Cuestionario para personas operadoras del sistema de justicia

1. ¿A qué grupo perteneces? Selecciona con una X dentro del paréntesis todos aquellos con los que te identificas. 
	Persona con discapacidad (   )

	Personal de impartición de justicia (   ) Si seleccionaste esta opción, especifica:
Nivel federal (   )
Nivel estatal (   )
Magistrada/o (   ) 
Juez/a (   ) 
Secretaria/o (   )
Otro, ¿cuál? 

Selecciona la materia en la que te desempeñas
Penal (   ) 
Civil (  )
Familiar (   )
Administrativo (  )


	Personal de procuración de justicia (   ) Si seleccionaste esta opción, especifica:
Nivel federal (   ) Nivel estatal (   )
Agente del Ministerio Público (   ) Policía (   ) Asesor jurídico victimal (   )

	Defensores/as (   ) Si seleccionaste esta opción, especifica:
Público (   ) Privado (   )

	Perito/auxiliar de la justicia (  ) Si seleccionaste esta opción, especifica:
Público (   ) Privado (   )



2. En tus labores cotidianas, ¿con qué frecuencia interactúas con personas con discapacidad? Marca sólo una opción con una X dentro del paréntesis.
a) Frecuentemente (  ) 
b) Poco (  )
c) Nunca he interactuado con personas con discapacidad en la ejecución de mis labores (  )

3. En caso de que hayas tenido interacción, por favor, explica en qué ha consistido la misma. 


4. Desde tu experiencia, ¿cuáles consideras que son los asuntos que de manera más frecuente llevan a las personas con discapacidad a interactuar con el sistema de justicia?


5. Desde tu experiencia, ¿hay algún tipo de casos que represente especial dificultad para ser tramitado y resuelto en sede judicial?, ¿por qué? Por favor especifica la materia y tipo de juicio.


6. Desde tu experiencia, ¿cuál consideras que es la principal barrera a las que se enfrentan las personas con discapacidad cuando interactúan con el sistema de justicia? Marca sólo una opción con una X dentro del paréntesis.
a) Poco conocimiento sobre los derechos de las personas con discapacidad en el sistema de justicia (  )  
b) Falta de accesibilidad y acceso a la información (  )  
c) Barreras para que personas con discapacidad participen por cuenta propia  (  )
d) Desconocimiento sobre los mecanismos para hacer denuncias (  )
e) Prejuicios y estigmas en torno a las personas con discapacidad (  )
f) Falta de apoyos y ajustes para garantizar el acceso a la justicia de las personas con discapacidad (  )
g) En caso de que consideres otra barrera, por favor, explícala. 

7. Explica ¿cómo se manifiestan las barreras en el acceso a la justicia para las personas con discapacidad?


8. Desde tu experiencia, ¿cómo podría mejorar el sistema de justicia para asegurar el acceso a la justicia de las personas con discapacidad con base en los derechos humanos? Marca sólo una opción con una X dentro del paréntesis.
a) Promover el conocimiento y difusión sobre los derechos de las personas con discapacidad en el sistema de justicia (  )  
b) Garantizar la accesibilidad y acceso a la información (  )
c) Asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos por cuenta propia (  )  
d) Difundir información sobre mecanismos de denuncias (  )  
e) Promover la toma de conciencia sobre los prejuicios y estigmas en torno a las personas con discapacidad (  )
f) Implementar apoyos y ajustes para garantizar el acceso a la justicia de las personas con discapacidad (  )
g) En caso de que consideres otra manera, por favor, explícala.


9. Comparte tus recomendaciones para garantizar el acceso a la justicia de personas con discapacidad.


10. ¿Cuáles consideras que son las herramientas con las que debería contar una persona que trabaja en el sistema de justicia para atender y resolver adecuadamente los casos que involucren personas con discapacidad?


11. ¿Consideras que como operador del sistema cuentas con las herramientas necesarias para atender y resolver de manera adecuada los casos en los que se involucran personas con discapacidad y asegurar que se respeten sus derechos? 


12. ¿Conoces el Protocolo de actuación para quienes imparten justicia en casos que involucren derechos de personas con discapacidad de la Suprema Corte de Justicia de la Nación? Marca con una X dentro del paréntesis. En caso de que tu respuesta sea “no”, por favor, pasa a la pregunta 17. 
a) Sí (  )
b) No (  )
13. ¿Por qué medio te enteraste del Protocolo? Marca sólo una opción con una X dentro del paréntesis.

a) Lo descargué de la página de la Suprema Corte de Justicia de la Nación (  )  
b) Lo recibí de manera digital (ya sea vía correo electrónico, Whatsapp, Messenger, etc.) (  )
c) Lo recibí de manera impresa (  )  
d) En caso de que haya sido a través de otro medio, por favor, señálalo. 

14. ¿Has utilizado el Protocolo al conocer de casos que involucran personas con discapacidad? Por favor, explica tu respuesta. 


15. ¿Qué aspectos de contenido consideras que podrían modificarse o añadirse al Protocolo para que sea una herramienta efectiva para quienes imparten justicia en estos casos?


16. ¿Qué aspectos de forma consideras que podrían modificarse o añadirse al Protocolo para que sea una herramienta efectiva para quienes imparten justicia en estos casos?


17. En caso de que tengas otro comentario respecto a tu experiencia en la impartición de justicia y los derechos de las personas con discapacidad, o bien, si consideras que hay un tema o criterio relevante que deba incluirse en la nueva edición del Protocolo, por favor, compártelo.


[bookmark: _GoBack]¡Muchas gracias por tu participación! 
Recuerda enviar tus respuestas antes del 25 de octubre del 2020 
al correo: consulta@documenta.org.mx ,o bien por Whatsapp al número: 5555065388.

