MENVEINE
justicia

penal para
adolescentes

SofFian M. CoBo TELLEZ
COORDINADORA

@ DERECHOS ‘ ’@’ FEDERAL DE
HUMANOS \ \_ [Eneee
JUDICIAL

Suprema Corte
: de Justicia de la Nacion




Primera edicion: agosto de 2022

D.R. © Suprema Corte de Justicia de la Nacion
Avenida José Maria Pino Suarez num. 2
Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc

C.P. 06060, Ciudad de México, México.

Prohibida su reproduccién total o parcial por cualquier medio, sin autorizacion escrita de los titulares de los derechos.

El contenido de los documentos que conforman esta obra es responsabilidad exclusiva de los autores y no representa en
forma alguna la opinion institucional de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Esta obra estuvo a cargo de la Direccién General de Derechos Humanos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

La edicion y el disefio estuvieron al cuidado de la Direccion General de la Coordinacion de Compilacion y Sistematizacion
de Tesis de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.



Manual de
justicia

penal para
adolescentes

SofFin M. CoBo TELLEZ
COORDINADORA

Suprema Corte
de Justicia de la Nacion

ESCUELA
FEDERAL DE
FORMACION
JUDICIAL

DERECHOS
@ HUMANOS



Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Ministro Arturo Zaldivar
Presidente

Ministra Ana Margarita Rios Farjat
Presidenta

Ministro Juan Luis Gonzdlez Alcantara Carranca
Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena
Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo
Ministra Norma Lucia Pina Hernandez

Ministra Yasmin Esquivel Mossa
Presidenta

Ministro Luis Maria Aguilar Morales
Ministro Javier Laynez Potisek
Ministra Loretta Ortiz Ahlf
Ministro Alberto Pérez Dayan

Direccién General de Derechos Humanos

Mtra. Regina Castro Traulsen
Directora General



Contenido

PreSentaCiON ...

INETOAUCCION. ...

Capitulo |

Fundamentos del Sistema Integral

de Justicia Penal para Adolescentes

Miguel Cillero Brumol ...........ccccoovoiiiiiiiiiiiiiieieccceeeccee e,

I Evolucion historica del SIJPA con particular referencia

a América Latina y MEXIiCO........cccoovviiiiiiiiiiiii
II.  La recepcion e incorporacion normativa de la

Convencioén Internacional de los Derechos del Nifio (CIDN)

en América Latina y México. La cuestion constitucional .........
III. El modelo de responsabilidad penal del adolescente

en el marco de la CIDN ...
IV. Los fines de la JPA en el derecho internacional .......................
Bibliografia ...........occooiiiiiiiii i

Xl

12
43
51



Criterios de imputacion penal en el
procedimiento especializado para adolescentes
Alicia Beatriz Azzolini BiNCAZ ..........c.cooooioiiiiiiiiiiiiiiie e,

ReSUMEN ...
[ Particularidades de la imputacion penal en la

justicia penal para adolescentes ...............c.oocoviiiiiiiiiiiiii
II. Criterios de imputacion penal en justicia para adolescentes....
1. Excluyentes del delito..........ccooooiiiiiiiiii
IV, Autoria y participacion ...........ooccvieiiiiiiiiieieee
V. Reflexion final ...
Bibliografia ..........cccoooiiiiiiii

La comunicacion dialogica con la persona adolescente
como garantia de su derecho a ser escuchado
Ma. del Carmen Montenegro N. ...........ccccoivieiioioiiiiiieeeieeeec e

L INtrodUuCCiON. ...oviiio e
II. Lanarrativa de la persona adolescente a través

de su identidad social y personal ...
III. Las técnicas de entrevista, interrogatorio y

contrainterrogatorio en el SIJPA ...
IV. Los factores psicologicos implicados en la comunicacion

con la persona adolescente ..............c.ooioiiiiiiiiii
BIibliografia.......oovioiiiii e

Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias con enfoque restaurativo para adolescentes
Maria Antonieta Maltos ROAVIGUEZ................cccoiiiiiiiiiieeeeee

[ Justicia restaurativa como principio general del (SJPA) ..........
II. Formas de aplicar la Justicia Restaurativa (JR) ........................

55

57

57
63
75
34
88
88

91

93

95

103

113
126

135

137
145



III. Mecanismos Alternativos de Solucion
de Controversias (MASQC) ..o
IV. Diferencias metodologicas en funcion a la solucion alterna

a la que van dirigidos ...
V. ConclUuSIONeS ..ot
Bibliografia ..........ccoooiiiiiii i

Las soluciones alternas y la forma de terminacion
anticipada en el procedimiento especializado
Jorge Arturo GUEETTeZ MUROZ........coveiiiiiiiiiiii i

I Elacuerdo reparatorio ..........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiii e,
II. La suspension condicional del proceso.............ccccociviiiiin
1. El procedimiento abreviado.............cccccoooiiiiiiii

Bibliografia ............ccooiiiiiiiii

Etapa de investigacion y
medidas cautelares para personas adolescentes
Rubén Vasconcelos MENdez.............ccccooiviiiiiiiiiiiiiieeece e,

I.  Funciones del Ministerio Publico Especializado

en AdOIeSCENES ...
II. La especializacion de las unidades de investigacion de

delitos cometidos por personas adolescentes ..........................
III. La investigacion de delitos cometidos por

personas adolescentes. ..........ocoooiviiiiiiiiii e
IV.  Audiencia Inicial.............cooooiii
V. Vinculacion a ProCeso...........ooviviioieiiaiieiiie e,
VI. Investigacion complementaria y cierre de investigacion...........
VIIL. Ministerio Publico especializada y medidas cautelares ............

Bibliografia ...........occooiiiiiiiii

152

197
201
204

211

213
225
243
264

271

273

278

285
308
310
310
311
316



La etapa intermedia en el Procedimiento
Especializado para personas adolescentes
Jorge Arturo Gutiérrez MUROZ. ..ot

[ Fase escrita: ACUSACION .........ooviiiiiiiiiiiiiiie i
II. Fase escrita: Actos preparatorios de la audiencia intermedia....
III. Fase oral: La Audiencia Intermedia..............ccocooviiiiniiiiin.
Bibliografia ..........ccooooiiiii i

Etapa de juicio y recursos

Sara Patricia Ored OChO ..........oc.oooeeeeeeeeeeee e
Lo INrOAUCCION. ..o
II.  Principios del juicio oral.............cocooiiiiiiii

III. La oralidad como caracteristica esencial del procedimiento ...
IV. Tnicio del debate............ccoooiiiiiii
V. Produccion de la prueba.............cocooiiiiii
VI Alegatos de clausura.............c..ooooiiiiiiiii
VIL SENEENCIA ...,
VIIL RECUTSOS ...,
IX. Recursos en particular ............cccoocooiiiiiiiiiiiii e
Bibliografia ..........ccoooiiiiiii

Individualizacion de las medidas
de sancion en la persona adolescente
GONZALO BETTIOS DIAZ ...

[ Introduccion.........o.oooiiiiiii
II. Consecuencias juridico-penales en la

persona adolescente: las medidas de sancion..........................
III. Individualizacion legal y judicial de las medidas de sancion ...

319

321
335
340
385

391

393
395
397
397
400
405
405
410
414
419

423

425

426
438



V.

CONCIUSIONES ...

Bibliografia ...........occooiiiiiiiii

Ejecucion de las medidas de sancion en personas adolescentes
Sofia M. CODO TEIIEZ.........oviiiiiiiiii e

L.
1.

I1I.

IV.
V.

VL

CONCePLos DASICOS ......vviiiiiiiiiiice e,
Estandares internacionales y nacionales en ejecucion

especializada para adolescentes ...
Autoridades en materia de ejecucion de medidas de sancion ..
Procedimientos en ejecucion ..............cccoocievioiioiiiiiiiiee
Justicia restaurativa en ejecucion de las medidas de sancion ...
CONCIUSIONES ...,

Bibliografia........coooiiiiiiii i

La jurisprudencia especializada en el Sistema de Justicia Penal

para Adolescentes y la transversalidad del juicio de amparo

Satil Armando Patifo LATA................ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiee
I.  El bloque de derechos y principios que rigen al
Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes...............
II.  Sobre la libertad personal de las personas adolescentes...........
III. Garantias dentro del juicio...........ccocoooiiiiiiiii
IV. Razonabilidad y efectividad de las medidas aplicables ............
V. Transversalidad del juicio de amparo en el

Sistema Integral de Justicia Para Adolescentes ........................

Bibliografia .........ooooiiiiiiii e

456
456

461

463

469
479
487
529
533
535

539

541
550
558
576

581
589






En los ultimos diez anos, el derecho en nuestro pais ha atravesado una verdadera
revolucion. La reforma constitucional de 2011 en materia de derechos humanos,
interpretada por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, dio lugar a un nuevo
paradigma a partir del cual el lenguaje del derecho se ha transformado. En esta
década se amplio el parametro de regularidad constitucional, se consignaron
herramientas interpretativas novedosas, se establecio la vinculatoriedad de las
sentencias emitidas por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, y recien-
temente se afirmo la obligacion de las y los juzgadores federales de realizar un
control oficioso de convencionalidad de todas las normas sujetas a su conocimien-
to, entre muchos otros logros.

A pesar de estos cambios dramaticos en nuestro sistema, el modelo de formacion y
capacitacion de personal jurisdiccional y los materiales de apoyo se habian man-
tenido estaticos y no evolucionaron a la par. Por ello, desde el inicio de mi gestion
como Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo de
la Judicatura Federal sostuve la necesidad de consolidar un nuevo perfil de las
personas juzgadoras, sustentado en la formacion de las competencias y habilida-
des propias del nuevo paradigma constitucional.

En ese contexto, y teniendo en mente las necesidades formativas de nuestros
operadores de justicia, la Direccion General de Derechos Humanos de la Suprema
Corte y la Escuela Federal de Formacion Judicial diseniaron el proyecto editorial



Manuales de Actuacion, dirigido especialmente al personal jurisdiccional. Los Ma-
nuales buscan ser verdaderas herramientas didacticas que, por un lado, faciliten
la resolucion de los casos a la luz de los estandares mas actualizados en derechos
humanos, y por el otro, contribuyan a la formacion especializada en temas esen-

ciales para la imparticion de justicia.

Asi, los Manuales abordan temas que han sido poco explorados en la formacion
de las y los impartidores de justicia, aun cuando resultan trascendentales para su
labor. Algunos Manuales desarrollan conocimientos transversales a la funcion
jurisdiccional, con independencia de la materia. Otros buscan profundizar sobre

temas especificos en diversas materias como penal, civil o laboral.

Cada Manual es coordinado académicamente por una persona experta en el
tema. Por su parte, los capitulos son escritos por personas nacionales e interna-
cionales que son cuidadosamente elegidas a partir de su formacion y experiencia.
El eje rector, en todo momento, ha sido fortalecer la imparticion de justicia con
herramientas pedagogicas, accesibles y claras, en linea con nuestra vision de una
nueva formacion judicial.

En ese contexto, me complace presentar el Manual sobre justicia penal para ado-
lescentes, el cual resulta de gran relevancia ante la indiscutible necesidad de
formacion sobre este tema en la labor jurisdiccional, pues desarrolla y analiza los
parametros de la justicia penal respecto de las y los adolescentes, de acuerdo con
estandares de derecho internacional de los derechos humanos, derecho compa-

rado y criterios nacionales.

A través de esta herramienta las personas juzgadoras podran adquirir cono-
cimientos sobre los estandares, parametros, principios y reglas de actuacion e
interpretacion diferenciadas respecto del sistema de justicia ordinario, buscando
arribar a las buenas practicas que deben prevalecer en la justicia penal para adoles-
centes, siempre desde el enfoque de derechos de nifiez y adolescencia.

Con la intencion de erradicar el antiguo modelo tutelar y transformarlo en uno
garantista, se creo el sistema integral de justicia penal para adolescentes, que



reconocen a las personas adolescentes como sujetas de derechos y responsabi-
lidades. Si bien dicho sistema implica un avance significativo, consolidar una
justicia con perspectiva idonea de las personas adolescentes, adaptada y sensible
con su condicion de personas en desarrollo, es un tema que mucho camino tiene
por recorrer.

Al respecto, esta Suprema Corte ha asumido un compromiso con las infancias y
adolescencias como una de las categorias protegidas por encontrarse en situacion
de vulnerabilidad, compromiso que se refrenda con la publicacion de esta obra,
la cual tiene como principales premisas el interés superior de la infancia y de la
persona adolescente, su reconocimiento pleno como personas sujetas de dere-
chos y responsabilidades, el abandono de los remanentes del modelo de tutela y
proteccion, reconociendo a las personas adolescentes como personas en desarrollo
con autonomia juridica y social en evolucion.

En ese sentido, a la luz de los derechos humanos resulta indispensable construir
las condiciones que permitan una correcta aplicacion de la justicia especializada
a fin de garantizar todos los derechos que tienen las personas adolescentes frente a
la imparticion de justicia penal.

El manual que tengo el placer de presentar, es una herramienta indispensable
para hacer realidad ese objetivo, con una estructura claray didactica, el texto ofrece
aportaciones teoricas y académicas, asi como analisis jurisprudencial de tribuna-
les constitucionales y de derechos humanos, con el fin de ofrecer a las personas
operadoras de justicia un panorama tanto tedrico como practico para identificar
cuales son las necesidades y buenas practicas para avanzar hacia la consolidacion
de un sistema de justicia penal especializada que verdaderamente brinde una res-
puesta de justicia idonea y una garantia reforzada a las y los adolescentes que
forman parte de procesos judiciales del ambito penal.

A través de los 11 capitulos que componen este Manual, las personas autoras
desarrollan de manera transversal, tanto temas introductorios como cada una de
las fases del procedimiento especializado para personas adolescentes: en primer
lugar, a modo de sentar las bases tedricas sobre el tema, se exponen los funda-
mentos del sistema integral de justicia penal para adolescentes, los criterios de



imputacion penal especializados, asi como la comunicacion dialégica con la per-
sona adolescente, que junto con el interés superior y la justicia restaurativa,
constituyen principios rectores dentro del procedimiento especializado.

En los capitulos siguientes se exponen las etapas del procedimiento respecto de
las personas adolescentes en conflicto con la ley, desde los mecanismos de solu-
cion alterna y anticipada, pasando por las fases de investigacion, intermedia y
juicio, hasta llegar al dictado y ejecucion de las sentencias y finalmente concluir
con un analisis sobre la jurisprudencia emitida en el tema, todo ello, desde luego,
advirtiendo las particularidades que se deben tener en cuenta cuando se involu-
cran personas adolescentes.

Por ello, con la finalidad de obtener una herramienta eficaz que auxilie a las per-
sonas juzgadoras especializadas en justicia para adolescentes, que les guie y
oriente sobre los conocimientos técnicos en la aplicacion de la justicia penal espe-
cializada en personas adolescentes, a fin de mejorarla y armonizarla con el derecho
internacional de los derechos humanos, se ha creado este manual el cual estoy
convencido, facilitara el cumplimiento cabal de esa labor.

Ministro Arturo Zaldivar
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
y del Consejo de Judicatura Federal



Introduccidn

En principio, la reforma de diciembre de 2005 al articulo 18 constitucional, la
cual delimito el Sistema Integral de Justicia para Adolescentes, faculto a la fede-
racion, a los estados y al Distrito Federal para que, dentro de sus respectivas
competencias, elaboraran una ley —codigo— que garantizara a las personas ado-
lescentes acusadas de cometer un delito “los derechos fundamentales reconoci-
dos para todo individuo, ademas de los especificos que por su condicion de

personas en desarrollo le han sido reconocidos”.!

Dentro de su articulo segundo transitorio se incluyé una vacatio legis de seis
meses, para que las legislaturas de los estados publicaran una disposicion legal y
establecieran instituciones, tribunales y autoridades especializadas para la opera-
cion del sistema. Progresivamente, cada legislatura local publicé su legislacion
con una marcada diversidad de contenido entre ellas, lo cual provoco que el
sistema fuera conceptualizado de manera distinta en cada una de las entidades
federativas. A manera de ejemplo, podemos considerar que en algunas legislacio-
nes estatales predominaba el procedimiento mixto, y en otras se encontraran

reminiscencias del sistema tutelar superado.

! CPEUM, art. 18. Disponible en «http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Constitucion_
Politica.pdf».
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En este sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion —SCJN— conocio la
Accion de Inconstitucionalidad 37/2006; en la que delimité, en un primer mo-
mento, las orientaciones y alcances de la reforma constitucional de 2005.?
En dicha sentencia, la SCJN destaco que el modelo de justicia imperante para la
persona adolescente a la luz de las reformas es el modelo de responsabilidad,
abandonando asi la nocion de tutela y proteccion. Reconocio a la persona adoles-
cente como un sujeto pleno de derechos. Sin embargo, al encontrarse en desarrollo,
no se le puede imputar plena responsabilidad de sus actos. El sistema se adecua
al enfoque garantista ya que a la persona adolescente sujeta al sistema se le reco-
nocen un cumulo de garantias dentro del procedimiento. Lo anterior teniendo
como base aquellas que le asisten a todo individuo, ademas de todas las garantias
inherentes a su condicién de persona en desarrollo, anteriormente descrita. Para
la corte, la finalidad de las medidas a imponer deben promover su desarrollo y
sus potencialidades; dar lugar a un derecho penal educativo que se fundamenta
en el principio de interés superior y proteccion integral, y que repercute en aspec-
tos relacionados con la preferencia de las sanciones [sic] no privativas de la liber-
tad; y la preponderancia de la educacion en la determinacion y ejecucion de las
medidas. Finalmente dispone que el proceso que se le sigue al menor de edad,

debera ser acusatorio, sistémico e integral .’

En 2015, como consecuencia de la reforma al articulo 73 Constitucional fraccion
XXI, se ampliaron las competencias del Congreso de la Union a fin de que este
elaborara una Legislacion Nacional en Justicia para Adolescentes. Fue asi que en
junio de 2016 se publicé la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal
para Adolescentes —LNSIJPA—, la cual derogo las leyes locales en la materia.
La LNSIJPA tiene entre otras finalidades, consolidar y homologar el sistema espe-
cializado en el pais. Sin embargo, ha sido interpretada y aplicada de manera
heterogénea y, en muchos casos, dista aun de cumplir su finalidad y objetivos.

El tema se evidencia atin mas en la practica cotidiana y en las decisiones de la

2 Cobo, S., Ejecucion de Medidas Aplicadas a Adolescentes: un acercamiento al garantismo, INACIPE, Segun-
da Edicion, México, 2019, pp. 63.
> Id.



persona juzgadora,* debido a que los criterios en la aplicacion de la misma a nivel
nacional, en muchas ocasiones, son contradictorios ante la existencia de lagunas
legales y la inconsistencia de su contenido.” Como consecuencia, se puede afir-
mar que en las treinta y dos entidades federativas que conforman el Estado mexi-
cano existe una diversidad de criterios al momento de su aplicacion. Por lo que
resulta indispensable homologarlos a partir de la delimitacion de principios, es-
tandares, buenas practicas, criterios y jurisprudencia nacional e internacional en

la materia.

Derivado de los argumentos vertidos, podemos concluir que la especialidad del
sistema debe traducirse en la aplicacion de parametros diferenciados a la Justicia
Penal Ordinaria, siendo indispensable la elaboracion de manuales o guias de actua-
cion que los sistematicen. Desde la entrada en vigor de la LNSIJPA han existido
pocos esfuerzos de esta naturaleza. Asi, el presente documento busca delimitar
los principios, reglas, estandares, buenas practicas y jurisprudencia nacional e
internacional que puedan aplicarse en cada una de las etapas del procedimiento
especializado.

El Manual sobre Justicia Penal para Adolescentes contempla un conjunto de herra-
mientas metodologicas que pretenden dar claridad y certeza a la aplicacion de la
justicia especializada, para mejorarla y armonizarla al paradigma garantista; esto
mediante la aplicacion de los principios del Sistema de Proteccion Integral, y
reforzando el argumento de la especialidad a la titularidad de sus derechos y ga-
rantias, no respecto a las circunstancias de desventaja o vulnerabilidad que podrian
presentarse para la persona adolescente. Ademas, busca contribuir en la mejora
de conocimientos técnicos, y en la formacion y delimitacion de buenas practicas de
las personas operadoras del sistema de justicia especializado en adolescentes;
con el fin de preservar su naturaleza socioeducativa y favorecer la reinsercion y

reintegracion social y familiar. Si bien esta obra no pretende por si misma lograr

*Y personal administrativo que opera el sistema, por ejemplo, fiscales/ministerios publicos y autorida-
des administrativas en ejecucion de medidas de sancion.

> Tales como la ausencia de tiempos minimos de ejecucion de las medidas de sancion para la modifica-
cion de la medida y la aplicacion de beneficios pre-liberacionales, lo cual queda a criterio de la persona
juzgadora en ejecucion.
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la consolidacion de dicho sistema, pretende constituirse como una guia de actua-
cion en la labor jurisdiccional a nivel nacional, que delimite criterios, sistematice
el procedimiento y, en pocas palabras, propicie la generacion e institucionaliza-
cion de buenas practicas en todo el territorio nacional.

Sofia M. Cobo Téllez

Coordinadora
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Fundamentos del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (SJPA).
1. Evolucion historica del SIJPA con particular referencia a América Latina y México;,
II. La recepcion e incorporacion normativa de la Convencion Internacional sobre
los Derechos del Nifio (CIDN) en América Latina y México. La cuestion constitucio-
nal; III. El modelo de responsabilidad penal del adolescente en el marco de la CIDN;
IV. Los fines de la JPA en el derecho internacional.

I. Evolucién histérica del SIJPA
con particular referencia a
América Latina y México

Mundialmente es posible constatar que la relacion entre las personas menores
de edad y el derecho penal, entendido este tltimo como un particular sistema de
control social formalizado, ha tenido una importante evolucion en los ultimos

150 anos. América Latina y México han sido parte de este proceso.

En el espacio latinoamericano, ha sido Garcia Méndez quien mas y mejor ha exa-
minado la “génesis historica y los motivos que explican el control penal de la
infancia como categoria especifica”. Para este autor:

Refutando las tesis de la psicologia positivista que vinculan la categoria ninez a
determinadas caracteristicas de la evolucion biologica, el enfoque historico la pre-
senta como el resultado de una compleja construccion social que responde tanto
a condicionantes de caracter estructural como a sucesivas revoluciones en el plano

de los sentimientos.*

! Garcia Méndez, Infancia spara dénde van sus derechos?, pp. 55-56.



Una caracteristica de los sistemas juridicos desde el siglo XIX en adelante es el
establecimiento de un sistema diferenciado de atribucion de consecuencias juri-
dicas a los delitos segun si estas conductas son cometidas por personas meno-
res de edad o por adultos. Ya desde la Antigiedad se puede apreciar la existencia
de disposiciones destinadas a excluir a las nifias y los nifios de ciertas penas o
atenuar estas, situacion que se mantiene en la Edad Media.?

Como se ha sostenido por la doctrina, un analisis retrospectivo general nos permite
reconocer en Europa y América tres grandes sistemas que se suceden y entrela-
zan. La primera respuesta fue un régimen penal de caracter retributivo que se con-
solidé conlos codigos decimonodnicos queincorporan el criterio del discernimiento
y se fundamentan en un criterio retribucionista; a este régimen lo sucede un sis-
tema tutelar, entre cuyos fundamentos estan responder a la antigua aspiracion
humanitaria de otorgar al menor un trato diferenciado al del adulto. Este siste-
ma tiene cierta presencia en instituciones juridicas del siglo XIX, pero su maxima
expresion se verifica en los sistemas tutelares de menores desarrollados desde la
consagracion de la primera Corte Juvenil en 1899 en la ciudad de Chicago y du-
rante gran parte del siglo XX., a lo largo del cual se formula también un derecho
penal juvenil, cuyo mayor exponente se encuentra en la Ley Penal Juvenil alemana
y que pretende reunir la tradicion derivada de la dogmatica penal con las corrien-
tes humanitarias y correccionalistas predominantes en los sistemas tutelares.’

Este panorama se mantiene invariable en América Latina hasta la incorporacion
progresiva —en los sistemas juridicos destinados a la infancia— del enfoque de
los derechos humanos y, en particular, de la recepcion de instrumentos especi-
ficos sobre los derechos de las ninas y los nifos, en especial de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio —en adelante, CIDN o, simplemente, Conven-
cion—, aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas en 1989, la cual
considera como ninos a las personas menores de 18 anos.

Asi, los sistemas penales mitigados y los sistemas tutelares, mas alla de sus dife-
rencias, tienen como caracteristica comun el hecho de reconocer en la persona

2 Cantarero, Derecho Penal y Procesal de Menores, pp. 85 y ss.
> (f. Cillero, “Adolescentes y Sistema Penal. Proposiciones desde la Convencion sobre los Derechos del
Nino”, Revista Justicia y Derechos del Nifo, pp. 101-102.
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menor de edad a un sujeto incapaz, definido por lo que no es, es decir, por aquello
que no tiene para ser considerado juridicamente adulto. En el ambito penal, la
teoria de la incapacidad se expresa en la consideracion del nifio como inimpu-
table y en la elaboracion de un complejo sistema de control y protecciéon en que
el nino es un sujeto pasivo de la intervencion del Estado, dotado de infimas garan-

tias frente a un sistema judicial que investiga y resuelve sin contrapeso.

Con la consolidacion del sistema tutelar se sobreponen dos tipos de respuestas
que, pese a parecer contrapuestas, se convierten en complementarias: la respuesta
punitiva y la tutelar. En las legislaciones de menores, especialmente en América,
al amparo del positivismo naturalista, se fundamenta la aplicacion de métodos
propios del sistema punitivo —con fines de correcciéon y enmienda—, que se
administran en el marco de una jurisdiccion centrada en la autoridad del juez y
la aplicacion discrecional del criterio de peligrosidad social. Ademas, se produce

una notable confusion entre la funcion asistencial y jurisdiccional del Estado.

Durante largo tiempo, la doctrina consider6é que lo mejor para la infancia era
mantenerla fuera del derecho penal. Esa idea condujo, como es sabido, a lo que en
América Latina se conocié como derecho tutelar de menores. Subyace a este enfo-
que la idea de que la tnica relacion posible entre la proteccion de derechos del
nino y la responsabilidad penal de adolescentes era la de incompatibilidad: el re-
conocimiento de responsabilidad penal seria contradictorio con la proteccion de
los derechos del nifo.* El nino y el adolescente, definidos entonces en virtud de su
incapacidad como sujetos morales, eran el objeto de una proteccion que formal-
mente los sustraia de la intervencion de la ley penal, a cambio, sin embargo, de
la imposicion de medidas que materialmente eran igual o mas restrictivas que las

sanciones establecidas para el derecho penal.

* Cf. Cillero, “La responsabilidad penal de adolescentes y el interés superior del nifio”, en Revista Justicia
y Derechos del Nifo, p. 243. En este sentido, el sistema de menores pretende prescindir de la garantia de
la culpabilidad senalando que las medidas no son penas, no son un mal, sino un bien. Para justificar la
ausencia de garantias se esgrimian argumentos como que “tratandose de nifos a quienes no se va a im-
poner una pena, a hacer un mal, sino a tomar una medida de proteccion y tutela, a tomar una medida
buena, no cabe exceso ni abuso. En el bien no hay exceso” —Cuello Calon, Tribunales para nifos, p. 38—.



Una evaluacion general de los resultados de las leyes de menores muestra, sin
embargo, que los mecanismos tutelares fueron incapaces de poner atajo a los
desbordes del sistema punitivo, por lo que fueron objeto de severas criticas que
afectaron su legitimidad juridica —por considerarseles contrarios a los princi-
pios constitucionales— y social, porque con su funcionamiento contribuyeron a
aumentar la marginalidad y el control penal encubierto de un sector de la infan-
cia: los menores en situacion irregular.

Paradojicamente, la exclusion de la responsabilidad de los nifios y adolescentes,
en lugar de fortalecer la proteccion, termind por desmedrarla. La evidencia empi-
rica revela, entonces, que la relacion entre interés superior del nifio, proteccion
de la infancia y sistema penal es algo mas compleja de lo que, a comienzos de
siglo, pensaron los salvadores de los nifios que inspiraron el sistema tutelar.

El derecho tutelar de menores y los 6rganos judiciales y administrativos que lo
aplicaron representaron, en sintesis, una estrategia de control social diferente al de-
recho penal de adultos, pero que nunca renuncié al uso de instrumentos puniti-
vos, por lo que, en propiedad, siempre fue control penal. La genuina diferencia no
se encuentra, entonces, en la naturaleza “punitiva” de las consecuencias juridicas
que impone, ni en las “motivaciones resocializadoras” que son invocadas para
fundamentar sus decisiones.

El centro de la distincion lo podemos encontrar en los limites del poder punitivo.
Por ello, si hemos de ser rigurosos, el derecho aplicado a los menores de edad en
América Latina y Estados Unidos de Norteamérica, desde la primera Corte Juvenil
de 1899, debe también considerarse una expresion del poder penal del Estado,
que se caracteriza por el reforzamiento de los poderes punitivos y la disminucion
de las garantias en relacion con el sistema penal general. En sintesis, es lo que se
puede denominar un derecho penal peligrosista y de maxima intervencion.’

La CIDN toma un camino diferente, justamente destinado a superar las debilida-

des del anterior sistema; este instrumento internacional reconoce que el sistema

> Cf. Cillero, “Fines y Determinacion de las Sanciones en el Derecho Penal de Adolescentes Chileno”,
Revista General de Derecho Penal lustel, p. 2.



de garantias creado por el sistema penal —cuyos dispositivos mas importantes
constituyen derechos fundamentales contenidos en las Constituciones e instru-
mentos internacionales de derechos humanos— es el mejor mecanismo para
controlar y limitar el “poder punitivo” del Estado y que, bajo ninguna conside-
racion relativa al “bien” del nifo, puede privarse a la infancia/adolescencia de este

conjunto de protecciones.

En consecuencia, para la CIDN el infante es titular de todas las garantias propias
de las personas adultas —ademas de las complementarias relativas a las y los
nifnos— para limitar la pretension punitiva del Estado; este reconocimiento se hace
expresamente, reproduciendo en los articulos 37 y 40 estas garantias. La Con-
vencion identifica el interés superior del nifio en el ambito de justicia penal como
la plena vigencia y reforzamiento de las garantias, y las desarrolla expresamente
a partir de un reforzamiento de los principios que estructuran el derecho penal
de garantias del ciudadano frente al poder del Estado y, en particular, el principio de
culpabilidad o responsabilidad, o, dicho de otro modo, de la consideracion del

adolescente como un sujeto responsable.

En México, Azaola Garrido describe un proceso historico similar, por el cual se
pasa de la imposicion de una pena atenuada en el periodo anterior al siglo XX a una
legislacion especial conocida como modelo tutelar y luego a un modelo garantis-
ta basado en el reconocimiento de los derechos humanos de las ninas y los nifios
y de su condicion de sujetos de derecho.® Para esta autora, se registran tres gran-
des cambios durante el siglo XX: a) la fundacion de los tribunales para menores
—1920-1940, en los distintos Estados—, b) la creacion de los Consejos Tutela-
res en la década de 1970 y ¢) la que se ha iniciado en la década de 1990 con la
creacion de los Consejos de Menores y la progresiva incorporacion del modelo
garantista. A esta etapa intermedia la sucede desde 2005 el Sistema Integral de
Justicia Penal Adolescente —SIJPA—, cuya base se encuentra en la reforma al ar-

ticulo 18 de la Constitucion.

© V. Azaola, “Posibilidades y Limites de dos Modelos de Justicia para Menores”, Revista Alegatos.
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Con respecto a la aplicacion del sistema tutelar en México, se seniala que la prin-
cipal caracteristica de los sistemas tutelares era su calidad de

Sistemas administrativos (...) que no garantizaban los derechos que conforman el
debido proceso a quienes llegaban a ser parte del mismo, ya que en su normati-
vidad no se regulaba con precision el procedimiento de responsabilidad que se
debia seguir a los adolescentes acusados de cometer delitos, excluyéndose, incluso
expresamente, en algunas experiencias, cualquier remision a las normas de dere-
chos sustantivos y procesales vélidos para adultos; no regia el principio de presun-
cion de inocencia; las medidas prioritarias en el trato con la infancia infractora
eran las privativas de libertad; el juez de menores tenia amplia discrecionalidad al
momento de imponer las medidas haciéndose proclive la eleccion arbitraria de las
mismas; las sanciones podian ser no proporcionales al delito cometido; se auto-
rizaba privar de libertad a ninos que no hubieren cometido delitos, con el solo
hecho de verificar que estaban en lo que estas leyes denominaban situacion de
riesgo.”

La irrupcion del enfoque de los derechos humanos de las ninas, nifos y adoles-
centes trajo como resultado que la concepcion basada en la identificacion de la
infancia y la adolescencia con la incapacidad cediera su lugar a una concepcion
de la nina, el nifo y el adolescente como sujetos de derecho. En el ambito penal
esta transformacion se expresara en el reconocimiento progresivo de una respon-
sabilidad especial a partir de cierta edad —inicio de la adolescencia—, en el
reforzamiento de la posicion juridica de la nifa, el nifio y el adolescente ante
la jurisdiccion y, en general, en la incorporacion de un conjunto de garantias que
limitan el poder punitivo del Estado y orientan una reaccion ante el delito juvenil
que promueva la integracion social y la vigencia de los derechos de las y los nifios
y adolescentes. El elemento central del nuevo sistema es la incorporacién de la
idea de responsabilidad, de la que se colige la legitimidad del reproche juridico
de los actos constitutivos de infracciones a la ley penal, aunque, simultaneamen-
te, se reconozca la ausencia de exigibilidad de los efectos penales propios de los
adultos.®

" Vasconcelos, La Justicia Para Adolescentes en México. Andlisis de las Leyes Estatales, p. 3.
8 Cf. Cillero, “Adolescentes y Sistema Penal...cit.”, p. 103.
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A este enfoque se le ha denominado alternativamente modelo garantista o juridico
de la responsabilidad. El fundamento comun de este enfoque es la doctrina de la
proteccion integral de los derechos de la infancia y adolescencia emanada de
la CIDN e instrumentos afines, que consideran a los adolescentes como titulares
y sujetos de derecho dotados de autonomia y capacidad de comprender el carac-
ter licito o ilicito de sus actos y de ser responsables de su conducta.’

Este proceso de transformaciones adquirira en México un nuevo impulso durante
el siglo XXI. En este periodo se consolidara la transicion hacia un modelo garan-
tista cuyo hito fundamental de inicio es la reforma constitucional de 2005 que
modifico el articulo 18, con lo que se establecio “un sistema integral de justicia
para los adolescentes, que sera aplicable a quienes se atribuya la comision o par-
ticipacion en un hecho que la ley senale como delito y tengan entre 12 anos
cumplidos y menos de 18 anos de edad”, asi como que “las personas menores de
12 afos a quienes se atribuya que han cometido o participado en un hecho que
la ley senale como delito, solo podran ser sujetos de asistencia social”.

Esta importante reforma dara origen y serd el fundamento del actual SIJPA, de
alcance nacional, el cual culmina un proceso de transicion desde el sistema tute-
lar hasta un sistema garantista.

Il. La recepciéon e incorporacién normativa
de la Convencién Internacional de los
Derechos del Nifo (CIDN) en América Latina
y México. La cuestion constitucional

Seguin la Convencion de Viena sobre el Derecho de los Tratados, todos los Estados
parte tienen la obligacion de cumplir de buena fe los tratados que ratifican y de
adoptar todas las medidas para darles plena vigencia en sus jurisdicciones. Su cum-
plimiento es obligatorio y no podra invocarse el derecho nacional para incumplir-
lo. Senalan sus articulos 26 y 27:

¢ Cf. Vasconcelos, op. cit., p. 10; y Cillero, “Adolescentes y Sistema Penal...cit.”, pp. 117 y ss.
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Observancia de los tratados.

26. Pacta sunt servanda. Todo tratado en vigor obliga a las partes y debe ser cum-

plido por ellas de buena fe.

27. El derecho interno y la observancia de los tratados. Una parte no podra invo-
car las disposiciones de su derecho interno como justificacion del incumplimien-

to de un tratado.

En la practica, estas obligaciones generales deben derivar en acciones concretas

de los Estados que, en el caso de la CIDN, se disponen en los articulos 4 y 40.3:

4. Los Estados Partes tomaran todas las medidas administrativas, legislativas y de
otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente Con-

vencion.

40.3. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para promover el

establecimiento de leyes, procedimientos, autoridades e instituciones especificas.

Como se dijo, México asumio este compromiso estableciendo el SIJPA en la Cons-
titucion a través de la reforma constitucional del 2005:

18. La Federacion y las entidades federativas estableceran, en el ambito de sus
respectivas competencias, un sistema integral de justicia para los adolescentes,
que serd aplicable a quienes se atribuya la comision o participacion en un hecho que
la ley sefiale como delito y tengan entre 12 anos cumplidos y menos de 18 aios
de edad. Este sistema garantizara los derechos humanos que reconoce la Cons-
titucion para toda persona, asi como aquellos derechos especificos que por su
condicion de personas en desarrollo les han sido reconocidos a los adolescentes.
Las personas menores de 12 anos a quienes se atribuya que han cometido o par-
ticipado en un hecho que la ley seniale como delito, solo podran ser sujetos de

asistencia social.

Con esta trascendental reforma se “inicia el proceso de implementacion, de-

limitando los principios fundamentales que regiran las leyes locales sobre la
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materia”.!? Posteriormente, tras las reformas constitucionales de 2008 y 2011
en materia procesal penal —sistema de justicia procesal penal acusatorio y de
derechos humanos—, se consolida la naturaleza democratica y garantista del

sistema penal en su conjunto.

La relevancia de la reforma al articulo 18 es puesta de manifiesto por Vasconcelos,
quien senala que esta:

Transforma de manera definitiva nuestra concepcion de la infancia y la relacion de
esta con la justicia, replantea la manera en que los adolescentes se vinculan con el
ordenamiento juridico, redisefia su relacion con el sistema punitivo del Estado y
exige la construccion de un sistema de responsabilidad para adolescentes confi-
gurado como proteccion juridica especial concretizado a través de un sistema de
justicia que incluya é6rganos, normas y procedimientos especificos. Entre otras
reglas y principios, la norma constitucional reformada defini6é y homologé en todo
el pais la denominada edad penal a los 18 afios; instituye un sistema integral de
justicia aplicable a las personas de entre 12 afios cumplidos y menos de 18; ordena
la creacion de instituciones, tribunales y autoridades especializadas en la procura-
cion e imparticion de justicia para adolescentes; establece la garantia del debido
proceso a favor de los menores de edad y la independencia entre las autoridades
que efecttien las remisiones y aquellas que impongan las medidas; considera de
aplicacion preferente las formas alternativas de justicia; fija la necesaria propor-
cionalidad de las medidas que se dicten como sancion a los adolescentes, y ordena
que el internamiento solo se aplique como medida extrema, por el tiempo mas
breve que proceda y unicamente a los mayores de 14 afos por la comision de
delitos graves. Todo ello con el fin de proteger integralmente a los nifos y adoles-

centes y velar por su interés superior."’

Esta primera reforma dio origen a una serie de leyes estaduales, pero, en 2015,"
se reformo la fraccion XXI del articulo 73 de la Constitucion y se establecio la

1% Cobo, “Determinacion y Revision Judicial de Medidas Sancionadoras de Adolescentes en México”, en
Proporcionalidad de la Sancion Penal Adolescente, p. 124.

! Vasconcelos, op. cit., p. 1.

'2El 2 de julio de 2015 se publico un decreto en el Diario Oficial de la Federacion en el que se reforman
el parrafo cuarto y el sexto del articulo 18 y el inciso ¢) de la fraccion XXI del articulo 73 de la Consti-
tucion mexicana.
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unificacion legislativa de la materia, por la que se “incluye a la justicia penal para
adolescentes como una de las materias de competencia del Congreso de la Union
para la creacion de una Ley Nacional (que regira tanto en el orden federal como en el
fuero comun)”. En este contexto normativo, el 16 de junio de 2016 se publica la Ley
Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal Adolescente —LNSIJPA—."

lll. El modelo de responsabilidad penal
del adolescente en el marco de la CIDN

La aplicacion del enfoque de los derechos de la nifia y el nifio al ambito de las
infracciones a la ley penal ha llevado a la proposicion de un nuevo modelo juri-
dico al que es posible denominar modelo juridico de la responsabilidad, cuyo fun-
damento, como ya se menciond, se encuentra en la doctrina de la proteccion
integral de los derechos de la infancia y adolescencia. En América Latina se dio
el nombre de doctrina de la proteccion integral al conjunto de principios, directri-
ces y derechos contenidos en los instrumentos internacionales de las Naciones

Unidas para la proteccion de los derechos de la infancia.

En general se reconocen cinco instrumentos como los que configuran esta nueva

doctrina que viene a reemplazar a las antiguas concepciones sobre la infancia:

* La CIDN, de 1989, que por la universalidad de su contenido y rango
normativo es el instrumento de mayor jerarquia y ordenador del
conjunto.

*  Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la
Justicia de Menores —Reglas de Beijing—, aprobadas por resolucion
40/33 de la Asamblea General de 29 de noviembre de 1985.

*  Las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccién de Menores Priva-
dos de Libertad —Reglas de Riad—, aprobadas por resolucion 45/113
de la Asamblea General de 14 de diciembre de 1990.

3 Cf. Cobo, op. cit., p. 124.



Las Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Delin-
cuencia Juvenil —Directrices de Riad—, aprobadas por resolucion
45/112 de la Asamblea General de 14 de diciembre de 1990.

Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las Medidas no Pri-
vativas de la Libertad —Reglas de Tokio—, aprobadas por la Asamblea
General en su resolucion 45/110, de 14 de diciembre de 1990.

Adicionalmente a esta normativa, debe hacerse referencia a la Observacion Ge-
neral Num. 24 del Comité de los Derechos del Niro, titulada “Sobre los derechos
de los ninos en el sistema de justicia juvenil”, del 18 de septiembre de 2019
—CRC/C/GC24—.

El punto de partida del modelo de la responsabilidad basado en la CIDN es la
consideracion de la nina, el nifo y el adolescente como un sujeto de derecho al que
se le reconoce una particular posicion ante el sistema normativo que surge de los
instrumentos particulares de derechos humanos. El modelo emanado de la Con-
vencion supera propuestas garantistas limitadas, porque les agrega una concep-
cion juridica —reconocida normativamente— del sujeto a quien se aplica: el
adolescente. No es posible construir un derecho penal minimo para adolescen-
tes, que reconozca todas las limitaciones y garantias, sin una correcta compren-
sion del estatus juridico del adolescente ante el Estado.'

La construccion de los sistemas de responsabilidad penal adolescente basada en
este particular entendimiento y marco juridico internacional ha tenido una serie
de consecuencias de orden normativo y politico-criminal. En la siguiente seccion
analizaremos una serie de importantes principios que cristalizan este nuevo pa-
radigma. Primero, analizaremos lo que hemos denominado principio de culpabi-
lidad diferenciada, como base de la consagracion normativa del modelo de la
responsabilidad penal adolescente. Segundo, el principio de legalidad, como ga-
rantia fundamental que delimita el horizonte de consecuencias legales respecto
de las conductas delictivas ejecutadas por adolescentes dentro del limite etario
en que se les reconoce responsabilidad penal. Tercero, el principio de especialidad,

" f. Cillero, “Adolescentes y Sistema Penal...cit.”, p. 114.
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como eje orientador del disefio e implementacion de sistemas de justicia penal
para adolescentes fundamentados en su capacidad de culpabilidad pero sensibles
a las diferencias que los distinguen de los adultos y que justifican un tratamiento
adecuado a sus necesidades. Cuarto, el principio del interés superior del nifo, como
un “principio juridico garantista”, por el cual se genera la obligacion para las auto-
ridades publicas, y para los privados, de tomar en consideracion el respeto de sus
derechos en todas las medidas que se adopten. Por tltimo, a modo de corolario,
analizaremos las consecuencias que el conjunto de estos principios conlleva para
la regulacion del debido proceso y las garantias procesales en los sistemas de res-
ponsabilidad penal adolescente.

1. La superaciéon del paradigma tutelar
y la consagracién normativa de la
responsabilidad penal adolescente con
base en la culpabilidad diferenciada

Luego de haber analizado la evolucion historica de los sistemas de justicia penal
adolescente en México y Latinoamérica, y la manera en que la legislacion consti-
tucional mexicana ha aplicado la normativa de la Convencion, en esta seccion
analizaremos con mds detalle las caracteristicas del modelo de responsabilidad
penal adolescente que fluye de los principios establecidos en este y otros instru-

mentos internacionales sobre la materia.

Para comprender los actuales fundamentos de este modelo, es necesario primero
que profundicemos en algunos aspectos conceptuales y juridicos que caracteri-
zaron a la ya mencionada doctrina de la situacion irregular, como precedente
inmediato del establecimiento de los sistemas de responsabilidad penal que son
el objeto de nuestro estudio. Esto, por cuanto en buena medida los componentes
que estructuran las actuales reformas se explican por su distanciamiento con con-
ceptos juridicos y politicas publicas que fundamentaron la hegemonia de las legis-
laciones de menores durante buena parte del siglo XX en nuestro continente.

El tratamiento que la doctrina de la situacion irregular dio a aquellos nifios, ninas
y adolescentes en conflicto con la ley se fundamento en la comprension de que



los jovenes eran, por regla general, incapaces de ser culpables, en el sentido que
la doctrina juridico-penal entendia este elemento de la responsabilidad penal.
De este modo, al ser las personas menores de edad consideradas incapaces, en
términos similares a como la doctrina penal entendia otras hipotesis de inimpu-
tabilidad —por ejemplo, los “enajenados mentales”, en el léxico de la época—,
la consecuencia era la imposibilidad de aplicacion del derecho penal, cuyo funda-
mento liberal es precisamente la reprochabilidad por el acto antijuridico. Las
doctrinas de la imputabilidad, en sentido estricto, asimilaron al menor al enaje-
nado mental y fundaron la exencion en que la persona menor de edad no tenia
capacidad de culpabilidad por carecer de plenas facultades de comprender lo

ilicito y actuar segiin esa comprension

El sistema de menores a partir de la negacion formal del delito y de la pena rea-
liza una justificacion ideologica de la legitimidad de las medidas de proteccion que
se fundamenta en la peligrosidad y en la educacion —readaptacion social—."
En este sentido, podemos observar otra caracteristica adicional de las legislacio-
nes de menores: la confusion de las llamadas vias proteccional y penal. Como ha
indicado Couso, el modelo tedrico-doctrinario al que responde la legislacion
tutelar de menores pretendia que “tanto la delincuencia infanto-juvenil, como
otras ‘situaciones irregulares’ (como las denomina la ley y que, junto con la de-
lincuencia, van desde el abandono hasta el consumo de drogas, pasando por la
prostitucion infantil, la desercion escolar y el maltrato, entre otros)”, eran expre-
siones de un mismo problema social, y en este sentido, debian ser tratadas uni-
tariamente.'* Como consecuencia, este trato unitario de todas aquellas situaciones
irregulares implicaba que debian ser sometidas a la competencia de una sola auto-
ridad, el juez tutelar de menores, el cual, mediante la aplicacion de un proce-
dimiento comun para cualquiera de estas situaciones, podia adoptar ciertas

medidas enumeradas en un catalogo tnico y comun.

5 Cf. Cillero, “Nulla Poena Sine Culpa. Un limite necesario al castigo penal de los adolescentes”, Revista
Justicia y Derechos del Nifo, p. 7.

16 Couso, “Problemas teéricos y practicos del principio de separacion de medidas y programas, entre la
via penal-juvenil y la via de proteccion especial de derechos”, en Justicia y derechos del nifo, p. 81.
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Tomando en consideracion estos elementos, podemos entonces entender la base
tedrica sobre la que se sostenia el entramado de normas e instituciones de las
legislaciones de menores.

Continta Couso:

Tras esta doctrina juridica se oculta una ideologia punitiva-tutelar que postula,
por una parte, la necesidad de un control severo de la infancia pobre y marginal,
que se considera un peligro actual y futuro para la estabilidad de un determinado
orden a conservar, y por otra, la proteccion de los nifios de la corrupcion moral (y
psiquica) que les rodea en el ambiente de pobreza y marginalidad en que viven,
ambiente en el que muchas veces se habria contaminado la propia familia del

nino, siendo indicada entonces la separacion del nifio de dicha familia'”

Una cita de Jiménez de Astia nos permite entender en toda su magnitud las con-
secuencias devastadoras de estas ideas en los procesos judiciales para cualquier
intento de reconciliar el modelo de proteccion con el sistema de garantias. Indica
este autor:

Debe abolirse toda solemnidad y publicidad en el proceso (..). como no se trata
de una litis no hay intervencion de abogados, no cabe aquello de que haya un de-
fensor, de que exista un juez que oiga a ambas partes. Alli no hay mas que un
hombre que estudia a los menores y que trata de ayudarles (al que) debe darse el
mas amplio arbitrio (...) para determinar la forma en que haga las investigaciones.
[El juez] no va a investigar hechos, no va a dilucidar si el crimen se cometio en tal
o cual forma, si existia esta o aquella otra causa de justificacion, si [sic] habian
circunstancias agravantes o atenuantes. Lo que va a hacer es estudiar la persona-
lidad del menor.*

Como ya ha sido descrito, una evaluacion general de los resultados de las leyes
de menores justifico que estas fueran objeto de severas criticas que afectaron su
legitimidad juridica y social, dado que su funcionamiento no solamente era contra-

dictorio con principios constitucionales, sino que ademas contribuyoé en buena

7 Ibid., pp. 81-81.
'8 Jiménez de Asua, Cuestiones de derecho penal, p. 85.



medida a aumentar la marginalidad y el control penal encubierto de los menores

en situacion irregular.'

En el movimiento que sucedio al paradigma de la situacion irregular, y que sento
las bases para el nuevo modelo que describiremos a continuacion, confluyen dos
vertientes principales. Por un lado, una vertiente critica, que permite denunciar
el profundo caracter vulnerador de los derechos fundamentales de las legislacio-
nes de menores y la otra, propositiva, que asume el enfoque de los derechos
humanos de las nifias, ninos y adolescentes y la necesidad de disenar y ejecutar

mecanismos que aseguren su proteccion efectiva.?

Partiremos enunciando, primero, uno de los quiebres mas relevantes que es posi-
ble apreciar en el modelo de responsabilidad penal que fluye de los principios y
garantias establecidos en la CIDN. El derecho penal adolescente surgido en Amé-
rica Latina tiene como elemento principal el reconocimiento del adolescente
como un sujeto distinto al adulto ante el derecho penal. El adolescente no es sim-
plemente un no-adulto, o un adulto en pequeno, es un sujeto diferente consi-
derado en su peculiar condicion social de sujeto en desarrollo y dotado de una
autonomia juridica y social en permanente evolucion.?’ Como bien lo resume
Bustos, la idea central es que toda persona es responsable, pero cada uno en ni-
veles diferentes y de acuerdo con la configuracion juridica y social que se le

reconoce.??

El punto de partida, por lo tanto, es que las consecuencias juridicas establecidas
en los sistemas de responsabilidad penal adolescente son el resultado del repro-
che al autor por haber ejecutado una especifica infraccion a la ley penal cuando
le era exigible otra conducta, y no solo medidas de seguridad o de educacion que
se basan en la supuesta incapacidad y anormalidad del agente menor de edad.”

19 Cf. Cillero, “La responsabilidad penal de adolescentes...cit.”, p. 243.

20 ¢f. Cillero, “Nulla Poena Sine Culpa...cit.”, p. 2.

2L Cf. ibid., p. 3.

> Cf. Bustos, “Hacia la desmitificacion de la facultad reformadora en el derecho penal de menores: por
un derecho penal de menores”, en Un derecho penal del menor; p. 5.

2 (f. Cillero, “Nulla Poena Sine Culpa.. .cit.”, p. 5.
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Este es el elemento crucial para el desarrollo del derecho penal de las y los adoles-
centes: la fundamentacion de las sanciones del derecho penal de adolescentes en
el hecho que al sujeto le era exigible una conducta conforme a derecho, es decir,

en el hecho del que es responsable.

He senialado anteriormente que en el concepto de responsabilidad es posible

encontrar las claves esenciales del “nuevo modelo”, ya que:

a) el concepto de responsabilidad es un mecanismo que permite limitar el poder

sancionatorio del Estado, es decir, cumple una funcion de garantia;

b) la responsabilidad permite vincular juridicamente el acto a su autor y a este

altimo con la consecuencia juridica atribuida; y

c) el “sujeto responsable” debe ser considerado en su concreta situacion juridica y
social. El adolescente responsable no es una abstraccion tedrica sino que un sujeto
juridico que se constituye a partir del reconocimiento efectivo de que sus relacio-

nes sociales se estructuran a partir de la atribucion de derechos y obligaciones;

d) como garantia, la nocién de responsabilidad exigira la plena aplicacion de los
requisitos estructurados por el derecho penal general en la atribucion de respon-
sabilidad: realizacion probada de la conducta tipificada en la ley penal; ausencia
de una causal de justificacion que borre la antijuricidad del hecho; ausencia de
alguna causal de exclusion de culpabilidad distinta a la del menor de edad y exigi-

bilidad de otra conducta;

e) laidea de responsabilidad garantiza que la sancion tenga vinculacion, e incluso

su maximo se determine proporcionalmente, con el hecho probado;
f) la consideracion de la situacion concreta del infractor permite asegurar que la

responsabilidad del sujeto es correspondiente con la evolucion efectiva de sus

facultades juridicas y la situacion social en que se realizo el hecho.**

2 Ibid., p. 122.
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En sintesis, la nocion de responsabilidad tiene como funcion primordial permitir
la incorporacion, de un modo particularmente extenso e intenso, de las garantias
que el sistema juridico ha elaborado para restringir el poder punitivo del Estado.
Por ello es posible entender el derecho penal de adolescentes como un “sistema
especial y excepcional de responsabilidad penal, donde la justificacion del ius
puniendi es ain mas débil que en el Derecho penal de adultos y donde las garan-

tias y los limites al poder punitivo han de desplegarse con especial intensidad”.*

No es, por tanto, injustificado que autores como Roxin le atribuyan al derecho
penal juvenil un ambito juridico propio dentro de la ciencia global del derecho pe-
nal, basado en las particularidades del “autor”, lo que no debe confundirse con
un derecho penal de autor.?

2. Consagracién del principio de legalidad
y responsabilidad penal adolescente

Como vimos anteriormente, las legislaciones de menores, en su afan de sustraer
a ninos, ninas y adolescentes de la intervencion del derecho penal, generaron
como consecuencia un modelo en el que, sobre la base de proteger a la sociedad
y al nino de situaciones consideradas “irregulares”, se contemplaron consecuen-
cias legales indeterminadas capaces de ser aplicadas ante hipotesis escasamente
descritas en la ley. En este sentido, el paradigma de la situacion irregular generaba
lo que se ha denominado un fraude de etiquetas, en el que la negacion de la calidad
de sanciones penales daba al juez la posibilidad de aplicar medidas ampliamente
restrictivas de derechos, sin las limitaciones que caracterizan tradicionalmente al
derecho penal.

El cambio hacia un modelo de responsabilidad penal adolescente reconoce en
primer lugar que estos sistemas son precisamente eso, un conjunto de normas
que contemplan consecuencias legales penales como reaccion a una conducta

antijuridica y culpable. En ese sentido, todas las garantias propias de los sistemas

» Cillero, “Fines y Determinacion de las Sanciones...cit.”, p. 4.
20 Cf. Roxin, Derecho Penal Parte General, pp. 46-47.



de justicia penal se activan también para el caso de adolescentes infractores de
ley, con todas las consecuencias sustantivas y procesales que analizaremos en esta

y las proximas secciones.

Deberemos iniciar, por lo tanto, con uno de los principios mas relevantes en
materia penal, el principio de legalidad. Este principio se compone de diferentes
elementos y es estudiado en profundidad como parte fundamental de las garan-
tias que componen los sistemas de justicia criminal. En este apartado analizaremos
solamente sus principales componentes, con un enfoque hacia su aplicacion res-

pecto de los sistemas de responsabilidad penal de adolescentes.

En su version tradicional este principio se identifica con el aforismo nulla poena,
nullum crimen sine praevia lege poenali; esto es, no hay pena y no hay crimen sin una
ley penal previa’, lo que da lugar al establecimiento de un sistema formalizado
—judicial— de atribucion de responsabilidad por la participacion en un hecho
legalmente descrito. Esta responsabilidad se traduce en la aplicacion de determi-
nadas consecuencias juridicas contenidas en la ley, a las que comunmente, en el
ambito penal de adolescentes, se les denomina medidas o sanciones penales de
adolescentes.*’

Como indica Piqué, el “fundamento del castigo solo puede ser una ley en sentido
formal, sancionada segun el procedimiento, la competencia y el contenido limi-
tado que regula nuestra Constitucion, que esté vigente al momento de la comision
del hecho y que prevea como delictiva la conducta reprochada”.”® Continuando
con esta autora, podemos indicar que las consecuencias de este principio son las

siguientes:

Se trata de una garantia sustantiva que delimita el poder punitivo del Estado en
todo su alcance. Es una garantia criminal, ya que exige que el hecho perseguido

penalmente esté contemplado como delito, previamente, por una ley; una garantia

?7 Cillero, “Adolescentes y Sistema Penal...cit.”, p. 118.
2 Piqueé, “Articulo 9. Principio de Legalidad y de Retroactividad” en Convencion Americana de Derechos
Humanos y su proyeccion en el Derecho Argentino, p. 167.
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penal, dado que esos mismos recaudos no solo tienen que tomarse respecto de
la descripcion de la conducta, sino también para el monto de la pena; una garantia
jurisdiccional, porque exige que la existencia de un delito y la imposicion de una
pena deriven de un pronunciamiento judicial; y una garantia de ejecucion, ya que
exige que el cumplimiento de la pena esté regulado por una ley.’

Es de este modo que el principio de legalidad del delito fija cuatro requisitos para
considerar valida una ley penal, requisitos que, a su vez, implican una respectiva
prohibicion: que sea previa, escrita, formal y estricta. Como debe ser previa, es
decir, sancionada con anterioridad al hecho juzgado, prohibe la retroactividad en
su aplicacion. Como debe ser escrita, se prohibe la aplicacion analogica de la ley
penal a casos que no estan expresamente contemplados. Como debe ser formal,
es decir, sancionada por el Poder Legislativo, se prohibe el castigo por delitos
considerados como tales por otro tipo de normas que no sean leyes. Como debe
ser estricta, los tipos penales deben ser claros y precisos y se prohibe la indeter-
minacion. Solo podran hacerse excepciones a estas prohibiciones cuando estas
repercutan en favor del imputado.”

El nexo entre conducta punible y principio de legalidad lo pone de manifiesto
Ferrajoli:

La desviacion punible (...] no es la que por caracteristicas intrinsecas u ontolo-
gicas es reconocida en cada ocasion como inmoral, como naturalmente anormal
o como socialmente lesiva. Es mas bien la formalmente indicada por la ley como
presupuesto necesario de la aplicacion de una pena, segun la formula clasica nulla
poena et nullum crimen sine lege.*

La aplicacion del principio de legalidad, en el ambito de la delincuencia juvenil,
limita absolutamente la posibilidad de aplicar sanciones en casos que no se en-
cuentren previamente tipificados y sancionados en forma estricta y precisa por la
ley, con anterioridad a la ocurrencia del hecho concreto que se trata de sancionar.

2 1d.
* Ibid., p. 168.
*! Ferrajoli, Derecho y razon. Teoria del garantismo penal, p. 34.



Manual de justicia penal para adolescentes

Este mandato se extiende tanto a las y los jueces —principio de mera legalidad o
de reserva legal— como al legislador, a quien prescribe taxatividad y precision
empirica de las formulaciones legales —principio de estricta legalidad—. En virtud
de este principio son ilegitimas las descripciones legales como “irregularidad”,
“conductas desviadas” y otras que contienen las leyes de menores. El principio
de legalidad pretende establecer un grado minimo de certeza juridica, impidiendo
que la consideracion del desvalor —y, por lo tanto, de la posibilidad de san-
cion— quede entregada a la discrecionalidad de la autoridad.*

El principio de legalidad se encuentra reconocido en diferentes instrumentos in-
ternacionales y de nuestra region. Establece el articulo 9.1 del Pacto Internacional
sobre Derechos Civiles y Politicos —en adelante, el Pacto—: “Todo individuo tiene
derecho a la libertad y a la seguridad personales. Nadie podra ser sometido a de-
tencion o prision arbitrarias. Nadie podra ser privado de su libertad, salvo por las
causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento establecido en esta”.

Por su lado, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos —en adelante,

la Convencion Americana— establece en su articulo 9o.:

Principio de Legalidad y de Retroactividad. Nadie puede ser condenado por accio-
nes u omisiones que en el momento de cometerse no fueran delictivos segun el
derecho aplicable. Tampoco se puede imponer pena mas grave que la aplicable en
el momento de la comision del delito. Si con posterioridad a la comision del
delito la ley dispone la imposicion de una pena mas leve, el delincuente se bene-
ficiara de ello.”

Como veremos mas adelante en detalle, es importante recalcar que, a pesar de
que estas normas se encuentran en instrumentos internacionales de derechos

humanos de caracter general —esto es, no especializados en materia de nifez e

*2 Cillero, “Adolescentes y Sistema Penal...cit.”, p. 124.

» Esta norma esta intimamente relacionada con el articulo 30 de la Convencion Interamericana sobre
Derechos Humanos, que establece: “Alcance de las Restricciones. Las restricciones permitidas, de
acuerdo con esta convencion, al goce y ejercicio de los derechos y libertades reconocidas en la misma,
no pueden ser aplicadas sino conforme a leyes que se dictaren por razones de interés general y con el
proposito para el cual han sido establecidas”.



infancia—, su aplicacion también abarca a ninas, nifos y adolescentes, en su ca-
lidad de personas humanas. A pesar de que este principio general aplica sin duda
a personas menores de edad, la CIDN ha querido reforzar su aplicacion para este
grupo, y lo ha establecido expresamente. Establece el articulo 40.2 a) la obligacion
para todos los Estados de garantizar “Que no se alegue que ningtn nifio ha in-
fringido las leyes penales, ni se acuse o declare culpable a ningtin nifio de haber
infringido esas leyes, por actos u omisiones que no estaban prohibidos por las
leyes nacionales o internacionales en el momento en que se cometieron”.

Como es posible apreciar en esta norma, la Convencion recoge expresamente dos
de las expresiones mas relevantes respecto del principio de legalidad. Por un
lado, la responsabilidad penal del adolescente solamente puede ser perseguida y
sancionada por actos u omisiones que hayan estado establecidos y sancionados
en una ley penal. Esto excluye el castigo de conductas que hayan sido considera-
das como delictivas por otro tipo de normas que tengan una jerarquia menor a la
legal. Adicionalmente, la legislacion penal utilizada para el castigo del adolescen-
te debe ser previa, esto es, debe haber estado vigente al momento de la comision
del acto u omision que fundamenta la sancion penal.

El hecho de que la Convencion haya puesto énfasis en estos dos aspectos del
principio de legalidad no implica que sus otras expresiones no abarquen también
aninas, ninos y adolescentes. Por el contrario, como ya sefialamos, en su calidad
de personas humanas su caso también se encuentra abarcado por los otros dos
importantes aspectos que configuran el principio de legalidad: la exigencia de
una ley escrita —esto es, se prohibe su aplicacion analogica— y que sea estricta
—esto es, debe definir la conducta castigada en términos claros y precisos, sin
dar cabida a la indeterminacion—.

Con respecto a la aplicacion del principio de legalidad en materia de responsabi-
lidad penal adolescente, el Instituto Americano del Nifo, la Nifia y Adolescentes
de la Organizacion de los Estados Americanos, en su reporte Los Sistemas de
Responsabilidad Penal Adolescente en las Américas, del 2012, ha senalado:

77. De esta forma solo se justifica la actuacion punitiva del Estado cuando esta

tiene como fundamento normas previstas como punibles en las leyes de naturaleza
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penal, lo cual debe aplicarse tanto a las personas adultas como a las personas me-
nores de edad. El desarrollo del derecho penal democratico, en conjunto con la
consolidacion del principio de legalidad y la materializacion juridica a nivel inter-
nacional de los derechos de la nifiez y adolescencia, permitié que se zanjara la
diferenciacion real entre lo que debia ser la aplicacion real del derecho penal a las
personas adolescentes y las medidas de proteccion y tutela de derechos de la nifiez
propiamente dichos. Ademas, la conjuncion de los tres cuerpos teéricos mencio-
nados permiti6 dar cuenta de que en realidad las medidas de “proteccion” que se
estaba aplicando a los nifios y adolescentes eran sustancialmente un tipo de sancion
o0 al menos tenian los mismos efectos de estas, y en tanto estas medidas no eran
vistas como sanciones, no se aplicaba el debido proceso correspondiente. De esta
forma, el principio de legalidad yergue como el principal criterio de referencia para
la distincion entre el tratamiento de la nifiez que enfrenta determinadas problemati-
cas economicas y sociales y los adolescentes que han participado de un hecho con-
siderado como delictivo, siendo que en el caso del primer grupo, es una poblacion que
debe ser atendida mediante los programas de la politica social y en caso del segundo
grupo deben ser inscritos en los sistemas de justicia especializada para adolescen-
tes. E1 1IN exhorta a los Estados a que se respete y haga valer de forma inexcusable
este principio en todas las intervenciones que se realicen para con los nifios, nifias
y adolescentes y especialmente en materia de responsabilidad penal.

Por otro lado, sobre esta misma materia se ha pronunciado en mas de una oca-
sion el Comité de los Derechos del Nifio. Senala el Comité en su Observacion
General Num. 24, parrafo 42:

Los Estados Partes que amplien sus disposiciones de derecho penal para prevenir
y combatir el terrorismo deben velar por que esos cambios no den lugar a castigos
retroactivos o involuntarios de ninos. Ningtn nifio debe ser castigado con una pena
mas severa que la aplicable en el momento de la comision del delito, pero si una
modificacion de la ley posterior a ese momento prevé una pena mas leve, el nino
debera verse beneficiado.

3. El principio de especialidad en la
Convencidén Internacional de los Derechos del Nifo

Como he indicado, la Convencion sistematiza una serie de principios que dan for-

ma a un nuevo modelo de comprension y tratamiento de los jovenes infractores,
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y entrega a los Estados las orientaciones basicas para el disefio e implementacion
de un sistema de justicia penal adolescente coherente con el reconocimiento de
sus derechos.

Uno de los fundamentos del modelo establecido en la Convencion es lo que auto-
res como Mauricio Duce han denominado el principio de especialidad. Como indica
este autor, el principio de especialidad exige que “el juzgamiento y sancién de los
ninos y jovenes por infracciones de caracter penal sean llevados adelante por un
sistema especial de responsabilidad que cuente con algunas caracteristicas diver-
sas a la de los adultos”.”* Como veremos mas adelante, esta exigencia abarca di-
ferencias tanto en los aspectos sustantivos del tratamiento penal de adolescentes
como en la construccion y operacion de las reglas procesales que regulan la in-
vestigacion y el castigo de los jovenes infractores.”

La justificacion de esta diferenciacion en los sistemas de responsabilidad penal se
encontraria en las diferencias de hecho que presentan ninas, nifios y adolescentes

** Duce, “El derecho a un juzgamiento especializado de los jovenes infractores en el derecho internacio-
nal de los derechos humanos y su impacto en el disefio del proceso penal juvenil”, en Revista Ius et
Praxis, p. 75.

% Por otro lado, el principio de especialidad no solamente implica exigencias desde el punto de vista
del diseno legal sustantivo y procesal, sino ademas obligaciones respecto de la composicion de los
mismos sistemas de responsabilidad penal adolescente, particularmente de los profesionales que en
ellos desempenian sus funciones. Indica el Comité de los Derechos del Nifio en su Observacion General
Num. 24, parr. 39: “El Comité pone de relieve que la formacion continua y sistematica de los profesio-
nales del sistema de justicia juvenil es fundamental para respetar esas garantias. Dichos profesionales
deben poder trabajar en equipos interdisciplinares y estar bien informados sobre el desarrollo fisico,
psicologico, mental y social de los nifos y los adolescentes, asi como sobre las necesidades especiales
de los nifios mas marginados”. En términos similares se ha pronunciado el Instituto Americano del
Nino, la Nina y Adolescentes de la Organizacion de los Estados Americanos, en su reporte Los Sistemas
de Responsabilidad Penal Adolescente en las Américas, del 2012, parr. 82: “Un elemento fundamental
que realmente hace a la especialidad de un sistema especifico de responsabilidad penal para adolescente
es la capacitacion y formacion de todos los operadores y personal involucrados directa e indirectamente en
los sistemas de justicia para adolescentes. Formacion que debe ser integral, permanente y que debe estar
disenada para el logro de los fines que se persiguen con los sistemas especializados, es decir, orientadas
hacia los resultados que se persiguen. Esta capacitacion debe ser parte de un programa que implique
un proceso de formacion continua y de constante actualizacion. Dicha capacitacion deberia contemplar
desde los elementos basicos de los derechos humanos en general y especificamente los de la nifiez y
adolescencia, asi como elementos de orden operativo segun la funcion sea de orden procesal o de eje-
cucion de las sanciones socioeducativas. Esta capacitacion permitird a su vez desarrollar y reforzar la
supervision y evaluacion de la competencia de los profesionales involucrados en los sistemas de justicia
especializada. A la vez que contribuird el cumplimiento de los requisitos de proporcionalidad, necesi-
dad, razonabilidad e idoneidad que deben revestir toda accién o medida que se tome para con las
personas menores de edad”.



con respecto a los adultos. Siguiendo en este punto a Jaime Couso, podemos
enunciar aquellas principales diferencias que, desde el punto de vista de la psi-
cologia del desarrollo y de la criminologia empirica, justifican un tratamiento
juridico penal diferenciado para las y los adolescentes.”® La primera de estas seria
la distinta capacidad cognitiva de razonar y comprender de los preadolescentes
y muchos de los adolescentes mas jovenes, en el sentido de que su capacidad para
razonar a “la manera de los adultos” seria un proceso con diferentes etapas, y que
recién alcanzaria su madurez, por lo general, en torno a los 16 0 17 afos. Una se-
gunda diferencia se explicaria por la menor capacidad de juicio y de autocontrol
de los adolescentes. Los factores que influenciarian gravemente esta capacidad
son el limitado horizonte de experiencias previas y de conocimiento social; su
perspectiva sobre el tiempo, mas bien cortoplacista, con limitada capacidad para
ponderar las consecuencias de largo plazo de sus acciones; y “su limitada capaci-
dad para resistir la presion del grupo de pares y la gran influencia que en el ado-

lescente tienen los modelos de comportamiento de sus pares”.”’

Las diferencias entre adolescentes y adultos no solamente se restringen a aquellos
elementos que pueden explicar las particularidades de las conductas delicti-
vas en este primer grupo. Adicionalmente al analisis criminologico, el estudio de
los efectos que la reaccion penal puede tener en los jovenes infractores es también
relevante para la construccion del sistema de responsabilidad penal adolescente.
En este punto, también es posible apreciar importantes diferencias con sus pares
adultos. La psicologia del desarrollo da cuenta de la mayor sensibilidad a la pena
y vulnerabilidad frente a los efectos perjudiciales de la carcel en los adolescentes.
En este sentido, no solamente su percepcion del tiempo es distinta, sino que
ademas, como indica Couso, su condicién de sujetos en desarrollo “los pone en
una situacion de mayor vulnerabilidad a los efectos perjudiciales y a la vio-

lencia que prevalece en las carceles, determinando una alta prevalencia, entre los

 Cf. Couso, “La especialidad del Derecho penal de adolescentes. Fundamentos empiricos y norma-
tivos, y consecuencias para una aplicacion diferenciada del Derecho penal sustantivo”, en Revista de
Derecho de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, p. 275.

7 Ibid., pp. 277-278.



adolescentes internos, de problemas de salud mental para los que no hay res-
puesta terapéutica disponible”.?®

Ambos aspectos de la diferencia entre adolescentes y adultos estan en la base de las
exigencias normativas de especializacion establecidas en el derecho internacio-
nal. La CIDN establece expresamente el principio de especialidad en su articulo
40.3, el cual senala que “Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas
para promover el establecimiento de leyes, procedimientos, autoridades e institu-
ciones especificos para los nifos de quienes se alegue que han infringido las leyes
penales o a quienes se acuse o declare culpables de haber infringido esas leyes”.

De este modo, la Observacion General Num. 24 antes mencionada indica, en su
parrafo 20:

Los ninos se diferencian de los adultos por su desarrollo tanto fisico como psicolo-
gico. En virtud de esas diferencias, se les reconoce una menor culpabilidad y se les
aplica un sistema distinto con un enfoque diferenciado e individualizado. Se ha
demostrado que el contacto con el sistema de justicia penal perjudica a los nifios,
al limitar sus posibilidades de convertirse en adultos responsables.

En similares términos, las Reglas de Beijing establecen el principio de especializa-
cion como uno de los fundamentos de los sistemas de justicia penal para adoles-
centes. Senala la regla ntimero 2.3 de este instrumento que “En cada jurisdiccion
nacional, se procurara un conjunto de leyes, normas y disposiciones aplicables
especificamente a los menores delincuentes, asi como a los érganos e institucio-

nes encargadas de las funciones de administracion de justicia de menores”.

Como veremos a continuacion, la CIDN y el resto de los instrumentos interna-
cionales sobre la materia derivan de estas diferencias una serie de orientaciones
para los sistemas de responsabilidad penal adolescente, tanto desde el punto de
vista sustantiva como procesal. Sin embargo, antes de analizar estas consecuencias,

corresponde analizar otro principio fundamental que también debe informar el

* Ibid., p. 280.
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disenio de los sistemas de justicia procesal penal, y que complementa al principio
de especialidad ya analizado: el principio del interés superior del nifo.

4. Interés superior del nifo y
responsabilidad penal adolescente

Establece el articulo 3.1 de la CIDN: “En todas las medidas concernientes a los
ninos que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tri-
bunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos, una conside-

racion primordial a que se atendera serd el interés superior del nifio”.

La importancia de este principio, y la miriada de interpretaciones que desde su
aparicion —a principios del siglo XX— ha recibido,* conlleva la necesidad de
acordar un contenido que sea coherente con el resto de los principios que inspi-
ran la Convencion. Para efectos de este manual, utilizaremos una sintesis de la
que ya he hablado en otro lugar, e indicaremos que el principio del interés supe-
rior del nifio debe ser entendido como un “principio juridico garantista”, por el
cual se genera la obligacion para las autoridades publicas, y para los privados, de
tomar en consideracion el respeto de sus derechos en todas las medidas que se
adopten.* En este sentido, el interés superior del nifio es una garantia, la cual

9 El principio del interés superior del nifio se distingue del resto de los principios y normas en materia
de atencion y proteccion de la infancia por cuanto su aparicion y consolidacion es anterior a la codifi-
cacion realizada en el marco de los tratados internacionales. Este principio encuentra su origen en los
ordenamientos juridicos internos de paises pertenecientes al mundo juridico occidental, especifica-
mente como un concepto juridico indeterminado propio del derecho de familia. Una de sus consideracio-
nes principales en aquellas legislaciones donde fue consagrado, por ejemplo, en el common law del
Reino Unido o la legislacion civil francesa, es la idea de que, a pesar de considerarse, por lo general, al
interés del nino como un asunto privado, en determinados casos el Estado estaba facultado para asumir
su tutela o intervenir en su educacion. Esto implicaba que, en aquellas hipotesis, el interés del nifio
pasaba a convertirse en un asunto publico, generandose las facultades para el Estado de sustituir la figura
paterna en sus deberes de proteccion y direccion. Para aquellos casos en que el Estado asumia la potes-
tad tutelar sobre el nifno, las legislaciones no contemplaron restricciones legales efectivas o mecanismos
de control que permitieran limitar las facultades discrecionales de la autoridad sobre la vida del menor de
edad. Esto imprimia al ejercicio de estas funciones un importante grado de arbitrariedad en la aplicacion
de las medidas de proteccion a la infancia, las cuales eran justificadas con un vago concepto de “bienes-
tar” del menor de edad.

0 Cillero, “El interés superior del nifio en el marco de la Convencion Internacional sobre Derechos del
Nino”, en Revista Justicia y Derechos del Nifo, p. 54.
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determina que, en el ambito de las medidas judiciales y administrativas que con-
ciernan al nino, la satisfaccion efectiva de sus derechos debera ser siempre una
consideracion primordial, lo que finalmente lleva a afirmar que el interés superior
del nifio no es mas que “la plena satisfaccion de sus derechos”.*" El interés supe-
rior del nifio implica que las medidas judiciales y administrativas deben siempre
ajustarse a la maxima satisfaccion de sus derechos, establecidos en un catalogo

positivizado en la CIDN.

En otros ambitos, como el derecho de familia y proteccional, el principio cumple
ademas una segunda funcion, “arbitrando” conflictos de derechos contemplados
en la misma Convencion.* En materia penal la situacion es distinta. En el con-
texto de la responsabilidad penal adolescente el interés superior del nifio no puede
actuar como un criterio de resolucion de conflictos de intereses en la resolucion
de casos concretos, sino que encuentra su espacio de aplicacion en el nivel de los

limites y fines del derecho penal de adolescentes.*

En este sentido, como he sefialado anteriormente, el rol de este principio en los
sistemas de justicia penal de adolescentes consiste, primeramente, en constituirse
como un limite al poder punitivo, por cuanto su contenido —la satisfaccion y pro-
teccion de los derechos del adolescente— debe tomarse en consideracion tanto
en la aplicacion a los adolescentes de sanciones y responsabilidades del sistema

penal de adultos como en la aplicacion de las garantias del debido proceso:

Una segunda consideracion es que, efectivamente, el interés superior del nifio
tiende a realizar al maximo los derechos del nifio y por ello debe ser una barrera

para la aplicacion de restricciones de derechos (caracteristicos del sistema penal).

#Id.
# (f. Cillero, “El interés superior del nifio...cit.”, p. 57. En estos contextos, esta funcion se cumple to-
mando en consideracion, especialmente, que “los derechos del nifio se ejercen en el contexto de una
vida social en la que todos los nifios tienen derechos y en la que, también, se pueden producir situacio-
nes que hagan incompatible el ejercicio conjunto de dos o mas derechos consagrados en la Convencion
para un mismo nifio” —id.—. El interés superior del nino indica, por lo tanto, que el derecho que debera
prevalecer sera aquel cuyo ejercicio tienda en mayor grado a asegurar el pleno ejercicio y satisfaccion
de los derechos del nifio en su conjunto.

YV Cillero, “La responsabilidad penal de adolescentes...cit.”.
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En consecuencia, siempre la aplicacion de consecuencias penales para un adoles-
cente [sic] son un mal (una restriccion de derechos y posibilidades) que debe redu-
cirse al minimo posible, con lo que se perfila una caracteristica muy particular del
sistema de responsabilidad penal de adolescentes que se deriva de la CIDN: su
caracter minimo (...) [el cual] se concretara en la aplicacion de técnicas de descri-
minalizacion legal, aplicacion del principio de oportunidad, reconocimiento de la
privacion de libertad como ultimo recurso y condiciones especiales para la eje-
cucion de sanciones; todas garantias que emanan directamente del principio de
interés superior, aunque ciertamente podrian derivarse —con igual efectividad—

del principio de intervenciéon minima y respeto a la dignidad humana.*

En la ultima parte de esta seccion se describira un conjunto de consecuencias
de caracter procesal derivadas precisamente de las limitaciones a los sistemas de
justicia penal fundamentados particularmente en los principios de interés supe-
rior del nino y especialidad, segtin estos han sido recogidos en la CIDN y otros
instrumentos internacionales.

5. Debido proceso y reforzamiento
de garantias procesales

Un punto central para el reconocimiento de nifas, nifios y adolescentes como
sujetos de derechos ha sido la progresiva instauracion en nuestra region de un
régimen de garantias procesales para este grupo de la poblacion. La Convencion
represento un paso crucial hacia el reconocimiento expreso de garantias en mate-
ria procesal penal aplicable a nifias, nifos y adolescentes, estableciendo un estan-
dar minimo exigible para todo procedimiento que involucre a personas menores
de edad. A continuacién, mencionamos brevemente estas garantias conforme a
su reconocimiento en los articulos 37 y 40 de la Convencion:

*  Enlos procedimientos de detencion y en la practica de la privacion de
libertad se establece la prohibicion de torturas y otros tratos o penas
crueles, inhumanas o degradantes —articulo 37.a—.

*  Legalidad y excepcionalidad de la detencion —articulo 37.b—.

“ Ibid., p. 248.
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¢ Trato humano y digno durante la privacion de libertad —articulo
37.c—.

¢ Separacion de ninos privados de libertad de sus pares adultos y con-
tacto con familiares —articulo 37.c in fine—.

*  Derecho a la asistencia juridica y a impugnar la detencion —articulo
37.d—.

*  Prohibicién de la aplicacion retroactiva de la ley penal —articulo
40.2.a—, tanto sustantiva como procesal.

¢ Presuncion de inocencia —articulo 40.2.b.i—.

*  Derecho a ser informado de los cargos —articulo 40.2.ii—.

*  Derecho a la asistencia juridica apropiada y a los medios de defensa
—articulo 40.2.ii in fine y articulo 40.2.iv—.

*  Derecho a un juez competente, independiente e imparcial —articulo
40.2.iii—.

*  Derecho al recurso —articulo 40.2.v—.

* Derecho a un intérprete —articulo 40.2.vi—.

*  Respeto a la vida privada —articulo 40.2.vii—.

Con respecto al debido proceso, la Corte Interamericana de Derechos Humanos
—Corte IDH— se pronuncié en su Opiniéon Consultiva 17, del 2002. Senalo
la Corte:

Las garantias englobadas dentro del debido proceso deben respetarse en tres mo-
mentos: i. al momento de la detencion, la cual debe sustentarse en una orden ju-
dicial, salvo casos de infracciones in fraganti, y debe ser ejecutada por personal
policial capacitado en el tratamiento de adolescentes infractores, es decir, perso-
nal especial; ii. en el desarrollo de los procedimientos judiciales, tanto los de carac-
ter sustantivo (principios de culpabilidad, legalidad y humanidad), como los de
cardcter procesal (principios de jurisdiccionalidad, contradiccion, inviolabilidad
de la defensa, presuncion de inocencia, impugnacion, legalidad del procedimien-
to y publicidad del proceso); y iii. en el cumplimiento de una medida reeducativa

o de internamiento.

A pesar de que actualmente pueda parecer obvio el reconocimiento de la aplica-
cion de las garantias del debido proceso en el juzgamiento de personas menores



de 18 anos, cabe recordar que, por lo menos hasta finales de la década de 1980,
la regla general en Latinoamérica fue la existencia de sistemas que, en diferentes
grados, flexibilizan la vigencia del debido proceso en el caso del juzgamiento de ado-
lescentes. Esta fue la razon por la cual, incluso pasados mas de 10 afios desde la
firma de la Convencion, organismos internacionales como la Corte Interamerica-
na de Derechos del Nifio expresaron su preocupacion con respecto a la falta de
respeto de la garantia del debido proceso en algunos paises de la region. En este
sentido, la Opinién Consultiva OC/17/2002 de la Corte IDH, “Sobre la Condi-
cion Juridica y Derechos Humanos del Nino”, es particularmente expresiva de

esta realidad:

En distintas legislaciones y practicas de los paises americanos, la vigencia de los
derechos y garantias reconocidos en los articulos 8 y 25 por la Convencion Ame-
ricana no es plena respecto a los niflos como sujetos y actores en jurisdiccion
penal, civil y administrativa, por asumirse que la obligacion de proteccion por el
Estado para suplir la falta de plenitud de juicio de los menores, puede hacer pasar

a segundo plano dichas garantias.

La subsistencia del paradigma tutelar en diversas instituciones en los paises lati-
noamericanos ha sido, por lo tanto, un primer escollo por superar para la plena
vigencia del debido proceso con respecto al estatus juridico de ninas, nifios y ado-
lescentes. Sin embargo, actualmente es posible apreciar un avance importante en
la region con la reforma de aquellas instituciones y procedimientos donde atn

subsisten resabios de las concepciones que sostuvieron el paradigma tutelar.

Conjuntamente a la obligacion que la Convencion establece en relacion con el
pleno respeto de las garantias procesales de las personas menores de 18 anos, los
principios estructurantes delineados anteriormente incorporan ademas una serie
de obligaciones adicionales para los Estados con respecto al disefio de los siste-
mas de responsabilidad penal adolescente. En lo que queda de esta seccion, ana-
lizaremos las diferentes garantias reforzadas que se derivan de estos principios y
que han sido recogidas en las orientaciones de distintos instrumentos y érganos

internacionales competentes en la materia.



Segtin lo que apunta Mauricio Duce, podemos indicar que cuatro son las areas
donde el principio de especialidad se traduce en diferencias significativas de
reforzamiento o ampliacion de garantias del debido proceso: “El fortalecimiento
de la libertad y las mayores restricciones a su privacion en el proceso; exigencias
mas estrictas respecto a la extension temporal del proceso; mayores resguardos al
derecho de defensa (en diversas manifestaciones); y, exigencias mas estrictas para
la renuncia de derechos del debido proceso”.* A continuacion, mencionamos las
consecuencias normativas mas relevantes para el reforzamiento del debido pro-

ceso respecto de adolescentes.

El lenguaje utilizado en instrumentos internacionales en la materia lleva a concluir
que la regulacion de la aplicacion de la prision preventiva en el caso de adoles-
centes tiene el objetivo de restringir aun mas su uso que en el caso de los adultos.
En este sentido, las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores
Privados de Libertad —Reglas de la Habana— de 1990 indican, en su articulo 17,
respecto de la prision preventiva, que “En la medida de lo posible, debera evitarse
y limitarse a circunstancias excepcionales la detencion antes del juicio. En con-
secuencia, debera hacerse todo lo posible por aplicar medidas sustitutorias”.
La misma conclusion es posible derivar del lenguaje utilizado por la Convencion
en su articulo 37 b) y por las Reglas de Beijing en su regla ntumero 13.1.%

La consecuencia de la restriccion de la procedencia de la prision preventiva es
una obligacion fuerte para los Estados de establecer sistemas de medidas caute-
lares alternativas, el establecimiento de casos de improcedencia de la prision
preventiva y sistemas de fianzas no monetarias especiales para las y los jovenes,

entre otras medidas.*”

* Duce, op. cit., pp. 84-85.
* Duce, op. cit., p. 86
. Cf. ibid., p. 88.



Algo similar ocurre en el caso de la extension de la prision preventiva en aquellos
casos excepcionales en que esta ha sido aplicada en contra de un adolescente.
El articulo 37 b) de la Convencion establece que “La detencion, encarcelamiento
o la prision de un nino se llevara a cabo (...) durante el periodo mas breve que
proceda”. En el mismo sentido, la regla numero 17 de las Reglas de la Habana
indica que “Cuando, a pesar de ello, se recurra a la detencion preventiva, los
tribunales de menores y los 6rganos de investigacion deberan atribuir maxima
prioridad a la mas rapida tramitacion posible de esos casos [sic] a fin que la deten-
cion sea lo mas breve posible”. Con respecto a este punto, el Comité de los Dere-

chos del Nifo ha expresado, en el parrafo 88 de su Observacion General Num. 24:

En aplicacion del principio de que la privacion de libertad debe imponerse por el
periodo de tiempo mas breve que proceda, [sic] los Estados Partes deben ofrecer pe-
riodicamente oportunidades para permitir la puesta en libertad anticipada, tam-
bién respecto de la custodia policial, bajo el cuidado de los padres u otros adultos

apropiados.

El Comité ya habia expresado una opinion similar en el pasado, indicando la obli-
gacion de que la duracion de la prision preventiva sea limitada por ley y sea objeto
de examen periodico, y la necesidad de que, si existe prision preventiva, se pre-
sente una imputacion formal en contra del menor, para ponerlo a disposicion del

organo judicial, a mas tardar en 30 dias desde decretada la prision preventiva.*

En relacion con las condiciones de cumplimiento de la prision preventiva, la nor-
ma mas relevante tiene que ver con la separacion entre adultos y jovenes cum-
pliendo prision preventiva. Como indica Duce: “La justificacion de esta norma
de aceptacion general tiene que ver nuevamente con el especial estado de vulne-
rabilidad de los jovenes privados de libertad [...ya que con ella] se intenta impedir
cualquier tipo de influencia negativa que podria representar el contacto de los

jovenes con adultos encarcelados”.*

# Y Comité de los Derechos del Nirio, Observacion General Num. 10; e id., Observacion General
Num. 24.
* Duce, op. cit., p. 91.



Fundamentos del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (SIJPA)

La LNSIJPA de México recoge estos criterios y establece garantias y limites espe-

cificos para la imposicion del internamiento preventivo, segin se puede ver en el

siguiente cuadro:

Prision preventiva Garantias Relevancia

Ambito de aplicacion
personal
(articulo 122)

14a18

No autorizada bajo 14 afos

Excepcionalidad de la
prisién preventiva
(articulo 122)

Solo para delitos que ame-
riten sancion de inter-
namiento y  Unicamente
cuando otras medidas cau-
telares no sean suficientes
para garantizar la compare-
cencia de la persona ado-
lescente en el juicio o en el
desarrollo de la investiga-
cion, la proteccion de la vic-
tima, o de los testigos o de la
comunidad. En todo caso,
exige adicionalmente la ne-
cesidad de cautela.

Aplica estrictamente el princi-
pio, fijando limites claros y
siguiendo las exigencias del
derecho internacional. Esta-
blece una garantia adicional
respecto de los adultos al no
hacer aplicables los supuestos
de prision preventiva oficiosa
establecidos en el articulo 19
de la Constitucion.

Brevedad
(articulos 122y 123)

Plazo maximo de la prision

preventiva: cinco meses.

Maxima prioridad en la trami-

tacion de los casos.

Establece la garantia de la
caducidad de la prision pre-
ventiva transcurrido el plazo

maximo.

Revision periddica
(articulo 121)

Establece una audiencia de

revision obligatoria cada mes.

Se debe verificar la persis-
tencia de los fundamentos
que dieron lugar a la imposi-
cion de la prision preventiva.
Esta disposicion tiene direc-
ta relacion con el derecho
a defensa garantizado en el

articulo 41.

35



En relacion con el derecho a un juzgamiento dentro de un plazo razonable, pode-
mos apreciar que, al igual que respecto de las garantias descritas anteriormente,
los instrumentos internacionales sobre la materia utilizan un lenguaje que refuerza
ciertos aspectos particularmente relevantes. En este sentido, tanto la CIDN —en
su articulo 40.2, letra b), inciso iii)— como las Reglas de Beijing —en su regla nu-
mero 20.1— subrayan la necesidad de que la tramitacion de los procesos se “haga
sin demora”. Con respecto a las consecuencias concretas de este reforzamiento,
el Comité de los Derechos del Nifo indica, en el parrafo 55 de su Observacion
General Num. 10: “Esos plazos [del proceso en general] deberian ser mucho mas
cortos que los establecidos para los adultos, pero deben permitir que se respeten
plenamente las garantias juridicas. Deben aplicarse plazos igualmente breves para
las medidas extrajudiciales”.

El articulo 33 de la LSNIJPA reconoce este principio, disponiendo que:

Los procesos en los que estan involucradas personas adolescentes se realizaran sin
demora y con la minima duracion posible, por lo que las autoridades y érganos
operadores del Sistema, deberan ejercer sus funciones y atender las solicitudes de
los interesados con prontitud y eficacia, sin causar dilaciones injustificadas, siem-
pre que no afecte el derecho de defensa.

Adicionalmente, debe considerarse que, como se dijo, en los casos en que se ha
impuesto la prision preventiva se establecen como garantias la méaxima prioridad
de la tramitacion y plazos de caducidad de la privacion de libertad cautelar que
son mecanismos que favorecen la brevedad y celeridad de los procesos.

El derecho a la defensa es una pieza central del debido proceso y se compone de
multiples elementos reconocidos en diferentes tratados e instrumentos interna-

cionales de derechos humanos. Al ser un derecho de caracter universal, nifias,



ninos y adolescentes, en su calidad de personas, gozan de cada una de sus manifes-
taciones, las cuales conforman una garantia de caracter complejo. Dada la finalidad
de este trabajo, solo nos centraremos en aquellas manifestaciones del derecho a
la defensa especialmente reforzada en los instrumentos internacionales de derechos
humanos de nifnas, nifios y adolescentes, y particularmente en la Convencion.

El primer elemento de notable mencion en la Convencion es el relativo al dere-
cho a la informacion directa y sin demora de los cargos. Esta garantia se encuentra
establecida en el articulo 40.2 b) ii, el cual indica que el menor imputado debera
ser “informado sin demora y directamente o, cuando sea procedente, por inter-
medio de sus padres o sus representantes legales, de los cargos que pesan contra
él”. La Convencion ha reforzado los deberes del Estado respecto de este derecho,
tanto desde el punto de vista de los tiempos de entrega de la informacion como

en relacion con la manera en que esta informacion es entregada.

En relacion con el aspecto temporal, el Comité de los Derechos del Nifio ha soste-
nido en su Observacion General Num.10 que por sin demora y directamente de-
bera entenderse “lo antes posible, es decir, cuando el fiscal o el juez inicien las
actuaciones judiciales en contra del nino”. Por otro lado, con respecto a la mane-
ra en que debera comunicarse la informacion de los cargos al adolescente impu-
tado, especial atencion debera prestarse a que esta informacion sea efectivamente
comprendida por la o el joven; deberan evitarse actuaciones que cumplan de
manera meramente formal con esta obligacion, sin satisfacer de manera efectiva
su finalidad. El Comité ha indicado sobre este punto, en el parrafo 48 de su Obser-
vacion General Num. 10, lo siguiente:

Las autoridades deben asegurarse de que el nifio comprende los cargos, las opcio-
nes y los procesos. No basta con proporcionar al nifio un documento oficial, sino
que se necesita una explicacion oral. Si bien los nifios deben contar con la ayuda
de un progenitor o un adulto apropiado para comprender cualquier documento,
las autoridades no deben confiar la explicacion de los cargos a dichas personas.

Un elemento adicional en este contexto es el reforzamiento del derecho a la asis-
tencia apropiada. Establece el articulo 37 d) de la Convencion que el adoles-
cente tendra “derecho a un pronto acceso a la asistencia juridica y otra asistencia



adecuada”, garantia que es reforzada por lo establecido en el articulo 40.2 b) i y iii
del mismo instrumento. La novedad con respecto a la regulacion de este dere-
cho, que también encontramos en los instrumentos universales sobre la materia,
es la ampliacion del ambito de proteccion del derecho internacional al establecer
como obligatoria la asistencia a las nifas y nifios en todo caso alli en donde, tra-
tandose de los adultos, no exige una obligacion para todo tipo de casos, incluso
los penales, y menos que esta sea gratuita a todo evento.”

Adicionalmente a esta obligatoriedad, las normas internacionales ponen especial
énfasis en tres elementos que deben acompanar al asesoramiento para que este
pueda ser efectivo: el asesoramiento debe ser oportuno —articulo 37 d) de la
CIDN— vy gratuito sin distincion, y debe tratarse de una asesoria permanente y
que se extienda durante todo el proceso.”

El Comité de los Derechos del Nifio ha expresado especial preocupacion respecto
de este punto. De esta forma, indica en el parrafo 51 de su Observacion General
Num. 24:

Habida cuenta de lo que antecede, preocupa al Comité que los nifios reciban menos
proteccion de la que el derecho internacional garantiza a los adultos. El Comité
recomienda a los Estados que proporcionen representacion letrada efectiva y gra-
tuita a todos los niflos que se enfrentan a cargos penales ante las autoridades
judiciales, administrativas u otras autoridades publicas. Los sistemas de justi-
cia juvenil no deben permitir que los nifios renuncien a la representacion letrada
amenos que la decision de renunciar se tome voluntariamente y bajo supervision

judicial imparcial.

La LNSIJPA recoge en distintas normas la garantia a la defensa juridica. La garantia
general se encuentra en el articulo 41, el cual dispone que “Todo adolescente
tiene derecho a ser asistido por un licenciado en derecho, con cédula profesional
y especializado en el Sistema, en todas las etapas del procedimiento, desde su
detencion hasta el fin de la ejecucion de la medida impuesta”.

°° Cf. Duce, op. cit., p. 99.
3 Cf. ibid., p. 100.



Los sistemas de responsabilidad penal de adultos contemplan una serie de hipo-
tesis en que aquellas personas imputadas por un delito pueden renunciar a algu-
nos de sus derechos procesales. Los casos mas comunes se refieren, por un lado, a
la renuncia al derecho basico a que el caso sea resuelto en una audiencia ptblica,
contradictoria y oral, y por otro, a la renuncia del imputado a su derecho a guar-
dar silencio. En ambas situaciones los instrumentos internacionales han estable-
cido una serie de requisitos para garantizar la legitimidad de la renuncia realizada
por el imputado. Estos requisitos se refieren particularmente a los mecanismos
para asegurar que efectivamente haya existido voluntariedad en la renuncia, y
evitar asi posibles abusos que se podrian generar de parte del aparato de perse-
cucion penal.>?

En materia de responsabilidad penal adolescente, los resguardos establecidos
van en la misma direccion. Cabe indicar que, a diferencia de las garantias procesa-
les reforzadas descritas anteriormente, en el caso de la renuncia a los derechos del
debido proceso la Convencion regula este resguardo de una manera muy similar
a otros instrumentos universales, como el Pacto o la Convenciéon Americana. De este
modo, establece el articulo 40.2 b) iv de la CIDN que todo nifo imputado tiene
derecho a no ser “obligado a prestar testimonio o declararse culpable”.

Pese a lo anterior, el Comité de los Derechos del Nifio ha complementado lo regu-
lado en la Convencion, indicando una serie de consideraciones que deben ser
tomadas en cuenta, particularmente respecto del resguardo de la voluntariedad
en la renuncia de los adolescentes a sus derechos procesales. Esto ultimo espe-
cialmente en relacion con garantizar que el adolescente no haya sido objeto de
presiones ilegitimas que hayan viciado su declaracion de voluntad. Indica el Co-
mité en su Observacion General Num. 24, parrafos 59 y 60:

La coercion que induzca a un nifio a una confesion o a un testimonio autoincri-
minatorio es inadmisible. El término “obligado” debe interpretarse en sentido

%2 Cf. ibid., p. 101.
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amplio y no limitarlo a la fuerza fisica. El riesgo de una confesion falsa aumenta con
laedad y el desarrollo del nifio, la falta de comprension y el temor a consecuencias
desconocidas, incluida la presunta posibilidad de encarcelamiento, asi como en
funcion de la duracion y las circunstancias del interrogatorio (...) El tribunal u
otro 6rgano judicial, al considerar la voluntariedad y fiabilidad de la admision de
culpabilidad o la confesion de un nifio, debe tener en cuenta todos los factores,
incluidas la edad y la madurez del nifio, la duracion del interrogatorio o de la
custodia, y la presencia de asistencia letrada u otro tipo de asistencia indepen-
diente y de los padres, tutores o adultos apropiados.

En el ambito de la LNSIJPA, hay varias disposiciones muy relevantes que recogen
esta garantia, en un sistema que incorpora el derecho a la defensa, el derecho a
ser escuchado y a guardar silencio.

Derecho a
Guardar silencio:
Derecho a ser

Derecho a la
Defensa (41) y
acompanamiento
por los padres o
personas de
confianza. (42)

escuchado y

tomada en cuenta
segun su edad,
estado de desa-
rrollo evolutivo,
cognoscitivo y
madurez. (43)

Toda persona
adolescente tiene
derecho a abstener-
se de declarar y a no
incriminarse a si
misma. Su silencio

no puede ser

valorado en su
contra. (45)

Esquema resumen de los principios estructurantes

Principio Contenido

Las consecuencias juridicas establecidas en los sis-
temas de responsabilidad penal adolescente son el
Culpabilidad diferenciada resultado del reproche al autor por haber ejecutado
una especifica infraccion a la ley penal cuando le era

exigible otra conducta, y no solo medidas de seguridad
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Legalidad

Especialidad

o de educacion que se basan en la supuesta incapaci-
dad y anormalidad del agente menor de edad.

La consideracion de la situacion concreta del adoles-
cente permite asegurar que la responsabilidad del
sujeto es correspondiente con la evolucion efectiva
de sus facultades juridicas, su desarrollo personal y
la situacion social en que se realizo el hecho.

Contemplado de modo general en la Convencion Inter-
americana, articulo 8.2., y en el Pacto, articulo 14.2.

La aplicacion del principio de legalidad, en el ambito
de la delincuencia juvenil, limita absolutamente la posi-
bilidad de aplicar sanciones en casos que no se encuen-
tren previamente tipificados y sancionados en forma
estricta y precisa por la ley, con anterioridad a la ocu-
rrencia del hecho concreto que se trata de sancionar.

“El estado debe asegurar que no se alegue que nin-
gun nino ha infringido las leyes penales, ni se acuse
o declare culpable a ninguin nifio de haber infringido
esas leyes, por actos u omisiones que no estaban prohi-
bidos por las leyes nacionales o internacionales en el
momento en que se cometieron” —CIDN, articulo
40.2 a)—.

El principio de especialidad exige que el juzgamiento
y sancion de los nifios y jovenes por infracciones de
caracter penal sean llevados adelante por un sistema
especial de responsabilidad que cuente con algunas
caracteristicas diversas a las de los adultos.

“Los Estados Partes tomaran todas las medidas apro-
piadas para promover el establecimiento de leyes,
procedimientos, autoridades e instituciones especi-
ficos para los nifos de quienes se alegue que han
infringido las leyes penales o a quienes se acuse o
declare culpables de haber infringido esas leyes”
—CIDN, articulo 40.3—.
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Interés superior del nino

Debido proceso reforzado

El principio del interés superior del nifio debe ser
entendido como un “principio juridico garantista”,
por el cual se genera la obligacion para las autori-
dades publicas, y para los privados, de tomar en con-
sideracion el respeto de sus derechos en todas las
medidas que se adopten. El interés superior del nifio
implica que las medidas judiciales y administrativas
deben siempre ajustarse a la maxima satisfaccion de
sus derechos, establecidos en un catalogo positivizado
en la CIDN. “Siempre la aplicacion de consecuencias
penales para un adolescente [sic] son un mal (una res-
triccion de derechos y posibilidades) que debe redu-
cirse al minimo posible, con lo que se perfila una
caracteristica muy particular del sistema de respon-
sabilidad penal de adolescentes que se deriva de la
CIDN: su caracter minimo; [sic] él que se concretara
en la aplicacion de técnicas de descriminalizacion
legal, aplicacion del principio de oportunidad, reco-
nocimiento de la privacion de libertad como ultimo
recurso y condiciones especiales para la ejecucion de

sanciones”.

“En todas las medidas concernientes a los nifios que
tomen las instituciones publicas o privadas de bienes-
tar social, los tribunales, las autoridades adminis-
trativas o los érganos legislativos, una consideracion
primordial a que se atendera serd el interés superior
del nino” —CIDN, articulo 3.1—.

Conjuntamente a la obligacion que la Convencion
establece en relacion con el pleno respeto de las garan-
tias procesales de las personas menores de 18 aros,
los instrumentos internacionales incorporan ademas
una serie de obligaciones adicionales para los Esta-
dos con respecto al debido proceso en los sistemas

de responsabilidad del adolescente.
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Cuatro son las areas donde existen diferencias signifi-
cativas de reforzamiento o ampliacion de garantias
del debido proceso para adolescentes: el fortale-
cimiento de la libertad y las mayores restricciones a
su privacion en el proceso, exigencias mas estrictas
respecto de la extension temporal del proceso, ma-
yores resguardos al derecho de defensa —en diversas
manifestaciones— y exigencias mas estrictas para la
renuncia de derechos del debido proceso.

De modo general, en CIDN, articulos 37 y 40.

IV. Los fines de la JPA
en el derecho internacional

El destacado jurista aleman W. Hassemer sostiene que “la administracion de jus-
ticia se justifica por la formalizacion de la elaboracion del conflicto, es decir, por
su capacidad para desarrollar y elaborar graves conflictos interpersonales con
una tranquilidad relativa, con distanciamiento y garantizando los derechos de los

protagonistas”.”

En ese marco la jurisdiccion penal, incluyendo la de adolescentes, debe proveer
a la sociedad una respuesta que debe integrar, dentro de lo posible, los distintos
componentes del conflicto. Autor, victima, bienes juridicos afectados han de
ser considerados y el juez penal, mediante un debido proceso, debe dar protec-
cion a este “conjunto de intereses contrapuestos, jerarquizandolos y declarando
la primacia de unos sobre otros, sin perder de vista los especiales derechos del
nino y su responsabilidad”.>* Esta consideracion del conflicto permite separar
dos ambitos tradicionalmente confundidos en las leyes de menores previas a la
Convencion: el de la tutela de los derechos de las nifas y nifios amenazados o
vulnerados en sus derechos y el de la reaccion ante las infracciones a la ley penal.

>3 Hassemer, Fundamentos del Derecho Penal, p. 300.
°* Cillero, “Adolescentes y Sistema Penal...cit.”, pp. 123-124.



La justicia y la asistencia social deben ser definitivamente separadas en atencion
a la naturaleza de los hechos que originan la intervencion del Estado en cada uno
de sus ambitos, y, como se dijo, esta separacion debe estar garantizada por el
principio de legalidad de los delitos y de las penas.”

Desde un punto de vista politico-criminal, o de los fines del sistema, diferentes
estudios han mostrado que la justicia penal juvenil ha estado marcada por la
asimetria entre fines y medios, entre motivaciones y resultados efectivos. Adicio-
nalmente, Zimring pone de manifiesto que la justicia juvenil esta cruzada por
una tension entre la tendencia a disenar y poner en funcionamiento sistemas
de justicia juvenil que favorecen el poder de intervencion penal/rehabilitadora
—justificacion intervencionista— y otra orientacion opuesta, que promueve la
despenalizacion, diversificacion o respuesta formal y materialmente no punitiva,
y que busca la utilizacion de otros medios de control social —justificacion diver-
sionista— y reserva la respuesta punitiva —aunque integradora— para los con-
flictos juridico-penales mas graves.”®

Al examinar el derecho penal de adolescentes a partir de la construccion de los
presupuestos de la punibilidad y de la teoria de las consecuencias juridico-pena-
les, esta diferencia puede expresarse entre un derecho penal peligrosista —de
caracter maximalista— y un derecho penal minimo, reductor de la intervencion
penal del Estado, esto es, despenalizador, que deja amplio espacio a otras “solu-
ciones” no punitivas, apoyandose en su lugar en intervenciones sociales o re-

paradoras.””

Histéricamente, las doctrinas sobre la imputacion penal evolucionan junto con
el desarrollo de la teoria de los fines del derecho penal y de la pena. Como senala

Zaffaroni, “toda teoria del derecho penal, y por supuesto toda teoria del delito, es

tributaria de una teoria de la pena”.”® El derecho penal adolescente no escapa a

esa tendencia.

> Cf. id.

°° Cf. Zimring, American Juvenile Justice, pp. 35-38.

°7 Cf. Couso, Farias et al., Derecho penal de adolescentes: seducacion, ayuda o sancion?

°8 Zaffaroni, “Culpabilidad y Vulnerabilidad Social”, en En torno a la Cuestion Penal, p. 230.



Por su parte, la relacion entre culpabilidad y pena se ha modificado de acuerdo
con la consideracion de los fines de ésta. La formulacion segtn la cual la pena
debia seguir imperativamente al injusto si concurria la culpabilidad era propia de
las teorias absolutas de justificacion del castigo penal. Actualmente, en virtud
de la mayor aceptacion de las teorias relativas de la pena, se asume lo que se ha deno-
minado una concepcion unilateral de este principio. Conforme a Roxin, en esta
concepcion, “aunque se mantiene la idea que la pena supone culpabilidad y que
también es limitada en su magnitud por ella [...], no acepta ya que un com-
portamiento culpable exija siempre una pena, sino que es necesario que concu-
rran, ademas, razones preventivas adicionales a la culpabilidad para justificar la

imposicion y determinacion de la pena”.”

La progresiva sustitucion del binomio culpabilidad-retribucion por criterios
mixtos que incorporan aspectos instrumentales o funcionales —como culpabi-
lidad-prevencion— ha llevado a una bifurcacion entre construcciones que com-
binan la culpabilidad tanto con la prevencion general como con la prevencion
especial. Es asi como la vertiente anglosajona ha discurrido por otorgarle priori-
dad a los fines rehabilitadores; el derecho penal juvenil aleman ha puesto el
acento en el denominado principio educativo, que a su vez ha tenido una marcada
influencia sobre la legislacion mexicana y, en general, sobre la doctrina iberoame-
ricana. En la actualidad, la mayor parte de los paises de América Latina posee
sistemas de responsabilidad penal de adolescentes que se caracterizan, con dis-
tintos énfasis, por estructurar una justicia de adolescentes que conjugue “respon-
sabilidad y derechos”, donde, como senala Beloff, “los fines de reintegracion o
reintegracion social del joven declarado responsable penalmente no pueden ante-

ponerse al reproche por el acto”.®

Para comprender mejor las relaciones entre los fines del derecho penal y el de las

penas, es conveniente tener en cuenta que existe una diferencia entre ellos, pese

°° Roxin, Culpabilidad y Prevencion en Derecho Penal, p. 189.
0 Beloff, “Los Nuevos Sistemas de Justicia Juvenil en América Latina (1989-2006)”, en Revista Justicia y
Derechos del Nino, pp. 46y 48.



a que a menudo se tienda a ignorar y reducir el complejo conjunto de fines del
derecho penal a los fines de la pena —fines retributivos o preventivos—.

Por ello es necesario senalar que el sistema de justicia penal adolescente considera
fines de proteccion de bienes juridicos, fines de garantia ante el poder punitivo del
Estado para limitarlo y, a diferencia del derecho penal de adultos, fines de pro-
teccion del desarrollo del adolescente que emanan directamente del estatuto
general de proteccion de los derechos y el desarrollo de la infancia. En el marco
de este complejo sistema de fines, los fines de las sanciones o medidas deben
adaptarse a los objetivos del sistema de justicia penal adolescente y, en particular,
a esa orientacion distintiva, que es la de proteccion del desarrollo.

Para comprender mejor este punto es importante tener a la vista las Reglas de
Beijing:

1.4 La Justicia de Menores se ha de concebir como una parte integrante del pro-
ceso de desarrollo nacional de cada pais y debera administrarse en el marco gene-
ral de justicia social para todos los menores, de manera que contribuya a la
proteccion de los jovenes y al mantenimiento del orden pacifico de la sociedad.

Esta disposicion de caracter general tiene un importante alcance hermenéutico,
al establecer a la justicia juvenil como una parte integrante del proceso de desa-
rrollo nacional, razén por la que debera “administrarse en el marco general de
justicia social para todos los menores”. De ese modo se puede senalar que las
Reglas prescriben que los fines y justificacion del sistema penal de adolescentes
—no solo de las sanciones— deben concordar con una estrategia general de
proteccion de los derechos de los adolescentes cuya justificacion se encuentra
mas alla del derecho penal. Estas razones —que las Reglas expresan como justicia
social— remiten en ultimo término al respeto a la dignidad humana de las y los
adolescentes, y, como tales, se erigen en limites de las sanciones, pero no pueden
ser nunca su fundamento, motivacion o justificacion.

En otras palabras, el respeto a la dignidad del sancionado —como sus necesi-
dades de desarrollo personal e integraciéon social— no puede ser esgrimido como

fundamento del castigo penal, sino como su limite; por tanto, al momento de



determinar la naturaleza y extension de la sancion, estos criterios solo pueden
servir para moderarla o atemperarla, teniendo en consideracion la mayor o
menor flexibilidad de los marcos penales establecidos en la ley y los demas prin-
cipios de determinacion de la sancion, en particular el de excepcionalidad de la
privacion de libertad. Claramente, esta regla es consistente con la consideracion
del sistema penal de adolescentes como un mecanismo excepcional de control

social que pretende conciliar la inclusion social con la intervencion penal.

La regla 1.4, al situarse en el ambito de los fines generales del derecho penal de
adolescentes —y su relacion con la politica general de proteccion del desarrollo
de estos— puede llevar tanto a la aplicacion de una sancion —cuando ello es nece-
sario para el mantenimiento del orden pacifico de la sociedad— como a su no
aplicacion. Pero, en ambos casos, es necesario que se respeten los derechos de las
y los adolescentes y se “contribuya” a su proteccion, y no solamente a que estos no
se lesionen. Esta proteccion es entendida como resguardo de sus derechos, par-
ticularmente de su derecho al desarrollo, segiin se desprende del universal prin-
cipio del interés superior del nifo.

Por ello, el desarrollo personal y la integracion social deben ser considerados
como objetivos validos del sistema penal de adolescentes, y es deber del Estado
resguardarlos y promoverlos, por ejemplo, dando cumplimiento a los deberes
positivos del Estado de satisfacer el derecho a la educacion y a la salud de las y
los adolescentes a quienes se les ha privado de su libertad. No basta la mera no
interferencia, sino que también es necesario garantizar —resguardar— el derecho
al desarrollo y cumplir con el deber del Estado de promover, asegurar y procurar
para todos los adolescentes el derecho a un nivel de vida que les permita su pleno
e integral desarrollo, segtn lo establece el articulo 27 de la CIDN.

Si todos los adolescentes tienen este derecho, el principio de igualdad exige que
también se les garantice a las y los adolescentes sometidos al sistema penal, por
lo que no seran los adolescentes quienes deban ver mermados sus derechos
por aplicacion del sistema penal, sino que sera este —el sistema penal— el que
debera adecuarse a los limites que les imponen los especiales derechos que se les
reconocen a las y los adolescentes. Entonces, si bien es cierto que la pena solo



puede perseguir el comportamiento legal, también debe concederse que las y los
adolescentes —por razones totalmente ajenas al derecho penal y sus fines— tie-
nen derecho al desarrollo y a la integracion social.

De estas dos constataciones se han de desprender los limites al derecho penal y
los argumentos o razones que se pueden esgrimir en razon de los fines preventi-
vos de las sanciones o consecuencias juridico-penales en el campo del sistema de
justicia penal adolescente. En consecuencia, el resguardo o garantia del desarrollo
e integracion social deben ser criterios para limitar la sancion; por su parte, las
funciones de promocion deben ser descartadas como criterios de determinacion
de las sanciones, ya que se ubican en un plano diferente que se orienta al conjun-
to del “tratamiento juridico” a que tienen derecho los adolescentes en cuanto tales,
aunque se encuentren sometidos al sistema penal, segin lo dispone expresamente
el articulo 40.1 de la CIDN y el conjunto de las garantias contenidas en las Reglas
de Naciones Unidas para la Proteccion de Menores Privados de Libertad, que en
su numero tercero senialan que su objeto es “establecer normas minimas acepta-
das por las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de liber-
tad en todas sus formas, compatibles con los derechos humanos y las libertades
fundamentales, con miras a contrarrestar los efectos perjudiciales de todo tipo de
detencion y fomentar la integracion en la sociedad”.

Por su parte, un argumento complementario y coincidente con el anterior es que
la promocion del desarrollo y el interés superior del nifio puedan esgrimirse como
limite a la intervencién punitiva, tinicamente en cuanto sean expresion de los
principios de evitar los efectos desocializadores y los tratos crueles, inhumanos o
degradantes, como puede desprenderse del articulo 37 de la citada CIDN.

Las consideraciones relativas a la dialéctica entre culpabilidad y prevencién y a la
distincion entre fines del derecho penal y de la pena permiten senalar que, prima
facie, la funcion de los fines —tanto de la pena como del derecho penal en el
ambito de la responsabilidad penal de los adolescentes— debiera tener como ob-
jetivo limitar el ius puniendi y no ampliarlo, ya que la sancion se encuentra justi-
ficada inicialmente por la culpabilidad y —adicionalmente— por la necesidad
preventiva. En sintesis, segin esta concepcion, la persona juzgadora nunca puede



ir mas alla de la culpabilidad expresada en el limite superior del marco penal
concreto, aduciendo necesidades preventivas. Por su parte, los fines de la sancion
adolescente deben articularse no solo con los fines de proteccion de bienes juridi-
cos y de garantia, sino también con los de proteccion al desarrollo del adolescen-
te, que, como se dijo, se constituyen en fines del sistema penal adolescente.®!

La CIDN, en su articulo 40, contiene una completa sintesis sobre las finalidades
de las consecuencias juridicas aplicables a adolescentes declarados responsables de
infringir la ley penal. Este articulo contempla tres principios fundamentales que
deben dirigir la intervencion:

La intervencion debe fomentar el sentido de la dignidad y el valor del adoles-
cente, principio que puede traducirse en que las medidas no deben
buscar su degradaciéon o sometimiento, lo que lo convierte en una
garantia complementaria a la prohibicion de tortura u otros tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes (principio de la humanidad
o dignidad de la persona).

La intervencion debe fortalecer el respeto del joven por las reglas de convi-
vencia social fundadas en el respeto de los derechos y libertades de las demas
personas, es decir, si el adolescente esta inserto en relaciones sociales
regidas por derechos y deberes, la infraccion de estos tltimos tiene
que recibir un tipo de consecuencia que promueva su sentido de res-
peto a la convivencia social.

La intervencion tiene un objetivo especifico: promover la integracion
social del joven y que este asuma una funcion constructiva en la sociedad.
Este principio es positivo, en cuanto ordena un contenido a la inter-
vencion, pero también es limitador, ya que impide que se apliquen
medidas desocializadoras o despersonalizantes que atenten contra el
desarrollo integral del adolescente.

De la propuesta de la CIDN es posible desprender un ultimo principio general
que, si bien no esta explicitamente senalado, se extrae de diversas normas: no se

o1 Cf. Cillero, “Fines y Determinacion de las Sanciones.. .cit.”, p. 12.



puede privar de mads derechos que aquellos estrictamente restringidos por la sancion
impuesta. Este principio es de radical importancia en el momento en que la per-
sona juzgadora impone la medida, pues lo obliga a elegir la menos gravosa para
la situacion general de los derechos del adolescente y a restringir a casos califica-
dos la privacion de su libertad. Finalmente, el principio debe ser considerado
para regular los derechos del adolescente privado de libertad, de modo que la
privacion de este derecho no se transforme en la privacion o restriccion de todos
sus derechos. En consecuencia, el adolescente sometido al sistema de justicia
penal, aun cuando se encuentre privado de libertad, no esta privado de su dere-
cho a la educacion, al juego, a la profesionalizacion ni a ningun otro derecho mas
que los que expresamente se le restrinjan por sentencia judicial que declare su
responsabilidad.

Igualmente debe senalarse que esta garantia de minima restriccion tiene aplica-
cion si la sancion impuesta no es privativa de libertad. La regla 3.10 de las Reglas
de Tokio garantiza: “Durante la aplicacion de las medidas no privativas de la liber-
tad, los derechos del delincuente no podran ser objeto de restricciones que exce-
dan las impuestas por la autoridad competente que haya adoptado la decision de
aplicar la medida”.

Asimismo, el articulo 37 de la Convencion establece adicionalmente un conjunto
de limites expresos a la imposicion de las sanciones y a la intervencion penal en
el ambito de los sistemas de justicia penal adolescente: prohibe la pena de muerte
y la prision perpetua sin posibilidad de excarcelacion, y establece que la priva-
cion de la libertad solo podra ser usada como medida de ultimo recurso y por el
menor tiempo que proceda —principios de la excepcionalidad y brevedad—.

Finalmente, se establece como principio general que “todo nifo privado de liber-
tad sea tratado con la humanidad y el respeto que merece la dignidad inherente
a la persona humana, y de manera que se tengan en cuenta las necesidades de las
personas de su edad”.*? El respeto a la dignidad humana, tiene como correlato la

%2 CIDN, art. 37, inciso c.
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obligacion del Estado de velar porque “ningtin nifio sea sometido a torturas, ni a
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes”.*
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Resumen

La aplicacion de las normas penales sustantivas a las personas adolescentes debe
adecuarse a los principios del sistema especializado y a las caracteristicas de los su-
jetos involucrados. El analisis y la comprobacion de los elementos del delito deben
considerar la situacion de personas en desarrollo propia de la adolescencia, y limitar
sus alcances y consecuencias. No se aplica a las personas adolescentes el delito de
delincuencia organizada; las categorias de autoria y participacion han de adecuarse
e interpretarse conforme al comportamiento adolescente que ha sido estudiado a
partir de las evidencias empiricas y los avances de las neurociencias. El derecho
penal y los conceptos dogmaticos deben interpretarse a la luz de los principios que
sustentan el sistema especializado, el cual necesariamente conllevara un tratamiento
preferencial, mas benigno que el aplicable a las personas adultas.

|. Particularidades de la imputacién penal
en la justicia penal para adolescentes

1. Legislacién penal sustantiva
aplicable a las personas adolescentes

De acuerdo con lo senialado en el capitulo anterior, hemos concluido que el Sis-
tema Integral de Justicia Penal para Adolescentes —SIJPA— tiene caracteristicas



propias que lo distinguen del sistema penal de adultos. Esas caracteristicas no se
limitan a aspectos procesales e institucionales, sino que abarcan contenidos del
derecho penal sustantivo, como la finalidad socioeducativa del sistema, los crite-
rios de determinacion de la medida sancionatoria aplicable y el contenido del
injusto y de la culpabilidad.

El derecho penal se distingue de la teoria del derecho penal. El primero es el con-
junto de normas juridicas que establecen las conductas delictivas —sus alcances
y excluyentes— y sus consecuencias, que son las penas o las medidas de seguri-
dad.! La teoria penal es una rama del saber juridico que busca interpretar los
conceptos normativos para orientar las decisiones judiciales y, en general, la aplica-
cion de las normas a los casos concretos.? El sistema penal, por su parte, es el con-
junto de instituciones, operadores, procesos y normas juridicas que intervienen

en la creacion y aplicacion de las normas penales.?

El Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes —SIJPA— vigente en México
coincide con el de adultos en cuanto a las descripciones delictivas —tipos pena-
les—, sus alcances y excluyentes. Las medidas de sancion aplicables, las institu-
ciones y operadores, en cambio, son propios del sistema de justicia juvenil. Para
la aplicacion de las normas penales sustantivas, la teoria penal también ha de
adecuarse a las caracteristicas de las personas adolescentes y a los fines propios
del sistema.* Las normas que regulan el sistema especializado no aluden a particu-
laridades en la determinacion del injusto penal y de la responsabilidad —culpa-
bilidad—, por lo que es tarea de la teoria de la justicia para adolescentes establecer
sus caracteristicas y las diferencias con las construcciones dogmaticas elaboradas
para el sistema penal de adultos.

La Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes —LNSIJPA—
se aplica a las personas que tengan entre 12 anos cumplidos y menos de 18 anos

! Cf. Roxin, Derecho penal: parte general. Tomo I, p. 41.

% Cf. Zaffaroni, Alagia y Slokar, Manual de derecho penal. Parte General, p. 4.

> Cf. ibid., pp. 17 y ss.

*Cf. Couso, “La especialidad del Derecho penal de adolescentes. Fundamentos empiricos y normativos,
y consecuencias para una aplicacion diferenciada del Derecho penal sustantivo”, en Revista de Derecho
de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, pp. 269 y ss.



de edad a quienes se atribuya la comision de una conducta tipificada como delito
por las leyes penales. Estas ultimas son el Codigo Penal Federal —CPF—, los
codigos penales locales y algunas leyes penales federales y locales. En principio,
todos los tipos penales contemplados en las leyes penales son aplicables a las
personas adolescentes. Sin embargo, un analisis pormenorizado podria excluir
aquellos tipos especiales propios en los que el sujeto activo requiere una caracte-
ristica que no pueda reunir la persona adolescente, como ser médico o servidor
publico.

Ademas de las normas penales que por la calidad especifica del sujeto activo no
sean aplicables a las personas adolescentes, se ha puesto en duda si conductas
como la falsedad en declaracion o la corrupcion de menores les son imputables.
No hay razon para excluir ex ante estas conductas. Sobre la falsedad en declara-
cion se ha sostenido que las personas menores de edad no pueden incurrir en
ellas porque no se les “protesta”, no se les compromete a decir la verdad. Esta es
una interpretacion excesivamente formalista del tipo penal; las razones para no
aplicarlo a las personas adolescentes tendran en todo caso que ser otras, relacio-
nadas con la ausencia de injusto o de culpabilidad.” Esas mismas excluyentes y
la ausencia de antijuridicidad material podran argumentarse para el caso de la
corrupcion de personas menores de edad cuando se trate de relaciones igualita-
rias en las que no se afecte el bien juridico. Es conveniente analizar en cada caso
concreto si la persona adolescente retne los requisitos para ser sujeto activo del
tipo y autor o participe del delito.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion —SCJN— consider¢ innecesario crear
tipos penales especificos para las personas menores de edad. Interpretd que el
articulo 18 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos —CPEUM—
contempla que el sistema de justicia penal para adolescentes se rige por el prin-
cipio de legalidad, “que en materia penal radica en que no puede sancionarse
ninguna conducta ni imponerse pena alguna que no esté establecida en la ley”.

> El mismo razonamiento formalista ha sido utilizado para adultos. Se llegado a considerar que no in-
curren en falsedad en declaracion en las entrevistas que mantengan con agentes del Ministerio Publico
—MP— porque no se trata de declaraciones en las que se les “protesta” de decir verdad.



En aplicacion de dicho principio, “solo podra sujetarse a los adolescentes a pro-
ceso cuando las conductas realizadas sean tipificadas como delitos en los Codigos
Penales”, sin que haya necesidad de crear tipos penales especificos para las per-

sonas adolescentes.®

La aplicacion de la legislacion penal sustantiva a las personas adolescentes incluye,
ademas de los tipos penales de la parte especial, la parte general de los codigos
respectivos: las regulaciones sobre los elementos objetivos y subjetivos del tipo,
la tentativa, las disposiciones sobre autoria y participacion y las excluyentes de
delito. Aunque la LNSIJPA contiene algunas disposiciones sobre autoria y parti-
cipacion y una excluyente de delito, la regulacion no es exhaustiva, por lo que
deberan aplicarse las disposiciones contenidas en los codigos penales; de lo con-
trario, las y los adolescentes estarian en situacion de desventaja respecto de los
adultos. El articulo 10 de la LNSIJPA establece que deberan aplicarse supletoria-
mente las leyes penales locales y federales, el Codigo Nacional de Procedimientos
Penales —CNPP—, la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias en Materia Penal —LNMASCMP—, la Ley Nacional de Ejecucion
Penal —LNEP—y la Ley General de Victimas —LGV—, siempre que no se opongan
a los principios del sistema y beneficien a la persona adolescente. La supletorie-
dad debe entenderse de manera flexible; aunque la LNSIJPA contenga algunas
regulaciones sobre los diversos temas, debe aplicarse la legislacion supletoria
cuando esta sea necesaria para garantizar el principio de aplicacion favorable y

de interés superior de la persona adolescente.

La interpretacion que formulen las y los jueces para aplicar la legislacion penal
sustantiva a los casos concretos habra de adecuarse necesariamente a las caracte-
risticas de la adolescencia y a los principios que dan sentido y justificacion al

sistema especializado.

o Tesis: P/J. 75/2008, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXVIII, septiembre de 2008,
p. 615, Registro Digital 168777; “SISTEMA INTEGRAL DE JUSTICIA PARA ADOLESCENTES.
ALCANCE DEL PRINCIPIO DE TIPICIDAD, CONFORME AL ARTICULO 18 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS”.
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2. Delincuencia organizada

El concepto de delincuencia o crimen organizado se impuso en los ultimos afios
del siglo XX para designar a grandes grupos organizados, dedicados a actividades
ilicitas. Esta criminalidad corporativa implica una estructura directiva, cuadros ope-
rativos, acervo tecnologico, ciclos de financiamiento, relaciones con otras cor-
poraciones criminales, programas de expansion, jefaturas de proyectos, desarrollo
y entrenamiento de personal, actividades de reclutamiento, control interno y, en
general, todo aquello que podria tener cualquier gran corporacion licita. La delin-
cuencia organizada se ha relacionado con diversos ilicitos; por ejemplo, en México
se desarrollo con el narcotrafico, dando lugar a distintos carteles y grupos crimina-
les que posteriormente fueron incursionando en otras actividades ilicitas, como
el trafico de armas, la trata de personas y la extorsion.” Hoy dia los ilicitos se han
diversificado y los grupos criminales se han multiplicado. Existe un gran nimero
de organizaciones que se dedican a la extorsion y al trafico de drogas, personas y
armas, y que mantienen una lucha constante entre ellas por apropiarse del terri-
torio. Estas “guerras por territorio” son extraordinariamente letales y provocan
danos sociales irreparables, especialmente entre las personas mas jovenes.® Este
tipo de delincuencia implica un mayor peligro para la comunidad, por lo que se han
creado normas penales de excepcion para su penalizacion. El concepto, inicial-
mente de caracter criminologico, adquirio un lugar en el derecho penal sustanti-
vo con la creacion de normas especificas enfocadas en el fenomeno criminolégico

mas que en el autor individual.’

La delincuencia organizada en México ha dado lugar a disposiciones constitucio-
nales en la materia —la Ley Federal contra la Delincuencia Organizada, LFDO—y
a disposiciones especificas en el CNPP y en otros cuerpos legislativos. Las regula-

" Cf. Moreno Hernandez, “Politica criminal frente a la delincuencia organizada en México”, en Las refor-
mas penales de los tiltimos afos en México (1995-2000), p. 149.

¢ Cf. Magaloni y Lopez, “El vinculo entre delincuencia organizada, jovenes y pandillas”, en Nexos.
Disponible en «https:/seguridad.nexos.com.mx/el-vinculo-entre-delincuencia-organizada-jovenes-y-
pandillas/».

° Cf. Gutiérrez Santos, “La delincuencia organizada a la luz del derecho penal del enemigo”, en Dike,
Revista de Investigacion en Derecho, Criminologia y Consultoria Juridica p. 370. Disponible en «http://
www.apps.buap.mx/ojs3/index.php/dike/article/view/812/pdf».


https://seguridad.nexos.com.mx/el-vinculo-entre-delincuencia-organizada-jovenes-y-pandillas/
https://seguridad.nexos.com.mx/el-vinculo-entre-delincuencia-organizada-jovenes-y-pandillas/
http://www.apps.buap.mx/ojs3/index.php/dike/article/view/812/pdf
http://www.apps.buap.mx/ojs3/index.php/dike/article/view/812/pdf

ciones sobre delincuencia organizada se han considerado de excepcioén e impli-
can condiciones mas gravosas para los imputados por este delito que las aplicables

a la delincuencia comun.

Una legislacion de excepcion, mas gravosa, orientada a penalizar un fenémeno
criminolégico complejo no es aplicable al SIJPA. Las personas adolescentes son
altamente vulnerables a los grupos criminales que operan, con mayor o menor
intensidad, en los distintos municipios del pais.'® Los grupos criminales se nutren
de adolescentes en situacion de marginalidad, carentes de una estructura social,
cultural y familiar que los respalde. Por eso muchas legislaciones estatales anterio-
res a 2016 excluian expresamente la aplicacion de la legislacion de delincuencia
organizada en sistema de justicia juvenil. En igual sentido se pronuncia la Obser-
vacion General Num. 24.

La LNSIJPA establece expresamente en el articulo 10 que “Sélo seran aplicables las
normas procesales en materia de delincuencia organizada y de proteccion a per-
sonas que intervienen en el procedimiento penal, que impliquen un beneficio
para la persona adolescente”. Esta disposicion, asi como las consideraciones rela-
cionadas con los principios que rigen en materia de justicia para adolescentes,
justifica que, en la mayoria de las entidades federativas, se excluya la imputacion
del delito de delincuencia organizada a las personas menores de 18 anos.

Ademas de lo previsto en el articulo 10, la LNSIJPA menciona a la delincuencia
organizada en el articulo 145 in fine, en el que senala: “La duracion maxima del
internamiento podra ser de hasta cinco anos en los casos de homicidio calificado,
violacion tumultuaria, en los casos de secuestro; hechos senialados como delitos
en materia de trata de personas y delincuencia organizada”.

La referencia a la delincuencia organizada es inoperante porque el articulo 164, el

cual enlista los delitos por los cuales se puede privar de la libertad a las personas
adolescentes, no menciona el de “delincuencia organizada”. Por lo tanto, inter-

1V Magaloni y Lopez, op. cit.
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pretando el contenido de la ley de manera integral, en beneficio e interés de las
personas adolescentes, es posible afirmar que:

*  No se puede privar de la libertad a las y los adolescentes por el delito de
delincuencia organizada.

*  No se debe aplicar a los adolescentes el delito de delincuencia orga-
nizada.

*  Solo se aplican aquellas disposiciones que pudieran beneficiar a las
personas adolescentes contenidas en la LFDO si se les esta procesando
por alguno de los “delitos predicados” contenidos en ella que hayan
sido cometidos en compania de adultos a quienes se les esté aplicando
dicha norma.

Aunque en la mayoria de las entidades federativas se considera que la delincuen-
cia organizada no es aplicable a las y los adolescentes, en algunos estados se les
imputa, acusa y condena por este delito. Por tratarse de un delito federal, esta-
blecido como tal en el inciso b) de la fraccion 21 del articulo 73 de la CPEUM, la
imputacion por tal delito debiera hacerla el Ministerio Publico Federal especiali-
zado y las y los jueces especializados locales, que son los que conocen en materia
federal, por lo que debieran resolver sobre la procedencia de esta. Existen, sin
embargo, estados de la republica en los que no hay ministerios publicos federales
especializados y son los servidores publicos locales los que tienen a su cargo la
investigacion y persecucion de los delitos federales en la entidad. Ello ha favore-
cido que existan criterios y practicas diferenciadas respecto de este tema.

Es aconsejable modificar la redaccion del articulo 10 in fine de la LNSIJPA para que
excluya sin lugar a ninguna duda la aplicacion del tipo penal de la delincuencia
organizada a las personas adolescentes, asi como eliminar la referencia —ya de
por si inoperante— del articulo 145 a esta figura delictiva.

Il. Criterios de imputacién penal
en justicia para adolescentes

“La dogmatica juridica penal es la disciplina que se ocupa de la interpretacion,
sistematizacion, elaboracion y desarrollo de las disposiciones legales en el campo del
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derecho penal”.!' Las elaboraciones de la dogmatica, entre ellas la teoria del delito,
buscan facilitar la aplicacion de la ley a los casos concretos. Para ello, en el marco
de un Estado de derecho como el mexicano, y en atencién a las caracteristicas
propias del SIJPA, la dogmatica penal especializada tiene como objetivo la bts-
queda de los principios bésicos aplicables y la sistematizacion de los elementos que

deban analizarse para atribuir la responsabilidad penal en los casos concretos.'*

Los conceptos dogmaticos que han sido incorporados en los codigos penales lo-
cales y federal fueron elaborados atendiendo a las personas adultas, por lo que es
necesario adecuarlos a las caracteristicas de las personas adolescentes. La respon-
sabilidad penal de las y los adolescentes, mas alla de las reglas explicitas, descansa
en los principios derivados de los instrumentos internacionales y de la legislacion
nacional en la materia. La aplicacion de estos principios hace necesario adecuar
los conceptos dogmaticos del derecho penal sustantivo.'” A continuacion, se ana-
lizan los conceptos propios de la dogmatica continental que estan comprendidos
en la legislacion y en la practica forense mexicana, pues son necesarios para poder
imputar y responsabilizar a una persona adolescente de un hecho que la ley con-

sidera como delito.'*

1. Imputacién objetiva
(conducta y resultado)

La realizacion de un hecho que la ley sefiala como delito se concretiza en una con-
ducta que esta contemplada en un tipo penal. Esta conducta es un comportamiento
externo, de accion u omision, que es una manifestacion de la personalidad. Es un

comportamiento corporal controlado por la esfera espiritual animica de la persona.

' Roxin, op. cit., p. 192.

'2 Cf. Mir Puig, Derecho penal, Parte general, p. 143.

3 Cf. Couso, op. cit., p. 270.

* La dogmatica penal contemporanea ha desarrollado un entramado complejo de conceptos y teorias
acerca de cada uno de los elementos del delito que excede en mucho los fines de este manual. Por ello,
se hace una exposicion atendiendo a los conceptos y criterios por tener en cuenta para responsabilizar
penalmente a las personas adolescentes; se pone el acento en los aspectos que los diferencian del dere-
cho penal de adultos.



Si bien la voluntad implica siempre una finalidad, esta no siempre es relevante
para el derecho penal.”

La accion, al realizarse en el mundo exterior, siempre modifica algo, produce un
resultado. No ha de confundirse el resultado —lo producido— con la accion
misma —productora—. En ocasiones los tipos penales contemplan tinicamente
la accion, sin considerar el resultado —delitos de simple actividad: violacién,
robo—, y en otros casos el resultado es elemento del tipo —delitos de resultado:
lesiones, dano en propiedad ajena—.

El legislador penal no considera solamente normas imperativas que prohiben una
accion, sino también normas imperativas que ordenan acciones cuya omision
puede afectar bienes juridicos valiosos. La omision penalmente relevante es la omi-
sion de una accion esperada. No es un simple no hacer nada, sino un no hacer
que el sujeto debe y puede hacer. Es asi como accion y omision son dos formas
ontologicamente distintas.'® Esta sola distincion ya es trascendente en justicia
para adolescentes; las personas adolescentes atraviesan una etapa en que la capa-
cidad de desarrollo abstracto todavia se encuentra en evolucion.'” Por ello no es
aconsejable imputar conductas omisivas a las y los adolescentes del primer grupo
etario, dada la incipiente etapa de desarrollo por la que atraviesan.

Los tipos de omision pueden o no exigir un resultado. Los tipos de omision simple
no exigen ningun resultado —omisién de auxilio—; los de comisién por omi-
sion si lo exigen —homicidio, lesiones—. Para atribuir un resultado a una con-
ducta omisiva, quien omite debe tener calidad de garante. EI CPF y algunos
codigos locales regulan las fuentes de la calidad de garante. EI CPF alude a “la ley,
el contrato y el actuar precedente” —articulo 7— como fuentes de la calidad de
garante. El Codigo Penal para el Distrito Federal —CPDF— menciona como
garante a quien acepté efectivamente su custodia; a quien voluntariamente for-
maba parte de una comunidad que afronta peligros de la naturaleza; a quien, con

> Cf. Roxin, op. cit., p. 252.
16 Cf. Munoz Conde, Teoria general del delito, p. 23.
' Cf. Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General Num. 24, parr. 22.



una actividad precedente, culposa o fortuita, genero¢ el peligro para el bien juri-
dico y se halla en una efectiva y concreta posicion de custodia de la vida, la salud
o integridad corporal de algin miembro de su familia o de su pupilo —articulo
16—. La imputacion de una conducta de comisiéon por omision a una persona
adolescente exige necesariamente que esta retna la calidad de garante. Esto debera
analizarse a la luz de cada legislacion de acuerdo con las fuentes que cada una de
ellas considere. Ha de tenerse en cuenta que, con excepcion de la generacion del
peligro —injerencia—, solo las personas que tienen especial vinculacion con el bien

juridico podran tener calidad de garante.'®

La asuncion de la calidad de garante por parte de una persona adolescente
requiere un analisis minucioso que considere la edad, el desarrollo y la situa-
cién en que actua. La persona adolescente tendra que conocer y comprender
su obligacion de proteger al bien juridico en cuestion, reconocer su calidad de
garante. Solo asi se le podra imputar la realizacion de una conducta de comi-
sion por omision.

Entre la conducta y el resultado ha de existir una conexion para que se pueda
atribuir este ultimo a la persona que realiza la conducta. La doctrina ha exigido
tradicionalmente la existencia de un nexo de causalidad entre la accion y el re-
sultado y de un nexo normativo entre la omision y el resultado. El nexo causal
ha sido definido como “el proceso naturalistico relacionante de todos los efectos
consecutivos de la actividad, el ultimo de los cuales es el resultado material”.*®
A su vez, el nexo normativo se ha definido como “la regulacion juridica que atri-
buye el resultado material a la inactividad del sujeto activo senialado en el tipo

como garante de la evitacion de ese resultado”.”’

En los ultimos afos se han impuesto consideraciones normativas para relacionar
no solo la inactividad, sino también la accion, con el resultado. Sin desconocer la

existencia de conexiones causales, la teoria de la imputacion objetiva sostiene

'8 Cf. Munoz Conde, op. cit., p. 28.
19 Islas, Andlisis logico de los delitos contra la vida, p. 49.
2 1d.
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que es necesario algo mas para imputar el resultado a una persona. Se requiere que
la conducta haya creado un riesgo no permitido, que ese riesgo se realice en el
resultado y que el resultado esté abarcado por el fin de proteccion de la norma.
La actuacion de la persona adolescente ha de generar un riesgo no permitido que se
realice en el resultado.

2. Imputacién subjetiva
(dolo y culpa)

En el derecho penal mexicano estd prohibida la responsabilidad objetiva. El CPDF
lo senala expresamente en su articulo 3. El CPF y otras legislaciones locales no lo
dicen expresamente, pero ello se desprende de la exigencia de dolo o culpa para
que haya delito. Senala el articulo 8 del CPF que las acciones u omisiones delic-
tivas solo pueden realizarse dolosa o culposamente.

El dolo es el elemento subjetivo por excelencia. La doctrina actual mayoritaria y el
CPF definen al dolo como saber y querer —conocimiento y voluntad— de todas
las circunstancias del tipo legal. Es conocer y querer la realizacion de la situacion
objetiva descrita en el tipo.** La persona que acttia con dolo conoce y quiere —o
acepta— la realizacion de los elementos objetivos —y normativos— del tipo.
El conocimiento debe ser real y actual; no deber ser potencial. Este elemento
intelectual debe ir acompanado del elemento volitivo, ya que el sujeto debe que-

rer 0, al menos, aceptar la realizacion de estos elementos.*’

Se distinguen tres tipos de dolo: el dolo directo de primer grado, en el que el
sujeto conoce y quiere la realizacion de los elementos objetivos del tipo; el dolo

1 Cf. Roxin, op. cit., pp. 362 y ss., y Ontiveros, Derecho Penal: Parte General, pp. 200 y ss.

2 Cf. Roxin, op. cit., p. 415; Zaffaroni, Alagia y Slokar, op. cit., pp. 495 y ss.; y Mir Puig, op. cit., p. 261
2 Cf. Ontiveros, op. cit., pp. 237 y 238. La doctrina mas antigua incluia en el dolo el conocimiento de
la antijuridicidad. El sujeto que actuaba con dolo debia conocer el contenido objetivo del tipo y saber
que eso era antijuridico. La doctrina contemporanea mayoritaria y el CPF se han pronunciado por un
dolo neutro, natural, que no incluye el conocimiento de la antijuridicidad.



directo de segundo grado, en el que el sujeto conoce y quiere realizar una con-
ducta que necesariamente, sin lugar a duda, dara lugar a un resultado tipico,
aunque este resultado no es el perseguido por la persona; y el nivel mas bajo del
dolo, aquel que resulta dificil de diferenciar de la culpa con representacion, es
el dolo eventual. En el dolo eventual la persona se representa el resultado como
posible, no lo quiere, no sabe si va a ocurrir, pero lo acepta.

El CPF define el dolo en el primer parrafo del articulo 9: “Obra dolosamente el
que, conociendo los elementos del tipo penal, o previendo como posible el resul-
tado tipico, quiere o acepta la realizacion del hecho descrito por la ley”. La defi-
nicion incluye el aspecto intelectual —conocer— y el aspecto volitivo —querer
0 aceptar—. Admite, asimismo, las diferentes clases de dolo que distingue la
doctrina. Al incluir el aceptar reconoce que el dolo no se restringe a la intencion,
sino que abarca comportamientos riesgosos en los que se acepta el resultado tipi-
co, aunque no se desee.

Las personas adolescentes tienen, en principio, las capacidades intelectuales y
volitivas que incluye el dolo. Tienen capacidad de conocer y querer o aceptar la
realizacion de eventos tipicos. Existen, sin embargo, diferencias relevantes entre
sus capacidades y las de un adulto maduro, segtn afirman la psicologia del desa-
rrollo y los estudios de la neurociencia, que han sido tenidos en cuenta en distin-
tos ambitos juridicos y en instrumentos internacionales como la ya mencionada
Observacion General Num. 24.%* Couso retoma esos estudios y enumera varias
diferencias entre las capacidades intelectuales y volitivas de las personas adolescen-
tes y las de las personas adultas. Algunas de las que menciona son las siguientes:

La menor capacidad cognitiva para razonar y entender. Los psicologos
cognitivos afirman, contradiciendo en parte a Piaget, que la adquisi-
cion de habilidades y competencias para tomar decisiones no puede
generalizarse en la adolescencia. La capacidad cognitiva de razonar y
comprender es diferente en las personas adolescentes en etapa tem-
prana o tardia, de 16 o 17 anos.

** Cf. Couso, op. cit., p. 276.



La menor capacidad de juicio y de autocontrol o, al menos, que no
ejercen esa capacidad con la misma competencia que un adulto;

La perspectiva sobre el tiempo, mas bien cortoplacista, con limitada
capacidad para ponderar las consecuencias de largo plazo de sus
acciones, tanto negativas como positivas, lo que se puede traducir en
mayor propension al riesgo.

La limitada capacidad para resistir la presion del grupo de pares y la
gran influencia que en la persona adolescente tienen los modelos de

comportamiento de sus pares.*’

Lo dicho permite afirmar que para deducir la presencia de dolo en las actuacio-
nes de las personas adolescentes debe tenerse en cuenta la edad, el grado de desa-
rrollo y las circunstancias en que la persona adolescente tomo la decision, sobre
todo en el dolo eventual, que implica valorar el riesgo de su conducta y las proba-
bilidades de afectacion del bien.

Un ejemplo de la apreciacion diferente del dolo en el caso de personas adolescen-
tes es una decision del Tribunal Supremo Federal aleman —Bundesgerichtshof,
BGH— en la que se nego el dolo homicida, respecto de una persona adolescente
que se midi6 con su amigo en un combate, para “imponerse” ante €1, demostran-
dole su superioridad; en consideracion del propio BGH, “la muerte justamente
era inadecuada para conseguir este efecto”.?® El BGH consider6 que la finalidad
perseguida por la persona adolescente guio su conducta; la muerte no solo no era
adecuada para alcanzarla, sino que ese resultado no era previsible o, al menos,
no era aceptado por el actor.

La culpa o imprudencia consiste en la actuacion violatoria de un deber de cuidado

que genera un evento tipico, lesionando un bien juridico, lesién que era previsible

» (f. ibid., pp. 276-278.
% Ibid., p. 294.



la haya o no previsto el sujeto en el caso concreto. La persona no quiere cometer el
hecho tipico, pero lo realiza por inobservancia del cuidado debido.*”

Los tipos culposos comprenden la inobservancia del cuidado debido y la previ-
sibilidad de la lesion del bien. Quien acttia culposamente lo hace sin el cuidado
que exige su conducta: no omite acciones peligrosas, las emprende sin la debida
preparacion e informacion o no acttia con la prudencia exigible en situaciones de
peligro.”® La peligrosidad de la conducta es objetivamente observable, por lo que
ha de ser posible prever la lesion del bien, aunque la persona no la prevea en el caso

concreto.

La culpa se divide tradicionalmente en culpa consciente o con representacion,
en la cual el sujeto se representa como posible el resultado, pero no lo acepta, sino
que confia en que no se producira; y en culpa inconsciente o sin representacion,
en la cual a la persona no se le representa el resultado que era objetivamente previ-
sible. En la culpa sin representacion o inconsciente la falta de prevision del sujeto
le es reprochable a él mismo: la persona estaba en situacion de prever el resultado
y no lo hace.

El segundo parrafo del articulo 9 del CPF define la culpa asi: “Obra culposamen-
te el que produce el resultado tipico, que no previé siendo previsible o previo
confiando en que no se produciria, en virtud de la violacion a un deber de cui-
dado, que debia y podia observar segtn las circunstancias y condiciones perso-
nales”. El legislador contempla la violacion del deber de cuidado y lo valora a la
luz de la posibilidad individual del autor, de sus circunstancias y condiciones
personales. La doctrina mayoritaria incluye la valoracion del aspecto personal en
la culpabilidad y limita al tipo culposo la inobservancia del cuidado objetivo.
Pero esto no significa que en el injusto imprudente no se tenga en cuenta la con-
creta situacion en que actud la persona: “la objetiva norma de cuidado depende

de lo exigible a una persona en la situacion concreta del autor”.?

2T Cf. Mir Puig, op. cit., p. 286, y Ontiveros, op. cit., p. 249.
8 Cf. Mir Puig, op. cit., pp. 291-292.
» Ibid., p. 293.



El tipo culposo incluye la capacidad de la persona para prever peligros para los
bienes juridicos.”® La persona tiene que representarse el hecho como un peligro
no permitido y tener la confianza en la ausencia de realizacion del tipo;’! ademas,
al menos, debe querer la conducta descuidada, no querer la realizacion del even-
to tipico y estar en situacion de prever el resultado.?

El CPF y otras legislaciones locales han adoptado el sistema de numerus clausus para
los delitos culposos. Solo aquellos tipos penales expresamente senalados por el
legislador admiten la conducta culposa. La restriccion obedece a que las conduc-
tas culposas son consideradas menos graves que las dolosas, y no todas ameritan
la imposicion de pena en aplicacion de los principios de fragmentariedad y de
minima intervencion.

Asimismo, se ha impuesto en el CPF y otros codigos locales el criterio de pena
innecesaria para excluir de procesamiento y sancion a las lesiones o al homicidio
cometido “en agravio de un ascendiente o descendiente consanguineo en linea
recta, hermano, conyuge, concubino, adoptante o adoptado, salvo que el autor
se encuentre bajo el efecto de bebidas embriagantes, de estupefacientes o psico-
tropicos, sin que medie prescripcion médica, o bien que no auxiliare a la victima”
—articulo 321 bis CPF—. Estas disposiciones especificas se aplican indudable-
mente a las personas adolescentes a quienes se impute la comision de delitos
culposos.

Todo lo dicho pone en evidencia que los tipos culposos estan restringidos en
relacion con los dolosos y que exigen que la persona tenga el criterio y la madurez
para prever y valorar peligros. La culpa exige mayores capacidades intelectuales
y volitivas que el dolo. Imputar una conducta culposa a una persona adolescente
exige analizar la situacion concreta desde una perspectiva ex ante que tome en
cuenta los conocimientos de la situacion que tenia el adolescente al momento de
actuar para establecer si era capaz de reconocer el deber objetivo de cuidado y
de prever el riesgo para el bien juridico.

% Cf. Ontiveros, op. cit., p. 253.
°! Cf. Roxin, op. cit., p. 1022.
32 Cf. Mir Puig, op. cit., p. 291.



Existen deberes de cuidado que no pueden exigirsele a una persona adolescente,
sobre todo a los de mas corta edad. No puede exigirsele la misma prudencia que
a un adulto. Como se ha senalado, las personas adolescentes estan en una etapa
de desarrollo en la que la asuncion de riesgos, ciertos tipos de toma de decisiones
y la capacidad de controlar los impulsos no pueden valorarse igual que para un
adulto.”

No deben imputarse conductas culposas a las personas menores de 14 anos.
A las mayores de esa edad, solo a aquellas cuya madurez les permita prever el
peligro existente para el bien juridico tutelado y reconocer el deber objetivo de
cuidado.

Que se pueda imputar a una persona un actuar objetiva y subjetivamente contra-
rio a la ley, es decir, un hecho tipico y antijuridico, no es suficiente para conside-
rar adecuada la imputacion de una pena —sancion penal—. No es suficiente la
existencia de un hecho contrario a la norma, sino que, ademas, es preciso que
el autor sea un sujeto idoneo para responder por ello. Se requiere la imputacion
personal del hecho.’ La distincion entre el injusto y la culpabilidad es relevan-
te penalmente. Senala Munoz Conde que “Actua antijuridicamente quien, sin
estar autorizado, realiza un tipo juridico penal y ataca con ello un bien juridica-
mente protegido. Acttia culpablemente quien comete un acto antijuridico pu-

» 35

diendo actuar de un modo distinto, es decir, conforme a derecho”.

La culpabilidad descansa en la posibilidad del sujeto de ser motivado por la nor-
ma. La “motivabilidad” es la capacidad para reaccionar frente a las exigencias
normativas.’® Una persona, para ser culpable, ha de ser motivable; la alteracion
de esa facultad debera excluir o atenuar la culpabilidad.’”

» Cf. Comité de los Derechos del Nifio, op. cit., parr. 22.
** Cf. Mir Puig, op. cit., p. 531.

> Munoz Conde, op. cit., p. 100.

 Cf. ibid., p. 103.

7 Cf. ibid., p. 100.



Criterios de imputacién penal en el procedimiento especializado para adolescentes

Las personas adolescentes se encuentran en situaciéon de desventaja en relacion
con las personas adultas. La capacidad de motivacion normativa esta desarrollan-
dose, evolucionando durante la adolescencia. Esto se visualiza mejor atn al analizar
los elementos que la doctrina mayoritaria exige para la imputacion personal.

La imputabilidad es la capacidad de comprender la ilicitud y de conducirse con-
forme a esa comprension.®® Se refiere a la madurez psiquica y a la capacidad del
sujeto para motivarse con la norma.’” Durante casi todo el siglo XX las personas
menores de edad fueron consideradas como inimputables. A partir de la CDN se
ha reconocido que las y los nifios son sujetos de derechos; para ejercerlos debe
atenderse al principio de autonomia progresiva, que dicta que a mayor edad y
desarrollo mayor autonomia en el ejercicio de esos derechos. En el ambito de la
justicia juvenil, el constituyente ha establecido en el articulo 18 constitucional
la presuncion iure et de iure sobre la inimputabilidad de las y los nifios. Los ado-
lescentes tienen, en principio, la capacidad de comprender la ilicitud y de com-
portarse en consecuencia, sin embargo, y a la luz de la Observacion General
Num. 24, es conveniente en cada caso concreto analizar la capacidad de la per-
sona adolescente.*

% Esta definicion se desprende a contrario sensu de lo previsto en la fraccion VII del articulo 15 del CPE,
en la que se define a la inimputabilidad.

* Cf. Munoz Conde, op. cit., p. 104.

0 La capacidad de las personas adolescentes para decidir y valorar ha sido reconocida por la SCJN para
personas adolescentes victimas de delito en la siguiente tesis:

Tesis [a] 1a. XX11/2019 (10a.), Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, libro 64, marzo de 2019,
tomo 11, p. 1400. Registro Digital 2019415; DELITO DE CORRUPCION DE PERSONAS MENORES
DE EDAD. PARA VERIFICAR EL SUPUESTO TIPICO DE VICTIMAS ADOLESCENTES EN ACTOS
SEXUALES SE DEBE PONDERAR SI EJERCIERON LIBREMENTE SUS DERECHOS. El articulo 184 del
Codigo Penal para la Ciudad de México prevé el delito de corrupcion de personas menores de diecio-
cho anos de edad bajo el supuesto tipico de inducirlas a realizar actos sexuales. La anterior descripcion
legal exige verificar la vulneracion al bien juridico tutelado por la norma penal; mas puede conllevar
también la actualizacion de hipétesis bajo las cuales no se configure el delito. En principio, se debe
distinguir cuando la victima sea infante, en cuyo caso, siempre se configura el delito. En cambio, ante
el diverso caso de que la persona identificada como victima sea adolescente, se debe ponderar si pudo
existir una situacion de igualdad y libertad frente a la sefialada como imputada, lo que justificaria el
valido consentimiento de aquélla, pues en estas condiciones no se vulneraria el bien juridico penal
consistente en su sano y libre desarrollo sexual.



La legislacion nacional —articulo 15, fraccion VII, segundo parrafo, y 405 del
CNPP—y otros codigos penales locales contemplan la imputabilidad disminuida.
En estos casos la capacidad de comprender la ilicitud y de conducirse conforme
a esa comprension se encuentra afectada pero no es totalmente inexistente. La ca-
pacidad de las personas de controlar su comportamiento es graduable, es decir,
“le[s] puede costar mas o menos motivarse por la norma”.*' La legislacion de
adultos prevé una punibilidad atenuada, la imposicion de medidas de tratamien-
to para inimputables o ambas. En el caso de las personas adolescentes la impu-
tabilidad disminuida ha de valorarse en relacion con las caracteristicas propias de
la edad, la madurez y el contexto en el que se desarrolla la persona adolescente,
y nunca se deberan tener como estandares las caracteristicas de una persona
adulta.

La norma solo puede motivar a la persona que la conoce. La persona, en este caso la
persona adolescente, debe conocer la existencia de la norma; solo asi puede ser
motivada por ella. La exigencia del conocimiento de la prohibicion es reconocida
por la doctrina contemporanea y por nuestra propia legislacion, la cual, como se
vera, excluye el delito cuando se desconoce la ilicitud.

El derecho exige comportamientos que pueden ser gravosos para las personas,
pero no imposibles. La exigibilidad de la conducta ha de valorarse conforme al
autor individual en la situaciéon concreta. Han de tenerse en cuenta las circuns-
tancias que concurren en la realizacion de la conducta para valorar la posibilidad
de acatar el mandato normativo. Tratdndose de personas adolescentes es posible
que las circunstancias concurrentes puedan afectarlas en mayor medida que a
una persona adulta.

* Ontiveros, op. cit., p. 332.



Criterios de imputacién penal en el procedimiento especializado para adolescentes

El analisis de los elementos de la culpabilidad adecuado a la persona adolescente
requiere una mayor reflexion, al considerar las excluyentes de cada uno de ellos.

El baremo del hombre medio no debe aplicarse para valorar la exigibilidad de
otra conducta de una persona adolescente.

lll. Excluyentes del delito

La LNSIJPA considera en el articulo 149 la figura de la “obediencia debida” como
excluyente de responsabilidad de las personas adolescentes del primer grupo
etario, es decir, de quienes tienen 12 anos cumplidos y menos de 14. La excluyen-
te es restrictiva, ya que exige que la persona que acttie bajo las 6rdenes de quien
ejerza direccion, influencia o autoridad sobre ella no tenga conocimiento pleno
de la ilicitud. Si la persona adolescente tuviera conocimiento pleno de la ilicitud,
se la condenaria a una medida sancionatoria de apercibimiento. La ley dice que
en todos los casos se impondran “sanciones” de asesoramiento acerca de conductas
antisociales y la inculcacion de principios y valores.

La inclusion de esta excluyente/atenuante de delito es desafortunada porque:

*  Se limita al primer grupo etario, cuando los estudios ya mencionados
aconsejan extender la excluyente a todos los grupos; el primer grupo,
en todo caso, se recomienda excluirlo del sistema de justicia juvenil.*

* A pesar de que se excluya la responsabilidad se prevén medidas “san-
cionatorias” para las personas adolescentes inocentes.

*  Esta excluyente de responsabilidad queda incluida en la inexigibilidad
de otra conducta contemplada en el CPE en el CNPP y en las demas
legislaciones penales.

* Al incluir una sola excluyente de responsabilidad en la ley especia-
lizada podria interpretarse que es la tnica aplicable a las personas
adolescentes, ya que el articulo 10 de la LNSIJPA dice que se aplican
supletoriamente otras legislaciones en lo no regulado en la ley.

# Cf. Comité de los Derechos del Nino, op. cit., parr. 21.



Afortunadamente esto no es asi debido a que el principio de aplicacion favorable,
previsto en el articulo 17 de la LNSIJPA, establece que las personas adolescentes
no pueden gozar de menos derechos que las adultas; por ello, se entiende que
les son aplicables todas las excluyentes de delito contempladas en las leyes pe-
nales. La doctrina penal mayoritaria admite que, tratandose de figuras que favo-
recen a las personas imputadas, es aplicable la analogia in bonam partem siempre
que no sea arbitraria.” Por lo tanto, las excluyentes de delitos han de interpretar-
se de manera flexible en beneficio de las y los adolescentes.

El CPF enumera las excluyentes de delito en el articulo 15. Esta enumeraciéon no
agota todas las situaciones que excluyen el delito o su sancion —excusas absolu-
torias—, como el desistimiento y el arrepentimiento en la tentativa o la no incri-
minacion de homicidios o lesiones culposas entre ciertos grados y clases de
parentesco. Es evidente que todas las situaciones que excluyen en sentido amplio
la responsabilidad penal de las personas adultas son aplicables a las personas
adolescentes, debido a que operan en su beneficio.

El legislador federal no clasifica las excluyentes en relacion con los elementos del
delito tal y como la doctrina ha reconocido, sino que las enumera en forma co-
rrida. Por el contrario, el CNPP clasifica las excluyentes de delito al regular en el
segundo parrafo del articulo 405: “En su sentencia absolutoria el Tribunal de
enjuiciamiento determinara la causa de exclusion del delito, para lo cual podra
tomar como referencia, en su caso, las causas de atipicidad, de justificacion o
inculpabilidad”. Se seguira esta clasificacion para exponer las excluyentes de deli-
to en relacion con las especificidades propias de la justicia juvenil.

La aplicacion estricta de la ley penal exige que para que pueda hablarse de un
evento tipico han de concretizarse todos los elementos del tipo penal; si en el caso
concreto falta alguno de ellos, no se estara ante un hecho tipico que pueda dar
lugar a un delito, es decir, no se estara ante una conducta prevista en la ley como

 Cf. Mir Puig, op. cit., p. 116; Zaffaroni, Alagia y Slokar, op. cit., p. 112.



Criterios de imputacién penal en el procedimiento especializado para adolescentes

delito. Se habla de atipicidad ante la falta de un elemento del tipo penal. El CPF
prevé esta situacion en el articulo 15, fraccion 11, al referirse a la inexistencia de
alguno de los elementos que integran la descripcion legal.*

Ademas del supuesto genérico, se consideran situaciones particulares de atipici-
dad la ausencia de conducta voluntaria, el consentimiento del titular del bien
juridico® y el error de tipo invencible.

En materia de justicia para adolescentes, reviste importancia el tema del error de
tipo o error que elimina el dolo. Como se mencioné en su momento, el dolo im-
plica ante todo conocer lo elementos objetivos y normativos del tipo. Si falta este
conocimiento, no habra dolo; existe error cuando no se conoce lo que se esta ha-
ciendo, cuando lo que la persona conoce no corresponde con la realidad objetiva.
El CPF seniala en el inciso a) de la fraccion VIII del articulo 15 que el delito se
excluye cuando se realiza la accién o la omision bajo un error invencible sobre
alguno de los elementos esenciales que integran el tipo penal.

Como se menciono oportunamente al analizar los diversos aspectos del dolo, la
responsabilidad de las personas adolescentes se diferencia de la de los adultos en
atencion a su edad y desarrollo intelectual que afecta en ciertos casos el injus-
to.* El mismo criterio ha de tenerse en cuenta para valorar la “vencibilidad” del
error. El error de tipo invencible excluye el delito; si fuera vencible, se configura
el tipo culposo, si es que la ley admite dicha forma de comision. Valorar si en el
caso concreto la falsa representacion de la realidad es reprochable o no a la perso-
na adolescente implica tener en consideracion su edad, su estatus de persona en
desarrollo y las circunstancias en que actuo.

2. Causas de justificacién

Las llamadas causas de justificacion o de licitud son normas de caracter permisivo.
Senala Munoz Conde que “el indicio de la antijuridicidad que supone la tipicidad

* La redaccion del CPF es desafortunada, ya que exige que “se demuestre la inexistencia”. El legislador
federal olvida que la carga probatoria recae en quien acusa y no en quien es acusado.

# Cf. CNPP, art. 405.

* Cf. Couso, op. cit., p. 286.



queda desvirtuado por la presencia de una causa de justificacion, es decir, por
una causa de exclusion de la antijuridicidad que convierte el hecho tipico, en un
hecho perfectamente licito y aprobado por el ordenamiento juridico”.*’

Entre las excluyentes de delito enlistadas en el articulo 15 del CPF la doctrina
senala como causas de justificacion a la legitima defensa —fraccion IV—, el estado
de necesidad —fraccion V—, el ejercicio de un derecho —fraccion VI—y el cum-
plimiento de un deber —fraccion VI—. El CNPP incorpora en el articulo 405 el
consentimiento presunto del titular del bien y distingue entre el estado de nece-
sidad en el que se sacrifica un bien de menor valor al salvaguardado —causa de
justificacion— vy el estado de necesidad con bienes de igual valor —excluyente
de culpabilidad—.

La distincion entre causas de justificacion y excluyentes de culpabilidad consiste
en que en la primera de ellas se libera de pena a una conducta tipica que esta per-
mitida y aceptada socialmente, mientras que en la excluyente de culpabilidad
hay una conducta no permitida y socialmente errada en la que se prescinde de
una sancion penal porque el autor ha actuado sin culpabilidad —o no es preven-
tivamente indispensable una represion—. La participacion en una conducta
justificada siempre es impune; en cambio, la participacion en una conducta in-

culpable puede ser punible mediante el principio de accesoriedad limitada.

Las causas de justificacion estan asociadas a situaciones objetivas en las que pre-
valece un interés juridico sobre otro. En la legitima defensa se actuia ante una
agresion actual o inminente y sin derecho, en el estado de necesidad justificante
se sacrifica un bien para salvar otro de mayor valor ante una situacion de peligro
que no fue dolosamente ocasionada por la persona que actta, en el ejercicio de un
derecho se actuia ejerciéndolo de manera racional y en el cumplimiento de un deber
hay obligacion de actuar racionalmente para cumplirlo. EI CNPP y el CPDF prevén
como causa de justificacion el consentimiento presunto del titular del bien; el
sujeto actua en el entendido de que el titular del bien hubiera consentido dicha
actuacion.

# Munoz Conde, op. cit., p. 71.
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La doctrina exige que quien actia con una causa de justificacion conozca esa situa-
cion —quien actua en legitima defensa debe saber que se esta defendiendo; quien
lo hace en estado de necesidad, que esta sacrificando un bien para salvaguardar
otro de mayor valor—. La persona adolescente habra de conocer que actia en
una situacion defensiva, que lo hace ante la urgencia de salvar un bien; que esta
ejerciendo un derecho o cumpliendo con un deber o que el titular del bien con-

sentiria su actuacion.

Todas las causas de justificacion tienen un limite, dentro del cual debera llevarse
a cabo la actuacion justificante; quien rebase ese limite incurre en un exceso en las
causas de justificacion. La determinacion de que una persona adolescente actud
con exceso en una causa de justificacion ha de hacerse con las consideraciones
tenidas en cuenta respecto de sus capacidades y habilidades. La actuacion exce-
siva es una actuacion dolosa segun el articulo 16 del CPF y se sanciona para los
adultos con la punibilidad del delito culposo. El articulo 83 del CPDF establece
que en caso de exceso se impondra la pena del delito culposo, “siempre y cuando

con relacion al exceso, no exista otra causa de exclusion del delito”.

El exceso conlleva un error por parte de quien se excede. Si la persona conoce
que se esta excediendo, ya no se trataria de un exceso en la causa de justificacion,
sino de una actuacion ilicita. El error sobre el peligro, la valoracion de ciertos
bienes o la racionalidad de la conducta es compatible con las caracteristicas del
comportamiento adolescente. Es necesario analizar el caso antes de imputar o

sancionar penalmente esa actuacion.

3. Causas de inculpabilidad

La culpabilidad descansa en el reproche, en la reprobacion de la realizacion de
un evento tipico y antijuridico a quien estaba en situacion de motivarse por la
norma. Se valora la actuacion de la persona adolescente en el caso concreto desde
la perspectiva de que comprendia el caracter ilicito de su comportamiento, cono-
cia que el hecho estaba prohibido y estaba en condiciones de adecuar su com-

portamiento a las exigencias normativas.



Las caracteristicas propias de la adolescencia y el grado de madurez de cada una
de las personas adolescentes han de valorarse para decidir sobre la culpabilidad en
el caso concreto. De admitirse dicha culpabilidad, debera tenerse en cuenta que es
siempre atenuada en relacion con la de las personas adultas. En la determinacion
de la medida sancionatoria es importante considerar todas las situaciones que
condicionan o afectan la decision de la persona adolescente —circunstancias
personales contenidas en el articulo 148, fraccion 11, de la LNSIJPA—, tal y como
se desarrolla en el capitulo diez del presente manual.

Las causas de inculpabilidad contenidas en la legislacion federal son la inimpu-
tabilidad, el error de prohibicion y la inexigibilidad de otra conducta —articulo
15 fracciones VII, VIII inciso b) y IX—. El CNPP menciona, ademas de las ante-
riores, el estado de necesidad exculpante —articulo 405, figura que también es
acogida en el CPDF en el articulo 29, apartado C, fraccion I—.

La adolescencia no es sindnimo de inimputabilidad. Las personas adolescentes
tienen capacidad de comprender la ilicitud y de conducirse conforme a esa com-
prension. Esa capacidad, que de por si es graduable, en las personas adolescentes
se encuentra en desarrollo. Las personas adolescentes tienen una menor capaci-
dad de juicio y de autocontrol, o al menos no ejercen esa capacidad con la misma
competencia que un adulto. Estas caracteristicas, por si mismas, implican que la
culpabilidad de las personas adolescentes se considere “atenuada” en relacion con
las personas adultas™ y justifican, entre otras consideraciones, las respuestas pe-
nales diferentes para unas y otras.

Sien el caso concreto la persona adolescente carece de la capacidad de compren-
der la ilicitud o de conducirse conforme a esa comprension, no podra ser sujeta del
sistema de justicia penal de adolescentes en igualdad de condiciones que las y
los adolescentes imputables. La LNSIJPA no menciona el caso de las personas
adolescentes inimputables, no prevé un proceso especial para ellas ni contempla

* (f. Cillero, como aparece citado en Couso, op. cit., p. 273, n. 8.



medida de tratamiento aplicable. Debe entenderse que estas personas quedan
fuera del sistema de justicia penal de adolescentes y, en todo caso, sujetas al sis-
tema asistencial.

La LNSIJPA prevé la aplicacion supletoria del CNPP; en este ordenamiento se
regula un procedimiento para inimputables. A su vez, la LNSIJPA, en su articulo
179, fraccion 111, otorga al juez de ejecucion especializado la facultad de “Decre-
tar las medidas de seguridad que procedan en sustitucion de la medida de san-
cion de internamiento, en los casos en que la persona adolescente privada de la
libertad llegue a padecer enfermedad mental de tipo crénico”. Sin embargo, la cita
legal alude indudablemente a personas adolescentes que eran imputables al mo-
mento de la comision del hecho que la ley sefiala como delito; de lo contario, no

se hubieran hecho acreedoras a una medida de sancion.

Todo indica que las personas adolescentes inimputables al momento del hecho
deben quedar fuera del sistema. Asi lo recomienda el Comité de los Derechos del

Nino en la Observacion General Num. 24:

Los nifios con retrasos en el desarrollo o con trastornos o discapacidad del desa-
rrollo neurolégico (por ejemplo, trastornos del espectro autista, trastornos del
espectro alcoholico fetal o lesiones cerebrales adquiridas) no deben enfrentarse en
modo alguno al sistema de justicia juvenil, ni aunque hayan alcanzado la edad
minima de responsabilidad penal. Si no se excluyen automaticamente, esos nifios

deben ser evaluados individualmente. *

La culpabilidad, el reproche por el evento antijuridico realizado, solo puede
hacerse a la persona que conocia que su actuacion estaba prohibida por la ley.

Desde hace muchos anos se ha reconocido en el derecho penal esta exigencia.

* Comité de los Derechos del Nirio, op. cit., parr. 28.



El error de prohibicion puede recaer en la existencia de la norma, en su desco-
nocimiento —error de prohibicién directo— o en la existencia, limites o presu-
puestos objetivos de una causa de justificacion —error de prohibicion indirecto

o error sobre las causas de justificacion—.>°

El articulo 15, fraccion VIII, inciso b) del CPF estable que el delito se excluye
cuando se realice la accion u omision con base en un error invencible “Respecto de
lailicitud de la conducta, ya sea porque el sujeto desconozca la existencia de la ley
o el alcance de la misma, o porque crea que esta justificada su conducta”. El pre-
cepto incluye el error directo y el indirecto. Si el error es vencible, se atenua la
culpabilidad.

Muchas de las conductas realizadas por las personas adolescentes encajan en este
supuesto, toda vez que las y los jovenes perciben y valoran el impacto social de los
hechos desde la perspectiva propia de la etapa de madurez por la que atraviesan,
lo que en ocasiones no les permite percibir el dafio a bienes juridicos de trascen-
dencia social. Esta situacion, aunada a que no todos los tipos penales son evidentes
para cualquier persona, hace que las y los adolescentes sean mas vulnerables a
incurrir en esta clase de error. Es comun el desconocimiento de la prohibicion de
algunas conductas contra el medio ambiente, como la tala de arboles en el CPDF
o el limite de 12 semanas para que el aborto no sea punible.

Existe una expectativa en toda sociedad acerca del cumplimiento de las reglas
que regulan la vida en comun. El sistema juridico impone la obligacion de respe-
tar los bienes juridicos, de acatar las normas penales. Sin embargo, esa obligacion
tiene limites. El derecho no exige conductas heroicas; no puede imponer una
pena cuando alguien elige lesionar un bien juridico antes de sacrificar su propia
vida o la de sus seres queridos. La inexigibilidad debe valorase de acuerdo con la

>0 Cf. Munoz Conde, op. cit., p. 122. La doctrina penal no es unanime respecto de los alcances del error
de prohibicion; sin embargo, la postura expuesta es la que coincide con la legislacion penal vigente en
Meéxico.



situacion particular de la persona adolescente, pues incluye supuestos en que es
victima de coaccion por parte de alguien que tiene poder sobre ella o en que
es victima de amenazas.

El estado de necesidad con bienes de igual valor, que mencionan el articulo 405 del
CNPP y el articulo 29 C, fraccion U, del CPDE es un supuesto especifico de inexi-
gibilidad de otra conducta, aunque en ocasiones se le trata en forma particular.

La doctrina ha propuesto el baremo del hombre medio para valorar en forma
objetiva lo que se puede exigir. Esto no es aplicable tratandose de personas ado-
lescentes, en quienes es necesario valorar el caso concreto a la luz del desarrollo
personal y de las circunstancias en las que actaa. El principio de autonomia pro-
gresiva debe aplicarse para valorar la inexigibilidad o no de la actuacion de la
persona adolescente.

Elementos y excluyentes del delito
que han de valorarse en forma especial

Dolo: para deducir la presencia de dolo en las actuaciones de las personas adolescen-
tes debe tenerse en cuenta la edad, el grado de desarrollo y las circunstancias en que
esta persona tomo la decision, sobre todo en el dolo eventual, que implica valorar el
riesgo de su conducta y las probabilidades de afectacion del bien.

Culpa: exige analizar la situacion concreta desde una perspectiva ex ante que tome en
cuenta los conocimientos de la situacion que tenia el adolescente al momento de
actuar para establecer si era capaz de reconocer y asumir el deber objetivo de cuidado
y de prever el riesgo para el bien juridico

Causas de justificacion: la aplicacion de causas de justificacion admite la analogia in
bonam partem. En el caso de las personas adolescentes, han de interpretarse los requi-
sitos exigidos en cada caso con criterios flexibles presumiendo, salvo prueba en con-
trario, la presencia de la justificante.

Error de prohibicién: las personas adolescentes encajan en este supuesto, toda vez que
las y los jovenes perciben y valoran el impacto social de los hechos desde la perspec-
tiva propia de la etapa de madurez por la que atraviesan, lo que en ocasiones no les



permite percibir el dafo a bienes juridicos de trascendencia social ni sospechar de su
ilegalidad.

Inimputabilidad: las personas adolescentes inimputables que realicen hechos tipifica-
dos en la ley como delitos no deben ingresar al sistema de justicia para adolescentes,

sino que han de sujetarse, de ser necesario, a un sistema asistencial

Exigibilidad de otra conducta: tratandose de personas adolescentes, en quienes es
necesario valorar el caso concreto a la luz del desarrollo de la persona y de las circuns-
tancias en las que actua, el principio de autonomia progresiva debe aplicarse para
valorar la inexigibilidad. El baremo del hombre medio no debe aplicarse para valorar
la conducta de la persona adolescente.

La intervencion de dos o mas personas en la comision de un delito ha dado lugar
a la distincion entre las diversas formas de intervencion. Se distingue entre auto-
res y participes en el caso de delitos dolosos, en los que unos y otros deben conocer
y querer o aceptar la realizacion del evento tipico. Tratandose de delitos culposos,
se habla de autores independientes, aunque intervenga mas de una persona en su

comision.

La doctrina penal ha elaborado el concepto de dominio del hecho para distinguir la
autoria de la participacion. Segun Roxin, el dominio del hecho es un concepto
abierto que ha de interpretarse en tres dimensiones: dominio de la acciéon —auto-
ria directa—, dominio de la voluntad —autoria mediata— y dominio funcional
—coautoria—"", aunque también es importante considerar que se incluyen como

participes al instigador y al complice.

El CPF y los codigos penales locales han seguido los desarrollos de la doctrina

mayoritaria y distinguen entre autores y participes. La ley federal considera como

°! Cf. Roxin, Derecho Penal. Parte general. Tomo II. Especiales formas de aparicién del delito, pp. 75 y ss.



autor material o directo a quien realiza la conducta por si —articulo 13, fraccion II—,
como coautor a quienes realizan la conducta conjuntamente —articulo 13, frac-
cién Ill— y como autor mediato a quien la lleva a cabo sirviéndose de otro
—articulo 13, fraccion IV—. En el derecho mexicano el instigador —el que
determina a otro a cometer el delito, segun el articulo 13, fraccion V—, a pesar de
ser un participe porque no domina el hecho, tiene la misma punibilidad que los
autores. El complice —el que dolosamente preste ayuda o auxilie a otro para su
comision, segun el articulo 13, fraccion VI— y el complice encubridor o parti-
cipe encubridor —quien con posterioridad a su ejecucion auxilie al delincuente,
en cumplimiento de una promesa anterior al delito, segun el articulo 13, frac-
ciéon VII— tienen una punibilidad atenuada, de tres cuartas partes de la que
corresponde a los autores y al instigador. El articulo 13 del CPF incluye en el
listado de las diferentes formas de intervencion a la autoria indeterminada, que
se presenta cuando intervienen varias personas en la comision, sin que exista
un acuerdo previo y no se pueda precisar el resultado que cada uno produjo
—articulo 13 fraccion VIII—. La autoria indeterminada no es una forma dis-
tinta de participacion; se trata de insuficiencia probatoria: no se puede saber el
alcance de la intervencion de cada uno. En virtud del principio in dubio pro reo y
de la interpretacion pro personae, se impondra a todos los intervinientes la puni-
bilidad de la complicidad: tres cuartas partes de la que corresponde al delito

cometido.

La intervencion de varias personas en la comision de un delito agrava en oca-
siones la punibilidad aplicable. La figura de la pandilla —articulo 164 bis del
CPF— es un ejemplo de ello. El CPF define a la pandilla como la reunion habi-
tual, ocasional o transitoria, de tres 0 mas personas que, sin estar organizadas con
fines delictuosos, cometen en comun algun delito. Se trata de una agravante
genérica: todo delito que sea cometido en pandilla incrementa la punibilidad
en una mitad del maximo y minimo. En el caso de las personas adolescentes la
actuacion conjunta, como se vera mas adelante, es muy frecuente, pues responde
a un rasgo propio de esa etapa de la vida. Por ello, esta situacion no debe valo-
rarse negativamente; debe reconocerse como una particularidad de la actuacion

adolescente.



Manual de justicia penal para adolescentes

1. Aspectos por considerar
en la intervencién delictiva
de las personas adolescentes

La LNSIJPA establece que a las personas adolescentes que intervengan como par-
ticipes en la comision de una conducta que la ley sefiala como delito solo se les
podra imponer hasta tres cuartas partes del limite maximo de la medida de san-
cion privativa de la libertad establecida en la ley, de acuerdo con el grupo etario
al que pertenezcan. La disposicion se reitera en los articulos 146 y 147 de la

misma ley.”

En ambos articulos se sefiala que son formas de participacion los siguientes casos:
a) los que dolosamente presten ayuda; b) los que con posterioridad a su ejecu-
cion auxilien al delincuente, en cumplimiento de una promesa anterior al delito;
y ¢) los que, sin acuerdo previo, intervengan con otros en su comision, cuando

no se pueda precisar el resultado que cada uno produjo.

La LNSIJPA, siguiendo lo establecido en el CPE incluye como un supuesto de
participacion a la autoria indeterminada. Mas alla de las objeciones tedricas ya
mencionadas, la disposicion tiene por objeto resaltar que la participacion —en
la que no se incluye al instigador— tiene una punibilidad menor que la autoria.

Se mantiene la proporcion de las tres cuartas partes establecida en el CPE

En relacion con la intervencion de mas de una persona en la comision de deli-

tos en los que acttia un adolescente, cabe hacer algunas precisiones:

*  Las personas adolescentes tienen una limitada capacidad para resistir la
presion del grupo de pares y la gran influencia que estos tienen en sus
modelos de comportamiento. Es comun que las personas adolescen-

tes realicen conductas delictivas en grupo.”

°2 La duplicidad de contenidos hace pensar en un error en la redaccion del texto legal.
>* Cf. Couso, op. cit., p. 278.



De conformidad con evidencias empiricas recabadas en distintos con-
textos geograficos, se afirma que la realizacion de ciertas conductas
delictivas, predominantemente leves, durante la nifiez y adolescencia
es un fenomeno normal, relativamente ubicuo, es decir, “que se da en
todos los grupos sociales, sin atencion a diferencias de clase o etnici-
dad”, y que “la mayor parte de esta delincuencia es de caracter leve,
episodica y no suele dejar posteriores efectos negativos”.”* No se trata
del inicio de una carrera criminal, sino de episodios aislados que
tienden a desaparecer con la madurez. Es comun que las personas
adolescentes en compania de sus pares realicen actividades transgre-
soras como una manera de reafirmarse frente a la sociedad y de com-
partir complicidades. Es aconsejable no judicializar ni penalizar esas

actividades aisladas, sino buscar alternativas no estigmatizantes.

Es frecuente que la tendencia a los comportamientos grupales y a la
convivencia con sus pares favorezca que las personas adolescentes se
vean involucradas, directa o indirectamente, en acciones delictivas co-
metidas por alguno de sus amigos o comparieros de grupo, “sin que la
calificacion de la conducta de cada uno de los que no intervinieron
directamente sea sencilla, y sin que sea descartable que quienes lo hi-
cieron, debido a complejas dinamicas de la relacion grupal (asociadas
con el peso desproporcionado que durante esta etapa tiene la opinion
y la presion del grupo), se hayan visto seriamente reducidos en cuan-
to a sus posibilidades de actuar de otro modo”.”” Esto obliga a tratar en
forma diferenciada el tema de la autoria y participacion y de las agra-
vantes como la pandilla. Por un lado, habra que ver en cada caso el rol
que la persona adolescente tuvo en la ejecucion del hecho; por otro
lado, la actuacion conjunta, como pandilla, no ha de verse como una
agravante, sino como parte del comportamiento propio de las y los

adolescentes.

* Ibid., p. 281.
> Ibid., pp. 306y ss.



En caso de que las personas adolescentes intervengan con adultos en la
comision de hechos delictivos habra que analizar la actuacion. Debe
tomarse en consideracion que lo mas frecuente es que las personas
adolescentes se encuentren subordinadas a las adultas; en ese caso
seran participes, pero no coautores. El MP tiende a encuadrar la actua-
cion conjunta como coautoria, sin atender a las reglas propias de esa
institucion, sin indagar lo suficiente acerca de quien ejercia en el caso
concreto el dominio del hecho.

El sistema de justicia penal para adolescentes tiene caracteristicas propias, que lo
diferencian y distinguen del de adultos. Es mas benévolo en cuanto a las medidas
de sancion y a criterios de interpretacion que descansan en el interés superior de
la persona adolescente. Pero estos rasgos no implican desconocer la importan-
cia de la adecuada aplicacion de las normas penales, aplicacion limitada por la
culpabilidad del adolescente y la minima intervencion.”

En el sistema de justicia para adolescentes no hay espacio para considera-
ciones extrajuridicas —por bien intencionadas que estas sean— a la hora de
establecer la responsabilidad penal de la persona adolescente. Se debe aplicar
técnica, fundada y coherentemente el derecho penal con criterios dogmaticos
propios de la justicia para adolescentes que incorporen los principios del sis-
tema especializado. Las personas adolescentes estan sujetas a un sistema penal
diferenciado y mas benigno que el aplicable a las personas adultas.
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La comunicacion dialogica con la persona adolescente como garantia de su
derecho a ser escuchado. I. Introduccion; II. La narrativa de la persona adoles-
cente a través de su identidad social y personal; III. Las técnicas de entrevista,
interrogatorio y contrainterrogatorio en el SIJPA; IV. Los factores psicologicos
implicados en la comunicacion con la persona adolescente.

l. Intfroduccién

El presente capitulo aborda los aspectos relacionados con el derecho que tienen
las personas adolescentes de participar y ser escuchadas en procedimientos juris-
diccionales. En ese sentido reconocemos lo senalado por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion —SCJN—"' en cuanto a que las entrevistas pueden aportar
informacion que facilite el trabajo del Ministerio Publico —MP— o de la persona
juzgadora y de la importancia que tiene el conocimiento o la especializacion de
las personas que las lleven a cabo, ya que se espera que sean estas quienes con-
viertan la opinion de las personas adolescentes en un analisis sistematico de
la vivencia subjetiva.

Considerando esto ultimo como el objetivo fundamental del presente capitulo,
nos propusimos no solo establecer las caracteristicas de una entrevista abierta,
semiestructurada o cerrada y describir los indicadores para analizar las funciones
cognitivas, afectivas y sus posibles trastornos, sino que también desarrollamos los
aspectos socioculturales que le dan forma y contenido a estos procesos y que son
determinantes en la forma de sentir, pensar y actuar de las personas adolescentes.

' El documento original se puede consultar en «https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/de-
fault/files/protocolos/archivos/2021-11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20
de%201A%2010nov21.pdf».


https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2021-11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20de%20IA%2010nov21.pdf
https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2021-11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20de%20IA%2010nov21.pdf
https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2021-11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20de%20IA%2010nov21.pdf

Se tuvo como marco conceptual la comunicacion dialogica debido a que favorece
la comprension del otro, a través de un pensamiento critico exento de relaciones
de autoridad. Con base en estas consideraciones, el dialogo no dependera de la
edad o del acto de voluntad por parte de la persona adolescente que esta siendo
entrevistada; también seran indispensables la voluntad, la sensibilidad y el cono-
cimiento de los procesos psicosociales de quien entrevista, asi como su capacidad

para saber transmitir la informacion a las autoridades jurisdiccionales.

Se aborda la construccion de identidad personal y social; se establece que ambas
dimensiones estan entretejidas y que el grupo familiar y la comunidad a la que
pertenecen las y los adolescentes son determinantes, de tal manera que estos son
algo mas que una conducta y que, asi como influyen en sus grupos sociales, estos
mismos los determinan. Se promueve la eliminacion de prejuicios y estigmatiza-

cioén o que se recurra a explicaciones adultocéntricas.

Abordamos la distincion entre lo que puede ser una entrevista y lo que son los
interrogatorios y los contrainterrogatorios. En el primer caso, se espera recoger la
opinion de la persona adolescente sobre todo aquello que le parezca relevante dar
a conocer; incluso se establece la importancia de allegarse de informacion sobre
el contexto, como es lo relativo a la etnicidad, género, nivel socioeconomico y

cultural y sus habilidades comunicacionales, como bien lo ha destacado la SCJN.

Por otra parte —y de manera contradictoria—, se sefiala que, si bien el interro-
gatorio y el contrainterrogatorio son oportunidades para que las personas adoles-
centes puedan tener la experiencia directa de ser escuchadas por parte de las y
los juzgadores, también es cierto que son los espacios donde su exposicién narra-

tiva sera restrictiva.

El capitulo cierra con indicadores de caracter social, comunitario, familiar y cogni-
tivos que favorecen la comprension de la valoracion que la persona adolescente
inmersa en el Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes —SIJPA—

hace del hecho que se le atribuye.
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Il. La narrativa de la persona adolescente
a través de su identidad social y personal

La percepcion que cada persona tiene de si misma se reconoce con el concepto de
identidad, proceso dinamico que se construye a partir del nacimiento y, segura-
mente, desde la procreacion, y terminara cuando la persona deje de existir. Es po-
sible reconocer la construccion y apropiacion de la identidad a partir de la narracion

que cada uno puede hacer de si mismo.

Mientras que la identidad personal tiende a considerar aquellas caracteristicas que
distinguen a las personas, lo que las hace peculiares —y hasta se ha llegado a
decir que es lo que las hace tnicas en el tiempo y en el espacio—, la identidad
social es aquella que se va a construir al formar parte de grupos sociales, de los
cuales se van a incorporar caracteristicas propias que iran conformando el auto-

concepto y el lugar de la persona en la sociedad.

Lo personal

En relacion con las personas adolescentes hay que tener presente que estas no
eligen su identidad social, sino que esta se va entretejiendo entre la cultura, la
sociedad, las comunidades y los grupos como la familia, amistades y demas relacio-
nes que le dan contexto. Se puede agregar que la identidad de cualquier persona
adolescente es compleja, y no se puede reducir a un grupo de referencia o estable-

cer una clara distincién entre lo personal y lo social.

Ejemplo de identidad personal:

1) Soy mujer adolescente, de estatura baja e inteligente.
2) Soy hombre mayor de edad y el hijo menor de mi familia.
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1. El concepto de si mismo
y de su grupo familiar

Reconociendo cada etapa de la vida como parte del proceso de desarrollo, podemos
afirmar que la identidad personal de las y los adolescentes inicia en la infancia,
como “un proceso psicologico mediante el cual un sujeto asimila un aspecto, una
propiedad, un atributo de otro y que lo transformara, total o parcialmente, sobre

el modelo de éste”.?

A este proceso madurativo se le ha denominado desarrollo psicosexual, el cual se
describe a partir de distintas etapas cronologicas: oral, anal, falica y genital. Del
éxito o fracaso en superar cada una de ellas dependera, en parte, la personalidad
adulta.’ Desde este enfoque, la identificacion es considerada un proceso del domi-
nio del inconsciente, no como una simple imitacion consciente de su existencia
sino como una apropiacion, a través de la cual el nifio o la nina aprende lo prohi-
bido y lo permitido.

El abordaje de la psicologia del yo introduce el concepto de self para referirse a la
representacion que una persona tiene de si misma. De este enfoque deriva el tér-
mino autoconcepto, que hace referencia a la forma en que cada uno se reconoce
interna y externamente, objetiva y fisicamente. Mead describe la construccion del
si mismo —self— a partir del proceso socializador compuesto por dos fases que
van a interactuar: el “mi” y el “yo”. La fase que Mead ha llamado el “mi” es la
instauracion del “otro generalizado”, que implica la actitud de toda la comuni-
dad, organizada y normada, que desarrollara la capacidad del individuo para
adoptar las actitudes de esos otros que seran determinantes en la conciencia de
si. En contraste, el “yo” se refiere a la reaccion del individuo hacia la comunidad
o grupo al cual pertenece; en otras palabras, el hecho de que tengan que actuar
de acuerdo con esas normas interiorizadas no les quita el reaccionar de manera
diferente.*

% Laplanche y Pontalis, Diccionario de Psicoandlisis, p. 184.

* Cf. Freud, Fases Evolutivas de la Organizacion Sexual. Volumen II, p. 1209.

* Cf. Mead, como aparece citado en Tomasini, “Un viejo pensador para resignificar una categoria psico-
social: George Mead y la socializacion”, en Athenea Digital, pp. 139-147.



La familia y sus estilos de crianza seran fundamentales en la construccion del pro-
ceso identitario y madurativo de la nifiez. A partir de la asimilacion del modelo
familiar, la persona tendra expectativas de lo que espera de los demas e interpre-
tara lo que supone que esperan de ella; es en ese espacio donde se van a generar
las necesidades de afecto, reconocimiento y aceptacion, que seran determinantes
en sus nuevas relaciones interpersonales, como seran con su comunidad y en la
escuela; “si esta situacion no existe la exclusién y la marginacion asoman por

la puerta social”.”

El primer grupo social de referencia es la familia, reconocida tradicionalmente
como la célula basica de la sociedad, y la primera escuela donde se aprende el
lenguaje, las normas de conducta y los modelos de interaccion. La familia es un
espacio dinamico, impactado por las transformaciones sociales, como han sido
los movimientos feministas, la diversidad sexual, el incremento en los tipos de
familia, la pobreza, la violencia o el desempleo, entre otros aspectos. Pero también
internamente viven cambios, producto de las consecuencias del estilo de crianza,
el ciclo de vida de la familia y las innumerables eventualidades, como la muerte,
los divorcios, las enfermedades o adicciones, por mencionar algunos. Si bien
muchos de estos factores pueden generar crisis, también marcan la oportunidad
de lograr cambios en las formas de interactuar.

Hasta la primera década del siglo XXI prevalecio en nuestro pais la percepcion
hegemonica de la familia nuclear —mama, papa, hijas, hijos—, heterosexual y
legalmente establecida; en la actualidad, el Estado mexicano establece la protec-
cion de la familia, independientemente del tipo de estructura que tenga. Algunos
de estas familias se describen a continuacion (Sierra, 2018, pp. 24-25):°

Heterosexual Compuestas por un hombre y una mujer, con o sin hijos o hijas,
biologicos o adoptivos.

> Jiménez, “Reflexiones sobre la familia a partir de la explicacion historica de la organizacion social
actual”, en Revista Palobra, “palabra que obra”, p. 201.

© Cf. Sierra, “Familias diversas en la jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion”, en
Defensor, Revista mensual de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, pp. 24-25.
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Monoparentales

Lesbomaternal,
homoparentales

Extendidas

Reconstituidas

Constituidas por un padre o una madre, homosexual o hetero-
sexual, viudo(a), separado(a) o divorciado(a), y al menos con un
hijo o hija, independientemente de que puedan estar acompana-
das o acompanados de otros miembros, como abuelas, abuelos o

hermanas y/o hermanos.

Dos papas o dos mamas que pueden convivir solos, o con hijos
e hijas biologicos o adoptivos.

La adopcion homoparental esta permitida en algunos estados
de la republica; de acuerdo con la Accion de Inconstitucionalidad

8/2014 de la SCJN, el Pleno establecio que, en casos de adopacion,
la orientacion sexual de las personas no es un elemento relevante

para formar o completar una familia.

Integrada por los abuelos, abuelas y nietos o nietas, familiares
heterosexuales o personas LGTTTIQA+.2.

Formadas por personas que han tenido una relacion anterior y
que se unen a una nueva pareja, con hijos e hijas por una o am-

bas partes.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2018

—ENIGH—, en México se tiene la siguiente distribucion:’

Hogares nucleares 71.3%

Hogares ampliados (integrados por nucleares 27.9%

y monoparentales)

Hogares compuestos (integrados por nucleares 0.8%

o ampliados)

"ENIGH, citada en Consejo Nacional de Poblacién, “La composicion de las familias y hogares mexicanos
se ha transformado en décadas recientes como resultado de cambios demograficos y sociales”. Disponi-
ble en «https://www.gob.mx/conapo/articulos/la-composicion-de-las-familias-y-hogares-mexicanos-se-
ha-transformado-en-las-recientes-decadas-como-resultado-de-cambios-demograficos?idiom=es».


https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2021-11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20de%20IA%2010nov21.pdf
https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2021-11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20de%20IA%2010nov21.pdf
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También a lo largo de la vida de familia se han identificado distintas etapas que

promueven su transformacion, algunas frecuentes son:®

*  Constitucion de la pareja.

*  Nacimiento y crianza.

*  Hijos en edad escolar.

*  Adolescencia.

«  Casamiento y salida de los hijos del hogar.
*  Pareja en edad madura.

e Ancianidad.

De acuerdo con esta clasificacion, la adolescencia se ubica en la cuarta etapa, mo-
mento en que la familia cuenta ya con una historia de vida de poco mas de una
década, con padres con rango de edades entre los 38 y 58 anos. Si ademas agre-
gamos algunos datos como los que aporté el INEGI® en relacion con que los ma-
trimonios duran en promedio 13.5 afos, entonces podemos situar que en muchas
ocasiones la adolescencia llega en un momento de desgaste y contradiccion fami-
liar y no necesariamente porque sea la persona adolescente quien promueva la

tension.

Para que la nifiez transite de la dependencia emocional de los padres a la busqueda
de autonomia esperada en la persona adolescente, tuvo que haberse dado lo que
Mead senal6: “el nifio puede pensar acerca de su conducta como buena o mala
solamente cuando él reacciona a sus propios actos en las palabras que recuerda de
sus padres”. Mas tarde, este proceso se internaliza y va a articular los procesos
de diferenciacion con la socializacion, de tal manera que el sentido de los actos va

a radicar en el punto de vista que el “otro” le ofrece.'

8 V. Garcia y Estremero, “Ciclo vital- crisis evolutivas”, en Manual para la salud de la mujer. Disponible
en «https://www.unida.org.ar/Bibliogratia/documentos/Salud %2 0Comunitaria/Ciclo_Vital. pdf».

7 V. NOTIMEX, “Matrimonios en México duran en promedio 13.5 anios: INEGI”. Disponible en «https://
mvsnoticias.com/noticias/economia/matrimonios-en-mexico-duran-en-promedio-135-anos-inegi-499/».

1% Cf. Meade, como aparece citado en Tomasin, op. cit., p. 144.


https://www.unida.org.ar/Bibliografia/documentos/Salud%20Comunitaria/Ciclo_Vital.pdf
https://www.unida.org.ar/Bibliografia/documentos/Salud%20Comunitaria/Ciclo_Vital.pdf
https://www.unida.org.ar/Bibliografia/documentos/Salud%20Comunitaria/Ciclo_Vital.pdf

En las personas adolescentes se presentaran comportamientos que, en la mayoria

de las ocasiones, van a conflictuar a las familias, tales como:

Tomar distancia de los padres.

Pasar mas tiempo con sus amigos.

Comenzar a tomar decisiones sin consultar a la madre o al padre.
Autoafirmar su identidad, cambiando su imagen —forma de hablar o

de vestirse—.

Las nuevas formas de interactuar, de pensar y sentir ahora por parte de la persona
adolescente probablemente la llevaran a pensar que sus padres no la comprenden,
y eso producira un sentido de soledad, mientras que sus padres se sentiran preo-
cupados y temerosos, porque interpretaran que el cambio implica un riesgo. Asi,
con gran facilidad puede romperse la comunicacion, o bien se pueden generar en

la familia cambios adaptativos a las nuevas circunstancias.

La adolescencia no ha sido entendida siempre de la misma manera; por ejemplo,
en la Edad Media esta etapa estaba comprendida entre los 14 y hasta los 30 0 35
anos, periodo en el que se ubica la capacidad procreadora. En la actualidad el tér-
mino adolescencia se empalma con el de juventud; el primero lo delimita la OMS
entre los 10 y 19 anos,'" en contraste con la ONU, que sefiala que la juventud se
ubica entre los 19 y los 24 anos, mientras que la Ley del Instituto Mexicano de la
Juventud —LIMJUVE, articulo 2— establece que la juventud se encuentra entre
los 12 y los 29 anos. Sin embargo, mas alla del debate que pueda generarse al deli-
mitar un ciclo de vida, nuestro referente es la Ley Nacional del Sistema Integral
de Justicia Penal para Adolescentes —LNSIJPA, articulo 5—, en la que, a través de
tres grupos etarios, la adolescencia queda delimitada entre los 12 y los 17 afios.

El rango de edad es el unico referente para definir la adolescencia, ya que esta
etapa no es homogénea biologicamente y se estara expresando con base en los
privilegios o condiciones de desigualdad en que haya transcurrido la infancia,

'V, Organizacion Mundial de la Salud, “Salud del adolescente y el joven adulto”. Disponible en «https://
www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/adolescents-health-risks-and-solutions».


https://www.unida.org.ar/Bibliografia/documentos/Salud%20Comunitaria/Ciclo_Vital.pdf
https://www.unida.org.ar/Bibliografia/documentos/Salud%20Comunitaria/Ciclo_Vital.pdf
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los modelos de interaccion familiar y la asimilacion de costumbres y valores pro-
pios del contexto sociocultural.

La etapa de la adolescencia, como parte del ciclo de vida, ha sido muy estigmati-
zada, ya que se le ha considerado una fase de desobediencia en la que hay rup-
turas en la comunicacion, sin considerar que se van resignificando experiencias
de la nifez para dar lugar a nuevos codigos de comunicacion, por ejemplo, la
vestimenta, los graficos en sus cuadernos, las largas conversaciones con sus pares
o los silencios con los adultos, solo por mencionar algunas formas poco recono-

cidas en el paradigma de comunicacion de las y los adolescentes.

La forma de ser de la persona adolescente no se da como reaccion espontanea,
sino que forma parte de un continuo que inicia desde el nacimiento, momento a
partir del cual el individuo ira aprendiendo a pensar y sentir con base en los ritua-

les, valores y costumbres que transmite la familia:

Para llegar a la orilla, tendran todos que sufrir cierto ntimero de pruebas, fran-
quear obstaculos, resolver crisis originadas en su interioridad o en las presiones
del medio. Segtn su propia sensibilidad, su fragilidad o su nueva fuerza, se encon-
traran con mas o menos dificultades para salvar este paso. Aquellos que de entrada
no hayan consumado la ruptura que realiza la toma de autonomia, aquellos que
aborden este suelo de inestabilidad y de fracturas, la adolescencia, con bloqueos
[sic] estara en condiciones de inferioridad respecto a los otros, pero todos necesi-
tan de toda su voluntad de vivir, de toda la energia de su deseo de llegar para

afrontar esta muerte de la infancia.'?

Dolto" plantea las diversas circunstancias que se pueden vivir en esta etapa; estas
dependeran de las condiciones de privilegios o desigualdades en las que las per-
sonas adolescentes se hayan desarrollado, las cuales tendran como consecuencia
experiencias significativas orientadas a satisfacer sus necesidades, como ocurre

con aquellos que llegan a involucrarse en conductas ilicitas.

2 Dolto, La causa de los adolescentes. El verdadero lenguaje para dialogar con los jévenes, p. 7.

B Cf. id.
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2. El lugar que tiene en
sus grupos de referencia

El contexto social de un individuo no solo esta determinado por el espacio fisico;
encuentra su mayor dimension en la construccion simbolica que se da a partir de
los aspectos historicos, politicos y economicos, en las costumbres, religion y todas
las circunstancias y experiencias con los distintos grupos, lo que da a la persona el

sentido de identidad y pertenencia, representaciones, conocimientos y valores.

Para las personas adolescentes, tener amistades es de gran importancia, porque
en ellas encontraran la posibilidad de ser escuchadas y comprendidas, y, en recipro-
cidad, trataran de escuchar y comprender, pero también seran muy sensibles al
rechazo; por tal razon, la percepcion de ser aceptado o rechazado dara respuesta
a la interrogante ;qué soy yo?, es decir, la autoestima se ira definiendo en relacion

con la valoracion social que los grupos de referencia les hayan otorgado.

Podemos agregar que las personas adolescentes tendran tantas identidades sociales
como afiliacion a grupos tengan: de cada uno de ellos tomaran elementos que los iran

definiendo.

Pensar al individuo sin posibilidad de cambio y en relaciéon con una identidad
especifica (personal o filiativa) es minimizarlo y representarlo artificialmente
en condiciones de desigualdad.

Asi, tampoco su identidad permanecera estatica, sino que ira cambiando a lo largo
de la vida con base en las experiencias que van generando. Que las y los adoles-
centes diversifiquen sus grupos de pertenencia, “como es la escuela, el barrio, el
esparcimiento, el gimnasio o el lugar de veraneo es la mejor manera de relativizar

y contextualizar las posibles malas companias”.'*

V. Abacus Cooperativa, “La influencia del grupo en la adolescencia ;como lo afrontamos?”. Disponible
en «https://cooperativa.abacus.coop/es/comunidades/comunidad-educativa/conocimiento-compartido-
educativa/la-influencia-del-grupo-en-la-adolescencia-como-lo-afrontamos/».


https://www.unida.org.ar/Bibliografia/documentos/Salud%20Comunitaria/Ciclo_Vital.pdf
https://www.unida.org.ar/Bibliografia/documentos/Salud%20Comunitaria/Ciclo_Vital.pdf
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Desde que las nifias y los nifios entren a la escuela, tendran experiencias sociales
de gran relevancia, con las que aprenderan y reforzaran normas y principios de
convivencia, y sin la menor duda haran amistades. En las personas adolescentes
el campo de las relaciones se ampliard, y el vecindario —entre otros espacios—
sera de gran interés, ya sea porque la persona adolescente lo busque o lo busquen
a él o ella. De alli que hay que distinguir entre el grupo de pertenencia y el grupo
de referencia. Mientras que en el primero la persona forma parte de un grupo y
comparte los mismos valores e intereses, en el segundo no pertenecera a este, pero
se volvera un modelo a seguir.

Con base en los postulados de Bourdieu,"” Huerta'® conceptua el habitus como
una forma de actuar, pensar y sentir articulada por lo individual y lo social, por
las estructuras internas de la subjetividad y por las estructuras sociales externas,
constituyendo dos estados de la misma realidad, que, a pesar de operar de manera
racional, practicamente es inconsciente.

lll. Las técnicas de entrevistaq,
interrogatorio y contrainterrogatorio en el SIJPA

En el SIJPA el ntimero y objetivos de las entrevistas no es un tema homogéneo entre
los distintos sistemas estatales; lo central es recopilar informacion congruente
con el caso, que aporte pruebas suficientes orientadas a comprobar la culpabili-
dad o inocencia de la persona adolescente.

Es importante considerar que cualquier intercambio verbal se producira en la forma
de didlogo, el cual puede tener varias acepciones, como la de una platica en la
que alternativamente se manifiestan ideas o afectos, una obra literaria en la que se
finge una platica o controversia entre dos o0 mas personas, una discusion que busca
desavenencia o el “dialogo de sordos” en el que los interlocutores no se prestan
atencion.'”

>V Bordieu, P, Las reglas del arte. Génesis y estructura del campo literario.

16 Cf. Huerta, “El habitus y el trabajo profesional de las mujeres, una perspectiva desde Pierre Bourdieu”,
en Iberoforum. Revista de Ciencias Sociales de la Universidad Iberoamericana, p. 92.

7V, “Dialogo, en Real Academia Espanola, Diccionario de la lengua espanola, 23a ed., [version 23.5 en
linea]. Disponible en «https://dle.rae.es».


https://www.unida.org.ar/Bibliografia/documentos/Salud%20Comunitaria/Ciclo_Vital.pdf

A partir de estas distintas acepciones podemos identificar que no todo dialogo ofrece
un encuentro cara a cara o la busqueda de comprension del otro. De alli que, para
el presente capitulo, para evitar el “dialogo de sordos”, nos apoyaremos en las
producciones discursivas dialogicas, basadas en el respeto por la otredad, y en la
posibilidad de construir y reconstruir experiencias entre las personas, con base
en la forma que tienen las y los adolescentes de posicionarse en sus narrativas.

Conceptuaremos la entrevista como la técnica a través de la cual interactaan dos
0 mas personas, con intencionalidad, objetivos predeterminados y la voluntad de
ambas partes para lograr una comunicacion. Sistematizar la informacion recopi-
lada en una entrevista es una tarea por demas laboriosa, porque la narrativa del
entrevistado dependera de las preguntas que le formule el entrevistador o entrevis-
tadora, asi como de su capacitacion para comprender los silencios y la expresion

corporal que tiene el entrevistado al responder.

La comunicacion entre dos o mas personas se logra mediante el uso de expresio-
nes verbales con contenido especifico de situaciones, lugares o personas, con una
finalidad particular. Las frases, oraciones y demas expresiones verbales son pro-
ducto de la interaccion social y cobraran el sentido que la cultura, la comunidad,
las experiencias y los aspectos subjetivos de los participantes les den.

Bajtin senala que otorgarle sentido a lo que se dice y se oye en el mundo de la vida
no tiene un sentido aislado; por el contrario, tiene un sentido que surge de la con-
vergencia de las voces de otros, de sus respuestas y de un juego polifénico activo
que se llama comunicacion dialogica. Para este autor, todo intercambio verbal nace
y se construye en un ambito determinado, a través de dos momentos: la enuncia-

cion del hablante y la comprension que de esto tienen los oyentes.*®

Las entrevistas pueden variar tanto como objetivos tengan y por la etapa del proce-

dimiento en que se encuentren, por el numero de personas entrevistadas —indi-

'8V Bajtin, como aparece citado en Gomez Barriga, “La comunicacion dialogica: una reflexion en torno
a la educacion para la paz”, en Revista Cambios y Permanencias Grupo de Investigacion Historia, Archivis-
tica y Redes de Investigacion.
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vidual o grupal—, por el escenario donde tengan lugar —educativo, laboral,
clinico o forense—, por el enfoque tedrico que las defina —psicoanalisis, sistémica
0 psicosocial— o por el nivel de flexibilidad o restriccion que tenga el dialogo
—abierta, semiestructurada o cerrada—. Cualquier entrevista tiene la posibilidad
de adaptarse a cualquier circunstancia e ir ajustando la interaccion en la medida

que se va dando el dialogo.

1. Técnicas abiertas y
semiestructuradas

Si bien en todas las entrevistas existen objetivos, con el uso de una técnica abierta se
evitan las preguntas o estas se formulan de manera breve, promoviendo en la
persona entrevistada que sea ella quien seleccione y proporcione toda aquella infor-
macion que le parezca relevante. Este tipo de entrevista es la que tiene mayor

posibilidad de obtener respuestas espontaneas y veraces.

En las entrevistas semiestructuradas, quien entrevista va a predeterminar los topi-
cos que requiere conocer; dicha informacion la ira obteniendo a lo largo de la
entrevista y no necesariamente en un orden establecido —incluso se podra obtener

informacion relevante que no habia sido considerada por el entrevistador—.

Las entrevistas proporcionan informacion a través de dos dimensiones: el conte-
nido de lo narrado y la forma de comunicarlo —a esto tltimo se le denomina obser-
vacion o examen psicoemocional, que es la interpretacion de las narrativas en un
momento y espacio determinados—. En el caso de las personas adolescentes
dentro del SIJPA, este tipo de entrevistas es ideal para garantizar el proceso de
escucha de la persona adolescente: “Toda persona tiene derecho a ser oida, con
las debidas garantias y dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal com-

petente, independiente e imparcial”.”?

!9 Convencion Americana sobre Derechos Humanos, art. 8.1. El documento original se puede consul-
tar en «https://www.oas.org/es/cidh/mandato/documentos-basicos/convencion-americana-derechos-
humanos.pdf».
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En toda entrevista inicial, ademas de explorar las caracteristicas generales de su
historia personal y familiar, es necesario aplicar el método de observacion, para
lo cual se requiere la comprension de los factores psicoldgicos, tanto de su signi-
ficado como de las formas en que se expresa este. Algunos de estos factores se
describen a continuacion como categorias que permitiran segmentar y analizar la
narrativa de la persona adolescente, asi como identificar problemas mayores que

pudieran conformar un trastorno.

20

a. La apariencia y la actitud

*  En contraste con su edad cronologica.

*  Expresion facial —alerta, preocupada, de dolor, inexpresiva, triste,
tensa, irritable, entre otros—.

*  Lenguaje preverbal que consiste en la postura corporal —erguida, en-
corvada, oscilante, tiesa o torpe— y motora —marcha, movimientos
involuntarios como temblores, tics, tendencia a pellizcarse, frotarse o
coger su ropa, entre otros—.

+  Ladisposicion para comunicarse, como la forma de saludar o expresar
su situacion —defensiva, amigable, desconfiado, respetuoso, turbado,
miedoso, entre otros—.

b. La narrativa

*  Ellenguaje se valora a través de su fluidez, claridad y espontaneidad.

¢ Tono de voz: elevado, moderado o inaudible.

* El vocabulario, que se refiere al repertorio verbal, el cual se puede
expresar identificando y nombrando las cosas por su nombre —deno-

ta nivel sociocultural—.

% Los elementos que integran el examen psicoemocional que aqui se expone no son exhaustivos, solo
se seleccionaron aspectos que consideramos congruentes con el tema que se esta desarrollando.
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*  El curso del pensamiento implica una secuencia logica de su narrativa:

pasar de una idea a otra de manera articulada.

Cuadro 1.

Trastornos del lenguaje y del curso de pensamiento /
Adaptado de Garcia y Gonzalez (“Guia de Algoritmos en Pediatria
de Atencion Primaria. Trastornos del lenguaje y de la comunicacion”)
y Pifarré (“Trastornos del pensamiento y del lenguaje”)

Trastornos

De la comunicacion Del curso del pensamiento
* Trastorno del lenguaje * Fuga de ideas
+  Trastorno fonologico * Bradipsiquia
+ Trastorno de fluidez (tartamudeo) +  Taquipsiquia
de inicio en la infancia *  Prolijidad
¢+ Trastorno de la comunicacion so- * Bloqueos
cial (pragmatico) + Disgregacion

*  Perseveracion

B. Funciones cognitivas

El area cognoscitiva es el conjunto de funciones psicologicas que permite obtener
informacion acerca del mundo exterior, de los estados del propio cuerpo o las
vivencias animicas que experimentamos, sea a través de la sensibilidad o de una
elaboracion mental de los datos. En ella encontramos:*!

«  Conciencia: estado subjetivo en el cual un individuo puede darse cuen-
ta del medio que lo rodea y de si mismo. Se dice que la conciencia es
normal cuando la persona puede darse cuenta con claridad y ampli-
tud de lo que ocurre a su alrededor y de la forma en que reacciona

21V Béchler y Poblete, “Interaccion, emocion y cognicion: una aproximacion integrada a la compren-
sion del comportamiento humano”, en Anales de Psicologia.
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ante ello. La conciencia se encuentra intimamente relacionada con el
estado de vigilia.

*  Atencion: mecanismo mediante el cual un objeto se sittia en el foco de
la conciencia, distinguiéndose con precision del resto, por despla-
zamiento, por atenuacion o por inhibicion de estimulos irrelevantes;
se divide en atencion espontanea y atencion voluntaria. La ansiedad
tiende a afectar la atencion.

*  Memoria: proceso mediante el cual un individuo retiene y almacena
informacion, para que luego pueda ser utilizada. Permite independizar
al organismo del entorno inmediato —es decir, de la informacion exis-
tente en el momento— y relacionar distintos contenidos.

*  Orientacion: es la capacidad que le permite a un individuo reconocer
el entorno y saber quién es y en qué tiempo y lugar se encuentra, por lo
que esta funcion se define como autopsiquica —identidad del indivi-

duo— y alopsiquica —ubicacion en el tiempo y el espacio—.

Cuadro 2.
Trastornos de la conciencia y de la atencion / Adaptado de Martinez
(“La clasificacion de los trastornos de la conciencia”) y

Mantilla (“Enfermedades neuroldgicas y problemas de atencion”)

Trastornos

De la conciencia De la Atencion

Productivos: » Distractibilidad

) * Hipoprosexia
»  Confusion mental. - Aprosexia

*  Delirio onirico - Hiperprosexia
» Estados crepusculares . Perseveracion

Deficitarios:
*  Obnubilacion

¢ Somnolencia
* Estupor



La comunicacién dialégica con la persona adolescente como garantia...

Hay personas que pueden desorientarse en espacio y tiempo, pero al hacer uso
de sus capacidades perceptivas y de su memoria podran orientarse con eficacia y
rapidez. Se habla de alteracion solo en los casos en los cuales la persona que
dispone de suficientes datos provenientes de su sensorio no puede orientarse,
aunque quiera o se le pida que lo haga. Para mas informacion de las formas de
evaluar esta drea, es importante consultar los dominios neurocognitivos descritos
en el DSM-V.*

Es el conjunto de estados de animo de una persona, tanto placenteros como no placen-
teros. Afecto y emocion han sido usados como sinénimos e incluyen sentimientos
como ira, tristeza y alegria. Para evaluar la afectividad se dispone de la expresion
facial, los gestos, la manera de hablar y el lenguaje.

Es importante enfatizar que, si bien la capacidad de sentir —ademas de ser inna-
ta— es resultado de la educacion, de la asimilacion de normas y del proceso de
aprendizaje, las emociones se crean a partir de sensaciones corporales, experien-
cias pasadas y aprender conceptos emocionales en el transcurso de la educacion,
transmitidos por personas significativas en la infancia.

Los trastornos afectivos de nifios, nifias y adolescentes los exponen a sufrir otras
afecciones; son llamados también del estado de dnimo. Algunos de ellos son:*’

*  depresion clinica

*  desorden depresivo cronico —distimia—

* desorden de desregulacion perjudicial del estado de animo
* trastorno afectivo inducido por drogas

22 Cf. Asociacion Americana de Psiquiatria, “Guia de consulta de los criterios diagnésticos del DSM 57,
pp. 319-333. Disponible en «https://www.eafit.edu.co/ninos/reddelaspreguntas/Documents/dsm-v-
guia-consulta-manual-diagnostico-estadistico-trastornos-mentales.pdf».

2V Carefirst, “Descripcion general de los trastornos afectivos en nifios y adolescentes”, en Biblioteca
Pedidatrica de la Salud. Disponible en «https:/carefirst.staywellsolutionsonline.com/spanish/Diseases-
Conditions/Pediatric/ChildMentalHealth/90,P04737#:~:text=Los%20trastornos%20afectivos%20
en%20adolescentes,el%20problema%20inicial %20de %20depresi%C3%B3n».
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De acuerdo con la OMS,?* los trastornos mentales comienzan a los 14 afios o
antes, y representan 16 % de la carga mundial de enfermedades y lesiones en las
personas de edades comprendidas entre 10 y 19 anos; la depresion es una de
las principales causas de enfermedad y discapacidad entre adolescentes en todo
el mundo.

Las entrevistas cerradas o estructuradas limitan las respuestas y la espontaneidad
de las personas, por lo que permiten poca o ninguna posibilidad de obtener mas
informacion de la que ya se tenga. El entrevistador aplicara un cuestionario con
preguntas dirigidas a un tema especifico, para forzar las respuestas del entrevis-
tado. Es con este encuadre que se desarrollan los interrogatorios y contrainterroga-
torios, que, con base en el principio de contradiccion, buscan construir la verdad
juridica, garantizando el principio de igualdad entre la victima y el presunto
responsable.

De acuerdo con los postulados de Goffman, Ridao ha sefialado que en los juicios
orales se ha puesto en evidencia que las y los actores se encuentran movidos por
sus propios intereses, al tiempo que han de ajustarse a los roles de interrogador o
interrogado. Agrega que los participantes en cualquier escenario pueden deducir
muy pronto lo que van a decir y lo que van a escuchar.” Asi, el interrogatorio y el
contrainterrogatorio son técnicas de litigio utilizadas en un momento en el que las
partes cuentan con informacion suficiente respecto de la teorfa del caso, en un espacio
que naturalmente genera un clima de tension entre las personas participantes.

Pareciera ser que el momento del interrogatorio y del contrainterrogatorio es la
mayor oportunidad para que la persona adolescente pueda ser escuchada, sin
embargo, no siempre es asi: quiza es el espacio donde menos espontaneidad
tendra, y sera la consulta que la autoridad jurisdiccional haga a las personas

2+ OMS, “Salud mental del adolescente”. Disponible en «https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/
detail/adolescent-mental-health».

# V. Ridao, “El legado de Erving Goffman en el ambito de la pragmatica”, en Aposta. Revista de Ciencias
Sociales.
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especializadas que realizaron entrevistas previas de donde se podra obtener
informacion de mayor relevancia.

Carlin destaca que “el interrogatorio es el arte de obtener informacion perti-
nente, clara, precisa y sencilla”.?® Esta apreciacion del autor lleva a preguntarse
en qué consiste ese arte. Seguramente esa pregunta tendra muchas maneras de ser
respondida; por lo pronto, sin hacer referencia al arte, solo se mencionaran algunas
competencias profesionales que se pueden considerar importantes en la parti-
cipacion en procesos judiciales de personas adolescentes:

Estar orientado con una perspectiva de género y etaria.
Comportamiento ético y absoluto compromiso para conocer del caso
y de las particularidades de la persona adolescente.

Capacidad para abstraer temas y desechar aquellos innecesarios, asi
como elocuencia oral y capacidad de analisis y sintesis para formular
preguntas relevantes.

Dar voz a las personas adolescentes y proteger sus derechos.

Ha sido en el interrogatorio donde se ha depositado la posibilidad de brindarle a
la autoridad jurisdiccional los puntos sensibles, asi como el descubrimiento de la
verdad. Si bien el fundamento tiene logica, en los hechos, y desde los enfoques
psicosociales, el descubrimiento de la verdad es mucho mas complejo.

Es claro que en la busqueda de la verdad intervienen multiples variables: el esce-
nario donde se tejen las conclusiones y se consolida “la verdad”, las consecuencias
que traerd consigo reconocer la verdad, asi como las competencias profesionales
de las personas defensoras que la van tejiendo. A titulo de ejemplo, se puede citar
una frase que se le ha atribuido a Adler: “Una mentira no tendria sentido si la

verdad no fuera percibida como peligrosa”.?’

20 Carlin, Manual bdsico de justicia para adolescentes, p. 114.
27 Adler, como aparece citado en Pérez, “Alfred Adler y el complejo de inferioridad”, en La mente es mara-
villosa. Disponible en «https:/lamenteesmaravillosa.com/alfred-adler-y-el-complejo-de-inferioridad/».
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En el caso del contrainterrogatorio, podemos mencionar que es un momento cuya
finalidad es desacreditar lo dicho por las o los testigos, pero que en ocasiones
llega a perderse en detalles irrelevantes y pasa por alto el fondo del planteamien-
to, lo que invisibiliza a la persona adolescente. No se plantea la posibilidad de
prescindir de la rigurosidad necesaria entre lo que se dice y lo que se escribe, en
la forma y en el contenido; lo que se senala es que en ocasiones las preguntas no
aportan nada a la construccion de la verdad.

Son diversos los tipos de preguntas que pueden tener lugar en el momento del
contrainterrogatorio, en ocasiones con el proposito de confundir, y en otras por
el desconocimiento de las pruebas o por falta de habilidad para construir las
preguntas. Asi, también pueden plantearse preguntas esperando respuestas dico-
tomicas —si 0 no—, en temas imposibles de llevar a uno de los extremos, como
es el reducir a la persona adolescente a la expresion de una conducta. Este tipo
de contrainterrogatorio es intimidante y no genera informacion relevante para
construir la verdad. Foucault menciona: “Placer de ejercer un poder que pregun-
ta, vigila, acecha, espia, excava, palpa, saca a la luz; y del otro lado, placer que
se enciende al tener que escapar de ese poder, al tener que huirlo, enganarlo o

desnaturalizarlo”.”®

El interrogatorio y el contrainterrogatorio son técnicas que restringen la posibi-
lidad de la persona adolescente para comunicarse. No obstante, el lenguaje que se
exprese en ese espacio va a generar acciones de gran impacto, incluso con la posi-
bilidad de construir nuevas realidades. Esta cualidad del lenguaje se denomina
performativa, y describe la conexion entre la intencion al pronunciar las palabras y
la accion que se realiza, como sucede cuando la jueza o el juez dicta su sentencia.

Plantear el lenguaje performativo tiene la finalidad de reconocer que en un pro-
ceso judicial pueden tener lugar distintos momentos, en los que se puede pasar de

8 Foucault, Historia de la sexualidad 1: la voluntad de sabet; p. 59.
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la descripcion de “verdades” a la creacion de nuevas realidades. Austin describe
este proceso a partir de tres actividades o actos:*

» Actividad locutiva: es la accion de hablar —por ejemplo, promesas,
amenazas, tercera llamada para iniciar una obra de teatro—.

* Acto ilocutivo: cuando se crea una nueva realidad por medio del
enunciado.

*  Acto perlocutivo: es el hecho de causar sentimientos deseados o im-
previstos, segiin la manera en la que esta persona recibe la informa-
cion. Implica una vulnerabilidad de las personas hacia el lenguaje que
cambia segun los individuos.

La importancia del analisis del lenguaje performativo reside en plantear su enorme
potencialidad en la produccion de acciones que transforman su realidad y pro-
ducen una nueva.

IV. Los factores psicolégicos
implicados en la comunicacién
con la persona adolescente

1. La escucha activa

El papel de la persona entrevistadora sera fundamental para obtener informacion
de calidad y adecuada a los principios del sistema, sin violentar los derechos
humanos de la persona adolescente. Para ello no es suficiente estar atentos y
concentrados en lo que pueda decir la persona adolescente; lo verdaderamente
importante es comprender el sentido y significado de lo que se dice y desde donde
se habla, lo cual se denomina escucha activa.

La escucha activa implica comprender el mundo de la persona adolescente desde

sus narrativas, la manera en que se describen como integrantes de su familia y

* Cf. Austin, como aparece citado en Felten et al., “La performatividad del lenguaje”, en Generation for
Rights Over the World.
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de la sociedad, sus puntos de vista, opiniones, descripciones, afectos y rupturas en
la vida cotidiana. Esto debera aplicar en cualquier tipo de técnica, ya sea entrevista,
interrogatorio o contrainterrogatorio, asi como en cualquier fase del procedimien-
to donde se recopile la informacion: lo mismo en una entrevista inicial —como
aquellas requeridas en cada audiencia— que en las entrevistas realizadas por el
equipo multidisciplinario en etapa de ejecucion de medidas de sancion.

Las personas que realicen entrevistas, interrogatorios y contrainterrogatorios de-
beran estar capacitadas en la escucha activa, de modo que ejerzan su empatia, es
decir, el conocimiento y reconocimiento que se va teniendo de la persona adoles-
cente en particular a partir de su contexto, opiniones y reflexiones de vida. Por lo
tanto, reconoceremos la empatia como un recurso para construir un conocimiento
significativo, sin que necesariamente medie una comunion afectiva o de simpatia
0 que uno mismo tenga que insertarse en la vida de los demas. A continuacion,
se exponen de manera sintética algunos puntos que pueden ser favorables o des-
favorables para una escucha activa:

Cuadro 3.
La comunicacion con el adolescente y sus obstaculos /
Elaboracion propia, con base en el marco conceptual.

El obstaculo de

Lo que favorece la escucha

una escucha activa

Postura basada en un discurso adultocén- =~ Tener conocimientos basicos de la perso-
trico y en estereotipos (prejuicios y creen- =~ na adolescente como sujeto de derechos.

cias en relacion con edad, sexo, talla,

.. * Laadolescencia como continuidad
complexion, peso, raza, color de pelo)

de la ninez.
que genera:

» Las adolescencias en relacion con

Discriminacion;

Procesos criminalizantes y

Ser tratados como “adultos imper-
fectos” (inmaduro o incapaz).

su contexto.

Las relaciones familiares y sociales
fundamentales y de gran influencia.
Las funciones cognitivo-afectivas
de la persona adolescente.
Condiciones de vulnerabilidad y es-
tado emocional.




Asumir la capacidad para la escucha activa implica no solo comprender lo que se
dice y desde donde se habla, también es muy importante reconocer el tiempo, el
espacio y la interlocucion de la exposiciéon narrativa por parte de la persona
adolescente.

En este sentido, al realizar entrevistas a las personas adolescentes se debe tener
presente el escenario donde se van a realizar, ya que de ese espacio dependera la
espontaneidad o las actitudes defensivas por parte de las personas entrevistadas.
Por ejemplo, hacer una entrevista a un paciente que solicita ayuda psicologica,
en contraste con alguien que va a solicitar trabajo. En el primer caso encontraremos
con mayor frecuencia la entrega de su problematica; en el segundo caso, podre-
mos esperar que busque dar una buena apariencia, y sus respuestas tendran mas
el caracter deseable socialmente. Esto tltimo aplicara en cualquier proceso judi-
cial, de tal manera que el problema de comunicacion no esta solo dado por la
habilidad del entrevistador, sino que sera de la mayor relevancia la expectativa que
la persona adolescente tenga de las consecuencias negativas de la informacion
que proporcione.

Para explicar la comunicacion en las interacciones sociales, Goffman recurre a la
metafora de la representacion teatral. Seguin esa logica, la persona actuara en con-
secuencia del auditorio que lo observa y de las reglas que alli se establezcan: “Sera
menester que el individuo, en su caracter de actuante, oculte a si mismo, aque-
llos hechos desacreditables”.”” De esta manera el individuo ofrece su actuacion
para el beneficio de su publico. Al actuante que no le importa ocultar hechos
desacreditables Goffman lo denomina cinico.

De tal manera que “el derecho de los nifios para expresar su opinion libremente en
todos los asuntos que lo[s] afectan”, como lo establece el articulo 12 de la Con-
vencion Internacional sobre los Derechos del Nifio —CIDN—, no necesariamente
es un asunto de capacidad, edad o madurez, ya que siempre habra posibilidad
de entender lo que quieren comunicar. Tal es el caso, por ejemplo, de un recién
nacido: las personas cercanas pueden comprender la razon de su llanto en muy

% Goffman, La presentacion de la persona en la vida cotidiana, p. 44.
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poco tiempo, sin importar las dificultades de su lenguaje o de problemas de inma-
durez como causa de un trastorno en el desarrollo; lo verdaderamente importante
es la voluntad que la persona adolescente tenga, después de valorar las conse-
cuencias que puede generar la informacion que proporcione.

2. Percepcién de fuentes
de tension y estrés

Para valorar de manera sensible el juicio propio que se ha formado de la situacion
que lo afecta, es importante conocer, de propia voz, su historia de vida, los fac-
tores psicosociales, las circunstancias, fuentes de tension y de angustia y la valo-
racion de las consecuencias que tiene el asunto en cuestion. Para abordar este
apartado, se hara uso de algunos aspectos del método ecologico, el cual plantea
la posibilidad de intervencion a partir de la comprension de los diferentes niveles
de influencia que se interrelacionan de manera permanente: sociales, comunita-
rios, familiares e individuales, los cuales determinan una problematica. De los
distintos niveles, seleccionaremos algunos tépicos que requieren explorarse en
las entrevistas, informacion esencial para ser tomada en cuenta en el procedimiento

especializado para personas adolescentes, incluyendo la etapa de ejecucion de las

medidas de sancion:

A. Nivel social: condiciones
de vulnerabilidad

El concepto de vulnerabilidad tiene muchas acepciones, sin embargo, para el pre-
sente trabajo, retomamos aquella en que lo usa Lara Espinosa al reconocer que la

vulnerabilidad no es una condicién personal, ni de grupos en si mismos, sino



que son las condiciones sociales las que sittian al individuo en desigualdad de
oportunidades frente a los demas y que limitan o impiden el pleno ejercicio de sus
derechos. Es importante senalar que el espacio donde nacen y crecen las perso-
nas adolescentes es un espacio personal que se constituye en un espacio comun
y que va a seguir influyendo a través del tiempo.™*

En congruencia con lo anterior, es necesario identificar algunas de las condicio-
nes de vulnerabilidad con las que se puede encontrar una persona adolescente,
entre las que se encuentran:

pobreza
relaciones familiares
ambiente familiar violento
abandono familiar
consumo de sustancias psicoactivas por parte de figuras significa-
tivas en la familia
nifios, ninas y adolescentes que viven y trabajan en la calle
ninos, ninas y adolescentes victimas de discriminacién por condicion
de género, raza o edad
ninos, ninas y adolescentes que abandonan la escuela
ninos, ninas y adolescentes consumidores de sustancias psicoactivas
—entre otras—, las cuales los colocan en una situacion de polivicti-

mizacion que es importante considerar—.

La familia, objetiva y subjetivamente, es parte de la identidad de la persona ado-
lescente, y va a definir el lugar que tiene o puede tener en la vida. La familia tiene
costumbres, rituales y estilos de crianza que seran determinantes a lo largo de la
vida de las personas. Es decir, a partir del grupo familiar y de la valoracion que
sus integrantes hagan de la suficiencia parental, estos podran experimentar acer-
camientos y rupturas afectivas; podran contrastar sus valores, costumbres y el

1 Cf. Lara, “Grupos en situacion de vulnerabilidad”, en Coleccion de textos sobre derechos humanos.
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aprendizaje adquirido a partir de las actitudes del grupo familiar respecto de
conductas legales o ilegales, alcoholismo, consumo de drogas, desinterés o aspi-
racion escolar, entre otras cosas. Todo ello sera fundamental para que la persona
adolescente elija y se posicione en los distintos grupos sociales con los que se

vinculard a lo largo de su vida.

Los estilos de crianza son las actitudes y comportamientos que el padre y la madre
ejercen en la forma de interaccionar con los hijos e hijas, y que derivan de las expec-
tativas que han depositado en ellos y ellas. Estas formas de relacion son percibidas
y se expresan a través de lo que se ha denominado tipos de apego, que es el vinculo
afectivo que se establece entre los padres e hijos desde el momento del nacimien-
to y que repercutira a lo largo de toda la vida. El tipo de vinculo afectivo que se
forme esta en relacion con la seguridad y cuidados que de manera permanente
se brinden y es independiente del tipo de estructura familiar del que se trate. Si bien
no hay una forma algoritmica o lineal para predeterminar un tipo de apego, pre-

sentamos a continuacion algunas probables articulaciones:

Cuadro 4.

Estilos de crianza y su posible impacto en el tipo de apego
que desarrollan las ninas y los ninos / Adaptado de Bowlby
(Vinculos afectivos: formacion, desarrollo y pérdida) y Rojas
(Felicidad y estilos de crianza parental).

ESTILO DE CRIANZA TIPOS DE APEGO

(padre y/o madre) (niRas, nifnos y adolescentes)

Padres democraticos Apego seguro

Se caracterizan por tener expresiones Se sienten queridos, aceptados y valora-
claras de afecto acompanadas de control = dos. Se confia en la permanencia y seguri-
parental de tipo reflexivo. dad que brindan la madre y el padre, por
lo que no temen ser abandonados y se sien-
ten seguros para relacionarse con aquello
que los rodea.




Padres autoritarios

Ejercen educacion rigida, obediencia
incuestionable y control predominante a

través del castigo fisico o emocional.

Padres permisivos

Pueden ser expresivos de afecto, pero no
ejercen autoridad y con facilidad acceden
a las peticiones de sus hijas o hijos.

Padres indiferentes / negligentes

Muestran poca expresion afectiva, no exis-
te interés por establecer normas y el nivel
de comunicacion e interaccion es pobre.
Este tipo de crianza tiene los efectos mas
negativos en términos sociales y emocio-

nales

Apego ansioso

Muestran inconformidad, retraimiento e
insatisfaccion; siempre temerosos de fallar
y perder el reconocimiento de su padre o

madre.

La autonomia no se ve favorecida, lo que

repercute directamente en la socializacion.

Apego ansioso ambivalente

Las emociones que mas expresan son el
miedo y la angustia de separacion, debido
a la inconsistencia de los cuidadores.

Apego evitativo

Las nifias y los nifios han asumido que
no pueden contar con sus cuidadores, lo
cual les provoca sufrimiento. Se sien-
ten poco queridos y valorados; muchas
veces no expresan ni entienden las emo-
ciones de los demas y, por lo mismo, evi-
tan establecer relaciones afectivas; no
suelen llorar y evitan el contacto.

Apego desorganizado

Es una mezcla entre el apego ansioso y el
evitativo en que la nifa o el nifo presenta
comportamientos contradictorios e ina-

decuados.

Se duda del apego o, mas bien, se siente
que este no existe; pueden manifiestar con-
ductas explosivas, destructivas, reacciones
impulsivas, asi como grandes dificulta-
des para entenderse con sus cuidadores o
con cualquier otra persona.



Probablemente el estilo de crianza que se impuso en el siglo XX como deseable so-
cialmente fue el autoritario, que hasta nuestros dias existe en la representacion social

de como se debe educar a las y los hijos para que se vuelvan “personas de bien”.

El nivel relacional de la persona adolescente se ubica en la familia, la escuela, el
barrio y el vecindario. Cada uno de estos entornos puede ofrecer una situacion
de proteccion o de riesgo, como puede ser la violencia entre pares o los desafios
que genera el modelo de interaccion basado en estereotipos de género, en el cual
ser hombre, por ejemplo, se demuestra con valentia y transgresion, y ser mujer, con
la vision de la maternidad como opcion de vida; o los desafios que genera mejo-
rar la condicion econdmica, asi como la posibilidad de cubrir las necesidades
emocionales, como la aceptacion y el reconocimiento; o buscar paliativos consu-
miendo alcohol u otras sustancias para evadir lo que han llamado “vacio emocio-

nal” y atenuando su dolor emocional.

La valoracion de las funciones cognitivas sera de importancia para lograr la comu-
nicacion, por lo que vale la pena enfatizar que, si bien en las teorias psicologicas del
desarrollo se destaca que las personas adolescentes se caracterizan por el em-
pleo del juicio logico, la generalizacion y la logica, también es importante consi-
derar que las funciones intelectuales se van a desarrollar dependiendo de la
estimulacion cultural y la educacion formal. Asimismo, la empatia y las habilidades

sociales dependeran de las condiciones de desigualdad en que se encuentren.

La valoracion que la persona adolescente haga de los hechos en cuestionamiento
estard permeada por valores simbdlicos, los cuales se generan desde su con-
texto social y podran ser reconocidos por quien entrevista al comprender los
indicadores cognitivos expresados en su narrativa. Con base en estas considera-
ciones, los pensamientos y sentimientos estaran regulados por costumbres y ritos

sociales de la cultura.
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Este apartado pretende orientar hacia la comprension de la tension que se genera
cuando una persona se sumerge en un espacio ajeno a sus habitos. Al respecto,
Bauman senala que “las ciudades son lugares llenos de desconocidos en una con-
vivencia de estrecha proximidad”.”* El término contexto es la parte de la narrativa
de la persona adolescente que articula los elementos situacionales, fisico-sociales
presentes en el momento de los hechos y que influyen en su significacion.”

En cuanto al contexto situacional, es importante identificar los significados y re-
presentaciones simbolicas de la persona adolescente al narrar la experiencia,
como es el espacio fisico, los lazos afectivos, el lugar y la temporalidad, asi como
cualquier caracteristica que pudiera influir en los hechos, por ejemplo:

* Ubicacion en el tiempo y en la condicion socioecondmica.

*  Suidentificacion y apropiacion del espacio, a través del lenguaje com-
partido que posibilita la convivencia, lo que implica nombrar y simbo-
lizar las cosas, asi como la funcionalidad que le otorga.

+ Descripcion de la comunidad como proceso de inclusion y exclusion;
qué tanto los valores de la comunidad son o no compartidos y qué tan
alejado se esta de ellos —valores inmersos o excluyentes de la comu-
nidad—.

Para cerrar el capitulo se presentan algunos descriptores para analizar la narrativa

que la persona adolescente hace del hecho del que se le acusa:

*2 Bauman, como aparece citado en Martins, “El espacio personal en la comunicacion”, p. 186.
V. Losada, “Analisis critico de las nociones de contexto y significacion. Sus aportes al estudio de los fe-
nomenos culturales de calidad folclorica”, en Cuadernos de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales.
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Cuadro 5.

Indicadores de la dimension simbdlica, social y personal, implicados en la

narrativa de la persona adolescente al narrar el hecho del que se le acusa /
Adaptacion propia basada en el marco conceptual del presente capitulo

Representacién simbélica Consecuencia
de la conducta delictiva de la conducta delictiva
L . Ganancias en .
Principales Nivel de D Estado Funciones
. . N relacion con la ) -
influencias participacion ) emocional cognitivas
expectativa
Emociones
o basicas: amor, Creencias de
Familia Autor Se superaron )
odio, agrado, los resultados
desagrado
Grupos de
P . Coautor
pertenencia De acuerdo con . Consecuencias
1o bl P Indiferente del hech
Autodeter- B o planteado el hecho
o Participe
minacion
Autoafirmacion Enojado
personal: senala
enfaticamente
su presencia .
St presen Por debajo de lo
(independiente } Causas que lo
de su rol) esperado o sin originaron
) ? ganancias Temeroso g
ademas de su
vestimenta,
cabello (corte y
color), etcétera
Estado No asume su
de alerta responsabilidad
No refiere a las
Frustracion personas
afectadas
Repercusiones o
fisicas (por Sentimientos
ciemplo pue‘as de Culpa por lo
Jempro, 4uy que hizo

somaticas)
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Sin la menor duda el SIJPA constituye un gran avance en la procuracion y admi-

nistracion de justicia de nuestro pais, e incluso nos ha llevado, a las y los profe-

sionistas, a replantear las formas de ver, pensar e intervenir con las personas

adolescentes sujetas al sistema. Sin embargo, faltan aspectos por resolver, como

incidir para que las personas adolescentes “no sean juzgadas” con base en prejui-

cios o estereotipos.

Por lo anterior, este capitulo, al describir las caracteristicas de las personas ado-

lescentes, también refiere las competencias profesionales necesarias para realizar

entrevistas especializadas en el SIJPA. De manera esquematica, a continuacion se

presenta una sintesis que permite identificar los distintos apartados:

Indicadores relevantes para comprender a la persona adolescente

Construccién social

de la adolescencia

La adolescencia es una etapa
del ciclo de vida que, a tra-
vés del tiempo, ha cambiado
en congruencia con las va-
riaciones sociales, tanto en el
rango de edad que la define
como en las expectativas y
aspiraciones que se le atri-
buyen y el contexto social al

que pertenece.

Identidad Social

La familia (consanguinea o sus-
tituta) es un entorno de asimila-
cion de valores, representacion
social y modo de convivencia,
pero a la vez base de rebeldia y
diferencias.

La persona adolescente tendra
tantas identidades sociales como
afiliacién a grupos tenga, por lo
que no se le debe reducir a una

conducta.

Identidad personal

Corresponde al lugar que
ocupa en su narrativa, a
cOmo se representa respec-

to de los demas.
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La importancia de la comunicacion dialogica con la persona

adolescente durante todas las etapas del procedimiento especializado

Promueve el apego a

los derechos
humanos

Evita cualquier expresion o
acto discriminatorio y pro-
mueve la comprension de
los actos, circunstancias y
relaciones interpersonales
que aparecen en la narrativa
de la persona adolescente
como experiencias signi-
ficativas que van a cobrar

sentido en su entorno.

Los alcances en la
comunicacién

La comunicacion dialogica es
una postura tedrica, técnica y
ética que favorece la com-
prension, el reconocimiento y
las diferencias del otro, por lo
que puede permear cualquier
tipo de comunicacion (verbal,
no verbal, grafica); asimismo,
deja claro que “no es respon-
sabilidad de los NNA probar
primero que tiene esa capaci-
dad”, ya que la comunicacion
no depende del nivel de ma-
durez en el que se encuentre,
sino de la persona que lo es-
cucha y observa, asi como del

espacio donde se realiza.

Existe una relacién

dinédmica entre quien

entrevista y quien es

entrevistado

Las personas operadoras del
sistema responsables de en-
trevistar reconoceran que su
papel no es pasivo, sino, por
el contrario, que de la inter-
vencion y respeto por la
persona adolescente depende-
ra la informacion que se ob-
tenga. Porello, esimportante
que cuenten con experiencia
y formacion, asi como es im-
portante el espacio donde
tenga lugar la entrevista.

La relevancia de las técnicas abiertas,
semiestructuradas y cerradas

La entrevista

Interrogatorio y

Es la oportunidad para que la persona
adolescente pueda expresar, con liber-
tad y sin limite de tiempo, un juicio
propio de lo que ha vivido, su contexto
y la valoracion de su entorno y de sus
conductas; y es también la posibilidad

contrainterrogatorio

Es el espacio y el tiempo en el que se
vera reflejado el testimonio que la per-
sona adolescente proporciono a las y los
operadores especializados, el cual sera
informacion relevante para la toma de
alguna decision administrativa o jurisdic-
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para que la operadora u operador espe-
cializados comprendan el contenido de

la narrativa expuesta.

cional, de acuerdo con el principio del
interés superior de la nifia o el nino.

Las competencias para que las entrevistas de las

operadoras del sistema se conviertan en una practica promisoria

Formacién teérica

y experiencia

Formacion  tedrica para
comprender a la persona
adolescente a partir de su
nivel de contexto social
(condiciones de vulnerabi-
lidad), comunitario (familia
y amistades) e individual
(actitudes, funciones cog-
nitivo-emocionales y salud

mental).

Competencias técnicas
y métodolégicas para
organizar la
informacién

Comprension y sistematizacion
de la opinion de la persona
adolescente sin que se recurra
a interpretaciones basadas en
posturas teoricas reduccionis-
tas, estereotipadas o creencias
que expliquen “lo que el ado-
lescente quiso decir” y no lo

que en verdad dijo.

Habilidades para

comunicar

Tener capacidad para trans-
mitir los resultados de manera
oral y escrita con la finalidad
de que el testimonio de la
persona adolescente se vea
reflejado objetivamente en la
decision administrativa o ju-
risdiccional de acuerdo con
el principio del interés supe-

rior de la nina o el nifio.

Como lo senalo el Ministro Arturo Zaldivar, Presidente de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal, el interés superior

de las ninas, nifnos y adolescentes nos obliga y nos compromete a todas y todos,*

por lo que esperamos que las personas especialistas y operadoras judiciales en-

cuentren, en el presente capitulo, los aportes psicolégicos para la aplicacion de

herramientas basicas, como la entrevista, el interrogatorio y el contrainterrogato-

rio, para garantizar el derecho de la persona adolescente inmersa en el SIJPA a ser

escuchada.

** Cf. Zaldivar, Arturo, “Presentacion”, en Protocolo para juzgar con perspectiva de infancia y adolescencia.
Disponible en «https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/protocolos-de-actuacion/para-juzgar-con-
perspectiva-de-infancia-y-adolescenciax.
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Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias con enfoque restau-
rativo para adolescentes. . Justicia restaurativa como principio general del siste-
ma integral de justicia penal para adolescentes (SIJPA); II. Formas de aplicar la
justicia restaurativa (JR); III. Mecanismo Alternativo de Solucién de Controversias
(MASQO); 1V. Diferencias metodologicas en funcion de la solucion alterna a la que van
dirigidos; V. Conclusiones.

|. Justicia restaurativa como
principio general del (SIJPA)

La justicia restaurativa —JR— se introdujo a la justicia penal a mediados de los
anos setenta, a raiz de un caso emblematico en Ontario, Canada. Sin embargo,
ha evolucionado hasta convertirse en un paradigma, impulsado por un movimiento
social que busca cambiar la concepcion de la justicia y las formas en que las
personas se relacionan, tanto en la justicia cotidiana como en la formal.!

En el paradigma retributivo o punitivo priva la idea de que, ante una conducta
contraria a las normas, la respuesta es una sancion, se enfoca principalmente en
quien causo el dano y deja de lado a la victima.” Lo anterior, considerando que la
persona autora de la conducta “retribuya con dolor” —econoémico, fisico, moral—
por la ofensainferida alasnormas y a la victima, para poder “devolver el equilibrio”.”

A contrario sentido, en el paradigma restaurativo, ante una conducta que resulte
en un dano para las personas y las relaciones entre ellas, la respuesta consiste en

! Cf. Pointer, McGoey, Farrar, The Little Book of Restorative Teaching Tools, p. 35.
* Cf. Britto Ruiz, Justicia restaurativa. Reflexiones sobre la experiencia de Colombia, pp. 13-14.
? Cf. Zehr, El pequeio libro de la justicia restaurativa, p. 72.



identificar quiénes se encuentran involucradas, como han sido afectadas y qué
necesidades han surgido de dichas afectaciones, quién necesita hacerse activa-
mente responsable —en comprension del dafo causado, reconocimiento y en-
mienda— y de qué manera; asi como también qué causas originaron la conducta
y qué tienen que hacer la persona adolescente, la comunidad y el Estado para
atender y prevenir. Puede ser que se llegue a imponer una medida de sancion o
no, como se desprende del siguiente parrafo:

el enfoque restaurativo no excluye la privacion de libertad como una posibilidad
o0 herramienta en la respuesta penal a ciertos delitos o infracciones de gravedad.
Se entiende que debe ser utilizada como una medida excepcional, de dltimo recurso
y durante el menor tiempo posible. Se entiende que la privacion de libertad no ha
de suponer el aislamiento social, sino todo lo contrario: ha de contar con la parti-
cipacion social y comunitaria y ha de tener una orientacion exclusivamente edu-

cativa y pedagogica.*

Al igual que para la aplicacion de cualquier paradigma, para la JR utilizamos un
enfoque o perspectiva: el enfoque restaurativo, el cual es una “lente”, una herramien-
ta metodologica para analizar la realidad y, en el caso del Sistema Integral de
Justicia para Adolescentes —SIJPA—, los casos y las circunstancias que los rodean

conforme a un paradigma cientifico o social, en este caso, el restaurativo.

Es a este enfoque al que se hace referencia al hablar de la aplicacion del prin-
cipio de JR de manera transversal: cualquier actuacion o decision tomada en
el sistema integral debe tener enfoque restaurativo.

Para identificar qué compone los “lentes” de nuestro enfoque restaurativo, debe-
mos acudir a los principios del paradigma; que ya diversas personas autoras han
enumerado. Los principios mas completos y que recogen otras perspectivas
son los de Howard Zehr,” que se enlistan a continuacion, la JR debera:

* Campistol, Declaracion Iberoamericana de Justicia Juvenil Restaurativa. Nueva oportunidad para el tra-
tamiento integral de los adolescentes y jovenes infractores en el sistema penal, p. 10.
> Cf. Zehr, op. cit., pp. 40 y 41.



Centrarse en los danos y necesidades de las victimas, pero también de
la comunidad y de las personas que causan el dafo.

Atender las obligaciones que esos dafios conllevan. Las personas obliga-
das en la JR son las que causaron el dafo, pero también la comunidad
y el Estado.

Usar procesos incluyentes y colaborativos. La inclusion, desde luego,
requiere otros enfoques ademas del restaurativo, como son los diferen-
ciados —interés superior de la nifiez, perspectiva de género, enfoque
de multiculturalidad, perspectiva de discapacidad, etcétera—. La co-
laboracion parte del hecho de que no existe una visiéon completa para
“hacer justicia” en un caso, sino que el conjunto de visiones de quienes
lo protagonizan y de quienes lo tramitan en el sistema seran los que
nos brinden la oportunidad de dar lo que Barb Toews define como JR:
“la respuesta adecuada de justicia para cada persona”.®

Involucrar a todas las personas que tengan interés legitimo en la
situacion: victimas, personas adolescentes que estan siendo investiga-
das, imputadas, acusadas o que hayan sido sentenciadas; comunida-
des; sociedad en general; y el Estado. Tomar en cuenta el paradigma
restaurativo de forma transversal para la toma de decisiones es una
obligacion para las personas operadoras, en tanto que es un principio
del sistema integral, pero la participacion de victimas, adolescentes
y comunidades en procesos restaurativos es estrictamente voluntaria,
por lo que este involucramiento debe ser siempre informado para per-
mitirles decidir si participan o no en algun proceso restaurativo y
respetar tal decision.

Procurar la reparacion integral del dafo. Siempre dentro del marco
convencional y legal, donde los cinco elementos de la reparacion inte-
gral del daiio —como sabemos, restitucion, rehabilitacion o proyecto
de vida, compensacion, satisfaccion y garantia de no repeticion— en los
procesos restaurativos obedecen a las necesidades de la victima o perso-
na ofendida.

© Cf. Toews, The Little Book of Restorative Justice for People in Prison. Rebuilding the Web of Relationships,
p- 34.



Basandonos en los principios restaurativos anteriormente sefialados, podemos
decir que la aplicacion del enfoque restaurativo implicaria que, en cada caso, se
identifique —conforme a la intervencion y facultades que cada actor tenga en el
sistema— lo siguiente:’

¢Quiénes son las personas involucradas?

¢Como ha sido afectada cada una de ellas? No adivinamos, pregunta-
mos y escuchamos —de preferencia, con los limites de nuestras facul-
tades desde la funcion que desempeniemos en el sistema—.

:Qué necesidades les surgen de las afectaciones anteriores? Cuando
corresponda, hay que considerar las necesidades preexistentes.
¢Cuales son las causas? En su caso, aplicamos enfoques diferenciados.
¢Cual institucion procesal o extraprocesal —o bien, su aplicacion en
conjunto— de las que tiene la Ley Nacional del Sistema Integral de
Justicia Penal para Adolescentes —LNSIJPA— puede ayudarnos a aten-
der todas o la mayoria de las causas y necesidades identificadas?

¢Es posible emplear una mediacién o un proceso restaurativo de los
que la LNSIJPA establece o derivar a un programa o intervencion restau-
rativa individual? De preferencia, articular estos procesos con servicios
relacionados con ejes de reinsercion para la mejor atencion a causas y
necesidades.

Cuando no es posible un proceso restaurativo, o incluso cuando si se
aplico o se aplicara y forma parte de la “respuesta restaurativa” para la
atencion del caso; ;como podemos tomar una decision con enfoque res-
taurativo a través de la suspension condicional, la imposicion de
medidas de sancion u otra facultad que la LNSIJPA confiere a quien la
tiene en sus manos?

¢A qué otras personas, preferentemente de disciplinas diversas al De-
recho, podemos consultar o involucrar en la toma de decisiones?

Estas son algunas de las preguntas que tendriamos que plantearnos en cada caso,
para operar con enfoque restaurativo. Al igual que la evaluacion y determinacion

V. Fernandez, “Justicia restaurativa en el sistema integral de justicia penal para adolescentes en México”
en Tratado de derechos de ninas, nifos y adolescentes, t. V.



del interés superior se trabaja caso por caso, escuchando a la persona adolescente

y, de ser posible, con participacion de equipos multidisciplinarios.

La aplicacion de este paradigma enfrenta varias dificultades, siendo estas las princi-
pales: (i) que queda incompleto si no se aplica de manera articulada por todas las
personas operadoras que intervienen en determinada actuacion o resolucion, (ii) y que
es diverso del paradigma punitivo, con el que muchas personas hemos crecido y

con el que no tenemos la familiaridad de lo cotidiano.

La LNSIJPA, consagra como principio de JR una idea mas amplia, que va mucho
mas alla de la celebracion de procesos y el alcance de acuerdos, sino que ademas
se corresponde con la nocion de “paradigma” de la que hemos hablado. Esto,
haciendo suyo el concepto de JR del “Manual sobre Programas de Justicia Restaura-
tiva de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito” —UNODC—
y dandole un toque mas restaurativo al incorporarle una de las caracteristicas que

ese manual senala para los programas restaurativos:

El principio de justicia restaurativa es una respuesta a la conducta que la ley seriala
como delito, que respeta la dignidad de cada persona, que construye comprension
y promueve armonia social a través de la restauracion de la victima u ofendido, la
persona adolescente y la comunidad. Este principio puede desarrollarse de mane-
ra individual para las personas mencionadas y sus respectivos entornos y, en la
medida de lo posible, entre ellos mismos, a fin de reparar el dario, comprender

el origen del conflicto, sus causas y consecuencias.®

Notemos que no habla de procesos de “encuentro” entre victima, persona adoles-
cente y comunidad, sino de una “respuesta” sistematica y evolucionada a la con-
ducta senalada como delito. Esta respuesta puede consistir en un encuentro entre
victima, persona adolescente y comunidad o no. A veces, lo menos restaurativo
que podemos hacer es sentar a la persona adolescente y a la persona a la que

afecto para dialogar frente a frente.

SLNSIJPA, art. 21.
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El principio de JR posibilita el trabajo individual en armonia con los fines de la JR.
No unicamente en la intervencion de las personas facilitadoras sino, cuando se
interpreta de manera amplia —al ser un principio general del sistema—, aplica
de manera transversal para las decisiones de todas las autoridades y personas
implicadas en la operacion y para la aplicacion de todas las figuras procesales y
extraprocesales que establece. A efecto de que, en lo posible, esta toma de deci-
siones y su materializacion traiga consigo un efecto restaurativo en las victimas o

personas ofendidas, en la comunidad y en la propia persona adolescente.

Ejemplo:

Caso: un adolescente de 17 anos entra a robar a una casa ubicada a media
cuadra de la suya. La duena de la casa ha sido la mejor amiga de su madre
durante 20 anos. Ella no salio lastimada fisicamente, ni nadie de su familia,
pues la casa estaba vacia cuando el adolescente entré a robar. Se llevé algunas
joyas'y 11000 pesos en efectivo. Las joyas fueron devueltas, pero el dinero en
efectivo no. La razon de robar fue para comprar droga. Desde lo ocurrido, las
personas vecinas se encuentran intranquilas y no saludan en la calle a la per-
sona adolescente y su familia, las vecinas amigas no han hablado y la madre
del adolescente esta considerando irse a vivir a otra colonia, ya que se siente

muy apenada.

Suspensiéon condicional del Suspensién condicional del

proceso con enfoque restaurativo

proceso sin enfoque restaurativo

Plan de reparacion:

Pagar los 11,000 pesos robados, en un
lapso de 2 anos.

Ofrecer una disculpa en la audiencia
donde se decreta la suspension (a la
que no acudio la victima).

Plan de reparacion:

Pagar un total de 1,500 pesos de apo-
yo terapéutico para la victima, en la
institucion ya elegida por ella.

Comprometerse de manera verbal, en
la audiencia (a la que acude la victi ma)
a no volver a robarle a su vecina ni a

ningun otro vecino de la colonia.




Condiciones impuestas:

Tratamiento contra las adicciones.
No acercarse a la casa de la victima.
Como es su vecina, el no acercamien-
to consiste en evitar pasar por enfrente
de su casa.

Acudir a firmar una vez al mes ante la
Autoridad de supervision de medidas
cautelares y condiciones de la suspen-
sion condicional del proceso.

Condiciones impuestas:

Acudir a tratamiento contra las adic-
ciones en la institucion previamente
elegida por él y su madre y por el tiem-
po calculado segun evaluacion profe-
sional previa.

Asistir a terapia cognitivo conductual
durante al menos 10 sesiones, con
una valoracion posterior y continua-

cién voluntaria, en su caso.

Regresar al equipo de baloncesto de
la preparatoria, como apoyo a su tra-
tamiento.

Cuadro de la izquierda. No habria derivacion a Mecanismo Alternativo de So-
lucion de Controversias —MASC—, tampoco habria informacion directa sobre
las necesidades de la victima —solo la notificacion de la audiencia de suspension
condicional, a la que no importa si acude o no—, sino que las mismas serian
suposiciones. La persona adolescente acepta hacer esos pagos y sujetarse a las
condiciones impuestas para salir del problema de la mejor manera posible. Podria

haber o no una evaluacion previa para el tema de las drogas.

Cuadro de la derecha, con MASC. Habria habido una derivacion al Organo
Especializado de Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias en
Materia Penal —OEMASC— para un proceso en el que participaran —volun-
tariamente— la victima, la persona adolescente, sus familias, una o mas perso-
nas vecinas dado que fue en la misma colonia e incluso alguna organizacion o
personas expertas en el tema de adicciones. Entre todas habrian tomado las
decisiones, e incluso podria haber algunas que no pasaran a formar parte del
plan de reparacion ni las condiciones para que no resulten excesivas, pero que
para las personas presentes fueran importantes en términos de convivencia,

tranquilidad de las y los vecinos; todo lo anterior, siempre evaluando el interés



superior y con la participacion activa de la persona adolescente en la discusion

y la toma de decisiones.

Cuadro de la derecha, sin MASC. También podria darse la situacion de que
la victima o la persona adolescente no quisieran un MASC después de recibir la
informacion. En ese caso, la autoridad de supervision de medidas cautelares y
condiciones de la suspension condicional del proceso —Autoridad de supervi-
sion—, una organizacion de la sociedad civil u otra institucion, podrian aplicar
una encuesta voluntaria a la persona adolescente y al menos a una persona inte-
grante de su familia para conocer mejor el contexto familiar, de salud, educativo,
relacional y otros contextos de la persona adolescente. La o el Ministerio Publico
—MP—, la asesoria juridica, alguien de un equipo interdisciplinario, una organi-
zacion de la sociedad civil o incluso personal del propio OEMASC puede entre-
vistar a la victima para conocer sus impresiones, temores, emociones, necesidades
y como seria significativa para ella la reparacion del dano. Se evaluaria con la
persona adolescente y su representante, con base en las necesidades de la victima,
qué puede ofrecerse para el plan de reparacion y cuales serian las condiciones que
le permitirian atender las causas de la conducta. Sobre estas bases, se presenta a
audiencia de suspension condicional la propuesta para consideracion del 6rgano

jurisdiccional.

Antes de la LNSIJPA, solamente seis leyes estatales de nuestras 32 entidades
federativas contemplaban la JR como un principio del sistema, esto es, las de
Chihuahua, Guerrero, Jalisco, Michoacan, San Luis Potosi y Tabasco. Por su par-
te, la LNSIJPA en comento recogio esta idea de la JR como principio, aunque de

manera mas amplia que las leyes estatales que la contenian.’

Las redacciones del principio en esas leyes definian un “proceso” de encuentro o

comunicacion indirecta a través de personas facilitadoras, del que generalmente

? Cf. Maltos Rodriguez, “Justicia restaurativa en las leyes ‘nacionales’ mexicanas”, en Sistemas Judiciales.
Centro de Estudios de Justicia de las Américas e INECIP, p. 42.
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derivaba algtin acuerdo de caracter restaurativo, entendiéndose como tal el que
cubriera las necesidades de victima, personas adolescentes y comunidad, asi como

la generacion de responsabilidad activa de estos dos tltimos.

En conclusién, aunque hubo otras leyes estatales e incluso hay codigos en Amé-
rica Latina que contemplan a la JR como un principio del sistema, la gran inno-
vacion de la LNSIJPA es darle el caracter de paradigma a través del concepto de
la UNODC y ligarlo a toda la operacion del sistema integral, aplicable de manera

transversal.

Il. Formas de aplicar la
Justicia Restaurativa (JR)

Existe la tendencia a pensar que la JR consiste estrictamente en encuentros o co-
municacion entre la victima y la persona que causo el daro, llegando a confundirse
con figuras como la mediacion, y equipararse o considerarse como un sinénimo
de los MASC. En ciertos casos, organizar estos encuentros no es adecuado, por
lo que la “respuesta” del sistema integral ante la conducta sefialada como delito no

siempre consiste en un encuentro.

Una buena orientacion para comprender estas formas de intervencion para llevar
un proceso o un programa restaurativo la brinda Ted Wachtel, quien en su “tipo-
logia de las practicas restaurativas” nos ofrece categorias de estos procesos de-
pendiendo de cuales de sus tres principales componentes personales —victima,

persona que causo el dafio y comunidades— participen en el mismo."

10 Cf. Wachtel, International Institute of Restorative Practices. Disponible en «https:/www.iirp.edu/pdf/
Defining-Restorative-Spanish.pdf».


https://www.iirp.edu/pdf/Defining-Restorative-Spanish.pdf
https://www.iirp.edu/pdf/Defining-Restorative-Spanish.pdf
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Tipologia de la Justicia Restaurativa de Ted Wachtel,
Estados Unidos de América, 2013"

reconciliacién con las

reparacion a comunidades efectivas

las victimas
circulos de apoyo servicios a la familia
servicio a a las victimas de los agresores
las victimas
trabajo social centrado
JUSTICIA en las familias
compensaciéon RESTAURATIVA

por un delito
disciplina

positiva
restitucion

a la victima reuniones sin

las victimas
mediacién dad
victima-agresor el erelss

terapéuticas

servicio comunitario juntas reparativas
relacionado
capacitacién en cuanto
paneles de ayuda a la sensibilidad
a los j6venes de la victima

responsabilidad
del agresor

La clasificacion anterior consiste en tres niveles de intervencion, que nos ofrecen
a su vez siete posibles combinaciones:

*  Nivel 1: Parcialmente restaurativo. Es cuando el proceso o programa se

realiza solamente para uno de los componentes personales, ya sea de
forma individual o grupal.

" d.



Nivel 2: Mayor o principalmente restaurativo. Cuando trabajamos con dos
componentes personales que interacttian entre si, de forma directa o a
través de la persona que facilita el proceso o programa restaurativo.
Nivel 3: Completamente restaurativo. Al intervenir en un proceso o pro-
grama los tres componentes personales, teniendo alguna interaccion
directa o indirecta.

La Tipologia de Wachtel también nos ayuda a diferenciar, para efectos de mejor com-
prension de este capitulo, los procesos de los programas individuales. La LNSIJPA
senala que pueden aplicarse los procesos restaurativos a que se refiere la misma
ley,'* que son reunion de la victima con la persona adolescente, junta restaurativa y
circulo;” o bien, que la victima, la persona adolescente y la comunidad afectada
participen en programas individuales, bajo el principio de JR. El cual, recorde-
mos que especifica que puede desarrollarse de manera individual para las perso-
nas mencionadas y sus respectivos entornos y, en la medida de lo posible, entre
ellas mismas.'* Por lo tanto, cuando en este capitulo se hace referencia a procesos
restaurativos se alude a los tres mencionados, que implican encuentro o comuni-
cacion indirecta entre victima, adolescente y, en su caso, comunidades, organiza-
ciones y personas operadoras del sistema. Cuando se hace referencia a programas
individuales, sera cuando las intervenciones restaurativas sean solo con victi-
mas, solo con adolescentes, solo con comunidades, con victimas y comunidades;

y, con adolescentes y comunidades. "

Ya sea que se trate de procesos o programas, es fundamental que se contemplen
los principios restaurativos anteriormente sefialados. Estos procesos y programas
pueden —y deberian tener todos la opcion y posibilidad de canalizacion— estar
complementados con actividades de otros ejes de reinsercion constitucionales y
legales —deportivas, de salud, de trabajo, educativas, de capacitacion, culturales—

12 INSIJPA, art. 195.

3 Ibid., art. 88.

4 Ibid., art. 21.

' En las siete combinaciones posibles que se senialan mas abajo en la Tabla 1, los que aqui se senala
como procesos restaurativos son los ntimeros 1y 2; lo que se seniala como programas individuales son
los puntos 3 al 7.



Manual de justicia penal para adolescentes

Por ejemplo, si un programa tiene solamente componentes deportivos —nadan,

boxean, hacen pesas— pero no hay reflexiones sobre el hecho constitutivo de

delito, sus causas, sus consecuencias, las alectaciones sufridas o causadas, la res-

ponsabilidad activa, las necesidades surgidas o las formas de sanacion y prevencion,

estaremos en presencia de un programa de deporte, pero no de uno restaurativo.

Los niveles sefialados nos dan siete posibles combinaciones de intervencion

para los procesos y programas restaurativos:

Combinacién Clasificacién

1. Con victimas, personas adolescentes que causaron el
dano y comunidades.

2. Con victimas y personas adolescentes que causaron el
dano.

3. Con comunidades —familias de victima o de la persona
adolescente, asi como otros grupos indirectamente afecta-
dos como escolares o laborales, dependiendo del contexto
del hecho—.

4. Con las personas adolescentes o adultas jovenes que
estan siendo investigadas, imputadas, acusadas o han sido
sentenciadas, ya sea de forma individual o grupal.

5. Con una victima o un grupo de ellas.

6. Con personas adolescentes y comunidades.

7. Con victimas y comunidades.

Completamente
restaurativo.

Mayor o
principalmente
restaurativo.

Parcialmente

restaurativo.

Parcialmente

restaurativo.

Parcialmente

restaurativo.

Mayor o principalmente
restaurativo.

Mayor o principalmente
restaurativo.

Con independencia del método o modelo que se utilice, la duracion de la inter-

vencion o sus etapas y sus objetivos suelen ser diversos, aunque siempre alineados

al paradigma restaurativo, como pueden ser uno o mas de los siguientes:



Brindar acompanamiento y escucha empatica a personas afectadas
por el hecho.

Identificar necesidades subsistentes para canalizacion a servicios
adecuados.

Realizar reflexiones sobre violencia sufrida, trauma no sanado y reac-
tuado, paso del ciclo victima a victimario.

Asuncion de responsabilidad activa: analisis y comprension del dafio
causado, reconocimiento y, en su caso, planteamiento de actividades
para reparacion directa o simbolica.

Identificacion y atencion de las causas de la conducta.

Analisis, reflexion y, de ser posible, estrategias de abordaje sobre las
causas estructurales y condiciones sociohistoricas que perpettian las si-
tuaciones que dieron lugar a la conducta —esto por lo general cuando
se incluyen comunidades, organizaciones de la sociedad civil y auto-
ridades, como en el trabajo de circulos—

Generar estrategias para prevencion de conductas similares.

Ofrecer apoyo en la comunicacion de los sucesos, asi como de los
hechos, pensamientos, emociones y necesidades surgidos a raiz del hecho
y que a las personas les cuesta trabajo abordar con sus familias y otros

miembros de la comunidad.

Los procesos y programas restaurativos suelen contener mas de uno de los obje-
tivos anteriores e incluso los consideran por etapas. El tiempo que cada caso, per-
sona o grupo debe tomarse para realizar la intervencion es variable y la persona
que facilita tiene la tarea de explicar estas situaciones a quienes operan el sistema.
Ademas, debe buscar los medios por los cuales se puedan cumplir los objetivos
en el tiempo y marco de la figura preprocesal o procesal que se esté aplicando y en
la que enmarca su intervencion: acuerdo reparatorio; proyecto de plan de repara-
cién y propuesta de condiciones para la suspension condicional; acuerdo de
reparacion en ejecucion de la medida de sancién; acompanamiento en el cum-
plimiento de alguna condicion de la suspensién condicional; acompanamiento
en el cumplimiento de alguna medida de sancion; acordar garantia de la reparacion
para la aplicacion de un criterio de oportunidad, etcétera. Lo anterior, requiere
una labor de coordinacion y comunicacion no solo al interior del OEMASC, sino



Manual de justicia penal para adolescentes

de la institucion correspondiente y de aquellas instituciones publicas, privadas y
organizaciones de la sociedad civil que estén coadyuvando.

Una vez vista la tipologia, vemos que de la LNSIJPA se desprenden dos formas de
aplicacion de la JR: procesos restaurativos y operacion del sistema con enfoque
restaurativo.

Con anterioridad sefialamos que se distinguen, para mejor comprension del con-
tenido de este capitulo, entre procesos restaurativos —de encuentro o comuni-
cacion indirecta— y programas individuales.

i) Procesos de encuentro
o comunicacién indirecta'®

La LNSIJPA nos senala tres procesos restaurativos a realizarse con intervencion
del personal facilitador: la reunion entre victima y persona adolescente; la junta
restaurativa; y los circulos.!” Estos pueden aplicarse como mecanismos alternati-
vos de solucion de controversias —MASC— y en ejecucion de la medida de
sancion.'® Ademas de los procesos restaurativos, la LNSIJPA también regula la
mediacion, como veremos mas adelante.

ii) Programas individuales!®

Estos consisten en trabajo de forma personal o en grupos y pueden tener
muy diversos métodos, duracion, etapa de aplicacion y perfil del personal que lo

'¢ Cuando se habla de procesos de encuentro o comunicacion indirecta, se refiere a aquellos en los que
la victima y la persona adolescente entablan didlogo a través del personal facilitador, sea que hablen de
forma directa o que toda la comunicacion se lleve por intermediacion de la persona facilitadora.

' La LNSIJPA también menciona la mediacion, que no se incluye en este subtema por no tratarse de un
proceso restaurativo y se vera en el capitulo de MASC.

'8 INSIJPA, arts. 88 y 195.

19 Cuando no hay comunicacion entre victima y persona adolescente, sino que el trabajo restaurativo se
realiza solo con victimas parcialmente restaurativo), solo con adolescentes (parcialmente restaurativo),
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realiza.”’ La caracteristica compartida es el apego a los principios y la busqueda

de los objetivos de la JR.

El trabajo en forma personal o en grupos es muy variable, pero al compartir las
caracteristicas del mencionado enfoque restaurativo, se centra en elementos ba-
sicos como la satisfaccion de necesidades, la responsabilidad activa y la atencion

a las causas.

Hay procesos restaurativos que son dificiles de “clasificar” y que para efectos de
este capitulo entran en la categoria de “programas individuales”. Como se vera al
hablar de circulos, estas intervenciones que no encuadran en la descripcion de
MASC ni pretenden alcanzar una solucion alterna, tampoco son procesos restau-
rativos que puedan dirigirse a un acuerdo de reparacion en ejecucion de la me-
dida de sancion; pero, en la medida de lo posible deben aplicarse para fortalecer
la aplicacion del principio de JR en beneficio de las personas usuarias del SIJPA.
Por ejemplo, estan los circulos de apoyo para victimas y familias, aunque no tengan
comunicacion de ningtn tipo con la persona adolescente; circulos entre adolescen-
te y familia para conversar y resolver algunos problemas que hayan podido con-
tribuir a la conducta que resulto en el dano directo a la victima, aunque esta no
participe; circulos para reintegrar a una persona adolescente a su comunidad
vecinal, educativa o laboral después de haber estado en internamiento preventivo

o via medida de sancion, etcétera.

Nos remitimos a lo desarrollado en el primer punto de este capitulo, sobre la JR

como principio general, que debe ser aplicado por quienes lo operan de manera

solo con comunidades (parcialmente restaurativo), con adolescentes y comunidades (mayor o princi-
palmente restaurativo) o con victimas y comunidades (mayor o principalmente restaurativo).

20 Cf. Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, 2020. Handbook on Restorative Justice
Programmes, p. 24. Disponible en <https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-re-
form/20-01146_Handbook_on_Restorative_Justice_Programmes.pdf».


https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/20-01146_Handbook_on_Restorative_Justice_Programmes.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/20-01146_Handbook_on_Restorative_Justice_Programmes.pdf
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transversal, al igual que con el resto de los principios generales y de procedimien-

to del sistema integral.

lll. Mecanismos Alternativos de
Solucién de Controversias (MASC)

Antes de abordar los MASC, es importante aclarar que “justicia restaurativa” y “jus-

ticia alternativa” no son sinénimos.

Como se senalo en parrafos previos, la JR es un paradigma social que se aplica
a través de la perspectiva, o lente restaurativo en la toma de decisiones y de mé-
todos diversos llamados “procesos restaurativos” y “programas individuales” en
la LNSIJPA.

En cuanto a la JA, hay diferencias doctrinales en cuanto a sus alcances, pero po-

demos identificarla en sentido restringido, medio o amplio:

*  Estricto o restringido: Solamente aplica a las figuras que buscan la solu-
cion del conflicto como objetivo prioritario. Este es el caso de las dos
soluciones alternas: acuerdos reparatorios y suspension condicional
del proceso, por un lado*! y los MASC por el otro. En México se regulan
como vias para alcanzar las soluciones alternas.

*  Medio: Todas aquellas figuras que implican una conclusion del proce-
dimiento diversa a la derivada de un juicio oral, principalmente: solu-
ciones alternas por si o a través de los MASC, procedimiento abreviado
y criterios de oportunidad.?* Lo anterior sucede, aunque no todas las
figuras tengan como objetivo prioritario la solucion del conflicto, como

es el caso de los criterios de oportunidad y el procedimiento abreviado;

21 Cf. Raa, “Las salidas alternativas al proceso penal en América Latina. Una vision sobre su regulacion,
normativa y propuestas de cambio” en Sistemas Judiciales. Centro de Estudios de Justicia de las Américas e
INECIP p. 99.

2 Cf. Azzolini, “Las salidas alternas al juicio: acuerdos reparatorios y suspension condicional del proce-
so” en El Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Estudios, p. 244.



los cuales obedecen mas a economia, imposibilidad de perseguir
todos los delitos —principio de oportunidad contraponiéndose el
principio de legalidad procesal penal con fundamento constitucio-
nal en el articulo 21— o falta de interés estatal en la persecucion,
etcétera.

Amplio: Cualquier figura diversa de la sentencia y la “pena corporal”
tradicional —medida de sancién de internamiento en este caso—, en
este ultimo supuesto, se extiende tan ampliamente que trasciende a
una sentencia condenatoria. Esta nocion amplia incluye figuras como
las soluciones alternas, criterios de oportunidad, procedimiento abre-
viado, sustitutivos penales, medidas sancionadoras no privativas de la
libertad y libertad anticipada, como formas diversas de reaccionar
ante el conflicto penal adolescente.?’

Con independencia de si se adopta una vision en sentido estricto, medio o amplio
en lo que se entendera por JA, la JR no es un sinénimo de esta.

Estaremos en presencia de la JA cuando se aplique alguna de las figuras que la
componen, de forma mas estricta 0 mas amplia dependiendo de la clasificacion
adoptada por quien realice el analisis.

Estaremos en presencia de la JR cuando se tome una decision o se realice una
promocion en el sistema con enfoque restaurativo —siguiendo los principios de
la JR—; cuando se aplique un proceso restaurativo de encuentro o de comuni-
cacion indirecta a través de los tres modelos que la LNSIJPA seniala; o cuando la
victima, persona adolescente o la comunidad participen en programas indivi-
duales de JR, con independencia de si se hace a través de una figura de la Justicia
Alternativa —JA— o no.

A continuacion, ejemplos en que solo estamos en presencia de la JR, solo en
presencia de la JA o en los que ambas confluyen:

2 Cf. Cobo, Alternativas a la justicia penal para adolescentes en México: diagnéstico nacional de justicia al-
ternativa, pp. 423y ss.
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JR sin ser JA

Uso de un proceso restaurativo en
ejecucion de la medida de sancion,
sin variacion de la misma.

Un proceso parcial o principalmente
restaurativo en el que participan la
persona adolescente y su familia o
comunidad cercana, sin intervencion
directa ni indirecta de la victima,
para conversar sobre las causas de la
conducta y asumir responsabilidades
individuales y colectivas. Lo ante-
rior al margen del sistema integral.
Un programa individual de justicia
restaurativa durante la medida de
sancion de internamiento, en el que
haya reflexion de una persona o gru-
po de personas adolescentes sobre
las causas de su conducta y los danos
causados, incluso con ciertos com-
promisos de reparacion simbolica o
de cambios individuales, con o sin
canalizacion a programas de apoyo
basados en ejes de reinsercion —lo
ideal es que siempre se canalice—.
Un programa individual de trabajo
exclusivamente con victimas para
brindar acompanamiento, identifi-
car sus necesidades y canalizar a ser-
vicios de apoyo o cualquier otro fin
restaurativo.

Programas para victimas y sus fami-
lias para recibir acompanamiento so-
bre las consecuencias del hecho o
cualquier otro fin alineado a los prin-
Cipios restaurativos, sin comunicacion

con la persona adolescente.

JA sin ser JR

(En sentido restringido
o estricto). Un acuer-
do reparatorio o una
suspension condicional
del proceso que no haya
derivado de la partici-
pacion activa de las per-
sonas involucradas sino
de profesionales del de-
recho que lo negociaron
sin enfoque restaurativo
o sin considerar causas
y necesidades, en donde
solo se haya otorgado
una aceptacion pasiva
como requisito legal.
(Sentido medio). Un cri-
terio de oportunidad o
un procedimiento abre-
viado —en aquellos
lugares donde deciden
aplicar este ultimo—
en los que no hubo par-
ticipacion activa de las
personas involucradas
para determinar en qué
consistiria la reparacion
integral del dano, sino
que ésta se senalo sin
escucha directa y anali-
sis de necesidades de
la victima o persona
ofendida.

JAy IR

en conjunto

(En sentido res-
tringido o estric-
to). Un acuerdo
reparatorio o una
suspension  con-
dicional del pro-
ceso alcanzados a
través de un pro-
Ceso restaurativo.
(Sentido medio).
Un criterio de
oportunidad o un
procedimiento
abreviado en los
que personal faci-
litador haya apli-
cado un proceso
restaurativo para
la determinacion
de la reparacion in-
tegral del dafo.
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Aclarado lo anterior, veamos los MASC que la LNSIJPA establece como la media-
cion y los procesos restaurativos.**

1. Procedimiento de
mecanismos alternativos

Cada uno de ellos tiene su propio método, aunque comparten ciertos aspectos de
procedimiento que son generales, como se ve a continuacion:

Reuniones previas

Reunién conjunta facilitada
segun el método del

mecanismo elegido

Seguimiento

2t LNSIJPA, arts. 84 y 88.



Entre quienes operan el SIJPA, el personal facilitador de MASC y procesos restaura-
tivos esta entre aquellos que tienen las mayores exigencias legales para desempe-
nar su funcion, debido a que deben de contar no solo con la especializacion, sino

ademads con una certificacion.

La LNMASC senala que las personas facilitadoras deben de contar con “licencia-
tura afin” a las funciones, pero no especifica cuales profesiones tienen tal afini-
dad, razon por la cual se cree que no hay una profesion “ideal” para realizar esas
funciones. Por su parte, el documento llamado “Lineamientos para la certifica-
cion de facilitadores judiciales especializados en mecanismos alternativos de
solucion de controversias en materia penal y de justicia para adolescentes de los
tribunales superiores y supremos de justicia de las entidades federativas en la
Republica Mexicana”, sefiala en su articulo 11 algunas caracteristicas que debe de
cumplir el personal facilitador y que conforman este perfil, que son las siguientes:
honestidad, asertividad, empatia, confiabilidad, creatividad como habilidad cogni-
tiva, perseverancia, flexibilidad, paciencia, capacidad de comunicarse, capacidad

para ser neutral e imparcial y capacidad de escuchar activamente.

Notese que no se refiere a competencias propias de una profesion, sino a ca-
racteristicas de la persona. Las habilidades y técnicas para el personal facilitador
de mediacion y procesos restaurativos pueden ser adquiridas por cualquier
persona que lleve un proceso de formacion con los temas y métodos propicios,
aunque quienes cuentan con las caracteristicas antes mencionadas suelen adqui-
rirlas con mayor facilidad y generar mayor confianza y resultados en los procesos

de acompanamiento.



La facilitacion en procesos restaurativos y mediacion no consiste en intervencion
terapéutica, asesoria juridica, delimitacion de perfiles criminologicos ni otras
actividades propias de ciertas profesiones, por lo que puede realizarlas quien
tenga la formacion idonea establecida en la LNMASC y en los lineamientos antes
indicados. Sin embargo, hay aspectos del perfil que son mas faciles para ciertas
profesiones; por ejemplo, los relativos a la parte juridica del acuerdo para quie-
nes tienen formacion en Derecho, asi como el manejo de emociones para quienes

la tienen formacion en Psicologia, entre otros.

Entre las profesiones que las fiscalias y tribunales han incluido en sus procesos
de certificacion se encuentran las siguientes licenciaturas: derecho, psicologia,
trabajo social, criminologia, informatica, educacion, entre otras. La multidiscipli-
nariedad le brinda una vision mas completa a los OEMASC, por lo cual es muy
importante tener personal que provenga de diferentes profesiones.

En lo que respecta a los acuerdos y las formalidades juridicas, aunque los pro-
gramas de capacitacion contemplan estos puntos, entre los requisitos aplicables
de manera supletoria para los acuerdos reparatorios se encuentra la revision del
mismo por una persona con licenciatura en derecho del OEMASC. Lo anterior,
pretende salvar cualquier error que pueda cometerse por personal facilitador sin
formacion juridica, ademas de buscar la aprobacion por parte de la 0 el MP o en
su caso el 6rgano jurisdiccional segtin la etapa del proceso de la que se trate: lo
cual se traduce en dos vias de control.

Sobre el proceso de certificacion, la LNMASC senala ciertas bases:

Capacitacion minima de 180 horas como formacion inicial para inte-
grarse como personal facilitador.

Renovacion cada 3 afos, con 100 horas de capacitacion en ese periodo.
El proceso de certificacion y otros requisitos minimos para realizarlo
se establecen en los lineamientos que emitieron el Consejo de Certi-
ficacion en sede judicial y la conferencia nacional de procuracion de
justicia para personal facilitador de sedes judicial y ministerial, respec-

tivamente.



La LNSIJPA senala que el personal facilitador debera estar certificado en los térmi-
nos de la LNMASC y especializado en las materias senialadas en los articulos 23
y 64 de la LNSIJPA. En este sentido, esta es una exigencia superior a la de cualquier
otro operador del SIJPA; pues se busca alguien con un rango amplio de capacida-
des que logren, mas alla de conclusiones rapidas y economicas en el proceso, un
alto estandar en acompanamiento para personas adolescentes, victimas y comu-
nidades desde una pedagogia de la responsabilidad, reparacion integral, educa-

cion, restauracion y transformacion.

En cuanto a la especializacion, los mencionados lineamientos toman de manera
literal el contenido del articulo 64 de la LNSIJPA como conocimientos minimos
para regularla y acreditarla, en los términos del articulo séptimo transitorio sobre
la certificacion y especializacion del personal facilitador, que a su vez remite a los
criterios minimos establecidos en la LNMASC.*

El uso de cualquier proceso restaurativo requiere reuniones previas para preparar
a las personas intervinientes para la participacion en una sesion conjunta, en la
que habra un encuentro entre ellas. La LNSIJPA establece la obligatoriedad de
la celebracion de estas reuniones no solo para los procesos restaurativos sino
también para la mediacion, ya que el articulo 89 habla de los modelos contem-
plados en todo “este Titulo” y no solo en el capitulo de procesos restaurativos.

Por lo tanto vy, reiterando que no es posible realizar estos mecanismos en una
sesion unica de unos cuantos minutos, se suma la duracion de las reuniones
previas, que aumenta segin el numero de participantes y dependiendo del tipo
de proceso restaurativo de que se trate. En la reunion de la victima con la persona
adolescente participan al menos tres personas —victima, persona adolescente y
su representante—;* en la junta restaurativa, ademas de las tres personas anterio-

» El articulo 47 de la LNMASC faculta al Consejo de Certificacion en Sede Judicial y a la Conferencia
Nacional de Procuracion de Justicia para la emision de los criterios minimos de certificacion de per-
sonal facilitador de sedes judicial y ministerial, respectivamente.

26 LNSIJPA, art. 90.



res puede participar la comunidad, por lo que el numero de personas aumenta;
en el circulo, ademas de victima, adolescente, representante y comunidad, pueden
participar también personas operadoras del sistema, asi que se entiende que el
numero de participantes puede ser incluso mayor que en la junta.

Como cada persona que vaya a participar en la reunién conjunta requiere tener
reuniones previas, entre mas participen en la reunion conjunta, mas se alarga el
tiempo de la realizacion para las sesiones de preparacion. Por lo tanto, en ningtn
procedimiento de MASC se puede realizar en unos cuantos minutos, ni siquiera en
una sola sesion. Este tiempo dedicado a las reuniones previas es necesario para
lograr los resultados restaurativos respecto de la persona adolescente, la victima,
las familias y las comunidades en cada caso, segin el modelo que haya conside-
rado propicio el personal facilitador.?”

Actividades de la persona facilitadora en las reuniones previas:*

Identifica la naturaleza y circunstancias de la controversia, las necesi-
dades de quienes intervienen y sus perspectivas individuales.

Evalua la disposicion de las personas para participar en el mecanismo,
la posibilidad de realizar la reunién conjunta y las condiciones para
llevarla a cabo.

Explica el resultado restaurativo que se busca y el proceso restaurativo
que se vaya a emplear.

Recolecta la informacion necesaria para determinar los dafnos ocasio-
nados y la aceptacion de responsabilidad por parte de la persona ado-
lescente —esto ultimo solo aplica para procesos restaurativos, no para

mediacion—.

El requisito de aceptacion de la responsabilidad para poder celebrar una se-
sion conjunta en un MASC no se refiere, desde luego, a la responsabilidad penal.

" La realizacion de reuniones previas significa el 60% o 70% del éxito para alcanzar un resultado restau-
rativo en la sesion conjunta, de ahi que la importancia de llevarlas a cabo no solo se limita que la LNSIJPA
las estipule como obligatorias con todas las personas que vayan a participar en la reunion conjunta.

28 Articulo 89 de la LNSIJPA.



La cual solo puede determinarse agotando el procedimiento que la LNSIJPA
establece bajo la proteccion del principio de presuncion de inocencia, sino al
“sentido de la responsabilidad” y la “responsabilidad activa” que el caracter
socioeducativo de las medidas y la JR que buscan influir en la persona ado-

lescente.?”

Aclarado lo anterior, y siendo la responsabilidad activa un principio y eje de la JR
—ademas de la proteccion que implica para la victima, que podria dar lugar a
una victimizacion secundaria—>? es importante no arriesgarle a participar en una
sesion conjunta de un proceso restaurativo con una persona que no ha asumido
responsabilidad y no esté preparada para reconocer el dano que ha causado o

conversar con ella sobre las afectaciones y necesidades sufridas.

Una de las claves de la JR especializada es que la responsabilidad activa —com-
prension del dano causado e intencion de repararlo— no se fomenta a través de
discursos, regaiios o amenazas desde la perspectiva adulto-céntrica, sino de una
serie de técnicas y métodos que requieren preparacion, empatia, especializacion
y dedicacion del tiempo necesario. Pues hay que reconocer, que cada persona ado-
lescente es distinta y en cada etapa del proceso van variando sus apreciaciones, a
veces no considera su participacion en un proceso restaurativo hasta posteriores
canalizaciones, una vez que ha pasado el tiempo y ha tenido oportunidad de re-

flexion individual.

Los MASC y, en general, cualquier proceso restaurativo implican un trabajo que
excede en mucho lo que antes se realizaba como meras sugerencias conciliatorias
por parte de la autoridad, como se vera mas adelante al analizar los MASC en par-
ticular. Esta comprension y una construccion conjunta e interinstitucional de la
operacion del sistema tomando como centro a las personas que transitan por
ély no lo que resulte mas rapido y facil para la operacion, que es una de las claves

de un sistema con enfoque restaurativo.

29 LNSIJPA, arts. 30, 88, 89 y 192.
0 Ley General de Victimas —LGV—, arts. 5, parr. 25.



Después de realizar la reunion conjunta, segin el método que corresponda al MASC
que se haya decidido aplicar, comienza el seguimiento en cuanto a los resultados de
los MASC. Esto es, cuando toman la forma de una solucion alterna, sea acuerdo
reparatorio —en el caso de los de cumplimiento diferido que son los que conlle-
van seguimiento— o proyecto para la suspension condicional del proceso, el
seguimiento estd a cargo de la autoridad de supervision.’!

Durante el periodo que dura la suspension condicional del proceso, la autoridad
de supervision tiene la facultad de hacer sugerencias de modificacion de las con-
diciones impuestas por el 6rgano jurisdiccional a la persona adolescente.*

La disposicion senalada en el parrafo anterior es de gran ayuda en el caso del cum-
plimiento de las condiciones de la suspension condicional e incluso del plan de
reparacion que también comprende la suspension. Pero ;qué hay del acuerdo re-
paratorio de cumplimiento diferido? En el caso de la suspension condicional, la
propuesta de modificacion de condiciones e incluso del plan,* puede ser acogida
0 no por el 6rgano jurisdiccional que, de inicio, tiene facultades de imposicion
del plan y modificacion de las condiciones. Estos cambios, de hacerlos, deberan
ser aceptados por la persona adolescente con asistencia de su defensa especiali-
zada, tal como se requirio al ser decretada la suspension. Sin embargo, en el caso de
los acuerdos reparatorios, ni el 6rgano jurisdiccional ni la 0 el MP tienen la facultad
expresa de hacer modificaciones; solo pueden aprobar o no aprobar cumpliendo
los requisitos legales, entre ellos la verificacion a que alude el parrafo tercero del
articulo 97 y que se analizara en el capitulo respectivo de este manual.

La modificacion de acuerdos reparatorios a diferencia de la suspension condi-
cional del proceso requiere también la participacion y toma de decisiones de la

SLLNSIJPA, art. 124.

32 Ibid., arts. 72, fracc. 11, inciso ¢); y Codigo Nacional de Procedimientos Penales —CNPP—, art. 177,
fracc. I.

3 El plan de reparacion también es una obligacion procesal impuesta por la suspension condicional,
que es lo que se senala en ibid., art. 124 cuando habla del seguimiento que debera darse por la autoridad
de supervision.
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victima, no solo de la persona adolescente. En estos casos, la LNMASC, aplicada
supletoriamente y con la debida comunicacion entre el area de seguimiento del
OEMASC vy la autoridad de supervision, permite la posibilidad de que victima y
adolescente realicen sus propias modificaciones al acuerdo reparatorio. Lo ante-
rior, porque entre las facultades del OEMASC, a través de su area de seguimiento,
se encuentra la de convocar a una reunion de revision. Ademas de exhortar al
cumplimiento —que en el caso de adolescentes lo hace la autoridad de supervi-
sion—, el OEMASC puede invitar a esta reunion que seria facilitada, preferente-
mente, por el personal facilitador que aplico el mecanismo del que derivo el
acuerdo reparatorio que se pretende modificar. En esta reunion se analiza la justi-
ficacion de las causas que han producido el incumplimiento y la victima, la perso-
na adolescente’* y su representante pueden proponer las modificaciones que les
resulten satisfactorias, siempre que no se afecte “la efectiva Reparacion del dano”.”

La LNMASC brinda una posibilidad de analizar las condiciones que hayan cam-
biado y que impidieron el cumplimiento del acuerdo reparatorio en sus términos
originales. Aunque la LNMASC no senala si esta modificacion debe ser aprobada
por el érgano jurisdiccional o la o el MP, podemos interpretar que la verificacion
de circunstancias que rodean al acuerdo reparatorio inicialmente aprobado debe
repetirse para garantizar los derechos de las personas, y la no afectacion a la efec-

tiva reparacion del dano en esta modificacion.*

Reforzando lo anterior, y tomando como referencia el Modelo Homologado de
Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias y Unidades de Atencion

" Tal como sucederia en el caso de buscar modificarse las obligaciones impuestas en la suspension
condicional, también para el acuerdo reparatorio participaria directamente la persona adolescente, en
armonia con lo siguiente: CDN, art. 12, Comité DN, Observacion General Num. 12; y multiples articu-
los de la LNSIJPA y la LNMASC sobre la participacion en los mecanismos alternativos que ya se han
mencionado en este capitulo; los cuales incluyen también a la victima o persona ofendida como perso-
nas intervinientes de los MASC.

» LNMASC, art. 38.

% Si la modificacion del acuerdo reparatorio tiene que ver con la extension del tiempo de seis meses
previsto, cuando no se hubiere establecido temporalidad en el acuerdo reparatorio inicial, no seria
necesaria esta reunion de revision. Ya que, al tener el doble de plazo, las personas adultas que se en-
cuentran en este mismo supuesto, que es de un ano, dicho plazo debe aplicarse a la persona adolescente
en su beneficio.



Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias con enfoque...

Temprana —Modelo Homologado de MASC y UAT—, el cual interpreta y esta-
blece entre sus diagramas de flujo esta disposicion de la LNMASC, sefiala que el
acuerdo modificado a través de la reunion de revision debe ser aprobado nueva-
mente por la o el MP —ya que el modelo fue disefiado para fiscalias y procu-
radurias, pero puede trasladarse la interpretacion al 6rgano jurisdiccional cuando
este aprobo el acuerdo inicial—. Por lo tanto, la verificacion para aprobacion del
acuerdo reparatorio se repetiria en lo concerniente a la modificacion acordada

por victima o persona ofendida y la o el adolescente.’’
i) Revisién de viabilidad

La LNSIJPA considera la revision de viabilidad como una actividad conjunta entre
el organo jurisdiccional y el personal facilitador en la ejecucion de la medida de
sancion —articulo 193—, de lo cual se hablara en el capitulo respectivo.

También por aplicacion supletoria, se considera como “revision de viabilidad o
admisibilidad”, como le llama la ley respectiva, en aplicacion de MASC.

El articulo 12 de la LNMASC establece que, una vez que el OEMASC recibe el caso,
examinara la controversia y determinara la susceptibilidad de resolverse a través
de MASC, antes de turnarla al personal facilitador. El OEMASC puede determinar
una negativa de admision o no viabilidad para el mecanismo alternativo, lo cual
debera fundar, motivar y comunicar a quien haya hecho la derivacion del caso, sea
el organo jurisdiccional, la o el MP o solicitante. La LNMASC senala que se “podra
solicitar” al OEMASC que “reconsidere la negativa”, pero no establece que se le pue-
da exigir, cuando existe la fundamentacion y motivacion que la ley le requiere.

ii) Disposiciones comunes

Entre las disposiciones aplicables a todos los MASC contemplados en la LNSIJPA,
encontramos como la mas destacable lo relativo a los principios de los MASC, que

*" Las contenidas en el tercer parrafo del art. 97 de la LNSIJPA.
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son ocho.” Estos principios, como parte de un sistema,” no funcionan de manera
separada sino conjunta, por lo que hay aspectos que tocan a mas de uno de ellos y no
pueden comprenderse o aplicarse sin ver los ocho principios en su conjunto.

Los principios de los MASC derivados de la LNMASC y complementados por la
LNSIPA, son los siguientes:

Voluntariedad
(LNMASC)

Enfoque
Informacién

(LNMASC)

diferencial y
especializado
(LNSIJPA)

H tidad
onestida Confidencialidad

(LNMASC)

Principios
de los MASC

(LNMASC y
LNSIJPA)

Equidad
(LNMASC y
LNSIJPA)

* El articulo 83 de la LNSIJPA remite a la LNMASC —que establece siete principios en el articulo 4°—,
complementa dos de los principios senialados —equidad y honestidad— y agrega un octavo —enfoque

diferencial y especializado—.

Flexibilidad
y simplicidad
(LNMASC)

Imparcialidad
(LNMASC)

* Suma de componentes que opera de forma sinérgica y homeostatica.



i.  Voluntariedad. “La participacion de los intervinientes debera ser por
propia decision, libre de toda coaccion y no por obligacion”.* Este
principio va fuertemente ligado a los demas y, sobre todo, al de infor-
macion, ya que la decision de participacion voluntaria presupone que se
tiene conocimiento de los efectos y aspectos principales de lo que im-
plica dicha participacion. Cuando una persona operadora del SIJPA
canaliza a la persona adolescente a MASC, le debe brindar informacion
—tanto a ella como a la victima— precisa y a detalle acerca de cada
mecanismo considerado en la LNSIJPA y, sobre todo, respecto a los
efectos que traen consigo.

Entre los muchos retos que este principio representa, los dos mas
complejos son el de brindar la informacion necesaria al canalizar, sobre
todo tratandose de figuras que derivan en el uso de instituciones proce-
sales de aplicacion prioritaria como son las soluciones alternas. Por lo
que el 6rgano jurisdiccional, 1a o el MP especializado y el resto de quie-
nes operan el sistema deben conocerlas en sus aspectos esenciales.

El segundo reto complejo es el efectivo respeto a la voluntariedad, y esto
armoniza con los principios de JR e interés superior. Es decir, la opinién
y la decision de la persona adolescente es fundamental; en el caso de
la victima, lo mismo. Si no desean participar, por mucho que la per-
sona operadora del sistema considere benéfico que lo hagan, debera
respetar esta decision. De manera contraria, la consideracion subjetiva
del organo jurisdiccional, la defensa o la o el MP sobre si es adecuada o
no la participacion en estos mecanismos es menos relevante que lo que
la persona adolescente y la victima decidan de manera informada.
Es decir, por mucha experiencia, conocimiento y reconocimiento que
tenga el personal facilitador en la materia, es una persona al servicio de
otra, con la cual busca comunicarse y cuya decision informada debe pri-
vilegiar. En la practica se ha usado de manera indebida la expresion

0 LNMASC, art. 4, fracc. 1.
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“venderle a la persona usuaria el MASC”, pues no se trata de lograr a
toda costa la participacion. En todo caso, no es sino un discurso sencillo
y una gran disposicion para resolver las dudas existentes para cumplir
el objetivo consistente en que la persona adolescente y la victima u ofendido
puedan tomar su propia decision informada y velar por la misma, hacién-
dola respetar dentro del marco convencional y legal.

Dependiendo de los tiempos procesales, se puede dejar “la puerta
abierta” por si la persona adolescente o la victima cambian de opinion
y después de haber expresado una negativa de participacion, lo han
sopesado y reconsiderado su participacion en el MASC. La voluntarie-
dad atiende a cada momento del MASC: la derivacion al OEMASC, dar
inicio a un MASC atendiendo a la invitacion del personal facilitador,
el compartir informacion y, desde luego, el llegar a un acuerdo. Sobre
acudir al OEMASC, es importante mencionar una tesis aislada, deri-
vada del sistema de justicia penal ordinario; la cual seniala como ilegal
que, al ser convocadas las personas a un MASC, sean apercibidas con
la imposicion de una medida de apremio al no atender la convocato-
ria. La palabra que utiliza la LNMASC es “invitacion”.*' Por lo que no
acudir a la misma no puede tener ningtn efecto adverso ni para la
victima ni para la persona adolescente y mucho menos imponerse

alguna medida de apremio.*

ii. Informacion. “Debera informarse a los intervinientes, de manera clara
y completa, sobre los Mecanismos Alternativos, sus consecuencias y
alcances”. Como se dijo en relacion con el principio anterior, no po-

demos considerar que la decision se toma de manera voluntaria si no

HLNMASC, arts. 14y 15.

# Tesis aislada 11.40.P5 P (10a.), Semanario Judicial de la Federacion, Tribunales Colegiados de Circuito,
Décima Epoca, julio de 2008, Registro Digital 2017354; T.C.C., MECANISMOS ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE CONTROVERSIAS EN MATERIA PENAL. CONFORME AL PRINCIPIO DE VOLUN-
TARIEDAD QUE LOS RIGE, ES ILEGAL QUE AL CONVOCAR A LAS PARTES PARA SU APERTURA,
SE LES APERCIBA CON LA IMPOSICION DE ALGUNA MEDIDA DE APREMIO, DE NO ATENDER
LA CONVOCATORIA RELATIVA.



hay una explicacion —en muchas ocasiones, mas de una— en térmi-
nos sencillos, no técnicos, sobre los efectos legales de la participacion
—y de la no participacion— en un MASC; los requisitos y efectos
relacionados con la solucion alterna a la que va ligada su aplicacion;
los detalles del procedimiento o modelo —el tipo de MASC— consi-
derado; lo que se espera de las personas que participan; y los mas
importantes principios aplicables —como la voluntariedad, la confi-
dencialidad, la imparcialidad y aquéllos que ayuden a brindar con-
fianza y seguridad a las personas en el caso concreto—. Dentro del
SIJPA, la metodologia para brindar la informacion es fundamental,
comprendiendo la edad y madurez de la persona adolescente,® a fin
de que sea perfectamente comprendida.

La informacion es uno de los principales derechos y garantias de las
personas adolescentes sujetas a procesos penales y se relaciona con el
derecho a expresar opiniones en los asuntos que le conciernen y a
participar en las decisiones que afecten su vida, en funcion de su edad
y madurez.** Los Estados partes en la Convencion sobre los Derechos
del Nino —CDN—como México, tienen la obligacion de incorporar
los mecanismos necesarios para facilitar a la persona adolescente la
participacion activa en todas las medidas que le afecten y en la adop-

cion de decisiones.™

En armonia con los principios de voluntariedad e informacion, se debe
informar a la persona adolescente que su participacion es voluntaria y
que no se le puede obligar a expresar ninguna opinion, a responder
a alguna pregunta que no quiera responder y que puede terminar su
participacion en el MASC en cualquier momento. Lo cual armoniza
con la obligacion de los estados parte de la CDN.* Deben considerarse

+ CDN, art. 12.

#1d.

* Comité DN, Observacion General Num. 12, relativa al derecho del nifio a ser escuchado. Disponible
en «https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2011/7532 .pdf».

o 1d.


https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2011/7532.pdf
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las formas de transmision de la informacion que puedan resultar mas
accesibles a las personas adolescentes y combinarse su transmision
con imagenes, texto, uso verbal de ejemplos sencillos y cualquier otra
que permita la transmision de informacion mas efectiva. Desde luego,
considerar los ajustes necesarios para personas adolescentes que no
puedan darse a entender en espanol, tengan alguna discapacidad* o
que sea necesario realizar cualquier otro ajuste de procedimiento; los
ajustes también son para la victima o para otra persona que participe en
el procedimiento, en observancia a su derecho de acceso a la justicia.*

La informacion también debe ser proporcionada a quien ejerce la patria
potestad o la tutela, o que acude en caracter de representante. Esta
informacion debe facilitarse de forma oral, escrita 0 ambas, con pron-
titud y con el grado de detalle necesario para salvaguardar la equidad
del proceso.* Estas personas tienen derecho a estar presentes en las
sesiones, excepto el caso en que existan motivos para presumir que su
exclusion es necesaria en defensa de la persona adolescente™ o cuando
sus derechos se encuentren amenazados o vulnerados,’ en cuyo caso
la 0 el MP debera dar aviso a la Procuraduria de Proteccion de Dere-
chos de NNA correspondiente para que ejerza la representacion en
coadyuvancia.’

iii. Confidencialidad. “La informacion tratada no debera ser divulgada
y no podra ser utilizada en perjuicio de los Intervinientes dentro del
proceso penal, salvo que se trate de un delito que se esté cometiendo

T LNSIJPA, art. 43.

* Cf. Guia de Principios de Actuacion para Garantizar el Acceso a la Justicia de las Personas con Disca-
pacidad, Documenta, Analisis y Accion para la Justicia Social, A. C. Disponible en «https://www.docu-
menta.org.mx/wp-content/uploads/2020/04/Gui%CC%81a-de-acceso-a-la-justicia-de-PcD.pdf».

# V. como una referencia plausible la Directiva (UE) 2016/800, de 11 de mayo de 2016 relativa a las
garantias procesales de los menores sospechosos o acusados en los procesos penales. Disponible en
«https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L.0800&rid=1».

°% Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia de menores “Reglas de
Beijing”,15.2, Adoptadas por la Asamblea General en su resolucion 40/33, de 28 de noviembre de 1985.
Disponible en «http://www.cidh.org/ninez/pdf%20files/Reglas%20de %20Beijing. pdf».

SLINSIJPA, art. 11, parr. 1.

> Ibid., art. 11, parr. 2.


https://www.documenta.org.mx/wp-content/uploads/2020/04/Gui%CC%81a-de-acceso-a-la-justicia-de-PcD.pdf
https://www.documenta.org.mx/wp-content/uploads/2020/04/Gui%CC%81a-de-acceso-a-la-justicia-de-PcD.pdf
https://www.documenta.org.mx/wp-content/uploads/2020/04/Gui%CC%81a-de-acceso-a-la-justicia-de-PcD.pdf
http://www.cidh.org/ninez/pdf%20files/Reglas%20de%20Beijing.pdf

iv.

0 sea inminente su consumacion y por el cual peligre la integridad
fisica o la vida de una persona, en cuyo caso, el Facilitador lo comuni-
card al Ministerio Publico para los efectos conducentes.” Cuando se
brinda a las personas adolescentes informacion sobre los MASC, es ne-
cesario hacer énfasis en este principio y en su excepcion, porque suele
ser determinante para que las mismas sientan la confianza de compar-
tir los detalles de la situacion. Este principio suele ser invocado por el
personal facilitador o por el propio OEMASC cuando el érgano jurisdic-
cional o la 0 el MP le solicitan informacion sobre algin procedimiento
de los que estén conociendo. Lo que el OEMASC o la persona facili-
tadora puede proporcionar es lo relativo a cumplimiento, recepcion,
existencia de procedimientos previos o aquélla que no vulnere el deber
de confidencialidad que le es impuesto por ley, es decir, revelar conte-
nido de hechos o detalles que se han ventilado por las personas adoles-
centes en el MASC.

Flexibilidad y simplicidad. “Los MASC careceran de toda forma es-
tricta, propiciaran un entorno que sea idoneo para la manifestacion
de las propuestas de los intervinientes para resolver por consenso la
controversia; para tal efecto, se evitara establecer formalismos innece-

sarios y se usara un lenguaje sencillo.”

En cuanto a la flexibilidad, uno de los aspectos principales es el tiempo
con que se cuenta para llevar las reuniones previas y conjuntas de los
MASC, por lo que, en los modelos de gestion de los OEMASC, se deben
mantener las agendas de modo que les permita atender los casos de
forma eficiente y en cumplimiento de este principio, lo que puede su-
poner un gran reto. Ademas, considerar las particularidades propias de
cada region, como: ubicacion geografica, tendencia regional a la im-
puntualidad, contextos de desconfianza hacia las instituciones mas
marcados en determinados lugares, ausencia de personal clave para en-
trega de invitaciones, etcétera.

En la flexibilidad se considera también que no puede saberse con
anticipacion cuanto va a durar el desarrollo del MASC, que por las



reuniones previas no es posible agotarlo en un solo dia. Aunque tenga
caracteristicas similares con otros casos, cada uno de ellos y cada per-
sona que lo protagoniza tiene su propio proceso y su tiempo, lo que
debera considerarse y entablar comunicacion con el resto de personas
operadoras del sistema para encontrar alternativas cuando los plazos

no coincidan con las exigencias legales.

Otro punto para considerar es la percepcion del tiempo por parte de la
persona adolescente. Tal vez una sesion de MASC de tres horas de dura-
cién puede no presentar inconvenientes para las personas adultas,
sobre todo si las instalaciones cuentan con ventilacion, agua, asientos
adecuados y estan equipadas para dificultades climaticas, pero para
las personas adolescentes puede resultar agobiante, cansado, afectar su
atencion e influir negativamente en la toma de decisiones por abu-
rrimiento, precipitacion, u otras consecuencias del paso de las horas y
los meses en su persona. Estos procesos deben preverse y programar-
se de manera flexible, considerando para la definicion de los tiempos
mas razonables la opinion y caracteristicas concretas que rodean a la
persona adolescente: tiempo disponible, distancia y dificultades de
traslado, interrupcion de otras actividades, horarios de estudio, riesgos
de seguridad en razon del area donde viva y hora de la puesta del sol, en
fin, todas las circunstancias que le rodean y deban tomarse en cuenta
para la determinacion conjunta de las fechas, horas y espaciamiento
de las sesiones, no solo revisar agendas y permisos laborales, como con
las personas adultas.

En cuanto a la simplicidad, uno de sus aspectos de mayor considera-
cion es el lenguaje. Con independencia de la profesion de origen del
personal facilitador, el utilizar lenguaje técnico propio de su formacion
académica puede representar un obstaculo en la comunicacion con las
personas, no solo en lograr explicar con claridad los procedimientos
y sus particularidades, sino en la generacion de confianza. El personal
facilitador mantiene un lenguaje sencillo y educado, a fin de comu-

nicarse de manera efectiva y generar confianza en el procedimiento y
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en su compromiso para llevarlo a cabo con apego a los derechos de las
personas.”

v. Imparcialidad. “Los Mecanismos Alternativos deberan ser conduci-
dos con objetividad, evitando la emision de juicios, opiniones, pre-
juicios, favoritismos, inclinaciones o preferencias que concedan u
otorguen ventajas a alguno de los intervinientes”. La objetividad del
personal facilitador es la clave para este principio, que “consiste en
nivelar el conflicto y no otorgar mas prerrogativas que las legalmente
establecidas para cada uno de los intervinientes”.”*

Este principio, —regulado exprofeso para materia penal y no para
adolescentes, pues la LNSIJPA, lo que hace es remitir a la LNMASC—
adquiere otro matiz al ser analizado a la luz de los principios del sis-
tema integral. No es posible determinar como operara en cada caso de
manera genérica, sino que, en cada uno, el personal facilitador —y MP
y organo jurisdiccional cuando aprueben un acuerdo, mas la defensa y
representante al acompanar el MASC—, deben prestar atencion en todo
momento para evaluar el interés superior a cada paso e intervenir en
consecuencia para salvaguardarlo.

Por ejemplo, si en un MASC con personas adultas la persona imputada
ofrece como parte de la reparacion el ir a realizar trabajos de carpinteria
a casa de la victima y esta acepta, por lo general el personal facilitador
solo confirma con ellas horarios, fechas, duracion de los trabajos, quién
aporta los materiales y otros detalles. En cambio, en el SIJPA debe con-
siderar otros aspectos desde su obligacion de aplicar el interés superior.
No solamente confirma que la persona adolescente haya externado su
opinion y decision de acudir, sino que debe generar las preguntas

> V. en el capitulo anterior lo relativo a la comunicacion dialogica con la persona adolescente, como
complemento de este principio, para utilizar un lenguaje sencillo y accesible, adaptado a la edad de la
persona adolescente y a su contexto. Estos conocimientos y habilidades de comunicacion son parte
integral de la formacion del personal facilitador especializado y, en general, de toda persona que interac-
tle con personas adolescentes en el sistema integral.

°* Cf. Cobo, op. cit., pp. 442 y ss.



necesarias para que las personas presentes tomen las precauciones
suficientes. Lo anterior, de modo que las actividades que acuerden
realizar vayan conforme a su edad, que no pongan en riesgo a la per-
sona adolescente por el empleo de instrumentos que puede resultar
peligrosos, que haya una supervision de los trabajos, que no se obstacu-
licen sus horarios de estudio o de laborales en perjuicio de su derecho
a la educacion, al trabajo y al descanso vy, en fin, diversas considera-
ciones.

;Lo anterior quiere decir que el personal facilitador estaria violando el
principio de imparcialidad que le mandata conducir el MASC con obje-
tividad, evitando la emision de juicios, opiniones, prejuicios, favoritis-
mos, inclinaciones o preferencias que concedan u otorguen ventajas a
alguno de los intervinientes? No, mas bien quiere decir que, al igual
que cualquier otra persona operadora del sistema, instituciéon publi-
ca, privada, organizacion de la sociedad civil y todas las que rodean el
trabajo con adolescentes en el sistema integral, esta cumpliendo con
su obligacion de asegurar el derecho de la persona adolescente a que
sea evaluado su interés superior. ;Esta afectando el derecho de la vic-
tima a la reparacion? No, esta vigilando que no se acuerde la misma
con afectacion al interés superior como derecho sustantivo de la per-
sona adolescente™ y utiliza sus técnicas de facilitacion para que puedan
generar ideas que les permitan que la reparacion se realiza de manera
que no afecte el interés superior. Puede ser que al final las personas de-
cidan realizar modificaciones en cuanto a ese compromiso en concre-
to, eliminarlo y cambiarlo por otro o incluso allegarse de informacion
a través de alguna persona o institucion especialista en ciertos casos,
antes de tomar la decision.

Si la victima también es nina, nifo o adolescente, con independencia
de que haya decidido participar directamente en el MASC o no, depen-
diendo de su edad, circunstancias, opinion manifestada después de

> Comité DN, Observacion General Num. 14, sobre el derecho del nifio a que su interés superior sea una
consideracion primordial, p. 4. Disponible en «https://www.refworld.org.es/docid/51ef9aal4.html».


https://www.refworld.org.es/docid/51ef9aa14.html

haber recibido la informacion correspondiente, etcétera, también deben
evaluarse los consensos que se vayan alcanzando a la luz del interés
superior. La evaluacion también debe abarcar, en la medida de lo posi-
ble y segtin la informacion con que se cuente, a las demas ninas, nifios
y personas adolescentes que pudieron verse afectadas indirectamente
por las circunstancias que rodean al hecho, aunque no estén presentes,
a fin de aminorar el impacto negativo que el hecho pudo haber tenido o
bien cuando alguna clausula o accion que se esté acordando pudiera
causarles alguna afectacion; aunque no se encuentren presentes ni
representadas en el proceso. La persona facilitadora no sugiere, hace pre-
guntas abiertas para orientar el dialogo. La obligacion de considerar a
otras infancias que pudieran verse afectadas indirectamente por lo acor-
dado no solo abarca a la persona facilitadora y cualquiera otra adulta
participante en el MASC, sino a quienes en su momento aprobarén el
acuerdo reparatorio o decretaran la suspension condicional con base
en los proyectos surgidos del MASC.

Por eso en el SIJPA, los procesos restaurativos como la junta y el circu-
lo tienen tanto potencial. Ya que cuentan con mas participantes como
familias, comunidades, organizaciones, autoridades o personas opera-
doras del sistema que pueden, a partir de las necesidades de la victima
y la opinion de la persona adolescente, evaluar las circunstancias que
rodean el caso y asegurar una evaluacion interdisciplinaria del interés
superior;® donde ademas la persona adolescente puede formar parte
activa—y determinante al igual que la victima— del proceso de toma de
decisiones.

En conclusion, la persona facilitadora es imparcial en cuanto a las per-
sonas como seres humanos, dandoles igual respeto, y siendo apoyo
tanto para la victima como para la persona adolescente,’” pero no es
neutral en cuanto a la transgresion cometida en tanto que facilita

°¢ Ibid., p. 20.
> Asegurandose de que respeten los derechos a la reparacion integral, al interés superior, a la participa-
cion, a la presuncion de inocencia y todos los demas que las leyes confieren a victima y adolescente.



vi.

procesos en que se reconozca a la victima como afectada y se busque
que quien la afecto, con los apoyos necesarios y tomando en conside-
racion todas sus caracteristicas, entorno, opinion, decision y situacion
particular, repare el dafio que causo.

Equidad. La LNMASC senala que “Los Mecanismos Alternativos pro-
piciaran condiciones de equilibrio entre los Intervinientes”. Por su parte,
la LNSIJPA agrega: “En el caso de los procesos restaurativos, el trato
sera diferenciado entre la persona adolescente y la victima u ofendido,
partiendo de la base de que, una persona que causé danos, debe resar-
cir a otra; sin embargo, el facilitador se asegurara de que el acuerdo
alcanzado es comprendido y percibido como justo por todas las partes”.

Uno de los aspectos que diferencia las materias penal y penal especiali-
zada en personas adolescentes, de otras en las que los MASC se aplican,
es lo que corresponde a la reparacion del dano, que desde el texto
constitucional queda como un aspecto a garantizar por los MASC en

materia penal.

El principio de equidad que, entre otras cosas, se encamina a restable-
cer el equilibrio que la conducta y el dafio que caus6 pudieron haber
roto. En casos en que las personas se han causado afectaciones mutuas
de magnitud similar, la via para equilibrar es buscar que ambas asu-
man responsabilidades y realicen reparaciones reciprocas, con base
en sus necesidades. Cuando fue una persona la que causo dano a otra,
sin que esta le hubiera causado dano a su vez, o bien, fueron danos
de magnitud y efectos muy dispares, la via para el didlogo parte del dese-
quilibrio, como senala este principio en la LNSIJPA. El trato es respe-
tuoso, pero diferenciado, pues se motiva la responsabilidad activa
de la persona adolescente a través de la comprension del dano causado
y el compromiso de repararlo, por un lado; por el otro, se reconoce
la afectacion sufrida por la victima, se exploran sus necesidades y se le
apoya para decir como quiere ser reparada. Esta diferenciacion del
trato es lo que permite “empoderar” a la persona adolescente para



asumir responsabilidades, hacer reparaciones, atender las causas y
aprender de lo sucedido.’® La misma diferenciacion también permite
que la victima sea reconocida como afectada; en su caso, ayudarle a
deshacer las ideas de culpa que pueda tener sobre lo ocurrido; y a que
incluso su familia y comunidad la traten y vean distinto, sin estigmas,
revictimizacion ni estereotipos; se le motiva y “empodera” para expre-
sar como quiere que la situacion sea reparada y participar activamente
en la toma de decisiones para tal efecto. Si el trato no fuera diferencia-
do en casos en que requiere serlo, no solo no se podria obtener este
resultado acorde al principio de JR, sino que incluso podria derivar en
la revictimizacion de la victima y en la falta de motivacion para asumir
responsabilidad y en no atender las causas de la conducta, con pre-
vencion de otras futuras, por parte de la persona adolescente.

vii. Honestidad. La LNMASC senala que, “Los Intervinientes y el Facili-
tador deberan conducir su participacion durante el mecanismo alter-
nativo con apego a la verdad”. La persona facilitadora debe conducirse
con verdad en toda explicacion e informacion que brinde. En el caso
de las personas intervinientes, recordemos que la participacion es vo-
luntaria, por lo que se “recomienda” en atencion a su tiempo y a la
mejor solucion posible, que se conduzcan con verdad, pero no puede
establecerse como una obligacion que, ademas, es de dificil compro-
bacién ya que el personal facilitador no solo no tiene facultades de
investigacion, sino que dicho quehacer tampoco se encuentra entre
su perfil, formacion, funciones o deberes.

La LNSIJPA, al ampliar el principio, nos refiere a aspectos éticos: “El fa-
cilitador valorara sus propias capacidades y limitaciones para conducir
los mecanismos alternativos”. La LNSIJPA establece la obligacion
de excusa para el personal facilitador en los asuntos en los que no se
considere técnicamente capaz o con la posibilidad de llevar el caso

°% Como se vio en el principio de imparcialidad, esto se debe dar siempre con la evaluacion del interés
superior por parte de la persona facilitadora y demas adultas que participen en el proceso restaurativo.



viii.

con la pericia suficiente.”® Puede tratarse de excusa o, dependiendo
del caso y la causa por la que no se considere capaz, buscar una facili-
tacion con personal que tenga el perfil y capacitacion adecuados. Esta
posibilidad depende del caso concreto y, desde luego, de la conside-
racion del personal facilitador, que conoce e identifica la limitacion y
actua éticamente en favor de proveer el mejor servicio a las personas
usuarias del sistema.

La capacidad técnica del personal facilitador va relacionada también
con contar con la certificacion establecida por la LNMASC y la espe-
cializacion para el trabajo con personas adolescentes, que se aborda-
ron en un subtema anterior.®

Enfoque diferencial y especializado. “Los facilitadores llevaran a cabo
los ajustes pertinentes en consideraciéon del mayor riesgo de exclusion
de las personas intervinientes en los procedimientos previstos en esta
Ley en razon de su edad, género, etnia y condicion de discapacidad”.
Esta disposicion armoniza con los articulos 44 —ajustes de razona-
bilidad como derecho de la persona adolescente— y 16 —no discri-
minacion e igualdad sustantiva como principio del sistema—.

Desde luego, aunque los dos articulos anteriores se refieran textual-
mente a personas adolescentes, también es obligada su aplicacion en
el caso de las victimas, en los términos de los principios de enfoque
diferencial y especializado, e igualdad y no discriminacion,” y en lo
referente a mujeres o miembros de la comunidad LGBTTTIQA+.
Siendo principios del sistema y estando ajustados no solo al marco
legal aplicable, sino a la Constitucion, la obligacion de aplicacion del
enfoque diferenciado y, en su caso, la determinacion y aplicacion de
los ajustes de razonabilidad —en toda intervencion— vy los ajustes
de procedimiento —en materia procesal— no solo son del personal

* LNMASC, Articulo 69, fraccion V.
0 Ibid., arts. 23; 68, fracc. I; y LNSIJPA, séptimo transitorio, entre otros.

SLLGV, art. 5.
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facilitador y el OEMASC, sino de todas las personas e instituciones
operadoras que intervengan en el caso.®

2. Mediacién

La mediacion “es el mecanismo voluntario mediante el cual la persona adoles-
cente, su representante y la victima u ofendido, buscan, construyen y proponen
opciones de solucion a la controversia”.®’

Por regla general, la ley establece que las partes dialoguen a través de encuentros;
como excepcion, cuando no sea posible, a través de la persona facilitadora.**

Existen diversos modelos de mediacion, tal como el de la escuela de Harvard, el
transformativo, el circular narrativo, el basado en soluciones, el asociativo, mas
las derivaciones o adaptaciones de estos. Uno de los modelos mas extendido en
Meéxico es el de la Escuela de Harvard. Esto, gracias a que la cooperacion interna-
cional, a través de diversos proyectos derivados de 2001 a la fecha, por los cuales
han impartido capacitaciones gratuitas a instituciones publicas y privadas, han
asesorado iniciativas de ley, e impulsado la apertura y profesionalizacion de cen-
tros de mediacion, justicia alternativa y restaurativa en México. Siendo asi, el
modelo de Harvard uno de los principales que, al dia de hoy, se siguen ensefiando
dentro de estos proyectos.®

2 Guia de principios de Actuacion para Garantizar el Acceso a la Justicia de las Personas con Discapa-
cidad, p. 47.

O LNSIJPA, art. 85.

ot Ibid., art. 87, parr. 2.

> Los proyectos, en orden cronologico del mas antiguo al actual, han sido: Proyecto para la Mediacion
en México, de la American Bar Association (ABA) y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID); Programa de Apoyo al Estado de Derecho en México, PRODERECHO (USAID);
Programa de Apoyo en Seguridad y Justicia, PROJUSTICIA (USAID); Programa PROJUST (USAID); Pro-
grama Nuevos Abogados para el Sistema de Justicia en México, de ABA y la Seccion de Asuntos Anti-
narcoticos y Aplicacion de la Ley de los Estados Unidos de América (INL), entre otros.



Las caracteristicas contenidas en este modelo y las derivadas de la LNSIJPA por
s misma y por remision a la LNMASC, son las siguientes:

La persona que facilita no puede hacer propuestas de solucion a la
controversia. En ninguno de los MASC que regula la LNSIJPA se con-
fiere esta facultad al personal facilitador.

El personal facilitador trabaja a profundidad con las emociones de
las personas. A fin de bajar su intensidad y permitirles pasar a la etapa
de generacion y evaluacion de opciones, que persigue objetivos que
requieren que se actiie de forma mas racional que emocional.

Se profundiza y atiende la relacion entre las partes en conflicto. No
para intentar dirigirla hacia reconciliaciones o reestablecimiento de
amistades o relaciones de otro tipo, sino para establecer formas de co-
municacion futura que funcionen para ellas, con el fin de prevenir otro
conflicto.

Se centra en identificar los intereses .Las verdaderas preocupaciones
de las personas, relacionadas directamente con sus necesidades sub-
yacentes a las posiciones, que son lo que las personas llegan exigiendo
de inicio. Se busca la razon detras de cada exigencia y, sobre esa base,
se llega después a las propuestas.

Busca motivar a las personas con diferentes técnicas para que, en
cierta etapa, generen todas las opciones de solucion posibles, per-
mitiendo que tengan después un abanico mas amplio de posibili-
dades. Es importante en este modelo separar el proceso de generar
opciones del de evaluarlas y elegir las mas adecuadas.

Aunque la mediacion de los articulos 85, 86 y 87 de la LNSIJPA es definida y regu-
lada, esta nos remite a la LNMASC para delimitar el procedimiento. El articulo
22 de la LNMASC, describe un proceso en el que las personas intervinientes
exponen el conflicto, plantean sus preocupaciones y pretensiones e identifican
las posibles soluciones a la controversia existente. Esto, con apoyo del personal
facilitador, que clarificara los términos de la controversia y eliminara todos los
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aspectos negativos y las descalificaciones entre los intervinientes, para resaltar las

areas en las que se puede propiciar el consenso.

El Modelo Homologado de MASC y UAT contiene una guia metodolégica del pro-
ceso de mediacion, en la que destaca las siguientes etapas para la sesion conjunta:

Introduccién

Narracién

Clarificacién de
intereses y establecimiento
de temas

Generacién y
evaluacién de opciones

Cierre

|
|
|
|




1. Introduccion. Consiste en la bienvenida, presentacion, establecimien-
to de reglas, explicacion de etapas, principios, alcances legales y acla-
racion de dudas que subsistan desde la sesion preliminar.

2. Narracion. El personal facilitador brinda a las personas la posibilidad
de compartir sus perspectivas para la labor de bajar la escalada emo-
cional, conocer y analizar el conflicto e identificar los intereses y nece-
sidades detras de las posiciones expresadas, con cuidado de que los
tiempos de intervencién sean equitativos.

3. Clarificacion de intereses y establecimiento de temas. Se confirman
y, en su caso, se concluye la identificacion de los intereses tanto co-
munes como individuales de las personas, se disponen los temas que
engloban todos estos intereses y se prioriza el orden en el que se pedira
a las intervinientes hacer la generacion de opciones posibles de solucion.

4. Generacion y evaluacion de opciones. La persona facilitadora motiva
a las personas intervinientes a través de una variedad de técnicas para
que propongan diversas opciones de solucion en cada tema generado.
Una vez hechas las propuestas, la persona facilitadora las estimula para
evaluar y elegir las que les permitan atender los intereses tanto comu-
nes como individuales y, por tanto, cubrir sus necesidades en la me-
dida que sea posible.

5. Cierre. El proceso de mediacion puede concluir por un acuerdo, un
proyecto de propuesta de plan de reparacion y sugerencia de condi-
ciones para la suspension condicional o con lo que la LNMASC llama

“conclusion anticipada”.®®

Previo a concluir la explicacion del mecanismo de mediacion, cabe mencionar
la exclusion de la conciliacion en la LNSIJPA, mientras que si esta prevista en la
LNMASC.

La conciliacion es el mecanismo alternativo de solucion de controversias aplicable

a la materia penal. Este mecanismo es mas antiguo en nuestra historia juridica,

debido a que se tiene evidencia de su implementacion desde la Constitucion de

66 LNMASC, art. 32.
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Cadiz —si se entiende como MASC a cualquier método que busca consensos
entre protagonistas de un conflicto en torno a la reparacion del dano, a la preven-

cion de ofensas futuras, a la comunicacién entre otras—.

Aunque las diferencias entre conciliacion y mediacion son una de las cuestiones
mas debatidas y que han logrado poco consenso en la doctrina,®” el Modelo Homo-
logado de MASC y UAT senalan este mecanismo como criterio de uso en los casos
en que:

*  El contenido emocional no resulte de trascendencia para ninguno de
los intervinientes.

* No se avizore una relacion o interaccion a futuro entre los intervinientes.

+  Se pondere la escalada del conflicto.

*  Eltema de la controversia sea preponderantemente de caracter patri-
monial.

*  Se considere que el mecanismo sea apto para facilitar la solucion de la

controversia.

Un MASC que se aplique por los criterios anteriores puede funcionar para muchos
casos en materia penal, donde las personas adultas se hacen cargo de las conse-
cuencias econémicas por si mismas, pero en materia penal juvenil es diferente

debido a que la naturaleza es socioeducativa.

3. Procesos restaurativos

Este procedimiento se encuentra contenido en el articulo 90 de la LNSIJPA, que
establece la participacion de la persona adolescente, su representante y la victi-
ma, sin la participacion de la comunidad —lo que, segtin vimos en la introduc-

cion teodrica de este capitulo, es un proceso “mayormente restaurativo’—.

7 Cf. Marques Cebola, La mediacion, p. 159.



Este modelo restaurativo fue parte de las primeras iniciativas de JR y es el mas
utilizado en el mundo.®® Aunque se ubica el inicio de la reunion victima-
ofensor en diversos momentos de la década de los setenta, hay cierta con-
fluencia entre personas autoras en ubicar el primer proceso restaurativo
documentado dentro del sistema de justicia penal en la Ciudad de Ontario en
1974; el cual fue propuesto por un oficial de libertad condicional llamado
Mark Yantzi y cuyo uso se ha extendido, estableciéndose métodos diversos

para facilitarlo.®

En algunos paises, a este modelo y sus derivaciones se le llama “mediacion penal”.
México se ha inclinado a la sugerencia de personas teéricas como Howard Zehr
o Virginia Domingo™ de no llamar mediacion a estos modelos cuando tienen
enfoque restaurativo. Es decir, en México se diferencia de los modelos que ponen a
las personas intervinientes en igualdad de trato y cuya aplicacion no es recomen-
dable en algunos delitos como los de caracter sexual, robo o algun otro, en los
que cuesta mas trabajo a las victimas en su proceso de recuperacion no sentirse

culpables por lo sucedido.”

Este modelo que se contempla entre los procesos restaurativos se utiliza cuando
no hay comunidad afectada dado el contexto del delito o cuando su participa-
cion no sea recomendable, ya sea porque asi lo piden las personas intervinientes
en las reuniones previas o por la privacidad e intimidad que requiere la conver-

sacion sobre el asunto.

Siendo uno de los modelos mas usados a nivel mundial, hay diversos métodos
para la facilitacion de este tipo de proceso restaurativo. A continuacion, se con-
jugan diversas fuentes con lo senalado en la LNSIJPA para explicar un método

para la sesion conjunta:

% Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, p. 24.

% Cf. Kemelmajer de Carlucci, Justicia restaurativa. Posible respuesta para el delito cometido por personas
menores de edad, p. 118.

0V, Domingo, Justicia Restaurativa, mucho mads que mediacion.

"V Cf. Zehr, op. cit., p. 12y 13.
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Establecer
las bases

Escuchar/contar
historias

Construir la
reparaciéon
integral

Cierre

»  Establecer las bases. Esto es, dar la bienvenida, y hacer la presentacion
—aunque ya conozcan a la persona facilitadora desde las reuniones
previas—, establecer las reglas, especificar el enfoque en la reparacion
integral del dano y la responsabilidad activa, mencionar la informa-
cion general relacionada con el caso, es decir, la solucion alterna o
figura juridica para la que se realiza, efectos, etapas, etcétera.
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*  Contar o escuchar historias. Permitir la narracién de cada persona.
Estas narraciones se refieren a los hechos, pero sobre todo a las afecta-
ciones causadas, las necesidades generadas y, en ocasiones, las causas
subyacentes y sus significados especificos en el caso de las personas par-
ticipantes, atendiendo también a su nivel emocional.

*  Construir la reparacion integral. La reparacion integral no se da por
generacion espontanea, implica trabajo arduo de parte de la victima y
de la persona adolescente. El personal facilitador debe cuidar que todos
los aspectos del dafio o su mayoria sean reparados de acuerdo con lo
que a la victima le haga sentido. La reparacion no solo debe ser integral
sino significativa, que marque un fin de la historia del hecho constitutivo
de delito y el inicio de una historia de responsabilidad y compromiso.

*  Cierre. Este procedimiento puede concluir con un consenso en forma
de acuerdo reparatorio, un proyecto para suspension condicional del
proceso o el aplicable a la figura juridica de que se trate. También puede
concluir sin consenso y respetarse la voluntad de las personas. En este
momento, se debe intentar “arreglar” y “acordar” entre quienes inter-
vienen a través de insistencia —por muy amable que sea el tono em-
pleado—; dar lugar a historias sobre lo dificil que es padecer el sistema
de justicia, y a comentarios que tienen alguna coaccion vedada o cual-
quier otra forma de sustitucion de la voluntariedad informada y libre,
es contrario a los fines de estos procedimientos y a los derechos tanto
de la victima como de la persona adolescente.”

Al igual que en la mediacion, la LNSIJPA remite a la LNMASC para describir el
proceso que se debe seguir en la aplicacion de la Junta Restaurativa.”

72 Estas etapas fueron construidas de diversas fuentes; cf. Valle Lopez, Manual de justicia restaurativa y
mecanismos alternativos de solucion de controversias, p. 24; Slutzman Amstutz, The little book of victim
offender conferencing, pp. 31 y 32; asi como descripciones realizadas por Aida Kemelmajer, op. cit., p. 312:
y un programa del Departamento de Justicia de Estados Unidos con la Universidad de Minnesota, Umbreit
Mark, Guidelines for Victim-Sensitive Victim-Offender Mediation: Restorative Justice Through Dialogue, pp. 7-11.
7 El articulo 27 de la LNMASC la define como el mecanismo mediante el cual la victima u ofendido, el
imputado y, en su caso, la comunidad afectada, en libre ejercicio de su autonomia, buscan, construyen
y proponen opciones de solucion a la controversia, con el objeto de lograr un acuerdo que atienda las
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En este proceso, participan la persona adolescente, la victima, sus familias y, en su
caso, sus redes de apoyo y alguna persona —o mas de una— que haya sido afec-
tada de manera indirecta, dependiendo del contexto, por ejemplo, personas
vecinas, integrantes de una comunidad educativa, companeras de trabajo en re-
presentacion de la comunidad, etcétera.

El antecedente de este modelo se encuentra en el sistema de justicia juvenil neo-
zelandés con el nombre de conferencias familiares; fue posteriormente adaptado
por un policia comunitario australiano y difundido en diversos paises, entre ellos
Inglaterra, que fue el que lo transmitié a México. Este procedimiento ha tenido
diversas modificaciones desde su origen y sufrio otras mas al llegar a México. Esto,
con el fin de lograr la adaptacion al contexto cultural, principalmente en las sesio-
nes de preparacion antes de llegar a reunir a las personas y ser nombrado “Junta
restaurativa” en la LNMASC, pues en las leyes estatales de la materia previas a la
nacional, recibia nombres diversos.”

Las etapas que tiene en la sesién conjunta previstas en el Modelo Homologado de
MASC y UAT son:”

Etapa

Introduccién Transicién

negativa

. Etapa positiva Etapa
Cierre

adicional positiva

necesidades y responsabilidades individuales y colectivas, asi como la reintegracion de la victima u ofen-
dido y del imputado a la comunidad y la recomposicion del tejido social.

™ Cf. Maltos, Manual de Junta Restaurativa, p. 846-925.

> Modelo Homologado de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en Materia Penal y
Unidades de Atencion Temprana. Secretaria de Gobernacion, pp. 104-111. Disponible en «https://
acrobat.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3Afa010912-9488-44cf-8983-
906601fa98d5#pageNum=4».


https://acrobat.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3Afa010912-9488-44cf-8983-906601fa98d5#pageNum=4
https://acrobat.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3Afa010912-9488-44cf-8983-906601fa98d5#pageNum=4
https://acrobat.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3Afa010912-9488-44cf-8983-906601fa98d5#pageNum=4

A. Introduccion. La persona facilitadora les da la bienvenida y, entre
otras cosas, menciona lo que se tratara en la sesion y presenta breve-
mente a cada persona, aunque ya se conozcan.

B. Etapa negativa. Se le llama asi porque es cuando las personas, con
preguntas previamente establecidas y en un orden concreto —prime-
1o la persona adolescente que causo el dano, luego la victima, después
quienes acomparien a la victima, quienes acompanen a la persona
adolescente vy, si hay representacion de la comunidad directamente
afectada, se les da la palabra al final— expresan los aspectos “negativos”
de la situacion. Es decir, en este momento se expresa lo que sucedio,
sus pensamientos, emociones y lo que ha sucedido, han pensado y
han sentido desde el hecho. Después de que todas las personas han
intervenido, suele experimentarse un cambio importante de “atmos-
fera” en las sesiones, tendiendo a sentirse un ambiente mas relajado.

C. Transicion. Después de haber escuchado de primera mano todo el daro
que ocasiono su conducta, se le regresa la palabra a la persona adoles-
cente para explorar sus impresiones y tener la seguridad de que consi-
dera que debe realizar compromisos encaminados a la reparacion del
dano, la prevencion del delito y la responsabilidad activa.

D. Etapa positiva. Esta etapa recibe ese nombre por enfocarse en el futu-
10, la reparacion del dafio y, en su caso, la sanacion fisica y emocional
de las personas. Se explora con las personas intervinientes —comen-
zando por la victima— qué es necesario hacer para que puedan sentir-
se reparadas. Después de recabar propuestas, las mismas discuten y
concretan, dado el caso, en la forma de compromisos consistentes, para
que la persona adolescente pueda dar, hacer o no hacer al respecto; en
algunas ocasiones, también su comunidad de apoyo o incluso la co-
munidad extendida participa,” sobre todo si esto implica acciones
encaminadas a la transformacion de las situaciones que dieron origen
a la conducta y se encaminan a la no repeticiéon, como por ejemplo,

7 Con comunidad de apoyo nos referimos a las familias o seres cercanos que tienen vinculos afectivos con
adolescente o victima; con comunidad extendida, a personas que se ven indirectamente afectadas por
el contexto del hecho como las que integran la comunidad escolar donde sucedio, la colonia donde
viven o que comparten espacios educativos, deportivos, de recreo, etc. Para ahondar en la distincion,
V. «http://www.iidejure.com/participacion-de-la-comunidad-en-las-juntas-restaurativas/».


http://www.iidejure.com/participacion-de-la-comunidad-en-las-juntas-restaurativas/

elaborar reglamentos escolares, protocolos, brindar ciertas capacitacio-
nes o talleres, difusion de contenidos especificos, etcétera.

E. Etapa positiva adicional. Son algunas preguntas que se formulan a la
persona adolescente y que, de acuerdo a las teorias psicologicas y cri-
minolégicas que sustentan este modelo restaurativo, buscan evitar
sensacion de estigmatizacion y propiciar que la situacion deje una
ensefianza y apoye la reintegracion de la persona adolescente, moti-
vandola a cumplir con los compromisos formulados y recibir apoyo
para encaminarse a cambios significativos.

E  Cierre. La persona que facilita revisa que todo haya quedado claro y
comprendido en el caso de un posible acuerdo o proyecto para plan de
reparacion y sugerencia de condiciones. También revisa como se sien-
ten las personas y con qué animo se retiran de la reunion.

Es poco comun que las personas se interrumpan o haya algun tipo de ofensa en
estas sesiones, debido a la profundidad y cuidado con que se establecen las reu-
niones previas, las cuales se consideran indispensables para lograr el éxito del
proceso.”’

Todo el tiempo dedicado a una junta o a otro proceso restaurativo no es menor,
pero existe la obligacion de todas las fiscalias y 1a opcion de los tribunales de contar
con personal facilitador certificado y especializado que pueda ocuparse de ello;
esto, sin mermar el tiempo del resto de personal operador del sistema; lo mas
importante seran los resultados que busca el SIJPA con enfoque restaurativo.

El siguiente caso es un ejemplo de lo distinto que resulta el manejo cuando un
acuerdo reparatorio es “negociado” por profesionales del derecho a lo que resulta
de un proceso restaurativo llevado en todas sus etapas por personal facilitador
especializado:™

" Un ejemplo de lo que implica una junta restaurativa, se puede observar en este documental de la
Fiscalia de Nuevo Leon, sobre una junta restaurativa facilitada por su personal. Disponible en «https://
www.youtube.com/watch?v=crY2tloHUO9g».

’8 Experiencia compartida por el Mtro. Emilio Rodriguez Rodriguez, quien fue coordinador operativo
del Centro Estatal de Mecanismos Alternativos del Poder Judicial del estado de Nuevo Leon y actual-
mente es Director de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en materia penal de la
Fiscalia General de Justicia del estado de Nuevo Leon.


https://www.youtube.com/watch?v=crY2tloHU9g
https://www.youtube.com/watch?v=crY2tloHU9g

Dos adolescentes veian una pelicula de guerra en casa de uno de ellos y deci-
dieron emular a los actores jugando con un rifle y una pistola que tomaron sin
permiso. Retiraron los cargadores de ambas armas, pero el rifle todavia tenia
una bala en el interior y no se dieron cuenta. Ambos apretaron los gatillos y la
bala del rifle sali6 disparada impactando en la cabeza a uno de ellos, quien
murié instantaneamente. Las familias estuvieron un afio sin hablarse ni tener
contacto. El 6rgano jurisdiccional decidié que para el acuerdo reparatorio el
caso debia ser canalizado al OEMASC, que aplicé un proceso restaurativo.
El adolescente tenia necesidad de hablar y explicarle a la familia de la victima
que habia sido un accidente y como habia ocurrido; su madre tenia necesidad
de pedir disculpas por la pérdida que habia sufrido la madre de la victima con
la que antes del accidente tenfan una amistad muy cercana. La madre del ado-
lescente pudo abrazar a la madre de la victima y esta rompié en llanto, lo que
permitio el desahogo de emociones que apoyaron el inicio del proceso de
sanacion para las personas presentes. Durante la audiencia de aprobacion del
acuerdo reparatorio derivado de ese proceso restaurativo, al darle el uso de la
voz a la madre de la victima, ella le dio las gracias a su “comadre” —que era
como la llamaba antes del accidente y después del mismo solo se habia referi-
do a ella en términos frios e incluso despectivos—. El personal del OEMASC
reporto que, después de mas de un ano de llamadas esporadicas, no solo se
habia cumplido en su totalidad el acuerdo reparatorio, sino que al preguntar a
las personas como se sentian, ambas familias manifestaron que habian vuelto
a relacionarse como antes del accidente.”

La canalizacion a los OEMASC para realizar procesos restaurativos permite a las
personas interactuar entre ellas mismas, no a través de profesionales del Derecho
con el fin de atender a las consecuencias el hecho desde su propia perspectiva.
Para las personas adolescentes, esto contribuye a hacer efectivo su derecho a
expresar su opinion en un espacio confidencial, seguro, con informacion necesa-
ria para tomar decisiones y con el acompariamiento de su representante, de otras
personas de su confianza y que les sean significativas. Para las victimas el acceso
a la verdad, a la justicia y a la reparacion integral de manera apropiada, rapida y
eficaz, con apoyo de personal facilitador certificado y especializado en procesos
exhaustivos que se dirigen a brindar este servicio personalizado.



Esta contenido en el articulo 92 de la LNSIJPA, antes del cual, no tenia antecedente
su regulacion en México. Suele confundirse con otras formas de intervencion,
incluso de indole terapéutico, ya que sentar a las personas en circulo es comun.
Sin embargo, este modelo, llamado de manera amplia “circulos de paz”, tiene su

propio método, historia y tipologia.

Uno de sus creadores y primer impulsor fue Barry Stuart, un juez canadiense que
inicio un movimiento de cambio en los tribunales motivado por el fomento de la
sanacion en la vida y relaciones de quienes pasaban por la Corte y en la salud
emocional de las personas que operaban el sistema, sintiendo él mismo los efectos

psicologicos adversos con el paso de los anos en el trabajo en casos penales.

Con apoyo de Mark Wedge y Kay Pranis, a partir de las ensefianzas de pueblos
de las primeras naciones canadienses, se cred un modelo que originalmente se
llamo “circulos de sentencia”, aplicando el primero en su historia para lograr un
“fallo” comunitario en vez de uno unilateral a finales de 1991 y principios de 1992.
Con la aplicacion del modelo en afios posteriores, consideraron que incluir a la co-
munidad y personas operadoras del sistema para tomar decisiones judiciales no
era lo tnico que podia lograr el modelo, cambiando el término a Circulos de Paz

y dejando el de Circulos de Sentencia como uno de sus tipos.”

Con el mismo método, pero con duracion y profundidad variadas, los circulos de
paz se subdividen en diversos tipos, con objetivos muy distintos en cada uno:
celebracion, aprendizaje, dialogo, entendimiento, apoyo, sanacion, reintegracion
a comunidades, construccion de relaciones comunitarias, toma colectiva de deci-
siones, solucion de conflictos, reparacion del dano, entre otros.® En algunos de
estos tipos, sobre todo los mencionados en ultimo lugar, es muy importante la pre-

paracion de las personas intervinientes para poder participar.

™ Cf. Barry Stuart, Peacemaking Circles. From crime to community, 441 y ss.
80 Esta lista es enunciativa de los tipos de circulos, no limitativa.
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En el SIJPA no solamente se utilizan los circulos de reparacion del dafio, que
son los descritos en el articulo 92, sino otros tipos de circulos como, por ejem-
plo, los de didlogo, sanacion, apoyo, desarrollo comunitario, aprendizaje, con los
métodos de algunos programas individuales de JR en ejecucion de la medida de

sancion.

Los circulos de sentencia propiamente dichos son utilizados para una resolu-
cion judicial que pone fin a un procedimiento ya han sido utilizados por el Poder
Judicial del Estado de México e integrado a su jurisprudencia local.®" Aunque
esta entidad los aplica en materia familiar y la LNSIJPA no menciona expresa-
mente que los circulos puedan utilizarse para dictar sentencia —sino que mas
bien, los refiere solamente como MASC o como procesos restaurativos apli-
cables en ejecucion de la medida de sanciéon—, no existe impedimento para
utilizarlos. Esto se debe a que la individualizacion de la reparacion del dafio y la
imposicion de medidas de sancion debe realizarse con enfoque restaurativo, si
se considera el principio de JR del que se hablé en el primer subtema de este
capitulo.

En cuanto al procedimiento del circulo, desde la recepcion del caso hasta el
seguimiento, se compone de las siguientes etapas:®

5 T.1SCE026A.2, Primera Sala Colegiada Familiar de Toluca, Toca: 315/2018; JUSTICIA RESTAURA-
TIVA FAMILIAR, CIRCULO DE SENTENCIA COMO FORMA DE LOGRARLA.

Sintesis: Aplican los Circulos de Sentencia basandose en otras tesis locales en materia de justicia restau-
rativa familiar —principalmente en casos que atafien a ninas, nifos y personas adolescentes— y en
contenidos de la legislacion estatal en materia civil, instituyen los circulos de sentencia con partici-
pacion de: personal facilitador, Ministerio Publico, 6rgano jurisdiccional, las familias que estan inmer-
sas en la controversia del orden familiar que motivo el circulo y profesionales de la psicologia, trabajo
social, educacion, entre otros. Con la opinion y participacion de cada una de las personas anteriores
buscan instaurar una justicia integral a través de tres vertientes: juridica, psico-emocional y humano-
social.

8 Cf. Pranis, The Little Book of Circle Processes. A New/Old Approach to Peacemaking, pp. 44-46.



Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias con enfoque...

Determinacion

de idoneidad

Preparacion

Desarrollo

de planes / Encuentro,

sentido de conociendo
Convocando iRt

alas Contenido:  Construccién,

abordar la  comprensién

partes visién / y confianza

situaciéon

Seguimiento

*  Determinacion de la idoneidad. Evaluacion del caso canalizado, revi-
sion de perfiles necesarios en personal facilitador y auxiliares, conside-
racion del tiempo disponible para concluir el mecanismo y revision
de criterios para decidir si optar por el circulo.

¢ Preparacion. Identificacion de las personas participantes —persona
adolescente, victima, familias, comunidades extendidas como escola-
res, vecinales, laborales—, busqueda de apoyos necesarios para el
caso—organizaciones de la sociedad civil, especialistas, autoridades,
instituciones publicas o privadas, personas operadoras del sistema—,



reuniones previas y otras invitaciones o sesiones informativas o de
preparacion de personas y de espacios.

En ciertos casos, los procesos de preparacion incluyen facilitacion de
otros tipos de circulos —apoyo, sanacion, dialogo— con cierto grupo
de participantes, como victima y familia, adolescente y familia, comu-
nidad escolar, etcétera.

Convocatoria de encuentro de personas (sesion conjunta). Facili-
tacion de la sesion conjunta con las personas que previamente fueron
invitadas y, en su caso, preparadas. Las etapas del circulo en su sesion
conjunta son: introduccion, creacion de confianza, tema o asunto, re-
sultado, cierre.

Se incorporan elementos que son propios de este modelo, tanto de
marco interno —establecimiento consensuado de valores guia y se-
guimiento de principios del circulo— y de marco externo —ceremo-
nias de apertura y de clausura, pieza del habla, lineamientos de
orden—.

Seguimiento. Verificacion de que las decisiones tomadas se materialicen
y, en su caso, documentar los resultados —cuidando la confidenciali-
dad—. Dependiendo del caso, los resultados y la voluntad de las per-
sonas, el seguimiento puede incluir no solo la canalizacion a ciertos
servicios —psicologia, trabajo, labor comunitaria, educacion, salud,
cultura— sino otros tipos de circulos como reintegracion a la comu-
nidad, dialogo, celebracion, etc.®

Es importante destacar dos puntos clave de los circulos: la participacion
de autoridades o de personas operadoras del sistema y la de organi-

zaciones de la sociedad civil.®*

% Es dificil que las labores del OEMASC le permitan al personal facilitador extenderse en circulos mas
alla de los que derivaran en alguna solucion alterna, que son los de dano o los de conflicto, ademas de
que seria una carga excesiva si ello se les impusiera, por lo que los convenios o cooperacion con organi-
zaciones de la sociedad civil con capacidad técnica y especializada para la realizacion de estos procesos
de circulo adicionales es muy necesario.

8 Sobre estas ultimas se aborda la intervencion en el siguiente subtema, por no estar limitada solamente
a participar como comunidades o incluso como facilitadoras en los circulos.



Las personas operadoras del sistema o las autoridades no participan
desde el ejercicio del poder, sino poniendo su experiencia, conocimiento
técnico y posibilidades de gestion al servicio de los objetivos del circu-
lo. Aqui si pueden compartir y sugerir, ser parte —que por disposicion
fisica y por principios es circular, es decir, sin revestimiento de auto-
ridad y sin opinién por encima de la de ninguna otra persona— del
proceso de solucion del conflicto penal, de reparacion del dano, de re-
integracion, de brindar estrategias y hacer compromisos para identi-
ficar y combatir las condiciones socio historicas y estructurales que
han perpetuado las situaciones que dieron origen a la conducta. Esto
armoniza no solo con el principio de JR, sino con el caracter socio-
educativo de la medida de sancion,® la reparacion integral, la reinte-
gracion y el enfoque transformador.®

Por el tiempo que implican, los circulos son el proceso restaurativo
menos utilizado en el sistema integral, pero dado el potencial de sus
efectos, deberia ser el de mayor uso. Un cambio fundamental que debe
darse para esta posibilidad es variar los dos indicadores por excelen-
cia para medir efectividad de los MASC, que han sido los “montos
de reparacion recuperados” y el ntimero de acuerdos logrados. Estos no
reflejan que la reparacion integral haya sido posible y significativa, ni que
los enfoques diferenciado, restaurativo y transformador se hayan em-
pleado, tampoco que la persona adolescente haya recibido insumos
para apoyar su reintegracion, ni que la comunidad se cohesione y haga
frente comun en la prevencion y el apoyo en la reintegracion de la
victima y la persona adolescente, que se abone en la reconstruccion
del tejido social, que las autoridades coadyuvantes estén en coordi-
nacion para ir reduciendo brechas y situaciones de riesgo, entre otros

resultados positivos.

8 Contenido en LNSIJPA, art. 30.
% Este ultimo contenido en LGV, art. 5, par.14.
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Directa

Formas de
participaciéon
de las OSC

lescentes

4 )

Facilitadoras en casos que no corresponde o es exce-
sivo de atender para los OEMASC (circulos de
apoyo para las victimas, circulos de adolescentes
con sus familias, circulos de reintegracion de ado-
lescentes a sus comunidades, etc.)

- J

Participantes en los procesos de juntas y circu-
los para apoyar en estudios previos o posterio-
res, informacion experta, y en general la toma de
decisiones a las victimas, adolescentes, familias
y comunidades con miras a fortalecer la atencion
de causas y necesidades en los temas que sean de

en los MASC
(enunciativa,

no limitativa)

Indirecta

\su conocimiento técnico /

4 )
Recibir canalizacion de adolescentes, victimas y/o
familias, como proveedoras de servicios relaciona-
dos con ejes de reinsercion o de atencion a victimas
(salud, trabajo, capacitacion para el trabajo, de-
porte, educacion, cultura) para apoyar el cum-
plimiento de las decisiones tomadas en los MASC

- J

Las organizaciones de la sociedad civil tienen alta importancia en los procesos

restaurativos de manera directa e indirecta, pues segun sus capacidades técnicas

y de presupuesto, pueden: (i) facilita

r circulos que no abarca el OEMASC por no

estar directamente relacionados con soluciones alternas u otra figura del sistema,

como se menciona en el siguiente punto;* (ii) formar parte de la comunidad

87 A través de la firma de convenios de colaboracion, requisitos de especializacion, capacidad técnica para
la prestacion de estos servicios, infraestructura adecuada —en su caso—, rutas claras de canalizacion,
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extendida de un circulo; (iii) prestar servicios relacionados con ejes de reinser-

cion de actividades que deriven de decisiones tomadas en un circulo.

Existen organizaciones con gran nivel de conocimiento y capacidad técnica en
temas que tienen trabajando e investigando algunas de ellas durante décadas
—violencia de género, perspectiva de discapacidad, multiculturalidad, migra-
cion, prevencion del delito y la violencia social, derechos de la comunidad
LGBTTTIQA+ y muchos mas—. Es invaluable que estas organizaciones, que sue-
len tener equipos multidisciplinarios, colaboren participando en los circulos
para apoyar un analisis de causas de la conducta, identificacion de necesidades,
proveer informacion para fortalecer la posibilidad de toma de decisiones mas
adecuadas para atender problematicas complejas e incluso prestar servicios o
canalizar a los mismos para facilitar el cumplimiento de los compromisos del

circulo.

Chihuahua tiene un dato muy revelador sobre la diferencia de resultados en los
procesos de reinsercion de adolescentes cuando son canalizados a servicios
que prestan instituciones publicas que cuando los prestan organizaciones de la
sociedad civil. Las personas adolescentes con medidas o condiciones relaciona-
das con deporte, salud, trabajo, capacitacion para el trabajo, educacion y cultura
tienen un 27% de reincidencia cuando las realizan en instituciones publicas y
solamente un 3% cuando las realizan en organizaciones de la sociedad civil,*
segun el Magistrado Rogelio Guzman Holguin, titular de la Sala Unitaria Especia-
lizada en Justicia para Adolescentes del Tribunal Superior de Justicia del Estado
de Chihuahua.®

protocolos sobre las formas de prestacion del servicio, confidencialidad y otros lineamientos que es
importante establecer en cada entidad para estas labores.

8 El Heraldo de Chihuahua, 2021. “Reincidencia de menores infractores es de hasta el 27%”, en El
Heraldo de Chihuahua. Disponible en «https://www.elheraldodechihuahua.com.mx/local/chihuahua/
reincidencia-de-menores-infractores-es-de-hasta-el-27-noticias-castigo-robos-danos-7315989 . html».
% El Dr. Rogelio Guzman Holguin corrobor6 la informacion y, para efectos de fortalecer lo senialado en
este manual, proporcion¢ detalles mas precisos de como se realiza la medicion. Para conocer estos
detalles, V. «http://iidejure.com/indispensable-participacion-de-la-sociedad-civil-para-tener-sistemas-de-
justicia-penal-juvenil-con-verdadero-enfoque-restaurativo/».


https://www.elheraldodechihuahua.com.mx/local/chihuahua/reincidencia-de-menores-infractores-es-de-hasta-el-27-noticias-castigo-robos-danos-7315989.html
https://www.elheraldodechihuahua.com.mx/local/chihuahua/reincidencia-de-menores-infractores-es-de-hasta-el-27-noticias-castigo-robos-danos-7315989.html
http://iidejure.com/indispensable-participacion-de-la-sociedad-civil-para-tener-sistemas-de-justicia-penal-juvenil-con-verdadero-enfoque-restaurativo/
http://iidejure.com/indispensable-participacion-de-la-sociedad-civil-para-tener-sistemas-de-justicia-penal-juvenil-con-verdadero-enfoque-restaurativo/

Esto no significa que deba canalizarse exclusivamente a organizaciones de la socie-
dad civil, sino que ampliar las alternativas de servicios relacionados con ejes
de reinsercion disponibles con coordinacion entre sociedad civil y gobierno puede
hacer una gran diferencia para las personas adolescentes, sus familias e incluso
las propias victimas.

La Declaracion Iberoamericana de Justicia Juvenil Restaurativa establece como
deber para los Estados Iberoamericanos el “fomentar la participacion y el involu-
cramiento activo de la sociedad civil, la comunidad y, de ser posible, el sector
privado, en la construccion y la ejecucion de una justicia juvenil restaurativa bajo
la supervision y la responsabilidad estatal.”® Las Directrices de Riad mandatan
establecer y reforzar servicios y programas a cargo de las comunidades, no solo de
los gobiernos, e instan a estos a dar apoyo financiero y de otra indole para posi-
bilitar la prestacion de estos servicios.”!

Estas disposiciones y otras relacionadas contenidas en diversos instrumentos no
son casuales, ya que “La cooperacion de la comunidad es indispensable para seguir
eficazmente las directrices de la autoridad competente. Los voluntarios y los ser-
vicios de caracter voluntario, en particular, resultan una fuente de actividades
utiles, en gran medida no utilizada actualmente.”” Uno de los grandes retos de
comunidad y gobierno mexicanos es trabajar en conjunto para cumplir las respons-
abilidades con las personas adolescentes y, desde luego, si aplicamos un enfoque
restaurativo abarcamos también el apoyo a las victimas y personas ofendidas.

La LNSIJPA establece la formacion de comisiones intersecretariales y sefiala que
“podran” implementar mecanismos de participacion de la sociedad civil. Aun-
que la ley menciona que sean encabezadas por la Secretaria de Gobernacion o su
equivalente en las entidades federativas,” la comision intersecretarial a nivel

0 Campistol, op. cit., p. 58.

! Directrices de Riad, punto 1V, inciso C.

°2 Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia de menores “Reglas de
Beijing”, comentario a la regla numero 25. Adoptadas por la Asamblea General en su resolucion 40/33,
de 28 de noviembre de 1985. Disponible en «http:/www.cidh.org/ninez/pdf%20files/Reglas%20de
%20Beijing.pdf».

9 LNSIPA, art. 77.


http://www.cidh.org/ninez/pdf%20files/Reglas%20de%20Beijing.pdf
http://www.cidh.org/ninez/pdf%20files/Reglas%20de%20Beijing.pdf
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nacional mas antigua de la que esta autora tiene noticia es la de Chihuahua —de
formacion incluso previa a la LNSIJPA, de 2013—, que es dirigida por las propias
organizaciones de la sociedad civil y ha continuado en funcionamiento, cre-
cimiento y buscando e incluyendo a cada administracion que inicia funciones,
con independencia de afiliaciones politicas.”

IV. Diferencias metodolégicas en
funcién a la solucién alterna a la
que van dirigidos?s

Con independencia de la solucion alterna para la cual se facilite un MASC, hay
un elemento comun, la construccién de la reparacion integral del dano, cuyos
elementos nos han proporcionado la jurisprudencia nacional e interamericana,
asi como la LGV.

El personal facilitador, ya sea a través de un programa grupal o individual o de un
proceso restaurativo de los que la LNSIJPA seniala, identifica las necesidades sur-
gidas para que los conceptos de reparacion se basen en lo que la victima o persona
ofendida necesita para sentirse reparada; por lo que no solamente hablamos de
cuestiones materiales o tangibles, sino simbdlicas. El articulo 29 de la LNMASC
nos brinda ejemplos de como se ajustan las necesidades de la victima después de
un proceso restaurativo.

En la fraccion I encontramos un par de ejemplos —reconocimiento y discul-

pas— del elemento de satisfaccion. El reconocimiento es base de los procesos

9 Desde 2013, Chihuahua impulso los esfuerzos de coordinacion creando la Comision de Reinsercion,
que sesiona de manera mensual y que cuenta con subcomités para actividades mas especificas, con
interaccion igualitaria entre autoridades corresponsables, instituciones publicas encargadas de la pro-
curacion e imparticion de justicia, y organizaciones de la sociedad civil. Las comisiones son, en cada
periodo, presididas por alguna de estas ultimas. Toda institucion u organizacion integrante debe ajus-
tarse a los requisitos y tiene igualdad de voz y voto en las sesiones, sin distinguir posiciones de autori-
dad, sino desde el objetivo comun de trabajar en conjunto, compartir informacion y proporcionar
servicios coordinados para la reintegracion y la reinsercion de las personas adolescentes que llegan al
sistema integral.

% En este capitulo solo se abordan acuerdos reparatorios y suspension condicional del proceso en cuanto
a su relacion con los MASC. El analisis de las soluciones alternas por si mismas se realiza en el capitulo
siguiente.
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restaurativos de encuentro. De hecho, no pueden tener lugar sesiones conjuntas
sin que la persona adolescente haya aceptado su responsabilidad, lo que le permi-
tira realizar dicho reconocimiento.?® En su caso y si asi lo decidiera, puede formu-
lar disculpas que tengan un valor simbdlico y sentirse sinceras para la victima; de
lo contrario pueden resultar en mas afectaciones o ser, comprensiblemente, fuente

de incomodidad o justo enojo.

En la fraccion 1177 vemos el elemento de no repeticion, tanto en la forma de com-
promisos de la persona adolescente hacia la victima, como de refuerzos a través
de programas o actividades relacionadas con las causas de la conducta. Los cua-
les pueden materializarse por medio de los convenios que los tribunales realizan
para tales efectos; esto, a través de las autoridades de supervision de medidas
cautelares y suspension condicional del proceso cuando dependen del tribunal,
de los Organos Especializados de Mecanismos Alternativos de Solucién de Con-
troversias —OEMASC— o de otras dreas.

En la fraccion 111 encontramos ejemplos de los elementos de restitucion, de com-
pensacion o incluso de satisfaccion y de no repeticion, dependiendo de en qué

consiste el compromiso en si.

El articulo 29 analizado se refiere a un MASC —la junta— en el marco de las solu-
ciones alternas, principalmente del acuerdo reparatorio, pero aplica para cualquier
mecanismo MASC, con independencia de a cudl solucion alterna se dirige.

1. Mecanismo facilitado
para acuerdo reparatorio

El panorama mas comun para el uso de los MASC es el de dirigirlos a alcanzar
acuerdos reparatorios. Su importancia radica en parte en que no sean los consejos
o tacticas de la defensa, la 0 el MP o de la asesoria juridica quienes dicten solu-
ciones con aprobacion de las personas protagonistas del conflicto penal —un

9% LNSIJPA, art. 89.
9T LNMASC, art. 29.



mero ejercicio de negociacion que, ademas, suele tener en multiples ocasiones
un corte adultocentrista—, sino en buscar cristalizar los principios y finalidades del
sistema integral. Los cuales son las siguientes: responsabilidad activa, interés
superior, caracter socioeducativo, JR, minima intervencion y enfoque transforma-
dor, con una participacion activa y directa, por propia voz, de la persona adoles-
cente en la asuncion de responsabilidades y el involucramiento directo, ademas
de la motivacion y el apoyo para atender las causas de su conducta.

Uno de los grandes retos del SIJPA es el efectivo uso de los MASC para alcanzar
las soluciones alternas y la homologacion de criterios. Para el cambio de paradig-
ma necesitamos desprendernos de la idea de que los conflictos penales se deben
resolver estrictamente por profesionales del Derecho, en vez de buscar la participa-
cion activa de las personas involucradas, la intervencion de autoridades, comu-
nidades y organizaciones para el apoyo a la atencion de necesidades, la derivacion
a programas por conocimiento directo de las situaciones y como resultado de
decisiones personales rodeadas de informacion efectiva, mas que consejos o deci-
siones unilaterales y adulto-centristas de quienes intervenimos en los procesos
del sistema integral. Ese es el gran reto en el mediano y largo plazo de los MASC del
sistema integral, que todavia son confundidos con las primeras formas de conci-
liacion desestructurada y que solian aplicarse, en décadas anteriores, sin perfil,
técnicas ni método alguno.

Por parte del organo jurisdiccional se realiza la verificacion del cumplimiento de
la obligacion de la defensa, la asesoria juridica y la o el MP de explicar y exhortar
a las personas al uso de los MASC. En caso contrario, serd el propio 6rgano juris-
diccional quien lo haga en caso de proceder.”® Es una labor de gran importancia
porque las personas protagonistas del conflicto penal, no se encuentran exentas
de que la defensa, asesoria y MP no lleguen a considerar los MASC necesarios y
decidan sugerir por si mismas cual debe ser la solucion y buscar simplemente la
aceptacion pasiva de las personas. La labor del érgano jurisdiccional es crucial en
esta tarea, porque ademads de la explicacion y el exhorto, en el mediano y largo
plazo, es importante la participacion activa en coordinacion interinstitucional e

%8 LNSIJPA, art. 94.
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intercambios que, desde su propia funcion, las y los jueces especializados pueden
tener. Por ejemplo, participando en capacitaciones, intercambios académicos,
conversatorios, gestion activa de capacitacion conjunta y construccion colectiva
de mejores practicas restaurativas. La aplicacion de enfoques restaurativos y trans-
formativos en la operacion del SIJPA y la toma de decisiones no es algo que pueda
ensefarse por una persona o grupo, por muy expertas que sean en el tema, desde
fuera del sistema, sino una construccion conjunta y permanente de las institucio-
nes publicas, las privadas y las organizaciones de la sociedad civil en cada enti-
dad y, en cada ciudad, con sus propias caracteristicas y circunstancias.

2. Mecanismo facilitado para la
suspensién condicional del proceso

Pese a que la LNSIJPA lo refiere de forma textual de manera reiterada,” todavia
no es muy extendido el uso de los MASC para la suspension condicional del pro-
ceso. Pese a las grandes oportunidades de prevencion especial positiva y pronta
reparacion integral del dano que ofrece esta figura, no hay una participacion acti-
va de las personas protagonistas del hecho constitutivo de delito.

La victima solo requiere ser debidamente notificada para que en la audiencia se
decida sobre la suspension condicional, y la oposicion que puede realizar solo
es vinculante para el 6rgano jurisdiccional si es fundada, como se vera en el capi-
tulo siguiente. Por lo cual, para algunas de ellas el uso de esta figura puede sentirse
como impunidad, aunque, desde luego, no la implique.

La participacion activa de la victima en esquemas directos —con encuentro— e
indirectos —con facilitacion “puenteada” a través del personal facilitador— le
brindan la posibilidad de ser escuchada por personal vastamente capacitado de
forma exclusiva para estas labores. En donde se identifican sus necesidades y
se fundamentan conceptos de reparacion integral del dano dentro del plan de
reparacion y los que puedan consolidarse a través de la sugerencia de condiciones
en beneficio de la no repeticion —con la adaptacion debida al uso de los MASC,

% Ibid., arts. 83, 93 y 101.
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como se explico al inicio de este subtema—. Esta interaccion directa o indirecta
y esta participacién activa de ambas partes en construir las propuestas que el
organo jurisdiccional podra modificar, desde luego, abonan al cumplimiento
del principio de JR.

Como muchos aspectos del SIJPA, el uso de MASC para la suspension condicio-
nal requiere participacion, coordinacion interinstitucional, consenso y orienta-
cion de voluntades hacia el mejor funcionamiento del sistema y la mejor atencion
y proteccion de las personas usuarias.

Antes de cerrar este subtema, cabe resaltar que, aunque la referencia textual de la
LNSIPA sobre el uso de los MASC los liga solo con las soluciones alternas, no
existe impedimento para extender el uso de estos procedimientos a otras figuras
juridicas, considerando el enfoque restaurativo del procedimiento especializado.

Hay figuras como los criterios de oportunidad o el procedimiento abreviado'®

que
tienen entre sus requisitos la exigencia de que la reparacion del dafio esté cubierta
o garantizada. Aunque no se menciona expresamente, tampoco hay impedimen-
to en la LNSIJPA para que la persona adolescente y la victima participen de ma-
nera directa en construir propuestas para la reparacion integral del daio. Todo lo
contrario, si consideramos los principios de JR, interés superior, los derechos a
la participacion, reparacion integral y otros que se han mencionado a lo largo del

capitulo y cuyo cumplimiento puede potencializar el uso de los MASC.

V. Conclusiones

*  El principio de JR aplica de manera transversal a todo el sistema inte-
gral y cualquier actuacion o decisién que una persona operadora del
sistema vaya a realizar, debera hacerse con enfoque restaurativo.

1% Aunque no hay homologacion ni consenso, y las opiniones sobre si debe aplicarse o no el proce-
dimiento abreviado en el SIJPA estan divididas, se considero importante hacer mencion de ello porque
algunas entidades que han decidido aplicarlo han derivado a los MASC, que son uno de los dos temas
centrales de este capitulo. Lo relativo al procedimiento abreviado en el SIJPA se aborda en el capitulo
siguiente.



La posibilidad de que las personas puedan expresarse, desahogarse,
empatizar, explicar sus necesidades, ser reconocidas y legitimadas, no
ser estigmatizadas y poder asumir responsabilidades, hacer cambios
significativos, recibir seguridad y motivacion para poder cerrar ciclos y
hacer cambios que consideren adecuados y les sean significativos, en-
tre ellos la atencion a las causas de las conductas —adolescentes—,
seran una buena opcion en cualquier figura que al final vaya a darles
forma legal o a través de la cual los MASC surtan efectos en el SIJPA.

No en todos los casos es posible generar procesos de encuentro entre
victima, adolescente y comunidades. Pero, si se pueden realizar inter-
venciones individuales para conocer las afectaciones y necesidades de
las victimas, identificar las necesidades y causas que detonaron la
conducta de la persona adolescente, o bien, circulos que sean solo
parcial o mayormente restaurativos y que permitan fortalecer las bases
del 6rgano jurisdiccional —con respeto al principio de confidencialidad
e introduciendo estas conclusiones por la via legal adecuada— para
una reparacion integral que sea significativa, el enfoque restaurativo y
el transformativo en su decision.

Los procesos restaurativos, lo sean parcial, principal o completamente,
pueden ser fuente de gran motivacion y de cambios importantes para
las personas adolescentes, las victimas, sus familias y comunidades.
Pero no pueden funcionar adecuadamente sin tener una variedad de
servicios y actividades relacionados con salud, trabajo, capacitacion,
educacion, deporte y cultura, a las que puedan ser canalizadas las per-
sonas para atender las necesidades y causas identificadas en cada pro-
ceso restaurativo. No solo en tales procesos sino para el cumplimiento
de los fines del SIJPA, es importante que las instituciones de procura-
cion e imparticion de justicia penal juvenil, las instituciones publicas
coadyuvantes, las instituciones privadas y organizaciones de la socie-
dad civil trabajen de forma coordinada.

Es deseable que, cuando se requiera, los procesos restaurativos o los
programas basados en la JR lleven, entre diversos componentes com-



plementarios, uno de terapia psicoldgica. Sin embargo, el solo canali-
zar a terapia no implica estar aplicando ningun tipo de intervencion
restaurativa asi como el participar en procesos o programas restaurati-
vos podria llegar a tener algun efecto terapéutico o ayudar al cierre de
ciclos, pero no es una terapia psicologica ni el personal facilitador es
terapeuta o, si lo es, no mezcla intervenciones, es decir, o trabaja tera-
pia en un caso concreto o trabaja un proceso restaurativo, no realiza
ambas funciones. Brindar asesoramiento juridico es otra confusion
comun; cuando el personal facilitador tiene formacion en Derecho,
suele resultarle mas sencillo explicar a las personas los efectos legales
de la participacion en un proceso restaurativo, pero no puede brindar
asesoria ni consejeria legal y canaliza a la defensa, asesoria juridica u
otra area que tenga el OEMASC para estos efectos.

Las personas operadoras del sistema integral deben conocer los MASC
en sus aspectos generales, para estar en posibilidades de evaluar el
interés superior de la nifiez y determinar, en su caso, que la canaliza-
cion al OEMASC resulte adecuada para la persona adolescente.

Un cambio que debe darse para esta posibilidad es variar los dos indi-
cadores por excelencia para medir efectividad de los MASC: los “mon-
tos de reparacion recuperados” y el numero de acuerdos logrados. Estos
no reflejan que la reparacion integral haya sido posible y significativa,
que los enfoques diferenciado, restaurativo y transformador se hayan
empleado, que la persona adolescente haya recibido insumos para
apoyar su reintegracion, que la comunidad se cohesione y haga frente
comun en la prevencion y el apoyo en la reintegracion de la victima y
la persona adolescente, que se abone en la reconstruccion del tejido
social, que las autoridades coadyuvantes estén en coordinacion para
ir reduciendo brechas y situaciones de riesgo, entre otros.

El camino de la implementacion y la consolidacion del SIJPA no es corto ni sen-
cillo y todavia muchas instituciones que no cuentan con suficientes servicios,

vias de coordinacion y comunicacion efectiva o instrumentos de medicion
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confiables, pero los cambios tan grandes como los que implican los paradigmas del
sistema especializado trascienden generaciones, no se logran en un corto plazo.
Lo mas importante es colaborar y seguir procesos de mejora continua. No hay
modelos perfectos, hay experiencias que en una u otra medida van funcionando
y provocando cambios.

Bibliografia

Alvarez, G., Highton, E. y Gregorio, G., Resolucion alternativa de disputas y sistema
penal, Ad Hoc, Buenos Aires, 1998.

Azzolini, A., “Las salidas alternas al juicio: acuerdos reparatorios y suspension
condicional del proceso”, El Codigo Nacional de Procedimientos Penales.
Estudios, Universidad Nacional Autéonoma de México, México, 2015, pp.
239-253.

Bardales Lazcano, E., Medios alternos de solucion de conflictos y justicia restaurativa.
Teoria y prdctica, Flores Editores, México, 2017.

Britto Ruiz, D., Justicia restaurativa. Reflexiones sobre la experiencia de Colombia,
Universidad Técnica Particular de Loja, Loja-Ecuador, 2010.

Campistol, V., Declaracion Iberoamericana de Justicia Juvenil Restaurativa. Nueva
oportunidad para el tratamiento integral de los adolescentes y jovenes infracto-
res en el sistema penal. Centro de Formacion de la Cooperacion Esparola en
Cartagena de Indias, 2017. Disponible en «https://intercoonecta.aecid.es/
Gestin%20del%20conocimiento/Iniciativas%20para%201a%20
implementaci%C3%B3n%20de%201la%20Declaraci%C3%B3n%20Ibe-
roamericana%20de%20]Justicia%20Juvenil%20Restaurativa.pdf».

Cervantes Bravo, ., “La justicia alternativa en la Constitucion de Cadiz de 1812
y su influencia en el constitucionalismo mexicano”, en La Constitucion de
Cadiz de 1812 y su impacto en el occidente novohispano, Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, México, 2015, pp. 153-174.


https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Iniciativas%20para%20la%20implementación%20de%20la%20Declaración%20Iberoamericana%20de%20Justicia%20Juvenil%20Restaurativa.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Iniciativas%20para%20la%20implementación%20de%20la%20Declaración%20Iberoamericana%20de%20Justicia%20Juvenil%20Restaurativa.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Iniciativas%20para%20la%20implementación%20de%20la%20Declaración%20Iberoamericana%20de%20Justicia%20Juvenil%20Restaurativa.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Iniciativas%20para%20la%20implementación%20de%20la%20Declaración%20Iberoamericana%20de%20Justicia%20Juvenil%20Restaurativa.pdf

Cobo Téllez, S., Alternativas a la justicia penal para adolescentes en México: diagnds-
tico nacional de justicia alternativa, Instituto Nacional de Ciencias Penales,
México, 2020.

Domingo, V., Justicia Restaurativa, mucho mds que mediacion, Criminologia y justi-
cia, Barcelona, 2013.

El Heraldo de Chihuahua, 2021. Reincidencia de menores infractores es de hasta
el 27%. El Heraldo de Chihuahua, 9 octubre. Disponible en «https:/www.
elheraldodechihuahua.com.mx/local/chihuahua/reincidencia-de-meno-
res-infractores-es-de-hasta-el-27-noticias-castigo-robos-danos-7315989.
html».

Fernandez, S., “Capitulo 6. Justicia restaurativa en el sistema integral de justicia
penal para adolescentes en México”, en (ed.) Thomson Reuters, Tratado de
derechos de ninas, nifios y adolescentes, 2da. edicion actualizada y ampliada,
tomo V, Abeledo Perrot, Buenos Aires, 2021.

Gonzalo Rua, L. G., “Las salidas alternativas al proceso penal en América Latina.
Una vision sobre su regulacion, normativa y propuestas de cambio”, en
Sistemas Judiciales. Centro de Estudios de Justicia de las Américas e INECIP,
Issue 20, 2016, pp. 99-124.

Guia de Principios de Actuacion para Garantizar el Acceso a la Justicia de las
Personas con Discapacidad, Documenta, Analisis y Accion para la Justicia
Social, A. C., 2019. Disponible en «https://www.documenta.org.mx/wp-
content/uploads/2020/04/Gui%CC%81a-de-acceso-a-la-justicia-de-PcD.
pdf».

Instituto Internacional de Justicia Restaurativa y Derecho, Indispensable participa-
cion de la sociedad civil para tener sistemas de justicia penal juvenil con enfoque
restaurativo., Ciudad de México: s. n., 2021 Disponible en «http:/www.
iidejure.com/indispensable-participacion-de-la-sociedad-civil-para-
tener-sistemas-de-justicia-penal-juvenil-con-verdadero-enfoque-restaura-
tivo/».


https://www.elheraldodechihuahua.com.mx/local/chihuahua/reincidencia-de-menores-infractores-es-de-hasta-el-27-noticias-castigo-robos-danos-7315989.html
https://www.elheraldodechihuahua.com.mx/local/chihuahua/reincidencia-de-menores-infractores-es-de-hasta-el-27-noticias-castigo-robos-danos-7315989.html
https://www.elheraldodechihuahua.com.mx/local/chihuahua/reincidencia-de-menores-infractores-es-de-hasta-el-27-noticias-castigo-robos-danos-7315989.html
https://www.elheraldodechihuahua.com.mx/local/chihuahua/reincidencia-de-menores-infractores-es-de-hasta-el-27-noticias-castigo-robos-danos-7315989.html
https://www.documenta.org.mx/wp-content/uploads/2020/04/Gui%CC%81a-de-acceso-a-la-justicia-de-PcD.pdf
https://www.documenta.org.mx/wp-content/uploads/2020/04/Gui%CC%81a-de-acceso-a-la-justicia-de-PcD.pdf
https://www.documenta.org.mx/wp-content/uploads/2020/04/Gui%CC%81a-de-acceso-a-la-justicia-de-PcD.pdf
http://www.iidejure.com/indispensable-participacion-de-la-sociedad-civil-para-tener-sistemas-de-justicia-penal-juvenil-con-verdadero-enfoque-restaurativo/
http://www.iidejure.com/indispensable-participacion-de-la-sociedad-civil-para-tener-sistemas-de-justicia-penal-juvenil-con-verdadero-enfoque-restaurativo/
http://www.iidejure.com/indispensable-participacion-de-la-sociedad-civil-para-tener-sistemas-de-justicia-penal-juvenil-con-verdadero-enfoque-restaurativo/
http://www.iidejure.com/indispensable-participacion-de-la-sociedad-civil-para-tener-sistemas-de-justicia-penal-juvenil-con-verdadero-enfoque-restaurativo/

Intervencion restaurativa en casos de violencia contra las mujeres en

razon del género, Ciudad de México, s. n., 2021. Disponible en «http://
www.iidejure.com/intervencion-restaurativa-en-casos-de-violencia-contra-

las-mujeres-en-razon-del-genero/».
Kemelmajer de Carlucci, A., Justicia restaurativa. Posible respuesta para el delito
cometido por personas menores de edad, Rubinzal-Culzoni, Buenos Aires,

2004.

Maltos, M., Valle, H., Manual de Junta Restaurativa, Kindle ed, Instituto Interna-
cional de Justicia Restaurativa y Derecho, México, 2020.

“Justicia restaurativa en las leyes "nacionales" mexicanas”, en

Sistemas Judiciales. Centro de Estudios de Justicia de las Américas e INECIP,
Issue 20, 2016, pp. 34-47.

Marques Cebola, C., La mediacion. Marcial Pons Ediciones Juridicas y Sociales S. A,
Madrid, 2013.

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, Manual sobre progra-
mas de justicia restaurativa, 2006. Disponible en «https://www.unodc.org/
documents/justice-and-prison-reform/Manual_sobre_programas_de_jus-
ticia_restaurativa.pdf».

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, Handbook on Restora-
tive Justice Programmes. Second Edition, 2020. Disponible en «https:/www.
unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/20-01146_Handbook_
on_Restorative_Justice_Programmes.pdf».

Pointer, L., McGoey, K., Farrar, H., The Little Book of Restorative Teaching Tools.
Kindle ed, Good Books, Nueva York, 2020.

Pranis, K., The Little Book of Circle Processes. A New/Old Approach to Peacemaking,
Good Books, Nueva York, 2005.


http://www.iidejure.com/intervencion-restaurativa-en-casos-de-violencia-contra-las-mujeres-en-razon-del-genero/
http://www.iidejure.com/intervencion-restaurativa-en-casos-de-violencia-contra-las-mujeres-en-razon-del-genero/
http://www.iidejure.com/intervencion-restaurativa-en-casos-de-violencia-contra-las-mujeres-en-razon-del-genero/
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Manual_sobre_programas_de_justicia_restaurativa.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Manual_sobre_programas_de_justicia_restaurativa.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Manual_sobre_programas_de_justicia_restaurativa.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/20-01146_Handbook_on_Restorative_Justice_Programmes.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/20-01146_Handbook_on_Restorative_Justice_Programmes.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/20-01146_Handbook_on_Restorative_Justice_Programmes.pdf

Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias con enfoque...

Stuart, B. Pranis, K. Wedge, M., Peacemaking Circles. From crime to community.
Kindle ed. s.1.:Living Justice Press, 2003.

Stutzman Amstutz, L., The Little Book of Victim Offender Conferencing, Good Books,
2009.

Toews, B., The Little Book of Restorative Justice for Peoble in Prison. Rebuilding the Web
of Relationships, Good Books, 2006.

Umbreit M., Greenwood, J., Guidelines for Victim-Sensitive Victim-Offender Media-
tion: Restorative Justice Through Dialogue, Department of Justice, Office of
Justice Programs & Center for Restorative Justice and Peacemaking, Uni-

versity of Minnesota, Minnesota, 2000.

Valle Lopez, H. A., Manual de justicia restaurativa y mecanismos alternativos de
solucion de controversias, 2019. Disponible en «https://documentcloud.
adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid %3Ascds%3AUS%3A14318e53-
f406-4ddc-9a81-f6ef2aa338dc#pageNum=1».

Wachtel, T., International Institute of Restorative Practices, 2013. Disponible en
«https://www.iirp.edu/pdf/Defining-Restorative-Spanish.pdf».

Zehr, H., El pequetio libro de la justicia restaurativa. Estados Unidos. Good Books,
Good Books, 2007.

Legislacién

. Codigo Nacional de Procedimientos Penales

. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

. Ley General de Victimas

. Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias

en Materia Penal

. Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes


https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3A14318e53-f406-4ddc-9a81-f6ef2aa338dc#pageNum=1
https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3A14318e53-f406-4ddc-9a81-f6ef2aa338dc#pageNum=1
https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3A14318e53-f406-4ddc-9a81-f6ef2aa338dc#pageNum=1
https://www.iirp.edu/pdf/Defining-Restorative-Spanish.pdf

Manual de justicia penal para adolescentes

Otros instrumentos y documentos puUblicos
Comité de los Derechos del Nino, Observacion General Num. 12, relativa al de-
recho del nino a ser escuchado. 2009. Disponible en «https://www.acnur.

org/fileadmin/Documentos/BD1/2011/7532.pdf».

Observacion General Num. 14, sobre el derecho del nifio a que

su interés superior sea una consideracion primordial, p. 4. Disponible en
«https://www.refworld.org.es/docid/51ef9aal4. html».

Lineamientos para la certificacion de facilitadores judiciales especializados en
mecanismos alternativos de solucion de controversias en materia penal y
de justicia para adolescentes de los tribunales superiores y supremos de
justicia de las Entidades Federativas de la Reptblica Mexicana.

Modelo Homologado de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
y Unidades de Atencion Temprana.

Organizacion de las Naciones Unidas, Convencion sobre los Derechos del Nifio.
Adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General en su
resolucion 44/25, de 20 de noviembre de 1989.

Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion de la
delincuencia juvenil (“Directrices de Riad”). Adoptadas por la Asamblea
General en su resolucion 45/112, de 14 de diciembre de 1990.

, Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion
de la justicia de menores ("Reglas de Beijing"). Adoptadas por la Asamblea
General en su resolucion 40/33, de 28 de noviembre de 1985.

Tesis aisladas de los
Tribunales Colegiados de Circuito

Tesis [A.]: 11.40.P5 P, T.C.C., Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Dé-
cima Epoca, s.t., julio de 2018, s.p., Registro Digital 2017354,


https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2011/7532.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2011/7532.pdf
https://www.refworld.org.es/docid/51ef9aa14.html

Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias con enfoque...

Tesis de jurisprudencia estatal

SEGUNDA EPOCA. SALAS COLEGIADAS. 1.1SCE026A.2. Instancia: Primera
Sala Colegiada Familiar de Toluca.- Toca: 315/2018.- Recurrente: Libia
Noemi Colin Roldan.- Votacion: Unanimidad de votos.- 28 de junio de
2018.- Ponente: Ma. Cristina Miranda Cruz.






>
9
=
=
o
o
O

Las soluciones alternas
y la forma de terminacién anticipada
en el procedimiento especializado

Jorge Arturo Gutiérrez Munoz*



* Maestro en Derecho por la Universidad Autonoma de Chihuahua. Consultor y docente en el Sistema
de Justicia Penal Acusatorio.



Las soluciones alternas y la forma de terminacion anticipada en el proce-
dimiento especializado. I. El acuerdo reparatorio; II. La suspension condicional
del proceso; I1I. El procedimiento abreviado.

I. El acuerdo reparatorio

1. Concepto

De conformidad con el articulo 186 del Codigo Nacional de Procedimientos
Penales —CNPP—, de aplicacion supletoria, con base en el precepto 10 de la
LNSIPA, los acuerdos reparatorios son aquellos celebrados entre la victima o
persona ofendida y el imputado. Los cuales, una vez aprobados por el Ministe-
rio Publico o la jueza o juez de control y cumplidos en sus términos, tienen como
efecto la extincion de la accion penal. De conformidad con el Titulo II de la Ley
Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes —LNSIJPA—y
la fraccion I del numeral 184 del CNPP, el acuerdo reparatorio es una solucion
alterna. Se trata de un acuerdo de voluntades, de tipo convenio, que pretende la
resolucion del conflicto que surge con motivo del delito. Los acuerdos reparato-
rios se han convertido en una institucion juridica imprescindible en los con-
textos procedimentales nacionales y extranjeros; lo que hace aproximadamente
dos décadas era una novedad, como lo han mencionado Duce y Riego.' Para
Azzolini Bincaz, significan salir de la zona de confort que brinda el marco estricto

! Cf. Duce y Riego, Proceso Penal, p. 336.



y estrecho de la legalidad, en la que las y los servidores publicos se limitan a la

aplicacion lisa y llana de la norma, para entrar en terrenos de los principios, sus

alcances y su argumentacion.’

Sobre el particular, la Corte IDH en el punto numero 13, de la Opinion Consul-
tiva OC-17/2002 de 28 de agosto de 2002° considero que es posible emplear vias
alternativas de solucion de las controversias en los asuntos que afecten a las y los

ninos, pero es preciso regular con especial cuidado la aplicacion de estas medi-

das alternativas para que no se alteren o disminuyan los derechos de aquéllos.

ACUERDO REPARATORIO
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2 Cf. Azzolini Bincaz, “Las salidas alternas al juicio: acuerdos reparatorios y suspension condicional del

proceso”, en El Codigo Nacional de Procedimientos Penales, p. 253.

? Corte IDH, Opinién Consultiva OC-17/2002, “Condicion Juridica y Derechos Humanos del Nino”, de
28 de agosto de 2002, solicitada por la Comision Interamericana de Derechos Humanos. Disponible en

«https://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_17_esp.pdf».
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Los tres elementos de existencia del acuerdo reparatorio son el consentimiento,
el objeto y la autorizacion. El consentimiento se integra por la oferta o propuesta
y por la aceptacion. Regularmente la oferta o propuesta es realizada por la defensa.
La defensa, como bien sabemos, se integra por el binomio compuesto por la per-
sona imputada y su defensora o defensor. La aceptacion regularmente es expresada
por la victima o persona ofendida, juridicamente no hay ningtin obstaculo para que
la oferta o propuesta pueda ser expresada por la victima o persona ofendida. Sin
embargo, no es una situacion ordinaria, incluso pudiera ser una situacion excep-
cional o hasta remota. Por eso es valido afirmar que la defensa es quien comun-
mente expresa la oferta o propuesta del acuerdo reparatorio.

El segundo elemento de existencia es el objeto, el cual tiene una connotacion
juridica y una material. El objeto juridico, a su vez, puede ser directo o indirecto.
El objeto juridico directo se hace consistir en el propésito que persigue la celebra-
cion del acuerdo reparatorio. Como ya se menciono, la ley procesal establece que
el fin que persigue el acuerdo es el cumplimiento de determinadas obligaciones
que llevan a la extincion de la accion penal. Por otra parte, el objeto juridico in-
directo se refiere a la o las obligaciones que se asumen, con motivo de la celebracion
del acuerdo. Las obligaciones pueden ser positivas o negativas. Las obligaciones
positivas pueden ser sobre dar o sobre hacer y las obligaciones negativas estriban
en un no hacer o una abstencion.

El tercer elemento de existencia del acuerdo reparatorio se refiere a la autoriza-
cion que debe de emitir la o el fiscal o Ministerio Publico —MP— o la jueza o juez
de control, segtin sea el momento procedimental en el cual se celebra esta solucion
alterna. La autorizacion se debe llevar a cabo una vez que sea verificada la actua-
lizacion de un consentimiento viable y de un objeto posible. Para que el 6rgano
ministerial o jurisdiccional realice la autorizacion del mismo, la situacion 6ptima
es aquella en la cual las personas acordantes han acudido ante una persona facili-
tadora. La intervencion de la persona facilitadora y el empleo de los mecanismos



alternativos mitigan el riesgo imprudente de que las voluntades de los sujetos

acordantes se encuentren viciadas por error o por intimidacion.

Para que tenga plena eficacia juridica, no basta que el acuerdo reparatorio exista,
también es indispensable que sea valido.

La validez del acuerdo reparatorio esta relacionada con la viabilidad y pulcritud
de las voluntades que integraron el consentimiento, con la posibilidad juridica y
material del objeto; asi como el respeto de la forma que, en su caso, se exija del
acto procedimental. Para que el acuerdo reparatorio tenga validez, se pueden iden-
tificar cuatro requisitos que deben actualizarse, estos son: la capacidad de volun-
tades, la libertad de las voluntades acordantes, la posibilidad juridica y material
del objeto y la formalidad del acuerdo.

El primer requisito de validez se refiere a la capacidad de las voluntades acor-
dantes. En efecto, es necesario que tanto la voluntad que oferta, como la que
acepta, cuenten con capacidad procedimental para poder acordar reparato-
riamente. La ley procedimental establece que el acuerdo debe celebrarse entre la
persona adolescente, su representante y la victima o persona ofendida. Esta ultima
puede expresar su voluntad por si o a través de su representante. De hecho,
habra ocasiones en las cuales la victima o persona ofendida sea persona incapaz o
persona juridica que, por su propia naturaleza, solo podra expresarse a través de
sus representantes. La representacion emanara de la ley, ya sea de estatutos o
de algun acto juridico que la otorgue, como el mandato, por ejemplo.

En relacion con la persona adolescente, el articulo 60 de la LNSIJPA establece
que, en todo caso, se procurara que el resarcimiento al que se obliga dicho sujeto
procesal guarde relacion directa con el hecho realizado, el bien juridico lesionado
y provenga del esfuerzo propio de la persona adolescente; sin que esto provoque
un traslado de responsabilidad hacia su padre, madre, representante legal o algtin
tercero. La ratio essendi de la intervencion directa y esfuerzo propio de la persona
adolescente esta relacionada con el efecto extintivo de la accion penal que tiene



el cumplimiento del acuerdo. El caracter personalisimo de la medida de sancion
también torna personalisima la manifestacion de voluntad y el cumplimiento del
acuerdo por parte de la persona adolescente. En efecto, si el acuerdo se cumple,
se extingue la accion penal; si no se cumple, el procedimiento puede continuar
como si no se hubiere arribado a ningtin acuerdo. Lo anterior se aprecia con
claridad en el modelo de justicia en el cual los menores de edad son responsables
de sus actos, como lo senala Cobo.* No obstante, Garcia Ramirez considera que
es necesario abandonar el falso dilema entre un derecho tutelar y un derecho
garantista;’ sin embargo, de acuerdo con lo senalado por Gonzalez Contro, se
pone de manifiesto el proceso de evolucion historica que ha implicado cambios
sustantivos tanto de la vision de los derechos humanos, como de los nifios nifias

y adolescentes.®

Las anteriores lineas nos permiten apreciar que la voluntad de la victima y de la
persona adolescente tienen la misma cualidad formal para integrar el consen-
timiento. Sin embargo, desde la perspectiva material, la voluntad de la victima se
diferencia de la voluntad de la persona adolescente, toda vez que la primera no
es la destinataria de la medida sancionadora que se evita imponer con motivo
del cumplimiento del acuerdo reparatorio. Esto, en tanto que la persona adoles-
cente constituye indudablemente la beneficiada o perjudicada con motivo del
cumplimiento o incumplimiento, respectivamente, de las obligaciones que se
asumieron al arribar a esta solucion alterna. Por ello, tratandose de la victima o
persona ofendida, las posibilidades de representacion no se ven afectadas; sin
embargo, en el caso de la persona imputada, la manifestacion de voluntad y el cum-
plimiento del acuerdo le son exigibles a ella directamente, sin que lo realice a
través de la representacion que lo excepcione o deslinde de su propio esfuerzo.

El segundo requisito de validez se refiere a la libertad de las voluntades acor-
dantes. La oferta y la aceptacion deben estar libres de vicios como el error, la

* Cf. Cobo, Justicia penal para adolescentes ;Siempre puede aplicarse la ley con el mismo rigor?, p. 7.

> Cf. Garcia Ramirez, “Algunas cuestiones a proposito de la jurisdiccion y el enjuiciamiento de los me-
nores infractores”, en Estudios juridicos, p. 964.

° Cf. Gonzalez Contro, “El nuevo sistema de justicia para adolescentes en el contexto de los derechos de
los nifios, ninas y adolescentes”, en Foro sobre justicia penal y justicia para adolescentes, p. 109.



intimidacion y la lesion. En relacion con ello, el tercer parrafo del numeral 97 de
la LNSIJPA establece que, previo a la aprobacion del acuerdo reparatorio, la jueza
0 el juez de control o el MP verificaran que las obligaciones que se contraen, no
resulten notoriamente desproporcionadas; y también que los intervinientes estu-
vieron en condiciones de igualdad para negociar, que no actuaron bajo condi-
ciones de intimidacion, amenaza o coaccion, que se observaron los principios
del sistema y que la persona adolescente comprende el contenido y efectos del
acuerdo.

El error es el primer vicio en la voluntad que se debe evitar. El error afecta el
entendimiento de los sujetos procesales que celebran el acuerdo. La explicacion
del acuerdo, de sus efectos y alcances es indispensable para disminuir el riesgo de
encontrar el error en las voluntades. El error es la incorrecta o falsa apreciacion
de una situacion determinada. El diccionario de la Real Academia Espanola’ lo
considera un vicio del consentimiento, causado por equivocacion de buena fe, que
anula el acto juridico si afecta lo esencial de él o de su objeto.

Después de haber realizado la explicacion en comento, para estar en aptitud
de apreciar la falta de error, es importante que la o el fiscal o MP o la jueza o juez de
control, segiin corresponda, pregunten a la victima o persona ofendida y a la
persona adolescente imputada si comprendieron lo siguiente: (i) qué es un acuer-
do reparatorio; (ii) qué efectos produce el acuerdo mientras se cumple; (iii) qué
efectos tiene una vez cumplido; y (iv) qué efectos tiene su incumplimiento.

La debida asistencia juridica de la victima o persona ofendida y de la o el adoles-
cente es de alto nivel de importancia. Al respecto, el segundo parrafo del numeral
11 de la LNSIJPA establece que, con independencia de que cuente con madre,
padre o persona tutora, cuando se advierta que los derechos de la persona ado-
lescente acusada de la comision de un hecho que la ley seniale como delito se
encuentran amenazados o vulnerados, la o el fiscal o MP debera dar aviso a la Pro-
curaduria de Proteccion de Derechos de NNA competente para que proceda en
términos de lo previsto en la legislacion aplicable y, en su caso, esta ejerza la

" RAE, Diccionario de la Lengua Espanola. Disponible en «https://dle.rae.es/error».
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representacion en coadyuvancia para garantizar, en lo que respecta, la proteccion
y restitucion de derechos. Al respecto, es indispensable considerar el lenguaje
sencillo que deben tener las personas operadoras del sistema, a fin de que la expli-
cacion sea entendida por la o el adolescente, y disminuir con ello el riesgo de
incurrir en el error. Aqui, resulta fundamental considerar aspectos que versan
sobre lo ya comentado en el capitulo de la Comunicacion dialogica con la persona
adolescente. Es indispensable aplicar un lenguaje adaptado a menores de edad
—sencillo y accesible— y para ello el personal facilitador debera tener cono-
cimientos y habilidades para comunicarse con la persona adolescente. El segun-
do parrafo del articulo 40 de la LNSIJPA es de suma importancia, al determinar
que la informacion debera ser proporcionada en un lenguaje claro, sencillo, com-
prensible y sin demora, de manera personal y en presencia de la o las personas
responsables de la persona adolescente, de su representante legal o de la persona
que el adolescente haya designado como de su confianza.

La intimidacion es el segundo vicio en la voluntad que se debe de evitar. La intima-
cion afecta el animo de las y los acordantes, el querer, la voluntad pura. La autoridad
ministerial o judicial, segtin corresponda, debe verificar que la victima o persona
ofendida y la persona adolescente manifiesten que no han sido presionados o
forzados para expresar su voluntad. Deben indicar que nadie les ha coaccionado
para celebrar el acuerdo reparatorio. En este sentido, es importante referir la Obser-
vacion General Num. 24 del Comité de los Derechos del Nifio —Comité DN—,
concretamente en su apartado 18, que establece que las medidas extrajudiciales
solo deben utilizarse cuando existan pruebas convincentes de que el nino ha
cometido el presunto delito, que reconoce su responsabilidad libre y volunta-
riamente, sin intimidacion ni presiones, y de que este reconocimiento no se utili-
zara contra el nifo en ningun procedimiento judicial posterior. También, cabe
valorar la 18.b, ¢, d, e y f, respecto a la voluntad, revision, asistencia juridica y la
no privacion de la libertad, entre otras.

La lesion es el tercer vicio en la voluntad que debe evitarse para que el acuerdo
sea valido. Para ello, es importante que la autoridad ministerial o judicial que
autorice el acuerdo aprecie que las prestaciones no sean evidentemente despro-
porcionadas. El articulo 98 de la LNSIJPA, establece que, en caso de que el acuerdo



contenga obligaciones econdmicas por parte de la persona adolescente, siempre
que sea proporcional, la persona juzgadora o la o el fiscal o MP deberan verificar,
ademas, que en la medida de lo posible los recursos provengan del trabajo y es-
fuerzo de la persona adolescente.

El tercer requisito de validez del acuerdo reparatorio se refiere a la posibilidad
juridica y material del objeto. La posibilidad juridica constituye su licitud; la
posibilidad material se refiere a la factibilidad. La o el fiscal o MP o la autoridad
jurisdiccional deben verificar la viabilidad juridica y fisica del objeto, de manera
tal que pueda ser cumplido en los términos de lo acordado. La nulidad absoluta
del acuerdo reparatorio es la consecuencia declarada con motivo de la ilicitud del
objeto. Debemos recordar que, dentro del SIJPA, en todo momento se deben con-
siderar las circunstancias personales de la persona adolescente y la posibilidad
que estos tienen de cumplimiento de las condiciones acorde a los principios del
sistema —principalmente el de interés superior—.

El cuarto requisito de validez se refiere a la formalidad del acuerdo. La sustan-
ciacion de esta solucion alterna debe respetar las exigencias formales que deter-
mine el orden juridico. Antes de autorizar un acuerdo reparatorio, la o el fiscal o
MP o la autoridad jurisdiccional, segtin corresponda, deben verificar que, como
regla general, la victima o persona ofendida y la persona adolescente hayan acu-
dido ante una persona facilitadora con el proposito de generar condiciones
prudentes de integracion del consentimiento y precision del objeto. Segun el
mecanismo alternativo para la solucion de controversias que se llegue a utilizar,
la persona facilitadora permitira que las voluntades sean capaces y libres de vicios,
con el proposito de producir plenos efectos juridicos. Asimismo, la intervencion
de la persona facilitadora propicia la definicion del objeto que favorezca mejor la
solucion del conflicto que surge con motivo de la conducta tipificada como deli-
to por las leyes penales.

El articulo 93 de la LNSIJPA determina que los acuerdos alcanzados a través de los
mecanismos alternativos de solucion de controversias aplicables en materia de
justicia penal para adolescentes —la mediacion y los procesos restaurativos— se
tramitardan como acuerdos reparatorios o como propuesta del plan de reparacion



y sugerencias de condiciones por cumplir para la suspension condicional del proceso.
En sede ministerial, el acuerdo reparatorio se registra por escrito; en sede judi-

cial, oralmente en audiencia.

La fase inicial de la investigacion es el momento procesal minimo para celebrar el
acuerdo y la fase oral de la etapa intermedia es el momento procesal maximo.
En sede judicial, el acuerdo reparatorio se puede celebrar en la misma audiencia
inicial, en la audiencia intermedia o en la audiencia celebrada en la fase comple-
mentaria de la etapa de investigacion o en la fase escrita de la etapa intermedia,
con el proposito de arribar a la solucion alterna.

Los articulos 18, 94, 117, fraccion Xy 131, fraccion XVIII de la LNSIJPA, esta-
blecen que las autoridades aplicaran prioritariamente las soluciones alternas. Asi,
desde su primera intervencion, la o el fiscal o MP, la persona asesora juridica de
la victima o la persona defensora, explicaran a las victimas y a las personas ado-
lescentes, segun corresponda, los mecanismos alternativos disponibles y sus
efectos, exhortandoles a utilizarlos para alcanzar alguna solucion alterna en los
casos en que proceda. De conformidad con el precepto en mencion, el personal
jurisdiccional verificara el cumplimiento de la obligacion anterior y, en caso de
que la persona adolescente o la victima manifiesten su desconocimiento, este

explicara y exhortara a la utilizacion de algin mecanismo alternativo.

Los numerales 95 y 96 de la LNSIJPA, determinan que los Acuerdos Reparatorios
proceden en el SIJPA cuando: (i) Se atribuyen hechos previstos como delitos en
los que no procede la medida de sancion de internamiento; (ii) Sin implicar o
requerir el reconocimiento en el proceso por parte de la persona adolescente de
haber realizado el hecho que se le atribuye; y (iii) Cuando no se trate de un delito
de violencia familiar o su equivalente en las entidades federativas.
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a. Sede
i) Ministerial

El segundo parrafo del numeral 97 de la LNSIJPA, indica que los Acuerdos Repa-
ratorios deberan ser aprobados por la o el fiscal o MP en la etapa de investigacion
inicial. La parte inconforme con la determinacion de la o el fiscal o MP podra
solicitar control judicial dentro del plazo de diez dias contados a partir de dicha

determinacion.
ii) Judicial

El precepto y parrafo legal en mencion, establece que los acuerdos deberan
ser autorizados por la o el juez de control cuando ya se haya formulado la

imputacion.
b. Actuacién de las partes

La victima o persona ofendida y la persona adolescente ejerceran los derechos,
cumpliran las obligaciones legales y deberan acatar los principios y reglas que
disciplinan los mecanismos alternativos. Si deciden celebrar el acuerdo reparato-
rio, la solucion alterna se validara por el licenciado en Derecho del Organo Espe-
cializado de Mecanismos Alternativosde Solucion de Controversias—OEMASC—.
El acuerdo se aprobara por la autoridad ministerial o judicial, segin el momento
procedimental en el que se encuentren.

Quien oferte, debera justificar la procedencia y oportunidad de la solucion alterna.
Asimismo, debera precisar el objeto del acuerdo. Se debera ser muy cuidadoso
en la definicion de cada una de las obligaciones que se asumiran. Cada obliga-
cion debe estar puntualizada en tiempo, lugar, ocasion y modalidades que se
hayan considerado en la mediacion o en los procesos restaurativos y considerar



Las soluciones alternas y la forma de terminacién anticipada...

en todo momento el interés superior de la persona adolescente. Se tendra que
evitar la vaguedad, la ambigtiedad y la incompatibilidad de las obligaciones
que sean base del acuerdo. Quien acepte el acuerdo, debera verificar que la oferta
0 propuesta sea clara y precisa. De no serlo, esta en aptitud de pedir su saneamien-

to para que sea rectificada o corregida.

c. Intervencién de la autoridad

i) Verificacién presupuestal

El articulo 97, primer parrafo, de la LNSIJPA establece que una vez que la o el fiscal
0 MP o la autoridad jurisdiccional hayan invitado a los interesados a participar
en un mecanismo alternativo de solucion de controversias, y estos hayan acepta-

do, elegiran el OEMASC al que se turnara el caso.

Después de que la victima o persona ofendida y la persona adolescente celebra-
ron el acuerdo que fue validado por el licenciado en Derecho del érgano especia-
lizado, la autoridad ministerial o judicial estaran en aptitud de aprobarlo. Para
ello, deberan verificar que la solucion alterna es procedente, oportuna y no con-
traria al interés superior de la persona adolescente. De no actualizarse la proce-
dencia y la oportunidad, la aprobacion se desechara de plano y no habra mérito
para examinar la viabilidad de las voluntades y del objeto. Por el contrario,
cuando la autoridad aprecia que el acuerdo es oportuno y procedente, se debera
avocar al examen del consentimiento y del objeto, con el propédsito de saber si

son viables o no.

ii) Tutela sustantiva

. Del consentimiento

La tutela del consentimiento esta relacionada con el examen de viabilidad de las

voluntades acordantes. La autoridad debe tener por demostrado que las volun-
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tades tienen capacidad procesal para acordar reparatoriamente y que se encuen-

tran libres de vicios.

La o el fiscal o MP, o la jueza o juez de control deben revisar que el acuerdo haya
sido celebrado por la victima o persona ofendida por si o a través de su represen-
tante con capacidad procesal suficiente. Asimismo, deberan tener por cierto que
el ofertante y el aceptante expresaron su voluntad sin error, sin intimidacion y sin
lesion. La Observacion General Num. 24 del Comité DN, en su punto 18.b esta-
blece que el consentimiento libre y voluntario del nifio a la adopcion de medidas
extrajudiciales debera basarse en una informacion adecuada y especifica sobre la
naturaleza, el contenido y la duracion de la medida, y en la comprension de las

consecuencias que afronta si no coopera o si no completa la ejecucion de esta.

. Del objeto

Para poder aprobar el acuerdo reparatorio, la autoridad debe hallar un objeto
licito y factible. La licitud o posibilidad juridica la va a calificar con base en el
derecho aplicable; y la factibilidad debera estudiarla de acuerdo con las posibi-

lidades materiales de cumplir las obligaciones asumidas.

El numeral 98 de la LNSIJPA establece que, en caso de que el acuerdo contenga
obligaciones economicas por parte de la persona adolescente, el personal judi-
cial, o la o el fiscal o MP deberan verificar que sea proporcional y que en la medida
de lo posible los recursos provengan de su trabajo y esfuerzo.

. De la eficacia

La autoridad ministerial o judicial debe tutelar los efectos de esta solucion alter-
na. El acuerdo reparatorio de cumplimiento posterior, por ser de tracto sucesivo
o diferido, produce efecto suspensivo del procedimiento. En términos del nume-
ral 99 de la LNSIJPA, si la persona adolescente cumpliera con todas las obligacio-
nes pactadas en el acuerdo, la autoridad competente resolvera la terminacion del

procedimiento y ordenara el no ejercicio de la accion penal o el sobreseimiento
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por extincion de la accion penal, segiin corresponda. Si la persona adolescente
incumple sin justa causa las obligaciones pactadas dentro del plazo fijado o den-
tro de seis meses contados a partir del dia siguiente de la ratificacion del acuerdo
de no haberse determinado temporalidad, el procedimiento continuara como si
no se hubiera realizado el acuerdo a partir de la tltima actuacion que conste en
el registro.

Dos anios después de haberse cumplido el acuerdo reparatorio, se destruiran los
registros procesales, en cumplimiento con lo ordenado en el segundo parrafo del
articulo 37 de la LNSIJPA.

Il. La suspensiéon condicional del proceso

1. Concepto

Es una solucion alterna a través de la cual la persona adolescente se compromete
a cumplir un plan de reparacion a favor de la victima o persona ofendida —den-
tro de un plazo que no podra exceder de tres anos—, asi como determinadas
condiciones —durante un plazo que no sera inferior a tres meses ni superior a
un ano, con posibilidad de ampliarlo hasta por seis meses—, de tal manera que
mientras se cumple se suspendera el proceso, y una vez que se ha cumplido to-
talmente se extinguira la accion penal para culminar con el sobreseimiento. El
modelo normativo de la suspension condicional del proceso que establece la LNSI-
JPA se armoniza con el contenido en el CNPP, el cual refleja el disenio que utili-
zaron los codigos procedimentales penales de primera generacion que
consideraron integralmente el esquema acusatorio en nuestro pais —Chihuahua,
Oaxaca, Morelos, Zacatecas y Baja California—. Los codigos adjetivos en comen-
to se orientaron en los enunciados normativos del codigo chileno de 2000, el
cual, segun Duce y Riego,’ tomo6 como fuentes directas la Ordenanza Procesal
Penal Alemana y el Codigo Procesal Penal Modelo de Iberoamérica de Maier.’”

8 Cf. Duce y Riego, op. cit., p. 310.
° Cf. Maier, Derecho Procesal Penal, t. 11, pp. 620 y 621.



En este ultimo se considera que esta solucion alterna es, posiblemente, el meca-
nismo alternativo mas efectivo para la reparacion, es decir, para la restitucion del
statu quo ante.

SUSPENSION CONDICIONAL
v DEL PROCESO
Q o REPRESENTACION GRAFICA
b Y
'7_,—""// 0[&//‘/‘ Juez(a) de control
Ministerio Pablico @ @
Al m
Persona Persona Persona Defensor(a)
Ascsor (2) victima u adolescente responsable

juridico(a) ofendida

O/P = oferta o propuesta

O = objeto

AJ = autorizacién judicial
DA = derecho de audiencia

La linea continua representa elemento de existencia.
La linea punteada significa requisito de validez.

Para que la suspension condicional del proceso exista, se requiere la actualiza-
cion de los siguientes tres elementos: la manifestacion de voluntad de la persona
adolescente, el objeto, y la autorizacion por parte de la jueza o juez de control.

La manifestacion de voluntad se realiza por la persona adolescente ante el 6rgano
jurisdiccional, a través de la cual se compromete a cumplir las obligaciones que

asume con motivo de esta solucion alterna.

El objeto de la suspension condicional puede analizarse desde dos perspectivas, la
juridica y la material. El objeto juridico, a su vez, es directo e indirecto. El objeto ju-
ridico directo de esta solucion alterna consiste en el compromiso que asume la

persona adolescente ante la o el juez de control con el propésito de suspender
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el proceso, mientras se cumple, asi como extinguir la accion penal y sobreseerlo,
una vez que se ha cumplido por completo. El objeto juridico indirecto se confor-
ma de las obligaciones que la persona adolescente asume en virtud de la celebracion
de la suspension condicional del proceso. Las obligaciones conforman un plan de
reparacion a favor de la victima o persona ofendida, asi como determinadas con-
diciones a las que se comprometera durante un plazo determinado. Las condicio-
nes a las que se puede comprometer la persona adolescente son las establecidas
en el articulo 102 de la LNSIJPA,'° asi como las enunciadas en el numeral 195 del
CNPP!" siempre que estas ultimas no se opongan a los principios del sistema y
sean en beneficio de la persona adolescente, segin lo determina el articulo 10 de
la LNSIJPA.

1% Son las siguientes:
1. Comenzar o continuar la escolaridad que le corresponda;

11. Prestar servicio social a favor de la comunidad, las victimas, del Estado o de instituciones de benefi-
cencia publica o privada, en caso de que la persona adolescente sea mayor de quince anos;
I11. Tener un trabajo o empleo, o adquirir, en el plazo que el Juez determine, un oficio, arte, industria o
profesion si no tiene medios propios de subsistencia, siempre y cuando su edad lo permita;

IV. En caso de hechos tipificados como delitos sexuales, la obligacion de integrarse a programas de edu-
cacion sexual que incorporen la perspectiva de género;

V. Abstenerse de consumir drogas, estupefacientes y bebidas alcoholicas;

VI. Participar en programas especiales para la prevencion y el tratamiento de adicciones, y

VII. Cualquier otra condicion que, a juicio del Juez, logre una efectiva tutela de los derechos de la vic-
tima y contribuyan a cumplir con los fines socioeducativos de la persona adolescente.

!! Las condiciones que este numeral enuncia y no limita, son:

L. Residir en un lugar determinado;

II. Frecuentar o dejar de frecuentar determinados lugares o personas;

I11. Abstenerse de consumir drogas o estupefacientes o de abusar de las bebidas alcohdlicas;

IV. Participar en programas especiales para la prevencion y el tratamiento de adicciones;

V. Aprender una profesion u oficio o seguir cursos de capacitacion en el lugar o la institucion que de-
termine el Juez de control;

VI Prestar servicio social a favor del Estado o de instituciones de beneficencia publica;

VIL Someterse a tratamiento médico o psicolégico, de preferencia en instituciones publicas;

VIIL. Tener un trabajo o empleo, o adquirir, en el plazo que el Juez de control determine, un oficio, arte,
industria o profesion, si no tiene medios propios de subsistencia;

IX. Someterse a la vigilancia que determine el Juez de control;

X. No poseer ni portar armas;

XI. No conducir vehiculos;

XII. Abstenerse de viajar al extranjero;

XIII. Cumplir con los deberes de deudor alimentario, o

XIV. Cualquier otra condicion que, a juicio del Juez de control, logre una efectiva tutela de los derechos
de la victima.
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Las obligaciones pueden ser positivas o negativas. Las positivas son de dar o
hacer; las negativas, de no hacer o abstencion. Por otra parte, el objeto material de
la suspension condicional lo constituye la cosa misma de la obligacion, ya sea, el
dinero, la disculpa, la culminacion del programa educativo, la obtencion del em-
pleo, etcétera.

Para que la suspension condicional del proceso se encuentre en aptitud de produ-

cir efectos sin ningun obstaculo juridico, es necesario que:

xii. La persona adolescente tenga capacidad procedimental para asumir el
compromiso ante la jueza o juez de control.

xiii. La persona adolescente manifieste su voluntad libre de vicios.

xiv. El plan de reparacion y las condiciones que constituyan el objeto de
la suspension condicional sean posibles juridica y materialmente.

xv. Que la solucion alterna se celebre en cumplimiento de las formalida-
des que determina el orden juridico.

El primer requisito de validez consiste en la capacidad para comprometerse,
por lo cual es necesario que la persona adolescente sea quien exprese su volun-
tad por si misma, en presencia de la o las personas responsables, de su representante
legal o de quien la persona adolescente haya designado como de su confianza, de
conformidad con el segundo parrafo del articulo 40 de la LNSIJPA."* De acuer-
do con el numeral 19 de la ley en mencion, todas las autoridades del sistema
deben hacer el reconocimiento pleno de la titularidad de derechos de las personas
adolescentes y de su capacidad progresiva para ejercerlos, de acuerdo a la evolu-

'2 Comité DN, Observacion General Num. 24, parr. 57; relativa a los derechos del nifo en el sistema de
justicia juvenil. En esta observacion se recomienda a los Estados Partes que promulguen legislacion
explicita para que los padres o las o los tutores legales tengan la maxima participacion posible en las
actuaciones, ya que pueden prestar asistencia psicologica y emocional general al nifio y contribuir a que
se obtengan resultados eficaces. Asimismo, reconoce que muchos nifios viven de manera informal con
parientes que no son ni padres ni tutores legales, y las leyes deberfan adaptarse para permitir que las
auténticos personas cuidadoras ayuden a los nifos en los procedimientos, si los padres no estan
disponibles.



cion de sus facultades, lo cual significa que a medida que aumenta la edad tam-
bién se incrementa el nivel de autonomia.

El segundo requisito para que sea valida la suspension condicional del proceso se
refiere a la ausencia de vicios en la voluntad de quien asume el compromiso.
Es indispensable que no exista error, intimidacion, ni lesion. Para apreciarse la
ausencia de error, la persona adolescente debe estar enterada del propdsito que
tiene la celebracion de esta solucion alterna, sus efectos y alcances. El menciona-
do numeral 40, segundo parrafo de la LNSIJPA seniala que la informacion debera
ser proporcionada a la persona adolescente en un lenguaje claro, sencillo, com-
prensible y sin demora, de manera personal y en presencia de su persona o per-
sonas responsables, de su representante legal o de la persona que la persona
adolescente haya designado como de su confianza. Asimismo, para tener por cierto
que no ha existido intimidacion, es necesario que a la persona adolescente no se le
haya forzado, presionado o coaccionado para expresar su voluntad; este supuesto
debe de ser comprobado por el personal jurisdiccional en la audiencia correspon-
diente. Finalmente, se debe advertir la ausencia de lesion en la voluntad. Para
ello, con fundamento en el segundo parrafo del numeral 102 de la LNSIJPA, se
requiere que las condiciones tengan relacion con el delito atribuido, sean las
menos posibles, de cumplimiento factible para la persona adolescente y de mi-
nima intervencion. Por cuanto hace al plan de reparacion, el numeral 60, primer
parrafo de la LNSIJPA establece que, en todo caso, se procurara que el resarcimiento
guarde relacion directa con el hecho realizado, el bien juridico lesionado y pro-
venga del esfuerzo propio de la persona adolescente; sin que esto provoque un
traslado de responsabilidad hacia su padre, madre, representante legal o a algun

tercero.

La validez de la suspension condicional del proceso exige como tercer requisito
que el objeto sea posible. La posibilidad debe permitir que las obligaciones asu-
midas en el plan de reparacion y la propuesta de condiciones puedan ser cum-
plidas en el mundo de los hechos y del derecho ademas de ser compatible al
interés superior de la persona adolescente. La factibilidad y licitud son exigen-
cias ineludibles, de tal manera que, si no llegan a actualizarse, generaran las
condiciones para que la suspension condicional pueda sancionarse con nulidad



absoluta. El plan de reparacion y la propuesta de condiciones deben ser idoneos
y permitidos juridica y fisicamente, ademas de no violentar los derechos de las
personas adolescentes ni limitar su desarrollo integral. En términos del articulo
102, tercer parrafo, de la LNSIJPA, cuando se acredite plenamente que la persona
adolescente no puede cumplir con alguna de las obligaciones anteriores por ser
contrarias a su salud, o alguna otra causa de especial relevancia, la autoridad
jurisdiccional podra sustituirlas, fundada y motivadamente, por otra u otras ana-
logas que resulten razonables.

El principio de ultima ratio o excepcionalidad establece que la privacion de la
libertad de la persona adolescente no es compatible con el cumplimiento de las
condiciones impuestas en la suspension. La detencion torna imposible el objeto
de esta solucion alterna, por ello, la obligacion de cumplir con las condiciones
materiales de la suspension del proceso y el plazo otorgado para su observancia
se suspendera mientras la persona adolescente esté privada de su libertad por
otro proceso. Una vez que la persona adolescente obtenga su libertad, esta obli-
gacion se reanudara. La reanudacion de los plazos de esta solucion alterna por
recuperacion de la libertad de la persona adolescente es consecuencia de la reacti-
vacion de la posibilidad de cumplir con las condiciones impuestas en la suspen-
sion. Se insiste en lo siguiente, la privacion de la libertad produce la imposibilidad
juridica del objeto de la suspension, por cuanto hace al cumplimiento de las
condiciones impuestas. Por ello, si la persona adolescente fuere sometida a otro
proceso en el que gozara de libertad, la obligacion de cumplir con las condicio-
nes y el plazo otorgado para tal efecto continuarian vigentes, segun lo dispone el
numeral 105 de la LNSIJPA.

El acatamiento de las formalidades para la celebracion de la suspension condi-
cional del proceso constituye el cuarto requisito de validez. Como regla general, se
debe acudir, siempre que sea procedente, a los mecanismos alternativos de solu-
cion de controversias en materia de justicia penal para adolescentes, que puedan
derivar en un plan de reparacion y la propuesta de condiciones por cumplir para
una suspension condicional del proceso. El precepto 86, parrafo segundo, de la
LNSIJPA, determina que en el caso de que las y los intervinientes logren alcanzar
un plan de reparacion y propuestas de condiciones por cumplir que consideren



idoneos para resolver la controversia, la persona facilitadora lo registrara y lo
preparara para la firma de los intervinientes de conformidad con las disposiciones
legales. Por cuanto hace a la mediacion, todas las sesiones seran orales y solo se
registrara el plan de reparacion alcanzado y la propuesta de condiciones por
cumplir, en su caso, de conformidad con el primer parrafo del numeral 87 de la
LNSIJPA. Ahora bien, en términos del articulo 101 de la LNSIJPA, la solicitud de
suspension condicional del proceso se resolvera en audiencia, en la cual la per-
sona adolescente debera presentar un plan de reparacion y las condiciones que
estaria dispuesta a cumplir durante el plazo en que se suspenda el proceso, en su
caso. Asimismo, se privilegiara que la victima y la persona adolescente participen
en la elaboracion del plan de reparacion y en sugerir las condiciones por cumplir,
a través de un mecanismo alternativo de solucién de controversias, siempre y
cuando no se trate de un delito por el que no procediera un acuerdo reparatorio.
En términos del articulo 102 de la LNSIJPA, para fijar las condiciones, la persona
juzgadora puede disponer que la persona adolescente sea sometida a una evalua-
cion previa por parte de la autoridad de supervision de medidas cautelares y de
suspension condicional del proceso. La o el fiscal o MP y la victima o persona
ofendida podran proponer a la autoridad jurisdiccional las condiciones a las que
consideran debe someterse la persona adolescente, sin pasar por alto que la defensa
o la persona adolescente pueden realizar propuestas al respecto. Estas condicio-
nes deberan individualizarse bajo los principios de caracter socioeducativo, pro-
porcionalidad, minima intervencion, autonomia progresiva, justicia restaurativa
y demas principios del sistema. Finalmente, la autoridad jurisdiccional explica-
ra a la persona adolescente las obligaciones contenidas en las condiciones im-
puestas, le preguntara si esta en aptitud de cumplirlas y la prevendra sobre las

consecuencias de su inobservancia.

A diferencia del acuerdo reparatorio, donde la voluntad de la victima es elemento
de existencia; en la suspension condicional del proceso dicha voluntad es solo
requisito de validez. En efecto, la voluntad de la victima en el acuerdo repara-
torio es integrante del consentimiento y, por lo tanto, es elemento de existencia,
es decir, si la victima no otorga su voluntad, el acuerdo no existe. Sin embargo, en
la suspension condicional del proceso, la voluntad victimal no es elemento de
existencia. Lo anterior, en virtud de que solo se privilegia la participacion de la



victima en la elaboracion del plan de reparacion y en la sugerencia de condicio-
nes, asi como también se le reconoce el derecho a ser escuchada para que pueda
oponerse o0 no a la autorizacion judicial de esta solucion alterna. Asi, se aprecia que
la voluntad de la victima en la suspension condicional del proceso es requisito de
validez relacionado con las formalidades esenciales del procedimiento; mas clara-
mente, si la victima no otorga su voluntad y no se le respet6 su privilegio de inter-
vencion y derecho de audiencia, la suspension existiria, pero estaria comprometida

su validez juridica.

El momento procesal minimo para celebrar la suspension condicional del proceso
es después de la emision del auto de vinculacion a proceso, y el momento procesal
maximo es antes de que se dicte el auto de apertura a juicio oral; segun lo estable-
cido en el numeral 193 del CNPP, aplicado supletoriamente, de conformidad con
los articulos 10, 118 y 134 de la LNSIJPA.

La suspension condicional del proceso podra sustanciarse: (i) en la misma audien-
cia inicial, después de emitido el auto de vinculacion, (ii) en una audiencia reali-
zada en la fase complementaria de la etapa de investigacion, (iii) en una audiencia
realizada en la fase escrita de la etapa intermedia, o (iv) en la misma audiencia in-

termedia, hasta antes de dictarse el auto de apertura a juicio oral.

Los numerales 18, 94, 117, fraccion Xy 131, fraccion XVIII de la LNSIJPA ordenan
a las autoridades la aplicacion prioritaria de las soluciones alternas. Por ello, 1a o el
fiscal o MP, la persona asesora juridica de la victima o defensora explicaran a las
victimas y a las personas adolescentes, segtin corresponda, los mecanismos alter-
nativos disponibles y sus efectos, exhortandoles a utilizarlos para alcanzar alguna
solucion alterna en los casos en que proceda. Por otra parte, al 6rgano jurisdiccio-
nal le correspondera verificar el cumplimiento de lo anterior y, en caso de que la
persona adolescente o la victima manifiesten su desconocimiento, este explicara

y exhortara a la utilizacion de algin mecanismo alternativo.
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Con fundamento en el articulo 100 de la LNSIJPA, la suspension condicional del
proceso procede cuando se haya dictado el auto de vinculacion a proceso por
hechos previstos como delitos en los que no procede la medida de sancion de
internamiento establecida en la ley, fraccion I, y que no exista oposicion fundada

de la victima o persona ofendida, fraccion II.

Como se indico anteriormente, la suspension condicional del proceso procede en
los casos relativos a hechos previstos como delito en los que no procede la medida
de sancion de internamiento establecida en la ley. Los hechos en comento son
aquellos que se sancionan con medidas no privativas de la libertad" o si privati-
vas o restrictivas de la libertad distintas al internamiento.'* En consecuencia, la
suspension condicional del proceso no procede en los supuestos previstos en
la legislacion federal o sus equivalentes en las entidades federativas relativos a
hechos considerados como delito y que de conformidad con el articulo 164 de la

LNSIJPA podra ser aplicado el internamiento."

3 De conformidad con la fraccion I del numeral 155 de la LNSIJPA, las medidas no privativas de la liber-
tad son: a) la amonestacion; b) la apercibimiento; ¢) la prestacion de servicios a favor de la comunidad;
d) las sesiones de asesoramiento colectivo y actividades andlogas; e) la supervision familiar; ) la prohibi-
cion de asistir a determinados lugares, conducir vehiculos y de utilizar instrumentos, objetos o productos
que se hayan utilizado en el hecho delictivo; g) no poseer armas; h) abstenerse a viajar al extranjero;,
i) integrarse a programas especializados en teoria de género, en casos de hechos tipificados como delitos
sexuales; y, j) la libertad asistida.

'* Con fundamento en la fraccion II, incisos a) y ¢), del referido numeral 155 de la LNSIJPA, las medidas
de sancion que si son privativas o restrictivas de la libertad, pero distintas al internamiento, son la es-
tancia domiciliaria y el semi-internamiento o internamiento en tiempo libre, respetivamente.

> Los supuestos son: a) Los delitos previstos en la Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en
Materia de Secuestro, reglamentaria de la fraccion XXI del articulo 73 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; b) Delitos previstos en la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar
los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos
Delitos; ¢) Terrorismo, en términos del Codigo Penal Federal; d) Extorsion agravada, cuando se comete
por asociacion delictuosa; e) Contra la salud, previsto en los articulos 194, fracciones Iy II, 195, 196 Ter,
197, primer parrafo del Codigo Penal Federal y los previstos en las fracciones I, 11 y 111 del articulo 464
Ter y en los articulos 475 y 476 de la Ley General de Salud,; ) Posesion, portacion, fabricacion, impor-
tacion y acopio de armas de fuego prohibidas y/o de uso exclusivo del ejército, armada o fuerza aérea;
¢) Homicidio doloso, en todas sus modalidades, incluyendo el feminicidio; h) Violacion sexual; i) Lesio-
nes dolosas que pongan en peligro la vida o dejen incapacidad permanente, y j) Robo cometido con
violencia fisica.



Enunciativamente, el drgano jurisdiccional podria calificar fundada la oposicion
de la victima o persona ofendida, en las siguientes situaciones:

La manifestacion de voluntad a través de la cual se asume el compro-
miso de cumplir con la suspension condicional la realiza una persona
distinta del adolescente, sin que exista causa que lo justifique.

Ponga de manifiesto —con datos y argumentos— que la voluntad de
la persona adolescente se encuentra viciada por error, por intimida-
cion o por lesion.

Establezca que el plan propuesto no satisface integralmente la repara-
cion a la que tiene derecho.

Permita apreciar a la persona juzgadora que las condiciones por cumplir
no son idéneas para resolver la controversia o que no se regiran por los
principios de caracter socioeducativo, proporcionalidad, minima in-
tervencion, autonomia progresiva, justicia restaurativa y demas princi-
pios del sistema.

Evidencie que el objeto de la suspension no podra ser cumplido por
imposibilidad material o juridica en la que se encuentra la persona ado-
lescente, por ejemplo, en virtud de encontrarse privado de la libertad.
Revele que no acudieron ante una persona facilitadora especializada
para celebrar algtin mecanismo alterno antes de arribar a la suspension
condicional, sin que medie causa que justifique tal omision, se debe de
privilegiar la intervencion en un mecanismo alternativo, sin llegar a la
exacerbacion de considerarlo sine qua non.

No haberse respetado su participacion privilegiada en la elaboracion
del plan de reparacion o en la sugerencia de condiciones.

Denote la falta de procedencia o de oportunidad procesal para cele-
brar la solucién alterna.

a. Actuacién de las partes

Cuando acudan ante la persona facilitadora especializada, la victima o persona ofen-
dida y la persona adolescente ejerceran los derechos, cumpliran las obligaciones



legales y deberan acatar los principios y reglas que disciplinan los mecanismos
alternativos descritos en el capitulo anterior.

Cuando el mecanismo alternativo de solucion de controversia en materia de jus-
ticia penal para adolescentes derive en un plan de reparacion y propuesta de
condiciones por cumplir para una suspensioén condicional del proceso, se debera
solicitar la audiencia procedimental con el proposito de desarrollar la peticion de
autorizacion ante la jueza o juez de control.

En la audiencia, por regla general, la solicitud la realiza la persona adolescente a
través de su defensa; sin embargo, la solicitud también puede ser expresada por
la o el fiscal o MP con acuerdo de la persona adolescente. Quien desarrolle la soli-
citud, tiene el deber de sustentar la procedencia y la oportunidad procesal para
celebrar la solucion alterna. De la misma manera, la persona solicitante debe
justificar la idoneidad, pertinencia y proporcionalidad del plan de reparacion y de
la propuesta de condiciones que la persona adolescente se comprometera a cum-
plir, de forma tal que lo hagan razonable y viable. El plan y la propuesta debera
precisar el plazo de su duracion y las modalidades de su cumplimiento. El plan de
reparacion y la propuesta de condiciones por cumplir debera definirse sin vague-
dades, ni ambigtiedades.

Si la victima manifiesta su oposicion, lo podra hacer por si misma, en ejercicio del
propio derecho, o a través de la persona asesora juridica. Si existe oposicion, se
deben expresar los datos o argumentos que permitan que la jueza o juez de control
la evalte y califique como fundada o infundada. Asimismo, la victima o persona
ofendida podra abstenerse de formular oposicion; sin embargo, podra ejercer el
derecho a proponer o expresar observaciones a las condiciones propuestas, con
el proposito de que sean analizadas por el 6rgano jurisdiccional.

Con cimiento en el principio de contradiccion y en ejercicio de su derecho de
audiencia, la o el fiscal o MP podra controvertir o no controvertir la solicitud
de autorizacion de la solucion alterna, como también estard en posibilidad de pro-
nunciarse sobre la eventual oposicion de la victima o persona ofendida; esto, sea
con el proposito de que se le encuentre fundada, o bien, con la finalidad de que
sea desestimada por no encontrarse fundada. Igualmente, la o el fiscal o MP podra
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proponer condiciones o expresar observaciones a las mencionadas en la solici-
tud, con el fin de que sean examinadas por la persona juzgadora. En ejercicio de
su derecho de audiencia, la o el fiscal o MP debera tomar en cuenta, entre otros,
los principios de minima intervencion'® y subsidiariedad,'” previstos en el articulo
18 de la LNSIJPA y los diversos principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez, respeto a los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion y debida diligencia, que establecen los preceptos 131, fraccion XXIII
y 129 del CNPP, de aplicacion supletoria, respectivamente.

En los casos que asi haya dispuesto la autoridad judicial, la persona adolescente
debera participar en la evaluacion previa por parte de la autoridad de supervi-
sion de medidas cautelares y de suspension condicional del proceso. Finalmente, si
la 0 el juez de control estima que la suspension condicional del proceso satisface
los requisitos para ser autorizada, a la persona adolescente le correspondera ma-
nifestar su voluntad a través de la cual exprese el compromiso de cumplir todas
y cada una de las obligaciones que asuma. El compromiso lo debera hacer en pre-
sencia de sus personas responsables, de su representante legal o de la persona que
haya designado como de su confianza.'®

b. Intervencién del 6rgano jurisdiccional

A'la jueza o juez de control le corresponde dirigir la audiencia senialada en el nu-
meral 103 de la LNSIJPA y emitir las resoluciones que correspondan. Para Blanco
y otros, esta audiencia supone que la autoridad jurisdiccional realice controles
sobre la procedencia y cumplimiento de los presupuestos legales.'* Si la suspension

16 Centro Iberoamericana de los Derechos del Nino, “Subsidiariedad de la sancion y el proceso frente a
otras formas de resolucion del caso”, de los Estandares relativos a la proporcionalidad de la sancién en re-
lacion con sus fines, en Estandares comunes para Iberoamérica sobre determinacion y revision judicial de
sanciones penales de adolescentes. Disponible en «http://www.cideni.org/wp-content/uploads/2019/11/
Estandares-comunes-para-Iberoamérica-determinacion-sanciones-adolescentes-CIDENLpdf».

'"ONU, Asamblea General, resolucion 45/110, Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no
privativas de libertad, ("Reglas de Tokio"); asi como Asamblea General, resolucion 45/112, Directrices de las
Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil (“Directrices de Riad”), directrices 57 y 58.
'8 Comité DN, Observacion General Num. 24, relativa a los derechos del nifo en el sistema de justicia
juvenil, parr. 57. Disponible en «https://thinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Down-
load.aspx?symbolno=CRC%2{C%2{GC%2f24&Lang=en».

19 Cf. Blanco, et. al., Litigacion estratégica en el Nuevo proceso Penal Chileno, p. 96.
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condicional se solicita inmediatamente después de que el 6rgano jurisdiccional
dicté el auto de vinculacion a proceso, se debera sustanciar el debate y dictar el
auto a través del cual autoriza o no autoriza la solucion alterna en mencion.

Por otra parte, cuando la suspension condicional se quiera realizar en acto proce-
sal diverso de la audiencia inicial, sea porque se hace valer en la fase complemen-
taria de la investigacion o en la fase escrita de la fase intermedia, a la jueza o juez
de control le correspondera senalar fecha y hora para que tenga verificativo la
audiencia en la cual se pronuncie sobre la autorizacion o no de la solucion alterna.
A menos que este aprecie que la solicitud de audiencia es notoriamente improce-
dente —por ejemplo, cuando el auto de vinculacion que se dicté en dicho pro-
ceso se hubiere emitido con motivo de un hecho senalado en la ley como delito que
tenga considerado el internamiento como medida de sancion—, caso en el cual
desechara de plano la peticion y no convocara a la audiencia.

Ahora bien, cuando la persona juzgadora ordene la practica de la audiencia para
celebrar la suspension condicional del proceso, procedera a desahogar el men-
cionado acto procesal a través de la direccion de los debates y la emision de las
determinaciones que estime procedentes.

En los casos que se desarrolle en la audiencia intermedia, la o el juez de control
debera cerciorarse, desde la instalacion del acto procesal, si las partes desean
evitar el juicio oral a través de alguna solucion alterna. Si los justiciables le hicie-
ren saber que desean celebrar la suspension condicional del proceso, el 6rgano
jurisdiccional dirigira y resolvera lo que proceda.

Al dirigir el acto procesal, la persona juzgadora debera respetar el derecho de

audiencia de la victima o persona ofendida, de la o el fiscal o MP, de la persona
adolescente, representantes y defensa.

i) Verificacién presupuestal

La jueza o juez de control tiene la responsabilidad de analizar la satisfaccion de
los presupuestos como la competencia y la legitimacion de los sujetos procesales
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que acudan a la audiencia. El pronunciamiento jurisdiccional sobre los mencio-
nados presupuestos debera realizarse en la introduccion o instalacion del acto

procesal y antes del desarrollo de la audiencia.

Posteriormente, se examinara la procedencia y la oportunidad procesal en la cual
se pretende arribar a la suspension condicional del proceso. Para ello, la persona
juzgadora deberd estar atenta a los contenidos de la solicitud que realice la defen-
sa —Ilo cual es una situacion ordinaria—, o la o el fiscal o MP con acuerdo de la
persona adolescente —de ser una situacion excepcional—. Si la persona juz-
gadora estima que la solicitud presenta algun defecto, debera prevenir a quien la
expresa para que proceda a su saneamiento a través de la rectificacion del error,
la mencion del dato omitido o la reposicion del planteamiento. Si la peticion no
fuera saneada, la persona juzgadora no debera admitirla a substanciacion. Por el
contrario, cuando el érgano jurisdiccional considere viable la oportunidad y proce-
dencia de la solicitud, asi como el plan de reparacion y la propuesta de condicio-
nes, encaminard el acto procesal de manera tal que permita escuchar a la victima
o persona ofendida —por si 0 a través de su asesoria juridica—, a la o el fiscal o
MP, a la o el abogado de la defensa y a la persona adolescente imputada, para que

expresen lo que consideren de acuerdo con sus derechos e intereses.

Una vez que la persona juzgadora ha permitido el debate que eventualmente
construyeron las partes y considera que la propuesta sigue siendo viable, procedera
a obtener el compromiso de cumplimiento por parte de la persona adolescente;
de lo contrario, declarara improcedente la solicitud y estimara ocioso obtener

compromiso alguno.

ii) Tutela sustantiva

U De las voluntades

Al érgano jurisdiccional le corresponde analizar la satisfaccion de la capacidad
procedimental de la victima o persona ofendida y de la persona adolescente que

asuma el compromiso. Para ello, debe generar las condiciones necesarias para



que la victima o persona ofendida exprese 0 no exprese su oposicion, por si mis-

ma o a través de su asesor juridico.

En el caso de la persona adolescente, el 6rgano jurisdiccional debera cerciorarse
que sea tal sujeto procesal quien externe su voluntad de cumplir el plan de repa-
racion y las condiciones que se hubieren propuesto, modificado o adicionado, en
su caso. La manifestacion de voluntad por la persona adolescente debera realizarse
por ella misma, salvo que sea imposible, por ejemplo, porque exista alguna situa-
cion morbida debidamente demostrada que le dificulte expresarse en ese mo-
mento —tal como, haber sido sometida a cirugia o presente un traumatismo de
cuya recuperacion se aprecie demora o prolongacion notable, y que el diferimien-
to de la audiencia le ocasione perjuicio a la persona adolescente—; lo anterior,
debe darse en presencia de las personas responsables, de su representante legal
o de quien haya designado como persona de confianza, en términos del segundo
parrafo del articulo 40 de la LNSIJPA.* De igual forma, el 6rgano jurisdiccional
procurara que el resarcimiento guarde relacion directa con el hecho realizado, el
bien juridico lesionado y provenga del esfuerzo propio de la persona adolescente,
sin que provoque un traslado de responsabilidad hacia su padre, madre, repre-
sentante legal o a algn tercero, conforme a lo indicado en el primer parrafo del
articulo 60 de la LNSIJPA..

A la autoridad jurisdiccional de control también le compete el examen de ausen-
cia de vicios en la voluntad de la victima o persona ofendida y de la persona
adolescente. Como ya se indico al analizar el segundo requisito de validez de esta
solucion alterna, los vicios que pueden presentarse son el error, la intimidacion/

coaccion o la lesion.

En la verificacion de ausencia de error y para evitar repeticiones, se sugiere una
sola explicacion a la victima o persona ofendida —de estar presente— y a la perso-
na adolescente, en la cual se les informe de manera clara y sencilla lo siguiente:
(i) qué es la suspension condicional del proceso; (ii) cuales son los alcances que

20 Comité DN, Observacion General Num. 24, parr. 57.



tiene, y (iii) qué efectos produce. Posteriormente, se les preguntara si compren-
den o les queda claro aquello que se les ha explicado.

Ahora bien, en la constatacion de ausencia de intimidacion, la persona juzgadora
debera preguntar si han sido forzados u obligados para manifestar su voluntad
para oponerse o no oponerse —en el caso de la victima o persona ofendida—, o para
comprometerse con la suspension condicional —en el caso de la persona ado-
lescente—. El resultado de la verificacion debera poner de manifiesto que no hay
coaccion o intimidacion alguna; en caso contrario, la persona juzgadora no esta-
ria en aptitud de autorizar la suspension condicional.

Por ultimo, para apreciar la ausencia de lesion, la persona juzgadora tomara en
cuenta la proporcionalidad que guarda el compromiso que pretende asumir la
persona adolescente en relacion con el hecho penal que se le atribuye. De manera
tal que se evidencie la ausencia de abuso en la magnitud de las obligaciones que
contraera y que no limitaran el desarrollo integral de la persona adolescente, ni
sus actividades diarias, sobre todo las de tipo educativo.

Del objeto

La tutela jurisdiccional del objeto se refiere al examen de su posibilidad juridica
y material. En el examen de licitud o posibilidad juridica del plan de reparacion y
de la Propuesta de Condiciones, la o el juez de control, ademas de cerciorarse que
no actualizan prohibicién civil, penal, administrativa o de alguna otra indole,
debera considerarlos idoneos y razonables, de acuerdo con la conducta que la ley
seniala como delito por la cual se verifica el proceso y las necesidades o circuns-
tancias personales de la persona adolescente. En el caso de las condiciones, adi-
cionalmente se debera apreciar que son las necesarias, de cumplimiento posible,
de minima intervencion, y que garantizan los derechos humanos de las personas
adolescentes asegurando las mejores condiciones para su desarrollo fisico, psico-
logico y social en condiciones de dignidad, de conformidad con los numerales
13y 102, segundo parrafo, de la LNSIJPA.

Para evaluar la factibilidad del objeto, el ¢rgano jurisdiccional debera preguntar
a la persona adolescente si se encuentra en posibilidad de cumplir el plan de



reparacion y la condiciones a las que se comprometera, siendo til la opinién de
la madre, padre, tutores o personas adultas responsables. Asimismo, debera aten-
der la informacion que le proporcionen el resto de las y los justiciables y, en su
caso, la autoridad de supervision de medidas cautelares y de suspension condicio-
nal del proceso, con el fin de evitar la creacion de riesgos imprudentes de imposi-
bilidad de cumplimiento.

De la eficacia

Mientras se cumple, esta solucion alterna produce efectos suspensivos en el pro-
ceso; y una vez cumplida, genera efectos extintivos de la accion y conclusivos del
proceso. La jueza o juez de control debe verificar que la solucion alterna produzca
los efectos juridicos para los que fue autorizada. La revision judicial del cum-
plimiento de la suspension condicional puede ser ordinaria o extraordinaria. La re-

vision debera realizarse en audiencia con debate previo permitido a las partes.

La audiencia de revision ordinaria se funda en la maxima pacta sunt servanda, de la
que emana la presuncion iuris tantum de cumplimiento del plan de reparacion y
de la propuesta de condiciones. Por lo cual, de conformidad con los principios de
continuidad y concentracion, la persona juzgadora debera senalarla oficiosamen-
te en el mismo acto procesal en el que autorice la solucion alterna. Al respecto, se
sugiere que la audiencia de revision ordinaria se celebre dias después del fene-
cimiento del plazo de duracién de la solucion alterna, de tal forma que permita
la compilacion de los datos probatorios que evidencien el cabal cumplimiento
de las obligaciones que asumio la persona adolescente. Si se encuentran cumpli-
das las obligaciones asumidas en las condiciones y el plan de reparacion, con la
aplicacion supletoria del CNPP, el 6rgano jurisdiccional debera declarar cumpli-
da la suspension condicional y decretara la extincion de la accion penal;*! orde-
nara el sobreseimiento del proceso;** precisara si dicho sobreseimiento es total

o parcial;” y una vez que el sobreseimiento sea firme, declarara sus efectos en lo

2L CNPP, arts. 191, 199, parr. 2 y 485, fracc. X.
2 Ibid., numerales 199, parr. 2 y 327, fracc. VL
2 Ibid., precepto 329.



principal: de sentencia absolutoria y la imposibilidad de persecucion con motivo
de los mismos hechos, y en lo accesorio o instrumental, el cese de todas las medi-
das cautelares que se hubieran dictado.?* Finalmente, con fundamento en el nu-
meral 37, segundo parrafo, de la LNSIJPA, dos afios después de haberse cumplido
el plan de reparacion de la suspension condicional del procedimiento, se destrui-
ran todos los registros procesales, excepto que la persona adolescente o la persona
defensora consideren su conservacion en beneficio.?

Por otra parte, la audiencia de revision extraordinaria es aquella que no se funda-
menta en la maxima pacta sunt servanda, razoén por la cual se debera llevar cabo a
peticion de la o el fiscal o MP o de la victima o persona ofendida, cuando se ge-
nere una alerta de incumplimiento o de defecto en el cumplimiento del plan de
reparacion o de las condiciones a las que se obligo la persona adolescente. Esta
audiencia también podra realizarse cuando se evidencie que la persona adolescen-
te ya no se encuentra en aptitud de cumplir con sus obligaciones por ser contrarias
a su desarrollo integral —salud o alguna otra causa de especial relevancia— segtn
lo determina el articulo 13 de la LNSIJPA.

Con fundamento en el numeral 104 de la LNSIJPA, la autoridad jurisdiccional
podra decidir: (i) que la suspension condicional se mantenga firme y sin ninguna
variacion, (ii) la ampliacion del plazo por una sola vez hasta por seis meses, (iii) la
sustitucion o modificacion de las condiciones, o (iv) la revocacion de esta solu-
cion alterna —un retorno al statu quo ante, como lo senalan Horvitz Lennon y
Lopez Masle’®—, lo cual no impedira el pronunciamiento de una sentencia abso-
lutoria ni la imposicion de una medida no privativa de libertad. En este sentido,
es importante valorar que las causas de incumplimiento no sean completamente
la responsabilidad de la persona adolescente. También es relevante considerar el
punto 17 de los Estandares comunes para Iberoamérica sobre determinacion y revi-
sion judicial de las sanciones penales de adolescentes*” —considerados para las

24 Ibid., art. 328.

2> LNSIJPA, art. 37.

0 Cf. Horvitz y Lopez, Derecho procesal penal chileno, t. 1, p. 553.

2"V Centro Iberoamericano de Derechos del Nino, Estandares comunes para Iberoamérica sobre determi-
nacion y revision judicial de sanciones penales de adolescentes. Disponible en «https://www.cideni.org/wp-
content/uploads/2019/11/Estandares-Iberoamericanos-Sanciones-Penales-Adolescentes-.pdf».
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medidas de sancion y por aplicacion analogica respecto a las condiciones por
cumplir—. Entre las circunstancias para tener en cuenta debe darse especial re-
levancia a todo cambio de condiciones que: (i) haga aconsejable la modificacion
de la sancion para favorecer la integracion del adolescente; (ii) dé cuenta de una
mayor dificultad objetiva del adolescente para cumplir la sancion originalmente
impuesta, con un elevado riesgo de incumplimiento de la sancion, que podria
perjudicar su situacion legal, o bien, (iii). se traduzca en una intensificacion del
impacto negativo de la sancion original en las necesidades e intereses del adoles-
cente. Asimismo, se debe atender el estandar 22 respecto a la consideracién pri-
mordial del desarrollo e integracion social de la persona adolescente durante la
ejecucion de sanciones y la sustitucion o término anticipado de la sancion.

lll. El procedimiento abreviado

1. Algunas consideraciones
respecto al procedimiento abreviado

Uno de los capitulos en los que mayor disenso se ha generado en el SIJPA es el
relativo al de la procedencia o improcedencia del procedimiento abreviado. La Ley
Nacional no establece expresamente su prohibicion, como tampoco su permision
o procedencia.

Al respecto, el Libro Segundo del mencionado cuerpo normativo se dirige a la
regulacion de los mecanismos alternativos de solucion de controversias y formas
de terminacion anticipada, aunque no incluye expresamente disposicion alguna
ni referencia o canalizacion al CNPP como lo hace con otros institutos procedi-
mentales. Por su parte, el Titulo Segundo se avoca a las soluciones alternas, digase
los acuerdos reparatorios y suspension condicional del proceso.?® Sobre la forma
de terminacion anticipada, el legislador no se pronuncio, con la salvedad estable-
cida en la fraccion XIII, del numeral 136 de la LNSIJPA,* cuando indica que la

28 Que corresponden con las mismas soluciones alternas establecidas en CNPP, numeral 18; inclusive
en el mismo orden de enunciacién y posterior regulacion.

* Norma idéntica a CNPP, precepto 335, fraccion XIII, con coincidencia, inclusive, en el namero de
fraccion.



acusacion de la o el fiscal o MP debera contener en forma clara y precisa la solici-
tud de que se aplique alguna forma de terminacion anticipada del proceso cuando
esta proceda. Asi, el articulo 185 del CNPP, de aplicacion supletoria, determina
que el procedimiento abreviado sera considerado una forma de terminacion anti-
cipada del proceso siempre y cuando beneficie a la persona adolescente y garan-
tice los estandares de proteccion a sus derechos humanos. El argumento sedes
materiae que se ha expuesto, puede apreciarse necesario para justificar la proce-
dencia del procedimiento abreviado, pero se cuestiona si resulta suficiente.

La refutacion argumentativa al procedimiento abreviado se ha sustentado, entre
otras cosas, en lo siguiente:

Por considerar como minimos los rangos de las medidas de sancion. Por
ejemplo, no privativas de libertad de hasta un afo en el primer grupo
etario; privativa o no privativa de la libertad hasta por tres afios en el
segundo grupo etario; y privativa o no privativa de la libertad hasta
por cinco aros, en el tercer grupo etario. De tal forma que se aprecia un
margen muy estrecho para estar en aptitud de solicitar reducciones
adicionales, sin que se torne simbdlica e ineficaz la sancion.

En estimar que la persona adolescente no es lo “suficientemente capaz”
para aceptar un procedimiento, como el abreviado, que implique la
imposicion de medidas de sancion. Lo anterior choca con el principio
de responsabilidad previsto en el numeral 20 de l