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Ciudad de México, a 28 de febrero de 2022 

Apreciable Solicitante 
P r e s e n t e 
 
Con relación a su solicitud de acceso a la información, en la cual pidió: 
 

“Solicito: 1. Saber dónde hay albergues para personas migrantes en todo el país, que servicios tienen como: 
comidas, estancia, etc,, conocer sus todos sus datos de ubicación y quienes son los responsables de esos 
albergues 2. Saber todos los datos de ubicación de los comedores para migrantes de todo el país, saber que 
requisitos piden para brindar la comida, los horarios de los alimentos, cuantos alimentos brindan al día. 3. Que 
programas o apoyos existen para los migrantes en todo el país, conocer todo lo que implica estos programas, si 
tienen algún costo y cuales son gratuitos, los requisitos para que se me brinden estos apoyos, cual es la vigencia 
de estos apoyos. 4. Cuales son los protocolos de protección que se brindan a migrantes, como funcionan, cuales 
requisitos piden, en que se basan para dar esta protección y cuál es su fundamento legal mencionarlo y enviarme 
la ley, reglamento o lineamiento en que se basan. 5. Saber si se brinda ayuda legal a migrantes, en que consiste 
dicha ayuda, que autoridades o instituciones son competentes para brindar dicha ayuda y los requisitos para que 
se me de esa ayuda. 6. Saber cuáles son las asociaciones civiles que existen en el país que brinden ayuda a 
migrantes, en que consiste la ayuda que brindan y todos los datos de localización de estas asociaciones. 7. Que 
programas o apoyos existen para niños, niñas y adolescentes migrantes, en todo el país, en qué consisten estos 
apoyos, si son gratuitos y cuáles son los requisitos que se necesitan para que los brinden, en que partes del país 
se pueden solicitar y con que autoridades o instituciones 8. Que protocolos existen para frenar la violencia contra 
los migrantes, como se rigen, que autoridades son las encargadas de llevarlos a cabo, cual es la normatividad que 
utilizan, enviarme la normatividad. 9. Conocer la normatividad para la protección de las personas migrantes, 
enviarme toda la normatividad 10. Conocer que instituciones pueden ayudarme a regresar al país de origen, sus 
datos de localización y los requisitos que se necesitan. 11. Cual es la ayuda o respaldo que dan para que se pueda 
regresar al país de origen, saber cuál es el protocolo que utilizan, cuáles son los requisitos que piden y todo los 
que se necesita para poder regresar seguro y que garantías brindan de que se regrese a casa. 12. Cuales son los 
procedimientos que tienen para detener a personas migrantes, cuáles son los protocolos, que autoridades me 
pueden detener y bajo que supuestos, cual es la normatividad que los rige, enviarme también dicha normatividad 
13. Cuales son los procedimientos que realizan contra la actuación de alguna autoridad o institución hacia los 
migrantes 14. Que pasa con las personas migrantes que mueren en el país, saber si lo informan a la ciudadanía en 
que medios, cual es el protocolo que siguen ante este supuesto, saber si lo comunican a la familia, que protocolos 
sigue para regresar el difunto a su país de origen y que costos tienen o si lo hacen de manera gratuita 16. Saber 
que programas, apoyos y servicios de salud brindan a personas migrantes si son gratuitos o generan algún costo, 
cuáles son los requisitos que se necesitan para obtener estos apoyos, que hospitales, centros de salud o casas 
de salud los brindan y que donde se encuentran ubicados y cuáles son sus datos de contacto y si tiene alguna 
limitante para ofrecer el servicio. 17. Saber dónde hay casas de migrantes que servicios ofrecen, donde se 
encuentran ubicadas y todos los datos de localización saber si atienden de manera gratuita o tienen algún costo. 
18. Saber cuáles son los protocolos en los albergues y casas de migrantes para que acepten migrantes. En caso 
de no ser usted la autoridad competente le solicito me indique en cada una de mis preguntas quien sería la 
autoridad a quien deba de dirigirme.”. 
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Respuesta 
 
Hago de su conocimiento que dicha información no es competencia de esta Suprema Corte de 
Justicia de la Nación, toda vez que no tiene dentro de sus finalidades realizar programas, apoyos y 
servicios a las personas migrantes. 
 
En virtud de lo anterior, le sugiero solicitar su información a las Unidades de Transparencia que se indican 
a continuación:    
 

Secretaría de 
Gobernación 

Calle Abraham González # 50 Planta Baja Colonia 
Juárez 
Alcaldía Cuauhtémoc C.P. 06600 Ciudad de México. 

Instituto Nacional 
de Migración 

Horario de atención: 9:00 horas a 15:00 horas de 
lunes a viernes 
Teléfono: (55) 53 87 24 00  Ext. 18403 
Homero 1832, Col. Los Morales Polanco, Miguel 
Hidalgo, Ciudad de México, México, C.P. 11510 
modulodeaccesoinm@inami.gob.mx. 

 
 
O a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, indicando como sujeto obligado a los referidos 
órganos. 
 
Lo anterior con fundamento en los artículos 136, primer párrafo, de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública, en relación con el 131, párrafo inicial, de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como 8, último párrafo, del Acuerdo General de 
Administración 05/2015, del tres de noviembre de dos mil quince, del Presidente de la Suprema Corte 
de Justicia de la Nación, por el que se expiden los Lineamientos Temporales para regular el 
procedimiento administrativo interno  de  Acceso a  la  Información  Pública, así como el funcionamiento 
y atribuciones del Comité de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nación. 
 
Sin más por el momento, esperamos que la información otorgada le sea de utilidad. 
 

A t e n t a m e n t e 
 
 

Maestro Carlos Ernesto Maraveles Tovar 
Subdirector General de Transparencia y Acceso a la Información 
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