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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
PRESIDENCIA 
UNIDAD GENERAL DE TRANSPARENCIA Y 
SISTEMATIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN JUDICIAL 

“2022, año de Ricardo Flores Magón” 
 

Asunto: Requerimiento de información 
Folio interno: UT-PPARCO/1/2022 

Folio PNT: 330030522000233 
 

Ciudad de México, a 31 de enero de 2022. 
 

Apreciable Solicitante 
P r e s e n t e 
 
Me refiero a su solicitud recibida en esta Unidad General, a través de la cuenta 
“datospersonales@mail.scjn.gob.mx”, el 28 de enero de 2022 y registrada en la Plataforma 
Nacional de Transparencia con el folio 330030522000233, en la que plantea lo siguiente: 
 

“… Mi nombre es Adriana Rivas Mercado, número de expediente 60719 y estoy adscrita a la Dirección General 
de Justicia TV. 
 
Por medio de la presente, solicito a usted de su amable ayuda para que me puedan proporcionar copia de mi 
expediente, mismo que tienen ustedes en su poder en el servicio médico. 
 
El motivo de esta solicitud es debido a que el Licenciado Raúl Antonio Rodríguez Cortés, (Nuevo director de 
Justicia TV) está interesado conocer mi estado de salud, con el fin de determinar la posibilidad o 
imposibilidad (por riesgo de afectar mi salud y la de mi esposo (que él usa diario oxigeno por haber tenido 
influenza y neumonía) de realizar trabajo presencial en el canal, o en su caso continuar con trabajo a distancia 
en línea. Trabajo desde casa que he venido desarrollando desde que inició la pandemia. 
 
NOTA: en el servicio médico me han atendido por la falta de aire y me han nebulizado en varias ocasiones, 
de hecho, uso inhalador y cuando llego a tener crisis fuerte uso oxígeno, esto ha estado ocurriendo después 
de que tuve influenza. 
 
Sin más por el momento y agradeciendo de antemano, quedó atenta a su amable respuesta...”. 

 
Identidad y alcance de la petición 
A partir de su solicitud, con el fin de garantizar adecuadamente la protección de sus datos 
personales, es necesario requerirle por una sola ocasión para que acredite su identidad ante 
esta Unidad General o, en su caso, que su representante legal haga lo mismo y acredite 
también su personalidad, para así estar en condiciones de cumplir con los requisitos legales 
del ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos 
personales y ofrecer continuidad al trámite. 
 
En virtud de lo anterior y en atención a la situación sanitaria ocasionada por CORONAVIRUS 
(COVID-19), se le otorgan las siguientes opciones para que acredite su identidad y, en su caso, 
la personalidad de su representante: 
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1. Comparezca virtualmente a través de videollamada (por la aplicación Zoom) con el 
documento original (pasaporte, credencial para votar, cédula profesional, entre otras) 
que acredite su identidad y, en su caso, carta poder/documento que acredite la 
personalidad de su representante. Además de precisar los datos personales materia 
de la solicitud. 

2. Acuda de manera presencial a las oficinas de esta Unidad General ubicadas en la 
Ciudad de México con el documento original (pasaporte, credencial para votar, cédula 
profesional, entre otras) que acredite su identidad y, en su caso, carta 
poder/documento que acredite la personalidad de su representante. Además de 
precisar los datos personales materia de la solicitud. 

3. Acuda su representante de manera presencial a las oficinas de esta Unidad General 
ubicadas en la Ciudad de México con carta poder e identificación original para 
acreditar su personalidad. Además de precisar los datos personales materia de la 
solicitud. 

 
Cualquiera que sea su decisión, deberá hacerlo del conocimiento de esta Unidad General 
mediante respuesta vía correo electrónico (datospersonales@mail.scjn.gob.mx) o, en su 
defecto, comunicándose al 5541131212, antes del 8 de febrero de 2022, a efecto de informar 
de la cita a los servidores públicos que la atenderán. 
 

• Opción 1. 
 
En caso de que elija la opción que se describe en el Punto 1 y con el propósito de garantizar 
sus derechos, se le otorga la posibilidad de que comparezca virtualmente y acredite su 
identidad a través de una videollamada oficial que será grabada y se realizará mediante la 
aplicación/programa denominada ZOOM, la que podrá descargar, de manera gratuita, en su 
equipo de cómputo y/o dispositivo celular (teléfono móvil), en el siguiente vínculo: 
https://zoom.us/ 
 
Para tal efecto, se programará una videollamada de prueba el día 14 de febrero de 2022, a 
las 11:00 horas, para asegurar la interconexión, aclarar cualquier duda y prever todas las 
condiciones necesarias para desahogar la comparecencia virtual. Mientras que, la 
videollamada oficial tendría verificativo ese mismo día al finalizar la prueba. En el caso 
de la primera, tendrá una duración máxima de 5 minutos (son pruebas de conectividad), y para 
la oficial, duración máxima de 30 minutos y, si fuese necesario más tiempo, se dejará 
constancia de ello para establecer una nueva conexión. 
 
Al respecto, le informo que la liga electrónica para tener acceso a la videollamada (prueba y 
oficial) es el siguiente: 
 

• https://zoom.us/j/94973148647?pwd=SkhRbDhCMC9SSlpvZGVodWhmd3hWZz09 

mailto:datospersonales@mail.scjn.gob.mx
mailto:datospersonales@mail.scjn.gob.mx
https://zoom.us/
https://zoom.us/
https://zoom.us/j/94973148647?pwd=SkhRbDhCMC9SSlpvZGVodWhmd3hWZz09
https://zoom.us/j/94973148647?pwd=SkhRbDhCMC9SSlpvZGVodWhmd3hWZz09
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• Meeting ID: 949 7314 8647 
• Passcode: 8x7pK5 

 
En caso de que Usted cuente con representante legal, podrá compartirle el vínculo con el fin 
de que esté presente en la videollamada, para la debida autorización del mismo y que quede 
asentado en el acta respectiva. 
 
Asimismo, se hace de su conocimiento que se levantará un acta con los pormenores de la 
videollamada, a efecto de que se glose al expediente y sirva como constancia de que se 
presentaron los documentos oficiales para acreditar la identidad del titular de los datos, y, en 
su caso, del representante. 
 

• Opciones 2 y 3. 
 
Si usted elige las opciones descritas en los Puntos 2 y 3, con el propósito de garantizar el 
ejercicio pleno de sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición a sus datos 
personales y, en su caso, complementar y/o precisar los datos de su petición ante la Unidad 
de Transparencia de este Alto Tribunal, podrá acreditar su identidad el día 14 de febrero de 
2022, a las 12:00 horas, para lo cual deberá asistir y cumplir con los protocolos de 
seguridad sanitaria, mismos que se le comunicarán oportunamente por correo 
electrónico en caso de escoger esta opción. 
 
Los datos de localización y contacto de la Unidad de Transparencia de la Suprema Corte de 
Justicia de la Nación son los siguientes: Avenida 16 de septiembre número 38, Séptimo Piso, 
Colonia Centro, Ciudad de México. Teléfono: 55 41131212. 
 
Lo anterior con fundamento en los artículos 16 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; 49, 50, 51, 52 y 54 y demás relativos de la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 
 
Sin otro particular, hago propicia la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

 
Atentamente 

 
 
 

Maestro Carlos Ernesto Maraveles Tovar 
Subdirector General de Transparencia y Acceso a la Información 

 
Actividad Nombre del servidor público Cargo Rúbrica 

Revisó y elaboró: Gabriel Haqueth Torres Director de Protección de Datos Personales  

 


	“2022, año de Ricardo Flores Magón”
	Ciudad de México, a 31 de enero de 2022.

