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CLAUSULADO DE PRODUCTOS BANCARIOS
CON CHEQUERA PARA PERSONAS MORALES
VERSION SEPTIEMBRE 2009

Contrato(s) que oe!ebraln) por una parte *HSBC México™, S.A., Institucion de Banca

in . en lo sucesivo el "Bancg” y por la olra parte la
persona indicada en Ia Caratula de productos bancarios, en adelante referido para
efectos de este instrumenlto como el "Clignfe”, con vista en los dalos asentados en la
Caratula y al tenor de las siguientes Declaraciones y Clausulas:

DECLARACIONES

I, Objeto. El (los) producto(s) objelo del presente instrumento es (son), de los
mencionados a conlinuacion, el (los) indicado(s) por el Clente en la Caritula
sefialada en ¢l proemio

A. Conirato de Depdsito Bancario de Dinero a la Vista en Cuenta de Chegues sin
Intereses;

B. Contrato de Depésito Bancario de Dmero @ Ia Vista en Cuenta de Cheques con
Intereses;

C. Contrato de Depésito Bancario de Dinero a la Vista en Cuenta de Chegues sin
Intereses denominado en Dolares de los Estados Unidos de Américay,

D. Contrato de Dapbsito Bancario de Dinero a la Vista en Cuenta de Cheques con
Intereses denominado en Dolares de los Estados Unides de América.

Il Cuenta Ele. Esia (sun las) cuenta(s) de Depésilo a la vista contratada(s) mediante
€l presenie contrato

mmgmmacmnommmmmsso&mmmm
instrumentos indicados a continuacion, utiizando el que sea idoneo para realizar la
operacién requerida:

A. Cheques;
B, Impresos autorizados para ciertas operaciones en las sucursales o,

C. Conexién Empresarial por intemet o canales similares que el Banco utilice y que
hara del conocimiento del Clignfe debiéndose firmar un contrato por separado que se
regiré por t&rminos y condiciones distintos, dependiendo del tipo de conexién o canal
de que se trate..

IV. Informacién financlera para el Cllante . El Clianle manifiesta que el Banco hizo
de su conocimiento antes de fa firma del presente Conlralo: el contenido del mismo y
de fodos fos documentos a suscribir, asl como los cargos, comisiones o gastos que se
generaran por su celebracin y vigencia y, en su caso, los descuentos o
bonificaclones a que tenga derecho

Las comisiones y conbraprestaciones que par cualquier concepto deba cubrir el
Chiente podran ser modificadas de acuerdo 2 las disposiciones de Banco de México y,
en su caso. a las politicas del Banco El Banco no cobrard comisiones por actos
asociados a producltos ylo servicios por les que no se permita su cobro o en
contravencion a las disposiciones juridicas aplicables a iales comisiones.

V. Regulacién Juridica. A cada servicio y producto bancario le serd aplicable el
régimen juridico acorde a su naturaleza, a las condiciones que mediante sus politicas
determine el Banco y que oportunamente se hard de conocimiente del Chenfe en los
{érminos de las clausulas de los contratos que se consignan o lleguen a consignarse.

ITULO PRIMERO

CONTRA D ITO BANCARIO DE DINERO A LA VISTA

CLAUS ]

Primera. Depésitos. Los depdsitos se podran hacer: en efectivo, en titulos de crédito,
en cuyo caso se entenderan recibidos “satvo buen cobro” y mediante transferencias
de recursos a ésta desde ofra(s) cuenta(s) del Clienie o de terceros,

Segunda. Abonos de los depésitos. Las cantidades depositadas para abono en la
cuenta del Clienfe serdn contabilizadas el mismo dia de su recepcidn, si dicho
depdsito sa realiza dentro del horario que para tal efecto tiene establecido el Banco; o
¢l dfa habil bancario siguiente, si la recepcion del depésito se realiza fuera de dicho
horario o en dias no habiles bancarios.

Queda eniendido que las canlidades depositadas en efectivo serén abonadas en
firme, pero las efectuadas en litulos de crédito seran abonadas en firme hasta que
eslos sean efectivamente pagados al Banco.

Tercera, Disposiclones. De los fondos que se hayan depositado por, 0 a nombre y
por cuenta del Cliente en, o transferido a esta cuenta, y asi aparezcan en la misma, el
Ctiente podra disponer en cualquier momento mediante los instrumentos sefialados
en la declaracion lll {(nime tres romano) del apartado de Declaraciones del presente
Conlrato.

Dichas disposiciones podran ser hasta por el total de los fondos que estén abonrados
en firme, ya sea porque hubieren sido enterados en efective, o bien, porque ya se
hubieren pagado los titulos de crédito depositados salvo buen cobro. El Banco se
reserva el derecho de establecer imites de disposicién atendiendo los medios de
disposicion por razones de seguridad del Chients, por monig, evento o por dias.

Coma consecuencia da lo establecido en el parrafo anterior, el Banco rehusara pagar
cheques o aceptar disposiciones en efectivo, asl como practicar transferencias con
cargo a la cuenta del Cliente cuando a pesar de estar contabllizado como abono un
depdsito hecho en {ltulos de crédito, el importe de éstos no este disponible porque
aquellos no hubleren sido pagados auin al Banco.

Cuarta. Cargo de las disposiclones. Todas las disposiciones hechas en la forma
indicada en la Cléusula que aniecede se cargaran en la cuenta del Cliente el mismo
dia en que se presenien al Banco los instrumentos con los cuales se hayan
efectuado

Quinta, Comprobante de operaclones. Los depdsitos que el Chenfe haga para
afectar a esla cuenta, se comprobaran con el duplicade de la ficha comespondiente
debldamente certificada por la maquina registradora y ademas sellada y firmada por el
empleado receptor del Banco o a través de cualquier olra forma Indicada por el Banco
de acuerdo a las disposiciones de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y de
Banco de México. Las disposiciones medianie la presentacitn y el pago de cheques
se acreditardn a través del estado de cuenta mensual que el Banco entregard al
Chiente 0 por cualquier otra forma delemminada por el Banco y que sea informada al
Cliente .

Las transferencias y deméas operaciones practicadas por teléfono a través de Linea de
Servicios Empresariales, se acreditarén con el aviso escrito que emita el Banco y que
el Cliente podré recoger en la sucursal que le lleve su{s) cuenta(s), siendo aplicable lo
anterior Gnicamente en caso de que el Cliente lenga contratados tales servicios de
forma Independiente 2l presente Contrato,

Las transferencias y demas operaciones practicadas por medios electronicos, se
comprobaran con la impresién de los movimientos diarios que el Cliants realice en el
sistema, asi como con la asignacién de un nimero de referencia que el Banco
proporcionara al Clienfe. También en estos casos lo anterior serd aplicable {an solo
cuando el Chente tenga contralados tales servicios de forma independiente a la
celebracidn del presente instrumento.

Sexta. Guarda y cusiodia de chequeras. Es responsabilidad del Clignte la guarda,
custodia y el uso de los talonarios de cheques que le proporcione el Barico. El Banco
no tendra responsabilidad respecio del uso o del pago de cualguier cheque en que la
cantidad por la que aparezca librado esté alierada, contenga textos modificados,
berrados o rayadas, o blen en aquellos casos en que la firma del Cliente haya sido
falsificada si no le nolificd al Banco previamente por escto el robo o extravio del
talonario o cheque. Si el Banco no recibe la notificacion citada, el Clienfe serd
responsable en forma ilimitada respecto del uso y disposiciones que los terceros
realicen al utilizar e! talonario o cheque.

Séptima. Eacultades del Banco. Sin perjuicio de otras facultades que se desprendan
afavor del Banco en este Conlralo, sea implicita o explicitamente, el Clente faculta al
Banco a camar en esta cuenta, cualquier adeudo a favor del Banco y a cargo del
Chante, derivado de cualquier semvicio o producto consignado en el presente
instrumento. Las Pares convienen de comin acuerdo que el Banco se reserva la
facultad de cancelar la cuenta cuando lo estime conveniente, de acuerdo a las
disposiciones juridicas aplicables y quedando obligado el Céignle a retirar el saldo a su
favor dentro de los cinco dias sigulentes a la fecha del aviso respective si no lo
hiciere, el Banco queda facultado para reembolsar dicho saldo en cheque de caja a
nombre del Céente , comiendo por cuenta de! Clienfe las comisiones, gastos o cosios
que lo anterior pueda ocasionar.

1]
LA VISTA ENCU HEQUES CON I S
Primera. Rendimlentas. Por las sumas que se mantengan en depdsilo, el Clienfe

recibird intereses a la tasa anual que se de a conocer mediante avisos en el Estado
de Cuenta o comunicacion escrita. EI Banco se reserva el derecho de revisar y en su
caso, de ajustar diariamente la tasa de interés pactada. Los inlereses se causardn a
partir del dia en que se constituyan los depésilos y hasta el dia anlerior al de la fecha
en que se efectiien los reliros y se calculardn dividiendo la tasa anual de inlerés
aplicable enfre 360 y multiplicando el resultado asi obtenido por el sakio del dia
Dichos intereses ser&n computados diariamente sobre el saldo diario del depésito y
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pasardn & formar parte del mismo. Los célculos se efectuardn cemdndose a
centésimas,

En su case, la cantidad egquivalente al promedio mensual de los saldos dlarios
generara intereses a las tasas revisables y ajustables diariamente que con base a las
condiciones generales del mercado nacional y en los témminos que produzcan los
instrumentos de inversibn a la vista denominados en Pesos que determine
peniddicamente el Banco, con chservancia de lo dispuesio en el aricule 108, fraccion
V, de la Ley de Instituciones de Crédito y su monto sera abonado en 13 cuenta del
Cliente en la fecha da corle de la misma. Los inlereses se generardn a partir de la
fecha de apertura de la cuenta de conformidad con lo estipulado en esta clausula.

Segunda. Aplicabilidad. Son aplicables al presents Contrato las cliusulas que se
consignan en el Titulo Pimero, Capitulo Primero de este Instrumento en Io que no se
opongan a la naturaleza de ésta,

CAPITULO TERCERO
CONTRATO OE PEPOSITO BANCARIO DE DINERO A LA !I;%] A EN CUENTA DE
CHEQUES S INTERESES DENOMINADO EN DOLARES
LAUSUL

Primera. Depésitos. Solo podran ser constituidos o incrementados mediante; 1.
Traspases de fondos de depésitos bancarios denominados y pagaderos en Délares
de los Estados Unidos de Amérca (en lo sucesivo Délares); Il. Entrega de
documentos a la vista denominados en Délares y pagaderos sobre el exterior; y Il
Entrega de Délares, en este caso sujeto a las politicas intemas del Banco y a que el
Banco opere con la divisa.

El 8anco 56 reserva la facultad o el derecho de modificar, rechazar, o limitar |a forma
de constitulr, incrementar o realizar depésitos en la cuenta, inclusive teniendo la
facultad de no aceptar depésitas en efectivo en délares en las sucursales.

Segunda. Disposiciones. Los depésitos seran retirables mediante el ibramiento de
cheques en impresos aulorizados y proporcionados por el Banco que consignaran en
el anverso la leyenda "Esfe lililo se pagard pracisamente en Dolares de fos Estados
Unidos de América”. En todo caso el Banco pagara los cheques de acuerdo con lo
previsio en el iftimo pamafo def articulo 8 de la Ley Monetania y a la Tercera de fas
*Reglas do cardcier general a las que debseréan sujelarse Jas instiluciones de crédilo
para reciblr depsilos a la vista cont o sin chequera en moneda extranjera” emitidas
por Banco de México. El pago de cheques se efectuara mediante: I Situaciones de
fondos en cuentas de depdsitos bancarios denominados y pagaderos en Délares; M.
La entrega de documentos a la vista denominados en Délares y pagaderos sobra el
exterior; o lll. La entrega de Délares, esto dltimo condicionado a las politicas intemas
del Banco, a la disponibilidad de billeles y monedas mellicas de Ddlares en la
sucursal en la que &l beneficiario prefenda cobrar el cheque de que se trate.

Bl Banco se reserva la facultad o el dereche de modificar, rechazar, o limitar la forma
de constituir, incrementar o realizar disposiciones a fa cuenta. B) Clienle reconocs y
acepta que evenlualmente las disposiciones, pagos o retiros pueden requasir una
compraventa de divisas y que el Banco aplicara el tipo de camblo aplicable para lales
operaciones, el cual le serd informado a fravés de los Medios de comunicacion.

El Cliente debera comunicar el contenido de esta Clausula a los beneficiarios de los
cheques que expida.

Tercera. Depdslios o retiros. El Banco se reserva la facultad o el derecho de
maodificar, rechazar, o limitar 1a forma de constituir, incrementar o realizar depésitos en
la cuenta, inclusive tenienda la facultad de no aceptar depdsitos en efectivo en
délares en las sucursales.

Cuarta, Aplicabllidad. Son aplicables al presente Coniralo las Clausulas que se
consignan en el Tilulo Primero Capitule Primero de ests Instrumento en lo que no se
opongan a la naturaleza de éste.

c ULD CUARTO
CONTRATO DE DEPOSITO BANCARIC DE DINERO A LA VISTA EN CUENTA DE
CHEQUES CON INTERESES DENOMINADO EN DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CLAUSULAS

Primera, Rendimlentos. La cantidad equivalenie af promedio mensual de los saldos
diarios generara infereses a las tasas revisahles y ajustables diariaments con base a
las condiciones generales del mercado nacional o inlemacional, segin proceda y en
los {émminos que produzcan los instrumentos de inversién a la vista denominados en
Délares qua delermine periédicamente el Banco de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 106, fraccion V. de la Ley de Instituciones de Crédito.

Los inlereses generados serdn abonados en la cuenta del Cliente en (a fecha de corte
de la misma y se generaran a partir de la fecha de apertura de la cuenta, pero si se
tratase de Délares en efeclivo, deberd transcurrir el Giempo necesario para que Banco
I sitiie en la civdad de México o en cualquier plaza del extranjero.

Segunda. Aplicabilldad. Se aplican al presenta contralo las clausulas que se
consignan en el Tilulo Primero, Capitule Primero y en e Capitulo anterior de este
Instrumento en lo que no se opongan a fa naturaleza de éste.

ULO SEGUNDO

CLAUSULAS COMUNES A LOS CONTRATOS
MATERIA DE ESTE INSTRUMENTO

Primera. Definiclones comunes & este ins nto. Las Paries acuerdan que para
efectos del presente Contrato los conceplos que a continuacidin se indican, tendran el
sigulente significado o en plural:

Cardtula. La cardtula de produclos y servicios bancarios que contiene los datos
generales del Cliente y demés dalos relativos a los mismos, la cual forma parte
integranie del presente Contrato.

Dia hébll. Los dias dispuestos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores para
que las Instituciones da Crédito presten sus servicios al piblico. Tratdndose de
operaciones efeciuadas en cuentas domiciliadas en el extranjero, adicionalmente
estardn sujetas a los dias habiles en que dichas Instiuciones operen con el piblico.

Horarios, Los horarios a que se refiere el presents Contrale son en tiempo de la
Civdad de México.

Firma Electrénica. Elementos de identificacitn del Cliente (como pueden ser la Clave
de Usuario y NIP) para operar dentro de los sislemas det Banco e indicar que dicho
firmante aprueba la informacién recogida por los sistemas mencionados,
estableciendo la relacién entre |as Instrucciones y |a identidad del Cliente. Produce los
mismos efectos juridicos que la firma autdgrafa y es admisible como prueba en juicia.

NIP (Nimero de Identificacién Personal) o Password, Senie de digitos con carécter
de confidencial proporcionados por el Banco al Clients para el acceso a los diferentes
medios electronicos que se contemplan en este Instrumento.

Segunda. Moneda. Salvo que dentro del clausulado de cada Contralo se estipuls lo
contrario, las operaclones referentes a los producios y servicios contralados se
reglizaran en Moneda Nacional (Pesos) y de conformidad con la Ley Monetaria
vigenta,

Por Défares, debera entenderse Délares de los Estados Unidos de América. El Banco
se reserva la facultad o el derecho de modificar, rechazar, o limitar la forma de
constituir, incrementar o realizar depdsitos en la cuenta, inclusive teniendo la facultad
de no aceptar depdsilos en efectivo en délares en las sucursales.

En todos los supuestos el Banco pagard los recursos en Moneda Extranjera de
acuendo a lo previsto en e! Olimo pamafo del art. 8 de la Ley Monetaria de los Estados
Unidos Mexicanos y en {a lercera de las Reglas de caracter general a las que deberan
sujptarse las instituciones de crédito para recibir depdsitos a la vista con o sin
chequera en Moneda Extranjera y en general a cualquiera de las disposicicnes de
Banco de México que resulten aplicables y ademas sujelo a la disponibilidad de
billetes y monedas metaiicas de la Moneda Exiranjera comespondiente por parte da la
sucursal en ia que &l cliente o en su caso el beneficiario pretenda relirar o cobrar el
cheque de que se trate.

Quinta, Saldos v Montos Minimos. El Banco podrd determinar librements los

montos minimos a partir de los cuales esté dispuesto a recibir los depdsitos y realizar
las operaciones materia de este Instrumento. El Clienie se cbliga a mantener en los
productos contratados les saldos minimos establecidos por €l Banco y cobraré al
Cliants entre otras, una comision por no mantener en (as cuentas ks Saldos Minimos,
en el entendido sin embargo de que el Banco no cobrard simultineamente y en el
mismo periodo comision por manejo de cuenta y par no mantener et saldo minimo, (
se envia al apartado de comisiones)

Sexta, Estado de Cuente. EI Banco remitira mensualmente a! Clenle un Estado de
Cuenta, en el que se especilicaran las cantidades abonadas o cargadas, saldos al
corte, rendimientos brutos y netos oblenidos en por ciento ¥ en cantidad y, en su
caso, las comisiones o cuotas a cargo del Chanfe durante el perodo comprendido
entre ¢ada fecha del corte.

El Banco prevendra por escrito al Chiente de la fecha da corte, |a que no podra variar
sin previo aviso con un mes de anticipacion.

El Estado de Cuenta sera enviado al domicilio del Chenfe dentro de los diez dias
habiles bancarios siguientes a |a fecha de corte de la cuenla, quedande el Banco
relevado de esta obligacion si el Chents hublere expresade su deseo de no recibirlos y
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consultardos en medios electronicos y/o no hubiese tenido movimiento alguno durante
&l periodo respectivo.

Se presumira que recibit e! Estado de Cuenta si no lo reclama por escrifo denfro de
Ios quince dlas habiles siguientes al vencimiento del plazo mencionado. Salvo
estipulacién expresa en contrario dentro de los contratos que Integran el presente
Instrumento, el Clienfe podra objelar o hacer observaciones al Estado de Cuenta
dentro de los velnticinco dias habiles siguientes de haberto recibido. Transcurrido este
plazo sin haber presentado objeclones u observaciones, se enlendera aceptado por &l
Clienta.

Cuando se fos requisitos para la remisibn de! Estado de Cuenta autorizado
de las canlidades cargadas y abonadas a las cuentas, los asientos que figuren en la
contabilidad del Banco harén fe, salvo prueba en contrario en los juicios respectivos
para la fijacidn de los saldes resultantes a favor o a cango del Cliente.

El Banco acuerda con el Cliente que, en caso de requerir su estado de cuenta, éste
acudira a sus sucursales para su Caratula o que efectuara su consulta a través de la
péagina de Intemet del Banco, las cuales deberan permitir su impresién.

Séptima. Comislones. Sujeto a las reglas particulares que en esta Clausula se
sefialan, el Banco podra cobrar al Clienle las siguientes comisiones: I, Por apertura y
una comisién anual pagadera en forma mensual; [l. Por cada cheque [ibrado y
pagado; (Il Por el depésito y cobranza de fitulos de crédilo pagaderos en plaza
distinla de aquella en que se fleve esta cuenta; IV. Por cada cheque librado por el
Chante que no pueda ser pagado por insuficiencia de fondos; V. Por transferencia de
fondos via drdenes de pago, si el Chente tiene contratado este servicio de forma
independiente a la celebracién de este Contrato; o VI. Por consulta de Estado de
Cuenta VIl Por Sobregiro, Viil. Por Manejo de cuenta.

Los montos, periodicidad, método de célculo, accibn generadora y las modificaciones
a dichas comisiones se le informaran en forma gratuita al Clienfe a través de los
Medios de Comunicacibn. Las modificacianes se informaran al Centa por lo menos
con 30 dlas naturales de anticipacitn a la fecha en que surtan sus efectos. EJ Cliente
podra dar por terminado el Conlrato sin comisién alguna sl no esta de acuerdo con las
modificaciones, en términos de lo sefialado en ta Clausula de Plazo y Teminacion.
tas comislones sélo se generardn por hecho realizado y relacionado con los
conceptos mencionados en el pamalo anterior.

Sin perjuicio de lo anterior, en materia de comisiones derivadas de o vinculadas con
conlratos de depbsito bancario de dinero, regiran ademas las siguientes condiciones
sin perjuicio o detrimento de lo que se establezca en las disposiciones legales que
fijan en maleria de cobro de comisiones o de ofras que se deriven o desprendan del
presente Conlrato:

a) El Banco no cobraré simultneamente y en &) mismo periodo comisién por manejo
de cuenta y por no mantener el sakdo minimo;

b} E! Banco podra cobrar la comisién por Membresia, en aquellos casos en que dicha
comisidn se cobre al Ciienle por su pertenencia a determinado segmento o producto;

¢) La comisién por cheque dewvuello por falta de fondos no se cobrard al Chiente
cuando su cuenta sea la de depdsito del cheque devuelto y el librador sea un fercero
ajeno al Clienfs. La comisidn por cheque devuelto no sera cobrada cuando el Cliante
no haya dado lugar a la devolucién por su culpa, dolo o negligencia;

d} En caso de comisiones altemativas (esto es, cuando ¢l Banco esté facultado para
cobrar una comision entre varias por un mismo hecho generador en un mismo
periodo) el Banco cobrara Onicamenle una y sera siempre la menor;

e) El Banco no cobrard comision al Clisnle por apertura, Manejo de Cuenia,
administracion o conceplos similares y por no mantener el saldo minimo promedio
exigido por el Banco en aquellas cuentas de cheques abiertas por ¢l Clienls a efecto
de que en las mismas o por su conducto se realicen los pagos que el Clente deba
efectuar al Banco dervados de uno o més créditos que el Cliente pueda reportar con
¢l Banco.

f} Ei Banco no cobrard comision al Clenfe per el acto de cancelar una cuenta de
depésilo bancario de dinero, de cancelar un Medio de Disposicion asociado a la
misma o por la cancelacién del servicio de Banca Blectronica, siendo aplicables, en su
caso, las clausulas contenidas al efecto en los contratos asociados a dichos servicios
que &l Cliente debe tener celebrados de forma independiente a este Contrato.

9) El Banco no cobraré comision por saldos minimos al Clienie con respeclo a
cuentas de depdsitc bancario de dinero que deban aperturarse exclusivamenle para
¢l pago de crédilos, en términos de lo establecido en el inciso e) de la Clausula
Séptima.

En caso de que el Banco otorgue al Cliente una linea de sobregiro, entonces el Banco
no cobrara comision al Clienfe por cada disposicion de la linea de sobregiro, esto sin

perjuicio de que el Bance podrd cobrar al Clienle los intereses y olros gastos
financieros que se puedan detivar a cargo del Cliente por la apertura y e uso de la
linea de sobregiro que en su caso le conceda el Banco.

Adicionalmente, los importes de las comisiones relaivas al uso de cheques se
mantendran disponibles en la pagina electronica del Banco, asi como en sus
sucursales mediante cartulinas, folletos o algin medio elecirénico que el Banco
pondra a disposicion del Clienle para consultarias graluitamente

El cobro de las Comisianes se realizara mediante cargo a la cuenta sefialada por el
Chignte y podra suspender la prestacidn de sus senvicios si la misma no cuenta con
saldo suficiente para ello.

Octava. |ntereses Mornalorjos. Salvo estipulacion expresa en contrario en el
clausulado de cada uno de los contratos, en caso de que el Cliente no cubra al Banco
cualquier adeudo relacionado con el presente Instrumento, dicho saldo insoluto
causara intereses moratorios a razon de multiplicar por tres la Tasa de Interés
interbancaria de Equilibrio (T. I. |. E.) a plazo de 28 dias que publique €l Banco de
Meéxico, en ¢l Diario Oficial de la Federacién al momento del incumplimiento o de
multiplicar por tres cualquier ofra tasa de referencia de las aulorizadas por Banco de
México y que el Banco elija unilateralmente para tal efecto. Los intereses moratorios
se causaran por todo el empo en que se encuentre Insoluto el adeudo.

Novena. |mpuestos. En términes de las disposiciones legales aplicables, el Banco
deducird, relendra y entregara a la auloridad fiscal competente, los impuestos que
correspondan. Con excepcién de los regimenes especificos de conformidad con la
legislacion aplicable.

Décima, Plazo. Salvo estipulacion en contrario dentro de los contratos objeto de este
Instrumento, los mismos entrardn en vigor a partir de la fecha en que se suscriban y
su plazo sera indefinido.

Décima Primera. Personas autorizadas. Los representantes del Chenfe podran
ejercer los derechos gue comespondan al mismo, si tienen poder para aclos de
dominlo, de administracién o para suscribir y oforgar titulos de crédito, segun sea el
¢aso. Esta (lima facultad podré otorgarse por el Chante ¢ por sus representantes
(que tengan facultad para otorgar o delegar poderes para suscribir y otorgar titulos de
crédito) en la tarjeta de registro de firmas del conlrato respectivo, deblendo fa persona
aulorizada registrar su firma en la misma tarjeta.

Los representantes del Cienfe que cuenten con poderes para actos de administracion
o de dominio con facultad para olorgar o delegar dichos poderes, podran autorizar la
fransmisién de Mensajes de Datos para llevar a cabo operaciones por medios
electronicos.

Décima Segunda. Cargo de adeudos. El Cliente autoriza expresamente al Banco y
2l efecto le confiere el mas amplic mandato que en derecho proceda para cargar en
sufs) cuenta(s) cualquier adeudo que resulte derivado de los productes bancarics
consignados en este Instrumento.

Décima Tercera, Secreto Bancario, E! Banco no podrd dar noficias sobre las
operaciones, ¢! estado y movimienlo de las cuenlas sino al Clienfs, a sus
representantes legales o 2 las persenas que lengan poder para disponer en las
mismas, salvo en los casos previstos por los arllculos 117 y 118 de la Ley de
Instituciones de Crédilo y demés disposiciones aplicables.

Décima Cuarta. Autorizaciones. El Ciienie autoriza al Banco: 1) a realizar cargos 2
su cuenia derivados de los pagos que realice a proveedores de bienes o servicios
autorizados por el Cienle, sea por que lo autoriza el Cliente o su proveedor lo instruya
en léminos de lo sefalado en el arl. 57 de la LIC o derivado del servicio de
Domiciliacion, siempre y cuando existan fondos en la Cuenta, £} Banco cancelard, sin
su responsabilidad, la domiciliacion del pago de bienes y servicios con cargo a la
cuenta, siempre y cuando medie Caratula expresa del Clients, la cancelacion surtira
electos a més tardar a los diez dias habiles siguientes a aquél en que se reciba la
Caratula del Clignfe. Lo anlerior sin que se requiera aulorizacién o conocimiento de
los Proveedores; 2) para compartir su informacion personal, comercial y crediticia y su
expedients con cualquier persona perieneciente al Grupo HSBC a nivel nacional o
internacional o prestadores de servicios relacionados con este contralo; 3} para que le
cargue en la Cuenta o, en su caso, a cualquiera de las cuentas que le opere o llegare
a operarle, cualquier cantidad que le adeude de cualquier relacidn comercial o
Juridica.

Décima Quinta. Disposich derivadas del ulo_115 de |

. El Clienta conoce que el Banco se encuentra cbligado al
cumplimiento de las disposiciones de cardcter general a que se refiere & articulo 115
de la Ley de Instituciones de Crédito y sus disposiciones complementarias, asi como
de sus modificaciones o de los cuerpos normatives que las sustituyan. Para eflo el
Clignle queda obligado a entregar al Banco fa documentacién que éste le solicite de

tiempo en tiempo y proporcionarie los datos que le requiera para dar cumplimiento

oportuno a dichas disposiciones
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Décima Sexta. Qhligaciones garantizadas. De conformidad con el articulo 11 de la
Ley de Proteccitn al Ahoro Bancario, el Institsto para la Proteccién al Ahomo
Bancario pagara al Ciienfe el saldo de las obligaciones garantizadas a que se refiere
el arliculo 6° de dicha ley, consideranda &l monto principal y accescrios hasta por una
canlidad equivalenie a cuatrocientas mil Unidades de Inversion por persona fisica 0
moral, cualquiera que sea el nimero y clase de dichas obligaciones a su favor y cargo
en una misma Institucion, en fos ténminos estableckdos por la cilada ley.

Para mayor claridad del Chenfa y en términos de lo sefalado por la fraccion | del
articulo 8* de las Disposiciones emitidas por la Comisién Naciona! Bancaria y de
Valores con relacibn a fos articulos 11, 12, 13 y 23 de la Ley para Ia Transparencia y
Ordenamiento de los Servicios Financieros, se hace del conocimiento del Clienfe la
siguiente leyenda.

“El banco hace del conocimiento del cliente que, en lérminos de la Ley de Proleccion
al Ahomo Bancario y las reglas aplicables, unica y exclusivamente estardn
garanlizados por el Instlulo para la Profeccidn al Ahomo Bancario (IPAB), los
depdsitos bancarios de dinero 8 la vista, relirables en dias preestablecidos, de ahomro,
y @ plazo 0 con previo aviso, asf como Jos préstamos y crédifos que aceple fa
institucion, hasta por el equivalente a cualrocienfas mil unidades de inversibn por
persona fisica o moral, cualquiera que sea el ndmero, tipo y clase de dichas
obbgaciones & su favor y a camgo de HSBC México, S.A, Institucion de Banca
Miittipha."

De la misma manera y para el caso de que las cuentas del Clien/e ablerias al amparo
de cualquiera de los Contratos de este Instrumento, fueren operadas bajo el régimen
sofidario 0 mancomunado y con fundamento en los incisos a) y b) respectvamente de
la misma fraccion | del articulo 8° de las Disposiciones emitidas por fa Comision
Nacional Bancaria y de Valores con relacidn a los anticulos 11, 12, 13 y 23 de la Ley
para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financleros, se hace del
conocimiento del Chiente las siguientes leyendas:

“En las cuentas solidarias, el IPAB cubrird hasta e/ monio garantizado a quien
aparezca registrado en los sistemas del banco como primey litufar o cofiludar.”

“En fas cuenlas mancomunadas, se dividird el monlo garanlizado de la cuenia enlre
fos fitulares o colifulares. Lo anterior en el enlendido de que la cobertura por parfe del
IPAB respecto de cuenias mancomunadas no excedera de cuatrocientas mil unidades
de inversibn por cuenta, cualquiera que sea ef numero de filulares o colifulares de
ésfa.”

Décima Séptima. Ele : :
La omisidn de las Partes en el eien:ucio de los derechus prevlslos en &cle Contralo en
ningin caso tendra el efecto de una renuncia a los mismos; tampoco el ejercicie
singular o parcial de cualquler derecho derivado de este Instumenlo extinguira el
derecho de fas Partes al ejercicio simultinec o posterior de cualquier otro derecho,
facultad o privilegio

Las Partes en el presente Contralo son independientes una da la otra y, por o tanio,
nada en este Instumento se deberd entender como creando una co-inversin,
sociedad o asoclacion de cualquier especie, limitandose la relacién juridica existente
entre ambas a la prestacion de los serviclos y productos bancaries consignados en
esle Instrumenio.

El personal propio o subcontratado de cada Parte permanecerd siempre y en todo
momento bajo su mas estricta responsabilidad y cada Parle serd responsable del
cumplimiento de la iotalidad de las obligaciones que la legistacin laboral le imponga
con respecto a su proplo personal, en consecuencia, ninguna Parte podrd
considerarse como patrén sustituto del personal propio o subcontratado de la otra u
obligado al cumplimients total o parcial de una o més de (as obligaciones laborales a
cango de la otra Parte.

Décima Octava. Eauipos y slstemas automatizados. En los témminos de lo
dispuesto en los articuls 52 y 68 de la Ley de Instiluciones de Crédito, las
operaciones y servicios a que se refiere este Contrato podran celebrarse o prestarse
por medio de equipos y sistemas automatizados; por lo tanto, el Cliente sera
responsable del uso de la Fima Electronica que se le asigne. En caso de que el uso
de algin sistema automatizado del Banco como Conexibn para Negocios u otros
semejantes o requerido para algin medio de disposiclon, come por ejemplo la
realizacidn de operaciones a través de Intemel, se regule por algin ofre contrato
diverso a ésle, entonces el Cliante conviene en que debera suscribir dicho contrato
con independencia de la celebracion de este Instumento para poder usar tales
servicios ylo productos bancarios.

Las Parles conbatantes aceptan que por ningin metivo se podran eliminar las
operaciones realizadas por el Clients a través del los servicios objeto del presente
Instrumento, salvo previa autorizacibn por parte del Banco y en forma escrita.

E) Banco no asume respansabilidad alguna por fallas o retrases propios o de terceros
que provean servicios relacionados con medios electronicos.

Las Parles acuerdan someterse a las siguientes reglas:

1. El uso de los medios electronicos y el envio de informacion a través de los medios
de telecomunicaciones implica rlesgos, por lo que el Banco no asume responsabilidad
alguna por fallas o refrasos de los terceros que provean servicios relacionados con la
entrega y manejo de Informacion por medios electrdnicos nl del uso que hagan de
dicha Informacin,

Il. Las operaciones y servicios que el Clenje podrd efecluar en los medios
electrinicos podran modificarse, lo que se comunicard al Clenfe a través de los
Medios de Comunicacién;

Il Las grabaciones, cintas magnéticas y documentos que resulten de! uso de los
equipos y sistemas automatizados acreditaran la creacin, ransmisién, modificacion o
extincién de derachos y obligaciones de las Parles,

IV, El mecanismo de identificacién y autenticacion del Chienfe en los medios
electronicos serd slempre mediante (a digitacién de su Firma Elecirdnica y atendiendo
€N su ¢aso a las facultades olorgadas y registradas en los sistemas de! Banco,

V. Las operaciones y servicios solicitados por el Chente quedaran confirmados
tnicamente cuando obtenga su nimero de folio, ain en el ¢aso de que hayan
intervenido un operador telefonico duranta el uso de los medios electrbnicos;

V1. Las Partes convienen en que el Banco podra suspender o cancelar el tramite de
operaciones que e! Clienfe pretenda realizar cuando cuente con elementos suficientes
para presumir que los medios de Identificacién pactados para tal efecto han sido
uiizades en forma indebida. Lo anterior tamblén resultard aplicable cuando el Banco
detecte algin eror en la instruccitn respectiva.

Asimismo, las Partes acuerdan que, en los casos en que el Chente haya recibido
recursos medianie aigin medio electrénico y e! Banco cuente con elementos
suficientes para presumir que los medios de identificacidn pactados para tal efecto
han sido utilizados en forma indebida, podra restringir hasta por 15 dias habiles fa
disposicién de tales recursos, con el objeto de llevar a cabo las investigaciones y
consultas que sean necesarias con otros Bancos relacionadas con la operacién de
que se {rate. El Banco podrd promogar el plazo antes referido hasta por 10 dias
habiles mas siempre que se haya dado visla a la autoridad compelente sobre
probables hechos ilicilos cometidos en virtud de la operacién respectiva.

No obstante lo dispuesto en el pamalo anterior, en los casos en que por motive de las
investigaciones se tenga evidencia de que la cuenia fue abierta con informacién o
documentacion falsa, o bien, que los medios de Kentificacién pactados para la
realizacién de la operacion de que se frate fueron utilizados en forma indebida, el
Banco podra, bajo su responsabilidad, cargar el importe respectivo con el propdsito de
que se abone en la cuenta de la que procedieron los recursos comespondientes.

Las Partes convienen en que el Banco podré cargar el imporie respectivo en la cuenta
del Chiente cuando por emor le haya abonado recurses. El Banco nofificara al Clienfe
la realizacidn de cualquiera da las acciones que hayan llevado a cabo de conformidad
con lo previsto en esta fraccion. El Clionfs se compromete a sacar en paz y a saivo al
Banco en caso de que fa falta de alguna de las caracleristicas mencionadas le sea
imputable y acepla la validez de la no ejecucitn y/o los reversos comespondientes,
segln las operaciones o servicios, que en téminos de esta Clausula pueda llegar a
efectuar el Banco.

El Ckente se obliga a sacar en paz, a salvo y a su costo (incluyenda gastos, costas,
honorarios de abogados, peritos elc) al Banco, sus accionistas, enfidades
pertenecientes al Grupo Financiero, empresas relacionadas con e! Banco, directivos,
empleados y asesores de cualquler naturaleza, en caso de cualquier procedimiento
judicial o extrajudicial o de cualquier naturaleza que sa inicie en el futuro o iniciado en
¢l pasado por cualquier tercero (incluyendo autoridades federales, estalales,
municipales o del Distrito Federal) que se relacione directa o indirectamente y de
forma total o parcial con lo sefialado en esta Clausula y hasta la completa terminacion
del asunto;,

VI Las Partes aceptan que salvo lo establecido en las fracciones anteriores, bajo
ninguna ofra circunsiancia se podran eliminar las operaciones reafizadas por el
Cliante a través de! los medios electrénicos. No obslante, el Cliente podra solicitar ia
revocacién de sus instrucciones por escrito y tinicamente de ser posible y en el caso
de que éstas no hayan sido ejecutadas, el Banco podra proceder a su cancelacion,

VIll. El Banco tendré las siguientes obligaciones: A, Establecerd las medidas de
seguridad que en términos de las disposiciones aplicables esté obligado a cumplir y
aquellas que considere convenientes. También informard al Chiente las
recomendaciones necesarias para prevenir operaciones imegulares o ilegales; B, En
aquellas operaciones que lo requieran, establecerd un mecanismo de notificacion
adicional al mecanismo de confimacién y; C. Guardara en forma cifrada los

<]
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elementos confidenciales de la Firma Elecirbnica y bajo ninguna circunstancia podra
solicitar a sus Clientes dichos componenies confidenciales,

IX. E} Chente tendra las sigulentes obligaciones: A. Es responsable por el uso de la
Firma Electrénica que tiens jos mismos efeclos que fa firma autdgrala, por lo que las
operaciones, instrucciones y convenios que se lleven acabo mediante el uso de ésta,
identifican plenamente al Cfienfe ante el Banco y expresan el consentimienio
otorgado, haciendo absolulamenie validos los actos celebrados, no pudiendo ser
desconocidos, repudiados, rechazados o revocados por el Chenfs; B, No
comprometer ke sequridad de su Firma Elecirénica, cumplir con las recomendaciones
que el Banco establezca para la prevencidn en la realizacidn de operaciones
imegulares o ilegales y no poner en resgo en ningln momenio los sistemas del
Banco,

C, Es responsable de aquella informacion que obtenpa a través de los sistemas del
Banca y que de alguna jorma conserve en Su equipo 0 en los equipos que utilice enla
realizacién de sus operaciones y servicios.

Las Partes manifiestan su conformidad con las disposiciones anleriores asumiendo su
respansahilidad en &l use de sistemas automatizados.

X. En caso de que alguno de los medios electrdnicos no esté disponibla, el Banco
podra prestar af Cliante los servicios a través de medios altemas rigiéndose éstos, por
los téminos y condiciones que en ese momento se e den a conocer al Cliente

Xl. Los derechos de propiedad industrial, Intelectual y de dominio contenldes en los
sistemas de la banca electronica son de Ia exclusiva titwlaridad del Banco, por Io qua
bajo ninguna circunstancia podrén ser objete de copia o modificacién y sblo podrén
ser uiilizados por e} Chienfe en los t&mminos y condiciones pactados en e! presente
instumento, debiendo guardar en todo momenio ia confidencialidad respects de
cualquier informacidn industrial, profesional o comercial a que en su caso lenga
acceso con motivo da los mismos;

Xl. Ef perfeccionamiento del consenlimiento se rige por las reglas de los convenios
enfre presentes, siendo aplicables [as disposiciones del Cddigo de Comercio y del
Cadigo Civil Federal en todo aquella que favorezea la existencia y validez de este
instrumento y de las operaciones y servicios que se ¢elebren a su amparo,

M, En témminos de los dispuesto por el articulo 68 de la Ley de Instituciones de
Crédito los saldos resultanies a cargo o a favor del propio Cienfe serdn los que
resulien de fos decumentos sedalados en la fraccién I de esta clausula, los cuales
relacionados con el Estado de Cuenia Cerfificado por el conlador autorizado del
Banco, fendran fuerza ejecutiva en juicio y seran prueba plena.

XIV, El Banco podra suspender el uso de medios electrbnicos, cuando por mas de
dos veces se delecten emores en el Ingreso de la Firna Electronica o cualquier otro

relativo a la operacidn respectiva, y

XV. Los términos y condiclones de los contralos que regulan las operaciones
prestados a través de medios elecirénicos resultan aplicables en lo que no se
opangan a esta Clausula,

Décima Novena, Medlos de comunicacién v modificaclones. Salvo estiputacion en
contrario dentro de los contratos objeto de esta Instrumento, cualquler notificacitn o

comunicado que fas Parles deban enviarse podra hacerse en forma lefefénica, escrila
0 a través de cualquler ofro medio elecirbnico, de confomidad con los sigulentes
lineamienios: I. En caso de empleo de leléfono, ef Banco podra grabar el registro de
voz, Il El Banco podré suspender el uso de medios electrinicos cuando por mas de
dos veces, se detecten emores en el ingreso de Ia fima electrénica o cualquier otro
relativo a la operacidn respectiva; y . El Chenle acepia que el uso de medios
electrdnicas implica el riesgo de que la informacion transmilida por estos medios
pueda ser utilizada por terceros para fines diversos & los contratados en este acto, en
consecuencia libera al Banco de cualquier responsabilidad.

Las modificaciones a los témminos y condiclones de esle Instrumento se realizaran
mediante comunicacion escrila o en su caso, a {ravés del Estado de Cuenta que el
Banco dirija al Clignfe con un mes de anticipacién a aguel en que deban entrar en
vigor.

Se entendera que el Clignfe olorga su aceptacion 2 las modificaciones, si no da aviso
de lerminacion de este Contrato o bien si continda realizando operaciones después de
que estas modificaciones hayan entrado en vigor,

Vigésima, Terminac(én Anticipada. Cualqulera de las Partes podra en fodo tiempo
sin expresion de causa, dar por terminados los contratos objeto de este Instrumento,

mediante aviso por escrito con acuse de recibo que le dirija a la ofra con quince dias
hibiles de anticipacién, quedando entendido que: I. El Clienta deberé dar dicho aviso
por medio del formato correspondiente; Il. Cumpliéndose el plazo a que se refiers la
parte inicial de esta Clausula, el Banco no estara obligado a prestar los producios o
servicios al Chenle, quedando liberado de cualquier responsabilidad. Nl La

terminacién de uno o més de los contratos de este Instumenio, no implicard la
terminacién total del mismo, salvo que asi lo manifiesta alguna de las Paries

V. No obstante la terminacién de este Instrumento, el mismo seguira produciendo
todos sus efectos legales entre las partes hasta que el Chiante y el Banco hayan
cumplido con todas y cada una de las obligaciones contraldas al amparo de! mismo,

E) Ctienfe podra dar por terminado el presente Contralo sin responsabilidad si no esta
de acuerdo con alguna modificacion a! Conlrato y lo realiza mediante aviso por escrito
&l Banco dentro de los 60 dias naturales a la entrada en vigor de la modificacitn que
corresponda.

E! Contrato se dard por terminado a partir de 1a fecha en que el Clienle hubiese
presentado la Cardtula y bubiesen sido retiades los fondos comespondientes. E)
Clignle deberd acompariar a la Caratula los Medios de Disposician, o manifestar por
escrito v bajo prolesta de decir verdad, que no cuenta con ellos, por lo que no podra
hacer disposicién alguna a partir de dicha fecha. En fa fecha en que se dé por
lerminada |a operacién, e Banco entregars al Chenfe los recursos depositados,
incluyendo los accesorios financiercs, deduciendo, en s ¢aso, las Comisiones y
cualquier cantidad a cargo del Chanle. Para tal efecto, el Banco proporcionara al
Chente un estado de cuenta final que hara las vecas de finiquito, Si el Clignfe solicita
la transferencia electrénica de los recursos el Banco sélo cobrard al Chienle la
Comision gue generalmente cobra por las bansferencias.

Vigésima Primera. Cuentas sin movimlento. Para los casos en qus, de acuerdo con
les contraios Incluldos en este instrumento que celebre el Chants, resulte aplicable y
para conocimiento del Chianfe se transcribe a continuacién el arliculo 61 de la Ley de
Instituciones de Crédito que sera aplicable a los cases que el mismo sefala para las
operaciones ylo servicios indicades en esle precepto que invohucren recursos afecios
a cuentas qua no hubleran tenido movimiento en los fapsos que diche articulo
establece:

“Articuio 61.- EI principal y los Infereses de los instrumentos de caplacidn que no
fengan fecha de vencimienio, o bien, que feniéndola se renusvent en lomma
aviomética, asi como las fransfarenclas o las inversiones vencidas y po reclamadas,
que en el franscurso de lres aflos no hayan lenido movirnlento por dapésitos o refirps
¥, después de que se haya dado aviso por escrifo, en ef domicifo del cliante que
conste an e expadienle respectivo, con noventa dlas ds anfelacion, deberdn ser
abonados en una cuenta global que flevara cada instifucién para esos electos. Con
respecio a fo anlerior, no se considerardn moviméanios a Jos cobros da comisiones
que reglicen las instilucionas da crédito.

Las instituciones no podrén cobrar comisiones cuande los recursos de Jos
instrumentos hancarios de caplacion se encuentran en los supussios a que se refiere
esle arficulo a pertir de su inclusitn an la cuenfa global. Los recursos aportados a
dicha cuenta tinicamente generaran un interds mensual equivalente &f aumento en ef
Indice Nacional de Precios al Consurmidor en ol periode respectivo,

Cuando ef deposifante o inversionisia se presente para realizar un depdsito o refiro, 0
ractamar {3 lranslerencia o inversidn, fa institucidn deberd relirar ds la cuenta global ef
Importa lolal, a efaclo de abonarlo a la cuenta respeciiva o enfragérselo.

Los dereches derivados por fos depdsilos e inversiones y sus Intereses a que se
refiere este articulo, sin movimiento en el franscurso da tres aflos contados a partir de
que esfos Glimos se depositen en ia cuenla giobal, cuyo imporle no exceda por
cusnla, al equivalenfe a trescienlos dlas de salario minimo general vigenle en ef
Distrito Federal, prescribirén en favor del patimonio de la beneficencia piblica. Las
instituciones estardn obligadas a enlerar los recursos comespondientes a la
bensficencia publica denlro de un plazo méximo de quince dias conlados a partir del
31 de diciembre del aflo en que se cumpla ef supuesto pravista en este parrafo.

Las instituciones eslarén obligadas a nofificar a fa Comisidn Nacional Bancaria y de
Valores sobre e cumplimiento del presente articulo dentro de los dos primeros meses
de cada afo.”

Vigésima Segunda. Rescislén. Sin peruicio de lo establecido en e! articulo 106,
fraccién XIV de la Ley de Instituciones de Crédito, el Banco podra dar por rescindido
este Instrumento si el Clienfe incumple las obligaciones emanadas del mismo o las
disposiciones legales o administrativas apiicables,

En caso de terminacitn, cancelacion o rescision, se estard a lo siguiente: I, El Banco
queda facultado para cargar a la(s) cuenta(s) del Ciienle cualquier adeudo que resulie
&N 5u contra y para cancelar las mismas; IL. El Banco pondra a disposicion del Clante
los fondos que resullen a su favor por un plazo da cinco dias habiles. Transcurido
ese plazo, el Banco queda facultado para rembolsar dicho saldo en cheque de caja a
nombre del Clisnte, dejandolo en la sucursal origen por un plazo de tres dias hables
contados a partir de la fecha de expedicién del mismo, por lo que después de ese
plaze, el Banco consignara el cheque de caja judicialmente; Il Es obligacién del
Ciente devolver de inmediato al Banco los instrumentos, equipo y demés bienes que
le haya proporcionado para operar les productos y en case de incumplimiento, pagara
los dafios y pesjulcios que se acasionen.

T Tagina s de b



EL USO DE LOS PRODUCTOS BANCARIOS CONTENIDOS EN ESTE CONTRATO, SE ENTENDERA Y CONSTITUIRA LA ACEPTACION PLENA A SUS
TERMINOS Y CONDICIONES

Vigésima Tercera. Ceslén, El Clenle no podra en ningin caso ceder fotal o
parcialmente los derechos que a su favor derivan del presente Instrumento, El Banco
podré ceder libremente (a tolalidad o parle de los derechos que a su favor deriven del
mismo, sin necesidad de autorizacidn del Clisnte.

Vigésima Cuarta. Limites de responsahilidades del Banco. Sin perjuicio de ko
seflalado en los conbratos que integran el presente Instrumento, el Banco no serd
responsable en los siguientes supuestos

I, Cuando la instruccidn de depdsito @ una persona cuyo nombre haya sido abierta
alguna cuenta o por su orden, sea devuelta;

1L, Por incumplimlento de las instrucciones det Cliente debido a caso fortuite o fuerza
mayor, {allas del sistema de computo o interrupcion en los sistemas de comunicacin,
as como por restricciones de operacion de Banco de México o por cualquier otra
circunstancia dada a conocer con toda oportunidad por el Banco al Chente, El Chienle
acepla que en caso de suscilarsa problemas de comunicacidn o de cualquier otro tipo,
los tiempos de respuesta o restablecimiento del servicio estaran sujetos a los tiempos
establecidos por las compafiias prestadoras de los servicios de telecomunicaciones
correspondientes, liberando al Banco de cualquier responsabilidad por la imposibilidad
en la prestacion del servicio consignado en el presente contrato;

. Por informacidn relativa a aclos u omisiones relacionados con operaciones
especificas que de a conocer al Chenfe, a menos que le notifique que dicha
informacién constituye una recomendacion u oferta respecto de su celebracion;

IV, Por cualquier uso que se deba a negligencia, culpa o dofo del Cliente, de cualquier
ofra institucién participante de los sistemas de pago, o cualquier empleado o
funcionario da los mismas;

V. En los demas casos sefialados en la legislacion y disposiciones aplicables
vigenles.

Vigésima Quinta. Aclaraclones y comprobantes. Procedimiento. Siempre que el
monto reclamado por transaccidn no exceda del equivalente en moneda nacicnal a
20,000 Unidades de Inversion a la fecha de presentacidn de la reclamacién, las
Partes convienen en sujetarse al procedimiento de aclaraciones pravisto en el art. 23
de la Ley para la Transparencia y Ordenamientos de los Serviclos Financieros
{LTOSF) conforme a lo siguiente: El Cliente tiene 80 dias naturales contados a partir
de la fecha de corte o de la realizacién de! acto para solicitar por escrito una
aclaracion, la cual se presentara en la sucursal donde radica la cuenta o en la Unidad
Especializada de Atencidn a Usuarios (UNE}) del Banco y sera acusada de recibo por
el Banco. El Banco tendré 45 dias naturales para enlregar por escrilo un dictamen y
un informe detallado, si la operacién es en ef extranjero el Banco tendra 180 dfas
naturales. Dentro de los 45 dias naturales sigulentes a la entrega del dictamen e
informe el Banco entregard el expedienta generado por la aclaracibn en la misma
sucursal 0 en fa UNE y documentos relacionados con la aclaracidn.

Cuando exceda del monlo mencionado en el parafo anterior transcumido el plazo de
30 dias nalurales contados a partir de la fecha de corte sefialada en el estado de
cuenta sin haber hecho reparo, aclaracién o reclamacin el Chante, los asientos y
conceplos que figen en la contabilidad del Banco harén fe en contra del Clienfe, salvo
prueba en conbrario, en el juicio respectivo de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 58 de la Ley de Instituciones de Crédita

El Banco entregara al Chenfe o pondra a su disposicién a través de los Medios de
Comunicacién los Comprobantes de operacion de acuerdo a las disposiciones de
Banxico y de |a Comision Nacional Bancaria y de Valores {CNBV) que se encuentren
vigentas

De la misma forma, al momentp de firma de este Contrato, ¢l Banco hace entrega al
Chiante de un tanto del mismo.

Vigésima Sexta, Unidad Contractual. Con Ia suscripcion por parte del Cliente de la
Cardtula, de los anexos respectives y del presenle Instrumento, manifiesta su
conformidad con (a totalidad de los términos y condiciones estipulados en los mismos;
términos y condiciones que manifiesta haber leldo y comprendido con toda su
amplitud y alcance. No obstante lo anlerior, la firma del presente Instrumento no
implica ka cbligacién del Banco de oforgar al Cliente todos los productos gque
constiuyen su objeto, por lo que et Banco debera analizar la viabilidad del Clenfe
para ser sujelo de dichos contratos.

Vigésima Séptima. Unldades Especlalizadas. En témminos de lo establecido por el
ariiculo 50 Bis de la Ley de Proteccidn y Defensa a los Usuarios del Servicios
Financieros, el Banco cuenta con Unldades Especializadas de Atencidn a sus Clienles
para atender las consultas y reclamaciones de los mismos,

Vigésima Octava, Subtitulos. Los subtitulos usados en este Instrumento son
exclusivamente por conveniencia de las Partes y para mera referencia, por lo que no
se consideraran para efectos de interpretacién o cumplimiento de! mismo.

Vigésima Novena. Domicillos. Las Partes sefialan como sus domicilios los
siguienles:

|, El Banco. Paseo de la Reforma 347, Colonla Cuauhtémoc, delegacion Cuauhtémoc,
C. P. 06500, México, D, F_; con sucursal en el mismo domiciio; direccidn en Intermnet
es wwwhsbccommx y teléfonc 57213390 & 018007124825, Para efectos de
atencién a cliente o consultas de saldos, aclaraciones y movimientos entre otros
puede realizarse en Ia sucursal antes citada o en |a sucursal donde radica la cuenta.
Asimismo, los numeros telefonicos de la UNE son 57213390, 57216182 y 83; su
direccidn elecirénica mexico_une@hsbe.com.mx

Los dalos del centro de alencion telefonica de la CONDUSEF son: en la Cd. de
México 53-40-09-.93 y del Interior 01800-990-80-80 y la pagina de intemet
www.condusef. gob.mx

I, El Cliente. E) domicilio sefialado en la Cardtula.

Cualquier cambio de domicilio debera ser notificado a l1a otra Parte por escrilo; en
tanio dicho cambio no se nolifique, todo requerimiento, emplazamiento, notificacion o
diligencia que se haga en el domicilio sefialada se tendra par vélido y surtira plenos
efecios legales. Es obligacién del Clienta avisar de su cambio de domicilio

Trigésima, lsla buna . Para la interpretacién y
cumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas en este Contrato, las
Partes se someten expresamenta a la compelencia de los tribunales del estado de la
Republica en donde se firme el presentz instrumento o del domicilio del Cfanie o del
Banco a que se refiere la cldusula denominada "Domicilios Convencionales” de esle
Capltulo a eleccion de la parte que resulle ser actor, y renuncian expresamente a
cualquier otra que pudiera comesponderies en razén del fuero de su domicilio
presente o futuro.

Ei presente Instrumento se olorga y firma en el lugar y fecha indicadas en la Cardtula
de este contrato en dos ejemplares, es decir con fecha 17 de NOVIEMBRE del 2015,
Sa haca constar que el Cliente reclbe fisicamente en &l momento de firma de
este Contrato una copla del mismo

EL “CLIENTE”
{Razén & Denominacién Social)

/zﬁ\\g

Lic. Roxana Carvajal Sanchez Yarr.a
Directora General de la Tesoreria de la
Suprema Corte de Justicia de fa Nacion

REPRESENTANTE LEGAL

1 3 NOV 2015

EL “BANCO"
HSBC MEXICO”, S.A., INSTITUCION DE B
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CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO UNICO PERSONAS MORALES EN CUENTAS
DE CHEQUES NUMERO FIRMADO EL DiA 17 DE NOVIEMBRE DE 2015 QUE
CELEBRAN “HSBC MEXICO S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
HSBC”, EN LO SUCESIVO “EL BANCO” Y “PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION,
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION” EN LO SUCESIVO “EL CLIENTE” AL
TENEDOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS

DECLARACIONES

Declaran “EL BANCO" y “EL CLIENTE" por conducto de sus representantes legales, que:

a) Se reconocen la personalidad con la que comparecen y que sus respectivos
representantes cuentan con facultades suficientes para la celebracion del presente
Convenio. .

b} Con fecha 17 de noviembre de 2015 celebraron el Conirato Unico Personas Morales, en lo
sucesivo “EL CONTRATO".

c) Es objetivo del presente Convenio modificar el contenido de la Clausula Trigésima asl
como adicionar la Clausula Trigésima primera de “EL CONTRATO".

Por lo anterior las partes otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- Las Partes acuerdan en modificar "EL CONTRATO" en su Titulo Prirmero, Capitulo
Segundo, Clausula Primera, segundo parrafo, el cual quedara como se indica a continuacion:

“Primera. Rendimientos...

En su caso, la cantidad equivalente al promedic mensual de los saldos diarios
generara intereses equivalentes a aplicar el 80% de Cetes a 28 dias y su monto
sera abonado en la cuenta del Cliente en la fecha de corte de la misma. Los
intereses se generaran a partir de la fecha de apertura de la cuenta de conformidad
con lo estipulado en esta clausula.

SEGUNDA.- Mediante el presente Convenio Modificatorio las partes acuerdan cambiar la Clausula
Trigésima del Titulo Segundo, Capitulo Primero de “EL CONTRATO” |a cual quedara redactada
de la siguiente manera;

“Trigesima. Legislacién_vy_ Tribunales Competentes. Para la interpretacion y
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en el presente contrato, asl como en

caso de controversia, las partes se someten expresamente a las decisiones del

Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, érgano competente /\l/




para interpretar y hacer cumplir lo pactado en este contrato, en términos de lo
dispuesto en el articulo 11, fraccion XX, de la Ley Orgénica del Poder Judicial de la
Federacion, renunciando en forma expresa a cualquier otro fuero que, en razoén de
su domicilio tengan o liegaren a tener.”

TERCERA.- Mediante el presente Convenio Modificatorio las partes acuerdan en adicionar
al Titulo Segundo, Capitulo Primero, la Clausula Trigésima Primera de “EL CONTRATO” la
cual quedara redactada como se indica a continuacion;

“Trigésima Primera. Transparencia. Las Partes estan de acuerdo en que el presente
instrumento constituye para "EL CLIENTE" informacion publica, en términos de lo
dispuesto en los articulos 1°, 7° y 42° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental por lo que los gobernados podran realizar
su consulta a través de las instancias y dependencias correspondientes.”

CUARTA.- Subsistencia de “EL CONTRATO”. Las obligaciones establecidas en “EL
CONTRATO” asl como las modificaciones hechas en este Convenio no modifican de
manera alguna los demas términos y condiciones contenidos en “EL CONTRATO", por lo
gue los mismos subsisten con toda su fuerza y validez original.

Leldo que fue por las partes el presente contraio y enteradas de su contenido y alcance juridico, lo
firman para constancia el dia 17 de Noviembre de 2015 por duplicado, al margen y al calce
quedando un ejemplar en poder de cada una de ellas.

EL CLIENTE

/’—R’\ \ 7 3 NOV 205

\ f
LIC. ROXANA CARVAJAL SANCHEZ YARZA LIC. MONI
DIRECTORA GENERAL DE LA TESORERIA ~ SUBDIRECT! O5#
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA /
NACION




Formato de Retencion de Estados de Cuenta

Fecha: México D.F. a 17 de noviembre de 2015.
HSBC México, S.A.

Institucién de Banca Multiple

Grupo Financicro HSBC

Presente.

A quicn corresponda.

Por medio de la presente, autorizo a HSBC México, S. A., para retener en las oficinas de Banca de
Gobierno el(los) Estado(s) de Cuenta derivado de las operaciones realizadas en la cuenta:

Nombre del Cliente Numero de Cuenta Producto
Suprema Corte de Justicia de la Nacion 24 Cuenta Cash Management P.M.
Del segmento: P
| Premier | Patrimonial | ( Gobierno ) | Empresarial | Fiduciario
\.__/

Para que sea(n) conservado(s} en oficinas de gobierno y estén a mi disposicion durante los siguientes
treinta dias posteriores a su expedicién, autorizando que, de transcurrir dicho plazo, la Institucién queda
facultada para destruir el{los) mismo(s) en caso de no recogerlos. Si esta situacién se extiende hasta por
un plazo de tres meses, ademas de realizar la destruccion en comento, podra cambiar la instruccién para
retener mis Estados de Cuenta y enviarlos al domicilio correspondiente de cada cuenta.

El motivo de mi soficitud de retencion es; POR CONVENIR A NUESTROS INTERESES

A través de esta instruccion, y derivado del contrato que tenemos celebrado, libero a HSBC México,
S. A, de la obligacién de enviar; el(los) estado(s) de cuenta a mi domicilio u oficina correspondientes a
las cuentas citadas en el cuerpo de este escrito liberando de toda responsabilidad a la Institucion sobre
lo que esto llegase a originar, por lo que, para invalidar esta instruccidn, me comprometo a notificarlo por
escrito con 15 dias de anticipacion antes del fin de mes.

Asimismo y adicionalmente a lo comentado en el parrafo primero, acepto que si en un plazo no mayor a
tfres meses no recojo mis estados de cuenta, la instruccién quedara revocada, y la Institucion cambiara la
citada instruccion, envidndolos al domicilio correspondiente de cada cuenta, sin necesidad de aviso
previo.

Agradezco de antemano su atencién y conforme con las disposiciones coftenidas /ery/este escrito,
espero verme favorecido con su respuesta a |la presente peticion. [

Atentamente.

\

\ = NOV 7015
Lic. Roxana Carvajal Sanchez Yarza Lic. OmprSajd Malbonado de la P, 2 - No¥ 105
Directora General de la Tesoreria de la SCIN Ejecufivo de Banca de Gobicrno
rcarvajals@scjn.gob.mx <mail Omdr. MALDONARO@hsbec.com.mx

L:::bea Gonzilez Lic. Monica Riquelme Mravko
Subdirector General de la Tesoreria de la SCIN Sub-director de Banca de Gobierno
mbarbag@scjn.gob.mx E-mail: Monica.RIQUELME@hsbc.com.mx
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ANEXO DE COMISIONES
Este anexo es parte integrante del Contrato Productos
Bancarios con Chequera para Banca de Gobierno.

Cuenta a la Vista

Membresia y Manajo de Cuenta

Pago de intereses SPM Dependiendo de SPM
Cheques

Cheque de caja $150.00 MN."
Cheque certificado $120.00 M.N.
Cheque devuelto por falta de fondos ' $ 850.00 M.N.

Sarvicios solicitados a Banca de Gobierno
Desde $ 25.00 M.N, dependiendo de la
antigiledad
$ 100.00 M.N. en sucursal y $8.00 en su
hanca electronica
Desde $ 25.00 M.N. dependiendo de la
antigledad y nimero de hojas

Copia fotostatica de comprobantes
Transferencias a otros bancos mismo dia (SPEI)

Solicitud de estado de cuenta de meses anteriores

{*) Algunos clientes manejan esquemas especiales.

*ILa comisién a cobrar por cheque devuells por falta de fondos serd la que resulte menor entre; importe que le falld para cubrir el cheque o la
comisién vigente por cheque devuelto por falta de fondos y se cobrard por evento
CPP: Costo Porcantual Promedio. CAT: Costo Anual Total. SPM: Saldo Promedio Mensual

~Todas las comisiones son en Moneda Nacional, con excepcién de aquellas que se realizan en @ exiranjero cuyo imporie estd exprasado en
délares amencanos y que seran cobrados en pesos utilizando el tipo de cambio de la facha en la que se realizd la operacion

-A lodas las comisiones o les debe sumar el Impuesio &l Valor Agregado (IVA)

-El medio de disposicién para el cobro de comisiones es a iravés de la cuenta del clienls que genera dichas comisiones

-La comisitn por chaque devuelio por falta de fondos s& cobran por evento, el resta de las comisiones del producio son fijas y se cobran por avento
-Las comisiones pueden cambiar de acuerdo a las disposiciones de Banco de México y en caso de camblo oporlunamente se haran del
conocimienio del cliente en términes de las cliusula calebrado con HSBC.

L) s \
Firma del cliente de Conformid. l—
LIC. ROXANA CARVAJAL SANCHEZ ¥ A

DIRECTORA GENERAL DE LA TESORERIA DE LA SCJN
HSBC México, 8.A., Institucion de Ban:aﬂ"'“f'?» rupo Financiero HSBC
N LU
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