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Fecha de Clasificacion

Area

Confidencial

Contrato Ordinario

Por contener firmas del representante legal
del proveedor que corresponde a datos
personales de un particular, asi como datos
bancarios del proveedor, que se consideran
confidenciales por hacer referencia al
patrimonio.

Indicado en negro

Fundamento Legal

Articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Articulo 113 de Ila Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Articulos trigésimo octavo, trigésimo noveno
y cuadragésimo de los Lineamientos
Generales de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas.

Resoluciones del Comité de Transparencia
correspondientes a los expedientes CT-
CUM/A-21-2018-IV; CT-VT/A-30-2019, CT-
VT/A-37-2019, CT-CUM/A-22-2019, CT-
CUM/A-25-2019y CT-VT/A-46-2019.

Rubrica del titular del area

Fecha de desclasificacion

N/A

Rubrica y cargo del servidor publico

N/A
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considerarse que los Organos Jurisdiccionales cuentan con su proplo Intendente, por lo
que no deberd proporcionarse el servicio al intedor de estos.

2.2, Subpartidas

» Subpartida 1. Suprema Corte de Justicia de la Nacién (La Corte)
» Subpartida 2. Consejo de la Judicatura Federal (El Consejo)

Las Subpartidas seran adjudicadas a un solo prestador de servicios.

2.3. Vigencia
Del 01 de enero del 2020 al 31 de diciembre del 2020.

Iniclando las actividades con base a lo establecido en el Apéndice C Programa de

operacidn, presentado en la propuesta técnica, en tanto éste sea autorizado por el
Poder Judicial.

2.4, Beneficios esperados del servicio
Con la prestacion dei servicio el Poder Judicial obtendrd los siguientes beneficios:

« Mantener en éptimas condiclones de higiene a todas las &reas de los sitlos de
prestaclén del servicio.
Reducir las causas de accidentes.
Reducir el riesgo de contaminacién ambiental.

« Mejorar la imagen Institucional.

2.5, Normas Oficiales

“.
PT406

E! prestador de serviclos deberd cumplir con las Normas Oficlales Mexicanas y sus

Modificaciones indicadas en el Apéndice D Normas oficiales, ast como aquellas que

considere aplicables para la prestacién del servicjg, I4s cualgs debera,enlistarlas en su
propuesta técnica. y P
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Las actividades que deberan realizar diariamente y de forma periodica, asi como la
frecuencia de estas se encuentran especificadas en el Apéndice A Descripcién de
actividades, frecuencia y caracteristicas generales.

Para el caso de las actividades que por su naturaleza requieran de una programacion o
calendarizacidén para su realizacidn, a fin de no afectar la operacién diaria de los
inmuebles, tales como: pulldo, encerado, lavado de alfombras, etc., el prestador de
servicios debera elaborar en conjunto con la Administracidn de cada inmueble un
calendario para la realizacion de impieza profunda, mismo que deberd formar parte
del programa de operacién, conforme lo establecido en el numeral 3.7 del presente
anexo técnico.

Dentro de las actividades de limpieza se considera la recoleccion de basura de todos y
cada uno de los cestos ublcados en las diversas areas y el traslado a ios contenedores
Instalados en cada inmueble, evitando tener bolsas con basura en pasillos u oficinas, la
cual debera separarse de conformidad con lo establecido en la Norma Ambiental NADF-
024-AMBT 2013 Indicada en el Apéndice D Normas oficlales.

Es importante sefalar que el personal a cargo del prestador de servicios, en todo
momento debera cuidar que los carros de limpleza, bolsas, cubetas, etc., no obstruyan
la circulacion en vias de acceso y salida de oficinas, pasilios, escaleras, elevadores,
etc., con la finalidad de no poner en riesgo la Integridad fisica de las personas que se
encuentran dentro de los inmuebles.

Se aclara que el prestador del serviclo, debera considerar la celebracion de un
contrato cerrado (La Corte) y un contrato ablerto (El Consejo) para la adjudicacion de
cada una de las Subpartidas.

3.1, Materiales e insumos de limpieza
Subpartida 1. La Corte

El prestador del servicio debera incluir en su precio el suministro de todos los
consumibles conforme a lo indicado en !a lista que se indica en el Apéndice A
Descripclon de actividades, frecuencia y caracteristicas generales -"Modalldades del
Serviclo por inmueble”, Relacion de materlal de limpleza para proporcionar el servicio
de limpleza Integral

En dicha lista se especifica cantidad v perlodicidad de suministro segln se esttm@éﬁ"{"ﬂB
requerimiento para el inmueble; en el cago,de que estas cantidades no sean
suficientes, La Corte suministrara los falta nifnog Indissensables cuidando que

se almacenen por separado y que solo se n eg tagted i la fecha del siguiente
suministro. .
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Los consumibles de la lista deberan ser proveidos los primeros tres dias habiles de
cada mes, confirmando previamente la cantldad sobrante del mes anterlor para que
unicamente complete ef stock indicado; todos los materiales suministrados por el
prestador del servicio son de su propledad y al finalizar el contrato debera retirar e
remanente.

Los productos deberan ser marca registrada previa autorizaclén del supervisor por .
parte de La Corte.

Los consumlbles para realizar los trabajos deberan ser proveldos por el prestador de
servicios; ‘el primer dia habil de cada mes, confirmando previamente la cantidad
sobrante dei mes anterior para que tUnicamente complete el stock Indlcado; no
obstante, lo anterior, son propledad de este Ultimo y al finallzar el contratc debera
retirar el remanente.

Es responsabilidad del prestador del servicio utllizar los materiales adecuados a cada
tipo de superficie, asi como utllizar los materiales biodegradables y amigables al
entorno; iguaimente, es su responsabilidad suministrar productos cuya fecha de
caducidad no esté vencida (en todos los productos se requiere que el proveedor
garantice los productos por un aiio a partir de la fecha en 1a gue se hace entrega, si
durante este periodo, ai abrir el empaque alguno de los productos estd descompuesto
o presenta deterioro, el proveedor debera cambiario por un producto nuevo, y se
encuentren en buen estado al momento de ser utitizados, lo que serd verificado por el
representante de la DGIF.

Subpartida 2. El Consejo

Los materales e Insumos de limpieza necesarios para la correcta prestacion del
servicio seran proporcionados por El Consejo, por lo que los elementos de limpieza a
cargo del prestador de servicios deberdn apegarse a las medidas, pollticas y
lineamlentos, establecidos en cada Administracién para la aslgnacién y distribucion de
los materiales e insumos, quedando bajo su responsabilidad el uso racional de estos.

3.2. Maquinaria, equipe y herramienta oo A,
Subpartida 1. La Ct':rte ﬂﬂﬁﬂ 9

El prestador del servicio deberd llevar al inmueble cuando le sea requerido, Ia

maquinaria, implementos y todo lo necesario parg, la,corregta ejecuciéon del trabajo,

siendo lo minimo indispensable descrito en el Apéfydide A bocjonyde actividades,
ti

frecuencla y caracteristicas generales, se indl Relacién de
maquinaria y equipo minimo el cual es enunci

SC
fere
mas/io |l .
|
El prestador del serviclo deberd utilizar egulpos que se encu&€ntren en condiciones
optimas, para asegurar calidad en los trabajos y no arriesgar la seguridad del
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personal; La Corte no proporcionara ningin espacio permanente para resguardo de
los equipos.

Subpartida 2. El Consejo

El prestador de servicios debera proporcionar la maquinaria, equipo y herramienta
suficlente para la prestacién del servicio de limpieza, en la cantidad y oportunidad
establecida para dar cumplimiento al programa de operacién y realizar las actividades
descritas en el Apéndice A Descripcidn de actividades, frecuencia y caracteristicas
generales, se indica como referencia /2 Relacion de maquinaria y equipo minimo
requerido para proporcionar el servicio de limpieza en areas comunes y oficinas, el cual
es enunciativo mas no limitativo.

La maquinaria, equipo y herramienta propuesta para la prestacion de! servicio debera
estar en optimas condiclones de uso; por lo que la reparaclon de cualquier desperfecto
o descompostura correra a cargo del prestador de servicios, en el entendido que los
elementos seran los dOnlcos que lo utilizardn; asimismo, cualquier incidencia o©
accidente que se presente por el use inaproplado, negligencia o malas condiciones de

la maquinaria, equipo y herramienta quedara bajo la responsabilidad del prestador de
servicios,

El Consejo podra asignar al prestador de servicios, un espacio dentro del inmueble
para resguardar [a maquinaria, equipo y herramienta que empleara para la prestaclén
del servicio, asimismo, para utilizarse como vestidor y para el resguardoc de los
articulos personales relacionados con sus labores, no podra guardar en el lugar
articulos sucios, ni alimentos, ni productos flamables o peligrosos, siendo
responsabilidad del prestador de servicios el resguardo y seguridad de estos.

3.3. Servicio de limpieza de vehiculos
Subpartida 2. El Consejo

El Consejo requiere el servicio de limpieza de vehiculos utliitarios propiedad de éste,
dicha actividad se realizara Unicamente los dias sabados, por lo que para la realizacion
del servicio se debera seguir el siguiente procedimiento:

1. La Administracién de) inmueble realizard |a solicitud al prestador de servicios por escrito
(correo electrdnico u oficio), con dos dias habiles de anticipacion, indicando la cantidad
de vehiculos, tipo (motocicleta, camioneta, etc.), asf como |la modalidad de lavado, es
declr, externo, Intermo ¢ ambas, con la finalldad de que el prestador de servicios defina
el nimero de elementos que destinard a dicha actividad.

2. Para comprobar la realizacién del serviclo, el prestador de servjcigs levantara un Reporte
de servicios, en el cual describira el servicio reallzado, asi co
lavados, misma gue deberd colncidir con la solicitud, dic
flrma y sello de conformidad por parte de la Admlnistracién
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Planificacién
Implementacién
Ejecucion y control
Clerre

i

El programa de trabajo general contempla los hitos que deben cumplirse, con
actividades especificas que el prestador de servicios proponga en beneficio de su
cumplimlento, sin modificar nl omitir los hitos definidos por El Poder Judicial, nl su
orden crongclagico.

El licitante como parte de su propuesta técnica debera elaborar un programa de
trabajo general basado en la Tabla 1, complementado con actividades especificas que
garanticen el cumplimento de los hitos requeridos.

El prestador de serviclos debera considerar dentro de su propuesta ia planeacion para
la prestacion del Servicio y la generaciébn de un programa de operacion donde
establezca todas y cada una de las actividades incluyendo responsables v entregables
para el logro, en tlempo y forma, de los servicios sollcitados materia de esta
convocatoria, de igual manera deberd de cefiirse a los tiempos, condiclones y niveles
de servicios establecldos por E! Poder Judicial.

El servicio se iniciara conforme a lo indicade en el numeral 2.3 Vigencia, fecha
establecida en la que se acordara el Plan de Trabajo General y en la que el prestador
de servicios presentard el programa de operacién que especifique claramente la
estrategla, para la ejecucion del servicio e| Servicio.

A partir del arranque del servicio e! Administrador de! Contrato designard al
personal (nombre y cargo) que conformard la Administracion del Serviclo, dicha
designacidn se formatizara en la Junta de Arrangue.

El Plan de Trabajo General presentado por el prestador de servicios en su propuesta,
serd el punto de partida para que el prestador de servicios revise el programa de
operacldn definitivo, el cual es obligatorio y debera ser autorizado a mas tardar 10

dias hébiles posteriores a la Junta de Arrangue. Este pian de trabajo aqul descrito es
enunciatlvo mas no limitativo el presta seryfcios debera actualizario conforme a
su propuesta,

tr
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generada durante la prestacidn de los servicios, cuya entrega sera a través de
un documento formal del licitante adjudicado.

« De requerirse, se estableceran mesas de trabajo para la transicién de los
servicios.

Al término de la vigencia del contrato se formalizard un acta de clerre de la ejecucidon
de los servicios.

3.7. Programa de Operacion
Subpartida 1. La Corte

Si por causas justificadas, La Corte requiere cancelar alguno(s) de los servicio(s), se
Informara a el prestador de servicio y se reallzara la deductiva o cancelacion
correspondiente. En caso de que los periodos del calendario asi lo permitan, se
pospondra ia fecha del servicio, previo acuerdo con el representante de la DGIF.

El servicio de limpileza deberd realizarse mediante programas de trabajo, en los dias y
horarlos Indicados en el Apéndice A Descripcion de actividades, frecuencla y
caracteristicas generales - "Modalidades del Servicio por inmueble”, especificos para
cada inmueble.

Subpartida 2. EI Consejo

El licitante presentard su programa de operacién dentro de su propuesta técnica y serd
validado en conjunto con el Poder Judicial, en un plazo no mayor a cinco dlas habiles
a partir del Inicio de la vigencia del servicio, el cual serd enunciativo mas no limitativo,
toda vez que las actividades propias del servicio propuestas en dicho programa, se
generan en funcidn de las necesidades de cada inmueble a cargo del Poder Judicial.

El programa de operacidn Incluird la descripcién detallada de las actividades a realizar,
las frecuenclas de entrega, cantidades y horarios en que deberd realizarse el servicio,
tomando en consideracién las caracteristicas de cada Inmueble, asl como las
actividades de coordinacién, supervisién, verificacion y validacion tanto del prestador
de servicios, asl como del Poder Judicial.

En ese sentido, el prestador de servicios deberd considerar en la programacién de las
actividades, que el Poder Judicial tiene dos periodos vacacionales por aiio,
comprendidos del 16 al 31 de julio y del 16 al 31 de diciembre.

El Poder Judicial se reserva el derecho de reprogramar o cancelar alguna de las
entregas programadas previa notificacié mediante correo celectrénllﬂ:g. zgsll 8
fa hagil de anticipacion y e Sl

coordinador del servicio con al menos
excepcionales dos horas antes del horario prggrdmadg/fara,l ga.
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3.7.1. Proceadimiento para [a autorizacién del programa de operacién
Subpartida 2. El Consejo

a) El prestador de serviclos validard con cada Administracién, el programa de
operacion respectivo, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de Inicio
de la vigencla dei servicio, el cual debera Incluir la definicién de roles dentro de la
plantilta, tomando en consideracién las caracteristicas de cada Inmueble, con el fin
de coordinar, supervisar y dar seguimiento a su cumplimiento.

b) La Administracién enviara para su validaclon y visto bueno, copia del programa de
operacién a la Coordinacién en un plazo no mayor a dos dias habiles de la
valldacién de éste.

¢) La Coordinaclén revisard y en su caso retroalimentard a las Administraciones para
que realicen los ajustes necesarlos y dara su autorizaciéon en un plazo no mayor a
dos dlas habiles de su recepcion.

d) La Coordinacién enviara los programas de operacion de las Administraciones a la
Administracion del Contrato para su visto bueno en un plazo no mayor a dos dias
habiles de haber dado su autorizacion al programa de operacién de las
Administraclones,

e) La.Administracién del Contrato revisara y autorizara el programa de operaciéon de
cada una de las Administraciones en un plazo no mayor a dos dias habiles de su
recepcién.

f) El Administrador del Contrato notificard a la Coordinacién de Administracién de
Edificios para que, a través de ésta, le informe a las Administraciones formalicen
con el prestador de serviclos el programa de operacién, las Administraciones
deberdn enviar el programa de operacion digitalizado a la Coordinacidn de

Administracién de Edificlos para la integraclon del expgdiente de la Administraclon
del Contrato. ‘/ ‘
3.8. Durante cada servicio y ‘;

Subpartida 1. La Corte

SR 1YY
Las areas descritas deben atenderse utilizando los pﬂdj;_ﬁg_s_ﬂe_[l_m&ﬂ# 9

maquinaria, enlistados en el apartado correspondiente.

Si el representante de la Direccibn General de Infraestructura Fisica (DGIF) lo
considera necesario, solicitara al personal de limpieza actividades adicionales
(emergenclas tales como: limplezas en caso de fuga de agua o escurrimientos por
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La cantidad de recurso humano requerido para la prestacion del servicio se encuentra

especificada en el Apéndice A Descripcion de actividades, frecuencia y caracterlsticas
generales-"Distribucion de elementos por inmueble”,

En ese sentldo, y derivado de la constante rotacién de personal que prevalece en la
prestacion de dicho serviclo y que a su vez, afecta de manera directa la oportunidad y
calidad con la que se proporciona, el Consejo de la Judicatura Federal, solicita que el
salario diario de los elementos de limpleza (sin considerar prestaciones) sea igual o
superior a $134.00 (ciento treinta y cuatro pesos 00/100 M.N.), por lo que para la
integracién de su propuesta deberan considerar dicho salarlo.

Por .otro lado, el prestador de servicios deberd tener personal capacitado y con
experencia para proporclonar eficientemente los servicios requeridos, por lo que, para
la prestacion del servicio, se debera proporcionar conforme a los sigulentes perfiles:

3.11.1. Coordinador del servicio

Un coordinador del servicio, el cual deberd cumplir con las responsabilidades y
actividades que requiera del Servicio que, de manera enunclativa mas no limitativa,
se enlista a continuacién:

a) Coordinar el cumpiimiento del programa de operacién y los servicios que se le
requieran.

b) Verificar la correcta realizacion del Servicio.

¢) Coordinar la correcta ejecucion del Servicio conforme a lo establecido en el
presente anexo técnico y sus apéndices,

d)} Coadyuvar con el personal designado por la Administracién para el control del
material de limpieza a utilizar.

e) Proponer, en caso necesarlo, mejoras en los procedimientos del Servicio.

Las demas que le sean requerldas por la Administracién relativos a la prastaclén de El
Servicio.

Cada uno de los licitantes sefialard el nombre del COORDINADOR DEL SERVICIO,
como parte de su propuesta técnica, indicando nombfe gompleto, nimeros de contacto

{fjo y movil), asi como su correo electrénico y la menfjatio e detalla en la
documentaclén para propuesta técnica. . Mﬂ g&
3.11.2. Supervisor del servicio

El prestador de servicios debera designar una persona para ser el SUPERVISOR DE
SERVICIOS en cada uno de los inmuebles sefialados en el Apéndice A Descripcion de
actividades, frecuencla y caracterlsticas generales - "Modalldades del Serviclo por
inmueble”, quienes tendran la responsabilidad de supervisar y verificar el cumplimiento
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Se deberd considerar que en caso de que asi se requlera, la frecuencia podrd ser
modificada a peticién del supervisor administrativo o bien cuando los eleamentos a
través del encargado del inmueble, el supervisor de servicios o el mismo, [o reporte
al supervisor administrativo que es necesario realizar alguna actividad sin que por
ello se tenga que esperar hasta que le togque segln el programa de operacidn.

Los encargados del inmueble formaran parte de la plantilla asignada por Inmueble
(elementos), deblendo considerarse que deberd haber un encargado por turno
{(matutino y vespertino), tendran como funcion principal el de revisar que todas las
actividades que realice los elementos sean conforme a lo establecido en el anexo
técnico y sus apéndices.

3.12. Listado del personal asignado para la prestacion del servicio

El prestador del servicio queda obligado a entregar una relacldén del persona! asignado,
la cual deberd contener al menos nombre completo y fotografla, conforme a lo
establecido en el Apéndice B Listado de inmuebles a cargo del Poder Judicial, quienes
tendran la responsabilidad de llevar a cabo las actividades detalladas en el Apéndice
A Descripcldn de actividades, frecuencia y caracterfsticas generales del presente anexo
técnico, debiendo entregarla, en ia Direccién de Administracion de Serviclos, dentro de
los cinco dias habiles siguientes al Inicio de la vigencia del servicio.

El prestador del servicio queda obligado durante la vigencia de El Servicio, a cumplir
con la Inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano det Seguro Social (IMSS) del
personal que sefale en la RELACION DE PERSONAL ASIGNADO. Para verificar su
cumplimiento debera entregar bimestralmente al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
o a quien éste designe como Supervisor, el comprobante de pago de las cuotas obrero-
patronales, lo cual podra ser verificado en cualquier momento y durante la vigencia del
contrato por EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y en caso de observarse que no
se esta cumpliendo con esta obligacion podra ser causa de rescision.

El prestador de servicios estara obligado a garantizar el pago de las prestaciones
laborales para sus empleados durante la vigencla del contrato respectivo. Asimismo, el
prestador de servicios asumira todas las responsabilidades que en materla de
seguridad social tenga con su trabajador y/o a las que haya lugar, en caso de que
alguno de sus trabajadores sufra un accidente durante su horario laboral.

3.13. Sustitucién y/o cambio de pesrsonal

La Administracién, podrd solicitar medlante correo rénigo or escrito, la
sustitucion y/o cambio permanente del Coordi r,
elemento(s) del servicio en los siguientes casos:

u ?7(85) y/o
» Por incumnplir las acciones de disciplina, ordeny seguridad,
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» Por la deficlente ejecucidon y reallzacion de las actividades conforme a lo
establecido en el Apéndice A Descripcion de actividades, frecuencia y
caracter{sticas generajes del presente anexo técnico y sus apéndices.

£) prestador de servicios debera, en un plazo no mayor a 24 horas, sustituir al
personal que se encuentre en cualqulera de los supuestos indicados, debiendo cumplir
con en todo momento con los perfiles antes descritos.

3.14. Supervisiéon del servicio

Para validar que los trabajos se realizaron con eficiencia y calidad, en las cantidades y
frecuencias minimas solicitadas, se llevard a cabo un proceso de supervisién de
manera conjunta entre el supervisor administrativo y el supervisor de serviclos en el
Inmueble, a fin de verificar que el serviclo se proporcione conforme a las necesidades
estabiecidas en el presente Anexo Técnico.

Durante la supervisién, en caso de encontrar deficiencias o trabajos no reailzados, et
supervisor administrativo, sefalara al supervisor de servicios las anomalias detectadas,
quien Instruira al{los) elemento(s) subsanarlas en un plazo no mayor a 60 minutos, en
caso de no cumplir el tlempo estipulado cada una de ellas se considerara
invarlablemente para &l calculo de deducclones.

El supervisor de servicios deberd elaborar el reporte correspondiente de las
observaclones Y resultados en fos inmueblas. Esta Informacldn deberd ser asentada en
las bitacoras de supervision y sera utilizada para determinar las incidencias (trabajos
no reallzados y/o actividades con deficiencias), que seran motivo de la aplicacién de
las penalizaciones previstas, de lgual forma, servirdn también para sefialar sl se
llevaron a cabo actividades, asi como frecuenclas y dias de ejecucién adicionales a los
proyectados originalmente,

De manera adiclonal, podran llevarse a cabo verificacdones de cardcter aleatorio, para
confirmar los resultados de este. En caso de reportarse incidencias (trabajos no
reallzados y/o actividades con deficlencias), el prestador de servidos se hard acreedor
a la penalizacién correspondiente, quedando obligado a llevarlas a cabo o corregl

rl
sin un costo adicional. ; ﬁf{:d 277

4, Obligaciones generales y responsabilidades especificas del prestador de
sarvicios

El proveedor de serviclos deberd observarag] sigujentes obligaciones generales y
responsabilidades especificas para la prestatig ervjclf v £n caso de gue no se
realicen se aplicaran [as penalizaciones corr .
4.1, Obllgaciones Generalas
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Actividades: Mantener las areas comunes, oficinas y todos aquellos espacios
donde se proporciona e) servicio en adecuadas condiciones de limpleza conforme a
lo establecido en el Apeéndice A Descripcion de Actividades, Frecuencia y
Caracteristicas Generales, por lo que debera ilevar a cabo una supervisién rigurosa
durante toda la prestacidn del servicio.

Personal debidamente capacitado: El prestador de serviclos debera de
garantizar que su personal esté debidamente capacitade y con experiencia, esto
es, que cuente con los conocimientos y habilidades necesarlas para realizar las
actlvidades relacionadas con el servicio de limpieza definidas en el programa de
operacidn, el uso adecuado de equipo y productos que se llegasen a utilizar para la
prestacion del servicio, De igual manera, debe conocer el manejo de los
implementos y la maguinaria, equipo y herramienta de limpleza; por lo menos, de
los elementos asignados por inmueble y encargados del inmueble, uno de ellos
especificamente debe saber manejar muy bien la pulidora y sus implementos, En
cuaiquler momento durante la vigencla de! contrato el administrador del
contrato podra solicitar la comprobacién (certificacion de competenclas,
certificados, diplomas, entre otros) de gue el personal estd capacitadc para |a
realizacidn de los serviclos sclicltados en el presente anexc técnico y sus
apéndices.

Conducta del personal:
Subpartida 1 La Corte

El prestador del servicio debe comprometerse a que sus elementos cumplan sus
funclones con absoluta imparclalidad, sin discriminar a parsona alguna por su raza,
religién, sexo, condicién econdmica o social, preferencia sexual, ideologfa politica o
por algin otro motivo; a que desempefien su trabajo sin solicitar ni aceptar
compensaclones, pagos, o gratificaciones distintas a las previstas legalmente, en
particular, se opondrdn a cualquier acto de corrupcion; a que presten tode tipo de
ayuda y asistencia en caso de accidentes y de siniestros; a que se guarde el
respeto y consideraciones que merecen los empleados y visltantes, del inmueble, y
a que atlendan las Indicaclones de La Corte, siempre y cuando sean congruentes
con la naturaleza del servidio.

.. 00428
Subpartida 2 El Consejo b J,/ %

El prestador de servicios debera llevar a cabo un efectivo proceso de selecclén de

su personal, por lo que sera el Onico responsable de la cenducta de su personal

que desarrolle las actividades en los inmuebles del Poder Judicial, asimismo,
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atendera de inmediato las observaciones que le hagan los supervisores asignados
por Poder Judicial con relacion a la conducta Inapropiada o falta de cumplimiento
por parte de su personal, asl como tomar las medidas necesarias para corregir las
anomalias presentadas, en caso de ser necesario, sustituira al personal, ya sea por
conductas inapropladas o cualquier otro motivo que vaya en detrimento del
servicio, avisando por escrito a la Administracion. El prestador de servicios debera,
en un plazo no mayor a 24 horas, sustituir al personal que se encuentre an
cualquiera de los supuestos Indicados, deblendo cumplir con en todo momento con
los perfiles solicitados

Honradez: La sustraccion de materlales, objetos o cualguier articulo de los
inmueblies del Poder Judicial por parte del personal del prestador de serviclos,
podrd ser motivo de resdslén del contrato, Independientemente de la aplicacién de
todas las accliones legales que procedan en su contra,

Responsabilidad laboral: El prestador de serviclos reconoce y acepta que, para
este contrato, actia exclusivamente como prestador de servicios independiente,
por lo que nada de lo pactado en el contrato, ni las relaclones comerdales
existentes entre éste y Poder Judiclal creard una relacién laboral o de
intermedlacién en términos de las disposiciones legales aplicables; por lo que el
Poder Judicial no podra ser considerado patrén solidario o sustituto.

Dafios y perjuicios: El prestador de serviclos sera responsable de los dafios y
perjuicios que cause al personal yfo a las instalaciones del Poder Judicial, a
personas o -propiedades de terceros, ocaslonados por ia incorrecta aplicacién de
métodos y técnicas, desculdo e Ineficiencias en la realizacién de los servicios.

Normas: El prestador de servicios estard obligado a apegarse a las normas
oficlales, de salud y seguridad inherentes al servicio, por lo que cualquier dafio a la
salud de los servidores piblicos de Poder Judicial, provocados por el manejo
inadecuado de los productos y equipos serd bajo su total y absoluta
responsabilidad.

Liberacion de responsabilidad: El prestador de serviclos estard obligado a
liberar de toda responsabllidad civil, penal, laboratl y fiscal al Poder Judicial por

cualquier dafio a la salud, material, accidentes y pérdidas humanas gue ocurriesen
durante el proceso de la prestacion del servicio.

Identidad:

.- 00429
Subpartida 1 La Corte oy /o d

El personal gue ejecute los trabajos se debe presentar uniformado e identificado
desde el primer dia del contrato (vestuario de trabajo con logo del prestador del
servicio a la vista y portar credenclal de elector vigente); asimismo, portar el
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equipo de proteccion y seguridad adecuado y en buenas condiciones (debera
sustituirlo cuando esté deteriorado), conforme a la normatividad de seguridad e
higlene contemplada en ia Ley Federal del Trabajo. Como minimo se pedird que se
dote de faja elastica y de cuero, guantes de carnaza, botas de hule, gogles vy
mascarillas o cubre bocas.

Los elementos y encargados del Inmueble no podrén utilizar las Instalaciones para
su uso personal (regaderas, cocina, gas, aire acondiclonado, iluminacién,
contactos, telefonia, etc.), salvo previo permiso.

El prestador del servicio deberd establecer una plantilla fija y solo en caso
justificado podra rotarse a! personal. El personal de limpieza debera portar un
gafete con fotografia en lugar vislble, asi como contar con una credencial del INE
vigente, en caso contrario no se le permitira laborar.

Subpartida 2 El Consejo

El personal del prestador de servicios debera portar uniforme, que los identifique
facilmente, con el nombre, razén social y logotipo, asi como gafete o credencial el
cual deberd contener al menos, numero de empleado, nombre completo,
fotografia, vigencia, razon social y logotipo, la cual deberd ser validada con la
Administracién, codigo de barras bidimensional que incluya (ndmero del
procedimiento, nombre de la empresa, nombre del servicio, nimero de empleado
y nombre completo), el prestador de servicios deberd entregar a mas tardar 2
dias habiles posteriores de la notificacion del iniclo de la vigencia del servicio dicho
gafete, en caso de que los elementos y encargados del inmueble asignados no
porten el uniforme y gafete de identificacién, no se le permitird el acceso a los
inmuebles de Poder Judicial, y ello darla lugar a la aplicacion de las
penalizaciones correspondientes. Adicionalmente, se debera considerar que para el
inmueble ubicado en Boulevard Toluca N° 4, no se usara el color azul y beige,
debido a la asistencia diarla de los Indiciados que trasladan de diferentes Centros
Federales de Readaptacion Social.

Reportes de servicio extraordinario: El pres de sgrviclos debera, durante
la vigencia del contrato, atender todos los r es d'é

sengiciq extraordinario
dentro un maximo de 4 horas, contadas a pa l1a refepgidn lg notificagiom 1
por correo electrénico, . L Tﬂjd 30

Articulos, sistemas y/o equipos delicados: El supervisor de servicios junto con
el supervisor administrativo acordaran cuales artlculos, sistemas y/o equipos
delicados (equipos de computo, de impresion, digitalizacion, teiéfonos, equipo
especlalizado, entre otros), son los que deben excluirse de la limpieza a fin de
evitar dafios o extravios, toda vez que este servicio es especlalizado y estd
conslderado en otros servicios y/o contratos.
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Se entiende por incidente a cualquier evento que no forma parte de la operacidn

estandar del serviclo y que causa, o puede causar, una interrupciéon o una reduccién de
calidad de este.

Los objetivos para la atencién de incidentes y problemas son los siguientes:

Resolver cualquier alteracion en los servicios.

Registrar y clasificar los incidentes para alimentar la base de datos de los
incldentes,

« Mantener la continuidad del servicio.

5.2. Contingencias

En caso de gue el Poder Judicial detecte alguna emergencla u otra situaclén que
requiera del servicio en algunas dreas de trabajo donde se presente alguna
contingencia, este serd proporclonado por el prestador de} serviclo, sin costo adicional
para el Poder Judicial, las veces que sean necesario durante ia vigencia del contrato
y se obliga a hacerlo en un plazo no mayor a 3 horas, lo cual deberd de manifestario
bajo protesta de decir verdad.

Subpartida 1 La Corte

Si el representante de la Direccién General de Infraestructura Fisica o considera

necesario, solicitara al personal de limpieza actividades adicionales (emergencias
tales como: limpiezas en caso de fuga de agua o escurrimientos por lluvias,
inundaclones o bien, limplezas profundas por afectaclones al inmueble por sismo u
otros fendtmenos imprevistos) las cuales complementan las ya Indicadas.

5.3. Calidad del servicio.

Una vez Iniciado El Servicio sera responsabilidad del prestador de servicios, mantener
la calidad de este, conforme a lo sefialado en el presente Anexo Técnico.

Ei prestador de serviclos deberd contar con el personal especializado en el ramo, asi
como herramientas, maquinaria y equipo adecvado, a fin de garantizar que se

proporciona con la calidad, oportunidad y eficlenga ,nequerjda, quedanda obligado a
realizarlo a entera satisfaccidn del Poder Judicia . ‘.00,4 3 6
5.4. Cierre de contrato v e

El prestador de servicios contara con un término de 10 dias héblles a la conclusion del
contrato respectivo, pare llevar a cabo el retiro de maquinaria, equipo y herramientas
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o en caso contrarlo, se considerara en abandono por parte del prestador de servicios y
se le aplicara la normatividad correspondiente.

5.5. Cambios de domicilio

En caso de que los inmuebles del Poder Judiciai cambien de domicillo, el prestador de
servicios se comprometera a continuar proporcionando los servicios en !as mismas
condiciones técnicas y econdmicas, considerando que el servicio podra variar en
funcién de los requerimientos de la nueva ubicacidn.

Para tal efecto, bastard que el Poder Judicial, notifique por escrito al por escrito al
coordinador del servicio y/o representante iegal del prestador de servicios con diez dfas
habtles de antlcipacién, indicando la direccidon completa, calle, nimere, colonia, cédigo
postal, ciudad, asi como Ja actualizacion del programa de operacion del inmueble,

5.6. Nuevas necesidades

En caso de que se habiliten inmuebles adicionales para la instalaclén y operacién del
Poder Judicial, el prestador de servicios se compromete a continuar proporclenando
los serviclos considerando que e! servicio podra varlar en funcién de los requedmientos
de la nueva ubicaclén.

Cuando se presente la cancelacién o cierre de espacios de manera temporal de algdn
inmueble a cargo de Poder Judicial y en caso de gue el serviclo no pueda
proporcionarse durante el mes de ocurrencla, se le notificara por escrito al
Coordinador del servicio con cinco dias hadbiles de anticipacion en el entendido que
no se pagard el servicio y no representara costo adicional por dicha suspension.

5.7. Disminucian del sarvicio

De acuerdo con los numerales sefialados anterlormente o en el caso de que alguin
inmueble sea desocupado o esté en desuso, el servicio previamente programado podra
camblar de frecuencia e Incluso podra ser suspendido sin ningun costo y cargo para el
Poder Judicial, sin que ello implique la celebraclén de un convenic modificatorio.

6. Seguros y garantias !
6.1. Fianza de cumplimiento .

; + -l".. ak %ﬂ 3 7
Subpartida 1 La Corte

Con fundamento en ef articulo 164 del Acuerdo General de Administracién VI/2008 del
Comité de Gobiermno y Administracion de la Suprema Corte de Justicla de la Nacién, el
participante que resulte adjudicado por un importe igual o mayor de $623,100.00
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(Seisclentos velnttrés mil cien pesos 00/100 M.N.} antes del Impuesto al Valor
Agregado, debera otorgar fianza en favor de la Suprema Corte de Justicia de 1a Nacldn.

A efecto de garantizar por parte del adjudicado el cumplimlento total de las
obllgaciones determinadas en el Instrumento contractual celebrado, se constituira
fianza por el 10% (diez por ciento) del monto total del Instrumento contractual
(moneda nacional), sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, y cubrird hasta 20%
mas en el supuesto de que por alglin motivo deba incrementarse la cantidad de blenes
adquirldos, el plazo pactado o el costo de los bienes contratados; mediante péliza de
Institucién de Fianzas autorizada por la Comisién Naclonal de Seguros y Fianzas,
conforme el texto que proporcione La Corte.

La fianza debera ser presentada dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en
que se hubiere firmado el instrumento centractual respectivo, en las oflcinas de la
Direccién General de Recursos Materiales de La Corte. En el caso de que dicha fianza
no se presente dentro del plazo estipulado, este Alto Tribunal podra iniclar el
procedimiento de rescisién del contrato, sin que medie declaracién judicial.

La flanza permanecera vigente desde la fecha de su expediclén y hasta que los
serviclos materla del contrato de referencla, hayan sido recibidos o prestados en su
totalidad y a entera satisfaccion de La Caortae.

6.2. Seguro de Responsabilidad Civil
Subpartida 2 La Corte

El prestador de servicios entregara a favor de El Consejo dentro de los cinco dias
héabiles posteriores a la fecha de inicio de la vigencia del contrato que al efecto se
formalice, Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil que garantice los dafios vy
perjuiclos que su personal pudiera ocasionar, por una suma equivalente al 10% (diez
por ciento) de! monto total del contrato sin comprender el Impuesto al Valor Agregado,
misma gue debera estar vigente durante el periodo de contratacion.

Dicha péliza deberd ser expedida por una compaiiia aseguradora mexicana, legalmerite
constituida, en la que se designard a El Consejo y a sus empleados como terceros
beneficiarios y debera contar con renovacién automatica durante la vigencia del
contrato y sus ampliaciones.

«v - 00438
En todos los casos el prestador de serviclos 3 / espphsablg de cubrir el pago de los
deducibles que correspondan ante el siniestfo/4le llggas urrir con motivo de la
prestaclén del serviclo. )/ ﬂ(
En el caso de que el monto de los dafios yperjuiclos caudados sea mayor al que cubra

la péliza del seguro de responsabilidad civil, el prestador de serviclos respondera en

todo momento por las diferencias que resuiten en favor de El Consejo y/o terceras
personas.
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Una vez reallzada la eonciliacion final de los servicios el supervisor administrativo
responsable de la supervisién y verificacion de los serviclos, y el supervisor del
servicio firmaran un acta de entrega recepcion, posterior a la total prestacion de los
servicios mensuales en la que conste que fueron prestados a satisfaccion del Poder
Judicial que cumplié con todas las obligaciones contractuales, del anexo técnico y sus
apendices.

10. Panas convencionales y deducciones
Subpartida 1. La Corte

Las penas convendonales seran determinadas por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, en funcldn dei incumplimiento decretado, conforme io siguiente:

En caso de incumplimiento en cualguiera de las obligaciones establecidas en el
instrumento contractual, la Suprema Corte de Justicla de la Nacién aplicard al (los)
adjudicatario{s), en forma proporcional, una pena convencional hasta por un 10%
(dlez por clento) del monto que corresponda al valor de los servicios (sin Incluir
impuestos) que no se hayan entregado, o blen, no se hayan recibide a entera
satisfaccion de la Suprema Corte de Justicla de la Nacion.

En caso de ausentismo de personal se descontard con base en la siguiente formula:

Importe dlarfdo del elemento, e! cual serd

Casto mansual por elementn/30.4 (*) descontado de la factura mensual

{*} sea cualguier mes en que se presente 13 ausenda

El (Jos) adjudicatario(s) responsable(s) del Incumplimiento se hara(n) acreedor{es) a
las penas convencionales previstas en los numerales que anteceden, con
independencia de que se hagan efectivas las garantias otorgadas.

Las penas pedran descontarse de los montos pendientes de cubrir por parte de la
Suprema Carte de Justicia de la Nacidn al (los) adjudicatario(s) y, de ser necesario,
ingresando su monto a la Tesorerfa de la Federacién.

Subpartida 2. El Consejo

- .r‘ir’ (™ ﬂ?ﬂﬂl Q
En caso de que el prestador de servicios incumpla con cualquiera de las obligacione
adquiridas por causas Imputables a éste y no estén previstos en el Apéndice G Penas y
Deductivas, serd acreedor 2 una pena convencional, en términos de lo dispuesto en los

articulos 409 y 410 del Acuerdo General del Pleno 73j0, que establece las
ef propi

disposiciones en matetia de actividad administrativ 70;&?:.
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los entregables periddicos, solamente en los primeros 3 meses de valldacién del
servicio, al cuarto mes se debera apegar a los tiempos establecidos en la Tabla
2 Entregables Periédicos.

c) Entregables bajo demanda: Deberd cumplirse invariablemente con las
tiempos estabiecidos,

De no ser asi, se hard acreedor a la aplicacién de |as sanciones correspondlentes

13. Documentacion que debera presentar el prestador de servicios en su
propuesta técnica.

Los Licltantes participantes deberan integrar dentro de su propuesta técnica todos los
requisitos entregables que a contlnuaclén se describen. Dichos requisitos serdn
indispensables para evaluar su capacidad operativa, técnica y administrativa, a fin de
garantizar que el Licitante ganador cuente con el conocimiente y los recursos para
proparcionar el servicio.

Los slguientes puntos son pricritaros e indispensables para fa evaluaclén técnica, por
lo que se requiere que el Licltante participante, integre todos y cada uno de los
entregables listades en la tabla siguiente, Indicande correctamente la ubicacién de
cada uno de los rubros para su facil identificacién y revisidn, Indicando e! nGmero
identificador (ID) que aparece en la tabla. Sin menoscabo de la informacidn solicitada,
el Licitante puede enriquecer la propuesta con la informacién que conslidere oportuna y
qgue agregue valor al requerimlento del PODER JUDICIAL motivo de este documento.

13.1. Recursos Humanos

Los Licitantes deberan considerar en la conformacién de su propuesta técnica, la
incorporacion de recursos humanos dedlcados para la atenddn y seguimiento a la
ejecuclén del servicio, con el objetivo de que el serviclo solicitado se realice con la
calidad, oportunidad y eficiencia requerida, para tal efecto el prestador de serviclos
debera acreditar durante toda la vigencia del contrato, como minimo lo sigulente:

13.2. Coordinador

Un coordinador, el cual serd el responsable de que se proporcione el seﬂ%&
conformidad con las especificaciones del anexo técnico y sus apénd debgrd tener

la capacidad y experlencla comprobable para la gestién de este i
capacidad deberd ser demostrada a través del perfil académico, ten
estudios de licenciatura,

e se icios f
La experiencla acumulada debera ser al menos de 2 afios {Currichlum vitae) donfle se
acredite la participacion en servicios similares de acuerdo con las mejores practicas,
asl como Inclulr la descaripcidn detallada del proyecto, empresa a la gue se le entregd el
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1D

Requisito

Referencia

Cordiclones de cumplimiente

respecto a su fabar en otras dependencias,

Curriculum Empresarial
y capacitacion del
Fpersonal de limpleza

11. Documentacidn que
deberad presentar el
prestader de serviclos en
su propuesta técnica.

Presentar Curriculum Empresarlal asl como documentos
probatoros de la capacltecln del personal de limpieza
para el adecuado manejo y aplicacion de los productos vy la
maquinada; asimismo, presentar documentos probatorios

e la capaciaclén ADMINISTRATIVA del personal que se
ncargara en sitlo de asuntos administrativos (enlace con
| supervisor de la Direccién de intendencla, seguimiento v,
organizacidn EN SITIO del personal para el cumplimlento
de programas de trabajo, control de facturas y de entregas
de materlales, ekc.) l

Subpartida 2. El Consejo

La Documentacién que el prestador de servicios deberd integrar en su propuesta
técnica la siguiente:

D REQUISITD REFERENCIA CONDICIONES DE CUMPLIMIENTO
1 IPLAN GENERAL DE TRABAJQ 3.6 PLAN GENERAL DE{PRESENTACION DEL PLAN GENERAL DE
TRABAIO TRABAJO

2

ODAS LAS OBLIGACIONES OBRERD-

l_l:ESPDNSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE
PATRONALES,

EL PRESTADOR DE SERVICIOS SERA EL

4.
GENERALES

OBLIGACIONES
Y

A) COPIA SIMPLE LEGIBLE Y
ORIGINAL PARA COTEJO DE LA
RESPONSABILIDADES TARJETA DE IDENTIFICACION
ESPECIFICAS DELIPATRONAL EMITIDA Y SELLADA POR EL
PRESTADOR DE SERVICIOS JINSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

* EL PRESTADOR DE SERVICIOS QUEDA
OBLIGADO DURANTE LA VIGENCIA DEL
SERVICIO, A CUMPLIR CON LA
NSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS
IM55) DEL PERSONAL QUE SENALE EN|
LA RELAGCION DE PERSONAL ASIGNADO.

3 |[OPINION EMITIDA POR IMSS 4, ORLIGACIONES|OPINION EMITIDA POR EL INSTITUTO
GENERALES Y[MEXICANO DEL SEGURD 50:@@1
RESPONSABILIDADES CERTIFIQUE QUE LA EMPR

EsPECIFICAS DEL|[ENCUENTRE AL CORRIENTE Y 5IN
PRESTADOR DE SERVICIOS JADEUDOS EN EL CUMPLIMIENTO DE
/ US  OBLUGACIONES  OBRERO-
PATRONALES, DICHO DOCUMENTO
. PUEDE SER EL QUE EMITE EL IMSS EN
FORMATO ELECTRONICO, CON UNA
ANTIGUEDAD NO MAYOR A 30 Dias
MATURALES A LA FECHA DE

PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.
4 4, OBLIGACIONES|CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL

CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL
EMITIDA POR EL INFONAVIT,

ESP
‘PRESTADOR DE SERVICIOS

GENERALES
RESPONSABILIDADES
ECiFICAS

Y|[EMITIDA POR EL INSTITUTO DEL FONDOQ
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
BAJADORES, QUE CERTIFIQUE QUE
EMPRESA SE ENCUENTRE AL

DEL
LA
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1D

REQUISITO

REFERENCIA

CONDICIONES DE CUMPLIMIENTO

DEBERA PREGENTAR CERTIFICADO O
CONSTANCIA DE ESTUDIOS COMO
MidIMO NIVEL MEDIO SUPERIOR
(BACHILLERATO O CARRERA TECNICA)
DEL PERSONAL ASIGNADO  FOR
INMUEBLE, CONFORME A LO
SIGUIENTE: FOTOCOPIA LEGIBLE DEL
DOCUMENTO COMPLETO {ANVERSO Y
REVERSD), CON FOTOGRAF{A ¥ CON EL
SELLD ¥/O FIRMAS DE LA INSTITUCION
ACADEMICA CORRESPONDIENTE

|EN CASO DE PRESENTAR CONSTANCIAS
DE ESTUDIOS SUPERIORES A LO
REQUERICD DEBERA PRESENTAR COPIA
LEGIBLE Y COMPLETA DEL DOCUMENTO
{ANVERSO Y REVERSO), CON EL CUAL
SE ACREDITE EL NIVEL ACADEMICO
EXPEDIDO POR AUTORIDAD
COMPETENTE (msmuc:éuf
ACADEMICA Y/O DIRECCION GENERAL
DE PROFESIONES).

PRESENTAR, LA DOCUMENTACIGN DE
MAXIMO 27 Y AL MENOS 20
SUPERVISORES; Y DE UNF
COORDINADOR.

CURRICULUM EMPRESARIAL

11, DOCUMENTACION QUE

PRESTADOR DE SERVICIOS
EN SU PROPUESTA TECNICA,

DEBERA PRESENTAR ELIDEBERA CONTENER ENTRE OTRQS

A) CURRICULUM EMPRESARIAL, EL CUAL

DATOS: DENOMINACION ©O RAZON
SOCIAL DE LA EMPRESA; DOMICILID
FISCAL; R.F.C., ORIETO SOCIAL DE LA
EMPRESA, RELACION OE CLIENTES MAS
IMPORTANTES, PROPORCIONANDO SUS
DATOS GENERALES, COMO NOMBRE DE
LA EMPRESA, REPRESENTANTE LEGAL,
NOMBRE DE LA PERSONA CON QUIEN
CONTACTAR, TELEFONO, DOMICILIO,
CORREQ ELECTRONICO, ETC.,

B) EXPERIENCIA, SE_®EBERA
COMPROBAR EXPERIENCIA MINIMA O [

2 ANOS EN EL SERVICIQ OBJETD DE
ESTA LICITACION, PARA TAL FIN,
DEBERA ADIUNTAR COPIA SIMPLE DE
MINIMO 2 ¥ MAXIMO 5 CONTRATOS DE
HINO O MAS EIERCICIOS FISCALES QUE
CUMPLAM CON  LOS  SIGUIENTES
REQUISITOS:

« QUE LA DOCUMENTACION DEL
CONTRATO Y ANEXOS CONTENGA LA
INFORMACION UE  PERMITA
VALIDAR COMO MINIMO: NUMERO
DE CONTRATO, ORJETO, SERVICIOS
PARA LA  PRESTACION  DEL
SEAVICIO, VIGENCIA Y RAZON
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L)

REQUISITO

REFERENCIA

CONDICIDONES DE CUMPLIMIENTO

SOCIAL DE LAS PARTES QUE LO
SUSCAIBEN, QUE ESTEN
DEBIDAMENTE FORMALIZADOS Y
CON LAS FIRMAS AUTOGRAFAS DE
QUIENES LO SUSCRIBEN,

1, QUE EL OBIETO DEL CONTRATO SEA|

SIMILAR AL SERVICIO SOLICITADO.
2. EN CASO DE EXHIBIR CONTRATOS
MARCGO, SE DEBERAN DE EXHIBIR LOS
ONTRATOS Y ANEXDS ESPECIFICOS
E DERIVEN DE ESTOS PARA

ASIMISMD, EN CASO DE QUE SE
SENALE EN EL CONTRATD QUE EL
OBJETO DE ESTE SE ESTABLECE EN|
ANEXDS, DEBERAN ADJUNTARSE EN SU
OTALIDAD JUNTO CON PROPIOS
ANEXDS.
3, DEBERA ADJUNTAR UN ESCRITO
LIBRE EN PAPEL MEMBRETADD Y
FIRMADO POR EL REPRESENTANTE
LEGAL O POR EL REPRESENTANTE
OMUN, EN EL CASO QUE SE TRATE DE
UNA PROPUESTA COMNJUNTA, DONDE
LISTE LOS CONTRATOS PRESENTADOS
PARA CUMPLIR COM EL RUBRO DE
EXPERIENCIA, - CONTENIENDC  EL
NOMBRE DE LA EMPRESA O
DEPENDENCIA CON LA CUAL SE FIRMO
CADA™— CONTRATO,” DESCRIBIR  ELj
BIETD OEL CONTRATO, PERIODO DE
GENCIA DEL CONTRATO, FECHA DE
{NICIO Y CONCLUSION, Y DESCRIPCION]
DE LOS SERVICIOS DE CADA UNO DE
LOS CONTRATOS,
NO° SE CONSIDERARAN EN LA
EVALUACION DE LOS CONTRATOS DE

LOS CUALES NO SE DESPRENDA S _
OBJETO Y VIGENCIA, NI AQUE 451

CUYO OBJETO SEA DIFERENTE A
SERVICIOS REQUERIDOS EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA, NI
AQUELLOS FORMALIZADOS via
ELECTRONICA.

=~ LA UNIDAD DE MEDIDA MINIMA A
CONSIDERAR SERA POR MES
COMPLETADO,

—~ NO SE SUMARA EL TIEMPO EN EL
QUE LAS VIGENCIAS DE LOS
CONTRATOS  EXHIBIDOS  SE
EMPALMEN,

— ND SE CONTABILIZARA CUANDO
EL LICITANTE OMITA PRESENTAR!
EN FORMA PARCIAL O TOTAL, LA
DOCUMENTACION DEL CONTRATO
¥ SUS ANEXDS Y LO SENALADO EN

LOS NUMERALES 1, 2 ¥ 3 O
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D REQUISITO

REFERENCIA

CONDICIONES DE CUMPLIMIENTO

CUANDO NO SEA  POSIBLE
VALIDAR LA INFORMACION
PRESENTADA O SEA ILEGIBLE.

PROGRAMA DE OPERACION

3.4 PROGRAMA
OPERACION

DE

PROPUESTA DEL PROGRAMA
OPERACION  QUE  INCLUYA
DESCRIPCION DETALLADA Y
CALENDARIZACION DE = LAS
ACTIVIDADES A REALIZAR, ASi COMO
LAS FECHAS EN QUE DEBERA
REALIZARSE LA LIMPIEZA PROFUNDA,
TOMANDD EN CONSIDERACIGN LAS
CARACTERISTICAS DE CADA INMUEBLE.
DEBERA ELABORAR Y ENTREGAR
PROPUESTA DEL PROGRAMA DE
OPERACION, TOMANDO £N
CONSIDERACION LAS VISITAS
IREALIZADAS A LOS INMUEBLES.

DE|
LA

METODOLOGIAS Y PROCEDIMIENTOS
DE EJECUCION

11. DOCUMENTACION QUE
DEBERA  PRESENTAR
PRESTADOR DE SERVICIOS
EN SU PROPUESTA TECNICA.

EL

DEBERA PRESENTAR LA DESCRIPCION
DETALLADA DE:

» METODOLOGIA

» METODOS

» PROCEDIMIENTO DE EJECUCION A
REALIZAR, QUE PERMITA DAR
CUMPLIMIENTO A LOS SERVICIOS A
CONTRATAR, QUE UTILIZARA EL
PRESTADOR DE SERVICIOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

10 |ENTREGA DEL ANEXQ TECNICO EN

ORIGINAL

gl

11, DOCUMENTACION QUE
DEBERA PRESENTAR  EL
PRESTADOR DE SERVICIOS
EN SU PROPUESTA TECNICA.

|a) ENTREGAR EL ANEXO TECNICCO DEL
PRESENTE PROCESO DE
CONTRATACION, EN HOIA
MEMBRETADA Y CON FIRMA

AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DE LA EMPRESA, EN EL
ENTENDIDO DE QUE El .
COMPROMETE A CUMPLIR CON @5{14 87
CARACTERISTICAS  TECNICAS

ALCANCES DEL SERVICIO AL
MOMENTO DE PRESENTARLO CON
FIRMA AUTOGRAFA, REFRENDANDO
QUE LA VIGENCIA ECONOMICA DE
LA PROPUESTA TENDRA VIGEMCIA
DURANTE EL PROCESO DE

LICITACION ¥ FIRMA DEL CONTRATO
¥ SE EXTENDERA LA VIGENCIA

HASTA LA FINALIZACION DEL
CONTRATO.
b) CARTA 1 DE CONCCIMIENTO,

ENTENDIMIENTO, LIBERACION DE
RESPONSABILIDAD . Y
ACEPTACION DE LOS TERMINOS Y
CONDICIONES DE LDS SERVICIOS
SOLICITADOS
EN CASO DE QUE EXISTA PRECISIONES
¥/0  ACLARACIONES  ACEPTADAS
DURANTE LA JUNTA DE ACLARACIONES
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Término o Sigla

Descripcién o Significado

Areas interiores

Espacios al Interlor de los Inmuebles como oficinas, cublculos, bafios,
cocinas, cocinetas, entre otros.

Método o procadimiento para evitar que los gérmenes infecten una cosa

Asepsia o un lugar,

Aspirado Eliminacion de palvo acumulado en alformbras, persianas, cortinas,
sillones de tela, sofas, entre otros.
Eliminacion de polve y basura en pisos, escaleras, pasillos, éreas

Barrido contiguas, azoteas, estacionamientos, entre otros, considerando el
tratamiento adecuado para pisos de parquet de madera.

Basura Todo desecho sélido que se genera y acumula temporaitmente, tanto
orgénlcos como inorgénicos.

BED Bitdcora de Eventos Digital,

Bienes muebles

Se refiere al maobillario y menaje Inventarlado que se encuentra dentro
de los Inmuebles propiedad y/o a cargo del Poder Judicial.

CAE Coordinacién de Administracion de Edificios.
CES Cédula de Evaluacion de Servicios.
Consumibles Materlal de limpleza.

Coordinador del
servicia

Persgnal designado por el prestador de serviclos para atender tode lo
relacionado a la correcta prestacidn de El Servicio de los supervisores
de serviclo, asi como de los elementos.

Desactivaclén o destruccldn de organismos patdgencs, a fin de prevenir

{0454

Desinfeccion la dispersibn de enfermedades,
Extraer en su totalidad la suciedad sin dejar residuos en pisos, paredes,
Desmanchado telas, alfombras, entre otros,
DGIF Direccion General de Infraestructura Fisica dependiente de la Suprema
Corte de Justicla de la Nacién,
Forma parte del personal del prestador de servicios y que tendra la
Elemanto responsabllidad de llevar a cabo las actlvidades de limpieza objeto del
presente servicio.
Forma parte de la plantilla asignada a los inmuebles (elementos) y tienen
Encargado dal como funcion principal el de revisar que todas las actlvidades que realice
inmueble los elementos sean conforme a lo establecido en el anexo tégnico y suE
apéndices. - :
Encerado Aplicacién de cera slllcdn, que permite proteger y evitar el deterlaro del
mobilliarie, puertas y plsos entre otros,
Lavado Apllcaclon de productos quimicos biodegradables mezclados con agua y
el tallado de manera manual o mecénica.
Eliminacién de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente, ublizando
Limpleza productos quimicos mezclados con agua ? ser gplicados a los blenes
muebles o inmuebles propledad y/o a o de Puﬁr ﬂ»diclal de
manera manual o mecanlea, ’ .
MDE Marco Documental Electrdnica, “ !

1
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3.6

Plafén

El plafdn del elevador por ser un efemento acrillco sblo se lavard
con una solucidn de agua y detergente, deberd ser rebirado de 1a
cablna, aseado y vuelto a instalar. Ceplllar la rejilla del aire,

limpiar espejos y vidrios Interlores.

OFICINAS

Una vez al dia

Ninguna

4.1

Pisos

Los pisos de mdrmol, granito, loseta vinilica y madera deben
atenderse con mop previamente tratade (24 horas} con liquido
magnetizador de palvo.

Dos veces al dia

Los plsos de madera deben limpiarse con jerga blen exprimida
an solucldn levemente jabonosa y a continuacidn con jerga bien
exprimida en agua.

Dos veces al dia

Para el mantenimiento, los plsos de loseta vinilica deben pullrse
con méquina pulidora y encerase, mientras que los de marmal y
granito deberdn abrdllantarse con el mismo equlpo; en ambos
casos conforme al procedimiento espercifico de cada uno.

Pisos alfombrados

Una vez cada cuatro
meses

En todos los casos se deberd colocar
caballgte Indicando *PISO RESBALOSO” el
cual deberd permanecer hastz que el pisa
se encueniye seco.

Los pisos recubiertos con alfombra, ya sea medular o en rollo,
deberdn ser aspirados diariamente.

Una vez al dia

Ningura

4.3

Lavado de alfombras

El lavado de alfombras se realizard conforme a |a frecuencla
sigulente:

Tréflco intenso

Traflco Intermedio

Tréflco bajo

Para tal efecto deberd utilizar obligatorlamente los productos,

tecrilca v equipo indicados por el fabricante de Ia alfombra.

Cublertes y mesas de
trabajo de plastico

Una vez cada 4 meses
Una ver cada 6 meses
Una vez cada 12 meses

Para el lavado de [a alfombra se
determinara medlante planos las dreas de
tréfica.

Se asearan con franela o pafic humedecido con agua,
posteriormente s& le retirard el excaso de agua con un pafio o
franela seca,

Una vez al dia

Exclusivamente en las fechas programadas por la

El lavado con detergente se realizara todas
las veces que sea necesario, debido al

larninado Aaministraclén, serédn lavedos con cepllio suave y una solucién Pregramar derramamiento de liquidos.
d‘i agua y detergente, se les retirard ¢] excedente de jabdn con 7 ” g
un pafio hdmedo y finalmente secado con un palio Implo. / P J -
[}

o
-
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Todos los aparatos ielefonicos serédn limplades con un pafio o
franela humedecida con agua y desinfactante ligero, se deberd

Se deberda tener especlal culdado en ia
limpleza del aurdcular, cuando se limple el

4.5 | Aparetostelefdnicos  |yonar cuidado al momento de Hmplar el teciado, evitando Una vez al dia cabiz avitar torcerlo para no romperlo en su
desprogramar o_reproqramar [as funcianes asignadas. Interior.
Todos los equlpos de cdmputo serdn aseados dnicamente con un ﬁ-leon{ij;br:;a Et::';e; ?:_ggg:‘ dc‘ﬂd?;?_ez‘ﬂga:::
4.6 Equipo de cdmputo | pafio o franela limpia, ligeramente himeda. Una vez al dia O icamente coan d':: el ap2 ra:n ?z e fuers de
Por ningdn motivo se utlizaran liquidos sobre los equipos. servicio (apagado)
Estos elementos se aseardn con un pafio o franela [impla y agua .
47 A::gg?:s' g::t:f;so : simple, redirando todas ias impurezas, finalmente se le retirard Una vez al gia ::Ioér:’;?g:;'s;“&gg aﬂe%iﬁn*wf:jaﬁg su
P el excedente de agua ¢on una franela o pafio seco. ! q P .
Los panales se asearan mediante el uso de aspiradora, pero en
caso de que se presenten manchas de cualquier Indole deberd Es importante consultar con el fabricants,
4.8 Paneleria forrada en  jconsultarse al fabricante para su corracte limpleza, apegdndose Una vez al mes los productos de limpieza que podrdn
) tela estrechamente a Jo estipulado por ellos; en los casos que por utllizarse para evitar que se deterlore la
negligencla sea deteriorado de manera definitiva, se procederd 2 tela.
su reparacldn a costas del prestador de servicio.
Las sillas y slllones con acabado en tela se aspirardn tenlendo En el caso de que presenten manchas de
4.9 Slllerfa taplzadas especial énfasis en las costuras, uniones y partes de dificil Una vez a ia semana |95 tinta, etc., se procederd a evaluar el
' En tela acceso, la base de la silla deberd ser llmpiada con un pafio o dafio aplicdndosele el producto y técnica de
franela humeda hasta retrar tot2lmente el polvo. limpteza recomendada por el fabricante.
Los muros se limpiardn con un pafic o franela seca y limpia,
4.10 Mlt{ro; conn cl:::pe:nttal.upr: cuando se regulera retrar manchas se utiilzard una sclucion de Una vez al mes Se deberd terner especial cuidado de no
" pia vlnlllcap agua y detergente, pasterormente se enjuagarda y retrard el dejar hdmeda la superficle.
excedenta de agua. =
Muebles taplzados Estos mmuebles sblo serdan higlenizados con un pafio o franela
411 En plel humadecida con agua simple. Una vez al dia Ninguna
En este rubro es Importante consultar al
Esculturas, figuras, Todos los objetns’personales que se encu_entran en el Interlor de| Cuanda lo requiera el propletario del bien, para determinar cudl
4,12 % etc ura oficina deberdn ser higlenizados segun las Instrucclones que; caso o lo autorice el serd e procedimientc a sequir par@ Su
mparas, etc. para tal efecto se soiiciten al propietario de los mismos. propietario. limpieza P 9 P
Para su aseo se deberd utilizar el cepillo especial para persianas En estos elementos se deberd tener
verticales, no utilizar franela himeda a menos que sea 4 extremo culdado &n su manipulaclén vy
4.13 Persianas apsglutamente necesarlo, Seran rebradas y colocadas por el Una v 7 d sen7ha )Impieza, toda vez que son susceptibles de
pasonal de la Administracion previa solicitud del drea. 1 Amalrstarse.
v -
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Los lambrines de madera existentes en los privados deberdn Se debera tener especial cuidado en el
limpiarse con un pafio o franela seca, evitando rayar ia Una vez al dia retira del aceite excedente, el zlambrin no
superficle. deberd quedar brilloso. £l acabado original
4.14 Lambrines de madera as semi mate. Es importante resaltar que
' en privados Una vez por semana se les aplicard una capa de aceite nutriente para asear los lambrines deberd estar
para madera retirdndole el excedente con una franela o pafia| Una vez a la semana |siempre una persona del #rea, con la
seco y limpio. finalidlad de «cuidar vy verficar el
procedimlento de limpieza.
5 |AREAS EXTERIORES DE LAS OFICINAS O DEL INMUEBLE
. Los pisos de cerdmica comprimida, asi como lps pisos de
concreto se deberan barrer diariemente, Una vez ai dis
Pisos de cerfmica Para lavado de los mismos se aplicard una solucldén de agua y £n este concepto tamblén se puede utillzar
54 concreto, g ranlm\’( q;*tergente, talldndolos con un ceplllo de cerdas duras vy por| Una vez porsemana |lavadora a presidn, dando una limpleza més
. m é'rrnol ujtimo serdn enjuagados con agua simple. profunda y permitiendo eonomizar agus y
Para el mantenimlento, los pisos de marmel deben pullrse con detergente.
maquina, pulidora y pasta blanca; en ambos casos conforme al Una vez cada mes
procedimiento especifico de cada uno,
Los vidries se lavaran con una solucldn de agua y producto Se atenderan los vidrios Interiores del
especlal para vidrio, se aplicara con un cepillo suave retirando el inmueble, asi como por la parte exterior en
excedente de la solucidn con un jaladeor, para flnalmente ser la parte baja del mismo, siempre y cuando
limpiados con un pafio o franela hdimeda y finalmente con un no se consideren dentro de las
paiia seco o papel suave. especificaciones del servicio de |lavado de
5.2 Vidrios Semanal cristales y herrajes exteriores que se tenga
contratado por separado.
Se deberd tener especial culdado con
vidrios que tengan una pelicula esmerilada,
indicaciones o seiiales de Protecclén Civil.
5.3 Azoteas La iasa tapa deberd ser barria, retirando la basura acumulada. | Dos veces por semana Ninguna
Coma regla general el piso de!l estacionamlento deberd ser Es Importante que el asen se haga
5.4 Piso de exclusivamente barrido y en casoc de que se requiera, serd Un r sethana exclusivamente con mechudo, evitando asi
- estacionamiento taliade con 1a maguina puildora, dos veces al afio [en periodos 77 ?po que se levante el poivo y deterloro de
%wles). culos, muros y plafon.

MZA
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En los pisos de estacionamiento que no puedan ser trapeados,
se deberd realizar (a recoleccién de basura a mana.

Una vezZ por samana

Para el lavado de los mismos debera aplicarse agua a presion,
siempre y cuando se encuentre toaimente desocupada el drea,
deblendo eliminar con el equlpo correspondiente, todos los
encharcamientos que queden para evitar que la humedad se
filtre hacla pisos inferiores.

Una vez al mas

5.5

Muros de
estacionamientos

Los muros dei estacionamlenta se lavardn con una sciucldn de
agua y detergente, aplicdndala con una maquina de presion, asi
como tBmblén se enjuagard con la maquina evitando asi el
Consumo excesivo de agua.

Semestralmente

Se deberd Informar al personal que utlliza el
estacionamiento para gque se encuentre
totalmente desocupada el drea.

5.6

Limparas, escalerillas,
tuberias gabinetes

Se aplicard 2 soludén con un cepillo suave retirando el polvo
excedente con un jalador, para finalmente ser limpiados con un
pafio o franela himeda y finalmente con un pafic seco o papel
SUava.

Una vez cada bimestre

Se deberd reallzar esta tarea cuando las
dreas se encuentren despejadas.

5.7

6.1

Rejilla difusora de
gabinetes (alre
acondicionado o, aire
lavado o, extractor)

Pisos

Los difusores Instalados en todos los gabinetes, deberdn ser
aseados con un pafio suave ¥ una solucldn de agua y detsrgente
liguido, una vez lavada la rejilla éste se secard con un pafio
suave redrando totalmente el excedente de agua.

o ] NHEONSUETORT
Los plsos de granltn sal y pimlenta, y de loseta de cer‘émlca
deben atenderse con mop previamente tratado (24 horas) con
iguide magnetizador de poiva; y/o trapeador con impladar,

Una vez cada mes

Una vez al dia

Para el mantenimiento, los pisos de granito de sal y pimlenta
deben lavarse con maquina lavadara y shampoeo para plsos. Al
final aplicar liquido abrillantador de pisos conforme al

procedimlento especifico de cada uno.

Una vez a fa samana

Para el mantenimients de los pisos laminades en cublculas se
limpiara con cera liquida de pisos laminados.

n

Para realizar esta operaclén se deberdn
extremar los sigulentes cuidados:

1.- No dejar excedente de agua o jabén,
evitando asi que se manche la rejilla.

2.- Por ningdn motvo se utilizaran flbras,
cepillos, navajas o articulos punzo cortantes
para su aseq, evitando & toda costz sea
maltratada o rayada.

los n:asus. se debera cnlucar
caballete indicando “"P1S0O RESBALOSOY.

En todos

Para las dreas comunes {CONSULTORIO
Ml’:’DICO), sa requlere limpleza adecuada
tomando en consideracidn que se debe
preveer evi@r la propagacién de gérmenes

e infecctones, por io cual deberdn utilizar
materlal de limpieza Gnlcamente para éstas
apqas
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BOLSA DE PLASTICO RECICLADO, PARA CESTO DE BASURA, MEDIDAS DE 60 X 90 CM. COLOR NEGRO CALIBRE 150, SELLADO DE ALTA POLIETILENDGS

5 | FRECUENCIA. B]JDDEGRADABLE 17,250 PZ CHARLY

& | BOMBA PARA DESTAPAR W.C. DE 16 CM. DE DIAMETRO, CON MANGO DE MADERA, CON ROSCA DE ENSAMBLE ATORNILLABLE 66 Pz CHARLY

7 | CEPILLO DE CERDAS NATURALES DE 4 CM. DE ALTO Y 30 CM. DE LARGO, CON BASTON DE 1.20 M. DE LARGO Y BASE DE MADERA a2 pz NAGIONAL
BARNIZADA DE 5.5 CM. DE_ANCHO

g | CLARASOL {BLANQUEADOR BIODEGRADABLE), LIQUIDO DE 550 ML, CONCENTRADO, 6% DE CLORO ACTIVO PARA BLANQUEAR, 2 805 L GLERIS MAYO
DEQODORIZAR Y DESINFECTAR, ENVASE DE PLASTICO NO TRANSPARENTE .

9 CUBETAS DE PLASTICO DE 20 LTTROS, PLASTICO VIRGEN DE PRIMERA {NO RECICLADD), PLASTICO RIGIDO CON PARED GRUESA Y ASA 190 P2 PLASTIPOP
METALICA, DIFERENTES COLORES
DESQDORANTE AROMATIZANTE EN AEROSOL, PRODUCTQ A BASE DE NUTRIENTES NATURALES CON 325 GRS., ENVASE METALICO CON WIESE

10 | BoTON ROCIADOR 1,944 PZ

1 DESODORANTE PARA BANO, EN PASTILLAS DE 35 GRS. PARA W.C., CON CANASTILLA, AROMA MUY SUAVE COLOR BLANCD, LIMPIADOR 4,524 WIESE
SOLIDO CONTINUG DE SANITARIOS, '

12 | PETERGENTE EN POLVO SACO CON 10 KG., COLOR BLANCO MOTEADO, BIODEGRADABLE LIBRE DE FOSFATD, HIPO ALERGENICO, NO 93 Pz ROMA
CORROSIVO DE USO GENERAL, EN BOLSA DE PLASTICO TRANSPARENTE.

13 DESINCRUSTANTE PARA BANO, DESMANCHADOR, DESENGRASANTE Y QUITASARRO PAR.A AZULEIDS, MUEBLES DE BANO Y PISOS, 116 L GLERIS MAYQ
BIODEGRADABLE EN ENVASE DE 1 LITRO. BIQD DABLE

14 | ESCOBA DE MDO DE 7 HILOS, REFORZADA 100% RAIZ DE MIJO, LARGD DEL MDO 40 CM. APROXIMADAMENTE, CON BASTON DE 12 Pz SAN JOSE
MADERA, PINTADO DE VARIOS COLORES DE 1.20 M.

15 E.SCDBA TIPO CEPILID, DE VINIL REFORZADA, BASE DE 3D CM. CON ROSCA DE PVC SUAVE, CON BASTON DE MADERA PINTADO DE 1.20 210 PZ MAXILIM

M. DE VARIOS COLORES

16 CONSERVADGR DE MUEBLES CON 323 GRS., LIMPIADOR DE MUEBLES Y SUPERFICIES. BIQDEGRADABLE 963 FZ PLEDGE

17 | ESCOBILLONES PARA WC DE PLASTICO, CEPILLO SANLTARIO TIFO ITALIANO CON TAZON, DE POLIPROPILENO Y FIBRAS DE PLASTICO 183 PZ PERICO
RECICLADO, MANGQ DE PLASTICO DE 26 CM. DE LARGO

15 | FABRAS SINTETICA VERDE, MEDIDAS DE 229 MM, X 150 MM., FIBRA VERDE PARA TRASTES DE PRIMERA CALIDAD, ABRASIVA DE NYLON 786 PZ MONY
100% FLEXIBLE, NO DIRECCIONAL . -

1 | FIBRA ESPONJOSA UIMPIADORA P-4 COLOR VERDE CON AMARILLO, PARA TRASTES, DE PRIMERA CALIDAD, ABRASIVA DE NYLON 100% 657 PZ Y]
ELEXIBLE, CAJA CON 12 ALMOHADILLAS DE 80 MM X 120 MM
FRANELA COLOR GRIS DF 50 M. DE LARGO X 60 CM. DE ANCHO EN ROLLO, 100% ALGODON , AFELPAPA SUPER ABSORBENTE DE CARPE

20 | PRIMERA AN 29 R

5y | FRANELA COLOR BLANCA DE 50 M. DE LARGO X 60 CM. DE ANCHO EN ROLLD, 100% ALGODON 7/ ﬁmmyfurm A??ORBENTE DE 21 RLL CARPE

PRIMERA %

0
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22 m':.f#: COLOR RQOJA DE 50 M. DE LARGO X 60 CM. DE ANCHO EN ROLLO, 160% ALGODON , AFELPADA SUPER ABSORBENTE DE 18 RLL CARPE
23 | GUANTES DE HULE NO. 8, ELABORADO EN RESISTENTE LATEX DE MAXIMA DURABILIDAD, DE LA MAS ALTA CALIDAD, MAYOR SUAVIDAD 1.111 PAR VITEX
EN COLOR RDJD, CON LLEMAS ANTIDERRAPANTES .
24 | GUANTES DE HULE NO. 10, ELABORADO EN RESISTENTE LATEX DE MAXIMA DURABILIDAD, DE LA MAS ALTA CALIDAD, MAYOR SUAVIDAD 717 PZ VITEX
EN_COLOR ROJO, CON LLEMAS ANTIDERRAPANTES
55 | INSECTICIDA EN AEROSOL (SOLUCION) CONTENIDO NETO 429 MIL. Y/O 285 GRS., INSECTICIDA PARA CASA Y JARDIN, MATA BICHOS, 136 PZ H24
ENVASE CILINDRICO DE METAL, CON BOTGN ROCIADOR
2¢ |JALADOR PARA PISO DE HULE DE 40 CM, DE ANCHO, CON MANGO LARGO REFORZADO DE MADERA PINTADC DE VARIOS COLORES DE 165 P2 INNOVACIONES
1.20 M. DE LARGO, CON CEJA DE HULE COLOR RQJO, CON SOPORTE DE ALUMINIO, ATORNILLABLE EXTRAFUERTE
57 |JALADOR PARA PISC DE HULE DE 100 CM. DE ANCHO, CON MANGO LARGO REFORZADO DE MADERA PINTADO DE VARIOS COLDRES DE 12 Pz INNOVAGIONES
1.20 M. DE LARGO, CON CEJA DE HULE COLOR ROJO, CON SOPORTE DE ALUMINIO, ATORNILLABLE EXTRAFUERTE
JALADOR LTMPIA VIDRIOS DE 45 CM. DE LARGO, CON BASTON CORTC Y BASE DE ACERD INOXIDABLE, CON GEJA DE HULE DE COLOR NACIONAL
28 | NEGRO O ROJO i
g | JERGA DE 50 CMS. DE ANCHO X 25 MTS. DE LARGO JERGA DE PRIMERA CALIDAD 100% ALGODON DOBLE TRAMA, COLOR BLANCG 38 RLL CARPE
AFELPADA SUPER ABSORBENTE
3p | LIMPIADOR EN POLVO, BICLORO DE 3B8 GRS., POLVD LIMPIADOR MATA GERMENES ¥ ELIMINA MANCHAS ARRAIGADAS. BIODEGRADABLE 444 Pz AJAX
3; | HMPIADOR LIQUIDO, BOTELLA DE 500 ML CON ATOMIZADOR, PARA LIMPIAR VINIL, CUERO, ACRILICO Y METAL BIODEGRADABLE 5 pz 3M
32 LIMI;IADOR LIQUIDO DE VIDRIOS DE 500 ML., CON ATOMIZADOR, DESENGRASANTE, ENVASE DE PLASTICO RIGIDO TRANSPARENTE. 2,892 PZ MR MUSCULQ
33 | MECHUDO DE PABILO CON BASTON DE 400 GRS., DE ALGODUN CON MECHAS LARGAS DE S HILOS POR TORSAL, MANGO DE MADERA OE 1.038 PZ INNOVACIONES
1.20 M. PINTADO, REFORZADO CON ALAMBRE GRUESO _ . :
24 | MOP DE §0 CM, CON BASTON TIPO AMERICANO, CON BASE METALICA Y SOPORTE DE ALUMINIO COMPLETO, CON MANGQO METALICO DE 46 PZ NACIONAL
1,20 M., HILAZA TORZAL DE ALGODON 100%, DE 5 HILOS POR TORZAL ABSORBENTE COLOR BLANCO _
35 |MOP DE 90 CM. CON BASTON TIPO AMERICANO, CON BASE METALICA Y SOPORTE DE ALUMINID COMPLETO, CON MANGO METALICO DE 25 pz NACIONAL
1.20 M., HILAZA TORZAL DE ALGODGN 100%, DE 5 HILOS POR TORZAL ABSORBENTE COLOR BLANCO
ag | PAPEL HIGIENICO JUMBO JR, CAJA CON 12 ROLLOS DE 300 M. CADA UNO, MICROGRABADO, FABRICADO DE FIBRAS RECICLABLES, 120 7 CONVERTIPAP
INSTITUCIONAL CAJA HERMETICA CON SELLO DE GARANTIA DEL FABRICANTE. BIODEGRAD,
PAPEL HIGIENICO CON 250 HOJAS DOBLES, COLOR BLANCO, FABRICADD DE FIBRAS RECICLABLES, INSTITUCIONAL MEDIDAS DE FETALD
37 | 10.4X10.4 CMS. BIODEGRADABLE . 864 PZ
3g | PAPEL HIGIENICO JUMBO MASTER, CAJA CON 6 ROLLOS DE 600 M. CADA UNO, MICROGRABAD%&W)R NCP, FABRICADO DE 292 € CONVERTIPAP
FIBRAS RECICLABLES, CATASHERMETICA CON SELLO DE GARANTIA DEL FABRICANTE, INSTITUC BI BLE
> -
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No. | Administracién Edificio Direccion
e Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 2321, Col. Tlacopac San Angel,
10 Pariferico 2321 Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01760, Ciudad de México.
Antonlo Martinez de Castro y Javier Pifia Palacios, 5/N, Puebio
11 Reclusorio Sur de San Mateq Xalpa, Alcaldia Xochimilco, C.P. 16800, Ciudad
de México.
Administracién del Edificio Sede del Poder Reforma No.BO, Col. Lomas de San Lorenzo Tezonco, Alcaldia
12 | )udiclat de la Federacién en Periférica Sur|Reclusorio Orlente Iztapalapa, C.P. 69780, Cludad de Méxica. '
No. 2321 Antonlo Martinez de Castro y Javier Pifia Palacios, S/N, Puebla
13 g:é‘;“r;ld(%igr:gﬁ : esi:;l) de San Mateo Xalpa, Alcaldia Xochimilco, C.P. 16800: Cludad
de México.
14 Centro de Justicia Penal Reforma MNo.80, Col. Lomas de San Lorenzo Tezonca, Alcaldia
Federal {Reclusorio Oriente) |Iztapalapa, C.P. 09780, Ciudad de México.
15 i Ajusco 170 Carretera Picacho-Ajusco No. 170, Col. Jardines en La
Administracién del Edificlo Sede del Poder e e e S Ty T
s A . , Col. .
16 ﬂ.:)diil;l) de 1a Federacion en Picacho-Ajusco|Ajusco 200 C.P. 14210, Alcaldia Tialpan.
17 ' Zafiro I Av. Periférico Sur 4124 Col. Jardines dei Padregal, C.P. 01900
Alcaldia Alvaro Obregén.
18 Instituto de la Judicatura Sidar y Rovirosa No. 236, Col. Del Parque, Alcaldla
Administracion del Edificio del Instituto de la | Federal Venustiano Carranza, C.P. 15960, Ciudad de México.
19 Judicatura Federal Instituto Federal de Bucarell No. 22 y 24, Caol. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
Defensoria Pliblica {16040, Ciudad de México.
20 Administracion del Edificio Sede del Poder San Lzaro Av. FEduardo Molina No. 2, Col. Del Parque, Alcaldia
Judicial de la Federacion en San Ldzaro Venustiano Carranza, C.P. 15860, Ciudad de México,
, , Av. Bordo de Xochiaca Lt. 2-C Poaligono [V, Ciudad Jlardin
- Nezahualcoyotl y Centro de g
21 | Adminlstragién del Edificio del Poder Judicial | Justicia de Penal Federal | pisopne anor C-P+ 57000, Cludad Nezahualcbyat, Estado de
22 de Ia Federpcion en Nezahuaicdyotd Caballo Bayo Caballe Bayo No. 146, Col Benito Juarez, Nezahuaicdyotl,
4 C.P. 57000, Estado de México.
[wo} CORACIIO: RUPIAS N.49 COL 5iMON BOLIVAR C.P. 15110 DELLVENUSTIANG CARRANZA
E GDAY DE TEL 75829515 £ MAlL: likhomservices |sffc@hotmail.com RFC LSE140129RT1
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No. | Administracion Edificio Direccion

Blvd. Toluca No. 4, Col. Industrial Naucalpan, Naucalpan de
a3 Naucalpan Judrez, C.P. 53370, Estada de México.

Ay, 16 de Septlembre No. 784, Col. Fracc. Industrial Alce
24 Av. 16 de Septiembre Blanco, C.P. 53360, Naucaipan de Judrez, Fstado de México.
25 Administracién del Edificio del Poder Judicial Reclusorio Norte Jalme Nuné No. 175, Col. Cuautepec Barrio Bajo, C.P. 07210,

"} de la Federaclén en Naucalpan Alcaldia Gustavo A. Madern, Ciudad de México. _
26 Centro de Justicia Penal|Jaime Nund No. 175, Col. Cuatepec Barrio Bajo, C.P. 07210,
Federal (Reciusorio Norte) | Alcaldfa Gustavo A. Madero
. . Ignacio Lépez Rayon No. 90, Tlalnepantla de Baz, Estado de

27 Ignacio Lopez Rayon México, C.P. 54000.

18yDo

/977
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Apéndice C Pragrama de Operacién

AREAS

ACTIVIDADES A REALIZAR

Ena | Fab

Mar

Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov

Dic

L-§* | L-5*

L-5*

L-5* | L-E* | L-5" | L-5* | L-5* | L-5* | L-5*

L-5*

L-5~

ryry

*Sa daberh

qus sa requlere qua sa desagregue lns actividadaes por Jdia

Las plsos de loseta vinilica deben pulirse con maquina
pulidora y encerase, mientras que los de mérmal y
granitp deberdn abrillantarse con el mismo equipo; en
ambos casos conforme al procedimlentn especifico de
cada uno.

4.2

Pisos alfombrados

Los plsos recubiertos con alfombra, ya sea modular o en
rollo, deberdn ser aspirados diariamentea.

4.3

Lavade de alfornbras

Traflco Intenso.

Tréfico Intermedio.

Trédfico bajo.

Para toi efacto deberd utilizar obligatoriamente los
productos, técnica y equipo Indicados por el fabricante de
la alfambra.

Cublertas y mesas de abaje de

piéstico laminada

Se aseardn con franela o pafio humededdo con agua,
postarormenta se {e retirard el excesc de agua con un
pafig o franela seca.

Exclusivemente en la fechas programadas por la
Administracién, serdn lavados con ceplilo suave y una
solucdn de agua y detergente, se les retirard el
excedente de jabdn con un pafic himedo y finalmente
secado con un pafio limplo.

4.6

Equipo de computo
A

Todos los equipos de chmputo serén aseados Unicamente
con un pafio o franela limpia, ligeramente humeda.

Por ningdn mativo se utilizaran liquidos sobre los
equipos.

U
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Apéndice D Normas oficiales
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REPORTE DE SERVICIO

Administraclon:
. Horarlo del servicio
Facha: Inicio: [ Término: ]

Recomendaciones:

Lugar o Area de
aspiicacién

Actividad realizada | Productos utliizade | Maguinaria, equipo y/o

herramisnta utllizada

Observaclones (en caso de requerirse incluir fotografias de las &

identificéndolas con nombre del drea, fecha y hora):

s

L

L
n doide se, realizé el servicio
J{ p‘

Elemento que realizé el
sarvicio

Supervisor del serviclio

Supervisor administrative

o G4

Nomdwe y Arma

Nomive y firma

Nombre, Arma y sefio
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Apéndice G Esquema de deductivas y pensalizaclones

Nuraeral del
Anexo
Titen'en

Frecuenda de
panzlzaciin

Catogoris

Conceptn

Fdrmuls

Varlables

Descaipodn

is2

Unlca ocastén

Inlcdlo de nctividedes

Visita o las Instalaciones af
inicio del serviclo

P = CTMI ™ PP * NDA

P: Penaltuncidn

Al = (osto de lo facturecidn
mensval del inmuebde dopde no se
llewd a cbo 2 visita,
anrespondiente &l primer mes de (3
vigenda del servido, sntes del 1 VA,
PP = Porcentaje de penaliracidn del
I% {0.03).

NDA =Nimero de dias dFarlos
{neturales) de airaso-

En ciso de que & prestador de serviclos no msista @ ias visas
dentro del plaao Indicada, se hard acreedor & una pena
convencional & razén del 3% sobre el costo de la facturacdn
mensua! del inmueble dende ne se llevd o caho le visits,
corespondiente o primer mes de ia vigencs det ervido, antes
el LVA. ’

La penaliaddn se cakuvlard mulijpliande o o de 12
facturedidn menswal del inmueble donde no se flevd 2 cabio la
visita, correspondiente al pri mes de o Wi Is del servida,
artes del LY.A por el porcentoje de pendlitadén disris del 3%
{0.03) y & resultado se muitiplicard por & por of nimero de dias
diarigs {nmturales| de atraso.

EFE

ocasién

Enirega de Programa de
aperaddn

Progrima de operachén

Pa(FMI™ PP " NDA

P o Panalzadén

ML » Costo de [a facturacldn
mensual del primer mes de a
vigendia del serviclo, antes del 1LV.A,
del jpmuekie &n o ol no ses
entregado el programa de operacién
PP = Porcenteje de penallraddn del
3% (003},

NOA = Nimern de dias dlader

{naturales) (!7711/07

Tods vez que e programa de operacidn es el Instruments que
calendarniza las aclividades a realizar a lo largo de la vigencis del
ComtTstn; & easd de que ¢l presiador de sefvidos no [o entregue
demro del plam estableddo, se uplicard una pena convencional a
razén del 3% {0.03), sobre el costo de |a facturaddén mensual del
primer mex de la vigenda del servido, onter del VA, del
inmuchie en & cust no sea entregado o) programs de operadin.

la penalffmddn se cibculard multiplicando el costo de T
facturacidn mensual del primer mes de Ia vigencia ded serviclo,
antes def LVA, del inmuetle en of cudl no sen entregado &
programa de operaddn por el porcentaje de penalizaddn del 3%
resuitedo se multiplicard por el ndimero de dias diarias

(0,03)
[latu ) de atrmso.

86V00

/
«//M/‘
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Apéndice G Esquema de deductivas y penalizaciones

Numaoral del

Frocuencia de
T‘h“‘mm pensitoycidn Cargoria Concapts Férmuia Vartsbles buscripcién
En caso de atraso en las fechas programadas para la prestsdén
P: Penaltzacisn del servido confarme al programa de operacidn pactado, se
{FMI = Costo de faczuraddn mensual | aplicard una pens convendonal & randn del 3% {0.03) solve o
de Inmueblg en o cual no fueron | coste facturaddén mensual del Inmueble en o oual no luwon
351 Cumplimiento de las presndas los yervices en las fechas | prenados kos servidos en las feches progremadas, sntes dal LY A
3532 Mensual Operacitn del sendicto fechas pactadas Pu FMI* PP * HDA pragramadas, antes del LV.A
PP = Parcentaje de penaliaddn de | Ls penalladdn se ciculard multipicindo o casto factureddn
3% {0.03}. mensual del inmucble en el cusl no fueran prestados los servdos
NDA=tidmern de dias diertos en las fechas programadas antes del LV.A., por el porcentaje de
{naturales) de sxresa. pensfizacién del 3% {0.03) y o resultado 3e multiplicani por el
nimero de diss Aarlos (naturales) de straso.
En @so de que & prestador de servidas e presente con retrasg
P: Panslttackin en el horado programado pard la ejecuddn de servico, se
Ml Comn de la  facuradde | splicard une penalitaddn a racdn del 1% {0.01) sobre of costo ce
mensual del inmueble antes del | Ia facuraddn mensual antes def LV.A,, del Inmueble o Inmuekles
VA, ded inmunble o Inmuebles en | en que se presente le incidenda
33 Mensual Cum:llamv::zn del Horano P={FM|*KHR)*D.0L que se presente le inddenda.

PPa Porcentaje de Pensliraddn del
1% (nLo1).
NHAxN(mers de horas completes de

Iz penafzaddn se celadsrd multiplcindo & costo de la
facturaddn mensusl ames ded LVA, ded inmueble a inmueble) €n
que se presente |8 Inddenda por o porcentsje de penalizmddn del
1% {0.01) v =l resultado se mulbplicard por o ndmers de horas
ompjetas de atraso.

Vi

BEYDR

- A 4 j

7
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Apéndice G Esquema de daductivas y penalizadones

Numers! del
-Anexo
Ticoko

Frecuencla de
penelhsckim

Categorin

Concapin

Férmula

Variables

Descripeidn

12.1

Por dnica
ocamidn

Emtregables por énica
ver

Entregables

P=CFM * PP * NDA

P = Pengliteddn

OM = Comto de Is Rgwaddn
rrensl sntes del {VA, det mes que
comesponda & 12 entregn  del
Inmucbie o Inmuebles en que se
presente la Inddentia por cada
entregable.

PP = Porcentaje Je penullzaddn det
10 al miller (0.01).

NDA = Ndmero de dias diarios
{naturales) de straso.

En ¢ supuesto de que el prestodor del senviclo presente un atraso
en la entrege de cuglquitra de los "Entregables por drica ocasidn®
con base » los plazos establecidns en el anexo téonlco, se aplicard
na penslizacion & zin del 20 al mitiar (0.01) sobre e costo dels
faduraddn mensual antes del LV.A., del mes que oorrespanda a by
enega del inmueble o inmuebies en que se presente fa
Inddencia por cada entragsble.

ta pensiimaén 1¢ aiculard multipicndo ¢ costa de i
facturadan mensusl antes del ) v.A, del mes que corresponda als
entrega del inmueble o Inmuebles en que se presente In
Inddends por cada entregable por of porcertaje de penalizagidén
ged 10 al miliar j0.01) y & reswitado se multipficard por f mimerp
de dias diartas {naturales] de abrasa

122

Mensual

Emregables perlddicos,

P=CFM ™ PP * NDA

F = Panalizacidn

M = Coste de b facturaddn
mensual antes del LV.A, del mes que
ooresponda @ la entrega  del
Inmueble o inmuebles en que sa
preserte la Incddenda por cada
emtregahie.

PP = Porcentaje de penalizacidn del
3% (C.03),

NOA = Nimero de dlas disttos

{naturales) de wt?i /

En el suptiesto de gue i prestador del servido presente un atraso
en ia enirege en cuslquiera de los *Entregables perlddicos” ton
base a los plazos estableddos en el svexo tdmnicn, se aplicard vea
penafizacddn a raxdn de un porcentaje del 3% (Q.03) sobre «f catlo
de la factureddn mensval antes del LVA, del mes gue
rorresponda » |a entrege del inmuebie n Inmuebles en que se
presente la inddends por coda entregable.

la penalizaddn se aloiard mukiplicando ¢l costo de la
facturadédn mensual omes del LV.A., del mes que corresponda a g
entrega ded inmuebie o inmuebles en gue se presenta la
incidencia por cade entregable por o porcentaje de penslizadén

2% {0.03) y af resdtade se muldpliosrl por ¢ ndmers de diax

Vdiarios (natytales) de.strasc.

00%G0
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MODELO DE GOBERNABILIDAD ELECTRONICA DE LOS SERVICIOS (GES)

Ciclo de vida del serviclo {Administracion de cada fase):

Planificacién

= Catgar o pxpedienie elechidnico del serviclo linkzal)

* Registrar & Plyn de troba)o inieo en Project [ilios}

= fegistrar jos plenes de aperacién agpecilicos en la
heramienta estableckda

Caplurar direczorios de bos grupas de trabajo {cll tree)
Actualizer lu Categorizacion en ja Mesa de Servido (sl
apika)

Estahlecar Jas canales de comunicacion elect rwica
{corren, weh services, etc)

Construir ¢l rapositora inlcd elect dnlo del proyecta
[entregabies)

Ganerar ja esmategia de comunicadn fshio,
presentacidn, wipttons, e1c]

= Formalloar of Marco Documental Elecirinico (MOE) 8
emplear, esto significa cusles CAdulas electrdncay se
empleardn (SED, CES, VIS, RES, AES)

Probar !as herramlentas de control {lus que apliquen) tales
comao firma da rasgusrdos, sstemas de adrends, etc,

Implementacion

= Carger e Inventario {8 aplic)

= Reghtrarel sequirmiento de la migraddn en jod tablerns de
avance del Plan de trabejo dnico (i}

* Notificadones en (s Mas de Servido de fos eventos que
afecten la Implementacidn

= Carger en el repositorio dnico electrénico del proyecto lny

entregabies de ésta fuse

Recepcion de servidos reladonados con la

Implementadén con base @ fos documentos electrénicns

establecidos

Covrar los entregables que eorespondan a ésta fase

Estahifizar ins hesremisntey de segulmiento eperativo

decirinico

Formalear (a5 actax da transferenda del servido (derra

del serviclo saliente y apertura del entrante}

Registrar in evidencia electrénica de los eventos mas

sobyesallentes de enta fase

Cargar en el sitlo de comunicadén |as condidones

principales del servico

Ay
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Manguera
fiexible para Jomxze | VIGORO 2 0 0 0 o 2 0 0 o o o 0

agua,

Lavadora para
agua a presién
con todos les

accesorios 1.5 H.P. KARCHER a5 2 4 L 3 4 5 1 2 2 1 2%+
necesarios (Por
ejemplo bases y
depésitos).

Extensidn
clécricadedo | 127vours | TRUPER | g9 ) 8 2 6 2 14 4 6 |4 0| 2

m.

Mdquina para
pullr escaleras
con todos los
accesorios MASIS
necesarios (Por A

ejemplo bases, 1.5 H.P. 17 1 4 L 1 1 3 1 2 2 1 o]
disco canela,
disco verde,
disco negro y
depdsttos).

Carmo para

limpieza con ”
bolsa de vinllo
con
compartdmiento
de
almacenamients,

cublerra para] 0.50ms |RUBBERMAID | 051 43 24 1 1 29 14 1 o [10] o 5
reciplante de
desperdicios vy
plataforma para
bolsa, con ‘dos

ruedas grandes 7 /
de B y ‘tdos /

pequefias de 4° / ./)

- 7 /‘
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Tapadera on &
compartimento de
desechos para avitar se
vea su intsrior.

SENALAMIENTOS (PRECAUCION PISO p Letrero Seffalizacion
MOJADO, CERRADO) CONOS DE »  Lstrero Pisc Mojado
SEGURIDAD CON MENSAJE DE PLASTICO, | TIPO TIJERA DE 63 64X 32 X 30 RUB-7866
11 RUBBERMAID cm
EN COLOR AMARILLO CON LEYENDA EN CM DE ALTO
NEGRO Y RQJO, MENSAUJE EN DIFERENTES '
CARAS.
Tapa Pro Top
-Tapa Profesional con
C-2213-10
ranuras para 1102Kg
Harramientas
12 ESCALERA ALUI\.?.IITIE%EEFORZADA TiPQ DE 98 PELDANOS * CUPRUM -Tacones con goma que
previene derrapes y
rayones en el drea de
Trabajo
-Peldafios con Superficle
A Antiderrapenia
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diversas tareas en &l

Hogar, siendo la mas

popular dentro de su
ramo.

15

ESCALERA DE ALUMINIO REFORZADA.

EXTENSIONDE B A
10M.

ESCALUMEX

Estruclura de aluminio de
extension con 24
escalones de 8.5 metros
de altura que permite
subir y descender los
pisos de un edificio, asl
como coneclar dos
superficies separadas.

ESC-MEX-
961327

16

PALA CHICA PARA CERNIR CENICERQS,
CON ESCOBA DE NYLON,

NQ APLICA

TRUPER

Sus ampllas rejilas
limpian la arena mucho
mds rdpido y facil, basta

con agitarla un poco para
que ss comience a filtrar.,
hadiéndola una
herramienta Gtil, dnlca y
divertida por
igual,acompaiiado de una
escoba de nylon,hace que
aun sea mejor &l culdado
de la limpieza de los
cenlceros.

1235

17

CODOS Y MATERIAL PARA ECTA APLICA
MANGUERAS Y EXTENSIONE C W

TRUPER

CODOS Y MATERIAL
PARA CONECTAR
MANGUERAS Y

)

527 7

$T
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DESODORANTE AROMATIZANTE EN
AEROSOL, PRODUCTO A BASE DE
NUTRIENTES MATURALES CON 325 GRS.,
ENVASE METALICO CON BOTON
ROCIADOR

1944
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PZ

S

53,36

$

103.731.84

"

DESODORANTE PARA BANO, EN
PASTILLAS DE 35 GRS. PARAW.C., CON
CANASTILLA, AROMA MUY SUAVE COLOR
BLANCO, LIMPIADOR SOLIDO CONTINUO
DE SANITARIOS, BICDEGRADABLE

4524

PZ

5,45

24 655,80

12

DETERGENTE EN POLVC SACO CON 10
KG., COLOR BLANCO MOTEADO,
BIODEGRADABLE, LIBRE DE FOSFATO,
HiIPO ALERGENICO, NO CORROSIVO DE
USO GENERAL, EN BOLSA DE PLASTICO
TRANSPARENTE BIODEGRADABLE

93

Pz

372,19

34.613,67

13

DESINCRUSTANTE PARA BANO.
DESMANCHADOR, DESENGRASANTE Y
QUITASARRO PARA AZULEJOS, MUEBLES
DE BANO ¥ PISOS, BIODEGRADABLE EN
ENVASE DE 1 LITRQ, BIODEGRADABLE

116

5,34

1.083,44

14

ESCOBA DE MLJO DE 7 HILOS, REFORZADA
100% RAIZ DE MIJO, LARGO DEL MIIO 40
CM, APROXIMADAMENTE, CON BASTON

DE MADERA, PINTADO DE VARIOS
COLORES DE 1.20 M.

12

PZ

76,04

912,48

15

ESCOBA TIPO CEPILLO, DE VINIL
REFORZADA, BASE DE 30 CM. CON ROSCA
DE PVC SUAVE, CON BASTON DE MADERA
PINTADO DE 1.20 M. DE VARIOS COLORES

710

Pz

33,35

23.678,50

16

CONSERVADOR DE MUEBLES CON 323
GRS., LIMPIADOR DE MUEBLES Y
SUPERFICIES. BIODEGRADABLE

963

Pz

72,45

69.769,35

17

ESCOBILLONES PARAWC DE 'PLASTICO,
CEPILLO SANITARIC TIPO ITALIANG CON
TAZON, DE POLIPROPILENQ Y FIBRAS DE
PLASTICO RECICLADO, MANGO DE
PLASTICO DE 26 CM. DE LARGO.,

183

PZ

30,43

5,568,69

18

FIBRAS SINTETICA VERDE, MEDIDAS DE
220 MM. X 150 MM., FIBRA VERDE PARA
TRASTES DE PRIMERA CALIDAD,
ABRaSIVA DE NYLON 100% FLEXIBLE NO
DIRECCIONAL

786

PZ

15,18

15.075,48

19

FIBRA ESPONJOSA LIMPIADORA P-24
COLOR VERDE CON AMARILLO, PARA
TRASTES, DE PRIMERA CALIDAD,
ABRASIVA DE NYLON 100% FLEXIBLE,
CAJA CON 12 ALMOHADILLAS DE 80 MM
120 MM

857

]

PZ

\/ N

24,35

15.997,95

/
7

i
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LIMPIADOR EN POLVO, BICLORO DE 388
GRS., POLVO LIMPIADOR MATA
GERMENES Y ELIMINA MANCHAS
ARRAIGADAS. BIODDEGRADABLE

444

PZ

s

24,01

10.660,44

3

LIMPIADOR LIQUIDO, BOTELLA DE 500 ML
CON ATOMIZADOR, PARA LIMPIAR VINIL,
CUERC ACRILICO Y META.
BIODEGRADABLE

PZ

23,35

116,75

32

LIMPIADOR LIQUIDO BE VIDRIOS DE 500
ML., CON ATOMIZADOR,
DESENGRASANTE, ENVASE DE PLASTICO
RIGIDD TRANSPARENTE, BIODEGRADABLE

2892

PZ

26,74

71.332,08

a3

MECHUDO DE PABILO CON BASTON DE
400 GRS., DE ALGODON CON MECHAS
LARGAS DE 5 HILOS POR TORSAL, MANGO
DE MADERA OF 1.20 M. PINTADO,
REFORZADON CON ALAMBRE GRUESO

1038

PZ

50,03

51.931,14

MOP DE 60 CM. CON BASTON TIPO
AMERICANO, CON BASE METALICAY
SOPORTE DE ALUMINIO COMPLETO, CON
MANGO METALICO DE 1,20 M., HILAZA
TORZAL DE ALGODON 100%, DE 5 HILOS
POR TORZAL ABSORBENTE COLOR
BLANCO

48

Pz

106,72

4.008,12

35

MOP DE 90 CM. CON BASTON TIFO
AMERICANO, CON BASE METALICA Y
SOPORTE DE ALUMINIO COMPLETO, CON
MANGO METALICO DE 1.20 M., HILAZA
TORZAL DE ALGODON 100%, DE 5 HILOS
POR TORZAL ABSORBENTE COLOR
BLANCO

25

PZ

123,40

3.085,00

36

PAPEL HIGIENICO JUMBO JR. CAJA CON 12
ROLLOS DE 300 M. CADA UNO,
MICROGRABADO, FABRICADO DE FIBRAS
RECICLABLES, INSTITUCIONAL CAJA
HERMETICA CON SELLO DE GARANTIA
DEL FABRICANTE. BIODEGRADABLE

120

cJ

720,71

88.485,20

37

PAPEL HIGIENICO CON 250 HOJAS
DOBLES, COLOR BLANCO, FABRICADD DE
FIBRAS RECICLABLES, INSTITUCIONAL
MEDIDAS DE 10,4 X 10,4 CMS.
BIODEGRADABLE

864

PZ

6,90

5.961,60

38

PAPEL HIGIENICO JUMBO MASTER, CAJA
CON 6 ROLLOS DE 600 M. CADA UNO,
MICROGRABADO COLOR BLANCO,
FABRICADO DE FIBRAS RECICLABLES,

CAJA HERMETICA CON SELLO DE
GARANTIA DEL FABRIC
e

792

1/

814,72

645.258,24

INSTITUCIONAL BIODEG
2

(l
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ACEITE PARA MOP, ES UNA MEZCLA DE
ACEITES E HIDROCARBUROS QUE DILUYE
GRASAS Y SUCIEDAD DE TQDO TiPO DE
PISOS, ABRILLANTA Y PERMITE QUE EL
POLVO Y LA SUCIEDAD QUEDEN
ADHERIDAS AL MOP PRESENTACION DE 1
LT
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L S 42693 256,14

50

JABON EN GEL PARA LOZA,
BIODEGRADABLE EN PRESENTACION DE
400 GR

312

P2 5 33,24| § 10.37088

51

FIEDRA POMEZ, EN PRESENTACION DE
BOLSA CON 1 KILQ

KG |$ 10018 40,04

52

TAPETE DE PLASTICO PARA MINGITORIO,
AROMATIZANTE CON FILAMENTOS
ANTISALPICADURAS

380

PZ |$ 7247]% 26.089,20

53

CEPILLO CON FIBRAS DE NYLON Y
POLIPROPILENO DE 15 X 7 CMS. CON
MANGO ERGONOCMICO PARA CUALQUIER
TIPO DE SUPERFICIE, DIEND QUE
PERMITE LLEGAR A LUGARES
REDUCIDOS.

&0

Pz $ 11,895 713,40

LIMPIADOR LIQUIDO CON AMONIA PARA
LIMPIEZA DE PISOS AZULEJOS Y PAREDES
OE 1 LITRO. BIODEGRADABLE

492

Pz |$ 3220(3% 1584240

55

JABON BIODEGRADABLE SUAVE PARA
MANOS, EN CUBETA DE 19 LITROS, COLOR
CLARQ INSTITUCIONAL. AROMAS SUAVES

cus

vy

286,811 %  25.812,90

56

TELA DE MICROFIBRA DE 16 X 16 " { 40 CM
X 40 CM APROX)

352

PZ S 20,01| % 7.043,52

LIMPIADOR PARA ACERO INOXIDABLE EN
AEROSOL. 21 ONZAS, AEROSOL

PZ

i

69,00 $ 5.796,00

58

PANALINA, TELA DE HILO DE ALGODON
SEMIABIERTA, DE 80 CM DE ANCHO (+/- 10
CM) COLOR BLANCO, 100% ALGODON,
CON DOBLADILLO LATERAL, NO SUELTA
PELUSA, ROLLO DE 25 METROS O
EQUIVALENTE

31

RLL [$ 402,50] $ 1247750

58

REMOVEDOR LIQUIOO CONCENTRADO
PARA PISOS; ACCION RAPIDA,
PROFESIONAL, INSTITUCIONAL, ENVASE 5
LITROS BIODEGRADABLE

71

Pz $ 1001

&

710,71

60

LIQUIDO SOLVENTE QUITA GOMA, ENVASE

gsomL

23

PZ $§ 5003)% 1,150,689

LAY

§2.411.333,10
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ANALISIS ELEMENTO PARTIDA 2
CONGEPTO \MPORTE
DIARIO MENSUAL
SUELDO $ 150,00 5 4.500,00
AGUINALDD 5 6,16 S 184,93
VACACIONES $ 247 5 7397
FRIMA VACACIONAL 5 062 $ 18,43
SALARID INTEGRADD s 159,25 $ 4.77740
(M55 (24,9% ) s 39,65 5 1.188,57
ACY (5,25) s 8,36 5 250,81
INFONAVIT {5%) ] 7.96 5 238,87
3% SOBRE NOMINAS 5 4,78 $ 143,32
[TDTAL OE MANDO DE QARA [s 220,00 —[ $ 6.599,97
INSTRUMENTOS DE TRABAJO $ 19,55 $ 589,50
INDIRECTOS S 4,40 $ 132,00
UTILDAD S 11,58 5 359,47
TOTAL DE INDIRECTOS $ 36,03 § _ 1.080,97
{COSTO TOTAL 256,03 Ls 7.680,95
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Anexo Técnico A

LICITACION PUBLICA NACIONAL CONSOLIDADA
No. CJF/SEA/DGRM/LPN/003/2020

“CONTRATACION DE DIVERSOS SERVICIOS CONSOLIDADOS PARA EL EJERCICIO
2020"

“DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO”

“SERVICIO DE LIMPIEZA EN AREAS COMUNES Y OFICINAS PARA LOS EDIFICIOS A
CARGO DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Y DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO Y ZONA CONURBADA”

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIOS

51
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1. Objato

El Pader Judidal de ka Fedaracidn, en adelanta el Poder Judiciel, gua para afectos del
presante Anexo Técnlco considara (nicamente & la Suprema Corte de Justicla de ia
Nacldn, enh lo subsacuente La Corte y &l Consejo de la Judicatura Federal, en lo
sucesivo Bl Consejo, raquleren proporclonar al serviclo de limpleza én dreas comunes
y oficinas, en adelante &l servico, de forma homopénsa en todos {os inmuebles a
cargo del Pader Judiclal, en la Cludad de Méxica y Zona Conurbada, con la Analldad
de mantenar dichas espacles en condicionas dptimas de higlene y limpiaza,

1.1.  Alcanca del objeto
partida 1. Lo Corta

El servicio de Wimpleza Integral (Incluye matedal de limpleza y maquinara y equlpa}
tiena como objetivo mantenar en dptimas condiclonas de aseo y limpleza de oficnas,
depdsitos documentales a archives, biaflos y servicos, éreas comunes, eulas,
bibllotecas, salones, patios, vest/bulos Interlores y exteriores, accesos y banquetas,
almacanaes, serviclo médico, casetas de segurided, cocines y cocinetas, cuartos ds
méquines (dreas verdes Unicamente en ef Almacén General de Zaragoze). Lo anterior
a través da rutines de Umnpleza diaria ¥ limpiezas profundaa periddicas.

El serviclo de impleza deberd realizarse medienta progrsmas de trabajo, en los diss y
horares Indicades en el Apdndice A Descrincldn de aclividades, frecuencla y
caracterfsticas generales - "Modalldadss def Servicle por inmueble®, aspeclficos para
cada inmueble.

Partida 2. ] Conseja

Proporclonar & servicle con el personal astablecido en el prasents anaxo técnico, asi
como con &l meterlal, harramlantas, equlpc y maquinaria, sagiin ses ol caso, que al
Prastador de serviclos consldere Indlspenszables para la correcta realizacidn da los
trabajos Inherentes, conforme & lo establacide en el Apéndice A Desaipcidn de
actividades, frecuencle y caracteristicas generales para ceda partide,

2. Caracter{sticas y condiciones técnicas del serviclo
2.1. Cobertura

Loa Inmusbles donde serd proporclonade el serviclo se encuantran astablecidos en el
B Listado de inmuebles a cargo del Pader Judiclal, los cueles son de camcter

ativa més no limitativo.

E| sarvicio deberd reaiizarse en todas las dreas comunes y ofidnas de Jos Inmuebles
relacionados en los presentes akances técnlcos, en el caso de ta partida 2, deberd
Kerarse que loa Organas Jurisdicclonales cuentan con su prople intendents, por fo

ue no deberd proporcionerse al sarvicio al Interlor de astos.

ANBXD TECNICO CEL GERVICIO 08 LIMPEZA EN DOMUNCE Y ORCHHAS PARA LOS EDIFICKIS A CARGO DI LA BUPREMA
ORTE DE JSTICIA D2 LA HACKIN Y DEL CONGEJO DE LA JIDICATURA FEDERAL N LA CIUGAD D& 0 Y ZONA CONURBADA
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multifunclonales, daben exclulse de la limpleza, todz vez que este sarvicio es
especiallzada y contratado por un drea diversa.

Los trabajos se entregardn a entara satlsfeccidn de este Alto Trbunal y serdn
aprabados por el representante de la DGIF mediants un Visto Buenc qua 1a empresa
debe elaborar mensualmente en hoja membratada, al cual daberd ser presentado por
al prestadar del serviclo anexo & la factura mensuail correspondianta,

El personal de parte del prestador del servido deberd atender los requerimlentos de
seguridad y control establecidos por La Carts, tanto al ingrssar al Inmuebla como a la
snlida,

La basura serd separada y trasladada por el prestadar de serviclos al depésito general
del iInmueble tan pronto sea concentrada, evitando tener bolsas con basura en pasilios
u oficinas, Igualmenta, el prestador del serviclo estd obilgado a sepateras y
entregaros disrlamante Bl camidn recolector de Ia Alcaldia, de forma que se cumplan
las disposiclones cficlales establecldea par las autoridades de las Alcaldlas respscto al
manejo de desechos sdildos urbanos.

Partida 2, El Cansejo

Deberdn mantenerse y conservarse limpies y en condidlones dptimas de higlene y
{fimpleza on las dreas comunes (mterlores y exterores) y ofidnes, exceptuando sl
Intaror de los Grganag Jurlsdicclonales, @ bravés de actividades de limplaza que tenen
como finalldad el eliminar toda sucledad (organismos y microorganismos patdgenos),
reallzando las tareas descritas en al Apéndice A Descripcién de actividades, frecusntla
y caracteristicas generales, con @l objeto de proteger la salud humana; medlante un
modejo de serviclc que incluya jos recursos humanos, maquinada y equipo pam la
corracta ajecuddn del serviclo,

El servicio se realizard de conformidad con las caracteristicas que se astablecen en los
presentes alcances tdenicos y sus ppéndices, mismos que sa conslderan enunclativos
més no fimitativos.

Les actividades qua dsberdn realizar diarlaments y de forma paridica, asl como la
frecuencda de estss 8@ encuentran especlficadas en el Apéndice A Descripcidn de
aclividades, frecvancla y caracteristicas generales.

Para al caso de las actividades que por su natuiraleza requieran ds una programacién o
calendarizacién para su reallzacién, a fin de no afectar fa operacitn diarde de los
Inmuables, tales como: pulldo, encerade, lavado de alfombras, etc,, el prestador de
serviclos deberd alaborar en conjunto con la Administracidn de cada Inmueble un
.)égl;d para |a reaiizaclén de limpleza profunda, mismo que daberd farmar parte
pmt%r;ma de operacién, conforme kv establecido an el pumeral 3.7 del prasente
naxoe 00,

Dentro de les actividades de limpleza se consldera la recoleccién da basura de todos y

cada uho de log cestos ubicadas en las diversas dreas y el traslado a los contenedores

Instalados en cada Inmueble, evitando tener bolsag con basura an paslilos u oficinas, Ia

cual debard separarse de conformidad con lo establecldo en la Norma Ambiental NADR-

024-AMBT 2013 Indicada en el Apéndice D Normas oficiales.

ANED DBL. BEWVIGI0 Of LRGMEZA EN mvmmrmmmmmmmnzuwm
CORTE DY JUSTIGIA DE LA NACION ¥ DEL CONBRJO DA LA JUDIGATURA FEDERAL EN LA CIUDAD DB

0dafl

XICO ¥ ZONA GONURHADA

\

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIOS

57




CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

e e e e ——

PR A LA A
[T =

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE LA JUSTICIA DE LA NACION
CONSEIO DE LA JUDICATURA FEDERAL

Es Importante seflalar que &l

paersonal a cargo del prastador de servicles, en todo

momento deberd culder que los carros de fimpleza, balsas, cubatas, etc., no absgtruyan
la dreulacién an vias de acceso y salida de oficinas, paslilos, escaleras, elevadores,

atc., con la finalided de no poner en rlesgo la Integridad fisica de las personas que se
ancuentran dentro de (o5 Inmueblas,

Se aclara que el prestador del serviclo, debserd conslderar la celebracidn de un
contrato cerrado (La Corte) y bn contrato ablerto (Bl Consajo) para la adjudicacién de

cada una da las partidas.

3.1. Materinles a insumos de limpieze

Partida 1. La Corte

Et prestador del serviclo debard Inclulr en su praclo al suministro de tedos los
consumlbles conforme a lo Indlieado en la lista que se indica en &l Apdndice A
Descripcién de actividades, fracuencle y caracteristices generales -"Modalldades del
Serviclo por Inmueble”. Refackdn de material de limpleza para proporcionar el serviclo

de limpleza integral

En diche lista se especlfica cantidad y perlodiddad da suminietro segiin sa estimé el
tequerimlente para el Inmueble; en el caso de que estes cantidades no sean
suficientes, La Corbte suministrard los faltantes minimos indispansables culdando que
se almacenan por separado y qua solo se utliicen en tanto llega la fecha dsl slgulente

suministro.

Los consumibles de |a lista deberdn ser proveldos [os primeros tres dlas hdblles de
cada mes, confirmando previaments la cantldad sobrante dal mes anterlor para que
Unicamenta complete el stock Indicado; todos los materiales suministrados por el
prestndor del serviclo son de su propiedad y aj finailzar el contrato deberd retirar el

remangnte.

Los productos deberdn sar marca registrada previa autorizacién dal supervisor por

parta de La Corte.

Los consumibles para reallzar
sarviclos; el primar dia hdbll

los trabajos debaerédn ser proveldes per el prestador de
de cada mes, conirmando previementa la cantidad

sobrante del mes anteror para que Unicemente completa el stock indicado; no
obstaate, [o anterlor, son propleded de esta Gitimo y al finafizar el contrato deberd

redrar el remananta,

Es msponsabllidad del prastader del serviclo utllizar log matariales adecuados a cada

tipo de suparficle, asi como

utlizar los materiales biodagradables y amigables al

entorno;} lgualmente, es su responsabllidad suministrer productos cuya fecha de
caducided no estd vencide {(en todos los productos se regulere que af proveedor

garantice los productos. por un

afla a partir de la fecha en [a que se hace entrega, sl

nta aste perlodo, al abrir al ampegue alguno de los productos estd descompuesto
presenta deterioro, el proveador deberd camblardo por un producto nuevo, y se
ancuentran en buan estado al momento de sar utiiizados, lo qua ser verificado por ef

representante de 1a DGIF.

ANEX0 TECAICO DEL SEAVION) DF LIMPIERZA ER AREAS COUNES ¥ OFICINAD PARA LOB FDWIGIOB A CARGO OB LA SUPREFLA
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toda vez que ias actlvidades proplas del serviclo propuestas en dicho programa, se
genaran en funddén de las necesldades de cada inmueble a carge dal Podér Judlelal.

El progrema de operaclén Inclulrd |a descripcidn detallada de las ectividedes a realizar,
lag frecuenclas de entrega, cantldades y hararios en que daberd realizarse al serviclo,
tomande en consideracién las caracteristices de cada Inmuesbla, asi como las
actividades de coordinaclén, suparvisidn, verificaclén y valldadén tanto del prestador
de serviclos, asl como del Poder Judiclal. :

En ese santido, el prestador de serviclos deberd conslderar en la programaclén de las
actividades, qus el Poder Judiclal tlene dos perlodos vacaclonales por afio,
comprendides del 16 al 31 da juko y del 16 at 31 de didembre,

£l Poder Judicial se resarve &l derecho de repregramar o canceler alguna da fas
entregas  programadas previa notificadén, medlante correo’ electrdnico, al
coordinador del servicle con al menos un dia hdbll da antledpaclén y en casos
axcepcionalas dos horas nntes del horario programado para la entrega.

9.7.1. Procadimianto para ta autorizacion del programna de operacibn
Partida 2. El Consajo .

a) E! prastador de servicios validard con cada Administracién, sl programa de
oparaclén respactivo, dantro de log cinco dias hablles siqulentes a la facha de Iniclo
de la vigencia del servicio, el cual dabard Incluir [a definiclén da roles dentro de Ia
plantiila, tomando en conslderacidn {ss caracteristicas de cada Inmueble, con el fin
de coordinar, supervisar y dar seguimlento a su cumplimianto,

b) La Adminlstracién enviard para su valldacldn y visto bueno, copia del programa de
operacién & Ia Coordinacién en un plazo no mayor a dos dias hdbiles de la
valldaclon da éste,

¢} La Coordinacién ravisard y en su caso retroalimantard a lay Administraclones para
que realicen los ajustes necasarios y dard su autorizacldn an un piazo no mayor a
dos dlas hiblles de eu recapcién,

d) La Coordinacion envierd los programes de operacldn de las Adminlstraciones a la
Adminlstracién.del Contrato para su visto bueno an un plazo no mayor a dos dles
héblles e haber dado su autorizackdn eof programa de opemcidn de les

ristraclones.

ta Administracién del Contrato ravisard y autorizaré el programs de operacén de
cada una de las Administraclones en un plazo no mayor a dos dlas hiblles de su
recapclén,

) Bl Administrador del Contrato notificard a la Coordinacién de Administracldn de
EdificJos para que, a través de dsta, le Informe a las Administraciones formallcan
con el prestador de servides el programe de oparacidn, lss Adminlstraciones
deberdn envier ol progrema de operacién digitallzado s ia Cocrdinaddn da
Administradédn de Edificlos para la Integracitn del expedients de la Adminlstracdén
del Contrato.

ANENO TECNTGO DEL, SRRVIIONE LIMPIEZA £ AREAS GOMUNE Y OFILAS PARA LOA EUFICIOS A CARBO DE LA BUPRENA
COATE DA JUATICIA DE LANACION Y DEL CONSEJO DE LA JURICATURA FEDESAL BN LA CWDAD PR Y ZONA CONURBADA
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de mayo; Plantllla complata; Perodos de recaso-vacaciones {del 16 al 31 de jullo y det
16 al 31 de diclembre); 1 de noviembre Plantllla complets; cuelquler otra fecha en que
tas eutoridades de La Corta decidan suspender labores la empresa debard laborar con
plantila completa 8 menos que las dreas de trabajo sean cerradas y ne se le permita el
acceso al personal de Hmpleza.

En retacidn a las fechas oficlales no laborables, la empresa no trabajard excepto en los
cagos an qua se Indiquan fechas espacificas en los alcances téenlcos o en fos damds
«casos, sa acuerde algin serviclo que daba reallzarse especlficaments an estos dias sin
que esto raprasenta un costo adldlonal para La Corta; para kzles casos el Hempo
trabajado se registrard y se concllfard ton el prestador del serviclo para compensar
tlempo con Hempo; se le avisard & este tldmo los horaries y programa de trabajo.

Partide 2. El Consajo

Dins
labornhl . Turno » Horario Dbasrvaciones
Da lunes a Matutino | De 07300 n 14:00 horns Ninguna
viernes Vespartino | Do £4:00 a 21:00 loras Nlétnuug
Sébado* | Matutino | De 08:00 a 15:00 horas | I Porerio dsbard ser cublerto por <l
* oy of caso def peysane] que cubve das fumas de kimes o viernes, deberdn mitwr Kenlificovios pory g los sdbodar teon
eomiderados camo dobie asltencin, en cato do gue foltore re tomard como doble fidtn.

El horario en e} cual se deberdn reallzar el sarvicio serd conforme a lo Indicado en el
Apéndice C Programa de oparacion. El prestador de sarvicios tendrd una tolerancla de
una hora posterlor al horario establecldo, una vez vencido sl plazo se considarard
coimo retraso en el horaro de Iniclo dal sarviclo, o cual serd objeto de penalizadén,

El Consajo, concaderd 60 minutos para que, en forma escalonada y conforme g las
necesidades del sarviclo, el persenal del prestador de serviclos inglera sus alimentos
en las dreas que designen fas Administreciones para tal efecto.

Unicamente en fos perlodos vecaclonales de fos servidores piblicss que reslizan las
actividades de limpleza en los Organos lursdiccionales, los elementos podrdn
ingresar o las oficinas de estos a psticlén por escrite del Organo Jurladiccionsl, con Ja
mas estreta supervisién por parte del SUPERVISOR ADMINISTRATIVO
correspondlente y/o del Grgano Jurisdiccional solicitante; en esa sentido los dlas y los
horarlos pars raslizar e serviclo en dichas oficinas serdn establecidos por fa
Administracién dal Inmueble. .

n-Tbs dlas de asueto y perodos vacaclonales de El Consefo, el carvicle serd
5 5porcionado en un horerlo de 07:00 & 18:00 horas en dos tumos, el primaro da
7707100 a 14:00 y, el segundo, de 11:00 a 18:00, '

3.9. Actividades gue requleren autorizaclén . )

clerra de clartas dreas o espacies, originen ruido o dasprenden olores molestos en el

Los diaa y horarlos para reelizar les mctividades que por su naturaleza requleran al
amhlente, deherdn ser autorizados por las Administraciones de los Inmuebles, an el \

: ANEXD OEL DE LOSMEZA EN COMUNES ¥ OPMICIHAU PARA LOG BEHFICION A CARGD DE LA BUPREMA
1 CURTE DR AUATIOWA DE LA N, ¥ DEL CONBEJO DELA JUDICATURA PEDERAL EN LA CWIDAD DR MEICO Y ZDNA QONUABADA
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b} Que lag ectividades del personal s¢ realican de Ia forma estipulada en e} programa
de operaclén.

c) La asistancia dlarla y puntual del personal dal prestador de serviclos en Jos
inmuables del Poder Judiclal.

d} Reportar las ausanclas del personal por Inasistenclas y realizer las gastiones
nacesarias para cubrifas ! misme dia.

e} El personal se apegue al programa de operacién de Pader Judiclal an matarla de
proteccién dvii,

F) El cormacto ugo dal unlforme y gafete por parte dal personal del prestader de
sarviclos dentro de los Inmuebies del Poder Judiclal,

Las demés qua s sean requerldas por ja Administracidn, relativos a la prestacién de EI
Serviclo,

3.11.3. Elamentos y encargados del Inmuable

Los elemantos tendrdn ls responsabllidad de llevar a'cabo Ias actlvidades detalladas en
el Apéndiee A Descripdin de actividades, frecusncia y caractaristicas generales del
presente Anexo Técnico.

Ademds de reslizar |es actlvidades detalladas en dicho apéndice, debard realizar
aquellas actvidades donde a ia frecuencla minima por necasidades det servicle sa
requiera realizar antendldndose que, sl el elemento ldeptifica basura a recoger o
sucledad m limpiar an alguna drea de los Inmuables propledad y/o a cargo de El Poder
Judiciat o blen sl i Administracidn y/o el supervisor de serviclos le solicits, daberd
llevar a eabo las actividaties da limpleza correspondianteas,

Sa deberd conslderar que en caso de que asl se requlers, la frecusncla podrd ser
modificada a peticdién del suparvisor adminlstrativo o blen cuando ks elemantos a
travds del encargada del inmuebis, al supervisor de servicles o el mismo, lo reporte
al supervisor adminlstrative qus es necesarlo realizar alguna actividad sin que per
ollo sa tenga que esparar hasta que le toque segin el programa de operacién,

Los encargados del Inmuebla formaran parte de la plantilla aslgnada por Inmueble
(elemantos), deblando considerarse que debard haber un encargado por tumao
{matutino y vespertina), tendrdn como funcién principal el de ravisar que odas las
actividades que realice las elamentos sean conforme a lo establecddo en el anexo
técnico y sus apéndices.

3,i2. Listado dal parsonal asignido parn la prestaclin del sarvicle

prastador del serviclo queda obllgado m entregar una relacién dal personal asignado,
la cual debard contener al menos nombre completo v fotografla, conforme a lo
establecido en el Apédndice B Listado de inmuebles a cargo dal Poder Judicial, quienes
tendrdn la responsabliidad de llavar a cabg las actividades detalladas en el Apéndice
A Descripcidn de actividaties, frecuancla y carackaristicas generales del prassnta anexo
tédenico, deblendo entragaria, en 12 Dirscclén de Adminlstracién de Servicles, dantro de
los einco dias héblles sigulentes al Iniclo de la vigencla del servicio. .

ANERD TECNIGO DEL BERYIGK) 18 UMPEZA KN AREAS COMUNES ¥ OFIGINAB PARA LOB EDNFIGIOR tll LA IUFII!HA
CORTE OF JUSTICIA DB LANAGKN ¥ DBL CONSEID BE LA JUDICATURA PEGERAL X LA CRIDAD DR
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{levaron a cabo actividades, asf como frecuenclas y dias de ejecucién adiclenales a los
proyectados orlglnalmants,

De manera adkclgnal, podrén |levarse a cabo verificaclonas de cardcter aleatorio, pare

confirmar fos resultados de este, En caso de reporiarse Incidancias (trabajos no

realizadas y/o actividades con deflcienclas), el prestador de servicles se hard acreedor !
a la pennllzacldn cotvespondiente, quedando obligado = Hevarias a caboe o corregiries,

gln un costo adicional,

4. ObNgaciones generales y responsablliidades especificas dal prestador de
sarviclos

El proveador de sarvicios debard observer las siguientes obligaclones generales y
respansabllidadas especificas para la prestacldn del serviclo y en caso de qus no se
renllcan se aplicardn las panalizaciones correspondlentas,

4.1, Obligaciones Generales

a) Actividades: Mantener las dreas comunss, oficinas y todos aquelies espacios
donde sa proporclona el servido en ndecuadas condiclones de limpieza conforme 3
lo estableclda an el Apéndice A Descripddén de Actividadas, Frecuencls y
Caracterfsticas Genorales, por lo que daberd llevar a cabo una suparvisién rigurcsa
durante toda la prestaclén del serviclo,

b) Personal debldamente capacitedo: El prastador de servicios deberd de
garantizar qua su personal.esté debidaments capacitado y con experiencls, esto
a5, que cuente ton los conocimlentos y habllidades necesarias para reallzér jas
actividades relaclonades con el servicio de limplaza definides en el programa de
operacién, el uso adecuado da equipo y productos que se flegasen & utlllzar para I
prestacidn del sarvicdo, De Igual manera, debe conocer al mansjo de los
Impiermentas y la maquinaria, egqulpo y herramlenta da impleza; por lo menos, de
{os elementos asighados por Inmuahle y encargados del inmuebie, uno de ellos
especificamante deba saber manejar muy blen la pulldora y sus Implamantes. En
cualquier momento durante la vigancia del contrato el administrador del
contrato podrd solidtar |a comprobacién (certficacién de competancias,
cartificados, diplomas, entre otros) de que el personal esth capacitade pera la
rapaéllx;laclén de los serviclos sollcltados en el presents anexe téenlco y sus
apéndicas.

" .
c) A% cta del personal:
rﬂdn 1 La Corta

B

El prestador del servicio debe comprometerse a que sus elementos cumplan sus

funclonas con absoluta Imperclelidad, sin discriminar a parsona alguna por su raza,

religlén, saxo, condlclén econdmica o soclal, preferancla sexusl, Keclogla polldca o .

por algin otro motivo; B que desempefien su trabajo sin soliclar nl aceptar

compansaciones, pagos, o gratificaclones distintas a las previstas lagalments, an

particular, se opondrén a cualquler acto da comupcidn; a que presten todo Upo de

ayuda y esistencle en caso de accldentes y de sinlestros; a que sa guarde el

respeto y conslderaclones que merecen les empleados y visitantes, del Inmuebla, v
ME!DWIWDRMMW&AHAMMIVMMPMWBIDMH CARGO DE LA BUPREMA
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Partida 1 La Corta

El personal que ejecuta los trabajos se debe presantar uniformedo e Identificado
desde a! primer dla del conbrato {vestuario de trabajo con logo del prestedor de)
serviclo a la vistkm y portar credenclal de elector vigente); asimismo, portar el
equipo de protectién y segurldad adecuado y en buenas tondliclonas (dabard
sustitulro cuando esté deterlorado), conforme a la normatividad de seguridad &
higlene contemplada an |a Ley Fedaral del Trabajo, Como minimo sa pedird que se
dote de faja eldstica y de cuero, guantes de camazs, botes de hule, gogles v
mascarlilas o cubre bocas,

Los elementos y encargados del Inmuable no podrdn utllizar las instalacionas para
su uso personal (regaderas, cocina, gas, aire acondiclonade, lluminacidn,
contactos, talefonfa, etc.), salvo pravio permiso,

El prestador del serviclo deberd establecer una plantllla fija v sélo en caso
Justlicodo podré rotarse e personal. El personal de llmpleza debard portar un
gafeta con fatografia en lugar visible, asi como contar con una cradenclal ded INE
vigents, en caso contraria no se le permitird laborar. )

Partida 2 El Consejo

El personal del prestader de sarvicios deherd portar uniforrne, que los ldentifique

técliments, con ¢l nombra, razén soclal ¥ legotipo, asi como gafete o credenclal e

cuat deberd contener al menos, ndmero de emplsado, nombre completo,

fotografia, vigencls, razén saclal y logotipo, la cual deberd ser validada con i

Administraclén, cbdigo de barras bidimensienal que Incluya (nlimere de! '
procedimlanto, nombre de [a empresa, nombrs del servicio, ndmero de empleado

¥ nombra completo), el prestadar de serviclos debard entregar a mds tander 2

dine hdbilas posteriores de la notificaclén del inldo de s vigencla del sarviclo dicho .
gafete, en caso da que los elementos y encargados del inmueble asignados no

porten el uniforme y gafeta de Identificacién, no se la permitird al accaso a fos

Inmueblas da Poder Judiclal, y ello darla lugar a la aplicacin de las

penallzaciones correspondlentes, Adlclonalments, se deherd conslderar que para al

inmuehla ublcado en Boulsvard Toluca N*® 4, no sa usard al color azul y belge,

dabido a 1o asistenda diarda de log Indictados que trasindan de diferentes Centros

Federales de Readaptacién Saclal,

rtas de sarviclo extraordinario: El prestador de serviclos deberd, durante
a vigencla del contrato, atender todos los reportes de serviclo extraordinarlo
dentro un’ mdximo de 4 horas, contadas a partir de |a recepcidn de la notiflcacidn
por correo alectrénico,

Artlculos, sistamas y/o aqulpos dallcados: El suparvisor de serviclos junto con

al supervisor edministrativo acordaran cuales artfculos, sistemas y/o equipos '
dellcados (equipocs de cdmputa, de Impreslén, digitalizaclén, teléfonos, equipo

agpeclallzado, entre otros}, son fos qua deben exclulrsa de la impleza a An da

gvitar dafios o extravios, toda vaz que este servido especlalizado y estd

considerado en otros sarviclos y/o contrates.

ANERO IO DEL BERVIGKD DR LIMPIEZA EN @ COMURES Y OMGINAS FARA LOS EDIFICICH A CARGO DB LA BUPREMA
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Informes del servicio: Ei prestador de sarviclos estard obligado a prasantar
informes del serviclo de acuerdo con las caracteristicas, requermlentos v en la
fecha que establezce la Administracién del Contrato,

4,2, Responsabildadas especificas

a)

b)

c)

8}

Infraestructurat
Partida 1 La Corte

El personal de limpleza daberd ser mayor de eded, contar el perfll fislco necesarlo
para llevar a cabo el tpo de labores descritas (no tener alguna leslén de cadera,
columna, rodillas, brazos, atc. que le Imposibliita realizar limplexas agachéndose o
haclendo esfuerzo para sublr escaleras cargando implementos, mover muebles o
cafas pesadas); especlficamente se requleren personas de la plantilla {ver cada
Inmueble)que puedan cargar cajas pesadas o mover muables, como parte de las
labores de limpleza cotidiana.

Partida 2 El' Conaejo

Contar con la Infraestructura técnica, tecnoldglca y humana que garantica el
serviclo y la resllzacldn de les actividades en los términas, condiclonas,
requerimlentos, calldad y especificaciones establecldas por el Poder Judictal,

Aditementos: El personal & su cargo deberd contar con los aditamentos
Indispensables para el desempefio de sus actividades tales como: unlforme de
trabajo con al legotipo preferentermente bordado, nombre de la empresa, gafete de
identificacién personsl, asf como an caso de requerirse de acuerdo a las
actividades que realizaran: botes Industrlales con casqulllo, mascarilla con (litro,
guantes, Impermesable, botas contra agua, seflalamlantos, etc., conforme a las
actlvidades a dessrrollar por los elementos y encargados del inmueble; los
adltamentos deberdn estar en condiclones adecuadas de uso, por 1o que de ser
necesarlo, el prestador de serviclos deberd sustituirlos duranta la vigencia del
contrato.

Maquinaria, equipo ¥ herramlenta necesario: El prestador de sarviclos deberd
contar con Ja maquinarfa, equipo y herramienta, asi como con los aditamentos y
accesoros necssaros para la prestacién del sarviclo, los cuales deberdn estar en
condlciones dptimas de uso, por lo qus, da ser necesaro, el prestador de servicies
deberd sustituirlos duranta la vigencia del contrato,

itlos de limplaza: Los utensilios de limpleza deben slempra resguardarse
en el drea que se les Indlque, evitando dejarlos detrds de puertss, bajo los
muebles 0 en dreas comunes. .

Indiceclones posterlores a ia realizaclén del serviclo: Bl prestador de sarviclo
deberd proporclonar Indicacionas al supervisor adminlstrative, acerca de culdados
ralaclonados con las dreas en que se reallzd alguna actividad espacial, tales como
pulido o encerado.

~ANEND TEOHIOD DEL SEFVICID r— T —
ANEXD |00 DEL SHRYICIC DE LIMPIEZA EM ARBAB GOMUNER Y OMGINAS FARA LDB E;E{cm A CAROO DE LA SUPREMA
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f) Reclamacliones: El prestador de serviclos queda abligado a respender por las
reclemadionas de cuaifuler autoridad de salud, fisca), laborat, stc,, cuando por la
realizacldn de las labores gollcitadas, o por negligencla del personal a su cargo,
pudieran derlvarse afectacionea a |a salud de las parsonas que se encuentran en
tos inmueables o da sus proplos trabajadoras.

g) Tolerancia:

Partida 1 La Corte

La tolersncla en los retardos es da 15 minutos para el Inldo de sus labores; en ase
sentkin, se considerard retarde a qulen se registre después de los quince minutos
de tolerancla, en el entendldo de que por cada tres retardos acumulados por
personal que realizard el serviclo al mes sa computard como una Inaslstancla, por
fo que deberd remitir Ja nota de ¢rédito correapondianta.

Partida 2 E! Consafo

El personal que praporciona loa serviclos en los diferentes Inmusbles del Pader
Judicial tendrd una tolerantia maxima de 30 minutos, al Inicio de sus labores; en
ase sentldo, se conslderard retardo @ qulen se registre despuds de los trelnta
minutos de toleranclz, en el entendida de que por cada tres retardos acumulados
pot personal que realizard al servick al mes se computard como una Inasistencls,
por lo que daberd remitr la nota de ¢rédita eorrespondients, '

h) Cumplir el programa da operacién: E prestador da servicies deberd cumplic ef
programa de operaclén en los horarlos y fechas establecidas por lo que, de no ser
asgl, se hard acreedor e |a aplficacidn de sandonas correspondientas.

1) Ingreso n los Inmuebles: E| prestador de servidos deberd cumplir todos y ceda
uno de los requisites y controles que zsigne el Poder Judiclal para la
introduccldn, movimiento y salida de maquinara, equips y herramlanta de su
propledad o releclonados con el servicle a contratar; esl como para el control de
entreda y sallda de personal; y registrar el equipamlento y suministros an el
momanto de gu Ingreso en cada unao de los Inmuables del Poder Judiclal, an el Aren
de vigilancia.

§) Sallda: Al finalizar el horarlo del serviclo, el personal tendrd un plazo de 20

minutos para abandonar el inmueble, salvo que por necesidades proplas del

. sarvicio requleran permanecer mds tlempo, situadén que deberdn Informar a |a
t Administraclén del inmuebla,

k) Obligaciones obraro-patronales: El prestador de servidos serd al responsable

del cumplimlento de todas las obligaciones obrero-patronalas contampladag en los

gfdgnémlentos vigentes pare cada .uno de sus empleadcs, por lo qua deberd

enfregar en !a Administraclén de cada Inmueble, tos dlas 22 de cada mes el '
comprobante de pago y las constancias de Inscripclén al IMSS emitido por el \

Sistema Unlco de Autodetarminacidn (SUA), el cual deberd colncidir can la relacién
e trabajadores que prestan el servicdlo en el Poder Judiclal,

ANGAD TECHIGO DI, GERVICI Dl LUSPWZA 69 1 AREAS GOMINES Y DRGCINAR PARAL DI BDWIGIDS A OARGO DB LA SUPREA
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s) Inasistencias: El prestador de sarviclos deberd cubrir ias Inasistenclas de su
personal dentro de los GO minutos sigulentes a e hora de Iniclo de actividedes,
para lo cual debard proporclonar el nombre de los suplentes, con la finalidad de no
afectar & serviclo. En caso de no cubrr la Inasistencla en el tlempo establecido,
deberd bonificar el cisto de dicha falta con la emisién de la Nota de Crédito
correspondiante. Lo anterior, sin menoscabo de las sanclones a las que pudiera
hacerse acreedor.

t) Seguridad: B! personal que proporcionard el serviclo aceptard y se apegard a las
politicas en materla de segurldad existentes en el Poder Judiclal, asimismo,
deberd apegarse a las Instrucciones y reglamentos de las dreas de Seguridad y de
Protecclén Civll del Poder Judicial.

u) Aslgnacién de aspaclo: Se asignard al prestador de servicios un espaclo dentro
del Inmueble, para el almacanaje de material y equipo; asimismo, para ubllizarse
como vestidor y para & resguarto de los artfculos personales relacionedos con sus
labores, sin qua esta se haga responsable de su custodle; no podrd guardar en el
lugar articulos suclos, alimentos, ni productos flamables o peligrosos.

v) Fumar, beber o comer: Se prohlbs fumar, beber o comer dentro de las dreas
que no fueron asignadas para tal efecto; Iguaimente se prohibe realizar cualquler
otra actividad que no cormrasponda a las limplezas,

w) Energia eléctrica y agua: El Poder Judiclal proporcionard enemgla eléctrica y
agua, sin embargo, al prestador de serviclos para cualquler actlvidad deberd
observar un uso raclonal del agua polable, minimizéndolo B lo astrickamente
Indispansable,

4.3. Obligaciones al [nicla del serviclo

La Administradén y e! prastador de sarvides deberdin revisar el Programa de oparacién
especificado en el presents anexo técnleo, dentro de los primeros cinco dias héblles
posteriores a la fecha de notificacién del Iniclo de la vigencla del servido, por lo qua
desde el arranque del serviclo se establecerdn las actividades y frecuencias.

5., Operaclin del sarvicio

La ajecuclén del serviclo serd de apuerdo con las necesldades del Poder Judicial
conforme al programa de operacidn, que debara realizarse an compafila de un
supervisor del"sarvicio y e supervisor administrativo, deblendo llenar la biticora de
58 fa cual sa deberd aspecificar como minimo, la sigulante Informacldn:

Fecha y al horarfo del garvicio (inicio y tdrmino)
Recomandaclones que se deben conslderar previas al servicio

Lugar o érea de aplicackén '
De ser necesatio indicar en la seccién de cbservaclones las considaraclonas qua

hay que tomar an cuenta una vez terminado al serviclo
En caso de solicitarsa, indulr fotografios de las dreas en donde se reallzd el
serviclo, ldentificAndolas con nombra del drea, fecha y hora

ANEXO 100 REL BERVICIO DE LIMMEZA EN AREAS COMUNES Y OFICINAS PARA LGS EDIFICION A CARQO DE LA SUPREMA
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El orgina! de |a pdllza de seguro de rasponsabliidad clvil se deberd entregar an lag
oficinas de la Direccldn de Contratecién da Sarvides dependienta de la Direcclén
General de Recursos Materlales, ublcade an Pleacho Ajusco No. 170 plso 7, Ala “A”,
Col. Jardines en la Montafia C.P. 14210, Alcaldla Tlalpan, Cludad de México,

7. Medlcidn del cumplimlanto dal servioio mensual

A fin da contar con la Informacidn nacesarla pars realizar la concillacién mensual da los
sarviclos, e] suparvisor administrativo consolldasd los servidos recibldos, solidtudes
extraordinaras, asl como la medicidn de los servidos, conforme al programa de
operaciin que se hayan realizado durante el mes, dicha consofldecion ser# reglstrada
en ¢l control astablecido por la Administracién del contrato.

B, Condllackin de los serviclos mensua)
Partida 1 La Corte

tos trabajos se entregardn a antera satisfacclén de este Alto Tribunal y serdn
aprobades por el representante da la DGIF madlante un Viste Bueno que la ampresa
deba elaborar mensualmenta en hoja membretada, el cual deherd ser presentado por
el prestador del serviclo anexo a |a factura mensual correspondlente.

Partida 2 Ei Consajo

Al conclulr o mas se deberd realizar 1a conciladén da los servicios reclbidas de
conformidad oon lo pactado en el contrato, anexo técnico y sus apéndices,

Dentro da Jos primeros cnco dies hébiles del mes Inmedisto sigulente, el supervisor

administrativo y el supervisor de servidos deberdn resiizar la condllacién mensual por '
inmuehle del servido recibldo tomando como base la Informackin de lis bitdcoras da

supervislén, dando como resultado el Reporte mensual de conciliacidn por inmusbie,

Una vez conclulda la condlllacién mansual, se generard la conclliacién finat para ef
trémite de pago de los serviclos realizados durante el periodo mensual condluido,

Asimismo, entregard reporte fotogrifico de las actividedes relevantes que se hayan
realizado en ¢l mes de ocurreancla, mismo gque quedard an resguarde de cada
Adminlstraclén.

9. Acta de Entrege-Recapcién de loa serviclos mensual,

02 reallzada la conclitaclén final de log serviclos el supervisor admintistrativo

nsable da la supervisién y verficackdn de les servidos, y el supervisor del

servicio Armardn un acts ds aentrega recepcldn, postarlor a la total prestacidn de los .
servicios mensuales en {a que consta que fueron prastados a sattsfaccién del Poder

Judicial qua cumplid con todas las obligaclones contractueles, del anaxo técnico y sus

apéndicas,

10, Panas convencionalas y deducclones

MEEWOML! TR LIMPIEEA B AREAR COMUNED Y OFIGINAB PARA LOG EDIEIGION A UARGO DU LA SUPREMA
CORTE D2 JIBTICIA PE LA ¥ DEL CONBEJ O LA ANECATURA FEDARAL EN LA GUTAD D2 Y 2OMA CONURBADA

Mde 9

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIOS

85







CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION )
SUPREMA CORTE DE LA JUSTICIA DE LA NACLG
CONSE0 DE LA JUDICATURA FEDERAL

e, Baneficlario

1I. Comprobanta Fiscal Digital par Internat (CFDI) original a nombrae da la Suprema
Corta de lustida de la Naclén, con nimero de Registro Federat de Contribuyentes
SCJ 950204 6p5, expedido por {a Secretarfa de Haclends y Crddito Pablico, que
cumpla con Ios requisitos fiscalss establecides por la leglslaclon en la materin,
con &l Impuesto ol Valor Agregado desglosado, Asimismo, se deberdn atender las
dlsposiclones fiscales vigentes,

I, Anexar las validaclonas del SAT,

V. Enviar los archivos "XML” a la direcclén de correg elactrdnico

daulllandmall.scin.gol. mx

V. Copin dal oficlo de valldaciin de dres ususria (conatancla de la prestacién de los
sarviclos).

VI. Copfa del instrumento contractual (en el pimer pago).

VII. Copla de la péliza de flanza de cumplimlento del instrumento contractual vaildada
por |a Secretarla Juridica de la Prasidencla. (en al primer pago)

VIl No se realizard el pago del CFD qua ampara serviclos que no se hayan reciblde
an s'.; totalidad y a entera satisfaccién de l2 Suprema Corte de Justicla de la
Nacién.

Partida 2, EI Consefo

El Conseja pagara el importa convenido an el domicilie de su oficina pagadora, que sa

ubica en Camretora Pleacho-Ajusco No. 170, plso 4, ata "B”, Colonla Jardines en Ia '
MontaRa, C.P. 14210, Alcaldia Tlalpan, Chudad de Mé&xico, por mensualidades vancidas .
y por serviclos efectivamente devengados, dentro dé los velnte djas hdbiles slqulentas

al cumplimlento da los raquisitas que a continuaclén sa sefialan:

e Que &l prestador de servidos presente factura, la cual deberd reunir los

requisitos fiscales establecklos en las disposiciones on la mataria, asl como en

fa normativa que determine El Consejo, segun corresponda, '
e Que of prestador de serviclos presents la documentacién que acredita que ia

prestacién del servico se realizé en los tdrminos establecldos en el presanta

anexo técnico, debldaments validada por la Diracclén General de Servidas

Ganerales a través de Jas Administraciones da Jos Edificlos Sede,

Para el trdmka de pago, el SUPERVISOR ADMINISTRATIVQ entregard o 2

ADMINASTRACION DEL CONTRATO la docurnentacién sigulente del mes:

a) ID del registro’ de! Comprobaints Fiscal Digital por Intemet (Fecturs) en
formatos XML y PDF.

b) Cuadro de Congllladén de los sarvicios,

€} Relaclén de los Raportes de Serviclo.

d

Acta Entrege-Recepecidn de Jos servicios que fuaron prestados a enters
gatisfacclén de EL PODER JUDICIAL al final de Ja vigencla del eontrata, \
El prastador de serviclos acepta qua dichos pagos saan cublertes per El Conssjo,

medlante transferencla elactrdnica de recursas a la cusnta bancarla proporcionada por

al prestedor de serviclos.

T T Ty T YTy TR Yot T T A —
ANEXD THGNICO DE), BERVIOID OB LIMPIEZA EN AHEAR COMUNES Y OFICINAS PARA LOS EDIFICIOR & CARGO DE LA BUPREWA
GORTE DE JUBTICIA DE LA NACION ¥ DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL RN LA CIUDAD DE Y ZDNA CONURBADA
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El qua suscribe C, an ml cardcter de representante
{f

Papel membretada de |a empresa)

{Cludad de México) a, de de 2019,

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
PRESENTE

CARTA No. 1
Da conocimiento, entendimiento, libaraclén de responsabiildad,
aceptacién de los términos y condiclones del servicie solicitado.

legal, da la emprasa (pombre de fa empresa) en relacién can
No

. , maniflesto que convzco, entlando y acepto los

tdrminos vy condiclones del servido sollcitado y me obligo a cumplir cabaimente e
servicle de suministro de agua purificada para beber para los edlfidos del Poder
Judicla) de la Federaddn en la Ciudad de México y zona conurbada, en los mismos
términos seffelados en les bases y convocatoria, el anexo tdeonico y sus
apéndlices.
Asimismo, an caso de resuitar adjudicado, ml reprasentads serd la responsabie de los
dafios y perjuiclos que se susciten durante la prestaddn del servido, por le que, libero
de toda responsabllidad civil, penal, laboral y fiscal a La Suprema Corte y a El
Consejo,

(Razén sodal)

Nombre, Firma y Cargo

\ j

GO DEL SERVIH) DE LIMPIEZA EN AREAS GOMLINES Y OFIOIMAS PARA LOS EDIFICION A CAROO DE LA BUPREMA
JUBTICIA DE LA HAQION ¥ DEL CONBEID D LA AIDICATURA FEDERAL EN LA CIUDAD 0B GO Y ZONA CONURBADA
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e

Apéndics A Descripcion de actividaties, frecuencia y carncieristicas generales

Actividades
| Partida 1 La Corte y Partida 2 E]
No. AREAS . ummurs
1. JSANITARIOS. ot e L e Y ]i; RS B A .
Emdqtmphnudubgisu'musumandeaquay uida -
Emplador dgsmfhmnm con aroma, aglodmumdo ia prumcd&Enn Em&m'mmd:wml o
cofrecta de aromatizante y emjuagando con epum simple. '
11 Fisos s nacurl':, s debe desmanchar con cepllo, espdtule,| CYFET veces af dfs que el pisp se encuentre fech.
detergants ¥ s misme soluddn. o freasenda de jos plsos de
mébrmol d mersus! o 5 No se permite al wso de mechtrds
Ednsdﬁ#wlwadasmmmtudéndeagm,lqum
12 Muros multiusos y desinfectants con aroma en Ja deblda proporddn. Dess veces por semana Ninue
Umpleza con franeia hinmeda con solucion 6d Rquido mutusos |- o ng
y desinfeciants con arcima. lertarhante
Mamparas de 3CBD | oy yna franers fimpia, ’
agua simpla y desinfectantn con arome,
3 m?“m*mmmmm finatmesite frotar con franela Dos veres o ia Ninguna
Dl G taraara e drog |55 hesta reticar & humedad.
Deberdn ser higlenizados wmn sockn Ge ogla y GetpenE,
aflando con un ceplic su=ve evitande sen rayado,
1.4 Espeios con aguR Simpie ¥ secado con papel susve qua retire fa|  OcS veces aldl Hingunia
n ser e&n su interior y exterior con soludiéa
da agua, polvo limplador, desinfectante Wiquida (cloro) con Se deberd implementar un formato de
zrome y/a liqulde desincustants (en caso necesario) aplicado une de'las w‘“’a maners de bitdcors
Sankario o escohllién, cmpllo y/o fAbra susve, enjuagado con agua jonds af sanftarios a .
1.5 ({azns, mingiorios y | simple. Tres veces &l dio fachs y mm”enmm"mmmu h'emnme
tvabos) En 2Es v mingirios o operario deberd contar con guantes de 1 que deberd ser vahidada por los
hle, al conduir su levedo se ke deberd aplicar arcmatkante ﬂmwmﬁu o spervisor
Iiquido. Sa deberd exdrarar su higlene en ios lugares de dific rintsiratt ¥
ACCHSD.
. Deberdn s tratadas con urR franela o palio con apilcadion de
acelte nubiente espacial parm madera, finalmenta se le retirard .
1.6 Puerta de madera y de | e aoeite excedeme con una franela timpla y sece., Una vez ai diz Esta operscion se realtzark por ambas caras
. oiros materiales Para otios matesteles, se reetlzard of mismo procedimiento, peto da la puerta,
en vez de Aceite, st uiiltard una solutiSn de aguayl)qulm
fimplador desinfectante con aroma.
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Log plsos de madera deben nmpmensnlud\snlevaneme sa ancuentre seen
abar':nﬂ a warién Dos veces ) dia
mammm,mmdemmmm
con miquina pulidora v encerase, mientras que og de ol y| U vez cada ambmo
granito deberéin ahrlilnnnrncnn elmlslmequlporenamham meses
SsmﬂmmfmndunpaﬂoapuandoamMmmh
12 Humsdelmt:n espacial para madera y s» relira of excedents con franela impia| Ura vez porsemane | Por ninglin mobivo se Bmplard con agua.
Dtﬂuirwhﬁdosmmhdéudaamvmm,
taj con un cepilo susve evitendo sea ravado, erjuagade
3.3 | Muro de aistal o espefo o imple ¥ jo con papel move que retim fa Dog veces a! dia Ninguna
3.4 | Mwo da granito natursl asaad:esulomnmoﬁ'aneh himeda y retirando &f Una vez par serrans Ninguma
Acerg fnoxideble en | Serd assado con un pafio himede; pusb.dmnmteselstmmi mm‘mﬂm ::,“:
3.5 | Interlores y puertas de= [con prodocic espacds] pars Hmplera de acers inoxicoble, B Dos veces &l dia mmmm de
elevadores scedents g quitars son franeds Tinpla y sece, seourdad b
lpmnwm:amwwundmammumﬁ
coh uma sohuciSn da agua y detergents, deberd ser retirado de
36 Plsrén cabine, aceado y vueim 2 instalar. Ceplllar fa ngfila del aire, Una vez at dfe Ningura
#impiar espeios y vidrios nteriores,
4 DFICINAS .
Los pisos de miémol, granito, losetz vinllice y maders deben
atenderse con mop previamenta tratsdo {24 horas) con flquido Dos veces al dla
magnetizador de polvo.
Lo plsos de nmadera deban bmpiarse con jerpa blen exprimida En todos los cmsos 5o deberd colocer
a3 Fisos mmlm:mjmyamdénmmm . Doz veces af dgfa caballste Indlashdo “PISO RPSBALOSO™ of
. cual deberé permanecsr hasta que o plso
Pamelnmumm Em&mmmm & encuenlTe secn,
mmmmmymmmmemuwy tine vez cads cusiro
granlto deberdn abrilantarse con el mismo equipo: en ambos meses
casos coaforme of procedimlento espedffico da cada uno.
82 Pisos alfmbrados Los pisos recublertns con atfombra, ya sea mathilar a en roliy, Una vez  dfa Ninguna

debecin ser asoirados diadaments.

"ANEXO TEGHICO DEL SERVICIO DE LMMETA EN AREAS COMURES Y DFICINAS PARA LOS ENWICIOS A CARGO DE LA SUPREJMA COITE DE

JUDICATURA FEDERAL EN LA CIURAD DR ME0CO Y ZDHA CONURSADA
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Todos [os ohiatos personales gue s= encusntran en e interlor de| Cuendo lo redquiera el
Esattiras, figuras, ry propietaris del bien, para determinar cudl
4.12 yra gicina debeytin ser as segiin ias Insdriociones que|  casd O to Butorics & L
iémparas, et para tal efecto se schidten &l propietario de kos mizmos. propletario. :ua el'm'ucedlmlentn b sequir pare su
Pammmsedebaiuﬂhrdupﬂbmed_al_ persianas En estos clemenins se deberd  bener|
413 pParslanas vesticales, no wtiizor franela himeds » menas que sea Una vex mmmmnmmnuipmdﬁny
Mmhmmmm&Swlmﬂd per implema, toda vez que son susceptinles de
it .
Los ambrines de madera existent=s en los privades deberdn Sa dederd tener especal cukindo en e
fimplarse con un pafio o franela seca, evitendo reyar Iy Ura vez al dia retio del aceite excedents, el slambrin no
| supefice, deberd quedar brilloso. H ecabedo original
414 Lambeines de maders es seml! meta Bs importante resaftar que
en privades Una vex por semona se les apitoard una capa de acelte puttients pam asear los lambrines deberd estar
pera maders reliindole el exedants ton urm frenels o paffo|l Unaveralasemane {slempre ung persona dal drea, con Ia
semyllr_rmln. firalidad de cuider y verfficar =
5 |AREAS EXTERIORES DE LAS DFICINAS O DEL INMUEBLE
Los pisas de cmrdmica comprimida, asl como k= pisos de Vna vez al dia
Pisos de cerdmico, mlmmdodelosmlmmaapllalﬁmnsowcﬁndelamy En este conceptn tamblén se puede utilizar
51 mmdngranb{r detergants, Blkindalos con un ceplilo de cerdas dires y por| Una vez porsemana  |bavadora a8 presiin, dando una mpleza mids
" ml:'md GHma con profunda y permitisndo amnembzar agus v
Pera al mentenimients, los plsos da mérmeol deban pulirse con detarpents.
nﬁqm,mmvpmb:&g;manwasnsmnfwmat Lina vez cada mes
enn
Las vidrios sa avacdn con una scluclSn de egus v produco Se stendesdn los viddos Interiores del
wspecial pera vidrio, se aplicard con un ceplfio suave retirando el inmmiabis, asl como por Ja parte exstior en
excedente de la soluddn on un jalador, pare finaimente ser Ia parte bata del mism), Sempre ¥ cuando
o pape N Y o o aapectnc ddssﬁdodehxda:‘
pafic sact 0 suave, ssperificciones L
52 Vidrics papel Semerai cristales ¥ heTajes exteriores qua se tenga
opntratago pot separado,
Se dederd temer espedal culdado con
vidrios que tengan una peffcula esmerflada,
Indicaciones o sefiales da Proteccidn Civil,
33 Arotees L» losa tapa deberd ser bamride, retirando 12 basure scumulada. | Dos veces por semana Ningunha

COMLUNES ¥ OFICINAS PARA LGS EINFICION A CARGO DE LA SUPREMA CORTE DE
JUDICATURA FEDERAL EN LA CRIDAD DE MEICO Y 20MA CONURBADA
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ANEXD TECHICO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN AREAS CORUNED Y GRCIHAS PARA LOS EDIFICIOR A GARGO D16, LA BUPREIRA CORTE 78
MAXIE0 ¥ ZONA CONURBADA

JUDICATURA FEDERAL EN LA CIUDAD DE

Apéndics A Descripeidn de actividades, frecuencia y caracteristicas
Ralaclén de magquinart squipo para proporclonar of & Iclo de limpleaza Intyare
Prariids 1. Lb Corln
No. EQUIPQ FLARER
1 Reconocida
2 idn
3 ida
rmr ida
3 Reconocida |
L] Reconodida |
Z e |
8 de alumin Bl Reconocide |
8 M
Apéndios A Descripcidn MMymM
Rolacin do matwris = PGy &l sarvicio de limpier integ
Partida 1. La Carta
No. Marea Reconocida CANTIDAD
s:-magaridug;l_c;su por inmueble TOTAL
ATOMIZADOR DE PLASTICD RECICLADO, CAPACIDAD PARA UN LITRO, REFORZADC CON ROSQUILLA PARA USO RUIDO, ELABORADD EN
1 | VARIOS COLORES __ . 18372
2 BOLSA DE POLIPAPEL TRANSPARENTE EN ROLLD, PARA BOTES DE BASLURA, MEDIDAS DE 60 X 60 CM. APRCD(, GROSOR 8.6 1, SELLADA AL 200
FONDO. CAJA CON 500 BOLSAS BLE I _
3 BOLSA DE PLASTIOD RECICLADOD, PARA CESTC DE BASURA, MEDIDAS DE 50 X 70 CM. COLOR NEGRO CALIBRE 130, SELLADD DE ALTA 6,650 P2
4 BOLSA DE CO RECIQLADO PARA CESTD DE BASURA, MEDIDAS DE 80 X 120 CM. COLOR NEGRD CALIBRE 1SD,SE.I.ADODTEALTA 15,55D PZ
FRECUENGIA. BIDDEGRARABLE —_ —— — S
BOLSA DE PLASTICD RECICLADO, PARA CESTO DE BASURA, MEDIDAS DE 60 X 80 (M. COLOR NEGRO CALIBRE 150, SELLADD DE ALTA
5 | FRECUENCIA. 17,250 PZ
6 | BOMBA PARA DEST. LC. DE 16 CM. DE D! N MANGO D N DE ENSAMBLE ATORNILIADLE 86 PZ
CEPILLO DE CERDAS NATURALES DE 4 CM. DE ALTO ¥ 30 O, DE LARED, CON DE 1.28 H. DE LARGO Y BASE DE MADERA
7 |BARMIZADADESSCM QE ANCHO __ __ ki
8 CLARASOL {(BLANQUEADOR, BICDEGRADABLE), 1TQUIDQ DE 950 Mi., CONCENTRADO, 6% DE CLORD ACYIVO PARA BLANQUEAR, 2,805
DECDORIZAR Y D?EL’: ENVASE DE CO NQ TRANRSPARENTE
g CUBETAS DE CO DE 20 LITROS, PLASTICO VIRGEN DE PRINERA (N0 RECICLADO), PLASTICO RIGIDO CON PARED GRUESA Y ASA 100 #Z
HEF%DIFB!ENTECOLORES
10 | DESODORANTE EN BASE DE TURALFS CON 325 GRS, ASE MET) 2,944
YhE. CONSEIODELA
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Aplndics A Desaips da ds sctividades, frecusncla y caracterfsiicas generales.

Distribucide de siementos d¢ impicra por inmustle
. Partide 1.)a Corta g
Iretle Time Matsting Turmo ¥ Voul
Ainés 2 viernes 6:0032 14:00 | fores a viemes 14:00 2 2000
Edificfo 5 da febrany Joms borus
] 7 45
nesa viemes 6:00a2 14:00 | Runes 2 viernes 14:00 a 21:00
Sade Altema horks haras u
. a2 2
tunes a viemes 700 a 1600
Almacén General horas NA b
7 .
hmesa viemes 6002 1800 | lunes 2 viernes 14:00w 20:00
Coaal ludictsl boras horas 12
8 4
lunes a Jueves 1730 2 2330
bores kines & viames 5008 14:00
CENDI y Estarycls Infaril) domingos y dias fectivos horas 19
3002 14:00 boras
13 6
hmes aviernes 1100 a 1730
Asthivo Central en Edificio Bolivar horas N/A 4
4
lunes a viernes 7:00 a 15:00
Bllatecs “Sivestre Mareno Cors” horas NfA 4
A
Bibioteca “Tosé Castro Estrads” an e efficts da Tribunales Colegiados en Materia | " 2 Vo/ros o0 1550 WA :
Administratha y Triburales Unirarios an Mataria Peral del PIF Ti
BlbRaters o Raminet Caiaada * en of Palcio de fusticle Federal da San '"'B"'"m'mamu /A 2
Léars F]
Hisnboldt lunes aﬂmhoniﬂﬂazsm N/A

e

mﬁmmmu&mmmmvmrmm EDIRCIOB A CARGO DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA

\TURA FEDERAL EH LA, CIIDAD DE KEDIC0 ¥ 2DNA CONURBADA
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Apéndlca A Descripoitn de actividades, frecuendn y caracteristican generaies,
Dlatribucién de slementos da Jimplera por lnmuebla
Partida 2. El Consejo
Elamentos diarios
0 Inmueble y domichilo Turne Turno Total
- Matotine | vespertino| "°
1 |Edifido Sede dal Poder Judiclal de la Faderacdn (Sede) 42 21 63
2 |Edifidio Sede de! Poder Judicial de Ia Fedaradén en Canoa ? 2 g
3 Edificlo Sede del Poder Judiclal de la Federeclén en Av. 10 6 16
Revoluglén Mo, 1884
4 Edifido Sede dol Poder Judicial de la Federacdén en Av. 28 11 39
Insurgantes Sur No. 2065 {Prisma}
5 Edifiio Sede del Poder Judidel de !a Federadén en Awv, 9 5 14
Insurgentas Sur No. 1888 (Florida)
& Edificio Sede del Podar Judidal de la Fedaradén en Av. 17 6 23
Ravolucidn No. 1508 (Ollmpo)
7 | Edificio Sede an Av. Ravoluddin Na, $340. 3 1 4
6 |Almacén de Iztapalapa 16 J 19
g |Edificlo Sade del Podar Judicia) de la Federackdn en Av. 12 5 17
Periférico No. 1950
Edificlo Sade de) Poder Judiclal de ia Federacldn en Av.
10 pariférico No. 2321 {Las Fiores) 1 10 34
11 Edificlo Seda del Podar Judiclal de t2 Federaddn, Reclissorlo 3 2 .
Pravantivo Oriente
12 Edifido Sade del Poder Judicial de la Faderacidn, Reciusorio 3 2 5
Preventtvo Sur
13 Cantro de Justcla de Penal Federal en Reclusoria Preventivo 3 2 5
Crlents '
Centro da Justicla do Panal Faderal en Reclusorio Prevantivo
14 Sur 3 2 5
15| Edgl t; Sede del Instituta Federal de (a Dafersotia Piblica 10 s 15
Edificio Sede del Insttuto de Ia Judicatura Fedsral, Skiar y
18| povirosa No. 236 ‘ 19 10 29
17 Eg;f:do Sede del Poder Judidal da la Federaclén en San 24 B 32
a
18 Edifide Sede del Poder Judiclal de la Federaclén en 12 5 17
Naucalpan, Bouleverd Toluca No. 4

ANEAD TECHIGO DEL SURVICID D8 LIRPIELA EN ARGAG COMUNER ¥ URGINAS BASLA LDB EDIFIGIOB A CAROO DE LA SUPRRMA
NAGION C0Y ZONA CONURBADA

GORTE D8 JUSTICIA DE LA

Y DEL CONBEJO BE LA JUDICATURA FEDERAL BM LA CIUOAD DE
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s

Cantidnd de vahiculos utilitarios
-Partida 2 Et Congelo
Administractén Tipo ClasHicadltn c‘"'“! e da
Doble cabina Comloneta 1
Ajusco 170, Ajusco 200 y Tsury Sedan A
Zafiro IX Sliverado Camloneta 1 )
Motocicletn Hotocideta i
Subtotal Vehictilos 4
Taury Sadan 1
Biverndo Camlonsta 1
N San Lézaro Camibn [-150 Camidn - 1
Motoddeta Motocideta 2 ‘
Urven Camicnata 3
Subtotal Velilculos 8
Av, Revolucin No. 1508 Pandl Camioheta !
() [+ N
v Motodidata Hotoddet 1
"Subtotal Vehiculos 2
Dabls cablna Camlonala 1
Perifdrico Sur No, 2321, Uryan Camianeta 1
Radusorio Sur y Orienta Sivarado Camlonata i ,
Moloddets Motocideta 1 ‘
Subtotal Vahlculos 4 .
Al No. 1980 Dobla cabina Camioneta 1
Perttérico Sur No. Motodideta Matodclota 1
Subtotal Vehiciuloa 2
Waucalpan y Raclusorio Urvan Camioneta 1
Preventivo Norte | Motoddeia Motedicleta 1 '
, Subtctal Vehiculos 2
- Institutn da la Doble cabina Camloneta i
Judicatura Paderai Motodicleta Motodclsta 1
Subtotal Vahiculos 2
i Sede, Anoxo, Callﬂ;p Dabie cabina Camiloneta 1
Guarrero No, 144
Revotuciin No, 1854 Holociclata Motociclata .
Subtotal Vohiculos 2
Naxahualedyotd, Bstado Urvan Camloneta i
de Méxlco Motocicleta Hotncicletn 1
Subtotal Vehiculos 2
Sliverado Camlongta
Prisma y Plorida Urvan Camloneta
Motocidata Matocitleta
Subtotal vehiculos 3
Total da vehiculos 31 '

ICO DEL BERVICHO GE LIMPEZA EN AREAB COMUNES ¥ OFICIRAS PARA LOB BDIFICIO8 A CARGD DE LA SUPREMA
ft JUSTICTA O LA NACION ¥ DEL QONBEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL EN LA CRIDAD DE MEXICO ¥ ZONA CONURBADA
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No. | Administracién Edificio Direcclén
15 Ajusco 170 ghnm-a“ mnmf Ajuscs  No. 170, Col Jardinﬁzd en La
- 3
16 | Judicial Ge fa Federaciin en Ficacho-Afuscs | Ausca 200 gf;refgﬁmﬂm K200, Ca. fardins de o Montar,
P E— A, Pertiico Sur 4123 Col. Sarnes oa 3ei Pedregal, C.P. 01900 ]
Alcal
18 Instituto de fa Judicatura Sidar y Rovirosa No. 236, Col. Del Pamue, Alcaidia|
Administracién de! Edificio de! Institto da la| Federal ¥ no Carranza, C.P. 15560, Cludad de Méxco.
19 Judicatura Federal Instituto Féderal de Bucarell No. 22 y 24, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, CP.
E Defensorfa Piblica 0 Cluda Méndico.
Administracién def Edificio Seda del Poder Av. Eduardc Molina No. 2, Col. Del Parque, Alcaldia
20 | 3udiciai de la n Léram San Lizaro Venugtiano Carranza, C.F, 1596 d de ' _
mm'cm“m.mmummmZ{mmw,ammm
z Admiristraciin del Edficlo del Poder Judicial | Justida de Penal Federsl Dicentenario, CP. 57000, Cludad Nezshualcbyotl, Estado de
e la Federacldn en Nezahualcdyot] Caballt; 1
- Bayo No. 146, Cal. Benito Jufrez, Nezahualedyod
2 Caballo Bayw C.P. 57000, Estado de México. '
Bivd. Tuk:m No. 4, Col. Industrial Naucaipan, Naucalpan de
23 Naucaipan Tudk c.p. D da. 4
Av. 16 de Septiembre No. 784, CDI Fracc. Industrial Alca
24 Av. 16 de Septiembra -| Biancn, C.P. 53360, Naucalpan de Judrez, Estado de Médcn.
25 | Administracién del Edificio del Poder Judidal| o o oo Jaime tund No. 175, Col, Cuautepec Barrio Bajo, C.F. 07210,
de la Federacifin en Naucsipan Aicaldia Mad Cludad de M&dco. ‘
26 Centro de Justida Penal|Jalme Nuné No, 175, Col, Cugteper Barric Bajo, CP. D7210,
Federal (Reclusorio Norte} Alcaldla Gustave A, Maderg
Ignaclo Lipez Raydn Na, 80, Tlalnepantla de Baz, Estado da
7 Igmdo LﬁPEZ mﬂ Méxien. C.P. 54000,
b R y)
AR CARGO DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION ¥ DEL GUNEEIDDE LA
Y ZO0MA CONUREADA

DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN AREAS COMUNES Y GFICINAS PARA L.OS EDIFICIOS
JUDICATURA FEOERAL EM LA CIUDAD DE

o ——
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Apéndice C Progrema de Cperacibn

No,

Ene| Feb | Mar| Abr| May | Jun | Jol

ACTIVIDADES A REALIZAR

Lo L4 | Lr3" | L4 | L5 | L-B” | L-3* ] LrB°

oy N

R N o C . SANTYARIOS

[ =Sa dolyeri conMerET Gi0 S8 TEQUIATS [0 S GeDregie fus scItvidades por e

L1

Eamdebsp!snsdeheﬁsermnsoﬂ:dﬁndemy

tiquido limpiador desirfectants con aroma, adiclonanda 1a
proporcidn

cepilo, espétula, detugmtevlamlmasoludén.u
frecuencla de los pisos da mdnmol debe ser mensuai o
cuando se requista,

12

Muras

liquide multlusos y desinfectante con aroma en la debida
| proporeién,

Esins deberfin ser lavedos con una sclucidn de agus,

con fransls himeda con solucién del ilquida
multiusos y desinfectante con aroma.

13

Mamparas de acero
porcelanizatio, marco de aluminio
y triplay de pino de tercers da

3mm

Con una franela limpla, agua simple y desinfectante con
2roma, flotar hasta relirer impurezas pere finalmente
froter con franela secas hasta retirar Ia humedad.

14

Espefes

Deberdn ser higlentzados ocon soluciSn de 2agua y
derergente, tallando con un ceplio suave evitando sea
rayedo, enjuagado con apuz simple y secado con papal
suave que retire la humedad exdstents,

SanHario
(tazas, mingRtorios y lavabos)

Deberdn ser higientzados an su interfor y exterior con
solucién da agus, poivo Bmpiador, desinfectante quido
{cloro) con sroma y/fo liquido desincrustante (en ceso
necesario} apiicado con escobflén, cephlo y/o fibra
suave, erjuagado con agua simple.

En tazas y mingitorios & operaro deberd contar con
guantes de hule, =t conclulr su Iavade se la deberd aplicar
aromatizante Hguido. Se deberd edremar su higieng en

Ins ligaves de diffcil acceso.

[EAS COMLUINES
JUBICATURA FEDERAL BN LA OE MEXICO Y ZDNA

Y OFICINAS PARA LOS EDWFICIOS A CARGO DE LA SUPREMA CORTEDE JUSTIDA DE LA

CONURBADA
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Apéndica € Programa de Operacifin

ACTIVIDADES A REALIZAR. |

Ene

2 | Ago | Sep | Oet | Nov | Dic

=S4 teberk comeiderar Jie B¢ TERUIETE qUA S8 dsapregus b scividedos pordia |

Su Ompieza ge Iléﬂr& & czbo con uma franela hGmeda
£on

2.4

Elemantos retdlicos (puertas y
barandaies)

Estos s Emplacdn con un pafio y/o fronela humedecida
con 2gua simple, en las partes sias se utifizand un

Puertas de madera y de otros
materiales

Jalador,

Deberdn ser batadas con una franala o paflo con
aplicacién de accite mnrieme espacial para maders,
fineimente se le retirard el acefe excedente con uma
franela impla y sec».
Para obros maierisles, st reslizard el mismo
procedinisnto paro en vez de acelte, sa utizard um
solucién de agua y liquido Hmplador desinfectant® con

Elementos de aistal(puertas
fransiégrafos, astrados o vitrinas

armoma. _
Deberdn ser tratados con solucidn te egua y detergents,
taliando con un cepliio susve evitando sex rayada,

enjuapado con agus sinple y secado con papel suave que

T L T T A DORES

R

1,

Rt AL

i1

I..mu!.nsde.rlﬁrmol mm,mmm:nymm

pisos de madera deben limplarse en soludén
levemnents jsbonosa y & cortinuadon con jerga blen

los de meinmol y granio deberdn abriliantzrse con el
mismo equipo; en ambos casps conforme  al

procedimlento de cada uno.

32

Muros de medera (lambrines)

Se tatard con una franela o pafio apliando acelts
futrients especial parg madera y se reilra & extedants

con frenela impla v seca.

S COMUNES'Y OFICINAS PARA LOS EDIFICIOS A
mmmmmmumnsmf

CARGO DE LA SUPREMA CORIE DE JUSTICIA DE LA HA
ZOMA CORURBADA
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Apéndica C Progranm de Opearscién
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul { Ago [Sap | Oct } Nov | Die
‘No, AREAS ACTIVIDADES A REALIZAR Lem Lo (Lo |vds [ | va Lo Lo (Lo Lo | e | Lo
labard

*5a d considers Qua e requieng gia se desvgragos Jes actividedas por dis

Teifien bajo.

Fera tal efectc deberd uifizar chilgetordemente los

lammﬂ'omb téonlca y equipo Indicadas por o) febricante da
2 .

4.4

Se asseardn con franeta o pafio humedecido ton agua,
posteriormente se le retirard ol exoeso de sgua com yn

[ pafio o frangls seca
Cublertas y mesas detrabajo de | Exclusivamante en la fechas programadet por 2
phéstico laminedo Administrackdn, serdn lavados on cepllo seve ¥y um

45

. Enuioo de oémputo Por mingin molivo se ulitrardn Boquidos sobre los

4.7

Estos elamientos se aseardn con un pafio o franela Smpla
Archiveros, gavetas y pedesiales |y agua simple, rettrande todas lew bnpurazas, finalmante
matdficos se le retirard ol exedente de agua con una frenels o

4.8

palic secn.
Los paneles se aseardn mediante of uso de sspirmdora,
pero en caso de que & manchas de cualquier

Panaleris forrada en tela limplezs, apegindose estrachamante B Jo estipuiady par

4.9

Shiterta tapizadas en tela paruﬁemﬁﬂlm,hmcensmdebuiw

Ilmpladat:munpaﬂunl\'endahumnammr
iptalments ¢f poiva.

S OOMUNES 'Y OFICINAA PARA LO% EDIFICIDD A DE LA SUPRENA CORTE DX JUBTICIA DE LA
SULHCATURA mmumosuﬁmovmmmﬁum
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Apéndics C Programa de Dperaciin

Ena

Jun | Jul

Ago

Sep

Nov

Dic

ACTIVIDADES A REALIZAR

L=

(25

g

trore’

QL

1R

52

tos vidries se lavarin con una solucidn de esgua v
producin especial para vidro, se aplicaré con un cepille
quEava retirando o excederte de kv soluddn con un
juizdor, pare fimaknente ser Emplades con un pafio o
franefa himeda y finalments con un paflo seco o papel
suave.

egue ks actividedes poc din

53

Lz losa @ps deberd ser berrida, reftirando @ basuma
paumulada.

5.4

Piso de estadpnamiento

Como regla general ef pisa del estacionamiento debera

ser extfushraments barido y en caso de que se requiera,
se.raitallaﬁoam la méquina pullkdora, dos veoss al afio
(1]

En bsplscsdemmm,quamplmanw
t:zpeadas se deberd reafizar la recolecolén de basure 8

mdlavadodelosml:msd&uiaﬂiamma
presiin, slempre y cuando se enctentre otzimente
dﬁou:padadéra.debiaﬂnellmarmdeqmpo
comrespondiante, todos los encharcamientos que queden
para eviar que la humeded sa fiitre hacla pises
inferioras.

5.5

Muros de estaclonamientos

Los mums del estacdonamismin sa bwardn con una
soluclén de agua y detmgemte, aplicindoia con una
méquina deptul&n asf coxno tambl&xseaduawr!m
la miéquina evitando asf o consumo excesivo de agua.

5.6

Limparas, escalerifas, tuberfas
gabinetes

Se eplicand la solugiin con un cepilly suave reliando el
poivo expedente con un Jaledor, pare finalmente ser
Rrnpiedos con un palio o franela vimeds y finziments con

un pafio seco © papel suave,

ANEXO TECNICO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN AR

FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO Y ZOHA CONURBADA
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- ‘ LUCITANTE BT, (i al b B =N
REDAR! CONSTRUCTOR, SA.DECV.

EFECTIVALE S.DERLDECV.
N LIKHOM SERVICES, SA.DECV
B ASBIIN.SA DECV

- EDENRED ICO, SA.DECV

B ECO BUS!NESS CENTER.S5A.DECV.
B SERVICIOS !NDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE CV.

SR

RESTE SA DECV.
¥ GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, SA.DEC.V

PRI

o HERVEL SERVICIOS PROFESIONALES S.A DE.V.
FIE LNG LIMPIEZA NUEVA GENERACION, S.A. DE C.V.

‘ B I SEGUROS VE FOR Mﬁﬁ SOCIEDAD Aﬁ-ﬁNIMA GRUPO FINANCIERD VE FOR WAS

A ENE LIMPIEZA VAL, S.A OF G V.

i, LA CONVOCANTE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS, QUE EN
TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 325 FRACCION § DEL ACUERDO
ADMINISTRATIVO, EL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS EN LAS LICITACIONES
PUBLICAS, SERA VIDEO GRABADO EN SU TOTALIDAD, AS| COMO LA DIFUSION DE LOS
FALLOS, EL CUAL SE DIFUNDIRA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION Y EN EL PORTAL
DE INTERNET DEL CONSEJO, PARA EFECTOS EXCLUSIVOS DE TRANSPARENCIA.

Iv. ASiMISMO, LA CONVOCANTE HACE DEL CONOCIMIENTO QUE DE CONFORMIDAD CON EL
PUNTO 2.17 DE LAS BASES DE LICITACION, PARA LA PARTIDA A, DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO, SE SUJETARA EN LO CONDUCENTE A LO ESTABLECIDD EN LOS
ARTICULCS 258, 259 Y OEMAS ODISPOSICIONES APLICABLES DEL ACUERDO
ADMINISTRATIVO, RELATIVOS A LA PARTHPACION DE UN TESTIGD SOCIAL.

v. COMOD PARTE DE ESTE ACTQ, LA CONVOCANTE REALIZA LAS SIGUIENTES PRECISIONES Y
ACLARACIONES:

Ill.l'c.lﬂ /r

LICITANTES TESTIGY SOCIAL

ES PHHLICOS
—4 1. 1A
L 77 = , ik.
3. é i EN
a [ .. z
s “ﬁ"bi i[\j
| 8. 2. [J ¥
T' - w2
(5. [ é'é
Pigna 3de 102 ~f
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b}

OCTUBRE DE 2019 O AL 30 OE NOVIEMBRE DE
2019

ESTADO DE SITUACION FINAMCIERA Y
ESTADO DE RESULTADOS OE LOS
EJERCICIDS ANTERIIRES. HASTA AQUEL
QUE CORRESPONDA A SU FECHA DE
CREACION.

LOS LICITANTES PODRAN PRESENTAR, DE
CADA EJERCICIO QUE SE SOLICITA. LOS
ESTADDS FINANCIEROS DICTAMINADOS
POR CONTADOR PUBUCO CERTIFICADO
¥I0 DESPACHO OE AURITORES EXTERNOS,
DE ACUERDG A LO SERALADO EN EL
ARTICULO 32-A DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION, ¥ SE DARA POR ATENDIDO EL
REQUERIWENTO OE LOS NUMERALES 1,2 Y
3, DE ESTE APARTADO, SEGUN
CORRESPONOA,

4

COPIA LEGIBLE POR AMBOS LADOS DE LA
CEDULA PROFESIONAL DE LA PERSONA
OUE ELABORA LOS ESTADOB FINANCIEROS
SERALADOS EN LOS NUMERALES 1,2, 3.4 Y
7 DE ESTE APARTADO, SEGUN

CORRESPONDA. L]

COPIA DEL ACUSE DE RECIBO DE LA
DECLARACION DEL EJERCICIO OE
INPUESTOS FEDERALES REIATIVOS AL ISR.
EXPEDIDO POR EL SERVICK) DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT). CON
EL NOMERO DE OPERACION REGISTRADA,
LEGIBLE ¥ CON TODODS SUS ANEXOS
{DECLARACION NORMAL Yi0
COMPLEMENTARIA), RELATIVA A CADA UNO
DE LOS EJERCICIOS POR LOS QUE DEBA
PRESENTAR LOS ESTADOS FiNANCIEROS
SERALADOS EN LOS NUMERALES 1.2,3Y4
QUE ANTECEDEN, SEGUN CORRESPONDA

LOS UCGITANTES OUE OPTARON POR
DICTAMINAR 5US ESTADOS FINANCIEROS Y
LO MANIFESTARON EN SU DECLARACION
BEL EJERCICID DE MPUESTOS FEDERALES
OE LOS EJERCICIOS 2018 Y 2017. DEHERAN
PRESENTAR LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION

. LOS UCITANTES

OFBE DECIR

DE SEPTIEMBRE DE 2019 O AL M DE
OCTUERE DE 2019 O AL 30 DE NOVIEMBRE OE
2019;
b} ESTADD DE SIMUACION FINANCIERA Y
ESTADOD DE RESULTADOS ©DE 1LOS
EJERCICYOS ANTERIORES, HASTA AQUEL OUE
CORRESPONDA A SU FECHA DE CREACION

LOS UCITANTES PODRAN PHESENTAR, DE CADA
EJERCICIO QUE SE SOUCITA, LOS ESTADOS
FINANCIEROS DICTAMINADOS POR CONTADOR
PUBLICO CERTIFICADO Y/O DESPACHO DE
AUDITORES EXTERNOS, DE ACUERDO A LO
SERALADO EN EL ARTICULO 32-A DEL CODIGD
FISCAL DE LA FEDERACION. Y SE DARA POR
ATENDIDG EL REQUERIMIENTO DE LOS
NUMERALES t, 7 Y 3, DE ESTE APARTADG,
SEGUN CORRESPONDA.

COPIA LEGIBLE POR AMBOS LADOS DE LA
CEDLAA PROFESIONAL DE LA PERSONA OUE
ELABORA LOS ESTADOS  FINANCIEROS
SENALADDS EN LOS NUMERALES 1.2, 3, 4Y 7 DE
ESTE APARTADO, SEGUN CORRESPONDA.

COPIA DEL ACUSE DE RECIBO DE LA
DECLAHACION DEL EJERCICIO DE IMPUESTOS
FEDERALES RELATIVOS AL ISR, EXPEDIDO POR
EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
{SAT), CON EL NUMERO DE OPERACION
REGISTRADA, LEGIBLE Y CON TOOOS Sus
ANEXDS  (DECLARACION NORMAL Y
COMPLEMENTARIA), RELATIVA A CADA UNO DE
L0S EJERCICIOS POR LOS QUE DEBA
PRESENTAR LOS ESTADDS FINANCIEROS
SENALADOS EN LOS NUMERALES 1,2, 1 Y 4 QUE
ANTECEDEN, SEGUN CORRESPONDA.

QUE OFTARON FPOR
DICTAMINAR SUS ESTADOS FINANCIEROS Y LO
MANIFESTARON EN SU DECLARACION DEL
EJERCICIO DE IMPUESTOS FEDERALES DE 1LOS
EJERCICIOS 2018 ¥ 2017. DEBERAN PRESENTAR
LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

a) COPA DEL ACUSE DE PRESENTACION YiO

ACEPTACION DEL DICTAMEN FISCAL DE CADA

EJERCICIO QUE HUBIESE OPTADO POR

DICTAMINAR FISCALMENTE SUS ESTADDS

a} COPIA DEL ACUSE DE PRESENTACION Y/Q FINANCIEROS ANTE EL SAT;
ACEPTACION DEL DICTAMEN FISCAL DE CADA
EJERCICIC QUE HUBIESE OPTADG POR
R Al /
TES SOCIAL \_WSP Licos
i g, 17,
L [ eerh
Ny 1. 30" 19,
4 Cigy 12 0.
[FLE 7 O A 1Y
6. L F 22 \
A vl KLY 7. X
L7
P3wa e 303 7
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c) AL 31 OE DICIEMBRE DE 2017. EN ESPANOL
¥ EN MONEDA NACIDNAL CON LA FIRMA DEL
CONTADOR PUBLICO QUE L0 ELABORO:

2. EL ESTADO DE RESULTADOS CON UNA
ANTIGUEDAD NO MAYOR A TRES MESES A LA
FECHA DE APERTURA DE PROPUESTAS Y LOS
ESTADOS OF RESULTADOS OE LOS DOS
EJERCICIOS ANTERIORES AL QUE SE REALICE
EL PROCEDIMIENTO;

a} AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018 O AL 11 DE
OCTUBRE DE 2015 O AL 30 DE NOVIEMBRE
DE 2019, EN ESPAROL Y EN MONEDA
NACIONAL CON LA FIRMA DEL CONTAQOR
PUBLICO QUE LO ELABORO;

b) AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018, EN ESPANOL
¥ EN MONEDA HACIONAL CON LA FIRMA DEL
CONTADOR PUBLICO QUE LO ELABORO;

€} AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 EN ESPAROL
Y EN MONEDA NACIONAL CON LA FIRMA DEL
CONTADOR PUBLICO QUE LO ELABORO:

3. CUANDQ EL LICIFANTE HAYA _ INIGIADO
RECIENTEMENTE OPERACIONES, Y NO LE SEA
POSIBLE  PRESENTAR LOS  ESTADOS
FINANCIERDS SERALADOS EN LOS NUMERALES
1Y 2 QUE ANTECEDEN EN FUNCION A BU FECHA
DE CREACION., DEBERA FRESENTAR LOS
SIGUWENTES ESTADOS FINANCIERQS'

a) ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Y
ESTADO DE RESULTADOS 2019, COM LINA
ANTIGDEDAD NO MAYQR A TRES MESES A LA
FECHA DE PRESENTACION DE LA

. PROPUESTA; LOS CORRESPONDIENTES AL 30
DE SEFTIEMBRE DE 2019 O AL 3 DE
OCTUBRE DE 2019 O AL M DE NOVIEMBRE DE
2019;

b} ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Y
ESTADD DE RESULTADOS ODE LOS
EJERCICIOS ANTERIORES, HASTA AQUEL QUE
CURRESPONDA A 5U FECHA DE CREACION,

4. LOS LICITTANTES PODRAN PRESENTAR, DE CADA
EJERCICIO QUE SE SOLICITA, LOS ESTADDS
FINANCIEROS DICTAMINADOS POR CONTADOR
PUBLICO CERTIFICADO YO DESPACHO DE
AUDITCAES EXTERNOS. DE ACUERDO A LO
SENALADD EN EL ARTICULQ 32-A DEL CODIGO
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RESPUEcS’TA POR LA DGRM: EL SERVICIO REFERIDO NO ES MATERIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

3. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA ASIGNACION DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO SERA POR
PARTIDAS.

RESPUESTA POR LA DGRM: ES CORRECTA 5U APRECIACION, CONFORME AL PUNTO 1.1, DE
LAS BASES DE LICITACION EN SU TERCER PARRAFO, SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS
LICITANTES QUE LOS SERVICIOS DE LA PRESENTE LICITACION SERAN ADJUDICADOS POR
PARTIDA.

4. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA NO PRESENTACION DE UNA DE LAS PARTIDAS NO SERA OBJETO
DE DESCALIFICACION.

RESPUESTA POR LA DGRM: ES CORRECTA SU APRECIACION.

6. PAG. 10. PUNTO 1.2. MODIFICACION A LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS Y VIGENCIA, SENALAN
QUE LAS MODIFICACIONES QUE SE EFECTUEN AL PROGRAMA DE SEGUROS NO DEBERAN DE
REBASAR EL 30% DE LOS. MONTOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, FAVOR DE CONFIRMAR
QUE ESTE CONCEPTO APLICARA DURANTE EL PERIODO DE DOS ANOS Y NO POR CADA ARO DE
LA COBERTURA SOLICITADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:
NO ES CORSECTA SU APRECIACION, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES
DE LICITACION.

8. PAG. 10 PUNTO 1.3. CONDICIONES RESPECTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, QUINTA
VINETA. FAVOR DE CONFIRMAR QUE ESTAREMOS EN POSIBILIDAD DE EMITIR POLIZA POR CADA
ANO DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES VIGENCIAS,
POLIZA 2020. A PARTIR DE LAS 12:00 HORAS DEL DiA 31 DE DICIEMBRE DE 2019 A LAS 12.00
HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.
POLIZA 2021 A PARTIR DE LAS 12:00 HORAS DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2020 A LAS 12:00
HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2021.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PIF DGSG
Y DGSP: ES CORRECTA SU APRECIACION, LAS POLIZAS SE EXPEDIRAN POR CADA ANO CON
VIGENCIA DE LAS 12:00 HORAS P M. DEL 31 OE DICIEMBRE DE 2019 A LAS 12:00 HORAS P M. DEL
31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y DE LAS 12:00 HORAS P.M, DEL 31 DE DICIEMBRE OE 2020 A LAS 12.00
HORAS P M. DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2021.

7. AGRADECEREMOS A LA OONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA COMPANIA PUEDE REALIZAR
AJUSTES EN TERMINOS Y CONDICIONES O CANCELAR EL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO EN
CASO DE QUE LA SINIESTRALIDAD SUPERE EL 60% DE LA PRIMA NETA TOTAL DEVENGADA;
ENTENDIENDOSE POR SINIESTROS INCURRIDOS LOS REPORTADOS, PAGADOS O EN
PROCESOS DE PAGO MAS GASTOS CORRESPONDIENTES.
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RESPUESTA DEL GRUPQ TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG
Y DGSP; SE ACEPTA SU PROPUESTA, ASI MISMO PARA LA PARTIDA E: LOS GASTOS DE
DERECHO DE POLIZA YIO GASTOS DE EXPEDICKON FORMAN PARTE DEL COSTO DE CADA
POLIZA DE SEGURO Y SE ENCUENTRAN CONTENIDAS DENTRO DE SU OFERTA ECONOMICA.

12. PAG. 17 PUNTO 2 7. MODELO DE CONTRATO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE
NO EXISTE INCONVENIENTE PARA QUE EL LICITANTE GANADOR, SUSCRIBA EL CONTRATO
RESPECTIVO, A TRAVES DE DOS APODERADOS LEGALES DEBIDAMENTE FACULTADOS PARA
ELLO, NO OBSTANTE, ESTOS SE ENCUENTREN FUERA DE LA CIUDAD

RESPUESTA POR LA DGRM: SE CONFIRMA SU APRECIACION.

13. PAG. 19 PUNTO 2.7.1. PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO. SE SOUICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR LA FECHA EN QUE SE REALIZARA LA FIRMA DE CONTRATO PARA CUMPLIR CON EL
PAGQ POR ADELANTADO DE ACUERDO CON EL PUNTO 1.7. CONDICIONES DE PAGO, PARTIDA D
Y QQUE NO SERA ALOS 15 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA EN QUE SE DE A CONOCER
EL FALLO,

RESPUESTA POR LA DGRM; CONFORME A LA ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACION
NUMERAL 2.7.1, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 287 DEL ACUERDQ ADMINISTRATIVO DEL
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, PARA LA SCJN Y EL TEPJF SE ESTARA A LO DISPUESTO
EN SU NORMATIVA.

14. PAG. 25 PUNTO 2.8.1. RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. AGRADECEMOS A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO PRESENTAR LOS
ANEXOS 3-A, 38 Y 3-C,

RESPUESTA POR LA DGRM: ES CORRECTA SU APRECIACION.

16. REFERENTEA LOS FORMATOS DE TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, TODA VEZ QUE PARA LAS PARTIDAS D Y E NO ESTAMOS OBLIGADOS A PRESENTAR
DICHOS DOCUMENTQS.

RESPUESTA POR LA DGRM: DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 2 8.1 DE LAS BASES DE
LICFTACION, PARA LAS PARTIDAS D Y E, EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO NO ESTARA
OBLIGADO ANTE LA SCJN, EL TEPJF Y EL CJF, A PRESENTAR UNA POLIZA DE FIANZA QUE
GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS QUE EMITA: SIN EMBARGO 51 DEBERA
PRESENTAR LA CARTA DE GARANTIA QUE SE ACOMPARIA A LAS BASES DE LICITACION COMO
ANEXO 3-D.

16. PAG. 30 PUNTO 2.18. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION. ESTIMAREMOS DE LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA CONFIDENCIALIDAD SOLICITADA A Mt REPRESENTADA EN
EL PUNTO 2.16, DE LA CONVOCATORIA ES RECIPROCA, POR LO QUE AL FINAL DEL TEXTO DE
ESE REQUERIMIENTO ESTIMAREMOS NOS PERMITAN INCLUIR LO SIGUIENTE:
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INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADGS,
AGRADECEREMOS PROPORCIONARNOS LA SIGUIENTE INFORMACION:

DENOMINACION O RAZON SOCIAL

ACTIVIDAD U OBJETO SOCIAL:

CLAVE DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO; {CALLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO POSTAL, DELEGACION O MUNICIPIO,
CIUDAD O POBLACION Y ENTIDAD FEDERATIVA):

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:

NOMBRE DEL ADMINISTRADOR, DIRECTOR, GERENTE GENERAL O APODERADO LEGAL, QUE
CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A LA PERSONA MORAL PARA EFECTOS DE CELEBRAR LA
OPERACION DE QUE SE TRATE.

s  ASIMISMO, LES SOLIC|TAMOS PROPORCIONARNOS COPIA CERTIFICADA DEL TESTIMONIO
DE PODER DE QUIEN FIRMA O BIEN CONSTANCIA DE SU NOMBRAMIENTO E IDENTIFICACION
PERSONAL PARA QUE PREVIO COTEJO DE LA COPIA FOTOSTATICA CON SUS ORIGINALES O
COPIAS CERTIFICADAS, SE LES DEVUELVA.

RESPUESTA POR LA DGRM: SE ACEPTA SU PROPUESTA.

20. FAVOR DE CONFIRMAR A QUIEN VAN DIRIGIDOS LOS ESCRITOS BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD.

RESPUESTA POR LA DGRM: 5E HACE DEL CONOCIMIENTO POR PARTE DE LA CONVOCANTE

QUE LOS ESCRITOS BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEBERAN SER DIRIGIDOS AL PODER
JUDICIAL DE LA FEDERACION.

21. AGRADECEREMOS CONFIRMAR QUE LOS VALORES DE EDIFICIOS, CONTENIDOS, EQUIPO
ELECTRONICO, ROTURA DE MAQUINARIA, EQUIPQ ESPECIALIZADO, CALDERAS Y EQUIPO DE
CONTRATISTAS, DEBERAN SER INDEXADOS EN CADA RENOVACION PARA MANTENER EL VALOR

DE REPOSICION DE LOS BIENES, PARA NO APLICAR LA PROPORCION INDEMNIZABLE AL NO
ENCONTRARSE LOS BIENES A VALCR DE REFOSICION.

RESPUESTA DEL GRUPQ TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:

¥ICE) ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO
CNICO

22, PARA ESTAR EN POSIBILIDADES DE EFECTUAR LA INDEXACION Y ESTAR EN IGUALDAD DE
CONDICIONES LAS LICITANTES, AGRADECEREMOS NOS PROPORCIONEN t0OS INDICES
INFLACIONARIOS PARA CADA UNA DE LAS VIGENCIAS.

POLIZA 2020. g%
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RESPONSABILIDAD, LA 'NDEMNIZACION MAXIMA HASTA EL LIMITE DE RESPONSABILIDAD
MENGCS LOS DEDUCIBLES Y COASEGUROS APLICABLES.

RESPUESTA DEL GRUPQ TECNICO CONFORMADO FOR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:
ES CORRECTA SU APRECIACION, EL PODER JUDICIAL EMN CUALQUIER MOMENTO PODRA
ACTUALIZAR LOS VALORES DE SUS INMUEBLES.

27. FAVOR DE CONFIRMAR DUE LOS INMUEBLES ARRENDADOS SERAN CUBIERTOS EN LA SECCION
DE RESPONSABIUDAD CMIL ARRENDATARIO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:

#(EJ ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO
CNICO.

28. FAVOR DE INDICAR S| EN LAS SUMAS ASEGURADAS DE INCENDIO CONTENIDOS DE CADA UNA
DE LAS DEPENDENCIAS, SE INCLUYERON LOS VALORES DE MAQUINARIA Y CALDERAS.

RESPUESTA DEL GRUPQ TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:
NOQ ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS TABLAS
DE INTEGRACION DE SUMAS ASEGURADAS, VALORES DECLARADOS Y SUBLIMITES DE
COBERTURA DEL ANEXQ TECNICO.

20. RIESGOS CUBIERTOS.
FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS RIESGOS (ROTURA O FILTRACIONES ACCIDENTALES DE
TUBERIAS..) Y (DESCARGAS ACCIDENTALES Y DERRAME DE AGUA..) DEBERAN DE

INDEMNIZARSE DE ACUERDO AL ENDOSO DE FENOMENOS HIDROMETEREOLOGICOS
AUTORIZADO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:
NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS TABLAS
DE INTEGRACION DE SUMAS ASEGURADAS, VALORES DECLARADOS Y SUBLIMITES DE
COBERTURA DEL ANEXO TECNICO.

30. ENTENDEMOS QUE LAS EXCLUSIONES SENALADAS EN CADA POLIZA Y SECCION SERAN DE
ACUERDO CON LAS SENALADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES DE CADA RAMO Y SUBRAMO
LAS CUALES NO SE CONTRAPONEN CON LO SOLICITADO EN SU PROGRAMA DE
ASEGURAMIENTO, AS! MISMO QUE PODEMOS INCLUIR LAS CLAUSULAS DE PRELACION Y LA DE
NO ADHESION. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:
NO SE ACEPTA SUPROPUESTA.

31. 3, SUMAS ASEGURADAS
FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS VALORES PROPURCIONADOS REPRESENTAN EL VALORES DE
REPQSICION AL 100% DE CADA UNA DE LAS UBICACIONES, LO,ANTERIOR ES NECESARIO PARA
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CORRESPONDEN AL 100% DEL VALOR DE REPOSICION ACTUALIZADOS TANTO DE EDFICIOS Y
CONTENIDOS.

RESPUESTA DEL GRUPQ TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:
FAVOR DE REMITIRSE A' LO ESTABLECIDC EN LAS TABLAS DE INTEGRACION DE SUMAS
ASEGURADAS, VALORES DECLARADOS Y SUBLIMITES DE COBERTURA DEL ANEXO TECNICO.

38. EN CASO DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA AGRADECEREMOS PODER INCLUIR LA SIGUIENTE
REDACCION PARA LA CLAUSULA EN COMENTO.

CLAUSULA DE PROPORGION INDEMNIZABLE

LA SUMA ASEGURADA A SIDO FIJADA POR EL ASEGURADO Y NO ES FRUEBA NI DE LA
EXISTENCIA NI DE EL VALOR DE LOS BIENES Y UNICAMENTE REPRESENTA LA BASE PARA
LIMITAR LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE LA COMPARIA.

POR LO TANTO, SI EN EL MOMENTO DE OCURRIR UN SINIESTRO LOS BIENES TIENEN EN
CONJUNTO UN VALOR TOTAL REAL O DE REPOSICION SEGUN SE INDICA EN LA POLIZA,
SUPERIOR AL VALOR DECLARADO POR EL ASEGURADO, LA COMPARMA SDLAMENTE
RESPONDERA DE MANERA PROPORCIONAL AL DAROC CALSADO.

L0 ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR, SOLO SE APLICARA 51 tA DIFERENCIA
RESULTANTE ES MAYOR AL 10% SI LA POLIZA COMPRENDE VARIAS UBICACIONES, LA PRESENTE
ESTIPULACION SERA APLICABLE A CADA UNO DE ELLOS POR SEPARADO.

FAVOR DE MOSTRAR SU CONFORMIDAD

RESFUESTA DEL GRUPO TECNICQ CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:
NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

a7 SECCION DE RESP. ClViL GENERAL
BIENES SUJETOS A CAUSAS PENALES (EN CUSTODIA.)
PARA ESTAR EN CONDICIONES DE EVALUAR ADECUADAMENTE LOS BIENES ES NECESARIO NOS
PROPORCIONEN EN FORMA DESGLOSADA LOS VALORES DE LOS INMUEBLES, CONTENIDOS EN

GENERAL, JOYAS Y OBRAS DE ARTE, ETC. QUE SEAN PUESTUS A DISPOSICION DE LOS JUECES.
FAVOR DE INFORMAR.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADQO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSG:
POR TRATARSE DE VALORES DE CARACTER CONFIDENCIAL ESTA INFORMACION NO ES
PUBLICA POR LO QUE NO ES POSIBLE PROPORCIONAR, YA QUE SE PONDRIA EN RIESGO
SUPERIOR LA SEGURIDAD DE LOS MISMOS.

as. AGRAOECEREMOS NOS PROPORCIONE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE SE TIENEN PARA LA
CUSTODIA DE LOS INMUEBLES QUE SE ENCUENTRAN EN DEPOSITO, ASi MISMO COMO PARA
LAS OBRAS DE ARTE, JOYAS Y MOBILARIO EN GENERAL.
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44. DENTRO DE LAS GONDICIONES Y CLAUSULACOS SOLICITAN LA ELIMINACION DE LAS HUELLAS
DE VIOLENCIA DEL EXTERIOR AL INTERIOR DE LOS INMUEBLES, AGRADECEREMOS ELIMINAR
ESTE REQUERIMIENTO TODA VEZ QUE LA BASE DE LA COBERTURA DE ROBO ES LA
DETERMINACION DE LA EXISTENCIA DE VIOLENCIA MATERIAL DE LOS INMUEBLES, YA QUE DE
LO CONTRARIO SUPONDRIA UN ABUSO DE CONFIANZA. PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

45, SECCI('N EFECTIVO Y VALORES.
SOLICITAN LA COBERTURA DE ROBO SIN VIOLENCIA, EN CONSIDERACION A QUE ES UNA
EXCLUSION ABSOLUTA EN EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO Y EN CASO DE
CONTRATARLA SE ENCARECERIA SUSTANCIALMENTE EL COSTO DEL PROGRAMA, LES
soucnmoos ELIMINAR LA COBERTURA DE ROBO SIN VIOLENCIA. FAVOR DE CONFIRMAR SU
ELIMINACION.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTASLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

48. SECCION ROTURA DE CRISTALES.
PARA EL SEGURO DE ROTURA DE CRISTALES, LA COBERTURA EN EL MERCADO ASEGURADOR

OPERA PARA ESPESORES MINIMOS DE 4MM FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE AMPARARAN LOS
CRISTALES CON ESTE ESPESOR MINIMO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEFPTA SU PROPUESTA, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTABLEC!DO EN EL
ANEXO TECNICO.

47 SECCION DE OBRAS DE ARTE

FAVOR DE COMENTAR S EL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION EN SUS TRES ORGANISMOS
EFECTUA EXPOSICIONES CON OBRAS DE TERCEROS Y/O PROPIAS.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADC POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,

DGSG: AL LICITANTE ADJUDICADO SE LE PROPORCIONARA (A [NFORMACION
CORRESPONODIENTE.

48. EN GASO DE SER AFIRMATIVA CONFIRMAR QUE LA RELACION DE OBRAS DE TERCEROS SERA
DECLARADA A LA ASEGURADORA GANADORA PARA LA ELABORACION DEL ENDOSO
CORRESPONDIENTE, DEBIENDO DE PROPORCIONAR LA RELACION DE OBRA, LOS NOMBRES DE
LOS BENEFICIARIOS Y LOS VALORES DE CADA UNA DE LAS QBRAS.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG; FAVOR DE CONSIDERAR LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA ANTERIOR
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RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGS5G: ES CORRECTA SU APRECIACION

54 CUOTAS:

ENTENDEMOS QUE EN LA OFERTA TECNICA NO SE DEBERA DE SERALAR NINGUN ASPECTO
ECONOMICO, COMO COSTOS O CUOTAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADD POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: ES CORRECTA SU APRECIACION

55. QUE LA CUOTA DE TRANSPORTES DE 0.125% NO SERA OBLIGATORIA CONSIDERARLA POR LAS
LICITANTES, YA QUE ESTAREMOS EN LA LIBERTAD DE ESTIPULAR UNA CUOTA MAYOR O MENCR
A 0.125% Y LA CUOTA QUE ESTABLEZCAMOS EN LA OFERTA ECONOMICA ESTARA A
EVALUACION, YA QUE LAS LICITANTES EVALUAREMOS LA CUOTA DE ACUERDO A LOS
ESTIMADOS DE VALORES A TRANSPORTAR. FAVOR DE CONFIRMAR QUE ESTAREMOS EN
PGSIBILIQAD DE ESTABLECER UNA CUOTA LIBREMENTE

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXQ TECNICO.

56. DEDUCIBLES

CON LA FINALIDAD DE DISMINUIR EL COSTO DE LA COBERTURA FAVOR DE CONSIDERAR LOS
SIGUIENTES DEDUCIBLES:

RESTC DE COBERTURAS 2% SVTE
ROBO 5% SVTE

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTABLECIDQ EN EL
ANEXQC TECNICO.

57. TRANSPORTE DE MENAJE CASA

DEBIDO A QUE ES UNA EXCLUSION ABSOLUTA EN EL MERCADO ASEGURADOR MEXICANO
FAVOR DE ELIMINAR EL RIESGO DE RAPINA. PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL

ANEXO TECNICO.
58. CON LA FINALIDAD DE DISMINUIR EL COSTO DE LA COBERTURA FAVOR DE CONSIDERAR LOS
SIGUIENTES DEDUCIBLES:
RESTO DE COBERTURAS 2% SVTE
ROBO 5% SVTE
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83. FAVOR CONFIRMAR QUE EL VALOR DE LA CIMENTACION SE ENCUENTRA INCLUIDA DENTRO DE

84,

a7.

9.

LOS \éALORES TOTALES DECLARADOS AL 100% POR LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA
NACION.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO ES CORRECTA SU APRECIACION

FAVOR CONFIRMAR QUE EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD A PRIMER RIESGO PARA EL
TRIBUNAL ELECTORAL DE PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION (INCENDIC) CORRESPONDE A $
454 027 915.20

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANGIAS DEL PJF,
DGSG: FAVOR DE REMITIRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS TABLAS DE INTEGRACIGN DE

SgMAS ASEGURADAS, VALORES DECLARADOS Y SUBLIMITES DE COBERTURA DEL ANEXO
TECNICO.

FAVOR CONFIRMAR QUE SE CUBREN GASTOS EXTRAORDINARIOS PARA EL TRIBUNAL
ELECTORAL DE PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CON PERIODO DE INDEMNIZACION DE 3
MESES.

RESPLUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO ES CORRECTA SU APRECIACION

FAVOR CONFIRMAR QUE EL VALOR DE LA CIMENTACION SE ENCUENTRA INCLUIDA DENTRO DE

LOS VALORES TOTALES DECLARADOS AL 100% POR EL TRIBUNAL ELECTORAL DE PCDER
JUDNCIAL DE LA FEDERACION.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSEG: NC ES CORRECTA SU APRECIACION.

PARTIDA E
SEGURO VOLUNTARIO DE CASA HABITACION
APLICACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRODUCTO HOGAR INTEGRAL

RESPUESTA DEL GRUPQ TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSP: PARA LA PARTIDA E: FAVOR DE CONSIDERAR EL ANEXO TECNICO SOLICITADO.

DEDUCIBLE UNICO PARA DANO MATERIAL DE $1,500 PESOS POR EVENTO

RESPUESTA DEL GRUPO TEGNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGASP: APEGARSE A BASES.

DEDUCIBLES Y COASEGUROS PARA COBERTURAS CATASTROFICAS TERREMOTO Y/O

ERUPCION VOLCANICA Y FENOMENOS HIDROMETEQROLOGICOS, DE ACUERDO CON LA TARIFA
AMIS.

RUBRICAS

TESTIZG SOCIAL I mm&ﬁ;usucos 1

._— !‘ ‘e ,. =
..}"rhr_/r ] uiiz

i T 11, 19. 47

4, Q,}L.\ [FY F

; g-f 13, i

L X Fra ]

4
2 [ Y
[V %)
Pipne 49 cx 103

A, DRECCHH GENERAL DE RECURSOS MATERIALYS
OIRECCION DE COMIRATACION DE SERVICION

Y g s e S ——



















En términos de lo previsto en los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacidn Publica, 113 fraccion i de
1a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y demas normatividad aplicable, en esta version publica se suprime
|a Informacién considerada como confidencial que encuadra en el ordenamiento mencionado.

D 1Yo PR

22

24,

25.

27,

28,

PODER JUDKIIAL DE LA FEDERACION

- CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
G2 LA FEDERACEm

pysloviipemy SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACKIN

FAVOR DE INFORMAR QUE TIPO DE EQUIPC MOVIL TRANSPORTAN

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANGCIAS DEL PJF,
DGSG: EQUIPO ELECTRONICO.

FAVOR DE INFORMAR QUE EN LA MERCANCIA QUE SE TRANSPORTA NO SE AMPARAN LOS
VALORE NOMINALES

RESPUESTA DEL GRUPD TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: EL. PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION NO TRANSPORTA MERCANCIAS.

FAVOR DE CONSIDERAR QUE "TODO RIESGO DE TRANSPORTE' ES A "RIESGOS NOMBRADOS®

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO.

. FAVOR DE CONSIDERAR QUE “RCBO™ ES TOTAL O PARCIAL CON VIDLENCIA

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,

DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

FAVOR DE CONSIDERAR UN DEDUCIBLE MINIMO PARA ROBQ DE 10% SOBRE SOBRE EL VALOR
TOTAL DEL EMBARQUE AL MOMENTO DE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO CON MINIMO DE 160
DIAS DEL SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSB: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

FAVOR DE CONSIDERAR LA PRIMA MINIMA PARA LAS DECLARACIONES MENSUALES: $5,000.00
M.N.

RESPUESTA DEL GRUPOQ TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: h:IOR TRATARSE DE EMBARQUES VARIABLES, NO ES POSIBLE ESTABLECER UNA
PRIMA MINIMA.

. FAVOR DE CONSIDERAR EL VALOR PARA SEGURO DE BIENES USADOS O RECONSTRUIDOS DE

LA SIGUIENTE MANERA

- VALOR REAL DE LOS BIENES MAS GASTOS INHERENTES A SU TRANSPORTE QUE PUEDAN
COMPROBARSE EN CASO DE QUE LOS HUBIERE. TALES COMO FLETES, ACARREOS Y

ADICIONALMENTE, GASTOS POR CONCEPTO DE IMPUESTOS DE IMPORTACION Y GASTOS
ADUANALES.
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34. FAVOR DE COMPARTIR MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS DURANTE LOS
TRANSPORTES

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMABDO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: DICHA INFORMACION SE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO, EN CASC DE
JUZGARLO PROCEDENTE.

35. RESPONSABILIDAD CIViL. DE BIENES SUJETOS A CAUSAS PENALES. FAVOR DE INFORMAR QUE
SE EXCLUYE EL HURTO Y/O DESAPARICION MISTERIOSA.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,

DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE CONSIDERAR LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO

3.- GRUPO REXICANO DE SEGURDS, S5.A,. DE C.V.

1. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA LA PARTIDA D M
REPRESENTADA PODRA EMITIR 2 POLIZAS ANUALES, UNA PARA EL PERIODD DE LAS 12:00
HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y HASTA LAS 12:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE
2020 Y OTRA POLIZA PARA EL PERIODO DE LAS 12:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y
HASTA LAS 12.00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2021, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO,

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: SE ACEPTA SU PROPUESTA '

2. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL MODELO DE CONTRATO, SERA PRESENTADO UNICAMENTE POR
EL O LOS LICITANTES ADJUDICADOS ¥ NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NG
AGREGARLO EN NUESTRA PROPOSICION.

RESPUESTA POR LA DGRM: ES CORRECTA SU APRECIACION.

3. CON EL FIN DE EVITAR ERRORES EN LA TRANSCRIPCION Y ELABORACION DE NUESTRA
PROPOSICION; SOLICITAMOS RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE QUE LAS BASES DE
LICITACION, EL ACTA{S) DE JUNTA DE ACLARACIONES, AS| COMQ SUS ANEXOS Y CUALQUIER
OTRA INFORMACION QUE FUESE ENTREGADA, NOS SEA PROPORCIONADA EN FORMATO WORD
EXCEL SEGUN SEA EL CASO, YA QUE DENTRO DE LAS BASES PROPORCIONADAS EN WORD SE
ENCUENTRAN LOS ANEXOS TECNICOS EN FORMATO POF

RESPUESTA POR LA DGRM: SE ACEPTA SU PETICION, LOS FORMATOS SERAN
PROPORCIONADOS EN CO-ROM AL FINALIZAR LA PRESENTE SESION
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8. EN LA PAGINA 21, PUNTO 2.7.6.. DEVOLUCION DE PRIMAS PAGADAS NO DEVENGADAS,
SEGUNDO PARRAFO, QUE A LA LETRA DICE: “EL REINTEGRQ DEBERA REALIZARSE
CONSIDERANDO LOS INTERESES GENERADOS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION. $! LOS IMPORTES NO SE DEVIJELVEN EN EL PLAZO
SERALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR TAMBIEN CAUSARA INTERESES EN LA FORMA DESCRITA
¥ HASTA EN TANTO NO SE DEVUELVAN DICHOS IMPORTES".

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINAR ESTE SEGUNDO PARRAFO DEL
PUNTO 2.7.6 PARA LA PARTIDA D, YA QUE NO ES APLICABLE A LAS OPERACIONES DE SEGURO
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICQ CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA LA PROPUESTA, SE DEBERA APEGAR A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

10. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINAR EL ANALISIS FINANCIERO
ESTABLECIDO EN EL PUNTO 4.1 “EVALUACION FINANCIERA® PARA LOS PARTICIPANTES DE LAS
PARTIDAS D Y E, DEBIDO A QUE EXISTEN VARIOS CONCEPTOS QUE NO SON APLICABLES PARA
LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA POR LA DGRM: PARA LAS PARTIDAS D Y E, SE INFORMA QUE DE
CONFORMIDAD A LO PREVISTO EN EL NUMERAL 8, DEL CAPITULO VI, DE LOS
"LINEAMIENTOS EN MATERIA DE DICTAMEN RESOLUTIVO FINANCIERO PARA EL EJERCICIO
2019", PARA LOS PROCEDIMIENTQS DE CONTRATACION DE SEGUROS NO SE REALIZA LA
EVALUACION FINANCIERA, POR LO QUE EL NUMERAL 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA
Y CONTABLE NO SERA REQUISITO PARA LOS LICITANTES DE DICHAS PARTIDAS.

11. EN CASO DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN LUGAR DE EMPLEAR LC ESTABLECIDO EN EL
PUNTO 4.1 "EVALUACION FINANCIERA® RESPECTO A LAS RAZONES FINANCIERAS, SE EMPLEEN
LOS INDICADORES REGULATORIOS EMITIDOS POR LA COMISION NACIONAL DE SEGURDS Y
FIANZAS ACTUALIZADOS A JUNIO DE 2019 QUE SON: INDICE DE COBERTURA DE BASE DE
INVERSION (REVISADQ POR LA CNSF), INDICE DE COBERTURA DE REQUERIMIENTO DE CAPITAL
DE SOLVENCIA (REVISADO POR LA CNSF), INDICE DE COBERTURA CAPITAL MINIMO PAGADG
(REVISADO POR LA CNSF) Y EL INDICE DE COBERTURA DE BASE DE INVERSION DE CORTO
PLAZO (REVISADO POR LA CNSF) E INDICARNOS CUAL SERA EL VALOR REQUERIDO QUE SE VA
A CONSIDERAR PARA CADA CONCEPTD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA POR LA DGRM: REFIERASE A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA 10.
12. EN CASO DE NO SER ACEPTADA LA PROPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS

AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUALES SERAN LAS FORMULAS Y EL VALOR
REQUERIDC PARA LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS QUE PARTICIPAN PARA LAS PARTIDAS D
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14 APARTADO B LIMITES DE RESPONSABILIDAD, EN LA TABLA DEL TEPJF PAG.298, FAVOR DE
CONFIRMAR QUE EN LOS CONCEPTOS QUE APARECEN COMOQ INTEGRACION DE SUMAS
ASEGURADAS O VALORES DECLARADOS O SUBLIMITES CON MONTO “CERO" IMPLICA QUE
ESTA CONDICION NO SE ENCUENTRA AMPARADA. POR EJEMPLO, LAS COBERTURAS DE
"RESPONSABILIDAD CIVIL A BIENES SUJETOS A CAUSAS PENALES®, "RESPONSABILIDAD CIVIL
MENCRES QUE ASISTAN AL CENDI O ESTANCIA INFANTIL", *"EQUIPO MOVIL. DE COMLINICACIGN

SATELITAL", “TRANSPQRTE DE CARGA MENAJE DE CASA- DECLARACION POR EMBARQUE™ Y
“CASA HABITACION".

RESPUESTA DEL GRUPQO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: ES CORRECTA SU APRECIACION, EL TRISUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL
DE LA FEDERACION NO CUENTA CON ESTE TIPO DE BIENES ASEGURABLES.

15. APARTADO B LIMITES DE RESPONSABILIDAD, PA(G.291 A 297, FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA
LAS TRES INSTANCIAS (SCIN, CJF Y TEPJF), LOS LIMITES DE LAS COBERTURAS DE EQUIPO
ELECTRONICO SON SUBLIMITES DE LOS LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD DE LAS
SECCIONES | Y Il (EDIFICIOS Y CONTEN!IDOS) ¥ NO ADICIONALES.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LLAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: ES CORRECTA SU APRECIACION.

16. APARTADO 4 SEGURO VOLUNTARIO DE CASA HABITACION, PAG. 384 Y 385, ASISTENCIA PARA
EL HOGAR, PUNTO 11.2. ELIMINAR COBERTURA DE PAGO DE RENTA OE AUTOMGVILES.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSP: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

17 APARTADO 4 SEGURD VOLUNTARIO DE ASA HABITACION, PAG. 384 'Y 385, ASISTENCIA PARA EL
HOGAR, PUNTO If 4. ELIMINAR COBERTURA DE ENVIO Y PAGO DE AMBULANCIA TERRESTRE EN
CASO DE ACCIDENTE DENTRQ DEL HOGAR.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSP: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS
BASES DE LICITACION.

18, APARTADO 4 SEGURD VOLUNTARIO DE CASA HABITACION, PAG. 384 Y 385, ASISTENCIA PARA
EL HOGAR, CLAUSULA Ill, ELIMINAR ESTE PUNTO Y ADICIONALMENTE EN PAG 44, EXCLUSION
V.3 ELIMINAR LA INDICACION DE "SALVO LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA 1.~

RESPUESTA DEL GRUPQ TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIJAS DEL PJF,
DGSP: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS

BASES DE LICITACION.
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DECLARACIONES ANUALES DE IMPUESTOS (ISR) DEL AROS 2017, 2018 Y PARCIAL DE 2019
UNICAMENRTE DEL MES DE OCTUBRE DEL 2018,

RESPUESTA POR LA DGRM: PARA LAS PARTIDAS D Y E, SE INFORMA QUE DE
CONFORMIDAD A LO PREVISTO EN EL NUMERAL 6, DEL CAPITULO Wi, DE LOS
"LINEAMIENTOS EN MATERIA DE DICTAMEN RESOLUTIVO FINANCIERO PARA EL EJERCICIO
2018, PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE SEGURQS NO SE REALIZA LA
EVALUACION FINANCIERA, POR LO QUE EL NUMERAL 3 2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA
Y CONTABLE NO SERA REQUSITO PARA LOS LICITANTES DE DICHAS PARTIDAS.

4. PAGINA 34. PUNTO 3.2.1, DOCUMENTACION FINANCIERA Y CONTABLE. NUMERAL 7. FAVOR DE
CONFIRMAR QUE ND SERA NECESARIO INCLUIR NINGUN ESCRITO M DDCUMENTO EN CASO
DE QUE NO APLIQUE PARA MI REPRESENTADA ESTE PUNTO.

RESPUESTA POR LA DGRM: APEGARSE A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA 3.

5. PAGINA 230. SOLICITAN SE PRESENTEN FOLIADA LAS PROPUESTAS, AL RESPECTO
SOLICITAMOS SE NOS PERMITA FOLIAR EN FORMA CONTINUA, ES DECIR 1,2,3.4.5,5, ETC.

RESPUESTA POR LA DGRM: SE PRECISA FOLIAR EN FORMA CONTINUA LAS CARAS DE
CADA HOJA QUE CUENTE CON INFORMACION.

6. PAGINA 348 ANEXO TECNICO E SEGURO VOLUNTARIO DE CASA HABITACION, APARTADO “LA
PROPUESTA TECNICA DEBERA CONTENER". SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS CONFIRME QUE ACREDITAMOS DEL NUMERAL 5 AL 10 CON PRESENTAR UN ESCRITO
MANIFESTANDO QUE DAREMOS CUMPLIMIENTO A LO SOUCITADO EN CADA PUNTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSP: APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION.

7. PAGINA 348 ANEXO TECNICO E SEGURO VOLUNTARIC DE CASA HABITACION, NUMERAL 4

MUESTRA DEL CERTIFICADO. FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE SE DEBERA DE PRESENTAR UNA
MUESTRA DE LA CARATULA DE LA POLIZA.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSP: SE CONFIRMA.

B. PAGINA 348 ANEXO TECNICO E SEGURC VOLUNTARIO DE CASA HABITACION, NUMERAL 2, SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EN CASO DE QUE M
REPRESENTADA NQ CUENTE CON OFICINA EN ALGUNA DE LAS CIUDADES SERALADAS EN ESTE
NUMERAL, SE PODRA DAR ATENCION EN LA CIUDAD YiO POBLACION MAS CERCANA A ESTA,
POR LO QUE SE PODRA ACREDITAR EL PUNTO PRESENTANDO £L LISTADO DE OFICINAS DE
SERVICIOS CON LOS QUE SE CUENTA Y CON LAS QUE SE DARA ATENCION A CADA CIUDAD,
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14 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DE FAVOR PROPORCIONE EN FORMATOS
EDITABLES DE EXCEL LA RELACION DE UBICACIONES A ASEGURAR INDICANDO DOMICILIO
COMPLETO CON CODIGO POSTAL Y VALORES DESGLOSADOS POR 1.0S CONCEPTOS DE:

EDIFICIOS, CONTENIDOS Y OBRAS DE ARTE (Sl LAS HUBIERA). LO ANTERIOR ES POR CADA
ENTIDAD.

RESPUESTA POR LA DGRM: SE ENTREGARA LA INFORMACION PROPORCIONADA POR LA

DGSG Y DGSP, POR LO QUE LOS FORMATOS SERAN PROPORCIONADOS EN CD-ROM AL
FINALIZAR LA PRESENTE SESION.

16. SCLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DE FAVOR RATIFIQUE QUE EN TODO SU
PROGRAMA DE SEGUROS DE BIENES PATRIMONIALES (PARTIDA D) ESTA CATEGORICAMENTE
EXCLUIDO EL RIESGO DE TERRORISMO ¥ SABOTAJE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: £ES CORRECTA SU APRECIACION,

16. ANEXO TECNICO

PAG. 229 OBJETO DEL SERVICIO. CITAN QUE SE REQUIERE CONTRATAR EL SERVICIO
RELACIONADO CON LA POLIZA DE SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES DE LAS 12:00 HORAS
DEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y HASTA LAS 12:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2021.
SOLIGITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EL RATIFICAR QLIE SE PODRA EMITIR POLIZA
POR ANO FISCAL; ES DECIR, LA PRIMERA POLIZA SERA CON VIGENCLA DE LAS 12:00 HORAS
DEL 31 DE DICVEMBRE DEL 2019 Y HASTA LAS 12.00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2020; LA
SEGUNDA POLIZA SERA DE LAS 12:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020 ¥ HASTA LAS
12.00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2021. FAVOR OE PRONUNCIARSE AL RESFECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: S CORRECTA SU APRECIACION.

17 PAG. 231 Y 232 CONTENIDOS: SQUCITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EL QUITAR DE
t.A COBERTURA DE CONTENIDOS LOS BIENES REFERIDOS COMO OBRAS DE ARTE, BIENES
ARTISTICOS, ACERVO CULTURAL, ETC. ¥ SE CONSIDEREN AMPARADAS EN SU TOTALIDAD
DENTRO DE LA SECCION PROPIA DE OBRAS DE ARTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,

DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA SUJETARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

18. PAG. 223 RIESGOS CUBIERTCS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EL ELIMINAR
EL RIESGO CITADO COMD "EXPLOSION™ YA QUE SE MENCIONA DOS VECES; DE TAL MANERA
QUE SOLO SE MENCIONE UNA SOLA VEZ. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INBTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

24. PAG. 239 RESPONSABILIDAD CIVIL EN LOS MENORES QUE ASISTANALOS C EN.O.) Y ESTANCIA
INFANTIL. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACEPTE FIJAR UN SUBLIMITE DE
SUMA ASEGURADA POR INFANTE QUE ESTE BAJO EL CUIDADO DE LA DEPENDENCIA EN SUS
UBICACIONES CONOCIDAS COMO CENDI. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

25 PAG. 241 SECCION VIl ROBO Y/Q ASALTO. BIENES CUBIERTOS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE
A LA CONVOCANTE ACEPTE ELIMINAR DE ESTA COBERTURA LOS BIENES REFERIDQOS COMO
OBRAS DE ARTE; ACERVO BIBLIOGRAFICO, Y TRASLADARLOS A LA SECCION
CORRESPONDIENTE COMO OBRAS DE ARTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO,

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

26. PAG. 241 RIESGOS CUBIERTOS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACEPTE
ELIMINAR LO REFERENTE A "ROBO SIN VIOLENCIA® YA QUE NC ES MATERIA DEL SEGURD,
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTOD.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA,

27. PAG. 242 VALOR DE REPOSICION. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACEPTE

ELIMINAR EL IVA, YA QUE AL SER UN IMPUESTO NO ES MATERIA DEL SEGURO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADGC POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

28. PAG.242 SOLCITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACEPTE ELIMINAR EL PARRAFO*SE
ELIMINA COMO CONDICION EN CASO DE SINIESTRO, LAS HUELLAS DE VIOLENCIA DEL
EXTERIOR AL INTERIOR DE LOS INMUEBLES". YA QUE NO ES MATERIA DEL SEGURO AMPARAR
EL ROBO SINVIOLENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPQ TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL

ANEXO TECNICO.
RUBRICAS i;l
LICITANTES TESTGO SOCIAL |/ /SERVIDORES PUBLUCOS |

1. f 9. . ?—'—‘/
F 4 ", T A A
37 17 1, __f_‘]-:;
4 O o 2 LY
b T“#" 3. “21. j

) ] & - i =
Mt 8.4, 7 3

| [rewrned s

Phgna 73 de 103 S

4 DisECOON GENERAL DE RECURSOS MAIERIALES
DirReccitii nE COtARATACION DE SErvicios







En términos de lo previsto en los articulos 116 de la Ley Genersal de Transparencla y Acceso a [a Informacién Puhblica, 113 fraccién | de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y demas normatividad aplicable, en esta versién publica se suprime
la informacidn considerada como confidencial que encuadra en el ordenamiento mencionado,

(L PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
. CONSEIO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Yo SECRETARIA EIECUTIVA DE ADMINISTRACION

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE SUJETARSE A 1.0 ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

34. PAG. 280. i POUIZA DE TRANSPORTE DE CARGA SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INFORME EL MOVIMIENTO DE EMBARQUES TOTALES REALIZADOS A ESTA
POLIZA EN LAS VIGENCIAS 2019, 2018 Y 2017, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO FOR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: EN ESTE ACTO SE ENTREGA LA INFORMACION CON LA QUE SE CUENTA EN CD-
ROM.

35. PAG. 261. DEDUCIBLES, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACEPTE QUE LOS
DEDUCIBLES SOLICITADOS SEAN SOBRE EL LIMITE MAXIMO POR EMBARQUE QUE TENGAN LOS
BIENES AL MOMENTO DEL SINIESTRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE SUJETARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

38. PAG. 261. CONDICIONES DE SUSCRIPCION. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ACEPTE QUE A LOS BIENES USADOS EN CASC DE SINIESTRO SE INDEMMICE BAJO EL
CONCEPTO DE VALOR REAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE SUJETARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

37. PAG. 261 CONDICIONES DE SUSCRIPCION. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ACEPTE QUE A LOS BIENES USADOS POR SUS CARACTERISTICAS SOLO PUEDEN SER

CUBIERTOS BAJO LAS COBERTURAS DE RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO Y ROBO TOTAL
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE SUJETARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.

38. PAG. 282. POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA “MENALJE DE CASA HABITACION® SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERAR QUE ESTE TIPO DE BIENES AL SER USADOS

SOLO APLICAN LAS COBERTURAS DE RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO Y ROBO TOTAL
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE SUJETARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICO.
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$15'000,000 PESOS M.N, POR EVENTO CON MAXIMO POR UBICACION DEL VALOR DECLARADO
CONFORME AL ANEXQ 4 Y EL CUAL FORMA PARTE DE LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTQ.

RESPUESTA DEL GRUPG TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,

DGSG: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE SUJETARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO TECNICQ.

45, PAG, 291 Y 292 TABLA DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LAS SUMAS ASEGURADAS, VALORES
DECLARADGS Y SUBLIMITES POR COBERTURA OPERAN POR EVENTO Y COMO AGREGADO POR
TODA LA VIGENCIA DEL SEGURQ. CON EXCEPCION DEL SEGURO DE TRANSPORTES DE
MERCANCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE.,

RESPUESTA DEL GRUPG TECNICO CONFORMADQ POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: ES CORRECTA SU APRECIACION,

46. PAG. 293, 204 Y 295. TABLA DEL CONSEIQ DE LA JUDICATURA FEDERAL. SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LAS SUMAS ASEGURADAS, VALORES
DECLARADOS Y SUBLIMITES POR COBERTURA OPERAN POR EVENTO Y COMO AGREGADC POR
TODA LA VIGENCIA DEL SEGURO. CON EXCEPCIGN DEL SEGURO DE TRANSPORTES DE
MERCANCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE,

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, FAVOR DE REMITIRSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS TABLAS DE INTEGRACION DE SUMAS ASEGURADAS, VALORES DECLARADOS, Y
SUBLIMITES POR COBERTURA DEL ANEXO TECNICO.

47 PAG. 268 Y 297. TABLA DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL POOER JUDICIAL DE LA FEDERACION.
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LAS SUMAS ASEGURADAS,
VALORES DECLARADCOS Y SUBLIMITES POR COBERTURA QPERAN POR EVENTO Y COMO
AGREGADO POR TODA LA VIGENCIA DEL SEGURO. CON EXCEPCION DEL SEGURO DE
TRANSPORTES DE MERCANGIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES (INSTANCIAS DEL PJF,
DGSG: ES CORRECTA S$U APRECIACION.

4B. PAG. 298 APARTADO C. NUMERO 1 OBLIGACION ENTREGA DE CARTAS COBERTURA. SE INDICA
AL RESPECTOQ: “PLAZO DE CUMPUMIENTO; 1 Dia HABIL A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A LA
NOTIFICAC!ON DEL FALLO". SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE TENGA ABIENEN
MODIFICAR DICHO PLAZO A QUEDAR EN 7 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA
DE FALLO, PARA PODER GARANTIZAR LA COBERTURA QUE ESTE SOPORTADA EN REASEGHRO
FACULTATIVO. FAVOR DE PRONUNCIARSE.
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53. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DE FAVOR PROPORCIONE EN FORMATOS
EDITABLES DE EXCEL LA RELACION DE UBICACIONES A ASEGURAR INDICANDO DOMICILIO
COMPLETO CON CODIGO POSTAL Y VALORES DESGLOSADOS POR LOS CONCEPTOS DE.
EDIFICIOS Y CONTENIDOS Y COBERTURAS A AMPARAR, LO ANTERIOR ES POR CADA ENTIDAD

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF,

DGSP: FAVOR DE REMITIRSE AL ANEXO 1 DEL ANEXO TECNICO DE LAS BASES PARA LA
PARTIDA D.

54. ANEXO TECNICO
PAG. 348 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS, REQUNERE CONTRATAR LA VIGENCIA DEL SEGURO
POR DOS ANOS A SABER, DE LAS 12.0D HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y HASTA LAS
12,00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2021, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
EL. RATIFICAR QUE SE PODRA EMITIR POLIZA POR ANO FISCAL; ES DECIR, LA PRIMERA POLIZA
SERA CON VIGENCIA DE LAS 12:00 HORAS DEL 31 DE DIC/EMBRE DEL 2019 Y HASTA LAS 12.00
HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2020; LA SEGUNDA POLIZA SERA DE LAS 12:00 HORAS DEL 31

DE DICIEMBRE DEL 2020 Y HASTA LAS 12.00 HORAS DEL 31 DE DIC/EMBRE DE 2021. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSP:
PARA LA PARTIDA E, SE CONFIRMA OUE LA PRESTADORA DE SERVICIO ADJUDICADA DEBERA
EMITIR POLIZA POR CADA PERIODO SERNALADO, DE LAS 12:00 HORAS PM. DEL 31 DE
DICIEMBRE DE 2019 A LAS 12:00 HORAS P.M. DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2020, Y DE LAS 12.00
HORAS P.M. DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 A LAS 12,00 HORAS P.M. DEL 31 DE DICIEMBRE DE
2021, DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

65. PAG. 349 PUNTO 8. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVCOCANTE CONFIRME QUE LA
FORMA DE PAGO DE LA POLIZA £S BAJO LO SIGUIENTE. LA DEPENDENCIA PAGA AL 100% EL
COSTQ DEL SEGURQO A LA ASEGURADORA EN UNA SOLA EXHIBICION Y ESTA A SU VEZ
RECUPERA VIA NOMINA EL COSTO DEL SEGURO INDIVIDUAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADQ POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSP:
NO ES CORRECTA SU APRECIACION, FAVOR DE APEGARSE A BASES DE LICITACION.

56. PAG. 349 CERTIFICADOS EMITIDOS. SCOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EL
CONFIRMAR QUE SE EMITE UNA SOLA POLIZA AMPARANDO EL TOTAL DE CASAS Y EN SUCASO

DE REQUERIR UN CERT|FICADO POR CASA, SE REALIZARAN AL AMPARC DE LA POLIZA
ORIGINAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DEL GRUPO TECNICO CONFORMADO POR LAS TRES INSTANCIAS DEL PJF, DGSP:
NO ES CORRECTA SU APRECIACION, FAVOR DE APEGARSE A BASES DE LICITACION,
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SERVICIOS QUE RESULTE ADJUDICADO, PROPORCIONAR EN LA CANTIDAD SUFICIENTE, LAS
PULIDORAS INDUSTRIALES CON TODOS LOS ACCESORIOS NECESARIOS, PARA EL
CORRECTO FUNCIONAMIENTO. POR EJEMPLO CEPILLOS, BASES, DEPOSITOS Y EXTENSION,
ETC, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APENDICE A, DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

2, ¢ SE MANEJA UN CODIGO DE COLORES EN LAS HERRAMIENTAS DE LIMPIEZA PARA EVITAR
UNA CONTAMINACION CRUZADA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGIF DE LA SCJUN: SE HACE
DEL CONOCIMIENTO QUE PARA LA PARTIDA 1. LA CORTE NO MANEJA UN CODIGO
ESPECIFICO DE COLORES; EL PRESTADOR DEL SERVICIO EN CADA iNMUEBLE, DEBERA
ACORDAR CON EL PERSONAL QUE LOS SUPERVISARA DE PARTE DE LA CORTE, LOS

COLORES Y SENALIZACIONES PARA DISTINGUIR LOS IMPLEMENTOS SEGUN LA ACTIVIDAD
DE CADA INMUEBLE.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGSG DEL CJF: PARA LA
PARTIDA 2 EL CONSEJO QUE EL CODIGO DE COLORES ES EL SIGLHENTE. FRANELAS: COLOR
BLANCO COCINA, GRIS AREAS COMUNES Y OFICINAS; Y ROJO PARA SANITARIOS, GUANTES:
COLOR ROJO PARA SANITARIOS Y AMARILLO AREAS COMUNES Y OFICINAS. CUBETAS:
COLOR ROJO PARA SANITARIOS Y AMARILLA AREAS COMUNES.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, EL PRESTADOR DE SERVICIOS QUE RESULTE ADJUDICADO,
PODRA REALIZAR SUGERENCIAS A LOS SUPERVISORES DEL CONSEJO Y DE LA SUPREMA

CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION, PARA ACTUALIZAR O REFORZAR EL CODIGO DE
COLORES ESTABLECIDO

3. L LOS MATERIALES DE LIMPIEZA SON ECOLOGICOS O AMIGABLES CON EL MEDIO AMBIENTE?

RESPUEETA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGIF DE LA SCJN: SE HACE
DEL CONOCIMIENTO QUE PARA LA PARTIDA 1 LA CORTE, ES INDISPENSABLE QUE LOS
MATERIALES DE LIMPIEZA E INSUMOS QUE PROPORCIONARA EL PRESTADOR ODE
SERVICIOS, SEAN EFECTIVOS PARA EL TIPO DE LIMPIEZA A REALIZAR Y SEGUN SEA EL
CASO, NO REPRESENTEN SER UN DANO AL MEDIO AMBIENTE CONFORME A LO SIGUIENTE:

A) BIODEGRADABLES (EN EL CASO QUE APLIQUE, COMO LIQUIDOS, PAPEL SANITARIO, ETC.}
B} APEGADOS A LA NORMATIVIDAD ESTABLECIDA POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES
{POR EJEMPLO EN EL CASO DE LAS BOLSAS DE PLASTICO, QUE SE APEGUEN A LO QUE

EXIGE LA NORMATIVIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO QUE SE EMITIRA A PARTIR DE ENERO
DE 2020).

CUALQUIER OTRA CARACTERISTICA QUE ADICIONALMENTE SE APEGUE AL CONCEPTO DE
"AMIGABLE CON EL MEDIO AMBIENTE" TALES COMO SU EMPAQUE O ALGUNA
CERTIFICACION QUE VALIDE QUE EN SU FABRICACION SE HA CUIDADO EL MENOR IMPACTO
POSIBLE A LA ECOLOGIA, SERA ACEPTADA, SIN SER ESTAS INDISPENSABLES,
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CERTIFICADC DEBE SER AQUEL QUE VALIDE LAS HABILIDADES REQUERIDAS, EMITIDOS
POR LA AUTORIDAD COMPETENTE.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGSG DEL CJF: SE HACE DEL
CONOCIMIENTO QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA ACREDITAR AL MENOS 457
ELEMENTQS, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APENDICE A DESCRIPCION DE

ACTIVIDADES, FRECUENCIA Y CARACTERISTICAS GENERALES. DISTRIBUCION DE
ELEMENTOS DE LIMPIEZA POR INMUEBLE.

LAS CONSTANCIAS DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALES (FORMATO DC-3) DE
LA SECRETARIA DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, DEBERAN ESTAR FIRMADOS POR EL
INSTRUCTOR EVALUADOR, POR EL PATRON O REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
{CUANDO LA EMPRESA TENGA MENOS DE 51 TRABAJADORES), CUANDO LA EMPRESA
TENGA MAS DE 50 TRABAJADORES DEBE FIRMARLO EL REPRESENTANTE DEL PATRON

ANTE LA COMISION MIXTA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD DE LA
EMPRESA.

B.- ANEXO A ANEXO TECNICO NUMERAL 13.5 PARTIDA 1 LA CORTE D EXPERIENCIA LES
CORRECTO QUE PODREMOS INCLUIR LOS CONTRATOS DE CUALQUIERA DE LOS
EJERCICIOS DEL 2016 AL 20197

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGIF DE LA SCJN: ES
CORRECTA SU APRECIACION.

9.- ANEXO A ANEXO TECNICO NUMERAL 13.5 PARTIDA 1 LA CORTE ID2 CONDICIONES DE
CUMPLIMIENTO PRESENTAR CURRICULUM EMPRESARIA AS| COMO DOCUMENTOS
PROBATORIOS DE LA CAPACITACION DEL PERSONAL DE LIMPIEZA PARA EL ADECUADO
MANEJO Y APLICACION DE LOS PRODUCTOS Y LA MAQUINARIA, ASIMISMO PRESENTAR
DOCUMENTOS PROBATORIOS DE LA CAPACITACION ADMINISTRATIVA DEL PERSONAL QUE
SE ENCARGARA EN SITIO DE ASUMIRLOS ADMINISTRATIVOS (ENLACE CON EL SUPERVISOR
DE LA DIRECCION DE INTENDENCIA, SEGUIMIENTO Y ORGANIZACION EN SITIO DEL
PERSONAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE PROGRAMAS DE TRABAJO, CONTROL DE FACTURAS
Y DE ENTREGAS DE MATERIALES ETC )

PREGUNTA

LEN RELACION A LOS DOCUMENTOS PROBATORIOS DE LA CAPACITACION DEL PERSONAL
DE LIMPIEZA PARA EL ADECUADO MANEJO Y APLICACKON DE LOS PRODUCTOS Y LA
MAQUINARIA, ASIMISMO PRESENTAR DOCUMENTOS PROBATORIOS DE LA CAPACITACION
ADMINISTRATIVA DEL PERSONAL QUE SE ENCARGARA EN SITIO DE ASUMIRLOS, LES
CORRECTO QUE DEBEREMOS DE INCLUIR EN LA PROPUESTA ORIGINAL Y COPIA DE
CUANDO MENOS 60 CERTIFICADOS EN EL ESTANDAR ECOS80 Y 16 CERTIFICADOS EN EL
ESTANDAR ECO961 EMITIDOS POR EL CONSEJO NACIONAL DE NORMALIZACION Y
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORABLES, PARA ACREDITAR 1.O SOLICITADO, Y
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DOCUMENTACION COMPROBATORIA DE UN COORDINADOR Y: DE MINIMO 20 Y MAXIMO 27
SUPERVISORES DE SERVICIOS

13- ANEXO A ANEXO TECNICO NUMERAL 13.5 PARTIDA 2 1D 4 REQUISITO RELACION DEL
PERSONAL ASIGNADO POR INMUEBLE (COOQRDINADOR, SUPERVISOR DE SERVICIO,
ENCARGADO DEL INMUEBLE Y ELEMENTOS) QUE REALIZARAN LAS ACTIVIDADES,
REFERENG!A 3.8 LISTADO DEL PERSONAL ASIGNADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO,
CONDICIONES DE CUMPLIMIENTO RELACION DEL PERSONAL ASIGNADO LA CUAL DEBERA
CONTENER AL MENOS NOMBRE COMPLETO, FOTOGRAFIA, DIRECCION Y ROLL
(COORDINADOR, SUPERVISOR DE SERVICIO, ENCARGADO DEL INMUEBLE O ELEMENTO)
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APENDICE B LISTADO DE INMUEBLES A CARSGO DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION.

PREGUNTA

(ES CORRECTO QUE PARA ACREDITAR ESTE REQUISITO BASTARA CON PRESENTAR UNA
RELACION DE CUANDO MENOS 20 SUPERVISORES Y DE UN COORDINADOR, CONTENIENDO
NOMBRE COMPLETO, DIRECCION Y SU CARGO, ACOMPARADOS DE LOS CERTIFICADOS O
CONSTANCIA DE ESTUDIOS, OMITIENDO LA FOTOGRAFIA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGSG DEL CJF: SE HACE DE\.
CONQCIMIENTO QUE LA' RELACION DE PERSONAL SOLICITADA DEBER CONTENER LA
INFORMACIGN DE UN COORDINADOR, DE MINIMO 20 Y MAXIMO 27 SUPERVISORES Y DE LOS
ELEMENTOS ASIGNADOS POR INMUEBLE, iINCLUYENDO FOTOGRAFIA TAMARO INFANTIL,
DICHA RELACION DEBERA iR ACOMPANADA DE LA DOCUMENTACION REQUERIDA, TODA VEZ
QUE LA CONVOCANTE REQUIERE ASEGURARSE DE QUE LOS PARTICIPANTES, CUENTAN
CON EL RECURSO HUMANQ SUFICIENTE (ELEMENTOS) PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO,
Y QUE DURANTE SU VIGENCIA NO EXISTA UN ALTO INDICE DE INASISTENCIAS, Y POR ENDE,
RECURRENCIA DE PLANTILLAS INCOMPLETAS EN LOS DIVERSOS INMUEBLES,

14.- EN VARIOS PUNTOS DICE EL PRESTADOR DE SERVICIO
PREGUNTA

¢(ES CORRECTO QUE AL DECIR PRESTADOR DE SERVICIO SE REFIEREN AL LICITANTE
GANADOR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITOQ A LA DGSG DEL CJF: NO ES
CORRECTA SU APRECIACION, PARA EL CASO EN EL QUE SE REFIERA A LA ENTREGA DE
DOCUMENTACION PARA SU PROPUESTA TECNICA, DEBERA ENTENDERSE CQOMO
*LICITANTE", PARA LOS CASOS EN LOS QUE SE REFIERA A LA EJECUCION DEL SERVICIO,
DEBERA ENTENDERSE COMO LICITANTE ADJUDICADO

15.- APENDICE D NORMAS OFICIALES EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBER DE CUMPLIR
CON LAS SIGUIENTES NORMAS-
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PARA EL CASO DE LOS ELEMENTOS NO SERA NECESARIQ INTEGRAR EL LISTADO AL MOMENTO
DE PRESENTAR SU PROPUESTA TECNICA, A FIN DE NO LIMITAR LA PARTICIPACION DE LOS
LICITANTES.,

8,- HERVEL SERVICIOS PROFESIONALES, S. DE R.L. DEC.V.
1~ PARTIDA "A" PARTIDA 1 “LA CORTE" INCISO 3.1 MATERIALES E INSUMOS DE LIMPIEZA

PARTIDA 1 "LA CORTE" PRIMER PARRAFO QUE A LA LETRA DICE. “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS DEBERA INCLUIR EN SU PRECIO EL SUMINISTRO DE TODOS LOS CONSUMIBLES
CONFORME A LO INDICADO EN LA LISTA QUE SE INDICA EN EL APENDICE “A" DESCRIPCION
DE ACTIVIDADES, FRECUENCIA Y CARACTERISTICAS GENERALES-MODALIDADES DEL
SERVICIO POR INMUEBLE". RELACION DE MATERIAL DE LIMPIEZA PARA PROPORCIONAR EL
SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL. EN DICHA LISTA SE ESPECIFICA CANTIDAD Y
PERIODICIDAD DE SUMINISTRO SEGUN SE ESTIMO EL REQUERIMIENTO PARA EL INMUEBLE.

EN EL APENDICE "A" REFERENTE A LA PARTIDA 1 "LA CORTE", EN ESTE APENDICE NO
ESPECIFICA LA PERIODICIDAD DE SUMINISTROS Y DADA LA CANTIDAD DE MATERIALES QUE
SOLICITAN JES CORRECTA NUESTRA APRECIACION QUE LA CANTIDAD DE MATERIALES
DESCRITA EN ESTE APENDICE ES POR EL PERIODO ANUAL?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGIF DE LA SBCJN: ES
CORRECTA SU APRECIACION. LAS CANTIDADES INDICADAS EN LOS 80 CONCEPTOS DEL
APENDICE DE REFERENGIA SON CANTIDADES TOTALES PARA LOS 12 MESES {DEL 01 DE
ENEROC AL 31 DE DICIEMBRE 2020).

2. (NOS PUEDEN PROPORCIOMAR LAS BASES EN ARCHIVO WORD O ALGUN ARCHIVO
EDITABLE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGSG DEL CJF: SE HACE DEL
CONOCIMIENTO DEL LICITANTE QUE SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE PROPORCIONARA EN
CD Y FORMATO EDITABLE (WORD) EL ANEXQ TECNICO Y SUS APENDICES.

3.-INCISO 3.11.2 SUPERVISOR DEL SERVICIO

DICE: EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA DESIGNAR UNA PERSONA PARA SER EL
SUEERVISOR DE SERVICIOS EN CADA UNC DE LOS INMUEBLES SENALADOS EN EL
APENDICE A.

PARTIDA 2 "EL CONSEJO" ESTOS SUPERVISORES SE TOMARAN DE LA MISMA PLANTILLA
DESCRITA EN EL APENDICE "A” DISTRIBUCION DE ELEMENTOS DE LIMPIEZA POR INMUEBLE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DGSG DEL CJF; SE HACE DEL
CCNOCIMIENTQ DE LOS LICITANTES QUE EL SUPERVISOR DE SERVICIOS NO DEBERA SER
TOMADQO DE LA PLANTILLA DE ELEMENTOS ESTABLECIDA PARA CADA INMUESBLE, Y QUE LA
SUPERVISION DEBERA REALIZARSE DESDE EL INICIO DEL HORARIO DEL SERVICIO HASTA
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SOLICITADAS EN LAS BASES, LOS PROVEEDORES DEBERAN CUMPLIR CON EL MINIMO
REQUERIDO, CON LA FINALIDAD DE NO LIMITAR LA PARTICIPACION DE LOS LICITANTES.

IX. SELESRECUERDAALOS PARTICIPANTES, QUE EL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL,
SE ABSTENDRA DE RECIBIR PROPUESTAS O CELEBRAR CONTRATOS CON LAS EMPRESAS

QUE SE ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE ESTABLECE EL ARTICULO
289, DEL ACUERDO ADMINISTRATIVO.

X. ASIMISMO, SE LES RECOMIENDA VERIFICAR LAS OPERACIONES ARITMETICAS
REFLEJADAS EN SUS PROPUESTAS, CON EL FIN DE QUE LAS MISMAS NO CONTENGAN
INCONSISTENCIAS QUE PUEDAN AFECTAR LA SOLVENCIA DE ESTAS; PARA LO CUAL EN EL
PRESENTE ACTO SE PROPORCIONAN EN ARCHIVD EDITABLE LOS FORMATOS
ECONOMICOS QUE DEBERAN UTILIZAR PARA SU CORRECTA PRESENTACION, MISMA QUE
PREFERENTEMENTE DEBERAN AGREGAR AL ARCHIVO EXCEL QUE GENERE, EN CD O
MEMORIA USB, EN EL SOBRE QUE CONTENGA SU OFERTA ECONOMICA.

Xl. SE HACE EL SENALAMIENTO, QUE LAS PRECISIONES Y ACLARACIONES QUE SE REALIZAN
EN ESTE ACTO, NO MODIFICAN O SUSTITUYEN LAS ESPECIFICACIONES NI LAS

CANTIDADES SOLICITADAS, AS| COMO QUE, NO LIMITAN LA LIBRE PARTICIPACION DE LAS
EMPRESAS.

Xll. SE PREGUNTO A LOS ASISTENTES Si TENIAN ALGUNA DUDA O ALGO MAS QUE AGREGAR,
A LO CUAL, RESPONDIERON EN SENTIDO NEGATIVO, NO EXISTIENDO ALGO MAS QUE
AGREGAR, SE DIO POR TERMINADQ EL ACTO DE ACLARACION A LAS BASES DEL
PROCEDIMIENTO LICITATORIO QUE NOS OCUPA, EL DIA (08 DE DICIEMBRE DE 2019 A LAS
15.00 HORAS DEL DIA DE LAFECHA DE SU INICIO, FIRMANDO DE CONFORMIDAD AL CALL.CE
¥ AL MARGEN LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON, ENTREGANDOSE UNA COPJA A LOS
SERVIDORES PUBLICOS Y EMPRESAS ASISTENTES.
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