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En cumplimiento del Programa Anual de Control y Auditoria 2018 o do @r el
de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de Justicia acioh (S e
emitié, mediante el oficio nim. CSCJN/140/2018 del 31 de agosto 18,3 ra
practicar la auditoria “Casa de la Cultura Juridica en Guadalajara, Jalisco®, a cargo de la
Direccién General de Casas de la Cultura Juridica (DGCCJ), por el periodo del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2017.

Con fundamento en el punto 1.3 “Conclusién®, apartado “Informe de Auditoria”, numeral
2 “informe Analitico”, Gitimo parrafo, de la Guia General de Auditoriav, y en adopcion de
los criterios técnicos establecidos en las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion (NPASNF)» nims. 1, 10, 12, 20, 30, 40, 100 y 400, se presenta
el informe niumero DAIB/2018/29.
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Comprobar que los servicios otorgados para el cumplimiento de los planes estratégicos
y la aplicacién de los recursos presupuestales se ajustaron a la normativa aplicable.

Objetivos especificos:

|. Verificar el ambiente de control existente en la Casa de la Cultura Juridica en
Guadalajara, Jalisco (CCJ).

Il. Verificar que la CCJ oper6 los planes estratégicos a su cargo (Eventos; Vinculacion
con la Socledad y Plan Anual de Jubilados y Pensionados del Poder Judicial de la
Federacién (PJF); Acceso a la Informacién y Servicios Documentales; Promocion de
Publicaciones, y Optimizacién Administrativa), de conformidad con la normativa
aplicable.

Ill. Comprobar que la CCJ ejercié los recursos presupuestales que le fueron ministrados
de conformidad con la normativa aplicable.

IV. Verificar que los servidores publicos asignados a la CCJ realizaron la comprobacién
de las prestaciones institucionales en términos a la normativa aplicable.

I® = o
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de! érgano suditado, al titular de dicho érgeno y 8 las Instancias Gue en cada cas0 88 requiers
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il. ALCANCE

La auditoria comprendié la verificacion del estado que guarda el ambiente de control en
la CCJ, y larealizacion de las actividades previstas en los planes estratégicos de Eventos;
Vinculacién con la Sociedad y Plan Anual de Jubilados y Pensionados del PJF; Acceso a
la Informacién y Servicios Documentales; Promocién de Publicaciones, y Optimizacién
Administrativa.

Asimismo, se revis6é la documentacién comprobatoria del ejercicio de los recursos
autorizados a dichos planes, y la documentacién sobre la comprobacion de prestaciones
institucionales otorgadas a los servidores publicos que laboran en la CCJ.
Para verificar las actividades sefialadas se determiné revisar lo siguiente:

ACTIVIDADES REVISADAS DE LOS PLANES ESTRATEGICOS

$15320000 pesos de los ..
$281,590.00 pesos autorizados. ;

Eventos. 76 actividades. 100 $15,091.03 pesos efercidos por 00
disertantes.
Vinculacién con la Sociedad y 67 actividades. 100 32800000 pesos de los  ,,
$122,000.00 pesos autorizados.
;?:sio::::sl d:eNFJubllados y 12 actividades 100 $81,754.00 de los $637.114.00 12.8*
] - pesos autorizados. :
4 actividades. 100 $28,000.00 de los $44,800.00 625
Acceso a la Informacibn y pesos autorizados
Servicios Documentales 26 remisiones con 786 ejemplares de
) maternial bibliohemerografico (Bibliote- 11.1° n.a.
ca).
$17593160 pesos de los
Promocién de Publicaciones. na. $387,502.80 pesos ingresados 454"
por venta.
$2,170,187.00 pesos de los
Optimizacién Administrativa. n.a. $4,139,878.96 pesos autoriza- 52.4°
dos.
FUENTE: Elaborado con informacién proporcionada por ia DGCCJ, mediante el oficio nom. DGCCJ-DNC-N-18-10-2018 del 10 de
octubre de 2018.
. Las muestras fueron determinadas conforme a lo montos ejercidos e importancia relativa.
na No aplicaron muestras de revision.

En 2016, la DGCCJ emiti6 disposiciones y directrices para cumplir con los planes
estrategicos, mismos que fueron sometidos ante las instancias correspondientes para la
obtencion de su autorizacion y registro. Esta accion dejé sin efectos para su observacion
al Manual de Organizacién Especifico para Casas de la Cultura Juridica y 26
procedimientos especificos, cuya autorizacion databa desde octubre de 2014.

La Oficialia Mayor de la SCJN, mediante el oficio num. OM/191/2018 del 23 de mayo de
2018, notific6 a la DGCCJ la autorizacién y registro del Manual de Organizacion
Especifico para Casas de la Cultura Juridica con clave num. MOE/CCJ-DGRHIA/V3-05-
2018.

En el mismo sentido, la Direccibn General de Recursos Humanos e Innovacién
Administrativa (DGRHIA), mediante el oficio nim. DGRHIA/548/2018 del 2 de octubre de
ese mismo afio, comunicé a la DGCCJ que 27 procedimientos cumplieron con las
disposiciones normativas, por lo que procedi6 a su registro en el Sistema de Manuales
Administrativos.

La revision se practico en funcién de la normativa descrita en los dos parrafos anteriores,
ya que con ella operé la CCJ en 2017.
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| Nl. OBSERVACIONES |

I. Verificar el ambiente de control existente en ia CCJ.

Resultado nam. 1. Con observacién.

Clima organizacional de la CCJ.

Marco Integrado de Control Interno.¥

Ambiente de Control. Se trata de uno de los cinco componentes del control interno institucional, el cual
se define como su base, ya que proporciona la disciplina y estructura que impactan
a la calidad de todo el control institucional. Se compone de cinco principios:
pnncipio 1 “Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso”, principio 2 "Ejercer la
Responsabilidad de Vigilancia”; principio 3 “Establecer la Estructura,
Responsabilidad y Autondad”, principio 4 "Demostrar Compromiso con la
Competencia Profesional’, y principio 5 ‘Establecer la Estructura para el
Reforzamiento de la Rendicién de Cuentas”
Especificamente, el principio 1 “Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso” del
componente Ambiente de Control, enfatiza la relevancia de que la administracion
y los miembros que se desempefien en ella, deben regirse y conducirse sin titubeos
bajo las normas de conducta establecidas en la institucién, para garantizar la
integridad de los miembros y prevenir deterioro en el clima en el que se desarrollan
las actividades y evitar actos de corrupcion.

Con la finalidad de conocer el clima organizacional de la CCJ se practicé un cuestionario
de control interno a ocho servidores publicos adscritos en esa sede, con excepcion de su
titular. Al respecto, se solicit6 a los servidores publicos cuestionados que externaran su
opinion sobre la situacion laboral que impera en su centro de trabajo.

Las preguntas y respuestas en las que se considera necesaria para la atenciéon e
intervenciéon de la DGCCJ se muestran a continuacion:

RESULTADO DEL CUESTIONARIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL

R.‘E%ﬁ
Progunta De Acuerdo Desacuerdo Abstencién LD

de Acuerdo

Me siento satisfecho (a) con mi
ambients de trabajo.

¢(Considera que necesita capacitacion
en alguna érea de su interés y que
forma parte importante de sus
actividades?

El horario des trabajo me permite atender
mis actividedes personaies

Realizo otras actividades ademés de las
indicadas en mis funciones. que son
asignadas por la titular de ia CCJ en
Guadalajera, Jafisco, sin importar si
estoy capacitado (8) para eilo

Tengo mucho trabajo y poco tempo
para reafizario

Mis compafieros (es) de trabajo sufren
de un alto estrés, debido a la exigencia
de trabajo

Para desempefiar las funciones de mi
puesto tengo que hacer un esfuerzo
adictonal y retador en el trabajo

Mi jefe (as) tiene favontismos con otros
compafieros (as) de trabajo

¥ Marco Integrado de control Interno. Elaborado en 2014 por la Auditoria Superior de la Federacién y publicado en su pagina de
i marco referencial
B35 0 MArco iNearac




BEusS De Acuerdo Parclalmente Desacuerdo Abstencién Reauhsse

de Acuerdo
Existe reconocimisnto de la titular de Ia
CCJ para sl personal por sus esfuerzos

y aportaciones al logro de los objetvos
y metas de la institucdn

Puedo contar con un trato justo por
parte de la titular de la CCJ en
Guadalajara, Jalisco

La distribucion de las cargas de trabajo
@8 equitativa entre los (as) compafieros
{as).

Existen compafieros (as) de trabap a
os que no les asignan
responsabilidades laborables
relevantes.

Nuestro ambiente iaboral apoya la
nnovacidn y creatividad

El titular de la CCJ en Guadalsjara,
Jaksco, reacciona de manera positiva
ante nuevas ideas
FUENTE: Cuestionarios de Control Interno practicado el 15 de octubre de 2018, alos 8 servidores publicos adscntos a la CCJ en Guadalajara,
Jalisco

ASPECTOS DE MAYOR RELEVANCIA MANIFESTADOS EN LOS ESCRITOS
PORPORCIONADOS DURANTE LA REVISION

Manifestante Descripcién de conductas

Servidor publico 1

Servidor publico 2

Servidor publico 3 )

Servidor publico 4

FUENTE: Escrilos proporcionados por 4 servidores publicos adscritos a la CCJ en Guadaiajara, Jalisco.




Causa:

Falta de supervision del ambiente de control en las Casas de la Cultura Juridica que
asegure un clima organizacional adecuado para el desempefio de los servidores publicos
en la prestacion de sus servicios.

Efecto:

Repercusion en el desarrollo profesional y personal de los servidores publicos que se
desempeiian en la CCJ que interfieren con su rendimiento en la prestacién de
SUS servicios.

Recomendacién preventiva:

1.1 Que la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica adopte las estrategias
necesarias para reestablecer un clima organizacional id6neo para el desempefio de
los servidores publicos asignados a la Casa de la Cultura Juridica en Guadalajara,
Jalisco, a fin de que los mismos tengan un desarrollo adecuado en los ambitos
profesional y personal.

ll. Verificar que la CCJ oper6 los planes estratégicos a su cargo (Eventos;
Vinculacién con la Sociedad y Plan Anual de Jubilados y Pensionados del PJF;
Acceso a la Informacién y Servicios Documentales; Promocién de
Publicaciones, y Optimizacién Administrativa), de conformidad con la normativa
aplicable.

Resultado nam. 2. Sin observacién.

Desarrollo y Ejecucién del Plan de Eventos.

Manual de Organizacién Especifico para Casas de la Cultura Juridica.

1203 Encargado del Plan de Eventos.

Funcion 6  Elaborar y capturar, en los tiempos establecidos y mediante los controles proporcionados por
la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica, el informe de eventos.

Manual para la Realizacién de Eventos y Actividades en las Casas de la Cultura Juridica.

Articulo 5  Las funciones de actualizacién y difusién de la cultura juridica, jurisdiccional, de derechos
humanos y acceso a la justicia se desarrollaran a través de eventos y actividades que se
identifican como:

Fraccién Il Evento: el que se realiza mediante la exposicion de uno o més disertantes invitados a participar
y que el tema abordado tenga como fin coadyuvar al acceso efectivo a la Justicia y al
fortalecimiento del Estado de Derecho, a través de una actualizacion y difusién de la cultura
Juridica, junsdiccional y de los Derechos Humanos, el cual puede impartirse en forma
presencial, a distancia a través del sistema de videoconferencia o una combinacién de ambas;
ya sea al interior de las Casas, o de ser necesario, en espacios fisicos diversos. En los eventos
que se organicen como tal y en los que participe como disertante o moderador el personal de
las Casas no sera considerado como una actividad.

Articulo 6  Acorde al ongen de la propuesta y a la oportunidad de su programacién, los eventos y
actividades se estructuran en:

Fraccion | Eventos y actividades programados. Son aquellos que planea la Direccién General con
anticipacion a cada ejercicio, que se contemplan en el esquema anual, para su gjecucion en
las Casas, el cual se integral por:




a) Nivel 1. Eventos y actividades que en forma sistematica y obligatoria programa la Direccién
General para su ejecucion en todas las Casas, cuyo contenido estd orientado hacia temas de
interés institucional del Alto Tribunal.

b) Nivel 2. Eventos planeados y programados por la Direccién General en vinculacién con
diversas instituciones, tanto del Poder Judicial de la Federacién, como externas y que se
ejecutan de manera obligatoria en las Casas.

Fraccién Il Eventos y Actividades no programados. Eventos y actividades propuestas por las Casas a la
Direccién General, cuya necesidad de realizacién surge con independencia de los integrados
en el esquema anual que para cada ejercicio se proyecta y tomando en consideracién los
temas que en cada localidad son solicitados por la comunidad juridica, las organizaciones de
la sociedad civil y la sociedad en general.

Articulo 12 Para el registro de cada evento o actividad que se realice en las Casas, se observard lo
siguiente:

Fraccién| Todos los eventos que se lleven a cabo de manera presencial y que cuenten con la
autorizacion del disertante, deberén ser videograbados.

Fraccién Il Todos los eventos y actividades establecidos en este manual, realizados a través del sistema
de videoconferencia, deberan ser grabados por la Direccion General y por las Casas que
participen en la transmisién.

Fraccién Il Todos los eventos y actividades @ que hace alusion este manual, deberan contar con una
memona fotogréfica.

Para verificar que la CCJ llevé a cabo los eventos previstos en el Programa Anual de

Trabajo (PAT) 2017, se solicit6 la documentaciéon generada para su cumplimiento.

Se comprob6 que la CCJ realiz6 los 76 eventos programados, por lo que alcanzé la meta
establecida, en cumplimiento del PAT, y de los articulos 5, fraccion Il, y 12, fracciones |,
Il y Itl, del Manual para la Realizacion de Eventos y Actividades en las Casas de la Cultura
Juridica.

Para el desarrollo de los eventos fue necesario realizar 229 sesiones, en las cuales se
obtuvo una asistencia global de 3,009 participantes, como se muestran a continuacion:

EVENTOS REALIZADOS EN EL EJERCICIO 2017

Nivel Eventos Progmamados  Realizados  300iReS  Disertantes  Particlpantss  Constanclas
Diplomados.* : 2 B ST ) 3 128 14
Seminarios. * _ : e 16 T2 — — 288 - 142
Martss de Derechos Humanos. : 32 32 56 58 626
Protocoios de Actuacién. = 7 _ 6 8 — 5 108

1 Semana Nacional de Acceso a8 la Justicia,
Semana Nacional de Derechos de la 3 a 12 18 122
infancia, y Semans Nacional de
Transparencia en Entidades Federstivas
Encuentros Universitarios 3 3 13 13 259

Subtotal: 81 80 162 1937 1,499
Curso de capacitacion en el “Uso, Mejora y
Aprovechamiento de ias Herramientas de 9 1 2 1 84
los Sistemas Electrénicos de Consuita de
Tesiny Ejecutories de la SCIN". i o _

Semana Nacional de Protecciéon Civil 1 1 1 1 18
Taller de Habilidades Basicas de Expresién

2 Oral; Taller de Andlisis de Sentencias con 2 2 3 3 74
Perspectiva de Género.
Exhibiciones. 1 1 1 1 7
Maestria en Derecho Constituciona! 1 1 40 8 37
Jormadas de Discusion®® 3 3 3 13 131
Jornadas de Género**® 1 1 1 4 39
Paneles Teméticos de Reflexion 1 1 1 4 50

Subtotai: " 11 82 38 440




Serminarios * K 1 2 1 407
Conferencias 3 4 3 2 258
5 Foros e 1 1 1 15 32
Presentacion de libros. 4 4 4 13 224
Otros ] s 5 ) 149
Subtotal: 14 18 18 M 1,070
Tota!: 76 7 229 203 3,009 266
FUENTE: Elaborado con informacitén proporcionada por la DGCCJ, mediante el oficio nim DGCCJ-DNC-N-18-10-2018 del 10 de
octubre de 2018.

* Actividades en las que la CCJ otorga constancias de participacion.
** Instruccion emitida por la DGCCJ para su realizacion, mediante correo electrénico det 22 de junio de 2017
*** Instruccién emitida por ia DGCCJ para su realizacion, mediante comeo efectrénico del 21 de febrero de 2017

Respecto del nivel al que corresponden los eventos, se comprobé que el 65.79% (50
eventos) fueron del nivel 1, lo que significa que los plane6 la DGCCJ; el 14.47% (11
eventos) fueron del nivel 2, lo que quiere decir que los plane6 la DGCCJ, en coordinacién
con diversas instituciones, y el 19.74% (15 eventos) se trataron del nivel 3, lo que quiere
decir que los plane6 la CCJ, lo anterior en cumplimiento del articulo 6, fracciones | y Il del
Manual para la Realizacion de Eventos y Actividades en las Casas de la Cultura Juridica.

Se comprobé que la gestion de los eventos por parte de la encargada del plan estratégico
se realiz6 por medio de la plataforma Moodle (Entorno de Aprendizaje Dinamico Modular
Orientado a Objetos); en ella se registraron a los participantes; la informacién de los
disertantes, y la asistencia de ambos a las sesiones impartidas, entre otros aspectos, en
cumplimiento de su funcion 6, prevista en el Manual de Organizacién Especifico para
Casas de la Cultura Juridica.

Resultado num. 3. Sin observacion.
Desarrolio y Ejecucién del Plan de Vinculacién con la Sociedad y Plan Anual de

Jubilados y Pensionados del PJF (actividades de vinculacién con la sociedad).

Manual de Organizacién Especlfico para Casas de la Cultura Juridica.

1204 Encargado del Plan de Vinculacién con la Sociedad y del Plan de Jubilados y Pensionados
del Poder Judicial de la Federacion.

Funcién 3 Realizar la logistica y ejecutar las actividades del Plan de Vinculacion con la Sociedad.

Funcién 5 Elaborar y capturar los informes de las actividades del Plan de Vinculacién con la Sociedad,
en los tiempos establecidos y a través de los medios indicados.

Manual para la Realizacién de Eventos y Actividades en las Casas de la Cultura Juridica.

Articulo 5 Las funciones de actualizacion y difusién de la cultura juridica, jurisdiccional, de derechos
humanos y acceso a la justicia se desarrollardn a través de eventos y actividades que se
identifican como:

Fraccién | Actividad: tarea que se gestiona, organiza y en la que intervienen los Encargados de Acceso
a la Informacién y Servicios Documentales,; de Promocién de Publicaciones; y de Vinculaciéon
con la Sociedad, para divulgar la labor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, el Poder
Judicial de la Federacion y el Sistema de Justicia Mexicano, en la proteccion y defensa de los
Derechos Humanos, as/ como el papel que tienen las Casas de la Cultura Juridica para apoyar
esta difusién a través de los servicios que ofrecen, por medio de los acervos documentales
con los que cuentan, a fin de involucrar estratégicamente a los diversos grupos de la sociedad
en general con los sistemas de informacion juridica que otorga cada sede

Articulo 6 Acorde al origen de la propuesta y a la oportunidad de su programacion, los eventos y
actividades se estructuran en:

Fraccién | Eventos y actividades programados. Son aquellos que planea la Direccién General con
anticipacion a cada ejercicio, que se contemplan en el esquema anual, para su ejecucion en
las Casas, el cual se integral por:

a) Nivel 1. Eventos y actividades que en forma sistemaética y obligatonia programa la Direccién
General para su ejecucion en todas las Casas, cuyo contenido esta orientado hacia temas
de interés institucional del Alto Tribunal.
Articulo 12 Para el registro de cada evento o actividad que se realice en las Casas, se observara
lo siguiente:
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Fraccién | Todos los eventos que se lleven a cabo de manera presencial y que cuenten con la
autonizacion del disertante, deberén ser videograbados.

Fracci6n Il Todos los eventos y actividades establecidos en este manual, realizados a través del sistema
de videoconferencia, deberén ser grabados por la Direccién General y por las Casas que
participen en la transmision.

Fraccién Il Todos los eventos y actividades a que hace alusién este manual, deberdn contar con una
memoria fotogréfica.

Esquema Anual de Eventos y Actividades para las Casas de la Cultura Juridica 2017.

Numeral Il Actividades de Vinculacién con la Sociedad Nivel 1.

Anexo 12 Actividades de Vinculacién con la Sociedad.

Actividad 1 Visita Guiada
Durante el 2017 cada Casa de la Cultura Juridica realizaré 61 visitas guiadas.

Actividad 2 Durante el 2017, deberé realizarse en cada Casa de la Cultura Jurfdica 1 obra de teatro.

Actividad 3 Durante el 2017, deberén realizarse en cada Casa de la Cultura Juridica, 3 Escuelas de la
Justicia, de las cuales por los menos una de ellas, deberé llevarse a cabo con estudiantes de
bachillerato/preparatoria.

Actividad 4 Concurso de Conocimientos sobre el Sistema de Justica Mexicano y los Derechos Humanos
Durante el 2017, cada Casa de la Cultura Juridica deberd participar en un Concurso de
Conocimientos que se llevaré a cabo por videoconferencia desde la Direccién General, quien
se encargaré de conducir la actividad.

Actividad 5 Actividades Ludicas dentro de la Semana Nacional de los Derechos de la Infancia.

Del 21 al 24 de noviembre de 2017, cada Casa de la Cultura Juridica debers participar en la
Semana Nacional de los Derechos de la Infancia, llevando a cabo las dos actividades
seflaladas.

Para verificar que la CCJ llevd a cabo las actividades de vinculacion del Plan de

Vinculaciéon con la Sociedad y del Plan Anual de Jubilados y Pensionados del PJF

previstas en el Esquema Anual de Eventos y Actividades para las Casas de la Cultura

Juridica, y en el PAT 2017, se solicité a la DGCCJ la documentacion generada durante

su ejecucion.

Se comprob6 que se realizaron 67 de las 68 actividades establecidas, las cuales se
desarrollaron en igual nimero de sesiones, con una participacién 2,687 personas. Dichas
actividades fueron planeadas, organizadas y ejecutadas de conformidad con lo
establecido en los articulo 5, fraccién |, y 12 fracciones |, !l y lll, del Manual para la
Realizacion de Eventos y Actividades en las Casas de la Cultura Juridica; asi como del
numeral II, anexo 12, actividades 1, 2, 3, 4 y 5 del Esquema Anual de Eventos y
Actividades para las Casas de la Cultura Juridica 2017. Las actividades realizadas se
muestran en el cuadro siguiente:

ACTIVIDADES DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD 2017

Nive! Actividades Programads  Restizades  Participantes Descripcion
Transmisién de videos sobre DDHH,
Vigitas Guiadas 61 62 2,488 Sesion de o ey
Obra de testro 1 1 46 ¢De qué color son mis ojos?
Derechos de las mujeres a una vida
libre de violencia.
Derechos de menores de participar en
Escuelas de la Justicia. 3 3 88 procedimientos.
1 Derechos de personas, pueblos y
comunidades indigenas.
Actividades lidicas con nifias y 0 Cancelado.-Concurso de  Dibujo
nifios dentro de la Semana Nacional 2 1 Juridico Infantil®.
de los Derechos de la Infancia. 65 Visita Guiada con Juego Memorama.
Concurso de conocimiento sobre el
Sistema de Justicia Mexicano y los 1 0 0 Cancelado
Derechos Humanos.
Total 88 87 2,687

FUENTE: Elaborado con informacién proj onada por la DGCCJ, mediante ef oficio nim. DGCCJ-DNC-N-18-10-2018 del 10 de




Como se observa en la tabla se realiz6 una visita guiada mas de las programadas,
mientras que una actividad lidica y el concurso de conocimientos sobre el Sistema de
Justicia Mexicano y los Derechos Humanos fueron cancelados por instrucciones de la
DGCCJ. Dichas actividades correspondieron al primer nivel, en cumplimiento del articulo
6, fraccion |, del Manual para la Realizacién de Eventos y Actividades en las Casas de la
Cultura Juridica.

Se comprob6 que la servidora publica encargada de las Actividades de Vinculacion llevé
el control y registro mediante la plataforma Moodle, por lo que cumplié con lo establecido
en sus funciones 3 y 5 del Manual de Organizacién Especifico para Casas de la Cultura
Juridica.

Resultado num. 4 Sin observacién.

Desarrollo y Ejecucién del Plan de Vinculacién con la Sociedad y Plan Anual de
Jubilados y Pensionados del PJF (actividades de jubilados y pensionados).

Manual de Organizacion Especifico de las Casas de la Cultura Juridica.

1.204. Encargado del Plan de Vinculacién con la Sociedad y del Plan de Jubilados y Pensionados
del PJF
Funcién 9 Ejecutar las tareas establecidas en el Plan Anual de Actividades para Jubilados y Pensionados
del Poder Judicial de la Federacién que asisten a la Casa de la Cultura Juridica.
Funcion 10 Organizar y atender el desarrollo de las actividades asi como a los beneficiarios del Plan de
Jubilados y Pensionados del Poder Judicial de la Federacion.
Procedimiento de Registro y Actualizacién del Padron de Pensionados Cédigo (PO-CC-VS-04).
Politicas de Operacién
Actividad 5 Recibe y revisa la documentacion que presenta el jubilado o pensionado interesado en
ingresar al PLAN NACIONAL, la cual se descnbe en el articulo 3 del Acuerdo General de
Administracién 111/2007, entre ella:
* Solicitud de inscnipcion;
* Copias de identificacién oficial,
« Comprobante de domicilio;
* Constancia de baja (PO-CCJ-PE-O1- F02),
« Ultimo talén de pago,
* Certificado Médico de salud,
Para verificar que la CCJ llevo a cabo las actividades del Plan Anual de Jubilados y
Pensionados del PJF previstas en el PAT 2017 se solicité a la DGCCJ la documentacion

generada durante su cumplimiento.

Al respecto, la CCJ acredité la realizacién de las 12 actividades programadas, por lo que
se alcanz6 la meta establecida en el PAT 2017, ias cuales fueron planeadas, organizadas
y ejecutadas en los términos establecidos en las funciones 9 y 10 del Manual de
Organizacion Especifico de las Casas de la Cultura Juridica. Las actividades realizadas
se muestran en el cuadro siguiente:
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ACTIVIDADES DE JUBILADOS Y PENSIONADOS DEL PJF

Mes Ola Actividad Programadas W"‘ Sesiones Participantes
Febrero 13 Desayuno o comida de febrero. 1 1 1 682
Abril 17 Desayuno o comida de abil. 1 1 1 85
Mayo 15 ,;:ea?dlri:gdm can motivo del "Dia de 1 1 1 75

_Junio 21 Desayuno o comida de junio. 1 1 1 61
Agosto 21 Desayuno o comida de agosto. 1 1 1 65
Septiembre 20 Evento Especial del Mes Patrio. 1 1 1 66
Noviembre 22 Evento Especial de "Fin de Afto". 1 1 1 78
Abril 13 Paseo cultural 1 1 1 31
Junio 18 Paseocultural 1 1 1 38

_Mayo 19al21 _ Viaje 1 1 1 38

Continuo* Talleres 2 2 180 366
Total 12 12 180 938

FUENTE: Informacion proporcionada por la DGCCJ mediante el oficio num. DGCCJ-DNC-N-18-10-2018 del 10 de octubre de 2018
y por la Direccién General de Recursos Humanos e Innovacién Administrativa (DGRHIA), mediante el oficio num
DGRHIA/SGADP/DRL/612/2018 del 10 de septiembre de 2018.

Como se observa en la tabla, las 12 actividades realizadas se llevaron a cabo en 190
sesiones, en las que se tuvo una asistencia global de 936 participantes.

Mediante prueba selectiva de 12 expedientes de los 118 pensionados y jubilados
registrados, se comprobé que contenian ia documentacion requerida para participar en
las actividades, tales como: certificado médico, talén de percepcién emitido por el Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), solicitud de
inscripcion, y copia de identificacion oficial, entre otros, en cumplimiento de la actividad 5
del Procedimiento de Registro y Actualizacién del Padrén de Pensionados.

Resultado nam. 5. Sin observacion.

Desarrollo y Ejecucion del Plan de Acceso a la Informacién y Servicios

Documentales.

Manual de Organizacién Especifico de las Casas de la Cultura Juridica.

1.2.0.5.  Encargado del Plan de Acceso a la Informacién y Servicios Documentales.

Funcién 9 Realizar la loglistica, ejecutar las actividades y atender a los usuarios que participen en el Plan

de Difusion de Acervos y Servicios Documentales en la Casa de la Cultura Juridica.

Esquema Anual de Eventos y Actlividades para las Casas de la Cultura Juridica 2017.

Eventos y Actividades programadas de Nivel 1.

Numeral Il Actividades de Difusién de Acervos, Servicios Documentales y Transparencia.

Anexo 12  Actividades de difusién de acervos, servicios documentales y transparencia.

Actividad 1 Recorridos Especializados a los Acervos Documentales.
Cada Casa de la Cultura Juridica deberé programar dieciocho recorridos especializados de
febrero a octubre de 2017, cada sede estableceré su calendario para desarrollar los recorridos
que correspondan.

Aclividad 2 Talleres Tebricos Précticos para la Optimizacién de Busqueda de Informacioén Juridica por
Intemnet,

Cada Casa de la Cultura Juridica llevara a cabo un total de 9 talleres, de febrero a noviembre de 2017, se
considera uno por cada mes.

Actividad 3 Talleres de Aproximacién a los Métodos de Investigacién Documental.
Se programaran 2 Talleres en cada sede, uno por semestre, con una duracién de 4 sesiones
cada una.

Actividad 4 Mobdulos Itinerantes de Acceso a la Informacion.
Todas las Casas de la Cultura llevardn a cabo dos médulos itinerantes, en los cuales se
deberén considerar tres dias, durante los cuales se difundirén los servicios que otorga el
Médulo de Informacién y Acceso a la Justicia
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Para verificar que la CCJ realizd las actividades programadas en el Plan de Acceso a la
Informacion y Servicios Documentales previstas en el Esquema Anual de Eventos y
Actividades para las Casas de la Cultura Juridica 2017, y en el PAT 2017, se solicit6 a la
DGCCJ la documentacién generada durante su ejecucion.

Al respecto, se comprob6é que la CCJ alcanzé la meta programada, ya que realizd 4
actividades en 37 sesiones (5 sesiones mas de las programadas), en las cuales
participaron 860 personas. Las actividades y sesiones fueron planeadas, organizadas y
ejecutadas de conformidad con lo establecido en el numeral Ill, anexo 12, actividades 1,
2, 3y 4, del Esquema Anual de Eventos y el Plan de Acceso a la Informacién y Servicios
Documentales. Las actividades y sesiones se muestran en el cuadro siguiente:

ACTIVIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION Y SERVICIOS DOCUMENTALES

Nivet Actividades Programades  Resiizadss  pyrycipantes Descripcion
Exposicion especializada a alumnos y profesores de
acorrid izados la Licenciatura en Derecho y afines, respecto de los
aRlos mp?:um 18 18 201 servicios de informacidn y documentales que se
tales prestan en la CCJ, con especial atencién a los

servicios de acceso a la informacién y documentales,
lo gue incluye un recomdo a estos acervos

Talleres Teobncos Précti-
cos para la Optimizacién
de Busqueda de Informa-
cion Juridica por Intemet.

1"

230

Dar a conocer los mecanismos y estrategias
tecnolégicas para acceder a los servicios de
informacién juridica que la SCJN pone a disposicion
de los usuarios de intemet

Talleres de Aproximacion

Brindar orientacién a la comunidad juridica en los
métodos de investigacion documental que pueden

8 los Métodos de Investi- 2 2 136 A :
utilizar a partir de los acervos juridico-histéncos con

gacion Documental _que cuenta la sede
Se situa el Médulo de Informacidn y Acceso cacla

" Justicia (MIAJ) en instalaciones diversas a la CCJ,

ma ,:’lmm“ 3 6 203 con el fin de poner al aicance de la comunidad
juridica y publico en generat los diversos servicios de
informacién juridica que otorga la SCIN

Total 32 37 860
FUENTE: Elaborado con informacién proporcionada por la DGCCJ, mediante el oficio num. DGCCJ-DNC-N-18-10-2018 del 10

de octubre de 2018.
De lo anterior, se desprende que el encargado del Plan de Acceso a la Informacion y
Servicios Documentales cumplié con la funcion 9 prevista en el Manual de Organizacion
Especifico de las Casas de la Cultura Juridica.

Resultado nam. 6. Sin observacién.
Desarrollo y Ejecucién del Plan de Acceso a la Informacién y Servicios

Documentales (Biblioteca).
Manual de Organizacién Especifico para Casas de la Cultura Juridica.
1.2.05. Encargado del Plan de Acceso a la Informacion y Servicios Documentales.
Funcion 13 Dar trémite a las solicitudes de préstamo de libros en sala, domicilio e interbibliotecanos.
Funcién 14 Recibir las obras editadas por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién o aquellas que
obtengan por donacién o compra, que se integran al acervo bibliohemerogréfico de la sede y
presentar mensualmente al Centro de Documentacién y Andlisis, Archivos y Compilacion de
Leyes el informe correspondiente
Funcion 15 Realizar en el periodo que se indique el inventario fisico de las obras del acervo
bibliohemerogréfico de la Casa de la Cultura Juridica.
3. Politicas Generales.
Politica 3.1  Es responsabilidad del Encargado de Biblioteca, del Enlace Administrativo y del Titular de la
CCJ aplicar este procedimiento.
Procedimiento Recepcién y Proceso Fisico de Material Bibliohemerogréfico.
Actividad 10 Proceso Fisico.
Actividad 14  Realiza la impresién de 2 etiquetas (cédigo de barras y topogréfica) del Sistema Bibliotecario
Electrénico (ALEPH).
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Actividad 15 Escnbe el numero de adquisicién en la hoja siguiente de la pagina legal, parte inferior derecha
con pluma, tinta negra.

Actividad 16  Escribe clasificacién en la pagina legal parte superior izquierda con l4piz.

Actividad 17  Sella cantos, carétula con sello grande, margen inferior centrado se colocara el sello pequefio en
las pdginas centrales y en la Gltima pagina numerada. Sellos con leyenda * "Biblioteca de la CCJ"

Actividad 18  Coloca la etiqueta topogréfica, en el lomo del libro a 3 cm. del borde inferior, de modo que el texto
de la misma quede centrado, enseguida se cubre la etiqueta con cinta cristal de aproximadamente
10 cm para protegeria.

Actividad 19 Coloca la etiqueta de cédigo de barras en la pasta posterior, centrada respecto del ancho del libro
a 3 cm del extremo inferior.

Actividad 20  Coloca el sensor de segundad en la pasta postenor, en el lado izquierdo a 1 cm del extremo
inferior.

Actividad 22 Una vez concluido el proceso fisico, los matenales se colocaran en la estanteria respecto de su
orden topogréfico.

Procedimiento Inventario del Acervo Bibliohemerogréfico.

4. Politicas de Operacién.

Politica 4.2 Se realizard un inventario por afio del material bibliohemerogréfico que conforma la
Biblioteca de la CCJ.

Para comprobar que el proceso fisico del material bibliohemerografico recibido en la CCJ
se realiz6 de conformidad con la normativa establecida, se solicité al Centro de
Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL) la relacion de
remisiones de enero a diciembre de 2017.

Se constaté que el CDAACL envié 26 remisiones que contenian un total de 786
ejemplares, correspondientes al nuevo acervo bibliohemerografico, las cuales se
relacionan a continuacion:

MATERIAL BIBLIOGRAFICO ENVIADO A LA CCJ_

“Cons. Ndm. de Remision — Ejemplares Fecha
1 SPTMB-01/2017 43 06/0172017
2 SPTMB-02/2017 a1 06/01/2017
3 SPTMB-03/2017 36 12/01/2017
4 SPTMB-04/2017 36 1200112017
5 SPTMB-05/2017 36 2410172017
6 SPTMB-06/2017 6 270212017
7 SPTMB-07/2017 9 13/03/2017
8 SPTMB-08/2017 1 17/03/2017
9 ORDMB-09/2017" 43 2110472017
10 DROMB-10/2017 21 02/05/2017
1 DRDOMB-1172017 43 22/05/2017
12 DRDMB-12/2017 a7 25/05/2017
13 DRDMB-13/2017 36 14/06/2017
14 DRDMB-14/2017 35 15/06/2017
15 DRDMB-15/2017 3 03/0772017
18 DRDMB-16/2017 31 04/07/2017
17 DRDMB-17/2017 3% 040772017
1 DROMB-18/2017 42 17/08/2017
DRDMB-19/2017 17 211082017
20 DROMB-20/2017 29 18/09/2017
21 DRDMB-21/2017 33 19/09/2017
22 DROMB-22/2017 12 101102017
2 DROMB-23/2017 0 06/1172017
24 DRDMB-24/2017 30 151472017
25 DROMB-25/2017 1 211172017
26 DRDMB-26/2017 2 04/1212017
= Total 786

FUENTE: Oficio num. CDAACL/SBH-5034-2018 del 3 de septiembre de 2018, dei Centro de
Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacidn de Leyes

Con la finalidad de verificar que el material bibliohemerografico contenia los elementos
necesarios para ordenarlos y localizarlos en la estanteria, mediante prueba selectiva, se
revisaron 4 remisiones que incluyeron 145 ejemplares, de los cuales se identificaron las
etiquetas del codigo de barras y topograficas emitidas del Sistema Bibliotecario
Electrénico (ALEPH); el nymero de adquisicion en la hoja siguiente de la pagina legal




inscrito en la parte inferior derecha con pluma y tinta negra; la clasificacion en la pagina
legal y el sello en cantos del libro (superior, inferior y derecho), y las caratulas con sello
grande y margen inferior en las paginas centrales y en la dltima pagina numerada.

Con la misma revisién se determiné que 8 (5.5% del total) ejemplares carecieron de por
lo menos uno de los requisitos establecidos en la politica general 3.1, y en las actividades
10, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 y 22 del Procedimiento Recepcidon y Proceso Fisico de
Material Bibliohemerografico, mismos que fueron corregidos durante el transcurso de la
revision, razén por la cual no se emite recomendacion al respecto.

Adicionalmente, se comprobé que el material bibliohemerografico se encontraba
debidamente clasificado y acomodado en la estanteria para su facil ubicacion y consulta.

El encargado del Plan de Acceso a la Informacién y Servicios Documentales proporciond
copia del Acta de Visita efectuada por parte personal adscrito al COAACLalaCCJel6y
7 de junio de 2018, en la que qued6 constancia que las condiciones estructurales del area
de biblioteca (muros, acabados, pisos, techo, instalacion eléctrica, instalacién hidraulica,
ventilacion y entradas de luz) son las idéneas para su conservaciéon por lo que no es
necesario contar con deshumidificadores.

Con la revision de los reportes mensuales enviados a la DGCCJ, se comprobd que en
2017 un total de 285 usuarios realizaron 596 consultas de material Bibliohemerografico
en sala, 155 en domicilio y 4 en sistema interbibliotecario. Dichos reportes se elaboraron
en los formularios establecidos por la DGCCJ, por lo que se cumpli6 a lo dispuesto en las
funciones 13 y 14 del Encargado del Plan de Acceso a la Informacion y Servicios
Documentales del Manual de Organizacion Especifico de las Casas de la Cultura
Juridica.

Finalmente se comprobé que en diciembre de 2017, se realiz el inventario anual fisico
al acervo bibliohemerografico de la CCJ, en el cual se informé6 que se cuenta con un total
de 28,185 ejemplares. Dicho inventario se realiz6 en cumplimiento de la politica de
operacion 4.2 y actividad 15 del Procedimiento inventario de Acervo Bibliohemerografico.

Resultado nam. 7. Sin observacién.

Desarrollo y Ejecucién del Plan de Promocién de Publicaciones.

Manual de Organizacién Especifico para Casas de la Cultura Juridica.

1.20.6 Encargado del Plan de Promocién de Publicaciones.

Funcion 4 Mantener actualizado el inventario de obras y publicaciones oficiales editadas por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion en las Casas de la Cultura Juridica, de acuerdo al calendario
establecido por la Coordinacidn de Compilacién y Sistematizacién de Tesis.

Funcion 11 Registrar todas las transacciones en el Sistema Integral Administrativo denvado del
desplazamiento de las obras.

Funcién 20 Realizar la entrega al Enlace Administrativo del recurso que se genere por concepto de venta
de publicaciones, para que se deposite en la institucién bancaria, de conformidad con la
normativa establecida.

Para verificar que los recursos por concepto de ventas de publicaciones oficiales, discos

compactos y articulos promocionales se depositaron en las cuentas bancarias de la

SCJN, y que se realizaron los registros contables en el Sistema Integral Administrativo

(SIA), se revisaron los registros y documentacion proporcionados por el encargado del

Plan de Promociéon de Publicaciones, y se determiné que en el periodo de enero a

diciembre de 2017 las ventas por los conceptos mencionados ascendieron a $387,502.80

pesos.

M/MOIBIJBEVIBRIAFRB 13



Mediante prueba selectiva se revisaron los meses de enero, marzo, agosto y septiembre
de 2017 por un monto de $175,931.60 pesos, cifra que represento6 el 45.4% del total, y
se comprobé que las ventas de publicaciones oficiales y discos compactos se depositaron
en las cuentas bancarias de la SCJN, y que se registraron contablemente en el SIA, de
conformidad con las funciones 11 y 20 del Encargado del Plan de Promocién de
Publicaciones del Manual de Organizacién Especifico para Casa de la Cultura Juridica.

A fin de verificar que el inventario de obras y publicaciones oficiales editadas por la SCJN
se encuentra actualizado se llevé a cabo un inventario fisico, sin que se determinaran
diferencias, por lo que el encargado del Plan de Promocién de Publicaciones cumplié con
la funcion 5 del Manual de Organizacién Especifico para Casa de la Cultura Juridica.

il Comprobar que la CCJ ejercié los recursos presupuestales que le fueron
ministrados de conformidad con la normativa aplicable.

Resultado nam. 8. Sin observacioén.

Recursos ministrados.

Acuerdo General de Administracién VIl/2008, relativo a diversas atribuciones de las Casas de la

Cultura Juridica de este Alto Tribunal (AGA VII/2008).

Articulo 28 Presupuesto y Contabilidad gestionaré ante Tesoreria la ministracién mensual de los recursos
presupuestales autorizados a la Casa de la Cullura.
La munistracion de dichos recursos se realizara a més tardar el primer dia habil de cada mes,
a través de la cuenta de cheques que para el efecto se le asigne.

Para comprobar que los recursos presupuestales autorizados a la CCJ para el
cumplimiento de los objetivos previstos en su PAT 2017 le fueron suministrados de
conformidad con normativa establecida, se solicito a la Direcciéon General de la Tesoreria
(DGT) la informacién sobre las transferencias respectivas.

En 2017, la CCJ recibi6 $5,225,382.96 pesos, los cuales se ministraron mensualmente
durante las fechas establecidas, y se depositaron en las cuentas de cheques de esa sede,
en cumplimiento del articulo 28 del AGA VI1/2008.

De los recursos recibidos se ejercieron $3,268,000.26 pesos (63%), y se reintegraron
$1,957,382.70 pesos (37%). Los recursos ministrados, ejercidos y reintegrados en los
planes estratégicos se muestran a continuacion:

RECURSOS PRESUPUESTALES POR PLANES ESTRATEGICOS 2017

(Pesos)

Nombre del Plan Estratégico Asignado E"':"” Reintegro
Optimizacién Administrativa. $4,139,878.96 $2,399,452.12 $1,740,426.84
Eventos y Actividades Jurldicos. $281,580.00  $153,844.40 $127,745.60
Vinculacion con la Sociedad y Plan Anual de Jubilados $122,000.00 $106,543.54 $15,456 .46
y Pensionados del Poder Judicial de la Federacion. $637.114.00 $566,426.04 $70,687 96
Acceso a la Informacién y Servicios Documentales $44,800.00 $41,734.16 $3,065.84

Total $8,225,382.96 $3,268,000.26 $1,987,382.70

FUENTE: Elaborado con informacion proporcionada por la Direccion General de Tesoreria (DGT), mediante el oficio
num. OM/DGT/SGIVCF/DIE/2336/09/2018 del 5 de septiembre de 2018.

Como se observa en el cuadro, en 2017 se asignaron recursos a 4 de los 5 planes
estratégicos que operé la CCJ, al restante (Promocién de Publicaciones), no se le
otorgaron recursos en virtud de que en él, s6lo se registran las ventas por publicaciones
oficiales, discos compactos y articulos promocionales de este Alto Tribunal.




Resultado num. 9. Sin observacioén.

Ejercicio de Recursos asignados al Plan de Eventos.

Acuerdo General de Administracién 1V/2008S, por el que se regulan los gastos en que incurra este

Alto Tribunal con motivo del traslado de los Servidores Publicos y Docentes Externos que

participen en los programas de difusién y promocién de la Cultura Juridica y Jurisdiccional, asi

como las condiciones para su erogacién (AGA 1V/2005).

Décimo Segundo  El hospedaje de los disertantes debera contratarse en habitacion sencilla, en hoteles
de calidad adecuada, de preferencia cercanos al lugar en que deba llevarse a cabo el
evento.

El importe disponible para la comida, propinas y trasportacion local del disertante, no
podra exceder la cantidad de mil pesos diarios.

AGA Vii/2008.

Articulo 6 El Titular de la Casa tendré las siguientes atnibuciones:

Fraccién V. Administrar el presupuesto autorizado y ministrado mensualmente a la Casa de la Cultura,

para la ejecucién de los programas a su cargo.

Fraccién VI Autonzar el reintegro de los ahorros y economias.

Fraccién XIX Autorizar el envio a Presupuesto y Contabilidad de la documentacién comprobatona
derivada del ejercicio presupuestal y contable de la Casa de la Cultura.

Articulo 55  El Titular de la Casa autonzaré los tramites de los eventos y los recursos para que el Enlace

Administrativo efectue los gastos correspondientes a su organizacién, mismos que deberé
registrar en el SIA, asi como la transportacion y hospedaje de los disertantes.
La documentacién comprobatona original incluyendo, o en su caso, la del reintegro de los
recursos no utilizados, derivados de las erogaciones o0 ahorros o economias que se realicen
en la Casa de la Cultura, respecto de la comprobacion de los gastos de transportacién y
hospedaje de los disertantes debera ser remitida a Presupuesto y Contabilidad por el Enlace
Administrativo, bajo su mas estricta responsabilidad, a mas tardar dentro de los quince dias
hébiles siguientes a la terminacion de la participacion del disertante.

Para llevar a cabo las actividades programadas para el Plan de Eventos en 2017, se
autorizaron recursos presupuestales por $281,590.00 pesos, de los cuales se ejercieron
$153,844.40 pesos, cifra que representd el 54.63% del monto autorizado, y se
reintegraron $127,745.60 pesos.

Para verificar que los recursos autorizados en el Plan de Eventos se ajustaron a la
normativa, se seleccionaron 2 diplomados, un seminario, una maestria, y 16 sesiones de
martes de derechos humanos. Para las actividades descritas, se programaron
$153,200.00 pesos, cantidad que representé el 54.40% del monto total asignado a ese
plan estratégico, principaimente para la compra de insumos de cafeteria y alimentos para
los participantes.

Con la revisiéon de la documentacion presupuestal comprobatoria, se constaté que se
ejercieron $89,635.61 pesos, y que se reintegraron $63,564.39 pesos, ambas acciones
se realizaron dentro de los quince dias habiles siguientes a la terminacién de los eventos,
en cumplimiento de lo establecido en el articulo 6, fracciones V, VI y XiX, y 55 del AGA
V1i/2008.

En cuanto a los recursos destinados para comida, propinas y transportacion de
disertantes, con motivo de la ejecucién de los 2 diplomados, un seminario, una maestria
y 16 martes de derechos humanos seleccionados (impartidos en 159 sesiones), se reviso
la documentacion proporcionada por la DGPC, y se identificaron comprobantes por
$15,091.03 pesos, los cuales consistieron en gastos de comida, por lo que se determiné
que dicha cifra no excedi6 los $1,000.00 pesos diarios a los que se hace referencia en la
décimo segunda disposicion del AGA 1V/2005.
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Resultado num. 10. Sin observacién.
Ejercicio de Recursos asignados al Plan de Vinculacién con la Sociedad y

Jubilados y Pensionados del PJF (actividades de vinculacién con la socledad).

AGA ViI/2008.

Articulo 37 Para el registro del ejercicio del presupuesto, el Enlace Administrativo debera observar lo
siguiente.

Fraccién |  Venficar que la documentacidon comprobatorna cumpla con la normativa fiscal y administrativa
vigente.

Acuerdo General de Administracién /2012, por el que se regulan los procesos de planeacioén,

programacién, presupuestacién, ejercicio y contabilidad de la SCJN (AGA 1/2012).

Articulo 58 El ejercicio del gasto se registraré en el SIA, para lo cual las Unidades Responsables, en el
ambito de su competencia y bajo su estricta responsabilidad, vigilaran que la informacién que
se incorpore en dicho sistema sea veraz, actual y oportuna.

Para llevar a cabo las actividades programadas de vinculacién del Plan de Vinculacién
con la Sociedad se autorizaron recursos presupuestales por $122,000.00 pesos, de los
cuales se ejercieron $106,543.54 pesos, cifra que representé el 87.3% del monto
autorizado, y se reintegraron $15,456.46 pesos.

Para verificar que la CCJ se ajusté a la normativa establecida en el ejercicio de los
recursos, se determiné una muestra de $28,000.00 pesos, los cuales se programaron
para pagar desayunos correspondientes a actividades de vinculacion con grupos
vuinerables, de ese monto se erogaron $27,361.12 pesos, que representaron el 25.7%
de! total ejercido en ese Plan Estratégico.

De la revision de la documentacion comprobatoria de los desayunos, se constatdé que
reunia los requisitos fiscales y administrativos establecidos y, que los montos se
registraron en el SIA, de conformidad con lo establecido en los articulos 37, fraccion |, del
AGA VI11/2008 y 58 del AGA 1/2012.

Resultado num. 11. Sin observacién.

Ejercicio de Recursos asignados al Plan de Vinculacién con la Sociedad y Plan

Anual de Jubilados y Pensionados del PJF (actividades de jubilados y

pensionados).

AGA VIi/2008.

Articulo 37 Para el registro del ejercicio del presupuesto el Enlace Administrativo deberé observar lo
siguiente:

Fracciéon | Vernficar que la documentacién comprobatoria cumpla con la normativa fiscal y administrativa
vigente.

AGA /2012

Articulo 58 El ejercicio del gasto se registrara en el SIA, para lo cual las Unidades Responsables, en el
ambito de su competencia y bajo su estricta responsabilidad, vigilaran que la informacién que
se incorpore en dicho sistema sea veraz, actual y oportuna.

Articulo 60 EI Enlace Administrativo, una vez identificado el saldo presupuestal-contable, determinaré los
ahorros o economias por partida presupuestarnia, recabaré el visto bueno del Titular de la Casa,
respecto del remanente y lo depositara, a mas tardar cinco dias héabiles después de concluido
el mes, en la cuenta operativa del afio en curso de este Alto Tribunal.

Para llevar a cabo las actividades del Plan Anual de Jubilados y Plan Anual de

Pensionados del PJF se autorizaron recursos presupuestales por $637,114.00 pesos, de

los cuales se ejercieron $566,426.04 pesos, cifra que representé el 88.9% del monto

autorizado, y se reintegraron $70,687.96 pesos.

Para verificar que el ejercicio de los recursos se ajusté a la normativa se seleccionaron
los meses de enero, abril y septiembre, por un monto de $81,754.00 pesos, en los cuales
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se erogaron $61,767.20 pesos, cantidad que representé el 11% del monto total ejercido
en ese Plan Estratégico.

La diferencia por $19,986.80 pesos se reintegré a la cuenta operativa de la SCJN en
cumplimiento del articulo 60 del AGA V11/2008.

De la revision de la documentacién comprobatoria, se verific6 que con los recursos
erogados se cubrieron gastos por concepto de cafeteria para la realizaciéon de talleres y
que dicha documentacion reunia los requisitos fiscales y administrativos establecidos en
la normativa. Asimismo, se determiné que el ejercicio del gasto se registré en el SIA de
conformidad con lo establecido en los articulos 37 fraccion |, del AGA VI1/2008 y 58 del
AGA 1/2012.

Resultado num. 12. Sin observacién.

Ejercicio de Recursos asignados al Plan de Acceso a la Informacién y Servicios

Documentales.

AGA ViI/2008.

Articulo 37 Para el registro del ejercicio del presupuesto, el Enlace Administrativo deberé observar lo
siguiente:

Fraccién | Verificar que la documentacién comprobatoria cumpla con la normativa fiscal y administrativa
vigente.

AGA 1/2012.

Articulo 58 El ejercicio del gasto se registrara en el SIA, para lo cual las Unidades Responsables, en el
ambito de su competencia y bajo su estnicta responsabilidad, vigilaran que la informacion que
se incorpore en dicho sistema sea veraz, actual y oportuna.

Articulo 60 EI Enlace Admnistrativo, una vez identificado el saldo presupuestal-contable, determinaré los
ahorros o economlas por partida presupuestaria, recabaré el visto bueno del Titular de la Casa,
respecto del remanente y lo depositara, a mas tardar cinco dfas habiles después de concluido
el mes, en la cuenta operativa del afio en curso de este Alto Tribunal.

Para llevar a cabo las actividades de vinculacién del Plan de Acceso a la Informacién y
Servicios Documentales se autorizaron recursos presupuestales por $44,800.00 pesos,
de los cuales se ejercieron $41,734.16 pesos, cifra que representé el 93.1% del monto
autorizado, y se reintegraron $3,065.84 pesos.

Con el fin de verificar que el ejercicio de los recursos se ajusté a la normativa se
seleccion6 una muestra de $28,000.00 pesos, correspondientes a los meses de febrero
a noviembre, en los cuales se erogaron $27,361.12 pesos por concepto de desayunos,
cantidad que represent6 el 65.6% del monto total ejercido en ese Plan Estratégico.

En cuanto a los $3,065.84 pesos que se reintegraron, se comprobé que fueron
depositados en la cuenta operativa de la SCJN, en cumplimiento del articulo 60 del AGA
VI11/2008.

De la revision de la documentacion comprobatoria, se constaté que reunia los requisitos
fiscales y administrativos establecidos en la normativa. Asimismo, se comprob6 que el
ejercicio del gasto se registr6 en el SIA de conformidad con lo establecido en los articulos
37, fraccion |, del AGA VII/2008 y 58 del AGA 1/2012.




Resultado num. 13. Con observacioén.

Desarrollo y Ejecucién del Plan de Optimizacién Administrativa.

Acuerdo General de Administracién VI/2008, por el que se regulan los Procedimientos para la

Adquisicion, Administraciéon y Desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, usos y

servicios requeridos por este Alto Tribunal (AGA Vi/2008).

Articulo 42 Niveles de autorizacién. Salvo las especiales, las contrataciones reguladas mediante este
Acuerdo General seran autorizadas por los ¢rganos competentes atendiendo a su
clasificacién, a su monto probable y a los dictdmenes que resulten necesarios conforme a la
siguiente tabla:

NIVELES DE AUTORIZACION
Clasificacioén de la contratacién Tipo de contrataciéon UDIS
Concurso Puablico
Menor Sumario Hasta 75,000

Minima Adjudicacién Directa Hasta 25,000

Articulo 82 Monto y procedimiento para las contrataciones mediante este tipo de concurso. Aquellas
contrataciones clasificadas como inferiores o menores podran ser adjudicadas conforme a los
niveles de autorizacién previstos en el articulo 42 del presente Acuerdo General, mediante el
procedimiento denominado concurso publico sumario, teniendo las siguientes
particularidades:

(Se describe la mecanica para la realizacion de concursos publicos sumarios).

Articulo 84 Concurso publico sumario para contrataciones de la competencia de los titulares de las casas
de la cultura. Traténdose de los requenmientos de las Casas de la Cultura previstos en los
Programas Anuales, que les correspondan con base en lo sefialado en la tabla de niveles de
autonizacién del articulo 42 de este Acuerdo General, correspondera al titular de la Casa de la
Cultura respectiva iniciar los concursos publicos sumarios que resulten necesanos.

En el caso de requerimientos no previstos en los Programas Anuales la autonizacion de la
contratacién respectiva deberé someterse a la consideracién del Director General de las
Casas de la Cultura el que se sujetara a la regulacién administrativa aplicable.

AGA ViI/2008.

Articulo 7 El Enlace Administrativo tendra las siguientes atnbuciones:

Fraccion Il Ejecutar los procedimientos para la adquisicién, contratacion de servicios y arrendamiento e
integrar la informacién soporte para la autonzacion respectiva.

Articulo 37 Para el registro del ejercicio del presupuesto, el Enlace Administrativo deberé observar lo
siguiente:

Fracciéon |  Verificar que la documentacion comprobatoria cumpla con la normativa fiscal y administrativa
vigente.

Articulo 58 Conforme al calendario del cierre presupuestal el Enlace Administrativo elaborara la
conciliaciébn presupuestal, considerando los recursos registrados en el SIA en el
precompromiso y compromiso y las obligaciones devengadas pendientes de pago (pasivos).

Articulo 60 EI Enlace Administrativo, una vez identificado el saldo presupuestal-contable, determinara los
ahorros o economias por partida presupuestaria, recabaré el visto bueno del Titular de la Casa,
respecto del remanente y lo depositara, a més tardar cinco dias hébiles después de concluido
el mes, en la cuenta operativa del afio en curso de este Alto Tribunal.

AGA i/2012.

Articulo 77 Las autonizaciones a las ampliaciones presupuestales entre las Unidades Responsables seran
otorgadas por:

Fraccién | La Direccion General de Casas cuando el monto no exceda el equivalente a 290,000 UDIS y
siempre que la adecuacién presupuestaria afecte el presupuesto entre las Casas de la Cultura
o la Direccién General de Casas.

Para verificar que los $4,139,878.96 pesos autorizados al Plan de Optimizacion
Administrativa se ejercieron de conformidad con la normativa establecida, se tomaron
como muestra los meses de enero, abril y septiembre por $1,471,165.34 pesos y otra de
$699,021.66 pesos, correspondiente a las contrataciones por los servicios de
impermeabilizacion; suministro de lamparas; herreria y pintura, y mantenimiento
hidrosanitario. En total, la muestra revisada representé el 52.4% del presupuesto
autofizadq a ese plan.




Respecto de los $1,471,165.34 pesos autorizados para los meses de enero, abril y
septiembre, se constaté que se ejercieron $374,106.99 pesos, cuya documentacion
comprobatoria reunia los requisitos fiscales y administrativos establecidos en la
normativa. En cuanto al monto restante por $1,097,058.35 pesos se comprobé que fueron
reintegrados a la cuenta operativa de la SCJN, de conformidad con lo establecido en el
articulo 37, fraccién | del AGA VI1/2008.

Se determindé que de los $1,097,058.35 pesos reintegrados, $165,652.22 pesos
correspondientes al mes de abril y $50,750.00 pesos del mes de septiembre se
depositaron en la cuenta operativa de la SCJUN, con 37 y 44 dias bhabiles,
respectivamente, posteriores a la fecha establecida en el articulo 60 del AGA VI11/2008.

Lo observado en el parrafo anterior fue sefialado en las auditorias nums. DAIB/2018/09
“Casa de la Cultura Juridica en Le6n, Guanajuato” y DAIB/2018/17 “Casa de la Cultura
Juridica en Villahermosa, Tabasco”. Al respecto, el 25 de septiembre de 2018 la DGCCJ
acredité la elaboracion de un calendario de actividades mismo que fue enviado a los
enlaces administrativos de todas las CCJ, el cual, de acuerdo con lo sefalado, servira
para llevar un seguimiento que permitira detectar retrasos en las comprobaciones
presupuestales. Con la finalidad de no duplicar el seguimiento no se emiti6 en el presente
resultado.

Durante la revision no fue posible identificar los proyectos que no se llevaron a cabo
derivados del reintegro de $1,097,058.35 pesos, debido a que no se elaboraron las
conciliaciones presupuestales correspondientes a l0os precompromisos, COmMpromisos y
obligaciones pendientes de pago, en incumplimiento de lo establecido en el articulo 58
del AGA V11/2008.

Los procedimientos adjudicatorios de la segunda muestra determinada, correspondiente
a las contrataciones de servicios de impermeabilizacion; mantenimiento de pintura y
herreria; suministro de lamparas, y mantenimiento hidrosanitario, se muestran a
continuacién:
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DEL EJERCICIO 2017
(Pesos)
Concepto Procedimiento .m“ Fecha imports

Mantenimiento de impermeabilizaciéon _ CPS/CCJ/GUADALAJARAN01/2017 4517002398 25/09/2017 __ $380,971.84

Mantenimiento de Pintura y Herreria  CPS/CCJ/GUADALAJARA/00/2017 4517002614 18/10/2017 5141,225.43
Suministro de Idmparas CPSICCJ/IGUADALAJARA/D02/2017 4517002427  27/09/2017 $126.474.59

Mantenimiento Hidrosanitario Adjudicacién Directa 4517002790  08/11/2017 $50,349.80
Total: $699,021.68

FUENTE: Elaborado con informacion proporcionada por la CCJ en la visita realizada en el periodo del 15 al 19 de octubre de
2018

Se comprobé que tres de las cuatro contrataciones revisadas (mantenimiento de

impermeabilizacion; mantenimiento de pintura y herreria, y mantenimiento hidrosanitario)

estaban incluidas en el Programa Anual de Necesidades (PANE) de la CCJ, en

cumplimiento de lo establecido en el articulo 84, primer parrafo, del AGA V1/2008.

Respecto del concurso restante nim. CPS/CCJ/GUADALAJARA/002/2017 “Suministro
de Lamparas” se comprobd que no se encontraba previsto en el PAN, por lo que dicha
contratacion se realiz6 con recursos originaimente asignados para la contratacion de
“Mantenimiento de Instalaciones Eiéctricas”. De lo anterior, no se conté con evidencia
documental de la autorizacion por parte de la DGCCJ, por lo que se incumplié lo
establecido en el articulo 84 del AGA VI/2008.
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Con la revision del expediente del concurso publico sumario num.
CPS/CCJ/IGUADALAJARA/001/2007, “Mantenimiento de Impermeabilizacion” se
comprob6 que la CCJ tenia asignado en el PANE un monto de $117,000.00 pesos para
ese servicio; no obstante, la Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) sefal6
que su ejecucion ascenderia a $321,703.08 pesos, por lo que fue necesario realizar una
ampliacién presupuestal por $204,703.00 pesos. Posteriormente y, derivado de la junta
de aclaraciones del proceso adjudicatorio, la DGIF comunicé un nuevo costo estimado
por $404,479.46 pesos, es decir $82,776.38 pesos mas del presupuesto ampliado en
primera instancia, razon por la cual fue necesario realizar una segunda ampliacion
presupuestaria. Ambas ampliaciones fueron autorizadas DGCCJ, ya que no rebasaron
las 290,000 UDIS, en cumplimiento de lo sefialado en el articulo 77, fraccion |, del AGA
1/12012.

En lo que se refiere a las etapas de los concursos (elaboracion y publicacién de la
invitacién; entrega de bases; visita al sitio y/o junta de aclaraciones; recepcion de
propuestas técnicas y economicas; recepcion de la documentacion legal; elaboracion y
presentacion de los dictamenes resolutivos; fallo del concurso, y su notificaciéon) se
comprob6 que se realizaron conforme a lo establecido en los articulos 42 y 82 del AGA
VI1/2008.

Para verificar que los servicios se prestaron de conformidad con los contratos suscritos,
se seleccionaron los servicios de vigilancia y limpieza, cuyos contratos se encontraban
vigentes al momento de la revisién. Al respecto, se revisaron los registros de asistencias
del personal que prestaba los servicios y la entrega-recepcién de los insumos, en el caso
de limpieza, comprobandose que ambos servicios se prestaban de conformidad a lo
sefialado en los contratos respectivos.

Causas:

Ausencia de conciliaciones presupuestales correspondientes a los recursos no ejercidos.
Falta de supervision por parte de la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica en
el ejercicio de los recursos asignados a las Casas de la Cultura Juridica.

Contratacion de servicios no previstos en el Programa Anual de Necesidades.

Efectos:

Falta de identificacion de precompromisos, compromisos y obligaciones devengadas
pendientes de pago (pasivos), lo que impide determinar los ahorros y economias por
partida presupuestal.

Generacion de subejercicios presupuestales durante el afio fiscal.

Ejercicio de recursos en la contratacion de servicios sin la autorizacion de la Direccion
General de Casas de la Cultura Juridica.

Recomendaciones preventivas:

13.1 Que la Casa de la Cultura Juridica en Guadalajara, Jalisco, adopte las medidas
necesarias a fin de elaborar mensuaimente la conciliacion presupuestal
correspondiente, en especial de los recursos que no fueron ejercidos, a fin de
identificar en el Sistema Integral Administrativo los precompromisos, compromisos
y las obligaciones devengadas pendientes de pago y, con base en ello, determinar
los ahorros y economias por partida presupuestal.
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13.2 Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica adopte las medidas
necesarias de supervision, a fin de que las Casas de la Cultura ejerzan los recursos
en los proyectos, fechas y montos calendarizados en el Programa Anual de
Necesidades, a fin de no generar subejercicios al cierre fiscal.

13.3 Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica adopte las medidas
necesarias para que las contrataciones de servicios de las Unidades Responsables
a su cargo, no previstas en el Programa Anual de Necesidades respectivo, sean
sometidas a su conocimiento, a fin de asegurar que los recursos ejercidos en esas
contrataciones cuenten con la autorizacion correspondiente.

Resultado num. 14. Con observacién.

Mobiliario y equipo asignado a la CCJ y el estado general que guardan las

instalaciones que albergan esa sede de este Alto Tribunal.

AGA Vi/2008.

Articulo 244  Bienes robados, extraviados o dafiados. Traténdose de bienes robados, extraviados o
dafiados por siniestros, accidentes o detenoro acelerado, el responsable del resguardo
elaboraré un informe con dichas circunstancias anexando en su caso copia certificada de
la denuncia o querella formulada ante la autoridad correspondiente, asi como del reporte
de siniestro levantado por el ajustador de la compadiia aseguradora y lo remitird a
Tesoreria, con copia a Contraloria y Adquisiciones y Servicios para el ejercicio de las
facultades que les correspondan.

En estos casos se procederd de la forma siguiente:

Fraccion | En el momento en que se tenga conocimiento del robo, extravio o dafio, el servidor publico
que resguarde el bien lo informaré al titular del respectivo érgano de su adscripcién, el cual
dara aviso a Contraloria la que procedera a levantar acta administrativa, con la
participacion, en su caso, del delegado sindical y de dos testigos de asistencia, en la que
se constaten y pormenoricen los hechos del caso, de la cual se turnaré copia a los
miembros del Comité, asi como a los titulares de la Tesoreria y de Adquisiciones y

Servicios.
Manual de Organizacién Especifico para Casas de la Cultura Juridica.
1201 Director de Casa de la Cultura Juridica.

Funcién 21 Planear, ejecutar y dar seguimiento a lo relacionado con los bienes, mantenimientos, obras
y servicios que requiera la Casa de la Cultura Juridica.

Funcién 25 Dar seguimiento al trémite de los siniestros de bienes muebles e inmuebles que se susciten
en la Casa de la Cultura Juridica e informar a la instancia superior

1202 Enlace Administrativo.

Funcién 20 Informar de manera oportuna al Titular de la Casa de la Cultura Juridica los siniestros de
bienes muebles e inmuebles que se susciten en la sede, asi como integrar la
documentacion que de éstos se derive y darles trémite ante las instancias compelentes.

Oficio num. OM/DGT/SGISF/DSF/1089/042018 del 20 de abril de 2018, emitido por la DGT, mediante

el cual se comunican a los Titulares de Organos Juridicos y administrativos de la SCJN, diversos

plazos para reportar siniestros de bienes patrimoniales.

Pérrafo quinto: ... a partir de esta fecha, el titular del 6rgano o area administrativa a quien se encuentra
adscrito el responsable del bien objeto del siniestro, deberd hacerio del conocimiento de la
Tesoreria en un plazo que no exceda de cinco (5) dias héabiles a partir de que tuvo
conocimiento del siniestro, mediante oficio anexando la documentacién sefalada en el
numeral cuarto de la circular de 29 de agosto de 2016.

A efecto de conocer las condiciones, ubicacion y uso del mobiliario y equipo asignado a
CCJ para el cumplimiento de sus objetivos, se revisaron los listados de bienes asignados
a los servidores publicos de esa sede.

Se determin6 que en general el mobiliario y equipo resguardado por los servidores
publicos se encuentra en condiciones adecuadas, y que su uso corresponde a las
ok £ g/a¢tividades que se realizan en la CCJ.
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En cuanto a la ubicacién del mobiliario y equipo, no se identific el equipo “Laptop, HP
6830S” con numero de inventario 22507 incluido en el listado de bienes asignados a la
Titular de la CCJ. Al respecto, durante la revisién se proporcioné un correo electrénico
del 21 de agosto de 2018, mediante el cual la Enlace Administrativo de la CCJ comunicé
a la Titular de esa sede que el equipo citado no se encontraba en ninguna parte. De lo
anterior, no se acredit6 que se diera aviso del siniestro a la DGT y a la Contraloria, por lo
que se incumplié con lo establecido en el articulo 224, fraccién |, del AGAVI/2008:; funcién
25 del Director de Casa de la Cultura Juridica, y 20 del Enlace Administrativo establecidas
en el Manual de Organizacién Especifico para Casas de la Cultura Juridica; asi como del
parrafo quinto del oficio num. OM/DGT/SGISF/DSF/1089/2018 del 20 de abril de 2018,
emitido por la DGT.

Respecto del estado fisico que guardan las instalaciones de la CCJ, durante la vista
realizada con motivo de la ejecucién de la auditoria, se constaté que existen diversos
arboles sobre las banquetas que rodean esa sede, cuyas raices han levantado el
pavimento, por lo que incluso se perciben dafios dentro de las instalaciones.

De lo anterior, el equipo auditor integr6 una memoria fotografica, la cual se muestra a
continuacion:
INTERIOR DE LA CASA DE LA CULTURA JURIDICA
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FUENTE: Memoria fotografica realizada por el equipo auditor en la visita a la Casa de la Cultura Juridica en Guadalajara, Jalisco.

Al respecto, la Titular de la CCJ, en cumplimiento de sus atribuciones previstas en la
funcién 21 del Manual de Organizacién Especifico para Casas de la Cultura Juridica,
documenté diversas gestiones (oficios, dictamenes, notas informativas y correos
electronicos) que se han realizado de 2007 a 2018 ante autoridades municipales y de
este Alto Tribunal, para resolver la problematica descrita, sin que a la fecha de la revision
(noviembre de 2018) existan acciones que la subsanen. Es importante sefalar que las
instalaciones, patrimonio de esta institucion, registran deterioro constante, y que por el
dafio registrado en las banquetas existe el riesgo de que el personal y los visitantes a la
CCJ sufran algun accidente, principalmente considerando que en muchos casos se trata
de jubilados o pensionados del PJF que requieren que el acceso a las instalaciones sea
seguro.

Causas:
No se repqrt6 el siniestro de un equipo de cémputo asignado a la CCJ.
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Deterioro de las instalaciones de la CCJ por factores externos.

Efectos:

Riesgo de no obtener las indemnizaciones correspondientes por el bien siniestrado.
Riesgo de que el personal y los visitantes se accidenten debido a los deterioros que
presentan los accesos a la CCJ.

Recomendacidn correctiva:

14.1 Que la Casa de la Cultura Juridica en Guadalajara, Jalisco informe las causas por
las cuales no realiz6 la notificacién a la Direccién General de la Tesoreria y a la
Contraloria de la pérdida del equipo Laptop, HP 6830S" con numero de inventario
22507 y, con base en ello, adopte las medidas que correspondan para obtener la
indemnizacion respectiva o, en su caso, cubra el importe de dicho equipo.

Recomendacién preventiva:

14.1 Que la Direccién General de Casa de la Cultura Juridica se coordine con las areas
competentes de este Alto Tribunal para gestionar, ante las autoridades municipales
correspondientes, las adecuaciones que se consideren pertinentes para revertir los
dafios causados en los accesos de las instalaciones de esa sede, a fin de evitar
accidentes al personal y los jubilados o pensionados que acuden a la Casa de la
Cultura Juridica en Guadalajara, Jalisco.

IV Verificar que los servidores publicos asignados a la CCJ realizaron la
comprobacion de las prestaciones institucionales en términos a la normativa
aplicable.

Resultado num. 15. Sin observacién.

Ayuda de Anteojos.

Manual que Regula las Remuneraciones de los Servidores Publicos del PJF del ejercicio 2017.

Acuerdo Sexto. El Poder Judicial de la Federacién, en cumplimiento con el articulo 23 del Decreto del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete, publica
los analiticos de plazas que contienen la integracién de los recursos aprobados en el
capitulo de servicios personales, conforme al Anexo 3; asi como el Manual que Regula las
Remuneraciones de los Servidores Publicos del Poder Judicial de la Federacién para el
Ejercicio Fiscal dos mil diecisiete, que se incluye como Anexo 1.

Fraccion VIl.  SISTEMA DE PERCEPCIONES.- Conjunto de conceptos que conforman el total de
ingresos monetarios, prestaciones y beneficios que reciben los servidores publicos por sus
servicios prestados en el Poder Judicial de la Federacién. Se conforma por:

Numeral 8.2.4. Ayuda de Anteojos.- Beneficio de carédcter econémico para la adquisicién de anteojos, con
la finalidad de contribuir a la proteccion de la salud de los beneficiarios de los servidores
publicos, asi como de los pensionados del Poder Judicial de la Federacién, de conformidad
con la normativa autorizada por cada Organo de Gobierno.

Para verificar que las prestaciones institucionales otorgadas a los servidores publicos de
la CCJ se realizaron de conformidad con la normativa autorizada, se solicité a DGRHIA
las solicitudes de reembolso por concepto del apoyo y de la ayuda de anteojos de los
afos de 2014 a 2017.

De lo anterior, se determin6 que de enero a diciembre de 2017 un servidor publico
adscrito a la CCJ tramité un reembolso por concepto de anteojos, y con la finalidad de
comprobar el adecuado usq} de la prestacion se analizaron las solicitudes, recetas y




facturas correspondientes de los ejercicios 2014 al 2017. De dicho analisis no se
identificaron inconsistencias en la documentacion, edades, beneficiaros ni
padecimientos, por lo que se ajusté a los términos establecidos en acuerdo sexto, fraccién
VII, numeral 8.2.4, del Manual que Regula las Remuneraciones de los Servidores
Publicos del PJF del ejercicio 2017.

Resultado nam. 16. Sin observacién.
Seguro de Gastos Médicos Mayores.

Manual que Regula las Remuneraciones de los Servidores Publicos del PJF del ejercicio 2017.

Acuerdo Sexto. El Poder Judicial de la Federacién, en cumplimiento con el articulo 23 del Decreto del
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete, publica
los analiticos de plazas que contienen la integracién de los recursos aprobados en el
capitulo de servicios personales, conforme al Anexo 3; asi como el Manual que Regula las
Remuneraciones de los Servidores Publicos del Poder Judicial de la Federacién para el
Ejercicio Fiscal dos mil diecisiete, que se incluye como Anexo 1.

Fraccion VII.  Sistema de percepciones.- Conjunto de conceptos que conforman el total de ingresos
monetarios, prestaciones y beneficios que reciben los servidores publicos por sus servicios
prestados en el Poder Judicial de la Federacién. Se conforma por:

Inciso 8.1.3.  “Seguro de Gastos Médicos Mayores”. Beneficio que se otorga a los servidores publicos,
asi como a su conyuge e hijos menores de veinticinco afios, ante la eventualidad de un
accidente o enfermedad cubierta que requiera tratamiento médico, cirugia u
hospitalizacién.

Con el fin de comprobar que la prestacion del Seguro de Gastos Médicos Mayores que
se brinda al personal de la CCJ se utilizé de conformidad con la normativa aplicable, se
llevé a cabo la revisibn de las 9 pdlizas del seguro de gastos meédicos mayores
proporcionadas por la DGRHIA, mismas que se muestran a continuacion:

PRESTACION DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES

s Beneficiaric  ARta  Antigledad

2087 60903 THular 31/12/2018 _ 01/05/2007
Titular 31/12/2016__ 16/11/1989

Conyuge  31/1212016__16/11/1999

2088 24832 Hija 31/12/2016__13/12/2000
Hijo 31/12/2016__06/08/2003

Hija 31712/2016__04/02/2010

Titular ___ 31/12/2016__01/10/2002
Conyuge _ 31/12/2016__18/01/2005

2089 60021 Hijo 112/2016 _ 14/10/2005
Hija 11272016 27/12/2007
Hija 1/12/2016  01/09/2010

Thular 311272016 16/11/1999
Conyuge 311272016 16/11/1989
2090 28455 Hija 31/12/2016 _23/07/2001

Hija 31/112/2016 _ 26/06/2008
Titular 31/12/2016  01/04/2002

g gosas Conyuge 3111212016 _04/02/2005
Titular _ 31712/2016 _01/12/2013

Conyuge 3171212018 _01/12/2013

2002 81240 His __ 31/12/2016 _01/12/2013
Fio  3112/2018 _01/1212013

Tulsr 3171272018 _11/07/2014

2004 62465 Conyuge 3171212018 _11/07/2014
Hia 317122016 _11/07/2014

2095 81249 Thular _ 31/1212016__30/10/2008
2670 63026 Titular____01/04/2017__01/0412017

FUENTE: Informacién proporcionada por la Direccibn General de Recursos
Humanos e Innovacion Administrativa (DGRHIA), mediante oficio num
DGRHIA/SGADP/DRL/612/2018, det 10 de septiembre de 2018
Se comprob6 que las personas aseguradas por los servidores publicos corresponden con

lo gsfablecido en las Condicjones Generales de la Péliza de Seguro de Gastos Médicos




Mayores, y en el numeral 8.1.3 de la fracciéon VII, del acuerdo sexto, del Manual que
Regula las Remuneraciones de los Servidores Publicos del PJF del ejercicio 2017.

| IV. CONCLUSIONES

La revision se realizé sobre la informacion proporcionada por la Direccion General de
Casas de la Cultura Juridica, y la Casa de la Cultura Juridica en Guadalajara, Jalisco, de
cuya veracidad son responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo
y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron
necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para emitir la presente
conclusion, que se refiere Gnicamente a las operaciones revisadas.

La Contraloria de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién considera que en términos
generales la Casa de la Cultura Juridica en Guadalajara, Jalisco en 2017, cumplié con su
objetivo de contribuir a garantizar juridica e instrumentalmente el acceso a la justicia y el
fortalecimiento del estado de derecho mediante la difusion de la cultura juridica y
jurisdiccional. No obstante, se determinaron deficiencias que afectaron su operacion, las
cuales se presentan en el apartado correspondiente de este informe y se refieren
principailmente ‘a la failta de supervision del ambiente de control que asegure un clima
organizacional adecuado para el desempefio de los servidores publicos: carencia de
conciliaciones presupuestales; contrataciones no previstas en el Programa Anual de
Necesidades; falta de reporte de un equipo de computo no localizado, y deterioro de las
instalaciones de la Casa de la Cultura Juridica por factores externos.

Con la revision se determinaron en total una Recomendacién Correctiva y cinco
Recomendaciones Preventivas.

La atencion de las recomendaciones permitira a la Direccion General de Casas de la
Cuitura Juridica y a la sede auditada que los servidores publicos tengan un desarrolio
adecuado en los ambitos profesional y personal; supervisar el ejercicio de los recursos
para evitar la generacion de subejercicios al cierre fiscal; asegurar que las contrataciones
no previstas en el Programa Anual de Necesidades cuenten con la autorizaciéon

corres.gondiente. evitar accidentes a los visitantes de la Casa de la Cultura.
POSER JUBICIAL BE LA FEDERACH

SUPREBA COUTE BF JUSTICIA DE LA RACION

Lic. Mariu laz Infante Gomez
Director Géneral de Auditoria
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Esta hoja forma parte del informe a la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica (periodo 1 de enero al 31 de diciembre de
2017), suscrito el 4 de diciembre de 2018.
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