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Director General de Recursos Materiales

Presente.

DIRECCIOH

Con fundamento en el ariegin 39, fraccidon V, del Reglamento Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y en cumplimiento al Programa Anual de Control y
Auditoria 2019, aprobado por el Comité de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion (SCJUN), se presenta el informe de la auditoria integral numero DAIB/2019/30
“Licitaciones Publicas”, a cargo de las direcciones generales de Recursos Materiales (DGRM); de
Tecnologias de la Informacién (DGTI) y de Infraestructura Fisica (DGIF).

| I. ANTECEDENTES

|

El Contralor comunicé tres 6rdenes de auditoria para practicar una revision por el periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2018, por medio de los oficios que se muestran a continuacion:

QOficio
Unidad Administrativa
Numero Fecha
CSCJUN/DGA/DAIB/580/2019  26-06-2019 DGRM
CSCJUN/DGA/DAIB/663/2018  02-08-2019 DGTI
CSCJUN/DGA/DAIB/664/2019  02-08-2019 DGIF

| Il. OBJETIVOS

1.1 Objetivo general.

Comprobar que la adquisicion de bienes y la contratacién de servicios realizados mediante
licitaciones publicas se ajustaron a la normativa establecida.

1.2 Objetivos especificos.

1.

Comprobar que las licitaciones publicas contaron con la requisicion de las unidades
solicitantes, y que la necesidad de adquisicién de bienes y contratacion de servicios se justificd
plenamente.

. Verificar el establecimiento del precio estimado de los bienes y servicios que motivaron las

licitaciones publicas.

. Comprobar que las licitaciones publicas se realizaron conforme a las etapas establecidas en

la normativa.

. Verificar que la suscripcién de los contratos derivados de las licitaciones publicas se ajustaron

a las condiciones descritas en la nommativa, y que se recibieron las garantias de cumplimiento
correspondientes.

. Comprobar que la entrega-recepcion de los bienes y servicios derivados de las licitaciones

publicas se efectué conforme a los términos senalados en las bases; en los contratos
formalizados, y en la normativa aplicable.

. Verificar que el pago por los bienes y servicios adquiridos y contratados en las licitaciones
publicas cumplié con los requisitos previstos en la normativa y que, en caso de atraso o
incumplimiento por parte de los proveedores o prestadores de servicios, se aplicaron las
sanciones previstas en la normativa.



(1. ALCANCE |

Comprendid la revision de las adquisiciones de bienes y/o contrataciones de servicios mediante
licitaciones publicas; la integracién de requerimientos en el Programa Anual de Necesidades (PANE)
2018; la justificacion de la necesidad del bien o servicio por parte de las unidades solicitantes; las
etapas del concurso (publicacién de convocatoria/bases; venta de bases; visita al sitio y/o junta de
aclaraciones; recepcion y apertura de propuestas técnicas y econémicas; entrega de documentacion
legal y financiera; elaboracién y presentacion de los dictamenes resolutivos; fallo de los concursos,
y su notificacién); la elaboraciéon y formalizacion de los contratos; la recepcion de garantias de
cumplimiento; la recepcién de bienes o servicios adjudicados; el pago por los bienes y servicios
recibidos y, en su caso, la imposicién de sanciones por incumplimientos contractuales.

Para conocer la cantidad de licitaciones publicas realizadas durante el ejercicio 2018, se solicit6 a
la DGRM la informacién correspondiente. Al respecto, esa direccion general informé que se
efectuaron 21 procedimientos de licitaciones publicas, de los cuales 16 fueron para la contratacién
de servicios (3 se declararon desiertas); 3 para la adquisicién bienes de activo fijo, y 2 para la compra
consolidada de bienes y servicios con el Consejo de la Judicatura Federal.

Se seleccion6 una muestra de auditoria de cinco licitaciones publicas, las cuales se indican a
continuacion:

MUESTRA DE AUDITORIA
Pesos
Consec. AT Contrato Concepto Importe
1 LPN/SCJN/DGRM-DABU006/2018 Cancelada Gompra del slslema dly seguridad'yconirol Cancelada

(Seguridad y Control).

ASTR00400 Adaquisicion, suscripcion y mantenimiento de e SOUJON

2 LPN/SCJN/DGRM-DABY/008/2018 4518002500 ; : $674,685.42
4518002501 diverso software (Software Diverso). T 841796772
Subtotal: $1,185,830.14
: Compra de plataforma de gestion .
3 LPN/SCIN/DGRM-DABV/011/2018 Desienta o cmf;i atica (G e’;ﬁ o Amwsﬁca)_g y Desierta
Contratacion del servicio de mantenimiento a
4 LPN/SCIN/DGRM-DABI/017/2018 SCJIN/DGRM/DABI-077/12/2018 la infraestructura de comunicaciones $4,399,835.69
unificadas (Comunicaciones Unificadas).
SCJIN/DGRM/DSG-068/12/2019  Contratacion de los servicios de limpieza $4.074.425.76
5 LPN/SCJUN/DGRM-DSG/019/2018 integral para diversos inmuebles en la — __
4519000098 Ciugad d: México (Limpieza de Inmuebles). $1,182,013.44
Subtotal: $5,256,439.20
Total: $10,842,105.03

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2413/2019 del 2 de julio de 2019.

La seleccion de la muestra se realiz6 de manera aleatoria, ordenando los procedimientos de
licitacién publica por numero o clave asignada.

| IV. RESULTADOS

1. Comprobar que las licitaciones publicas contaron con la requisicion de las unidades
solicitantes, y que la necesidad de adquisicion de bienes y contratacion de servicios se
justifico plenamente.

Resultado 1. Sin observacion.

Solicitud de adquisicion y contratacion, e integracion de requerimientos al PANE.

Acuerdo General de Administracion Vi/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho. del Comite

de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se regulan los

procedimientos para la adquisicion, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de

obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal (AGA VI/2008).

Articulo 12. Atribuciones de adquisiciones y servicios. Adquisiciones y Servicios por conducto de su titular o
del Director de Area que corresponda, conforme a la regulacion aplicable. debe ejercer las
siguientes atribuciones:




Fraccion IX. Recibir las requisiciones para la Adquisicion de Bienes y Servicios por oficio o por medio de SIA,
que le formulen las Unidades Solicitantes. para su tramite conforme a los procedimientos
senalados en este Acuerdo General.

Articulo 31. Solicitud de contratacion. Para efectuar cualquier contratacion para la adquisicion de bienes,
prestacion de servicios y usos, asi como para la ejecucion de la obra publica. sera necesario que
las unidades solicitantes requieran documentalmente o mediante el SIA, los bienes, usos y
servicios a Adquisiciones y Servicios. la obra publica a Obras y Mantenimiento, y. los bienes y
servicios informaticos a Informatica.

Articulo 36. Requisitos de procedimiento. Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun
corresponda, deberan verificar antes de iniciar cualquier procedimiento de contratacion que:

Fraccion I. El drea solicitante haya senalado con precision las especificaciones técnicas de los bienes, usos
y/o servicios a contratar, asi como cualquier otra caracteristica.

Fraccion ll. Se ha proporcionado la justificacion respecto de los requerimientos cuando asi sea necesario.

Fraccion lll. Los requerimientos esten previstos en el Programa Anual. onginal o modificado o, en su caso,
para el ejercicio siguiente en el caso de las fracciones Il y Il del articulo anterior

Con la revision de los expedientes de las cinco licitaciones publicas determinadas como muestra

(Seguridad y Control; Software Diverso; Gestion Archivistica; Comunicaciones Unificadas, y

Limpieza de Inmuebles), se verificé que la DGRM recibié las solicitudes de las areas usuarias para

la contratacién de bienes y servicios, en cumplimiento de los articulos 12, fraccién IX, y 31 del AGA

V1/2008.

Del andlisis a las solicitudes se comprobé que se sefalaron y justificaron las especificaciones
técnicas de los bienes y servicios requeridos, y que los mismos se encontraban incluidos en el PANE
2018 (original y modificado), en cumplimiento del articulo 36, fracciones I, Il y lll, del AGA VI/2008.

2. Verificar el establecimiento del precio estimado de los bienes y servicios que motivaron
las licitaciones publicas.

Resultado 2. Con observacion solventada.

Determinacion del precio estimado de bienes y servicios para el inicio de las licitaciones

publicas.

AGA Vi/2008.

Articulo 12.  Atribuciones de adquisiciones y servicios. Adquisiciones y Servicios por conducto de su titular
o del Director de Area que corresponda, conforme a la regulacion aplicable. debe ejercer las
siguientes atribuciones:

Fraccion Xlil. Preparar las requisiciones para la Adquisicion de Bienes y Servicios debidamente clasificadas,
documentadas y fundadas necesarias para el inicio de los procedimientos de contratacion que
le corresponda autorizar en terminos de este Acuerdo General y auxiliar al Secrelario de
Servicios en la elaboracion de las que sean de su competencia, incluyendo los documentos
rectores, la convocatoria, las bases y los anexos tecnicos necesarios.

Articulo 55.  Estudios y trabajos preliminares. En la elaboracion de los documentos rectores, Adquisiciones
y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun corresponda, debera:

Fraccion lll.  Realizar una investigacion de mercado, sin solicitar cotizacion ni entablar comunicacion formal
pero si documentando los precios estimados del bien, servicio u obra publica requerida. de los
proveedores, prestadores de servicio y contratistas existentes en el mercado nacional o
internacional que puedan participar y atender las necesidades de la Suprema Corte y generando
la memoria respectiva.

Para verificar que el precio estimado de los bienes y servicios a adquirir y contratar se determind

con base en una investigacion de mercado, se revisaron los expedientes de las cinco licitaciones

seleccionadas como muestra.

En lo que se refiere a la licitacion publica nim. LPN/SCJN/DGRM-DABI/006/2018 “Seguridad y
Control”, la DGRM realiz6 una investigacion de mercado en la que acredité consultas efectuadas a
Compranet de 2014 a 2018; asi como, a contrataciones efectuadas por este Alto Tribunal entre 2009
a 2018; sin embargo, en el documento se sefalé que ninguna de ellas tenian los alcances ni las




caracteristicas técnicas solicitadas para el procedimiento que se pretendia desarrollar, por lo que no
se determind un precio para iniciar la licitacién, y procedié a retomar el monto estimado por la DGTI.

En lo que se refiere a la licitacion publica nim. LPN/SCJN/DGRM-DABI/008/2018 “Software
Diverso”, la DGRM realizé una investigacién de mercado en la que acredité la consulta de diversas
paginas de internet de distribuidores de software; asi como, de contrataciones realizadas por este
Alto Tribunal entre 2016 y 2017. Derivado de esa investigacion se determind un precio estimado de
$3,831,932.97 pesos; no obstante, decidié tomar como base el precio calculado por la DGTI
($3,720,682.78 pesos), sin que se identificaran las razones que lo justificara.

Posteriormente, la DGTI comunicé a la DGRM el aumento en el nimero de licencias a contratar y
una partida adicional a las previstas originalmente, lo que provocé que el precio estimado ascendiera
a $4,875,991.28 pesos.

Del comparativo realizado a los precios estimados para el inicio de la licitacion num.
LPN/SCJN/DGRM-DABI/008/2018 “Software Diverso” con los ofertados y, en su caso, adjudicados
(concluido el procedimiento), se identificaron 10 subpartidas en las que los precios no fueron
similares ni cercanos a los existentes en el mercado, como se muestra a continuacion:

DIFERENCIAS ENTRE LOS PRECIOS ESTIMADOS Y ADJUDICADOS / OFERTADOS EN LA LICITACION PUBLICA
NUM. LPN/SCJIN/DGRM-DABV008/2018 “SOFTWARE DIVERSO”

Partida/ Precio Diferencia

Subpartida Descripcion

Ofertado Adjudicado Importe
2 Adobe Creative Animator 1 $20,135.29 $61,224.00 - $41,088.71  204.1
6 Camtasia g 1 $5,747.50 $5,300.00 $5,300.00 ($447.50) (7.8}
7 Imagen Viewer Papemort Professional 8 $23,705.04 $61,176.48 - $37,471.44 1581
9.1 DevExtreme v .17 .1 6 $18,420.00 $190,200.00 - 171,780.00 932.6
9.2 DXpenence v.17.1 6 $62,160.00 $567,000.00 - 504,840.00 812.2
9.3 Universal 1 $17,620.00 $150,901.00 - 133,281.00 756.4
10.1 SQL Prompt 6 $123,873.30 $72,720.00 $72,720.00 $51,153.30 (41.3)
10.2 SQL ToolBelt (15 tools) 1 $144,127.20 $96,397.00  $96,397.00 $47,730.20  (33.1)
12 Final Cut 17 $215,050.00 $112,370.00 $112,370.00 $102,680.00 (47.7
13 AutoCAD 21 $1,232,385.00 $1,317,288.48  $281,487.00 $2,044,119.00 165.9

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio nim. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019.

Como se observa en el cuadro, se registral:on diferencias relevantes entre los precios ofertados y
adjudicados con el precio estimado, que fueron desde 47.7% por debajo, hasta el 932.6% por encima
de este ultimo.

Respecto de la licitacién publica nim. LPN/SCJN/DGRM-DABI/011/2018 “Gestion y Archivistica”, la
DGRM presenté como “investigacion de mercado” un escrito en el que indicé que no se contaba con
registro de la contratacion del software solicitado, y retomé el precio estimado por la DGTI
($6,976,503.16 pesos) para iniciar el procedimiento adjudicatario. Dicho monto, de acuerdo con la
informacién contenida en el expediente, se obtuvo por medio de consultas a diversas paginas de
internet de empresas que ofrecian soluciones similares a las que se pretendian adquirir.

Sobre la licitaciéon publica nim. LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018 “Comunicaciones Unificadas”, la
DGRM elaboré una “Investigacion de Mercado” considerando diversa informacion de contrataciones
realizadas con anterioridad por este Alto Tribunal, en la que se incluyeron los montos respectivos;
no obstante, esa direccién general retomé el precio estimado por la DGTI de $4,386,953.65 pesos,
el cual se bas6 en un contrato de prestacion de servicios suscrito con Telecomunicaciones VG
Asociados, S.A. de C.V., misma empresa que, substanciado el procedimiento, resulté adjudicada.

En cuanto a la licitacion publica nim. LPN/SCJN/DGRM-DSG/019/2018 “Limpieza de Inmuebles”, la
DGRM realiz6 una investigacion de mercado en la que acreditd la consulta de diversas paginas de
internet de empresas dedicadas al ramo de limpieza de inmuebles; asi como, de informacion
disponible en la pagina de Compranet sobre contrataciones similares realizadas por instituciones
gubernamentales. Derivado de lo anterior, realizé diversos calculos, y determiné un precio estimado
el procedimiento adjudicatorio.




Posteriormente, la DGIF envié a la DGRM precios estimados para la contratacién de los servicios,
en los que incluy6 al Edificio de 5 de febrero, por lo que esta ultima direccién general lo retomo para
el inicio del procedimiento, el cual ascendié a $6,216,517.24 pesos.

Se determiné que para el inicio de las licitaciones publicas revisadas, la DGRM no fijé el precio
estimado de los bienes y servicios, ya que retomé los montos proporcionado por las areas
solicitantes, de los cuales no se contdé con la informacién suficiente que permitiera conocer la
metodologia que utilizaron para su establecimiento, en incumplimiento de los articulos 12, fraccion
XIll, y 55, fraccion Ill, del AGA V1/2008.

En relacién con lo anterior, derivado de la auditoria num. DAIB/2019/11 “Adquisicion de Equipo y
Mobiliario para el Edificio Chimalpopoca”, la DGRM instruyé al personal a su cargo para que en los
procedimientos de contratacion se incluya en el expediente la investigacién de mercado elaborada
internamente, y el estudio de mercado realizado por el area requirente del bien o servicio con su
debido soporte documental, a efecto de que se conozca la manera en la que se determiné el precio
estimado, razén por la cual se decidié solventar la observacion descrita.

3. Comprobar que las licitaciones publicas se realizaron conforme a las etapas establecidas
en la normativa.

Resultado 3. Con observacion solventada.
Convocatoria y de bases de las licitaciones.
AGA VI/2008.

Articulo 57. Contenido de las convocatorias.
Articulo 58. Contenido de las bases de la licitacion
Articulo 60. Publicacion de la convocatoria y venta de bases. Firmada la convocatoria, Adquisiciones y

Servicios u Obras y Mantenimiento, segun corresponda, solicitaran a la Direccion General
de Comunicacion Social la publicacion de esta por una sola vez en la seccion especializada
del Diario Oficial de la Federacion y ademas en la pagina de Internet de la Suprema Corte
con las bases y anexos. Ambas publicaciones deberan realizarse en la misma fecha.
Parrafo segundo. El precio de las bases sera fijado por el Secretario de Servicios y su pago se realizara
mediante deposito en la cuenta senalada en las bases el cual sera requisito para participar
en la licitacion.
Los interesados podran adquirir las bases en el o los lugares senalados en la convocatoria
dentro de los cinco dias habiles siguientes a su publicacion
Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun corresponda, elaboraran un acta
de cierre de venta de bases, en la que haga constar las personas que adquirieron las

mismas.
Proceso de Planeacion, Programacion, Presupuestacion, Evaluacion y Control 2018.
Apartado A “Consideraciones Generales para la Elaboracion de los Programas Anuales de
Necesidades”.
Parrafo quinto. Para la determinacion de sus requerimientos las UR deberan realizar un ejercicio de

analisis que garantice que aquellos requerimientos solicitados son los indispensables para
su operacion y que su realizacion y ejecucion durante el ejercicio fiscal 2018 sera
alcanzable, evitando asi la generacion de subejercicios posteriores.
Con la revision de los expedientes de las cinco licitaciones publicas seleccionadas como muestra,
se comprobd que en cuatro casos se publicaron las convocatorias de los procedimientos en la pagina
de Internet de este Alto Tribunal y en el Diario Oficial de la Federacién, dentro de los plazos
establecidos en la normativa, en cumplimiento del articulo 60, parrafo primero, del AGA VI/2008. Las
fechas de las publicaciones se muestran a continuacion:




PUBLICACION DE CONVOCATORIAS DE LICITACIONES PUBLICAS
Procedimiento

Descripcion Publicacion
LPN/SCJN/DGRM-DABI/008/2018 Software Diverso. 07-06-18
LPN/SCJN/DGRM-DABI/011/2018 Gestién y Archivistica. 10-07-18
LPN/SCJUN/DGRM-DABI/017/2018 Comunicaciones Unificadas. 06-11-18
LPN/SCJIN/DGRM-DSG/019/2018 Limpieza de Inmuebles. 11-10-18

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio
num. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019
En lo que se refiere al contenido de las cuatro convocatorias descritas en el parrafo anterior, se
constaté que se incluyd, entre otros aspectos, el costo y la forma de pago de las bases de licitacion;
asi como, los lugares, fechas y horas para su obtencién, y las fechas y lugares en las que se llevarian
a cabo las junta de aclaraciones, de conformidad con el articulo 57 del AGA VI/2008.

En cuanto al procedimiento restante (LPN/SCJN/DGRM-DABI/006/2018 “Seguridad y Control”), se
determiné su cancelacién antes de la publicacién de la convocatoria, las razones, de acuerdo con el
memorando num. SGIT-1/343/2018 del 20 de junio de 2018, emitido por el Subdirector General de
Infraestructura Tecnoldgica a la Coordinadora Administrativa (ambos servidores publicos adscritos
a la DGTI), fueron las siguientes: a) se considera por la autoridad superior que los tiempos estimados
para la implementacién del mismo son cortos en funcién de su complejidad, por lo que recomiendan
reconsiderar los tiempos estimados; b) se debe considerar la autorizaciéon del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia (INAH) para la implementacién del proyecto, al tratarse de instalaciones a
realizarse en edificios histdricos, aunado a tiempos que no aseguran la culminacién del proyecto en
2018; c) la fluctuacion de la paridad peso délar, al considerar que la tecnologia es de importacion, y
d) la inclusién al proyecto del Edificio de 5 de febrero, lo que considerando la reduccién de los
tiempos, hace inviable su culminacion.

Uno de los elementos a los que se hizo referencia en el memorando mencionado, fue que el
Subcomité de Revision de Bases (SUBREBA) sugirié realizar un andlisis detallado de los diferentes
proyectos a cargo de la DGTI, a efecto de consolidar en una sola solucién integral, las etapas o
componentes de la seguridad de la informacién como eje central institucional y, con ello, evitar la
duplicidad de requerimientos. Respecto de la sugerencia realizada por el SUBREBA, el Subdirector
General de Infraestructura Tecnolégica senald, en el mismo documento (memorando), que para
cumplir con lo indicado era necesario identificar en el mercado a proveedores o prestadores de
servicios que pudieran proporcionar una solucion integral, aunado a que no contaba con recursos
humanos suficientes para realizar esa actividad, o0 que ponia en riesgo la operaciéon en materia de
seguridad de la informacion.

Se comprobé que el memorando citado en parrafos anteriores, fue remitido por la DGTI a la DGRM,
mediante el oficio nim. DGTI/CA-1353-2018 del 19 de junio de 2018, en el cual también le solicitd
la cancelacion de la certificacion de los recursos considerados para la ejecucion del procedimiento
adjudicatorio.

Del anaélisis de las razones contenidas en el memorando nim. SGIT-1/343/2018 del 20 de junio de
2018, por las cuales la DGTI promovié la cancelacion del procedimiento de licitacion num.
LPN/SCJN/DGRM-DABI/006/2018 “Seguridad y Control”, se desprende que no se identificaron
elementos cualitativos ni cuantitativos que sustentaran o respaldaran esa decision. Lo anterior,
debido a que en tres de las cuatro razones plasmadas en el documento se destacaron problematicas
asociadas con los tiempos necesarios para la ejecucion de diversas actividades; sin embargo, no se
especifica ni se hace mencién sobre cudles son esas actividades, ni cuantos dias se necesitaban
para su adecuado desarrollo; principalmente, considerando que la cancelacion de la licitacion se
realizd en junio de 2018, lo que significa que restaban 6 meses para el cierre del ejercicio fiscal de
2018.




Otro aspecto que motivé la cancelacion fue que no se contaba con recursos humanos suficientes
para el desarrollo de las actividades sugeridas por el SUBREBA, pero no se identificé el nimero de
personas o la capacidad operativa que se requeria para su adecuado desarrollo.

Ademas, se hizo referencia a la fluctuacién del peso contra el délar, pero tampoco se establecieron
indicadores econdmicos ni margenes en los que se pudiera identificar el presupuesto disponible o
necesario para cumplir con el proyecto.

Ademas, no se identificé en el mencionado memorando el impacto para la institucién por la decisién
tomada (cancelacién de la contratacién), ya que por ser un proyecto incluido en el PANE 2018 se
trataba de un requerimiento indispensable para la adecuada operacién de este Alto Tribunal, en
términos de lo establecido en el parrafo quinto, apartado A “Consideraciones Generales para la
Elaboracion de los Programas Anuales de Necesidades”, del documento Proceso de Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Evaluacion y Control 2018.

Respecto de la venta de las bases de las licitaciones, se comprobé que derivado de las cuatro
publicaciones realizadas se identificaron los comprobantes de pago por un monto total de
$66.616.00 pesos, recursos que, de acuerdo con la verificacion efectuada por el equipo auditor,
ingresaron a la cuenta operativa de la SCJN, y se registraron en el Sistema Integral Administrativo
(SIA). La distribucién de los recursos por licitacion se muestra a continuacion:

RECURSOS OBTENIDOS POR LA VENTA DE BASES DE LAS LICITACIONES PUBLICAS
Pesos

Importe

Consec. Procedimiento Descripcion Interesados — @
Unitario Total

1 LPN/SCJUN/DGRM-DSG/019/2018 Limpieza de Inmuebles. $3,028.00  $30,280.00
2 LPN/SCJN/DGRM-DABI/011/2018  Gestion y Archivistica. 6 $3,028.00 $18,168.00
3 LPN/SCJN/DGRM-DABL008/2018  Software Diverso. 4 $3,028.00 $12,112.00
4 LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018 Comunicaciones Unificadas. 2 $3,028.00 $6,056.00
= ~_ Total: . - B 22 $3,028.00  $66,616.00
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de
2019.

En lo que se refiere al contenido de las bases, se comprobé que se incluyd, entre otros aspectos, la
descripcion general de los bienes requeridos, de conformidad con el articulo 58 del AGA VI1/2008.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la DGTI comunicé, mediante el oficio num.
DGTI/1895/2019 del 3 de diciembre de 2019, lo siguiente: “hago de su conocimiento que las
subdirecciones generales, adscritas a esta drea adoptaran las medidas necesarias para la debida
fundamentacion y motivacion sobre la cancelacion de algun proyecto dentro del Plan Anual de
Necesidades, en caso de que asi se requiera, dejando constancia de las acciones realizadas”.

Del andlisis a la respuesta recibida, se determiné solventar la observacion, en virtud de que se
considera que la DGTI se comprometié ante esta area auditora a que, en el futuro y en caso de que
asi se requiera, sustentara y fortalecera las razones que motiven la cancelacién de algun proceso
licitatorio, por lo que no se estimd necesario emitir una recomendacion.

Resultado 4. Sin observacion.

Junta de aclaraciones.

AGA VI/2008.

Articulo 61. Visita al sitio de ejecucion de la obra o de prestacion de los servicios. junla de aclaraciones y
modificacion a las bases.
Al termino de la visita, en caso de requerirse, se efectuara una junta de aclaraciones a la que
asistiran los mismos servidores publicos, en la cual se aclararan las dudas o interrogantes de los

£

licitantes que deberan presentar por escrito a mas tardar un dia habil previo al inicio de la junta
en el lugar senalado en las bases.




Cuando asi se establezca en las bases sera obligacion de los participantes asistir a la visita de
sitio y/o a la junta de aclaraciones. En el supuesto de que alguno de los participantes no asista
sera descalificado y no podra continuar en el procedimiento.
El representante de la direccion general responsable del procedimiento recabara la lista de los
licitantes asistentes a la visita de sitio y a la junta de aclaraciones debiendo agregaria al acta
pormenorizada que levante de dicha etapa, de la cual se entregara copia al termino de dicho acto
a todos los licitantes que hubiesen asistido. La falta de firma de algun licitante no invalidara su
contenido y efectos.
La visita al sitio y/o la junta de aclaraciones iniciaran en el lugar, fecha y hora senalados.
existiendo una tolerancia de diez minutos para incorporarse a dichos eventos: transcurrnido dicho
plazo, no se registrara a los licitantes que se presenten y seran descalificados.
De la visita y de la junta de aclaraciones se levantara acta firmada por los asistentes, en la cual
se haran constar las preguntas formuladas por los participantes y sus respectivas respuestas,
mismas que deberan realizarse en forma congruente, clara y precisa. asi como las modificaciones
de las bases.
Con la revision de los expedientes de las cuatro licitaciones que fueron publicadas, se comprobé
que tanto las juntas de aclaraciones como las visitas en sitio se desarrollaron en los lugares, fechas
y horas previstas en las bases de los procedimientos adjudicatorios.

Asimismo, se comprob¢6 que derivado de las reuniones se firmaron las listas de asistencia; se leyeron
los pliegos de preguntas, y se levantaron las actas circunstanciadas correspondientes, en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 61 del AGA V1/2008.

Resultado num. 5. Sin observacion.

Presentacion de propuestas técnicas y economicas, y entrega de documentacion legal y

financiera de los participantes.

AGA VI/2008.

Articulo 65. Procedimiento para la presentacion de propuestas tecnicas y economicas, de la documentacion
legal y financiera, asfi como muestras. La presentacion y apertura de propuestas y entrega de
documentacion legal y financiera. debera efectuarse en un plazo no menor a ocho dias habiles.
contados a partir del dia siguiente en que se verifico la junta de aclaraciones en caso de que esta
se lleve a cabo, o bien a partir de la publicacion de la convocatoria.

Articulo 66. Apertura de propuestas técnicas y economicas. Esta etapa de la sesion publica del procedimiento

de licitacion se realizara en los siguientes teérminos:
La apertura del sobre que contenga las propuestas tecnica y economica presentadas por cada
participante. asi como la documentacion legal y financiera se realizara en el propio acto. Iniciada
la sesion no podra suspenderse hasta en tanto no se hubiesen abierto todos los sobres
presentados, selladas y rubricadas las hojas de las propuestas. En casos excepcionales. con la
debida justificacicn, podra suspenderse la sesion v deberd continuarse dentro del dia habil
siguiente.

De la revisién efectuada a los expedientes de las cuatro licitaciones publicadas, se identificaron las

actas formuladas con motivo del evento de presentacién de propuestas técnicas y econémicas, y de

entrega de documentacion legal y financiera por parte de los participantes en los procesos
concursales.

Con el andlisis de dichas actas, se verificé que las reuniones se llevaron a cabo en las oficinas de
la DGRM durante las fechas y horas previstas; que en las reuniones se procedio a la apertura de los
sobres de las propuestas técnicas y econdmicas, y que se recibié la informacién legal y financiera
de los participantes, conforme a los términos previstos en los articulos 65 y 66 del AGA VI/2008, y
las bases de las licitaciones respectivas.




Resultado 6. Sin observaciones.

Dictamenes resolutivos y emision del fallo (LPN/SCJN/DGRM-DABI/008/2018 “Software

Diverso”.

AGA VI/2008.

Articulo 12. Atribuciones de Adquisiciones y Servicios. Adquisiciones y Servicios por conducto de su titular
o del Director de Area que corresponda. conforme a la regulacion aplicable, debe ejercer, entre
otras, las atribuciones siguientes:

Fraccion XVIIl. Recibir los dictdmenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXV del articulo 20. de este Acuerdo General.

Articulo 67. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los
licitantes estard sujeta a un andlisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su
situacion juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria
elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en los lineamientos
aprobados por el Comité para tal efecto, las cuales deberan entregar al Secretario Tecnico del
Comite un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion de la documentacion
correspondiente.

Articulo 68. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Tecnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor exierno
previamente contratado, debera entregarse al Secretario Técnico del Comité dentro de los
cinco dias habiles siguientes al en que se le hayan recibido las propuestas tecnicas y en el se
determinard el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las
condiciones y requerimientos técnicos sefalados en las bases o en las convocatorias de
licitacion.

Articulo 69. Dictamen resolutivo econdmico. EI dictamen resolutivo econdmico serda formulado por
Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun corresponda, de conformidad con
los lineamientos para la elaboracion de dicho dictamen y debera entregarse al Secretario
Tecnico del Comité dentro de los cinco dias siguientes al en que se le hayan entregado las
propuestas economicas, se basara en el andlisis pormenorizado de éstas.

Articulo 73. Fallo. Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacion del informe ejecutivo el
Comité analizara la congruencia formal de los dictamenes y de cumplir con ésta y existir una
0 mas propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:

Fraccion 1. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien
presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo.
Articulo 74. Notificacion del fallo. EI Comité al emitir el fallo, instruira al Secretario Técnico para que se

publique un extracto del mismo en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en sesion
publica notifique a los licitantes el mismo, debidamente fundado y motivado, indicando el
resultado del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no adjudicar a las
propuestas que no resultaron elegidas.
Con la revision del expediente de la licitacion publica nacional nim. LPN/SCJN/DGRM-
DABI/008/2018 “Software Diverso”, se comprobd que los dictamenes resolutivos técnico, legal,
econdmico y financiero de las empresas participantes fueron emitidos por las areas responsables
dentro de los plazos establecidos, y que en ellos se analizaron las especificaciones técnicas de los
requerimientos efectuados; las condiciones econémicas ofertadas y la situacion juridica y financiera
de los participantes, en cumplimiento de los articulos 12, fracciéon XVIII; 67; 68, y 69 del AGA VI/2008.

Los resultados obtenidos, derivados de las evaluaciones realizadas en los dictamenes resolutivos
legal, técnico y financiero, se muestran a continuacion:

DICTAMENES RESOLUTIVOS LEGAL, TECNICO Y FINANCIERO DE LA LICITACION PUBLICA
NUM. LPN/SCJN/DGRM-DABI008/2018 “SOFTWARE DIVERSO”
Tecnico (partidas)

N B . 3 Financiero
= Sin cotizar

Concursante

Favorables
s ¥ favorables

Asesoria Multiple integrada, S.A. de C.V. Favorable 1,2,34,56,7,8,9,10,11,12,13y 14 - - Favorable
LDI Associats, S.A. de C.V. Favorable 1,2,34,5.6.8.9,10.12y 13 7y14 11 Favorable
Nac Soluciones Integraies, S.A. de C.V. Favorable 1,34,5.8.12,13y 14 T 2,6,9,10y 11 Favorable
Soluciones Abiertas en Telecomunicaciones S.A. de C.V. Favorable 1.3.45,13y 14 - 2,6,789,10,11y12 Favorable

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019.




Como se aprecia en el cuadro las cuatro empresas obtuvieron dictamenes resolutivos legales y
financieros favorables. En lo que se refiere al técnico, una de las cuatro empresas participantes
(Asesoria Multiple Integrada, S.A. de C.V.) cotizé para todas las partidas y obtuvo dictamen favorable
en ellas; otra empresa (LDI Associats, S.A. de C.V.) cotizd en 13 partidas y obtuvo dictamen
favorable en 10 de ellas; la participante Nac Soluciones Integrales, S.A. de C.V. cotiz6 en 9 partidas
y obtuvo dictamen favorable en 8, mientras que la empresa restante (Soluciones Abiertas en
Telecomunicaciones), cotizé en 6 partidas, mismas que se dictaminaron favorables.

Respecto de las partidas que fueron dictaminadas como desfavorables (dos de la concursante LDI
Associats, S.A. de C.V. y una de la concursante Nac Soluciones Integrales, S.A. de C.V.), de acuerdo
con lo senalado en el dictamen, se debié a que la primera empresa “LDI Associats, S.A. de C.V.” no
presentd la carta que lo acreditaba como distribuidor autorizado en el caso de la partida 7, y para el
caso de la partida 14 omitié la presentacion de la carta en la que se comprometia a realizar cualquier
tramite ante el fabricante. En cuanto a la empresa “Nac Soluciones Integrales, S.A. de C.V.”, segun
lo sefalado en el dictamen, no presento para la partida 7 la carta que lo acreditaba como distribuidor
autorizado del fabricante.

Sobre lo anterior, con el objeto de corroborar lo sefalado en el dictamen resolutivo técnico se
revisaron los expedientes respectivos, con lo que se acreditd la situaciéon determinada en los
dictamenes respectivos.

En lo que se refiere al dictamen econdmico, los resultados se muestran a continuacion:




Partida

Descripcion

DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMICO DE LA LICITACION PUBLICA NUM. LPN/SCJN/DGRM-DABU/008/2018 “SOFTWARE DIVERSO”
Pesos - Sin IVA

Asesoria Multiple
Integrada. S.A. de C.V

Soluciones Abiertas en
Telecomunicaciones.
S.A.de C.V.

Precio

DI Associats. S.A. de
C.V.

NAC Soluciones
Integrales. S.A. de C.V.

Bienes Precio Estimado

Precio

5 ; Precio
Cantidad Descripcion Unitario Total Unitario Total Unitario Total Unitario Unitario Total

1 Adobe Acrobat Pro Licencia (Perpetua) 7659.30  68,933.70  11,876.87 106,891.83  8,170.00  73530.00 10,350.00  93,150.00  9,037.00  81,333.00
2 Adobe Creative Animator 1 Suscripcién 20,13529  20,13529 2938079  29.380.79  61,22400 __ 61,224.00 - - - -
3 Suite Adobe Creative Cloud 43 Suscripcién 46,99129 2,020,625.30  69,155.80 2,973,699.40 56,599.00 2.433,757.00 59,625.00 2,563,87500 61,692.00 2,652,756.00
] Adobe llustrator v.2018 2 Suscripcién 2013529  40,270.57  29,380.79 _ 58,76158 2511000 5022000 26,775.00  53550.00 27,458.00  54,916.00
5 Adobe Indesign v.2018 2 Suscripcién 2013529 4027057  29,380.79 _ 58,761.58 2511000 5022000 26,775.00 __ 53,550.00 27,458.00 _ 54,916.00
6 Camtasia 1 Licencia (Perpetua) 5,747.50 5,747.50 5,854.79 5,854.79 5,300.00 5,300.00 - - - -
7 g?gfgezgion\z{xllewer Papermont 8 Licencia (Perpetua) 2,963.13  23,705.04 5500.00  44,000.00 4,970.00  39,760.00  7,647.06  61,176.48 - -
8 Prezi 3 Suscripeion 39,612.60  118,837.80  58,410.00  175230.00 64,64500  193.935.00 54,305.56 162,916 68 - -
9.1 DevExtreme v .17 .1 ) Suscripcién 307000  18,42000  34,650.00  207,900.00 31,700.00 _ 190,200.00 - . - -
9.2 DXperience v.17.1 5 Suscripcion 10,360.00 _ 62,160.00  78,37500  470,250.00  94,500.00 _ 567,000.00 - - - .
9.3 Universal 1 Suscripcion 17,62000  17,620.00  114,950.00 _ 114,950.00 150,901.00 _ 150,901.00 < - : .
10.1 ___ SQL Prompt 6 Suscripeion 2064555  123873.30 _ 14,162.50  84,97500 12,12000 _ 72,720.00 - . - :
102 SQL ToolBelt (15 tools) 1 Suscripcion 14412720  144,127.20 _ 113,382.50 _ 113,382.50 96,397.00 __ 96.397.00 - o . -
Mantenimiento li i Mantenimi li
M1 peeions de Jendas 1 0 0o oo'/® apg554.24 32855424 39420036  394.20036 - - - - . -
rvicios d e a la Servicios de Soporte a la
1.2 g‘;emi e o 1 Opormatin Koa | 22678425 22678425 18742500  187.42500 . - s : s .
12 Final Cut 17 Licencia (Perpetua) 12,650.00 _ 215,050.00 749875 12747875 661000  112,370.00 _ 6,666.67 _ 113,333.39 - =
i3 AutoCAD 21 Suscripcién 58,685.00 1,232,385.00 __ 156,024.00 3,276,504.00 101,116.00 2,123,436.00 _ 83,362.50 1,750,612.50 _110,985.00 _2,330,685.00
14 Adobe PhotoShop 3 Suscripcion 26,163.84 78,9152  29.380.79  88,142.37 24,940.00  74,820.00 26,775.00 _ 80,325.00 27,458.00  82,374.00
Total: 4,785,991.28 8,517,787.95 6,205,790.00 4,932,489.05 5,256,980.00
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio nim. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019.




Derivado de los resultados obtenidos en la evaluacién de las propuestas econémicas presentadas
por los participantes, y de la 112 sesién ordinaria del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y
Desincorporaciones (CASOD) celebrada el 29 de agosto de 2018, se comprobd que se adjudicaron
las partidas nums. 1, 6, 10, 11, 12 y 14 por $1,185,830.14 pesos con IVA incluido, y se acordd
declarar desiertas las partidas 2, 3, 4, 5, 7, 8, 9 y 13, toda vez que no se conté con alguna propuesta
solvente, e informd que el procedimiento de compra a seguir se realizaria de manera individualizada
por cada uno de los sistemas que amparan dichas partidas, adquiriéndolas con los fabricantes, o
con quienes tengan derechos de exclusividad.

Dicho resultado (8 partidas declaradas desiertas de las 14 concursadas), fue motivado por la
determinacién de precios estimados incompatibles con los que prevalecian en el mercado, situacion
que se describi6 en el resultado 2 del presente informe. En consecuencia, este Alto Tribunal se vio
en la necesidad de invertir nuevamente recursos institucionales para ejecutar nuevos
procedimientos adjudicatorios que permitieran adquirir las licencias contempladas en las partidas
declaradas desiertas.

En lo que corresponde a la emisién del fallo, se comprobé que el 13 de septiembre de 2018 se llevé
a cabo la sesién correspondiente y que asistié el representante de cada una de las cuatro empresas
concursantes; reunion en la que se comunico el resumen de la valoracion de las propuestas
recibidas conforme a los criterios establecidos en las bases, en cumplimiento de los articulos 73,
fraccion Il, y 74 del AGA VI1/2008.

Resultado 7. Sin observacion.
Dictamenes resolutivos y emision del fallo (LPN/SCJN/DGRM-DABI/011/2018 “Gestion

Archivistica”).
AGA VI/2008.
Articulo 12 Atribuciones de Adquisiciones y Servicios. Adquisiciones y Servicios por conducto de su litular

o del Director de Area que corresponda, conforme a la regulacion aplicable. debe ejercer, entre
otras. las atribuciones siguientes:

Fraccion XVIii. Recibir los dictamenes resolutivos tecnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXV del articulo 20. de este Acuerdo General

Articulo 67. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los
licitantes estara sujeta a un analisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su
situacion juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria
elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en los lineamientos
aprobados por el Comite para tal efecto. las cuales deberan entregar al Secretario Tecnico del
Comute un plazo de cinco dias habiles postenores a la recepcion de la documentacion
correspondiente.

Articulo 68. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Téecnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo
previamente contratado, debera entregarse al Secretario Técnico del Comité dentro de los
cinco dias habiles siguientes al en que se le hayan recibido las propuestas técnicas y en él se
determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las
condiciones y requerimientos técnicos sefalados en las bases o en las convocatorias de
licitacion.

Articulo 69. Dictamen resolutivo economico. E! dictamen resolutivo econdmico sera formulado por
Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento. segun corresponda, de conformidad con
los lineamientos para la elaboracion de dicho dictamen y debera entregarse al Secretario
Tecnico del Comité dentro de los cinco dias siguientes al en que se le havan entregado las
propuestas economicas, se basara en el analisis pormenorizado de estas.

Articulo 73. Fallo. Dentro de los diez dias habiles sigutentes a la presentacion del informe ejecutivo el
Comute analizara la congruencia formal de los dictamenes y de cumplir con esia y existir una
0 mas propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:




Parrafo tercero En el fallo podrd declararse desierta Ia licitacion publica si no se presenta alguna propuesta,
si ninguna obtiene resultado favorable en todos los dictamenes resolutivos o si los precios
propuestos no fueran aceptables de conformidad con la informacion disponible.

Articulo 74. Notificacion del fallo. EI Comité al emitir el fallo, instruira al Secretario Tecnico para que se
publiqgue un extracto del mismo en la pagina de Internet de la Suprema Corte. y en sesion
publica notifique a los licitantes el mismo, debidamente fundado y motivado. indicando el
resultado del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no adudicar a las
propuestas que no resultaron elegidas.

Bases de la de la licitacion publica nacional num. LPN/SCJN/DGRM-DABI/011/2018 “Gestion

Archivistica”
Numeral 9.3  Incluir detalladamente los conceptos indicados en el Anexo 3:
Inciso d) Vigencia de la propuesta; Las propuestas permaneceran vigentes por un plazo no menor de

60 dias habiles siguientes de la fecha de entrega de las mismas.
Numeral 6.2.2 Estados Financieros con cifras al 31 de diciembre del ejercicio 2017
Numeral 11.5.5 La Suprema Corte de Justicia de la Nacion podra dictaminar en sentido desfavorable las
propuestas cuyos precios sean superiores al 20% del presupuesto base.
Con la revision del expediente de la licitacion publica nacional nim. LPN/SCJN/DGRM-
DABI/011/2018 “Gestiéon Archivistica”, se comprobé que los dictamenes resolutivos técnico, legal,
econdmico y financiero de las empresas participantes fueron emitidos por las areas responsables
dentro de los plazos establecidos, y que en ellos se analizd la situacién juridica y financiera de los
participantes, en cumplimiento de los articulos 12, fraccion XVIII; 67; 68, y 69 del AGA VI/2008.

Los resultados obtenidos, derivados de las evaluaciones realizadas en los dictamenes resolutivos
legal, técnico y financiero, se muestran a continuacion:

DICTAMENES RESOLUTIVOS LEGAL, TECNICO Y FINANCIERO DE LA LICITACION PUBLICA
NUM. LPN/SCJN/DGRM-DABY/008/2018 “GESTION ARCHIVISTICA”

Proveedor Dictamenes Resolutivos
B Légal Técnico Financiero
TSI Empresarial de México, S.A. de C.V. Favorable  Favorable  No favorable
Stallum Consultores, S.C. Favorable  Favorable Favorable

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio num.
DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019.

Como se observa en el cuadro anterior, los dictdmenes resolutivos legal y técnico de la partida unica,
resultaron favorables para ambas empresas.

No obstante, en lo que se refiere al dictamen resolutivo financiero, para la empresa TSI Empresarial
de México, S.A. de C.V. obtuvo una evaluacién no favorable, debido a que no presentd los estados
financieros con cifras al 31 de diciembre del ejercicio 2017, solicitados en el punto 6.2.2 de las bases
de la licitacién, situaciéon que se acredité con la revisién al expediente respectivo.

Respecto del dictamen resolutivo econdmico, los resultados se muestran a continuacion:

DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMICO DE LA LICITACION PUBLICA NUM. LPN/SCJN/DGRM-DABL/011/2018
“GESTION ARCHIVIiSTICA”
Pesos

Participante Representante Precio Diferencia

Partida unica Pago Entrega Propuesta

Subpartida 1.a.- (Licenciamiento
TSI Empresanal del producto SAS para la mineria

legal Ofertado ‘Base B Monto

de México, SA.  detexto, andlisis contextual yde  Cymple  Cumple Cumple Cumple $9,030,214.46
de C.V. aprendizaje automatizado).
Subpartida 1.b.- (Servicio para la $6,976,503.16

implementacion de la solucién
con base en la especificacion de

Stallum disedio y despliegue de la ¢
umple Cumple No Cumple Cumple $6,890,470.00 ($86,033.16) (1.2)
Consultores, 5.C.  solucién y acompafamiento de P & - a
desarrollo).

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019.

Como se observa en el cuadro, la propuesta econémica de la empresa TS| Empresarial de México
S.A. de C.V. ($9,030,214.46 pesos), excedié el presupuesto base ($6,976,503.16 pesos) en un
porcentaje superior al 20.0%, razén por la cual se consideré que la misma no era solvente, de
conformidad con Ig sefialado en el numeral 11.5.5 de las bases del concurso.




En cuanto a la propuesta econémica de la empresa Stallum Consultores, S.C., aun cuando su oferta
fue menor al presupuesto base, no establecié que la vigencia de la misma seria de cuando menos
60 dias, situacion que se verificé en el expediente respectivo, por lo que incumplié con lo indicado
en numeral 9.3, inciso d), de las bases de la licitacion.

Derivado de lo anterior, en la 122 sesién ordinaria del CASOD celebrada el 13 de septiembre de
2018, se acordd que el procedimiento se declararia desierto, debido a que las propuestas
presentadas no fueron solventes, en términos de lo senalado en el articulo 73, parrafo tercero, del
AGA VI/2008.

Respecto de la emision del fallo, se comprobé que el 21 de septiembre de 2018 se llevé a cabo la
sesion correspondiente en la que se comunicé el resumen de la valoracion de las propuestas
recibidas, conforme a los criterios establecidos en las bases, en cumplimiento del articulo 74 del
AGA VI1/2008.

Resultado 8. Sin observacion.

Dictamenes resolutivos y emision del fallo (LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018

“Comunicaciones Unificadas™).

AGA ViI/2008.

Articulo 12. Atribuciones de Adquisiciones y Servicios. Adquisiciones y Servicios por conducto de su titular
o del Director de Area que corresponda, conforme a la regulacion aplicable. debe ejercer, entre
otras, las atribuciones siguientes:

Fraccion XVill. Recibir los dictamenes resolutivos tecnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXV del articulo 20. de este Acuerdo General.

Articulo 67. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los
licitantes estara sujeta a un analisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su
situacion juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesorera
elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en los lineamientos
aprobados por el Comité para tal efecto, las cuales deberan entregar al Secreiario Técnico del
Comité un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion de la documentacion
correspondiente.

Articulo 68. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo tecnico realizado por la Unidad Tecnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo
previamente contratado, debera entregarse al Secretario Téecnico del Comité dentro de los
cinco dias habiles siguientes al en que se le hayan recibido las propuestas tecnicas y en el se
determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las
condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de
licitacion.

Articulo 69. Dictamen resolutivo economico. E! dictamen resolutivo economico sera formulado por
Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento. segun corresponda, de conformidad con
los lineamientos para la elaboracion de dicho dictamen y debera entregarse al Secretario
Técnico del Comité dentro de los cinco dias siguientes al en que se le hayan entregado las
propuestas economicas, se basara en el analisis pormenorizado de éstas.

Articulo 74. Notificacion del fallo. EI Comité al emitir el fallo, instruira al Secretario Técnico para que se
publique un extracto del mismo en la pdgina de Internet de la Suprema Corte. y en sesion
publica notifique a los licitantes el mismo, debidamente fundado y motivado. indicando el
resultado del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no adjudicar a las
propuestas que no resultaron elegidas.

Con la revision del expediente de la licitacion publica nacional num. LPN/SCJN/DGRM-

DABI/017/2018 “Comunicaciones Unificadas”, se comprobd que los dictamenes resolutivos técnico,

legal, econémico y financiero de las empresas participantes fueron emitidos por las areas

responsables dentro de los plazos establecidos, y que en ellos se analizaron las especificaciones
técnicas de los requerimientos realizados; las condiciones econémicas ofertadas y la situacion

juridica y financiera de los participantes, en cumplimiento de los articulos 12, fraccion XVIII; 67; 68,

y 69 del AGA VI/2008.




Los resultados obtenidos, derivados de las evaluaciones realizadas en los dictamenes resolutivos
legal, técnico y financiero, se muestran a continuacion:

DICTAMENES RESOLUTIVOS LEGAL, TECNICO Y FINANCIERO DE LA LICITACION PUBLICA
LPN/SCJN/DGRM-DABL017/2018 “COMUNICACIONES UNIFICADAS".

Proveedor — Dictamen

Técnico Financiero

Telecomunicaciones VG y Asociados, S.A. de C.V. Favorable Técnicamente cumple Favorable

Reto Industrial, S.A. de C.V Favorable Técnicamente cumple ~ No Favorable

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2773/2019 del 8 de
agosto de 2019.

Como se muestra en el cuadro, el resultado del dictamen financiero de la empresa Reto Industrial,
S.A. de C.V. no fue favorable, debido a que no presenté la declaracion de pago provisional del
impuesto sobre la renta correspondiente al ejercicio fiscal de 2018, dicha situacion fue verificada en
el expediente respectivo, por lo que se acredité el incumplimiento del numeral 6.2.3 de las bases de
licitacion del concurso.

En lo que se refiere al dictamen resolutivo econémico, se comprobé que ambas propuestas
resultaron favorables al no rebasar el 20.0% del presupuesto base ($4,386,953.65 pesos), ya que el
participante Reto Industrial, S.A. de C.V. ofert6 un monto de $4,643,713.16 pesos y
Telecomunicaciones VG y Asociados, S.A. de C.V. un importe de $3,792,959.16 pesos.

Derivado de lo anterior, en la 19® sesién ordinaria del CASOD, celebrada el 26 de diciembre de 2018,
se autorizo la emision del fallo de la licitaciéon publica nacional, resultando adjudicado el prestador
de servicios Telecomunicaciones VG y Asociados, S.A. de C.V., por un monto de $4,399,835.69
pesos con IVA incluido.

Respecto de la emision del fallo, se comprobé que el 28 de diciembre de 2018 se llevé a cabo la
sesion correspondiente, y que asistio el representante de la empresa adjudicada
Telecomunicaciones VG y Asociados, S.A. de C.V; reunion en la que se comunicé el resumen de la
valoracién de las propuestas recibidas conforme a los criterios establecidos en las bases, en
cumplimiento del articulo 74 del AGA VI/2008.

Se observé que los precios ofertados por la empresa Reto Industrial, S.A. de C.V., para el
mantenimiento de los equipos ubicados en los edificios sede; 16 de septiembre; Revolucion; CENDI,
y Republica del Salvador, registraron un diferencia exactamente de un 20.0% superior a los precios
ofertados por la participante Telecomunicaciones VG y Asociados, S.A. de C.V. (empresa
adjudicada), el unico servicio ofertado que presenté una diferencia distinta entre ambas empresas
(28.7%) se traté del mantenimiento al equipo “DL360PG8 SERVER CM SIMPLEX AND MID
DUPLEX”. La informacién descrita se indica en el cuadro siguiente:

DICTAMEN RESOLUTIVO ECONGMICO DE LA LICITACION PUBLICA NUM. LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018
“COMUNICACIONES UNIFICADAS”
Pesos!
Telecomunicaciones Diferencia
VG y Asociados, S.A. - =
de C.V. Importe

Unidad de Reto Industrial,

Partida Subpartidas Trimestres

Medida S.A.deC.V.

DL360PG8 SERVER CM SIMPLEX

AND MID DUPLEX Servicio 4 $1,371,262.04 $1,065,918.36 $305,343.68 28.7
Equipos edificio Sede Servicio 4 $2,441,675.36 $2,034,727.2 $406,948.16 20.0
Unica Equipos edificio 16 de Sept Servicio 4 $435,061.24 $362,551.2 $72,510.04 20.0
Equipos edificio Revolucion Servicio 4 $210,007.56 $175,006.44 $35,001.12 20.0
Equipos edificio CENDI Servicio 4 $96,151.28 $80,126.16 $16,025.12 20.0
Equipos edificio Republica del Salvador Servicio 4 $89,555.68 $74,629.8 $14,925.88 20.0
SUMA 4,643,713.16 $3,792,959.16 $850,754.00

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019.

Cabe senalar que de 2014 a 2018 las empresas Reto Industrial, S.A. de C.V. y Telecomunicaciones
VG y Asociados, S.A. de C.V. han sido las unicas que han prestado los servicios de mantenimiento
a diversos equipos informaticos de este Alto Tribunal, tal como se muestra en seguida:




CONTRATOS DE TELECOMUNICACIONES VG Y ASOCIADOS, S.A. DE C.V. Y RETO INDUSTRIAL, S.A. DEC.V.

Ano del
procedimiento Procedimiento de contratacion Contrato Proveedor adjudicado Concepto Importe
4514002856 Implementacion de comunicaciones $18,734,096.61
. Tetecomunicaciones VG y _ unificadas
18 LPN/SCJN/DGRM-DABV003/2014 —Z535566447 — Asociados, S.A. de C.V. Garantia extendida $698,117.82
4515003795 Instalacion, configuracion, y soporte técnico. $981,023.92
Adjudicacién Directa 4514004165  Telecomunicaciones VG y  Servicio de Mantenimiento $405,072.00
2014 !
Asociados, S.A. de C.V.
4517000282 Mantenimiento a la infraestructura telefénica $4,065,252.24
4518000328 Mantenimiento a la infraestructura telefénica $1,016,313.06
2016 LPN/SCJUN/DGRM-DABI/024/2016 Reto Industrial, S.A.de C.V. _ (prérroga por tres meses)
4518002017 Mantenimiento a la infraestructura telefénica $1,016,313.06
{prérroga por tres meses)
CPVSCJN/DGRM-DABI/002/2018 4518002018  Telecomunicaciones VG y  Mantenimiento a la infraestructura telefénica $2,434,631.24
2018 :
Asociados, S.A. de C.V.
2018 LPN/SCIN/DGRM-DABI/017/2018 4519000605  Telecomunicaciones VG y  Mantenimiento a la infraestructura telefénica $4,399,835.67

Asociados, S.A. de C.V.

FUENTE: Contratos simplificados registrados en e! Sistema Integral Administrativo SIA.

Como se observa en el cuadro, de los 9 contratos suscritos de 2014 a 2018 para el mantenimiento a
diversos equipos informaticos, 6 se otorgaron a la empresa Telecomunicaciones VG y Asociados,
S.A. de C.V.y 3 a la empresa Reto Industrial, S.A. de C.V.

Resultado 9. Sin observacion.
Dictamenes resolutivos y emision del fallo (LPN/SCJN/DGRM-DSG/019/2018 “Limpieza de

Inmuebles”).
AGA Vi/2008.
Articulo 12.

Fraccion XVIiil.

Articulo 67.

Articulo 68.

Articulo 69.

Articulo 73.

Parrafo tercero

Articulo 74.

Atribuciones de Adquisiciones y Servicios. Adquisiciones y Servicios por conducto de su
titular o del Director de Area que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, debe
gjercer, entre otras, las atribuciones siguientes:

Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXV del articulo 20. de este Acuerdo General.

Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por
los licitantes estara sujeta a un anadlisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal
su situacion juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria
elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en los lineamientos
aprobados por el Comité para tal efecto, las cuales deberan entregar al Secretario Tecnico
del Comité un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion de la documentacion
correspondiente.

Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Tecnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo
previamente contratado, debera entregarse al Secretario Técnico del Comité dentro de los
cinco dias habiles siguientes al en que se le hayan recibido las propuesias técnicas y en el
se determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las
condiciones y requerimientos técnicos sefalados en las bases o en las convocatorias de
licitacion.

Dictamen resolutivo econdmico. El dictamen resolutivo economico sera formulado por
Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun corresponda, de conformidad con
los tineamientos para la elaboracion de dicho dictamen y debera entregarse al Secretario
Técnico del Comité dentro de los cinco dias siguientes al en que se le hayan entregado las
propuestas economicas, se basara en el analisis pormenorizado de éstas.

Fallo. Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacion del informe ejecutivo el
Comité analizara la congruencia formal de los dictdmenes y de cumplir con ésta y existir una
0 mas propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:

En el fallo podra declararse desierta la licitacion publica si no se presenta alguna propuesta,
s1 ninguna obtiene resultado favorable en todos fos dictamenes resolutivos o si los precios
propuestos no fueran aceptables de conformidad con la informacion disponible

Notificacion del fallo. EI Comité al emitir el fallo, instruira al Secretario Tecnico para que se
publique un extracto del mismo en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en sesion
publica notifique a los licitantes el mismo. debidamente fundado y motivado, indicando el



resultado del procedimiento de licitaci

. asi como las razones para no adjudicar a las
propuestas que no resultaron elegidas
Con la revision del expediente de la licitacion publica nacional nim. LPN/SCJN/DGRM-
DSG/019/2018 “Limpieza de Inmuebles”, se comprobé que los dictamenes resolutivos técnico, legal,
economico Y financiero de las empresas participantes fueron emitidos por las areas responsables
dentro de los plazos establecidos, y que en ellos se analizaron las especificaciones técnicas de los
requerimientos solicitados; las condiciones econédmicas ofertadas y la situacién juridica y financiera
de los participantes, en cumplimiento de los articulos 12, fraccidon XVII; 67; 68, y 69 del AGA V1/2008.

Los resultados obtenidos, derivados de las evaluaciones realizadas en los dictamenes resolutivos,
se muestran a continuacion:

DICTAMENES RESOLUTIVOS LEGAL, TECNICO Y FINANCIERO DE LA LICITACION PUBLICA NUM.
LPN/SCUN/DGRM-DSG/019/2018 “LIMPIEZA DE INMUEBLES”

Resultados de dictamenes
Técnico (Partidas)
Favorables No Favorables No Cotizo

Prestador de servicios -
Financiero

Consorcio de Servicios Integrales para Oficinas, SA de CV. Favorable 1,2,3,5y6 4 Favorable
Big Expert Time Clean, SA de CV. Favorable 1,2,3,4,5y6 - - Favorable
Valro Servicios Integrales, SA de CV. Favorable 1,2,3,4,5y6 - - Favorable
Limpieza Personalizada, SA de CV. Favorable 1,2,3,4,5y6 - - Favorable
Limpia y Recoleccion Desechos Sélidos Urbanos, SA de CV. Favorable - 1,2,3,4,5y6 - Favorable
Gerlim, SA de CV. Favorable 1,2,3,4,5y6 - - Favorable
Corporativo Fersolimp, SA de CV Favorable 1,2,3,4y5 - 6 Favorable
Fireky, SA de CV. Favorable 1,2,3,4,5y6 - - Favorable
P&C Limpieza, SA de CV. Favorable 1,2,3,4y5 - 6 No favorable.

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019, respectivamente

Como se observa en la tabla, el dictamen resolutivo legal resulté favorable para todas las empresas
participantes.

En lo que se refiere al dictamen resolutivo técnico, se identificé que la empresa “Limpieza y
Recoleccion Desechos Sélidos Urbanos, S.A. de C.V.” obtuvo un resultado no favorable en las 6
partidas en las que concurso, las razones con mayor relevancia por las que obtuvo ese resultado se
centraron en que el descuento por inasistencias presentado lo obtuvo dividiendo el costo por
elemento entre 30 o 31 dias, en lugar de 30.4 dias, como lo indicaban las bases; no presenté datos
relativos a los servicios que se prestarian; carecié de datos sobre la presencia de un supervisor
permanente en los inmuebles; no especificéd las fechas para laborar en diversos inmuebles donde
prestarian los servicios, y no indicd, de manera clara, su responsabilidad en la administracién de los
productos de limpieza. Las situaciones descritas fueron verificadas en el expediente respectivo, por
lo que se acreditaron los incumplimientos de la empresa participante.

En cuanto al dictamen resolutivo financiero, se identificé que la empresa “P&C Limpieza, S.A. de
C.V.” obtuvo un resuitado no favorable, debido a que no presentd la declaraciéon de pago provisional
de impuestos mas reciente de 2018, incumplimiento que se acredité con la revision al expediente de
la licitacién, en términos de lo indicado en las bases del procedimiento adjudicatorio.

Respecto del dictamen resolutivo econémico, los resultados obtenidos por las empresas
participantes se muestran a continuacion:




DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMICO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUM. LPN/SCJN/DGRM-DSG/019/2018 “LIMPIEZA DE INMUEBLES”
(Pesos sin IVA)

Dictamen Resolutivo Economico

Partida 1 Partida 2 Partida 3 Partida 4 Partida 5

Partida 6
Archivos, Bibliotecas y
e YT T — e — — — __Libreria

Presupuesto base $1,072.241.38 $446.379 31 5659 586.21 $1.332.413.79 °a $1.551.724.14 $1.154,172.41 o

Concursante

P "
agite Sede Alterna Almacen General Canal Judicial CENDI y Estancia Chimalpopoca

Big Expert Time Clean, SA de C.V 1 $546,000.00 $892,800.00 35 $1,251,720.00 E $3.150,000.00 $1,200,000.00
Consorcio de Servicios Integrales Oficina. S A. $1.018,977.84 -5 $520,792.56 17 $826,646.40 25 - - $2,368,574 88 53 $1,295.010 48 12
Corporativo Fersolimp, S.A. de C V $1,057,616.88 -1 $554.,848 32 24 $855.511.68 30 $1,230,812.88 -7 $3,222,085 80 108 - -
Freky, S.A.de C.V. $1,096.725.00 2 $548,632 20 23 $940,049.04 43 $1,488,410.28 12 $2,741,809.20 77 $1,566,747.84 36
Gerlim, S.A. de C.V. $1,227,690.96 15 $597.111.00 34 $950,950 80 44 $1,265,166 48 -5 $3,918,750 96 153 $1,501,950.84 30
Limpia y Recoleccién Des. Sol. Ur., S.A. de C.V. $1,040,025 48 -3 $581,244 48 30 $908.502.84 38 $1,266.360 48 -5 $2,901,196 68 87 $1,529.574 24 33
Limpieza Personalizada S A. de C.V $1,031,837.52 -4 $455,784 00 2 $738,720.00 12 $1.228.920 00 -8 $2,574,600.00 66 $1,089.012 00 6
P&C Limpieza, SA deCV $1,040.088.00 -3 $520,044.00 17 $891.504.00 35 $1,411,548 00 6 $2,600,220.00 68 . -
Valro Servicios Integrales, S A de C.V $1,186.910.52 11 $800.909.28 79 $896.898 48 36 $1.289.141.76 -3 $3.430,502.40 121 $1,405.444 80 22

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019, respectivamente.

Del andlisis comparativo a los precios ofertados contra el presupuesto base, se determinaron
diferencias relevantes que fueron desde el 8% por debajo del precio estimado, y hasta el 153% por
encima del mismo.

Derivado de lo anterior, en la 19* sesiéon ordinaria del CASOD celebrada el 26 de diciembre de 2018,
se autorizé la emision del fallo de la licitacién publica en la que resultaron adjudicadas las empresas
“Consorcio de Servicios Integrales para Oficinas, S.A. de C.V.”, con la partida 1 “Sede Alterna” con
un importe de $1,182,014.29 pesos (IVA incluido), y “Limpieza Personalizada, S.A. de C.V.”, con las
partidas 2 “Almacén General”; 3 “Canal Judicial’; 4 “CENDI y Estancia Infantil”, y 6 “Archivos,
Bibliotecas y Libreria” con un monto global de $4,074,425.76 pesos (IVA incluido); resultados que
fueron congruentes con lo indicado en los dictdmenes resolutivos, en cumplimiento de lo sefalado
en el primer parrafo del articulo 73 del AGA VI/2008.

Respecto de la partida 5 (Edificio 5 de febrero y Chimalpopoca), se comprobé que, en la misma
sesion referida en el parrafo anterior, el CASOD la declaré desierta, toda vez que ningun participante
obtuvo dictamenes resolutivos favorables, de conformidad con el parrafo tercero del articulo 73 del
AGA VI/2008.

En cuanto a la emision del fallo, se comprobé que el 28 de diciembre de 2018 se llevé a cabo la
sesion publica respectiva, en la que asistieron los representantes de cuatro de las nueve empresas
participantes; reunién en que se comunicé el resumen de la valoracion de las propuestas recibidas
conforme a los criterios establecidos en las bases, en cumplimiento del articulo 74 del AGA V1/2008.

4. Verificar que la suscripcion de los contratos derivados de las licitaciones publicas se
ajustaron a las condiciones descritas en la normativa, y que se recibieron las garantias
de cumplimiento correspondientes.

Resultado 10. Con observacion solventada.

Formalizacion de contratos y presentacion de garantias de cumplimiento.
AGA VI/2008.

Articulo 75.  Plazo para formal

ar el contrato. Dentro de los quince dias habiles siguientes a la notificacion
del fallo se debera formalizar el contrato respectivo, firmado por el Secretario Ejecutivo de
Servicios. con lo cual concluira el procedimiento de licitacion

Articulo 141. FORMALIZACION. Dentro de los quince dias habiles sigurentes a la fecha de notificacion de la
adjudicacion al proveedor, prestador de servicios o contratista que hubiese resultado ganador.
se debera ’cmmimh por escrito el contrato ordinario o simplificado, con la opinion de Asuntos
Juridicos.
El interesado a quien se haya adjudicado el contrato no estara obligado a suministrar los bienes,
prestar el servicio correspondiente o iniciar los trabajos, si la Suprema Corte, por conducto del
organo competente en términos de este Acuerdo (?eneza/ por causas imputables a el, no firma
el contrato. En este supuesto, la Suprema Corte, a solicitud escrita del interesado, le cubrira los
gastos no recuperables que haya realizado para preparar y elaborar su propuesta. siempre que




estos sean razonables. estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
proceso de adjudicacion de que se trate.
El atraso de la Suprema Corte en la formalizacion de los contratos respectivos o en la entrega
de los anticipos, prorrogara en igual plazo la fecha de cumplimiento de las obligaciones
asumidas por ambas partes.
Articulo 164. Garantias. Los proveedores, prestadores de servicios o contratistas deberdan constituir las
garantias a que haya lugar, en favor de la Suprema Corte, en los términos siguientes:
Fraccion ll.  Garantia de cumplimiento. Para garantizar el cumphruento de las obligaciones del contrato. asi
como los posibles pagos en exceso o de lo indebido que se Hlegaran a suscitar con motivo de la
ejecucion de aquél, se debera otorgar pdliza de fianza expedida por Institucion debidamente
autorizada, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en que se hubiera firmado el
contrato respectivo o convenio correspondiente.
Inciso a) Se consiituira fianza expedida por institucion debidamente autorizada. hasta por el 10% del
importe neto de los trabajos, bienes o servicios contratados.
Tratandose de adjudicaciones directas minimas que no excedan fa cuantia de 25,000 UDIS, las
personas fisicas o juridicas a las que se les asigne el contrato quedaran exceptuadas de
presentar la fianza de cumplimiento para la formalizacion de aquel.
Cuando el monto de la contratacion a garantizar sea igual o menor de 100,000 UDIS, el organo
competente para iniciar el procedimiento podra excepluar de la presentacion de esta fianza
siempre que se pacte en el contrato que el precio se cubrnira en su totalidad posteriormente a la
entrega-recepcion de los bienes, de la obra publica, de la prestacion de servicios o usos
contratados a satisfaccion de la Suprema Corte.
Con la informacién contenida en los expedientes de las licitaciones publicas nums.
LPN/SCJN/DGRM-DABI/008/2018  “Software  Diverso”; LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018
“Comunicaciones Unificadas”, y LPN/SCJN/DGRM-DSG/019/2018 “Limpieza de Inmuebles”, se
comprobo que se suscribieron seis contratos con el mismo numero de prestadores de servicios, de

los cuales dos se trataron de contratos ordinarios y cuatro simplificados.

Respecto del plazo para la suscripcion de los contratos, se comprobé que en uno de los seis casos
(contrato num. 4519000098 de la licitacién publica nim. LPN/SCJN/DGRM-DSG/019/2018
“Limpieza de Inmuebles”) se realizé con posterioridad a los 15 dias habiles establecidos en la
normativa, por lo que se incumplié con lo sefialado en los articulos 75 y 141 del AGA VI/2008.

La observacién descrita se ha emitido en diversas revisiones practicadas (DAIB/2016/03 “Concursos
Publicos Sumarios”; DAIB/2016/04 “Procesos de Licitacion Publica para la Adquisicién y
Contratacion de Bienes y Servicios”, y DAIB/2016/29 “Procesos de Adjudicacion Directa para la
Adquisicién y Contratacién de Bienes y Servicios”). Al respecto, la DGRM ha adoptado medidas,
dentro de sus facultades y alcances, para cumplir con el plazo senalado, mismas que fueron hechas
del conocimiento de esta Contraloria el 26 de marzo y 3 de abril de 2018, razén por la cual no se
emite recomendacion en el presente resultado.

Respecto de las garantias de cumplimiento, con la revision de los seis contratos suscritos con motivo
de las tres licitaciones publicas que resultaron adjudicadas, se comprobé que en tres casos no fue
necesaria la presentacion de dicha garantia, en virtud de que los montos de las contrataciones no
rebasaron los descritos en la normativa, mientras que en los tres restantes se comprobé que los
prestadores de servicios las presentaron por los importes previstos y dentro de los plazos
especificados, en cumplimiento de lo indicado en el articulo 164, fraccion Il, inciso a), del AGA
V1/2008.




5. Comprobar que la entrega-recepcion de los bienes y servicios derivados de las licitaciones
publicas se efectué conforme a los términos senalados en las bases; en los contratos
formalizados, y en la normativa aplicable.

Resultado num. 11. Sin observacion.

Recepcion de los servicios contratados en las licitaciones publicas.

AGA VI/2008.

Articulo 172. Recepcion. En los bienes y servicios, corresponde a Adquisiciones y Seivicios. con
intervencion de las Unidades Tecnicas y Solicitantes correspondientes. la recepcion de los
bienes que sean adquiridos, arrendados o proporcionados en uso mediante cualquier
instrumento legal, asi como la supervision de la prestacion de los servicios contratados,
mediante los procedimientos establecidos en este Acuerdo General. por lo que elaborara la
entrada al almacen, hoja de enirada de servicios o el acta de recepcion correspondiente en
la que se calificard si los bienes y servicios contratados reunen los requisitos y condiciones
solicitados, agregando las observaciones que estime pertinentes.

Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion. Registro:

MOE/DGTI-DGPSI/V4-02-2019

1.3.0.0.6.1.0.2 Direccion de Abastecimiento y Control de Bienes Informdticos.

Funcion Cuarta. Coordinar las actividades referentes al registro y control del inventario de bienes
informaticos, equipos de comunicacion y software comercial.

“Procedimiento para el seguimiento de licenciamiento de software” de la Direccion General de

Tecnologias de la informacion, clave: PO-TI-Al-05

Numeral 15. Genera documentacion para el usuario resguardante relativa al software solicitado.

Numeral 17. Entrega a DAU medios de instalacion y documentacion original para la firma de usuario
resguardante.

Para verificar que en la entrega recepcion de los bienes y servicios adquiridos y contratados en las

licitaciones  publicas nums. LPN/SCJN/DGRM-DABI/008/2018  “Software  Diverso”;

LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018  “Comunicaciones  Unificadas”, y LPN/SCJN/DGRM-

DSG/019/2018 “Limpieza de Inmuebles” se cumplié con lo dispuesto en el articulo 172 del AGA

V172008, se revisaron los expedientes respectivos.

Para el caso de los bienes adquiridos con motivo de la licitacion publica nim. LPN/SCJN/DGRM-
DABI/008/2018 “Software Diverso”, se identific6 que la empresa adjudicada entregé el software
dentro de los 20 dias naturales a partir de la formalizacién del contrato, por lo que cumplié con el
plazo establecido en el instrumento contractual.

En relacién con el software sefialado en el parrafo anterior, se comprobé que la DGTI contaba con
la documentacion relacionada con la constituciéon de los resguardos por parte de los usuarios, en
cumplimiento de la funcién cuarta de la Direccién de Abastecimiento y Control de Bienes
Informaticos del Manual de Organizacion Especifico de la Direccién General de Tecnologias de la
informacion, y de los numerales 15 y 17 del “Procedimiento para el seguimiento de licenciamiento
de software” de la Direccion General de Tecnologias de la Informacién, clave: PO-TI-Al-05.

Respecto de la licitacion publica num. LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018 “Comunicaciones
Unificadas”, se comprobé que el proveedor adjudicado (Telecomunicaciones VG y Asociados, S.A.
de C.V.) presenté un cronograma para la realizacién de los servicios de mantenimiento preventivo,
y que ejecuto los servicios contratados en los dias indicados en ese documento (29, 30 y 31 de julio
de 2019), de conformidad con lo sefalado en el contrato nim. SCJN/DGRM/DABI-077/12/2018.

En cuanto a la licitacién publica nim. LPN/SCJN/DGRM-DSG-019/2018 “Limpieza de Inmuebles”,
se identificé que el plazo para la prestacion de los servicios fue de 12 meses (1 de enero al 31 de
diciembre de 2019). Sobre este particular, y con la revisién de las listas de asistencia de los meses
de enero a mayo de 2019, documentos que contenian el visto bueno de la DGIF, se comprob6 que
se materializaron diversos incumplimientos por parte de los prestadores de servicios a los términos
pactados en las bases; al contrato respectivo, y a lo descrito en el articulo 172 del AGA VI/2008,
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cuyo analisis de las sanciones impuestas por los incumplimientos se muestra en el resultado 12 del
presente informe.

6. Verificar que el pago por los bienes y servicios adquiridos y contratados en las licitaciones
publicas cumplié con los requisitos previstos en la normativa y que, en caso de atraso o
incumplimiento por parte de los proveedores o prestadores de servicios, se aplicaron las
sanciones previstas en la normativa.

Resultado num. 12. Sin observaciones.

Pago de servicios contratados.

AGA VI/2008

Articulo 154.  Requisitos para el pago. Para que se efectue el pago a que se hace referencia en el articulo
anterior, se deberan cubrir los sigutentes requisitos.

Fraccion |. Solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacion
necesaria. tomando en cuenta los hempos de operacion de la unidad administrativa
involucrada en el proceso de pago.

Fraccion 1. Contar con la certificacion de disponibilidad presupuestal de los recursos en los casos que
proceda
Fraccion 1. Que existe el instrumento juridico firmado por los representantes de la Suprema Corte y por

el proveedor, prestador de servicios o contratistas.
Fraccion 1V. Que se cuente con las garantias senaladas en el contrato.

Fraccion V. Que exista el informe de cumplimiento de contrato, como la entrada al almacén para el caso
de bienes o fa hoja de entrada de servicio liberada para el caso de servicios y obra publica
Fraccion Vi La factura o comprobante que cubra los requisitos fiscales exigidos por las leyes relativas

Acuerdo General de Administracion /2012 (AGA 1/2012) _

Articulo 105.  Para que la obligacion de pago pueda ser cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del
gjercicio fiscal de que se trate, serd requisito indispensable que los bienes, servicios, obra
publica o servicios relacionados con la misma. se hayan recibido a entera satisfaccion por la
Suprema Corte en el gjercicio fiscal de que se trate.

Articulo 109.  Para que se efectue el pago correspondiente, se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion 1. Las Unidades Responsables deberan solicitar por escrito el pago a Presupuesio y
Contabilidad indicando la via de pago, asi como acompanar los datos bancarios y demas
documentacion necesaria;

Fraccion il. Que exista el instrumento juridico firmado por los representantes de la Suprema Corte y por
el proveedor, prestador de servicios o contratista;
Fraccion 1l Que exista el documento que acredite la recepcion a satisfaccion de los bienes, los servicios

y la obra publica, y
Fraccion V. Que los proveedores, prestadores de servicios o contratistas presenten ante Presupuesto y
Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos
por las leyes relativas.
No podran realizarse pagos por servicios o bienes no recibidos. salvo en el supuesto de los
anticipos: de las suscripciones a revistas; bases de datos; becas; capacitacion y, en su caso,
actividades socioculturales y deportivas, y otros de naturaleza analoga en que se requiera el
pago por adelantado, bajo la estricta responsabilidad del area contratante
Para comprobar que los pagos efectuados con motivo de la formalizacién de los seis contratos
derivados de las licitaciones publicas nims. LPN/SCJN/DGRM-DABI/008/2018 “Software Diverso”;
LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018  “Comunicaciones  Unificadas”, y LPN/SCJN/DGRM-
DSG/019/2018 “Limpieza de Inmuebles”, cumplieron con la normativa establecida, se revisé la
documentacién contenida en los expedientes, relativa a las solicitudes de pago enviadas a la
Direccién General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC); la certificacion de disponibilidad
presupuestal; los contratos rubricados; las garantias de cumplimiento; las facturas validadas, y la
acreditacion de la recepcién de los bienes y servicios.

Como resultado de la revision de la documentacién descrita, se comprobé que en los seis contratos
suscritos (cifras a agosto de 2019) se erogd un monto total de $7,977,888.92 pesos, importe que fue
corrobora o con los registros realizados en el SIA. La informacién se muestra a continuacion:
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PAGOS REALIZADOS A PROVEEDORES Y PRESTADORES DE SERVICIOS CONTRATADOS.

Pesos
Procedimiento | t
Contrato Concc?to cor:l‘::lrazo Fecha de pago Importe pagado
4518002498 $93,177.00 Diciembre de $93,177.00
4518002500 Software Diverso. $674,685.42 $674,685.42
LPN/ N/DGRM-DA 1 _— o -
SEIDCR Am0az018 4518002501 $417,967.72 2018 $417,967.72
Subtotal $1,185,830.14 $1,185,830.14
SCIN/DGRM/DABI-077/12/2018  Comunicaciones Unificadas.  $4,309,835.69 ~ MaYOYAQOSIo g4 499 g35 69
LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018 ) T de 2019 PSSV
Subtotal $4,399,835.69 $4,399,835.69
SCJN/DGRM/DSG-068/12/2019 $4,074.425.76 Fabrarc 2 $1.911.631.76
Limpieza de Inmuebles. Afosio te ?01.9
LPN/SCN/DGRM-DSG/018/2018 4519000098 $118201344  FODrE0@iunio $480,591.36
Subtotal $5,256,439.20 $2,392,223.12
Total: $10,424,137.30 $7,977,888.92
FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio num. DGRM/2773/2019 del 8 de agosto de 2019 e informacion obtenida

mediante el SIA.

Como se muestra en el cuadro anterior, los pagos realizados en las licitaciones publicas nums. LP N/ SCJN/ DGRM-DAB'/ 008/201 8
“Software Diverso” por $1,185,830.14 pesos y LPN/SCJN/DGRM-DABI/017/2018 “Comunicaciones
Unificadas” por $4,399,835.69 pesos, corresponden al importe contratado por la SCJN con los
proveedores y prestadores de servicios adjudicados.

Respecto de los pagos del contrato num. SCJN/DGRM/DSG-068/12/2019, correspondiente a la
licitacion publica num. LPN/SCJN/DGRM-DSG/019/2018 “Limpieza de Inmuebles, por
$1,911.631.76 pesos (servicios prestados de enero a junio de 2019), se comprobé que dicho importe
fue el resultado del descuento de $125,581.12 pesos por concepto de 737 dias de inasistencias del
personal de limpieza, por lo que el monto original al periodo revisado ascendia a $2,037,212.88
pesos.

En cuanto a los pagos del contrato nim. 4519000098 de la licitacion referida en el parrafo anterior,
por un importe de $480,591.36 pesos (servicios prestados de enero a mayo de 2019), se comprobé
que fue el resultado de descontar un monto de $11,914.24 pesos, correspondiente a 63 dias por
concepto de inasistencias del personal de limpieza, por lo que el importe contratado originalmente
para ese periodo ascendia a $492,505.60 pesos.

De lo anterior, se desprende que los pagos por los bienes y servicios recibidos contaron con la
documentacion sefnalada en los articulos 154, fracciones |, II, Ill, IV, V y VI, del AGA VI/2008, y 105
y 109, fracciones |, 1l y I, del AGA 1/2012.

| V. CONCLUSIONES

La revision se realizé sobre la informacién proporcionada por la Direcciéon General de Recursos
Materiales; Direccion General de Tecnologias de la Informacién, y la Direccién General de
Infraestructura Fisica, de cuya veracidad son responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo
con el objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se
estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para emitir la presente
conclusion, que se refiere Unicamente a las operaciones revisadas.

La Contraloria de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, por medio de la revisién, considera
que, en términos generales, las direcciones generales de Recursos Materiales; Tecnologias de la
Informacion, y de Infraestructura Fisica en 2018, respecto de los procesos de licitaciones publicas
desarrollados, cumplieron con los objetivos y atribuciones establecidas en el marco normativo que
regulé su actuacién. No obstante, se determinaron deficiencias que afectaron su operacion, las
cuales se presentan en el apartado correspondiente de este informe y se refieren principalmente a
que la DGRM no fij6 el precio estimado para el inicio de los procedimientos, ya que retom¢ los
montos proporcionados por las areas solicitantes; ausencia de elementos cualitativos y cuantitativos
que acrediten de manera fehaciente las razones por las cuales se determiné la cancelacion de un




procedimiento licitatorio; asi como, el impacto institucional que implicé esa decision, y la
formalizaciéon extemporanea de contratos.

Cabe senalar que, respecto de las inconsistencias determinadas, las areas revisadas adoptaron,
durante el desarrollo de los trabajos de la auditoria, las medidas necesarias para atender de manera
inmediata los aspectos observados, motivo por el cual no se determind pertinente emitir
recomendaciones.
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