PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA
OFICIO No. CSCJIN/DGA/DAIA/323/2021
Ciudad de México, a 29 de junio de 2021

Licenciado Omar Garcia Morales
Director General de Recursos Materiales
Presente

Con fundamento en el articulo 30, fraccion V, del Reglamento Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, y en cumplimiento al Programa Anual de Control y
Auditoria 2021, aprobado por el Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, se presenta el informe de la auditoria integral nUmero DAIA/2021/01 “Procesos
de adjudicacion durante la emergencia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)Y", practicada
a la Direccién General de Recursos Materiales.

I. ANTECEDENTES

El afio 2020 enfrent6 la pandemia producida por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), presentd retos
sin precedentes y obligd a tomar medidas contundentes para combatirla.

Desde el 6 de marzo de 2020, como medida preventiva ante la crisis sanitaria que iniciaba, la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion cancel6 todos los eventos publicos, restringié el acceso a las
audiencias del Pleno y de las Salas y mantuvo su publicidad Gnicamente mediante la transmisién en
vivo por medios electrénicos.

A partir del 18 de marzo de 2020, en atencién a la declaratoria de emergencia emitida por la
Organizaciéon Mundial de la Salud y a partir de las mejores practicas en la materia, la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion suspendi6 actividades y plazos procesales, a fin de evitar concentraciones
de personas y, con ello, la propagacion del virus. Esta suspension se prorrogd en sucesivas
ocasiones hasta el 3 de agosto de 20202.

Con el oficio no. CSCIN/DGA/DAIA/046/2021 del 21 de enero de 2021, el Contralor de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion comunicé la orden de auditoria para realizar la revisién no.
DAIA/2021/01 a la Direccion General de Recursos Materiales (DGRM), por el periodo del 1 de abril
al 31 de julio de 20202,

Y EI SARS-CoV2 (COVID-19) es la enfermedad infecciosa respiratoria que puede presentar sintomas que van desde un resfriado coman,
hasta otros més graves como el desarrollo del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo
(SRAS). El coronavirus causa la enfermedad COVID-19, tanto el virus como la enfermedad eran desconocidos antes de que estallara
el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019. EI COVID-19 se clasific6 rapidamente como pandemia, la enfermedad se propaga
principalmente de persona a persona a través de gotitas de Fliigge que salen despedidas de la nariz o la boca de una persona infectada
al toser, estornudar o hablar. Estas goticulas son relativamente pesadas, no llegan muy lejos (a una distancia de hasta aproximadamente
1.5 metros), y caen rapidamente al suelo. Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-022-SE/SSA1-2021, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) el 5 de abril de 2021.

2 Informe Anual de Labores 2020, del Ministro Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura
Federal, Arturo Zaldivar.

¥ Para el establecimiento del alcance temporal, se tomé en cuenta la emision del Acuerdo General nimero 3/2020, de diecisiete de marzo
de dos mil veinte, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, por el que se suspenden actividades jurisdiccionales y, por
ende, se declaran inhabiles los dias que comprenden del dieciocho de marzo al diecinueve de abril de dos mil veinte, y se habilitan los
dias que resulten necesarios para promover sobre la admision y suspension de controversias constitucionales urgentes, asi como, los
diversos 6/2020; 7/2020; 10/2020; 12/2020, y 13/2020 los cuales prorrogan dicho plazo;y el Acuerdo General de Administracion nimero
11/2020 del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de veintinueve de julio de dos mil veinte, por el que se establecen
los lineamientos de seguridad sanitaria en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion durante la emergencia generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID 19), cuyo articulo cuarto establece que el tres de agosto de dos mil veinte se reiniciaran las actividades
presenciales de los 6rganos y areas de la Suprema Corte.
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| Il. OBJETIVOS

II.1 Objetivo general

Comprobar que la adquisicion de bienes y la contratacién de servicios realizados durante la
emergencia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), se ajustaron a la normativa establecida.

I1.2 Objetivos especificos

I. Comprobar que los procedimientos de adjudicacion contaron con la requisicion respectiva y
que la necesidad del bien y/o servicio se justifico;
II. Verificar que los procesos adjudicatorios cumplieron con las etapas previstas en la normativa;
Ill. Comprobar que la entrega-recepcion de los bienes y servicios se ajustd a los términos
establecidos en los contratos y en la normativa aplicable, y
IV. Comprobar que los pagos por los bienes y servicios se ajust6 a los términos establecidos en
los contratos y en la normativa aplicable.

lll. ALCANCE Y MUESTRA

[11.1 Alcance de la auditoria

La auditoria comprendi6 la revision de la documentacion e informacion generada en los procesos de
contratacion durante la emergencia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), para justificar la
necesidad del bien o servicio. Se revisaron las etapas del procedimiento?; la formalizacion de los
contratos; la entrega de garantias de cumplimiento que correspondan; la recepcion de los bienes o
servicios adjudicados; el pago por los bienes y servicios recibidos, y la imposicién de sanciones, en
caso de incumplimientos contractuales.

[11.2 Muestra de Auditoria

Para conocer la cantidad de adjudicaciones directas?, y concursos publicos sumarios? realizados
en el periodo de revision, se requirio la relaciéon de los procedimientos realizados a la DGRM. El area
auditada informd, mediante el oficio no. DGRM/SGC/DPC/154/2021 del 8 de febrero de 2021, que
se ejecutaron 126 adjudicaciones directas, y 15 concursos publicos sumarios.

Para determinar la muestra de auditoria, se consideraron los procedimientos de contratacion
realizados por la DGRM clasificados como urgentes, que dieron atencion a la emergencia sanitaria
SARS-CoV2 (COVID-19) en el periodo objeto de revision, y que se incorporaron al punto informativo
para el Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD) del 24 de
septiembre de 2020 (26), asi como los procedimientos de contratacion de bienes y servicios diversos
solicitados (11).Derivado de lo anterior, el universo de estudio ascendié a 36 adjudicaciones directas,
y 1 concurso publico sumario.

4 Dichas etapas consisten en: solicitud de cotizacién, publicacién y/o envio de convocatoria/bases e invitaciones, recepcion de propuestas
técnicas y econémicas y/o de documentacion legal y muestras, de ser el caso; elaboracion y presentacién del dictamen resolutivo
técnico, acuerdo de adjudicacion, fallo y notificacion de la adjudicacion a los proveedores de bienes y prestadores de servicios
adjudicados.

¥ Supuestos de adjudicacion directa. La adjudicacion directa procedera en los casos de las contrataciones que por su monto se
encuentren clasificadas como minima o cuando por las circunstancias particulares de las mismas se clasifiquen sin importar su monto
en urgentes o especiales, tratandose de la adquisicion o uso de inmuebles o de contrataciones con instituciones publicas en términos
de lo dispuesto en el articulo 137 del presente Acuerdo General (Articulo 95, AGA XIV/2019).

¥ Monto y procedimiento para las contrataciones por concurso puablico sumario. Aquellas contrataciones clasificadas como inferiores o
menores podran ser adjudicadas conforme a los niveles de autorizacion previstos en el articulo 46 del presente Acuerdo General,
mediante el procedimiento denominado concurso publico sumario (Articulo 86, AGA XIV/2019).
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IV. RESULTADOS

I. Comprobar que los procedimientos de adjudicacién contaron con la requisicién
respectivay que la necesidad del bien y/o servicio se justifico

Resultado no. 1, con observacion

Solicitud de adquisicion del bien y/o contratacién del servicio

Acuerdo General de Administracién X1V/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan los
procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la
contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion (AGA XIV/2019).

Articulo 13.

Fraccion VII.

Fraccion VIIL.

Articulo 29.

Fraccion |I.

Fraccion |l.

Articulo 30.

Articulo 31.

Tercer parrafo.
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Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacién aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:

Recibir las requisiciones para la Adquisicién de Bienes y Servicios por oficio o por medio de
SIA, que le formulen las Unidades Solicitantes, para su tramite conforme a los procedimientos
sefialados en este Acuerdo General;

Previa adquisicion de cualquier bien, verificar su existencia y utilidad mediante el SIA o por
escrito en el almacén.

Contrataciones no programadas. Las Unidades Responsables requerirdn a Recursos
Materiales, la adquisicion o arrendamiento de algun bien o la contratacién de algun servicio u
obra publica, no previstos en su Programa Anual de Necesidades, salvo los de caracter
restringido y de servicios personales. Para lo anterior deberan llevar a cabo lo siguiente:
Obtener el dictamen de procedencia administrativa por parte de la Unidad Responsable
Integradora correspondiente o de la Direccion General de Casas, segun corresponda, previa
justificacion y, en su caso, modificacion del Programa Anual de Trabajo en cuanto a sus metas,
y

Hacer el registro de la adecuacion presupuestaria compensada, mencionando la reduccion a
su presupuesto y la ampliacién que corresponda, asi como la clave, descripcién de la o las
partidas presupuestarias y el calendario presupuestal compensado, para validacion de la
Direccién General de Presupuesto y Contabilidad.

Contrataciones de Bienes, Obras y Servicios No Presupuestados de Caracter Restringido. La
Oficialia Mayor podra autorizar la adquisicién de bienes o la contratacion de obras o servicios
no presupuestados de caracter restringido, no contemplados por las Unidades Responsables
en su Programa Anual de Necesidades y que sean casos de excepcion fortuitos o de fuerza
mayor para satisfacer requerimientos urgentes, los cuales deberan contar con la debida
justificacion. Para estos efectos, las Unidades Responsables correspondientes deberan emitir
un dictamen técnico de procedencia y de suficiencia presupuestal.

Requisitos de la Solicitud de Contrataciones de Bienes, Obras y Servicios no Presupuestados
de Caracter Restringido. La solicitud deberd contener, ademés de la peticion respectiva, la
justificacion técnica, financiera y juridica de la ejecucion, adquisicién o contratacion que se
solicita, y tener como anexo, en todos los casos, el dictamen de suficiencia presupuestal que
emita Presupuesto y Contabilidad a solicitud de las Unidades Responsables, previa
verificacion en el SIA por parte de las mismas de suficiencia de recursos presupuestales en
las partidas presupuestarias que se van a afectar.

En caso de no contar con los recursos presupuestales necesarios, las Unidades
Responsables deberan gestionar previamente ante Presupuesto y Contabilidad las
adecuaciones presupuestarias correspondientes.

Cuando se solicite la adquisicion de bienes deberd acompafarse el dictamen que emita
Recursos Materiales sobre la inexistencia en el almacén del bien solicitado o sefialando que
los existentes no cumplen con los requerimientos de la Unidad Responsable solicitante.
Asimismo, debera acreditarse la pertinencia y procedencia de la adquisicion con base en la
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justificacion que realice el area de la necesidad, su alineamiento con su Programa Anual de
Trabajo y la razonabilidad administrativa.

Tratdndose de bienes, sistemas y servicios de informatica debera contar con el dictamen
técnico que respecto de la solicitud emita Tecnologias de la Informacién.

Articulo 35. Solicitud de Contratacion. Para efectuar cualquier contratacion para la adquisicion de bienes,
prestacion de servicios y usos, asi como para la ejecuciéon de la obra publica, sera necesario
gue las Unidades Solicitantes requieran documentalmente o mediante el SIA, los bienes, usos
y servicios a Recursos Materiales.

Articulo 37. Racionalizacion de Recursos. A efecto de lograr el mejor aprovechamiento de los recursos
presupuestales, materiales y humanos con los que cuente la Suprema Corte, previo a iniciar
cualquier procedimiento de contratacion, Recursos Materiales debera:

Fraccion Il1. Tratandose de la contratacién de servicios que por su naturaleza pudiera prestar el personal
de la Suprema Corte, aquélla se condicionara a la existencia de una determinacién en la que
el area correspondiente justifique las razones que le impiden desarrollar el servicio respectivo
con la eficiencia o la oportunidad debidas.

Articulo 40. Requisitos previos al Procedimiento de Contratacion. Recursos Materiales, debera verificar
antes de iniciar cualquier procedimiento de contratacion lo siguiente:

Fraccion |. El &rea solicitante haya sefialado con precision las especificaciones técnicas de los bienes,
usos y/o servicios a contratar, asi como cualquier otra caracteristica;

Fraccion Il. Se ha proporcionado la justificacion respecto de los requerimientos cuando asi sea necesario,
y

Fraccion lll. Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual de Necesidades, original o

modificado o, en su caso, para el ejercicio siguiente en el caso de las fracciones Il y Il del
articulo anterior.

Para verificar que los procesos de adjudicaciéon contaron con la requisicion de las unidades
solicitantes, se revisaron los 37 expedientes determinados como muestra.

Del andlisis efectuado, se comprobé que en todos los procedimientos se emitieron los
requerimientos de adquisicion y contratacion correspondientes, y que éstas contenian las
especificaciones técnicas y justificaciones de los bienes y servicios a adquirir, de conformidad con
lo establecido en los articulos 13, fraccion VII, 31, 35y 40, fracciones | y Il, del AGA XIV/2019. Los
oficios de solicitud se muestran a continuacion:

SOLICITUDES DE BIENES Y SERVICIOS EFECTUADAS A LA DGRM

Solicitudes
Consec. Unidad solicitante realizadas
1. Direcciéon General de Recursos Materiales. 1
2. Direccién General de Tecnologias de la Informacién. 1
3. Secretaria General de Acuerdos. 2
4. Direccion General de Comunicacién Social. 2
5. Direccién General de Derechos Humanos. 3
6. Direccion General de Recursos Humanos. 3
7. Subdireccién General de Comedores. 4
8. Direccion General de Infraestructura Fisica. 7
9. Direccion General de Servicios Médicos. 14
Total: 37

Fuente: Elaborado con informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio no.
DGRM/SGC/DPC/154/2021 del 8 de febrero del 2021.
Como se observa en el cuadro anterior, la unidad solicitante con mayor nimero de requerimientos
para la adquisicion de bienes y contratacién de servicios fue la Direcciébn General de Servicios
Médicos (DGSM), con 14 (37.8%) de un total de 37 peticiones.
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En cuanto a la inclusion de las adquisiciones de bienes y contratacion de servicios al Programa
Anual de Necesidades (PANE), se comprobo que 12 (32.4%) de los 37 casos revisados fueron
incluidos, en cumplimiento del articulo 40, fraccion I, del AGA XIV/2019.

En 1 caso (2.7%), el correspondiente al contrato no. 4520000689 “Equipo de computo de escritorio”,
no se encontraba incluidos en el PANE, sin embargo, si contd con los dictimenes de procedencia
administrativa, técnico de procedencia y, de suficiencia presupuestal, emitidos por las direcciones
generales de Recursos Materiales, y de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), lo que cumplié con lo
sefalado en los articulos 29, fracciones | y Il, y 30 del AGA XIV/2019.

De los 24 casos restantes (64.9%), no se identificé que fueran incluidos en el PANE. Ademas, se
advirtio que 24 de los 37 expedientes que integran la muestra, no contaban con los dictAmenes de
procedencia administrativa, técnico de procedencia y, de suficiencia presupuestal, emitidos por las
direcciones generales de Recursos Materiales, y de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), lo que
incumplié con lo sefalado en los articulos 29, fracciones | y I, y 30 del AGA XIV/2019.

Los casos se muestran a continuacion:
CONTRATACIONES NO INCLUIDAS EN EL PANE 2020

Descripcion del bien o servicio

Consec. Contrato

1. 50200012 Goggles de seguridad.
2. 50200016 Servicio de desinfeccién patégena por nebulizacién, aspersién o termonebulizacion.
3 50200019 Plata_forma integra_l para _aplicar evaluaciones p_sicométricas sistematizadas via remota a los
candidatos de servicio social y personal de nuevo ingreso.
4. 50200025 Monogoggles de seguridad.
5. 50200030 Equipo de cocina.
6. 50200031 Tapetes sanitizantes.
7. 50200033 Servicio de sefializacién para diversos edificios de este Alto Tribunal.
8. 50200038 Contenedores biodegradables.
9. 50200039 Contenedores biodegradables.
50200040 Ins_u_mos para Ig_ rec_epcién_d_e todo tipo de escripos, promociones_ y diversa documentacion en la
10. Oficina de Certificacion Judicial y Correspondencia de este Alto Tribunal.
11. 50200042 Pruebas de laboratorio para verificar la calidad del gel antibacterial. *

12. 50200051 Material dental y oximetros.
13. 4520000541 Adaquisicién de 20,000 cubrebocas plisados y 300 mascarillas.
4520000573 Envases de pléstico_t_:on capacidad de un litro y dispensgdor de_ bomba, transparentes o de color

14. blanco, que seran utilizados para ser llenados con gel antibacterial.

15. 4520000715 Toallas desinfectantes y desinfectante antibacterial en aerosol.

16. 4520000721 Gel antibacterial.

17. 4520000826 Termoémetro digital.

18. 4520000858 Guantes de nitrilo.

19. 4520000859 Careta protectora.

20. 4520000861 Cubrebocas plisado.

21. 4520000876 Desinfectante antibacterial.

22. 4520000877 Toallas desinfectantes.

23. 4520000879 Gel antibacterial.

24. 4520000880 Bombas de aspersion
Fuente: Elaborado con informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. DGRM/SGC/DPC/154/2021 del 8 de febrero de[[2021.
* Gel antibacterial adquirido mediante el contrato no. 4520000879 de junio de 2020.

Derivado de la presentacién de resultados preliminares, la DGRM, mediante el oficio no.
SGC/DADE/1014/2021 del 11 de junio de 2021, comunicO que la contingencia sanitaria generada
por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), afectd los tiempos de respuesta de esa direccion general para
dotar a las areas requirentes de los bienes o servicios solicitados, y la emisién de los Dictdmenes
de Procedencia Administrativa, dado que es indispensable saber el costo de las erogaciones,
situacion que era imposible conocer por lo volatil del mercado, y por tanto las adecuaciones
presupuestales, en su mayoria se hicieron cuando ya se conocia el monto a adjudicar. Asimismo,
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menciona que, una vez concluida la emergencia, no asi la contingencia, los procedimientos de
contratacion se normalizaron y con ello la emision de los dictAmenes de procedencia administrativa.

Del andlisis realizado a los argumentos y documentacion recibida por parte de la DGRM, se
determind que la observacion continGa ya que en la normativa no se advierte algun supuesto de
excepcion respecto de la emision de los dictamenes de procedencia administrativa, por lo que esta
Contraloria estara atenta a la recepcién de la evidencia documental que acredite que se han
adoptado los mecanismos de control y supervision necesarios, para que en todos los procedimientos
de contratacion cuenten con los “dictamenes de procedencia administrativa”, “técnico de
procedencia”’ y de suficiencia presupuestal requeridos para la adquisicion de bienes y contratacion
de servicios no programados en el Programa Anual de Necesidades.

Se verificd que de los 29 casos en que se solicitd la adquisicién de bienes, en 11 (37.9%) no se
identific el dictamen sobre inexistencia en el almacén emitido por la DGRM, en incumplimiento con
lo previsto en los articulos 13, fraccion VIl y 31, tercer parrafo, del AGA XIV/2019.

La DGRM con motivo de la presentacion de los resultados preliminares informé las razones que
propiciaron la falta de los dictimenes de inexistencias en los expedientes, de los 11 casos
mencionados, sefialdé que en el caso de la compra urgente de vestuario le antecedié un concurso
publico sumario, por lo que el dictamen formaba parte de los documentos rectores de ese
procedimiento. Para el resto de los bienes, mencion6 que se tenia la certeza de que no habia en
existencia, toda vez que eran insumos para hacer frente a la emergencia sanitaria, tales como
mamparas de acrilico, toallas desinfectantes, gel antibacterial, termémetro digital, cubrebocas
plisados, etc. Asimismo, indicdO que una vez que pasaron los meses criticos de la pandemia, se
regularizé la solicitud y emision de éstos, habilitandose una funcién en la Ventanilla de Gestiones
Electrénicas, denominada “solicitud de dictamen sobre existencia de bienes de consumo en el
almacén”, con lo que se automatiza tanto la solicitud como la emisién, lo que permite un mejor
seguimiento y reduccién en los tiempos de respuesta.

Derivado de lo antes expuesto, esta Contraloria tomando en cuenta las acciones implementadas por
el &rea auditada consistente en la habilitacion de la funcién en la Ventanilla de gestiones electrénicas
denominada “solicitud de dictamen sobre existencia de bienes de consumo en el almacén” estara
atenta a la recepcién de la evidencia documental que acredite su funcionamiento, a efecto de
proceder a su analisis y en su caso, a solventar la recomendacion.

Respecto de las 3 contrataciones clasificadas como especiales (contratos no. 50200022, “Servicios
profesionales para elaborar el proyecto de identidad visual para obras colectivas y manuales de
actuacion elaborados por la Direccién General de Derechos Humanos”; no. 4520000539, “Servicios
profesionales para la elaboracién de dos capitulos del manual de razonamiento probatorio”, y no.
4520000812, “Servicios profesionales para el desarrollo de material para el curso de formacién y
actualizacién sobre los derechos de las personas con discapacidad”), la Direccion General de
Derechos Humanos (DGDH) manifestod en las solicitudes de contratacién enviadas a la DGRM que
no contaba con personal suficiente y con los conocimientos técnicos y especializados. Sin embargo,
estimd prioritaria su ejecucion para coadyuvar en la formacion de los operadores de justicia en
materia de respeto, proteccién y garantia de los derechos humanos, en el cumplimiento de las
atribuciones y del Programa Anual de Trabajo (PAT) de esa direccion general.

No obstante, en los expedientes de las contrataciones de servicios incluidos en la partida 33501
“Estudios e investigaciones”, no se identific la informacion mediante la cual el area solicitante
determind la imposibilidad de que los trabajos pudieran ser ejecutados por personal de la SCJIN
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personas adscritas a esa direccidon general y, por tanto, seria necesaria la contratacion de los
servicios.

Sobre el particular, dado que la revision se orienté hacia la operacion de la DGRM, no asi sobre la
actuacion de las areas requirentes, no se emite recomendacién en ese sentido.

Causas:

La DGRM no proporcionoé la documentacion referente a la elaboracion de los dictamenes necesarios
(procedencia administrativa, técnico de procedencia y de suficiencia presupuestal) para la
adquisicion de bienes y contratacion de servicios no programados.

No se cuenta con el dictamen de inexistencias en el almacén del bien requerido o los existentes no
cumplen con los requerimientos de la unidad solicitante.

Efectos:

Que no se acredite la procedencia de la adquisicion de bienes o contratacion de servicios, su
alineacion con los Programas Anuales de Trabajo y la razonabilidad administrativa que garantice el
uso adecuado de los recursos publicos disponibles.

Posibilidad de que se adquieran bienes que se encuentren en los almacenes de la Corte.
Recomendaciones preventivas:

P1.1 Que la Direccion General de Recursos Materiales adopte los mecanismos de control y
supervision necesarios, que aseguren que en todos los casos las solicitudes de adquisicion
cuenten con los dictamenes de procedencia administrativa, técnico de procedencia y de
suficiencia presupuestal requeridos para la adquisicién de bienes y contratacién de servicios
no programados en el Programa Anual de Necesidades, a fin de que se acredite Ia,
procedencia de la adquisicion de bienes o contratacion de servicios, su alineamiento con los
Programas Anuales de Trabajo y la razonabilidad administrativa que garantice el uso
adecuado de los recursos publicos disponibles.

P1.2 Que la Direccion General de Recursos Materiales adopte los mecanismos de control y
supervision necesarios que aseguren que en todos los procedimientos de adquisicion de
bienes se elaboren los dictamenes de inexistencias en el almacén o que sefialen que los
bienes existentes no cumplen con los requerimientos de la unidad solicitante, a fin de que no
adquieran articulos disponibles en él, a fin de lograr el mejor aprovechamiento de los recursos
presupuestales y materiales con los que cuente la Suprema Corte.

Resultado no. 2, sin observacion

Clasificacion de los procedimientos

AGA XIV/2019

Articulo 3. Definiciones.

Fraccion XVII.  Contratacion especial. Procedimiento que se realiza sin puesta en concurrenciay, por ende,
sin que exista competencia, adjudicandose el contrato a un proveedor que ha sido
preseleccionado para tales efectos, cumpliendo con las causales de excepcién contenidas
en el articulo 45 de este Acuerdo General. (Articulo 3, AGA XIV/2019).

Fraccion XVIII.  Contratacion Inferior. Aquella que su costo estimado es mayor a 5,600 UMAS pero no excede
de 25,000 UMAS y cuya autorizacién corresponde al Director General de Recursos
Materiales. (Articulo 3, fraccion XVIII, AGA XIV/2019).
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Fraccion XXI.

Fraccion XXIII.

Fraccion XXXIX.

Fraccion LXXII.

Articulo 13.

Fraccion XXXIX.
Articulo 43.

Fraccion ll.

Fraccion V.

Articulo 44.

Fraccion Il.
Fraccion IV.

Ultimo parrafo.

Articulo 45.
Fraccion |I.

Fraccion V.
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Contratacién minima. Aquella que su costo estimado no rebase la cantidad equivalente a
2,000 UMAS cuya autorizacion corresponde a los directores de area de Recursos Materiales,
tratAndose de adquisiciones de bienes y servicios.

Contratacion urgente. Es el procedimiento que se actualiza, con independencia del monto
de adjudicacion, cuando los bienes, servicios, se requieran de inmediato y se acrediten los
extremos contenidos en el articulo 44 de este Acuerdo General, siempre que la urgencia no
haya sido previsible.

Investigacion de Mercado: Verificacion realizada por el area competente de la existencia de
bienes, arrendamientos o servicios, de proveedores a nivel nacional o internacional y del
precio estimado basado en la informacién comparativa que se obtenga en la propia Suprema
Corte, Organos del Poder Judicial de la Federacion, de CompraNet, de organismos publicos
o privados, de fabricantes de bienes o prestadores del servicio, entre otros, o una
combinacion de dichas fuentes de informacion.

UMA: Referencia econdmica en Moneda Nacional (pesos) para determinar la cuantia del
pago de las obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales, de las entidades
federativas, asi como en las disposiciones juridicas que emanen de todas las anteriores.
Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacién aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:

Realizar investigaciones de mercado, con el propésito de lograr las mejores condiciones en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.
Clasificacion de las Contrataciones. Las contrataciones se clasifican atendiendo a su costo
estimado conforme a su conversioén al valor de UMAS de la manera siguiente:

Contratacion inferior. Es aquella que su costo estimado es mayor a 5,600 UMAS pero no
excede de 25,000 UMAS y cuya autorizacién corresponde al Director General de Recursos
Materiales.

Contratacién minima. Es aquella que su costo estimado no rebase la cantidad equivalente a
2,000 UMAS cuya autorizacién corresponde a los directores de area de Recursos Materiales,
tratandose de adquisiciones de bienes y servicios.

Contrataciéon Urgente. La contratacién se clasificard como urgente, con independencia del
monto cuando los bienes, servicios, usos u obra publica se requieran de inmediato y se
acredite alguno de los siguientes supuestos:

Se evite con ello la suspension de actividades de algin Organo o Area de la Suprema Corte,
ante el surgimiento de situaciones imprevistas.

Por cuestiones de seguridad siempre y cuando con ello se evite un peligro inminente a las
personas y/o a los bienes.

Las contrataciones clasificadas como urgentes se adjudicaran directamente, previa
justificacion de la Unidad Solicitante presentada bajo su mas estricta responsabilidad ante
Recursos Materiales, la que la remitird dentro de las veinticuatro horas siguientes a su
recepcion al servidor publico u érgano competente conforme a la clasificacion del articulo
anterior; debiendo informarse al Comité en su préxima sesion.

Contrataciones Especiales. Son contrataciones especiales las siguientes:

Las que por sus caracteristicas particulares sélo pueden contratarse con una persona
determinada, ya sea por sus cualidades profesionales o bien, porque se trate de obras
artisticas, trabajos artesanales, titularidad de patentes y marcas, derechos de autor u otros
derechos exclusivos.

Las de prestadores de servicios para la imparticién de cursos de capacitacion y cursos y
talleres socioculturales, de servicios de alimentos, de alquiler de recintos para la realizacion
de eventos culturales, de servicios integrales de turismo, de visitas guiadas a centros
culturales y de servicios de transporte requeridos por las Casas de la Cultura, Recursos
Humanos, Derechos Humanos, el Centro de Estudios Constitucionales, Coordinacion de
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Comunicacién Social, la Unidad General de Igualdad de Género o Relaciones
Institucionales, cuando se justifique plenamente por esas.

Articulo 48. Investigacion de Mercado. Previo al inicio de los procedimientos de contratacién previstos
en este Acuerdo, salvo las adjudicaciones directas minimas y las contrataciones por
urgencia, Recursos Materiales, tratandose de la adquisicibn de bienes muebles y la
prestacion de servicios, debera realizar una investigacion de mercado para determinar la
existencia, la cantidad y oferta, asi como los precios prevalecientes que sirvan como
parametro para las contrataciones, misma que tendra una vigencia de seis meses.

Fraccion |. La que se encuentre en la propia Suprema Corte o los 6rganos del Poder Judicial de la
Federacion;

Fraccion Il. La informacion disponible en CompraNet.

Fraccion V. Las obtenidas a través de paginas de Internet, por via telefénica, por correo electrénico a

diversos proveedores y prestadores de servicios o por algun otro medio, siempre y cuando
se lleve registro de los medios y de la informacién que permita su verificacion.

Articulo 49. Propdsito y utilidad de la Investigacion de Mercado. La investigacién de mercado tendra
como propasito:

Fraccion |. Determinar la existencia de oferta de bienes y servicios, en la cantidad, caracteristicas y
oportunidad requeridas por los 6rganos o areas solicitantes;

Fraccion Il. Verificar la existencia de proveedores, prestadores de servicios y contratistas a nivel nacional
o internacional con posibilidad de cumplir con las necesidades del requerimiento, y

Fraccion lll. Conocer los precios prevalecientes de los bienes, arrendamientos, servicios, obray servicios

relacionados con las mismas requeridos, al momento de llevar a cabo la investigacion.

Con la revisién de los 37 expedientes de los procedimientos de adjudicacion seleccionados, se
comprobd que en 36 (97.3%) casos, no era necesaria la elaboracién de una investigacién de
mercado, por tratarse de adjudicaciones directas minimas, y/o urgentes, de conformidad con el
primer péarrafo del articulo 48, del AGA XI1V/2019.

En el caso restante (contrato no. CPSI/DGRM/010/2020, “Equipo de cOmputo de escritorio”) se
constatdé que previo al inicio del procedimiento de contratacién se realizé una investigacion de
mercado por parte de la instancia especializada en la materia de la DGRM, en términos de lo
dispuesto en los articulos 13, fraccidon XXXIX, y 48, primer parrafo, y fracciones I, 1l y IV, del AGA
X1V/2019.

Al respecto, se identific que en el expediente del procedimiento del concurso publico sumario se
encontraba la investigacion de mercado respectiva, la cual tuvo como propésitos: 1)determinar la
existencia de los bienes requeridos en el mercado, de acuerdo con las condiciones y caracteristicas
técnicas solicitadas; 2)verificar la existencia de proveedores a nivel nacional que cubran las
necesidades del requerimiento de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI), y
3)conocer los precios prevalecientes de los bienes requeridos al momento de llevarla a cabo.

Derivado de la integracién de la investigacion de mercado?, se identificaron a 19 personas fisicas o
juridicas que podrian participar en el procedimiento adjudicatorio, a los cuales se les enviaron
solicitudes de cotizacion para recabar los precios prevalecientes en el mercado que sirvieran de
parametro para la adquisicion de bienes. Recibidos los documentos en los que se comunica el valor
de los productos, y derivado del andlisis efectuado por la DGRM, se obtuvieron los resultados
siguientes: precio, existencia en el mercado conforme a las condiciones y caracteristicas técnicas

Z En la integracion de la investigacion, la DGRM asenté que verific la condicion de precios en el mercado en cuatro fuentes distintas: 1)
Informacion histérica de la SCJIN; 2) Sistema Integral de Informacion Especializada (CompraNet); 3) Informacion obtenida a través de
paginas de internet, y 4) Proveedores.
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requeridas, y existencia de proveedores potenciales que ofrecian los bienes, acorde con las
necesidades solicitadas, en cumplimiento con el articulo 48, del AGA XIV/2019.

Finalmente, se comprobd que se integré la totalidad de la informacion al expediente que sirvio como
base para realizar la investigacion de mercado, y que el mismo cumplié con los elementos previstos
en el articulo 49, fracciones I, 1l y I, del AGA XIV/2019.

Con la revision de los 37 expedientes seleccionados como muestra, se constaté que 19 (51.4%) se
clasificaron como contrataciones urgentes; 14 (37.8%) fueron minimas ya que los montos no
rebasaron las 2,000 UMAS¥ ($173,760.00 pesos); 3 (8.1%) como especiales, por las caracteristicas
de los servicios la situaban en alguno de los supuestos de excepcion, y 1 (2.7%) fue inferior, de
conformidad con lo establecido en los articulos 44, fracciones Il y IV, 43, fracciones lll y V y 45,
fraccion |, del AGA XIV/2019. Las contrataciones urgentes se muestran a continuacion:

CONTRATACIONES CLASIFICADAS COMO URGENTES
Consec. Contrato Descripcién del bien o servicio

1. 50200012 Goggles de seguridad.

2. 50200016 Servicio de desinfeccion patégena por nebulizacién, aspersién o termonebulizacion.

3. 50200025 Monogoggles de seguridad.

4. 50200030 Equipo de cocina.

5. 50200033 Servicio de sefializacion para diversos edificios de este Alto Tribunal.

6. 50200038 Contenedores biodegradables.

7. 50200039 Contenedores biodegradables.

8 50200040 Insy_mos para Iglrecgpcién t_jg todo tipo de escrito_s, promociones y.diversa documentacion en la
) Oficina de Certificacién Judicial y Correspondencia de este Alto Tribunal.

9. 50200042 Pruebas de laboratorio para verificar la calidad del gel antibacterial. *

10. 50200046 Prendas de proteccién personal y vestuario.

11. 4520000715 Toallas desinfectantes y desinfectante antibacterial en aerosol.

12. 4520000721 Gel antibacterial.

13. 4520000826 Termoémetro digital.

14. 4520000858 Guantes de nitrilo.

15. 4520000859 Careta protectora.

16. 4520000861 Cubrebocas plisado.

17. 4520000876 Desinfectante antibacterial.

18. 4520000877 Toallas desinfectantes.

19. 4520000879 Gel antibacterial.

Fuente: Elaborado con informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. DGRM/SGC/DPC/154/2021 del 8 de febrero de[]2021.
* Gel antibacterial adquirido mediante el contrato no. 4520000879 de junio de 2020.

Como se observa en el cuadro anterior, 10 contrataciones rebasaron el monto de 2,000 UMAS; sin
embargo, los bienes adjudicados se requerian de inmediato, a efecto de salvaguardar la integridad
y salud de las personas que laboran para este Alto Tribunal en el marco de la emergencia sanitaria.
Adicionalmente, estas contrataciones se hicieron del conocimiento del CASOD, como parte del
punto informativo del 24 de septiembre de 2020, en cumplimiento con lo establecido en el articulo
44, primer pérrafo, fraccion 1V, y ultimo parrafo, del AGA XI1V/2019.

II. Verificar que los procesos adjudicatorios cumplieron con las etapas previstas en la
normativa

Resultado no. 3, con observacion

Solicitud de cotizacidon y publicaciéon y/o envio de la convocatoria/bases

AGA XIV/2019

Articulo 36. Cotizaciones. Las cotizaciones deberan presentarse en Recursos Materiales, en la forma y
fechas sefnaladas en las respectivas bases o invitaciones a cotizar.

& valor de la Unidad de Medida y Actualizacién (UMA): $86.88 pesos publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de enero de
2020.
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Tercer parrafo.

Articulo 86.

Fraccion I.

Fraccion Il.

Procedimiento
RM-DG-05.
Numeral 3.
Politica 3.5.
Procedimiento
RM-DG-03.
Numeral 3.
Politica 3.5.

En la revision

Salvo en el procedimiento de licitacion publica, y en el concurso por invitacién, podran
aceptarse cotizaciones presentadas por medios electronicos siempre y cuando la version
impresa de las mismas se reciba en el plazo sefialado en las respectivas bases o invitacion a
cotizar.

Se tendra por presentada una cotizacién siempre y cuando provenga de una empresa o
persona dedicada a la produccién o prestacion del bien o servicio que se requirio y se refiera
exactamente al que es objeto de contratacion.

Por ningln motivo y bajo ninguna circunstancia, las Unidades Técnicas o Solicitantes
requeriran cotizaciones o propuestas a proveedores, contratistas, prestadores de servicios o
a los posibles oferentes, por lo que toda la comunicacion para estos fines se llevara a cabo a
través del area de contratacién que corresponda.

Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario. Aquellas
contrataciones clasificadas como inferiores 0 menores podran ser adjudicadas conforme a los
niveles de autorizacion previstos en el articulo 46 del presente Acuerdo General, mediante el
procedimiento denominado concurso publico sumario, teniendo las siguientes
particularidades:

Recursos Materiales, por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda,
solicitaran cotizacion mediante escrito dirigido a cuando menos tres proveedores, prestadores
de servicios o contratistas que se encuentren inscritos en el Catdlogo Referencial de
Proveedores o en el de Contratistas y a los que no estando inscritos se estime que puedan
suministrar los bienes, prestar los servicios o ejecutar la obra publica.

A la solicitud de cotizacion se agregara la convocatoria/bases del procedimiento, la cual
contendra informacion que otorgue a los participantes en el procedimiento, igualdad de
condiciones y acceso a la informacion, especialmente por lo que se refiere a las
especificaciones técnicas o caracteristicas particulares; requisitos de tiempo y lugar de
entrega; forma y plazos de pago; penas convencionales; anticipos y garantias y, en su caso,
proyecto de contrato simplificado.

En la convocatoria/bases del procedimiento, tratandose de contrataciones inferiores, se
sefialara la documentacién que deberan proporcionar los participantes, comprendiendo
copias simples de su identificacion, registro federal de contribuyente y, tratdndose de
personas juridicas, la necesaria para acreditar la legal existencia y las facultades de su
representante. En las contrataciones menores de servicios también se requerira la informacion
antes sefialada;

En la misma fecha en que se envien las solicitudes de cotizacion a que se refiere el numeral
anterior, se publicara en la pagina de Internet de la Suprema Corte la convocatoria/bases del
procedimiento, para lo cual Recursos Materiales, deberan remitir al area competente el
archivo en medio magnético o electronico que contenga la informacién, a mas tardar el dia
anterior a aquel en que se pretenda publicar en la pagina de Internet.

para contratacion urgente, de la Direccion General de Recursos Materiales, cédigo PO-

Politicas Generales.
Deberéan solicitarse, de ser posible, un minimo de tres cotizaciones.
para contratacién inferior, de la Direccion General de Recursos Materiales, c6digo PO-

Politicas Generales.
Deberéan solicitarse, de ser posible, un minimo de tres cotizaciones.

de los 37 expedientes de los procedimientos de contratacion en los que la DGRM

particip6 en su adjudicacion, se comprobé que en 31 casos (87.8%) las solicitudes de cotizacion se
enviaron mediante escritos y correos electronicos a los posibles proveedores y prestadores de
servicios que pudieran atender las necesidades de este Alto Tribunal.
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En 3 (8.1%) casos (contratos no. 50200022, “Servicios profesionales para elaborar el proyecto de
identidad visual para obras colectivas y manuales de actuacion elaborados por la Direccion General
de Derechos Humanos”; no. 4520000539, “Servicios profesionales para la elaboracion de dos
capitulos del manual de razonamiento probatorio”, y no. 4520000812, “Servicios profesionales para
el desarrollo de material para el curso de formacion y actualizacion sobre los derechos de las
personas con discapacidad”), no se enviaron cotizaciones a posibles prestadores, sino al prestador
elegido por la unidad solicitante, al ser adjudicaciones especiales y por las caracteristicas del servicio
solicitado.

En 1 (2.7%) caso (contrato no. 50200025 “Monogoggles de seguridad”), el area auditada retomé las
propuestas presentadas en un procedimiento adjudicatorio previo y fueron enviadas para su
dictamen a la unidad solicitante?, en cumplimiento con lo establecido en el tercer parrafo del articulo
36, del AGA XIV/2019.

El 2 (5.4%) casos (contratos no. 4520000861, “Cubrebocas plisado”, y no. 4520000879 “Gel
antibacterial”) las solicitudes de cotizacién se enviaron a la Fundacién Limaktum Ka Tlawaw,
Caminemos Juntos, A.C., entre otros proveedores, pero no se advierte que dicho participante
pudiera proporcionar los bienes requeridos, lo cual fue verificado por el equipo auditor al ingresar a
la pagina de internet de la fundacién. Esta se describe como una asociacion sin fines de lucro que
tiene como objeto social, entre otros, el disefio de proyectos y acciones para el desarrollo y la
formacion de ciudadania-12.

Derivado de lo anterior, se desprende que la DGRM solicité por lo menos 3 cotizaciones a los
proveedores de bienes y prestadores de servicios, de conformidad a lo establecido en la politica 3.5
del Procedimiento para contratacién urgente. Sin embargo, en 2 casos, las cotizaciones no se
solicitaron a un proveedor o persona dedicada a la produccion o prestacion del bien o servicio que
se requirié y se refiriera exactamente al objeto de contratacion, por lo que incumplié con lo
mencionado en el tercer parrafo del articulo 36, del AGA XIV/2019. Sin embargo, no se emite
recomendacion al respecto, derivado de la contingencia por la pandemia del SARS-CoV2 (COVID-
19). Lo anterior, sin menoscabo de que en lo sucesivo la DGRM debera adoptar los mecanismos de
control y supervision que permitan que la seleccion de proveedores se realice con base en la
prestacion del bien o servicio requerido, a fin de asegurar que tengan capacidad de atender las
necesidades de este Alto Tribunal.

La crisis sanitaria gener6 importantes cambios en la actividad econdmica tanto por el lado de la
demanda como de la oferta. En efecto, las medidas para enfrentarla tuvieron como consecuencia
un incremento en la demanda de algunos bienes, ejerciendo presiones al alza sobre los precios de
mercancias sujetas a una demanda extraordinaria derivada de motivos precautorios, como
mascarillas, desinfectantes, etc. A su vez, algunas mercancias vieron interrumpidos sus procesos
productivos debido a cierres impuestos o a la escasez de insumos de produccion derivada de cierres
en otras industrias.

% Retomaron las propuestas presentadas para una de las partidas del contrato no. 50200012, ya que se encontraban vigentes (60 dias
hébiles a partir del 23 de junio de 2020).

1" Fundacion Limaktum Ka Tlawaw, Caminemos Juntos, Asociacién Civil. Construyendo Ciudadania Responsable y Solidaria, tiene como
objeto social, entre otros, el disefio de proyectos y acciones para el desarrollo y la formacién de ciudadania, que permitan fortalecer los
valores de la cultura democréatica en comunidades rurales y urbanas marginadas, en grupos vulnerables, pueblos originarios, autéctonos
o indigenas de México, principalmente de la region del Totonacapan veracruzano y poblano, asi como de la zona metropolitana de la
Ciudad de México. Fuente: https://caminemosjuntosac.wixsite.com/website.
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Ahora bien, es importante mencionar que, del analisis a la normativa vigente de la DGRM, no se
identificé el Procedimiento para contratacibn minima, por lo que resulta necesario que se incorpore
al marco normativo de este Alto Tribunal.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la DGRM informd que esa direccion general
actualmente se encuentra actualizando sus procedimientos, remitid copia del proyecto de
procedimiento de contratacion minima y manifestd que en cuanto esté aprobado, se hard de
conocimiento de este drgano auditor.

Por lo anterior, esta Contraloria estara atenta al envio de la evidencia documental que acredite que
la formalizacion y difusion del procedimiento para la contratacion minima, a efecto de proceder a su
analisis y, en su caso, a la solventacion de la recomendacion.

Asimismo, se comprobd que, en el concurso publico sumario (CPSI/DGRM/010/2020, “Equipo de
computo de escritorio”), la DGRM envio las invitaciones y la convocatoria/bases del procedimiento,
mediante escritos y correos electronicos, a mas de 3 proveedores y/o prestadores de servicios. Del
andlisis de las invitaciones y convocatoria/bases se constatd que contenia los requisitos previstos
en la normativa, en cuanto a tiempo y lugar de entrega, forma y plazos de pago, penas
convencionales, anticipos, y garantias, en cumplimiento con lo establecido en el articulo 86, fraccion
[, del AGA XIV/2019, y la politica 3.5 del Procedimiento para contratacion inferior.

En la misma revision se verificé que la solicitud de cotizacion y la convocatoria/bases se enviaron a
los participantes en la misma fecha de su publicacién en internet, por lo que se considera que se
aseguro la igualdad de condiciones y acceso a la informacién de todos los posibles interesados en
participar. En el mismo analisis, se comprobé que se publicé la convocatoria/bases en la pagina de
Internet de la SCJIN y se remitid la peticion para la publicacién a la Unidad General de Transparencia
y Sistematizacion de la Informacion Judicial (UGTSIJ) un dia antes al dia de su publicacion, en
cumplimiento en el articulo 86, fraccion Il, del AGA XIV/2019.

Causa:
Ausencia del procedimiento para contratacién minima en el marco normativo vigente.

Efecto:
Falta de certeza en las actividades a seguir en las contrataciones minimas.

Recomendacién correctiva:

C3.1 Que la Direccién General de Recursos Materiales elabore y difunda el procedimiento para la
contratacion minima, a fin de que los servidores publicos adscritos a esa direccion general
tengan certeza de las actividades a seguir en ese tipo de adjudicaciones.

Resultado no. 4, sin observacion

Recepcidn de propuestas técnica, econdmica y/o documentacién legal y muestras, de ser el

caso

AGA XIV/2019

Articulo 36. Cotizaciones. Las cotizaciones deberan presentarse en Recursos Materiales, en la forma y
fechas sefaladas en las respectivas bases o invitaciones a cotizar.
Salvo en el procedimiento de licitacién publica, y en el concurso por invitacion, podran
aceptarse cotizaciones presentadas por medios electronicos siempre y cuando la versiéon
impresa de las mismas se reciba en el plazo sefialado en las respectivas bases o invitacién a
cotizar.
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Tercer parrafo. Se tendra por presentada una cotizacién siempre y cuando provenga de una empresa o

Articulo 50.

Articulo 86.

Fraccion IlI.

persona dedicada a la produccién o prestacion del bien o servicio que se requirio y se refiera
exactamente al que es objeto de contratacion.

Principios Aplicables a los Procedimientos de Contratacion. En los procedimientos de
contratacion debera regir la igualdad de condiciones y acceso a la informacion para todos los
participantes, especialmente por lo que se refiere a los requisitos de tiempo y lugar de entrega,
especificaciones, forma y tiempo de pago, penas convencionales, anticipos y garantias.
Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario. Aquellas
contrataciones clasificadas como inferiores o0 menores podran ser adjudicadas conforme a los
niveles de autorizacién previstos en el articulo 46 del presente Acuerdo General, mediante el
procedimiento denominado concurso publico sumario, teniendo las siguientes
particularidades:

Los participantes en el procedimiento contaran con un plazo méaximo de cinco dias hébiles
para presentar sus propuestas, contados a partir del dia en que se les solicite la cotizacién y
se publique la convocatoria/bases en la pagina de Internet de este Alto Tribunal.

Los participantes podran presentar sus propuestas directamente en Recursos Materiales, en
original, por servicio postal, 0 en medio electronicos, a eleccion de los titulares de dichas areas,
en la fecha y horarios sefialados en la convocatoria/bases.

Procedimiento de recepcion de propuestas, cédigo PO-RM-DG-19.

Politicas de operacion.

El Comprador no debera recibir ninguna propuesta en procedimiento de CPSI o CPSM
presentada con posterioridad a la fecha y hora sefialadas en las bases.

Descripcién Narrativa.

Comprador: Elabora Acta de cierre de recepcion de propuestas, firma y, en su caso, recaba
firma de los asistentes (Formato: F-DGRM-21).

Procedimiento de Visita al sitio, codigo PO-RM-DG-17.

Numeral 4.
Politica 4.8.
Numeral 5.
Actividad 31.
4.

4.3.

4.7.

Politicas de operacién.

El Comprador deberé llevar a cabo la visita al sitio, dentro de los tres dias h&biles posteriores
a la publicacion definitiva de las bases del procedimiento o, en su caso, al cierre del acta de
venta de bases.

El Comprador, al término de la visita al sitio, elaborara un acta circunstanciada donde indique
el lugar donde se llevo a cabo, fecha, hora, nombre de los representantes de los Organos y
Areas de la SCJIN que tuvieron participacion, los datos de las empresas que estuvieron
presentes a través de sus representantes, los hechos que ocurrieron y el documento donde
fue prevista la visita (bases), asi como los comentarios o dudas relacionados con la visita y,
en su caso, la negativa de suscribirla de alguno de los asistentes.

Convocatoria/bases del Concurso Publico Sumario CPSI/DGRM/010/2020 Compra de 6 equipos de

computo.
Numeral 6.
Requisito 6.1

Requisito 6.2
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Requisitos.

La entrega de las propuestas se hara conforme al calendario de eventos establecido en el
apartado 2 de la presente convocatoria/bases, exclusivamente por via electrénica, de la forma
siguiente:

Las propuestas técnicas, econdmicas y documentacion legal, deberan estar foliadas y
firmadas en cada hoja por el representante legal, las cuales, deberan enviarse dentro del plazo
sefialado en el calendario de eventos, en archivos independientes en formato PDF,
protegidos contra escritura y comprimidos en formato ZIP (el archivo debera llevar el
nombre de la empresa y el de la propuesta a la que corresponda, conforme a lo
siguiente:  “nombre empresa_técnica’, nombre empresa_econdémica” y “hombre
empresa_legal”, cada archivo con una capacidad méaxima de 20 MB por cada correo). Se
deberan enviar a la cuenta de correo electronico procpublicosDGRM@mail.scjn.gob.mx, se
acusara de recibido por el mismo medio, todos y cada uno de los correos recibidos, para

zddS70i1uNBhW3pGDUYmsWg7G8slzDBm7UduQbmCK9A:



asegurar su recepcion en tiempo y forma. Los participantes, cuando envien sus correos
electrénicos, deberan solicitar la confirmacion de “entrega” y de “lectura”.

Oficio no. OM/ST/01212020, del 8 de abril de 2020.
En la quinta sesién extraordinaria de 2020 del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y
Desincorporaciones (CASOD), celebrada el dia de la fecha, respecto de los puntos que se
sometieron a su consideracion, se adoptaron los acuerdos siguientes:

Acuerdo: Con base en las documentales presentadas bajo la responsabilidad de la Direccion General
de Recursos Materiales con fundamento en los articulos 21 fracciones IV, V y XXII, y 52 del
AGA XIV/2019 y derivado de la contingencia por la pandemia del Virus COVID-19, el Comité
de manera unanime autoriza a la Direccién en cita gestionar ante las diversas areas de este
Alto Tribunal involucradas en los procedimientos de contratacion, la implementacion de las
medidas que resulten necesarias a efecto de agilizar, transparentar y garantizar el correcto
desarrollo de las diversas etapas y eventos por realizar durante el periodo de contingencia
conforme a lo expuesto en el punto de acuerdo, Unicamente en lo que respecta a los concursos
publicos sumarios.

Con la revision de los 37 expedientes determinados como muestra, se comprob6 que en 1 (2.7%)
caso (contrato no. 50200030, “Diverso equipo de cocina”) se realizé la visita al sitio en la fecha y
hora sefialadas en la solicitud de cotizacion, y que, derivado de la reunién, se firmo la lista de
asistencia y se levant6 el acta circunstanciada, en cumplimiento de las politicas 4.3 y 4.7 del
Procedimiento de Visita al Sitio.

En el concurso publico sumario (CPSI/DGRM/010/2020, “Equipo de computo de escritorio”), la
DGRM elaboré el acta de cierre de recepcion de propuestas, las cuales Unicamente se recibieron
via electronica en la cuenta genérica procpublicosDGRM@mail.scjn.gob.mx, y se identifico en el
expediente el reporte de Seguimiento del registro de acceso y apertura de los correos como
evidencia de la recepcion de las propuestas, en cumplimiento con lo establecido en el articulo 86,
fraccion IIl, del AGA XIV/2019; la politica de operacion 4.8 y a la actividad 31 del Procedimiento de
Recepcion de Propuestas; en el requisito 6.1 y 6.2 de la convocatoria/bases, y conforme lo
autorizado por el CASOD en su 52 sesion extraordinaria del 8 de abril del 2020.

En cuanto a la presentacion de las propuestas, se observé que en 28 expedientes (75.7%) de los
procedimientos de adjudicacion realizados por la DGRM no contaron con la evidencia de la fecha 'y
hora de recepcion de las propuestas de los proveedores de bienes y prestadores de servicios.
Ademas, no se identificé el nimero total de fojas, al no sefialar los folios respectivos en las que
fueron presentadas las propuestas, situacion que impide asegurar la recepcion Unica y total de la
documentacién, con el fin de coadyuvar al cumplimiento del articulo 50, del AGA XIV/2019. Al
respecto, es importante mencionar que en la auditoria no. DAIB/2019/18 “Concursos Publicos
Sumarios” se determind una observacion en el mismo sentido, la cual fue solventada en el mes de
marzo de 2021, razon por la cual no se considero pertinente emitir la recomendacion respectiva.

En 2 (5.4%) casos (contratos no. 4520000861, “Cubrebocas plisado”, y no. 4520000879 “Gel
antibacterial”) se observé que a la peticion de cotizacion dirigida a la Fundacién Limaktum Ka
Tlawaw, Caminemos Juntos, A.C., le dio respuesta el coordinador comercial, quien se ostentd, como
una persona fisica con actividad empresarial y bajo protesta de decir verdad manifesté que tenia la
capacidad de responder a la solicitud en los términos y condiciones establecidos.

De lo anterior, se observa que la DGRM acept6 la propuesta por un proveedor distinto a la asociaciéon
a la que se le habia solicitado la cotizacion, lo que incumplié con lo establecido en el articulo 36,
tercer péarrafo, del AGA XIV/2019. Sin embargo, no se emite recomendacion al respecto, derivado
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de que esta situacion se planteé en el resultado no. 3, relativo a las solicitud de cotizacion y
publicacion y/o envio de la convocatoria/bases, del presente informe.

Resultado no. 5, sin observacién
Dictamenes resolutivos
AGA XIV/2019

Articulo 13.

Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejerceré las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos

previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General.

Articulo 46. Niveles de Autorizacion. Salvo las especiales, las contrataciones reguladas mediante este
Acuerdo General seran autorizadas por los 6rganos competentes atendiendo a su
clasificacién, a su monto probable y a los dictamenes que resulten necesarios conforme a la
siguiente tabla:

Niveles de autorizacion
Nivel de Clasificacion de la Tipo de Dictamen resolutivo requerido
autorizaciép contratacion contratacion MRS
Directores de Area o Adjudicacion Técnico Legal Financiero Econdémico
de Rec_ursos Minima directa Hasta 2,000 _
Materiales Si No No No
Directores General _ Concurso Pablico Mas de 5,600 _ _ _
de Rec_ursos Inferior Sumario y hasta Si Si No Si
Materiales 25,000

Articulo 72. Dictamen Resolutivo Técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo
previamente contratado, debera entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica,
dentro de los cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y
en él se determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de
las condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de
licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizaréa el
estudio y analisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de
rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios 0
contratistas, y verificara que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas
internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario. Aquellas
contrataciones clasificadas como inferiores o0 menores podran ser adjudicadas conforme a los
niveles de autorizacién previstos en el articulo 46 del presente Acuerdo General, mediante el
procedimiento denominado concurso publico sumario, teniendo las siguientes
particularidades:

Fraccion IV. El dictamen resolutivo técnico de las propuestas presentadas soélo comprendera la
congruencia entre las caracteristicas del bien, servicio u obra solicitados y lo ofertado y sera
elaborado por la Unidad Técnica que corresponda en el plazo de hasta tres dias habiles a
partir del momento en el que reciba copia de los documentos anexos a las cotizaciones. Los
dictimenes resolutivos restantes se elaboraran en el mismo plazo.

Articulo 96. Acuerdo de Adjudicacion Directa. Para efectos de la adjudicacion directa, el dictamen

resolutivo técnico consistira en la manifestacion que realice el area solicitante en el sentido
de que el proveedor o prestador del servicio respectivo ofrece un bien o servicio acorde a los
requerimientos de la Suprema Corte.

Procedimiento para la elaboracién y autorizacion de puntos de acuerdo, codigo PO-RM-DG-21.

Numeral 4.
Politica 4.3
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Politicas de operacion.

El Comprador debera presentar para su autorizacion, el PA en un plazo de tres dias habiles
contados a partir de la recepcion de los dictamenes correspondientes conforme al tipo de
procedimiento:
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e CPSM y Adjudicacion Directa Minima o Urgente — Dictamenes DRT y DRE.

Para verificar que en los 37 procedimientos seleccionados como muestra (100%) contaron con los
dictdmenes resolutivos técnicos, o manifestaciones de conformidad, se revisaron los expedientes
respectivos y se corroboré que en 33 casos (89.2%) dichos documentos se expidieron de
conformidad con las caracteristicas previstas en la normativa, en cumplimiento de lo establecido en
los articulos 13, fraccion XVIII; 46, 72, 86 fraccion IV, y 96 del AGA XIV/2019, y a la politica 4.3 del
procedimiento para la elaboracién y autorizacion de puntos de acuerdo.

Los 4 (10.8%) casos restantes se muestran a continuacion:

DESFASE EN LA ENTREGA DE LOS DICTAMENES RESOLUTIVOS
Consec. Contrato Descripcion del bien o servicio Solicitud Entrega  Desfase (dias habiles)

Plataforma integral para aplicar evaluaciones
psicométricas  sistematizadas via remota a los

1. 50200019 . L ) 16/06/2020 29/06/2020 4
candidatos de servicio social y personal de nuevo
ingreso.
Servicios profesionales para el desarrollo de material
2. 4520000812 para el curso de formacién y actualizacion sobre los 29/04/2020 12/05/2020 2
derechos de las personas con discapacidad.
Fuente: Elaborado con informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. SGC/DADE/366/2021 del 24 de febrero de 2021.

Como se observa en el cuadro anterior, los desfases en la presentacion de los DRT en las 2
contrataciones son de 4 y 2 dias habiles adicionales al plazo establecido en el articulo 72 del AGA
XIVv/2019.

En cuanto a las muestras fisicas en 6 de 11 contrataciones en las que se requirié la entrega de
bienes que podrian ser sujetos a pruebas de rendimiento y deméas que resultaran indispensables
para la realizacién del procedimiento, en el dictamen resolutivo técnico (DRT) no se identificé que
se evaluard la calidad de las muestras presentadas por los proveedores de bienes, en 3 casos
Unicamente se indica si el proveedor entrego o no las muestras solicitadas, y en 2 casos la muestra
se solicitd posterior a la adjudicacion, en incumplimiento con el articulo 72 del AGA XIV/2019.

Sobre los incumplimientos descritos, se han observado en revisiones anteriores, a lo cual la DGRM
adopt6é diversas medidas para atender las recomendaciones emitidas por este Organo
administrativo, entre las que destaco la emision del procedimiento PO-RM-DG-20 “Obtencion de
Dictamenes”, en el que se incluyo la obligacién de que, en las solicitudes enviadas a las areas
responsables de elaborar los dictamenes, se indicara la relevancia de que se emitieran dentro de
los plazos previstos en la normativa y la evaluacion de las muestras. Asimismo, el 15 de diciembre
de 2020 emiti6 los lineamientos para la elaboracién del dictamen resolutivo técnico, razén por la cual
no se considero pertinente emitir la recomendacion respectiva.

Adicionalmente, este drgano interno de control no identificd la evidencia de que la DGRM verificara
que en el dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva, se realizara el
estudio y andlisis pormenorizado de las muestras presentadas por los proveedores, y que
cumplieran con los estandares de calidad, previamente indicadas en las solicitudes de cotizacion.

Resultado no. 6, sin observacion

Acuerdo de adjudicacion

AGA XIV/2019

Articulo 13.  Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacién aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:
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Fraccion XX. Elaborar los fallos de los procedimientos de contratacion para la Adquisicion de Bienes y
Servicios con base en los dictimenes respectivos, asentando si un proveedor o prestador de
servicios participante ha sido inhabilitado para participar en un procedimiento de contratacion o
bien si existen antecedentes negativos del mismo, conforme a la informacion con que cuente la
Suprema Corte, la publicada en el Diario Oficial de la Federacion, asi como aquella que le
comunique el Consejo de la Judicatura Federal o el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion o bien, la Secretaria de la Funcién Publica del Ejecutivo Federal conforme a los
convenios que para tal efecto se hayan celebrado.
Articulo 46.  Niveles de Autorizacion. Salvo las especiales, las contrataciones reguladas mediante este
Acuerdo General seran autorizadas por los 6rganos competentes atendiendo a su clasificacion,
a su monto probable y a los dictamenes que resulten necesarios conforme a la siguiente tabla:
Niveles de autorizacion
Niv.el d?, Clasificaciér?,de la Tipo dg, UMAS Dictamen resolutivo requerido
autorlzamop contratacion contratacion
Directores de Area o Adjudicacion Técnico Legal Financiero Econdémico
de Reclursos Minima directa Hasta 2,000 ‘
Materiales Si No No No
Directores General . Concurso Pablico Mas de 5,600 ‘ . ‘
de Reclursos Inferior Sumario y hasta Si Si No Si
Materiales 25,000
Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario. Aquellas

Fraccion VI.

Fraccion VIII.

Articulo 96.

Articulo 97.

contrataciones clasificadas como inferiores o0 menores podran ser adjudicadas conforme a los
niveles de autorizacién previstos en el articulo 46 del presente Acuerdo General, mediante el
procedimiento denominado concurso publico sumario, teniendo las siguientes particularidades:
La autorizacion de adjudicacion del procedimiento la otorgara el servidor publico que conforme
al nivel de autorizacion corresponda, mediante la firma de un punto de acuerdo, en un plazo no
mayor a tres dias hébiles contados a partir de la recepcién de los dictdmenes resolutivos que
correspondan, el cual debera estar debidamente fundado y motivado respecto del proveedor,
prestador de servicios o contratista a adjudicar, exponiendo las razones por las que su
propuesta retne las mejores condiciones, asi como que existe la presuncién de certeza de que
el proveedor, prestador de servicios o contratista cumplira dentro del plazo establecido las
obligaciones que asumira con la firma del instrumento juridico correspondiente, con base en el
historial que tenga, por ser recurrente o por la informacién que, en su caso, haya recabado.

El fallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado
en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso del participante al que le haya
favorecido el fallo, se le hara saber personalmente mediante oficio de adjudicacion, para que
en el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de su notificacion, formalice el
instrumento legal respectivo.

Acuerdo de Adjudicacion Directa. Las adjudicaciones directas clasificadas como minimas
deberan ser justificadas mediante acuerdo del 6rgano de la Suprema Corte que autorice la
adquisicion, prestacion del servicio u obra y servicios relacionados con la misma, el que debera
estar debidamente fundado y motivado.

Contrato. Una vez que se cuente con el acuerdo de adjudicacién del servidor publico facultado,
se le hara saber personalmente al proveedor, prestador de servicios 0 contratista, mediante
oficio de adjudicacion, para que en el plazo de quince dias habiles formalice el instrumento legal
respectivo, el cual seré firmado por el titular de Recursos Materiales.

Acuerdo General de Administracion namero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas a la
planeacién, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion (AGA 11/2019).

Articulo 116.

Las Unidades Responsables podran realizar contrataciones de prestacién de servicios de
asesoria, consultoria, estudios e investigaciones, previa autorizacion del Presidente y en los
casos estrictamente indispensables y debidamente justificados, y serd con cargo a su
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presupuesto autorizado siempre que exista disponibilidad presupuestal, atendiendo a lo
dispuesto en el presente Acuerdo General.

Se podran contratar servicios profesionales en los casos estrictamente indispensables,
debiendo justificar su requerimiento, asi como los motivos por los que su personal a cargo no
pueda ejecutar las actividades contratadas, los cuales deberan ser dictaminados por Recursos
Materiales.

Procedimiento para la Elaboracion y Autorizacion de Puntos de Acuerdo 06-05-2018, c6digo PO-RM-
DG-21.

Numeral 4.  Politicas de operacion.

Politica 4.3  El Comprador debera presentar para su autorizacion, el PA en un plazo de tres dias habiles
contados a partir de la recepciéon de los dictamenes correspondientes conforme al tipo de
procedimiento:
¢ CPSM y Adjudicacion Directa Minima o Urgente — Dictamenes DRT y DRE.

Para verificar que se cumplié con las disposiciones establecidas en la normativa en la emision de
los puntos de acuerdo (acuerdos de adjudicacion) y autorizaciones de los 37 procedimientos de
adjudicacion seleccionados como muestra, se revisaron los expedientes, y se comprobo6 que en 36
casos se emitié el acuerdo de adjudicacién respectivo, mientras que en el caso restante el acuerdo
no se elabord por ser un gasto a reserva de comprobar, de conformidad con lo establecido en el
articulo 96, del AGA XIV/2019.

En 35 puntos de acuerdo se asent6 que el proveedor de bienes o prestador de servicios no habia
sido inhabilitado para participar en procesos de contratacién o bien que no se tenian antecedentes
negativos, por lo que se cumplié con lo establecido en el articulo 13, fraccion XX, del AGA XIV/2019.
Sin embargo, en 1 caso (contrato no. 4520000880 “Bombas de aspersion”) la proveedora de los
bienes estuvo sancionada en los afios 2014 y 2015, por lo que la DGRM debi6é de hacer dicha
mencion. El incumplimiento detectado represent6 el 2.7% de los casos revisados, por lo que se
considera que no es relevante y no amerita la emisién de una recomendacion.

Respecto de la autorizacion de la adjudicacion de los 37 procedimientos, se comprobo que en todos
los casos se realizd por el servidor publico facultado, conforme a la tabla de niveles establecida en
el articulo 46, del AGA XIV/2019.

En cuanto al plazo de emision de los acuerdos de adjudicacion, se identificé que en 33 casos se
cumplié con el plazo de tres dias habiles a partir de la recepcién de los DRT; en 4 casos se realiz6
con desfases de 2 y 3 dias, lo que incumplié la politica 4.3 del Procedimiento para la elaboracion y
autorizacién de puntos de acuerdo.

EMISION DE PUNTOS DE ACUERDO (ACUERDO DE ADJUDICACION

Consec. Contrato Recepcion de dictamen Punto de acuerdo Desfase

Fecha Oficio Fecha Oficio
1. 50200019 29/06/2020 DGRH/SGADP/DCP/635/2020 07/07/2020 AD/MIN/DGRM/116/2021 3
2. 50200030 08/07/2020 124/2020 15/07/2020 AD/URG/DGRM/018/2020 2
3. 50200033  08/07/2020 S/N 15/07/2020 AD/URG/DGRM/22/2020 2
4. 50200051 24/07/2020 DGSM/475/07/2020 31/07/2020 AD/MIN/DGRM/136/2020 2

Fuen

=

e: Elaborado con informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. SGC/DADE/366/2021 del 24 de febrero de 2021.

Sobre los desfaces descritos, es importante mencionar que en la auditoria no. DAIB/2020/17
“Concursos Publicos Sumarios” se determind una observacioén en el mismo sentido, por lo que no
se emite recomendacién a efecto de no duplicar su seguimiento.

Se comprobo que en los expedientes de los 36 procedimientos de adjudicacion directa, incluidos en
la muestra de auditoria, se notific6 mediante oficio a los proveedores y prestadores de servicios
correspondientes de los resultados obtenidos en los acuerdos de adjudicacion, y que en dichos
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oficios se inform6 sobre los términos en los que se llevaria a cabo la formalizacion de los contratos
respectivos, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 97, del AGA XI1V/2019.

Respecto del concurso publico sumario, CPSI/DGRM/010/2020, “Equipo de computo de escritorio”,
se comprobdé que la autorizacion de la adjudicacion se efectué dentro del plazo establecido en la
normativa, de conformidad con lo establecido en el articulo 86, fraccion VI, del AGA XIV/2019.

En cuanto al aviso del fallo, se verific6 que se publico la resolucion en el portal de Internet de la
SCJN y que la resolucion se hizo del conocimiento del proveedor adjudicado, de conformidad con el
articulo 86, fraccion VIII, del AGA XIV/2019.

Resultado no. 7, con observacién solventada

Formalizacion del contrato y presentacion de garantias en cumplimiento

AGA XIV/2019

Articulo 11. Facultad para suscribir instrumentos contractuales.

Tercer pérrafo. Los titulares de Recursos Materiales y de Infraestructura Fisica, segun corresponda, estan
facultados para suscribir en representacion de la Suprema Corte, contratos simplificados
ylo sus convenios modificatorios en el &mbito de sus respectivas competencias, mediante
los procedimientos previstos en este Acuerdo General, siempre y cuando el monto de la
operacion no rebase 25,000 UMAS.

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario. Aquellas
contrataciones clasificadas como inferiores o0 menores podran ser adjudicadas conforme a
los niveles de autorizacién previstos en el articulo 46 del presente Acuerdo General,
mediante el procedimiento denominado concurso publico sumario, teniendo las siguientes
particularidades.

Fraccion VIII. El fallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de
comunicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso del participante al
gue le haya favorecido el fallo, se le hard saber personalmente mediante oficio de
adjudicacién, para que en el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de
su notificacién, formalice el instrumento legal respectivo.

Articulo 97. Contrato. Una vez que se cuente con el acuerdo de adjudicacion del servidor publico
facultado, se le hara saber personalmente al proveedor, prestador de servicios o
contratista, mediante oficio de adjudicacién, para que en el plazo de quince dias habiles
formalice el instrumento legal respectivo, el cual sera firmado por el titular de Recursos
Materiales.

Articulo 141. Contratos. La Suprema Corte celebrara los contratos ordinarios o simplificados, asi como
los convenios modificatorios o aclaratorios para establecer los derechos y obligaciones
para la adquisicion de bienes, la prestacion de servicios o usos, asi como la ejecucion de
la obra publica y los servicios relacionados con las mismas. Los citados contratos
ordinarios o simplificados no deberdn modificar las condiciones previstas en las bases del
procedimiento de adjudicacion y podran ser rescindidos por la Suprema Corte en caso de
incumplimiento de la contratista.

Articulo 143. Contratos Simplificados. Cuando se trate de la adquisiciébn de bienes, contratacion de
servicios y obra publica y los servicios relacionados con la misma, cuya adjudicacién sea
directa y su costo no rebase 25,000 UMAS, el respectivo acuerdo de voluntades constara
en un instrumento denominado contrato simplificado, conforme al formato autorizado por
el Comité. Los contratos simplificados estaran debidamente foliados de manera progresiva,
deberan contener en su reverso todas las clausulas necesarias atendiendo a lo pactado,
cuando menos las previstas en las fracciones | a IX, XVII y XIX del articulo 146 de este
Acuerdo General y estar firmados por el titular de Recursos Materiales o Infraestructura
Fisica o por el titular de la Casa de la Cultura respectiva, segun corresponda y por el
contratista, prestador de servicios 0 su representante.
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Articulo 145. Formalizacion de los Contratos. Con la natificacion del fallo seran exigibles los derechos y
obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion y
obligara a la Suprema Corte y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato.
Asimismo, con la notificacion del fallo la Suprema Corte realizara la requisicion de los
bienes o servicios de que se trate.

Articulo 169. Garantias. Los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas deberan constituir
las garantias a que haya lugar, en favor de la Suprema Corte, en los términos siguientes:
Fraccion Il Garantia de cumplimiento. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del

contrato, asi como los posibles pagos en exceso o de lo indebido que se llegaran a suscitar
con motivo de la ejecucion de aquél, se debera otorgar podliza de fianza expedida por
Institucién debidamente autorizada, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha
en que se hubiera firmado el contrato respectivo o convenio correspondiente, la cual
debera cubrir los siguientes requisitos:

Apartado A. Se constituird fianza expedida por institucién debidamente autorizada, hasta por el 10 por
ciento del importe neto de los trabajos, bienes o servicios contratados.
Primer pérrafo. Tratandose de adjudicaciones directas minimas que no excedan la cuantia de 2,000

UMAS, las personas fisicas o juridicas a las que se les asigne el contrato quedaran
exceptuadas de presentar la fianza de cumplimiento para la formalizacion de aquél.

Segundo péarrafo. Cuando el monto de la contratacion a garantizar sea igual o menor de 7,500 UMAS, el
organo competente para iniciar el procedimiento podrd exceptuar de la presentacion de
esta fianza siempre que se pacte en el contrato que el precio se cubrird en su totalidad
posteriormente a la entrega-recepcion de los bienes, de la obra publica, de la prestacion
de servicios o0 usos contratados a satisfaccion de la Suprema Corte.

Tercer parrafo. En las contrataciones de cursos de capacitacion profesional, de prestacion de servicios
culturales, deportivos o recreativos, asi como en las requeridas por la Presidencia, no se
exigira garantia de cumplimiento, cuando su monto no supere las 4,000 UMAS.

Con la informacion contenida en los expedientes de los 37 procedimientos de adjudicacion, se
comprobd que en todos los casos se elaboraron los contratos simplificados, ya que el monto de la
adquisicion o contratacion no rebasé las 25,000 UMAS ($2,172,000.00 pesos), cantidad prevista en
el articulo 11, tercer péarrafo, del AGA XIV/2019.

De los 36 expedientes de procedimientos de adjudicacién directa determinados como muestra, se
comprobd que en 29 casos (80.6%), los contratos con los proveedores y prestadores de servicios
adjudicados se formalizaron dentro de los 15 dias habiles siguientes a la notificaciébn de las
adjudicaciones correspondientes, en 2 (5.6%) casos, (contratos no. 50200022 “Servicios
profesionales para elaborar el proyecto de identidad visual para obras colectivas y manuales de
actuacion elaborados por la Direccién General de Derechos Humanos”, y no. 4520000573 “Envases
de plastico con capacidad de un litro y dispensador de bomba, transparentes o de color blanco, que
seran utilizados para ser llenados con gel antibacterial”), excedieron en 1 y 14 dias hébiles,
respectivamente, el plazo descrito, en incumplimiento de los articulos 97 y 145, del AGA XIV/2019.
CONTRATOS SUSCRITOS CON DESFASES
Consec. Contrato Descripcion del bien o servicio Notificacion de Firma del

adjudicacion contrato
simplificado

Desfase (dias habiles)

Servicios profesionales para elaborar el
proyecto de identidad visual para obras
1. 50200022 colectivas y manuales de actuacion 20/04/2020 02/06/2020

elaborados por la Direccion General de 14
Derechos Humanos.
Envases de plastico con capacidad de un

2. 4520000573 litro y  dispensador de  bomba, 10/07/2020 03/08/2020 1

transparentes o de color blanco, que seran
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Consec. Contrato Descripcion del bien o servicio Notificacion de Firma del Desfase (dias habiles)

adjudicacion contrato
simplificado

utilizados para ser
antibacterial.
Fuente: Elaborado con informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. SGC/DADE/366/2021 del 24 de febrero de 2021.

llenados con gel

El incumplimiento detectado represento el 5.5% de los casos revisados, por lo que se considera que
no amerita la emision de una recomendacion, toda vez que, a esa fecha prevalecian las condiciones
sanitarias similares a las que dieron lugar a la emision del Acuerdo General Plenario 3/2020%y
14/2020, y vigentes las diversas medidas establecidas en sus puntos del tercero al noveno, que
permiten tanto proteger los derechos a la salud y a la vida de las personas justiciables y de los
servidores publicos de esta Suprema Corte.

Mientras que en los 5 casos restantes (13.9%), a los que se hace referencia a continuacion:

CONTRATOS SIN FIRMA DEL PROVEEDOR DE BIENES O PRESTADOR DE SERVICIOS
Consec. Contrato Descripcion del bien o servicio Notificacion Firma del

de contrato
adjudicacion simplificado

1. 50200042 Pru_ebas _de laboratorio para verificar la calidad del gel l\_lo hay Sin firma
antibacterial. evidencia.

2. 4520000533 Gel desinfectante. 03/04/2020 Sin firma

3. 4520000534 Desinfectante en aerosol. 03/04/2020 Sin firma

4. 4520000541 Adaquisicién de 20,000 cubrebocas plisados y 300 mascarillas. 10/04/2020 Sin firma

5. 4520000575 Toallas humedas desinfectantes. 20/04/2020 Sin firma

Fuen

-

e: Elaborado con informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. SGC/DADE/366/2021 del 24 de febrero de 2021.

No se identifico la evidencia de la fecha en que se firmé el contrato simplificado, en incumplimiento
del articulo 143 del AGA XIV/2019.

En cuanto a la formalizacion del concurso publico sumario no. CPSI/DGRM/010/2020, “Equipo de
coémputo de escritorio”, se comprobd que el instrumento contractual se suscribié dentro de los 15
dias habiles posteriores a la notificacioén del fallo, en cumplimiento del articulo 86, fraccion VI, del
AGA XIV/20109.

Es importante mencionar que, de las 37 adjudicaciones directas, en 29 casos (78.3%) no se advierte
la evidencia del envio o el acuse de recepcion del oficio de adjudicacion, por lo que no se puede
saber cudl fue el medio utilizado para notificar la adjudicacion.
ADJUDICACIONES SIN EVIDENCIA DE ENVIO O ACUSE DE RECEPCION DEL OFICIO DE ADJUDICACION AL
PROVEEDOR DE BIENES O PRESTADOR DE SERVICIOS

Descripcion del bien o servicio Notificacion de
adjudicacion

ouS70i1luNBhW3pGDUYmMsWg7G8sizDBm7UduQbmCK9A

Consec.

Contrato Fecha

50200012 Goggles de seguridad. DADE/398/2020 03/07/2020
Servicio de desinfeccién patdégena por nebulizacién, aspersién o termo

50200016  bulizacion. patogenap P SGC/DADE/794/2020 07/07/2020
Plataforma integral para aplicar evaluaciones psicométricas

3. 50200019 sistematizadas via remota a los candidatos de servicio social y DADE/ 408 /2020 07/07/2020

personal de nuevo ingreso.

W Acuerdo General Plenario 3/2020 del diecisiete de marzo de dos mil veinte, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
por el que se suspenden actividades jurisdiccionales y, por ende, se declaran inhabiles los dias que comprenden del dieciocho de
marzo al 9 de abril de dos mil veinte, y se habilitan los dias que resulten necesarios para proveer sobre la admisién y suspensién
de controversias constitucionales urgentes, y Acuerdo General Plenario 14/2020, de veintiocho de julio de dos mil veinte, del Pleno
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, por el que se reanudan los plazos procesales suspendidos desde el dieciocho de
marzo de dos mil veinte.
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Notificacion de
adjudicacion

Descripcion del bien o servicio

Consec. Contrato

Servicios profesionales para elaborar el proyecto de identidad visual

4. 50200022 para obras colectivas y manuales de actuacion elaborados por la SGC/DADE/833/2020 10/07/2020
Direccion General de Derechos Humanos.
5. 50200025 Monogoggles de seguridad. DADE/409/2020 08/07/2020
6. 50200026 Batas higiénicas para menor de edad. DADE/417/2020 10/07/2020
7. 50200031 Tapetes sanitizantes. DADE/424/2020 16/07/2020
Insumos para la recepcion de todo tipo de escritos, promociones y
8. 50200040 diversa documentacién en la Oficina de Certificacion Judicial y DADE/443/2020 27/07/2020
Correspondencia de este Alto Tribunal.
9. 50200042 Pruebas de laboratorio para verificar la calidad del gel antibacterial. No hay evidencia. e\,/\ilg er;l?:)i/a
10. 50200044 Mamparas de acrilico con ventanilla inferior. DADE/434/2020 23/07/2020
11. 50200045 Mamparas de acrilico con ventanilla inferior. DADE/435/2020 24/07/2020
12. 50200046 Diversas prendas de proteccién personal y vestuario. DADE/448/2020 28/07/2020
13. 50200049 Mamparas de proteccién de acrilico. DADE/455/2020 30/07/2020
14. 4520000533 Gel desinfectante. DADE/231/2020 03/04/2020
15. 4520000534 Desinfectante en aerosol. DADE/232/2020 03/04/2020 |,
Servicios profesionales para la elaboracién de dos capitulos del <
16. 4520000539 |\ ial de razonamiento probatorio, SGC/DADE/ 546/2020 07/04/2020 S
17 4520000541 Adquisicién de 20,000 cubrebocas plisados y 300 mascarillas. DADE/245/2020 10/04/2020 O
Envases de plastico con capacidad de un litro y dispensador de E
18. 4520000573 bomba, transparentes o de color blanco, que seran utilizados para ser DADE/258/2020 30/04/2020 ¢
llenados con gel antibacterial. 3
19. 4520000575 Toallas himedas desinfectantes. DADE/261/2020 20/04/2020 2
20. 4520000715 Toallas desinfectantes y desinfectante antibacterial en aerosol. DADE/288/2020 08/05/2020 £
21, 4520000721 Gel antibacterial. DADE/289/2020 08/05/2020 1
Servicios profesionales para el desarrollo de material para el curso de N
22. 4520000812 formacién y actualizacién sobre los derechos de las personas con SGC/DADE/628/2020 12/05/2020 &3
discapacidad. O
23. 4520000826 Termoémetro digital. DADE/298/2020 18/05/2020 @
24. 4520000858 Guantes de nitrilo. DADE/327/2020 29/05/2020 %
25. 4520000859 Careta protectora. DADE/327/2020 29/05/2020 £
26. 4520000876 Desinfectante antibacterial. DADE/346/2020 11/06/2020 5
27. 4520000877 Toallas desinfectantes. DADE/345/2020 11/06/20200
28. 4520000879 Gel antibacterial. DADE/344/2020 11/06/2020 ";3_
29. 4520000880 Bombas de aspersion DGRM/SGS/DADE/356/2020  12/06/2020 2

Fuente: Elaborado con informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. SGC/DADE/366/2021 del 24 de febrero de 2021.

En lo que corresponde a las garantias de cumplimiento, se comprobd que en los 37 expedientes de
procedimientos de adjudicacion revisados no fue necesaria su presentacion, debido a que no
excedieron el monto establecido en el articulo 169, fraccion Il, apartado A, primer, segundo y tercer
péarrafos, del AGA XIV/2019.

De los argumentos recibidos por parte de la DGRM, derivado de la presentacion de resultados
preliminares respecto de la formalizacion de los contratos y la evidencia de recepcion de los oficios
de adjudicacioén, informé que ante el riesgo que implica la enfermedad causada por el virus SARS
CoV2 (COVID19), con la finalidad de salvaguardar la vida y la salud de los justiciables, publico en
general y servidores publicos, esa direccidn general, se vio obligada a implementar mecanismos
emergentes que permitieran continuar con los procedimientos de contratacion que se tenian en
curso y los que se requirieran durante el periodo mas critico de la emergencia sanitaria. Dentro de
los mecanismos adoptados se encuentra la comunicacion con los proveedores y prestadores de
servicios mediante correo electrénico, asi como el intercambio de documentacion digitalizada por el
mismo medio. Con la entrada en vigor del Acuerdo General 111/2020 del Presidente de la SCJN, del
17 de septiembre de 2020, se regula el tramite electrénico y el uso de la Firma Electrénica Certificada
del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones administrativas. Atendiendo lo
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sefialado en dicho acuerdo, las areas contratantes de esa area auditada continuaron con las
comunicaciones con los proveedores y prestadores de servicios a través del correo electrénico, sin
embargo el uso de la FIREL no considera la formalizacion de los contratos simplificados, por lo que
se sigue solicitando la firma autdgrafa en los instrumentos contractuales.

En lo referente a la notificacion de la adjudicacién, la DGRM sefial6é que la comunicacién también se
realiza mediante correo electrénico, y que se solicita a los proveedores y prestadores de servicios
acusen de recibo por el mismo medio y menciona que en todos los casos se tiene la evidencia
documental del envio de los oficios de adjudicacion. De igual forma, el acuse se envia por medios
digitales, por lo que se tiene el soporte documental de ambos momentos, por lo que Unicamente
sera necesario integrarlo al expediente de contratacion.

Adicionalmente, manifiesta que atendiendo la presente recomendacion (area de oportunidad) se
incluye en el check list de los expedientes de contratacion el requisito de incluir el comprobante del
envio y el acuse de recepcion de los oficios de adjudicacion.

Del analisis a los argumentos esgrimidos por la DGRM, esta Contraloria no es ajena al hecho de que
este Alto Tribunal estd comprometido en contribuir con las acciones que permitan mitigar los efectos
nocivos de la epidemia ocasionada por el virus SARS-CoV2 (COVID 19) en nuestro pais y, en
particular, con proteger la vida y la salud de las personas, por lo que considera solventadas las
recomendaciones, sin embargo estara atenta al cumplimiento de los mecanismos establecidos para
la firma y acuse de recepcion de los oficios de adjudicacion.

[ll. Comprobar que la entrega-recepcion de los bienes y servicios se ajusté a los términos
establecidos en los contratos y en la normativa aplicable

Resultado no. 8, con observacién

Entrada de los bienes adjudicados al almacén y actas de entrega recepcion de los servicios

AGA XIV/2019

Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales.

Primer parrafo Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda,
conforme a la regulacion aplicable, ejercera las siguientes atribuciones:

Fraccion XXVII. Elaborar la constancia de recepcion que incluya el pronunciamiento por parte de la Unidad
Solicitante sobre el cumplimiento de los requisitos y condiciones pactados;

Fraccion XXVIII. Requerir oportunamente a la Unidad Solicitante dictamen sobre los términos en los que se
reciban los servicios contratados por la Suprema Corte.

Articulo 177.  Recepcion. En los bienes corresponde a Recursos Materiales, con la intervencion de las
Unidades Técnicas y solicitantes correspondientes, la recepcion de los bienes que sean
adquiridos, arrendados o proporcionados en uso mediante cualquier instrumento legal, por lo
que elaborara la entrada al almacén.

En la prestacién de servicios corresponde al Administrador del Contrato o area solicitante la
supervision de la prestacion de los servicios contratados, mediante los procedimientos
establecidos en este Acuerdo General, elaborando oficio de conformidad en la que se calificara
si los servicios contratados retnen los requisitos y condiciones solicitados, agregando las
observaciones que estime pertinentes.

Los bienes seran ingresados en el almacén general para su registro documental y electrénico
en el SIA.

No podra liquidarse la totalidad de los bienes, servicios o usos que se reciban o presten, sin
gue se haya cumplido previamente con lo indicado en este articulo y se haya determinado la
recepcion a conformidad de los bienes o servicios por parte de la Suprema Corte, lo cual no
libera de su responsabilidad al proveedor, prestador de servicios 0 contratista por vicios
ocultos o irregularidades en el servicio 0 entrega de bienes en que incurriera con posterioridad.
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Articulo 217.  Registro de Bienes. Recursos Materiales a través de la Direccion de Almacenes, es la unidad
responsable del registro de altas y bajas en la cuenta del patrimonio de la Suprema Corte de
todos los bienes muebles objeto de este Acuerdo General.

Articulo 221.  Obligacion de Constituir un Resguardo. Los activos fijos seran asignados por cada servidor
publico usuario de los mismos; se formalizara la entrega mediante un documento de resguardo
donde se establecera la obligacion del usuario de conservar el bien en su custodia y a utilizarlo
en forma adecuada, en su caso, conforme a las instrucciones de uso de los fabricantes
procurando en todo momento conservarlos en condiciones éptimas de operacion.

Acuerdo General de Administracién numero 11/2019, del presidente de la Suprema Corte de Justicia de

la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas a la

planeacién, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacién (AGA 11/2019).

Articulo 61. En cada contrato o convenio debera existir un administrador o responsable que sera
designado para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las actividades o
funciones que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables
de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.

Articulo 63. El Titular de la Unidad Responsable y el servidor publico que funge como administrador del
contrato, seran corresponsables del cumplimiento en tiempo y forma de las obligaciones
adquiridas a través de dicho instrumento legal.

Con la revision de los 37 procedimientos de adjudicacion seleccionados como muestra (100%), se
identificé que en 29 (78.3%), los bienes y servicios que motivaron los procedimientos se recibieron
dentro de los plazos establecidos, y se verificO que se elaboraron las entradas de almacén y/o las
hojas de servicio correspondientes, en cumplimiento a lo indicado en el articulo 177 del AGA
XIV/2019.

En 5 contratos (13.5%), de acuerdo con la informacion contenida en los expedientes de los
procedimientos, se materializaron incumplimientos por parte de los proveedores y prestadores de
servicios (contratos no. 50200051, “Material dental y oximetros”; no. 4520000689, “Equipo de
computo de escritorio”; no. 4520000812, “Servicios profesionales para el desarrollo de material para
el curso de formacién y actualizacién sobre los derechos de las personas con discapacidad”; no.
4520000861 “Cubrebocas plisado”, y no. 4520000879 “Gel antibacterial”), cuyo detalle se muestra
en el resultado no. 9 del presente informe.

Respecto del contrato no. 4520000879 “Gel antibacterial”, el 23 de junio de 2020 en un horario de
11:00 a 12:00 horas, se pacto la entrega de una muestra fisica del producto en las instalaciones de
la Direccion General de Servicios Médicos (DGSM), cita a la cual no se presento, por lo que se
acordd como nueva fecha de entrega el 24 de junio de 2020. Al momento de presentar la muestra,
se le hizo la observaciéon al proveedor de que el producto probablemente no tendria la calidad
requerida, lo que podria impactar en la salvaguarda del cuidado de la salud de los servidores
publicos de la SCJIN, por lo que de forma inmediata se inform6 al personal de la DGRM. Se
establecid por consenso que se efectuara un estudio de certificacion de la calidad del producto a
través de una instancia especializada.

Las muestras de gel antibacterial se recibieron el 15 de julio de 2020 y fueron entregadas a personal
de la DGRM, a efecto de realizar el estudio para determinar el porcentaje de alcohol con el que
contaban. El informe de resultados de las muestras de gel fue entregado via correo electronico el
22 de julio de 2020. Los resultados de laboratorio certificado concluyeron que la calidad del producto
adjudicado cumplia con las especificaciones solicitadas. Sin embargo, el dia 17 de julio de 2020 se
dio entrada al almacén de 2,000 litros de gel correspondientes a las dos primeras entregas de los
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meses de junio y julio, es decir, cinco dias naturales antes de tener los resultados de las pruebas
realizadas.

En relacion con el contrato no. 4520000861 “Cubrebocas plisado”, se pacté la entrega de 20,000
cubrebocas en las instalaciones de la DGSM para el 10 de junio de 2020. Posterior a su revision, se
detect6 que 4,459 (22.3%) cubrebocas resultaron con diversos defectos. Esta situacion se hizo del
conocimiento de la DGRM el dia 22 de julio de 2020, mediante el oficio no. DGSM/469/07/2020.

Con fecha 28 de julio de 2020, el proveedor se comprometié a sustituirlos en un plazo maximo de
siete dias habiles, cuyo plazo se cumpliria el 6 de agosto de 2020. Sin embargo, la entrega de 4,500
cubrebocas en sustitucién de los 4,459 defectuosos se llevo a cabo el 24 del mismo mes y afio.
Posterior a la sustitucién de los cubrebocas, se realiz6 la entrada al almacén por la mitad de los
cubrebocas adquiridos.

Es importante mencionar que el proveedor adjudicado fue el mismo en estos dos contratos.

Se identificé que en 22 (59.5%) casos, la DGRM indicé mediante oficios enviados a las unidades
solicitantes, que en su calidad de &reas requirentes y administradoras del contrato, ellas serian las
encargadas de vigilar que se cumpla el objeto del mismo; asi como de monitorear las actividades o
funciones gue le son asignadas al prestador del servicio y de dar seguimiento a los entregables de
los bienes y servicios contratados por este Alto Tribunal. Dichos oficios también sefialan que el titular
de la unidad responsable y el servidor publico que funge como administrador del contrato serian los
corresponsables del cumplimiento en tiempo y forma de las obligaciones adquiridas a través de dicho
instrumento legal, para dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 61 y 63 del AGA 11/2019.

En los 15 casos restantes, no se logré identificar la evidencia del envio del contrato al area
solicitante.

Con la misma revision, se identific6 que en ningun caso, la DGRM elabor6 la constancia de recepcion
gue incluye el pronunciamiento por parte de la unidad solicitante sobre el cumplimiento de los
requisitos y condiciones pactados; tampoco se requirid oportunamente el dictamen sobre los
términos en los que se recibieron los servicios contratados por este Alto Tribunal, en incumplimiento
a lo establecido en el articulo 13, fracciones XXVII 'y XXVIII del AGA XIV/2019.

De los argumentos recibidos por parte de la DGRM, sobre los resultados preliminares se desprende
que de la emision de la constancia de recepcién con el pronunciamiento por parte de la unidad
solicitante sobre los requisitos, condiciones pactadas Yy el dictamen respecto de los términos en los
gue se reciben los servicios contratados por la SCIN, manifesto que el cumplimiento del articulo 13,
fraccion XXVII, del AGA XIV/2019, se efectlia generando la hoja de entrada de servicios en el SIA,
la cual se elabora a peticion del area administradora del contrato. Refiere que la solicitud se realiza
mediante correo electronico, adjuntando el formato correspondiente (que dio a conocer mediante la
circular del 7 de febrero de 2020). Ademas indic6 que mediante oficio remite, los contratos a las
areas administradoras, en el que se detalla, entre otros, la metodologia para la recepcién de
servicios, por lo que desde el envio del contrato al area administradora se le hace del conocimiento
de que debera emitir la constancia a entera satisfaccion por la recepcion de los servicios y solicitar
la emisién y liberacion de la hoja de entrada de servicios en el SIA.

De lo anterior, esta unidad administrativa considera que los documentos sobre los que versan las
fracciones XXVII y XXVIII del articulo 13 del AGA XIV/2019, son diferentes a lo comunicado por la
DGRM, por lo que esta Contraloria estard atenta a la recepcion de la evidencia documental que
acredite la implementacién de los mecanismos de control que permitan la emision de la constancia
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de recepcién que incluya el pronunciamiento por parte de la unidad solicitante sobre el cumplimiento
de los requisitos y condiciones pactados y el dictamen/constancia del area solicitante sobre los
términos en los que se recibieron los servicios, a efecto de proceder a su analisis y, en su caso, a la
solventacion de la recomendacion respectiva.

Respecto del registro y emisiéon de resguardos de los bienes adquiridos, se comprobé que la DGRM
los registr6 en las cuentas del patrimonio de este Alto Tribunal, y emiti6 los resguardos
correspondientes a los servidores publicos adscritos a las areas solicitantes, situacién que este
equipo auditor verific6 en el Sistema Integral Administrativo (SIA), en cumplimiento con lo
establecido en los articulos 217 y 221 del AGA XIV/2019.

Causa:

No existe evidencia de la constancia de recepcion que incluya el pronunciamiento por parte de la
unidad solicitante sobre el cumplimiento de los requisitos y condiciones pactados y la solicitud a la
unidad requirente del dictamen sobre la recepcion de servicios contratados por este Alto Tribunal.

Efecto:

Incumplimiento de las atribuciones conferidas en la normativa que regula los procedimientos de
adquisicion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Recomendacién preventiva:

P8.1 Que la Direccidon General de Recursos Materiales establezca los mecanismos de control
necesarios que permitan la emision de la constancia de recepcién que incluya el
pronunciamiento por parte de la unidad solicitante sobre el cumplimiento de los requisitos y
condiciones pactados y la solicitud a la unidad requirente del dictamen sobre los términos en
los que se reciben los servicios contratados por este Alto Tribunal, a fin de cumplir con las
atribuciones conferidas en la normativa que regula los procedimientos de adquisicion de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

IV. Comprobar que los pagos por los bienes y servicios se ajustdé a los términos
establecidos en los contratos y en la normativa aplicable

Resultado no. 9, con observacion solventada
Pago por los bienes o servicios recibidos e imposicion de sanciones por incumplimientos

AGA XIV/2019

Articulo 11. Facultad para suscribir instrumentos contractuales.

Tercer parrafo. Los titulares de Recursos Materiales y de Infraestructura Fisica, segin corresponda, estan
facultados para suscribir en representacion de la Suprema Corte, contratos simplificados y/o
sus convenios modificatorios en el &mbito de sus respectivas competencias, mediante los
procedimientos previstos en este Acuerdo General, siempre y cuando el monto de la operacion
no rebase 25,000 UMAS.

Quinto parrafo. Los acuerdos de voluntades que impliqguen alguna modificacién a lo pactado en un contrato
se plasmaran en un instrumento de la misma naturaleza del cual derivan.

Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales.

Primer parrafo Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda,
conforme a la regulacién aplicable, ejercera las siguientes atribuciones:

Fraccion XLIIl. Decidir sobre las prérrogas, convenios y demas incidencias relacionadas con las
contrataciones que haya autorizado, asi como aprobar las modificaciones de los instrumentos
contractuales en el ambito de sus atribuciones.
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Articulo 16.

Fraccion V.

Articulo 97.

Articulo 141.
Primer parrafo.

Articulo 142.
Primer parrafo.

Sexto parrafo.

Articulo 143.

Articulo 145.

Articulo 148.

Fraccion 1.
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Atribuciones de la Unidad Técnica. La Unidad Técnica que colabore en los procedimientos
previstos en este Acuerdo General, por conducto de su titular, tendra las siguientes
atribuciones:

Firmar como testigo en los contratos ordinarios y los convenios modificatorios derivados de
sus solicitudes de los procedimientos de contratacion en los que haya participado.

Contrato. Una vez que se cuente con el acuerdo de adjudicacion del servidor publico facultado,
se le hara saber personalmente al proveedor, prestador de servicios o contratista, mediante
oficio de adjudicacién, para que en el plazo de quince dias habiles formalice el instrumento
legal respectivo, el cual sera firmado por el titular de Recursos Materiales.

Contratos.

La Suprema Corte celebrara los contratos ordinarios o simplificados, asi como los convenios
modificatorios o aclaratorios para establecer los derechos y obligaciones para la adquisicion
de bienes, la prestacion de servicios 0 usos, asi como la ejecucion de la obra publica y los
servicios relacionados con las mismas. Los citados contratos ordinarios o simplificados no
deberan modificar las condiciones previstas en las bases del procedimiento de adjudicacion y
podran ser rescindidos por la Suprema Corte en caso de incumplimiento de la contratista.
Tipos de Contrato.

Todas las adjudicaciones que se realicen mediante los procedimientos sefialados en este
Acuerdo General se deberan formalizar mediante contratos ordinarios o simplificados y sus
modificaciones por convenios.

Ante cualquier incidencia que se suscite, con la opinién de la Unidad Técnica respectiva, la
Unidad Solicitante, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, deberan
requerir a Asuntos Juridicos opinién sobre las medidas a adoptar en términos del contrato
respectivo y de la legislacion aplicable. Asuntos Juridicos contara con 72 horas habiles para
emitir su respuesta o bien para convocar a reunion de trabajo con los titulares de las areas
involucradas. De dicha reunién se levantara el acta correspondiente y, en su caso, lo acordado
se propondra al érgano competente para modificar o rescindir el contrato.

Contratos Simplificados. Cuando se trate de la adquisicion de bienes, contratacién de servicios
y obra publica y los servicios relacionados con la misma, cuya adjudicacion sea directa y su
costo no rebase 25,000 UMAS, el respectivo acuerdo de voluntades constard en un
instrumento denominado contrato simplificado, conforme al formato autorizado por el Comité.
Los contratos simplificados estaran debidamente foliados de manera progresiva, deberan
contener en su reverso todas las clausulas necesarias atendiendo a lo pactado, cuando menos
las previstas en las fracciones | a IX, XVII y XIX del articulo 146 de este Acuerdo General y
estar firmados por el titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica o por el titular de
la Casa de la Cultura respectiva, segun corresponda y por el contratista, prestador de servicios
0 su representante.

Formalizacion de los Contratos. Con la notificacién del fallo seran exigibles los derechos y
obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacién y
obligara a la Suprema Corte y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato.
Asimismo, con la notificacion del fallo la Suprema Corte realizara la requisicion de los bienes
0 servicios de que se trate.

Modificacion de los Contratos. Los contratos que se celebren en la materia objeto del presente
Acuerdo General podran ser modificados conforme a lo siguiente:

En materia de Adquisicion de Bienes y prestacién de servicios, los titulares de Recursos
Materiales, asi como el titular de la Casa de la Cultura respectiva, podran autorizar el
incremento o disminucion en la cantidad de bienes adquiridos o servicios contratados, o del
plazo de cumplimiento o vigencia, mediante modificaciones a los contratos vigentes siempre
que el monto total de las modificaciones o de las prérrogas no rebasen en conjunto el 15
porciento de los establecidos inicialmente y el precio sea igual al pactado originalmente, salvo
fluctuaciones de caracter monetario o condiciones especiales del mercado debidamente
justificadas, para lo cual se tomara como referencia el indice Nacional de Precios al
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Articulo 159.

Fraccion 1.

Fraccion Il.
Fraccion Il.

Fraccion V.

Fraccion VI.

Articulo 172.

Tercer parrafo.

Consumidor que publica el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. De no existir
consenso entre los referidos titulares, reasumira su competencia el que la tenga de origen
para autorizar la contratacién y, por ende, la modificacion. Igual porcentaje se aplicara a las
modificaciones o prérrogas que se hagan respecto del monto o vigencia de los contratos de
arrendamiento.

Requisitos para el Pago. Para que se efectle el pago a que se hace referencia en el articulo
anterior se deberan cubrir los siguientes requisitos:

El administrador del contrato o area competente debera solicitar por escrito el pago a
Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacién necesaria, tomando en cuenta
los tiempos de operacion del area involucrada en el proceso de pago.

Seré obligacion del administrador del contrato o de las Unidades Responsables sefialar en la
solicitud de pago los datos bancarios de los proveedores, prestadores de servicios o
contratistas, con la finalidad de que Presupuesto y Contabilidad soliciten a la Tesoreria los
pagos de manera correcta y oportuna;

Contar con la Certificacion Presupuestaria de los recursos en los casos que proceda;

Que exista el instrumento juridico firmado por los representantes de la Suprema Corte y por
el proveedor, prestador de servicios o contratista.

Que exista y se entregue el documento que acredite la recepcion a satisfaccion de los bienes,
los servicios y la obra publica, con excepcion de los anticipos, y

Presentar ante Presupuesto y Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los
requisitos fiscales exigidos por las leyes.

Tratandose de pagos que por su monto puedan efectuarse por fondo revolvente, sélo sera
necesario contar con el comprobante de pago que relna los requisitos fiscales exigidos por la
ley. Cuando se adquieran bienes que pasen a formar parte de los inventarios de activo fijo,
Recursos Materiales debera tramitar las entradas de almacén, previa solicitud del Organo de
la Suprema Corte que efectud la adquisicion.

No podran realizarse pagos por servicios 0 bienes no recibidos, salvo en el supuesto de los
anticipos de las suscripciones a revistas; bases de datos; becas; capacitacion y, en su caso,
actividades socioculturales y deportivas, y otros de naturaleza anéaloga en que se requiera el
pago por adelantado, bajo la estricta responsabilidad del area contratante.

Sera responsabilidad de las Unidades Responsables verificar la existencia de recursos
presupuestales a través del SIA, previo a la solicitud de cualquier pago o comprobacién de
gastos.

Penas Convencionales. La Suprema Corte podré pactar penas convencionales a cargo de los
Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas por el incumplimiento en sus
obligaciones pactadas en el contrato o en el instrumento juridico correspondiente.

En caso de que no se otorgue prérroga al proveedor o contratista respecto al cumplimiento de
los plazos establecidos en el contrato, se aplicard una pena convencional por atrasos que le
sean imputables en la entrega de los bienes, prestacion de los servicios o en la ejecucion de
los trabajos, equivalente al monto que resulte de aplicar el 1 porciento diario a la cantidad que
importen los bienes pendientes de entrega, los servicios no prestados o los conceptos de
trabajos no realizados, y no podran exceder del 30 porciento del monto total del contrato, salvo
en las excepciones previstas en este articulo. En las operaciones en que se pacte ajuste de
precios, la penalizacién se calculara sobre el precio ajustado. En caso de que la penalizacion
rebase el porcentaje sefialado, de inmediato se tendrd que realizar el procedimiento de
rescision correspondiente, siguiendo las formalidades contenidas en este Acuerdo General.

Noveno parrafo. Las areas responsables de administrar los contratos deberan identificar los incumplimientos,

AGA 11/2019
Articulo 62.

cuantificar las penas y solicitar en todo momento la opinién de Asuntos Juridicos para hacer
efectivas las mismas.

El administrador del contrato sera el encargado de tramitar ante las instancias competentes
la documentacion para pago, comprobaciones y cualquier otra informacion relacionada con
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los instrumentos legales y que sea requerida para cumplimentar el pago y ejercicio oportuno
de los recursos asociados a ellos

Articulo 100. Para que la obligacién de pago pueda ser cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal de que se trate, sera requisito indispensable que los bienes, servicios, obra
publica o servicios relacionados con la misma, se hayan recibido a entera satisfaccion por la
Suprema Corte en el ejercicio fiscal de que se trate.

Articulo 104. Para que se efectue el pago correspondiente, las Unidades Responsables deberan cubrir los
siguientes requisitos:

Fraccion |. Solicitar el pago a Presupuesto y Contabilidad indicando la via de pago, asi como acompafar
los datos bancarios y demas documentacion necesaria,

Fraccion Il Que exista el contrato o convenio firmado por los representantes de la Suprema Corte y por
el proveedor, prestador de servicios o contratista, debiendo proporcionar copia del mismo;

Fraccion lll. Que exista y se entregue el documento que acredite la recepcion a satisfaccion de los bienes,
los servicios y la obra publica, con excepcion de los anticipos;

Fraccion IV. Que los proveedores, prestadores de servicios o contratistas presenten ante Presupuesto y

Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos
por las leyes relativas;

Fraccion V. Que exista, en su caso, la Certificacion presupuestaria correspondiente.
No podran realizarse pagos por servicios o bienes no recibidos, salvo en el supuesto de los
anticipos; de las suscripciones a revistas; bases de datos; becas; capacitacion y, en su caso,
actividades socioculturales y deportivas, y otros de naturaleza analoga en que se requiera el
pago por adelantado, bajo la estricta responsabilidad del area contratante.

En lo que corresponde a los pagos realizados por los bienes y servicios realizados en los 37
procedimientos adjudicatorios revisados, se identificd la informacion en los expedientes y en los
registros contables del SIA, por lo que se comprob6 el cumplimiento de lo dispuesto en los articulos
159, fracciones I, Il, lll, V y VI del AGA XIV/2019, y 100 y 104, fracciones |, Il, lll, IV y V, del AGA
11/2019.

En 14 de los 37 casos fue la DGRM, y no los administradores del contrato, quién gestiond el pago
ante la DGPC, en incumplimiento a lo establecido en el articulo 62 del AGA 11/2019.

De los argumentos recibidos por parte de la DGRM, sobre los resultados preliminares en cuanto que
gestiond el pago de los bienes y servicios ante la DGPC, expuso que la emergencia sanitaria
generada por el virus SARS CoV2 (COVID19) represento retos importantes para hacer frente a la
contingencia, especialmente para la DGSM, por lo que se tomo la decision de colaborar con esa
area administrativa en el trdmite de pago, situacion que se dejo de hacer en el mes de agosto de
2020.

Por lo anterior, se comunica que la recomendacion se solventa, no obstante esta Contraloria estara
atenta que en lo sucesivo, se dé cumplimiento de lo referido en el presente resultado, con el fin de
garantizar el cumplimiento de las atribuciones de los administradores de los contratos y de la DGRM
en la normativa vigente.

De la revision de la documentacién comprobatoria de los pagos a la fecha de la revision (mayo
2021), se observoé que, derivado de las 37 adjudicaciones existié una diferencia de $72,249.42 pesos
respecto de lo contratado.

La diferencia citada ($72,249.42 pesos), se comprob6 que correspondié a 7 contratos, en donde un
monto de $30,202.89 pesos se encuentra pendiente de pago y $42,046.53 pesos se habian
descontado por penas convencionales.
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En lo que se refiere a los pagos pendientes de $30,202.89 pesos, los 3 contratos se muestran a
continuacion:

DIFERENCIA ENTRE EL MONTO CONTRATADO Y EL PAGADO
Consec. Contrato Descripcion del bien o servicio Contratado Pagado Diferencia

Servicios profesionales para elaborar el proyecto de identidad
1. 50200022 visual para obras colectivas y manuales de actuacién $11,600.00 $9,533.33 $2,066.67
elaborados por la Direccién General de Derechos Humanos.
Servicios profesionales para la elaboracion de dos capitulos
del manual de razonamiento probatorio.
Servicios profesionales para el desarrollo de material para el
3. 4520000812 curso de formacién y actualizacion sobre los derechos de las $7,263.39 - $7,263.39
personas con discapacidad.

2. 4520000539 $92,802.93 $71,930.10- $20,872.83

Total: $111,666.32 $81,463.43 30,202.89
Fuente: Elaborado con informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. SGC/DADE/366/2021 del 24 de febrero de 2021.

En relacion con las cantidades que se muestran pendientes en el cuadro anterior, la primera
($2,066.67 pesos), correspondié a la retencion del Impuesto Sobre la Renta (ISR) por $1,000.00
pesos e Impuesto al Valor Agregado (IVA) por $1,066.67 pesos, por el pago de honorarios por la
prestacion de servicios de una persona fisica derivados de la adjudicacion “Servicios profesionales
para elaborar el proyecto de identidad visual para obras colectivas y manuales de actuacion
elaborados por la Direccion General de Derechos Humanos”; la segunda ($20,872.83 pesos),
correspondi6 a la retenciéon de IVA por $11,508.82 pesos; $63.33 pesos por diferencia en tipo de
cambio y $9,300.68 por cancelacion del remanente del pasivo creado y la tercera ($7,263.39 pesos)
a que el prestador de los servicios no conté con la posibilidad de emitir un Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI), por lo que externé por escrito su deseo de exentar del pago por los servicios
prestados a este Alto Tribunal, y se cancel6 el compromiso. No obstante, se identificé que la DGRM
no celebré el procedimiento para acordar, con el prestador de servicios, la modificacion del
instrumento contractual por la prestaciéon de servicios mediante la elaboracién de un convenio
modificatorio derivado de la exencién de pago descrita con antelacion, toda vez que se modificaron
los términos pactados en el instrumento contractual no. 4520000812 referente a la prestacion de los
servicios profesionales para el desarrollo de material para el curso de formacién y actualizacion
sobre los derechos de las personas con discapacidad, tampoco se identificé que se requiriera a la
Direccion General de Asuntos Juridicos opinidn sobre las medidas a adoptar en términos del contrato
respectivo y la normatividad aplicable, situacién que incumplié con lo dispuesto en los articulos 11,
tercer y quinto parrafo; 13, primer parrafo, fraccion XVIII; 16, fraccion V; 97 fraccion |, 141; 142,
primer y sexto péarrafo, 143, 145, y 148, penultimo péarrafo, del AGA XIV/2019.

Sin embargo, no se emite recomendacién al respecto, derivado de que esta situacion se observé en
el informe analitico de la auditoria numero DAIA/2020/02 “Administracion del Parque Vehicular y
Estacionamientos” practicada a las direcciones generales de Recursos Materiales y de Recursos
Humanos, del 15 de octubre de 2020, En respuesta, el area auditada, implementd los mecanismos
de supervisidon necesarios que favorecen el seguimiento del cumplimiento de los instrumentos
contractuales que celebra la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, para que en los casos en los
gue se estime conveniente la modificacion de la prestacion de los servicios, se elabore el convenio
modificatorio correspondiente, a fin de estar en posibilidades de poder exigir el cumplimiento de las
nuevas obligaciones o derechos adquiridos.

En cuanto a los $42,046.53 pesos por concepto de penas convencionales, su integracion considera
4 contratos, los que se muestran en seguida:
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PENAS CONVENCIONALES APLICADAS A PROVEEDORES DE BIENES

Consec. Contrato Descripcion del bien o servicio Contratado Pagado Sancién

1. 50200051  Material dental y oximetros. $40,559.17 $40,040.58 $518.59
2. 4520000861 Cubrebocas plisado. $227,360.00  $222,116.22 $5,243.78
3. 4520000879 Gel antibacterial. $477,456.00  $471,576.00 $5,880.00
4. 4520000689 Equipo de cémputo de escritorio. $440,860.32  $410,456.16  $30,404.16

Total:  $1,186,235.49 $1,144,188.96  $42,046.53
Fuente: Elaborado con informacién proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. SGC/DADE/366/2021 del 24 de febrero de 2021, y la DGPC
mediante el oficio no. DGPC-03-2021-0221 del 18 de marzo de 2021.

En cuanto al célculo de las penas convencionales impuestas, al revisar la documentacion contenida
en los expedientes de los contratos en los que se incumplieron los plazos, se comprobd que en los
4 casos la pena convencional correspondié al 10% del monto total de los bienes no entregados,
como se muestra en el cuadro siguiente:

PENA CONVENCIONAL APLICADAS A PROVEEDORES DE BIENES

Consec. Contrato Costo de los Calculo de la pena convencional Dias de retraso Sancion
bienes
1. 50200051 $12,964.80 $12,964.80 x 1% = $129.65 $518.59
2. 4520000861 $43,698.20 $43,690.20 x 1% = $436.98 12 $5,243.78
3. 4520000689 $117,600.00  $117,600.00 x 1% = $1,176.00 5 $5,880.00
4. 4520000879 $380,052.00  $380,052.00 x 1% = $3,800.52 8 $30,404.16

Total: $42,046.53
Fuente: Elaborado con informacion proporcionada por la DGRM mediante el oficio no. SGC/DADE/366/2021 del 24 de febrero de
2021, y la DGPC mediante el oficio no. DGPC-03-2021-0221 del 18 de marzo de 2021.

De lo anterior se desprende que la aplicacion de penas convencionales a los proveedores y
prestadores de servicios se realiz6 conforme a los términos establecidos en el articulo 172, tercer y
noveno parrafo, del AGA XIV/2019.

V. CONCLUSIONES

La revisidn se realizé sobre la informacion proporcionada por la Direccion General de Recursos
Materiales, de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el
objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron
necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para emitir la presente conclusion, que se
refiere Unicamente a las operaciones revisadas.

Se considera que, en términos generales, la Direccion General de Recursos Materiales durante el
periodo sujeto a revision, cumplié con su objetivo de adquirir para las areas jurisdiccionales y
administrativas de este Alto Tribunal, los bienes requeridos en cumplimiento de sus funciones, de
conformidad con el marco normativo vigente.

No obstante, se determinaron incidencias que afectaron su operacion, las cuales se presentan en el
apartado correspondiente de este informe y se refieren principalmente a la falta de documentacion
referente a la elaboracién de los dictdmenes necesarios (procedencia administrativa, técnico de
procedencia y de suficiencia presupuestal) para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios
no programados; no se contod con el dictamen de inexistencias en el almacén del bien requerido o
los existentes no cumplen con los requerimientos de la unidad solicitante; ausencia del
procedimiento para contratacién minima en el marco normativo vigente, y no existe evidencia de la
constancia de recepcién que incluya el pronunciamiento por parte de la unidad solicitante sobre el
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cumplimiento de las condiciones pactados y la solicitud a la unidad requirente de la constancia sobre
la recepcion de servicios contratados por este Alto Tribunal.

Durante el desarrollo de la auditoria y con motivo de la presentacion de resultados preliminares las
areas auditadas adoptaron diversas medidas y acciones orientadas a subsanar las observaciones
determinadas durante la revision.

Con la revisidn se determinaron 3 recomendaciones preventivas y 1 correctiva.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suérez
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
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