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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION OFICIO NO CSCJN/DGA/DAIB/497/2021

Ciudad de México, a 21 de octubre de 2021

Maestra Yahali Trinidad David Bueno
Directora General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion
Presente.

Con fundamento en el articulo 30, fraccion V, del Reglamento Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y en cumplimiento al Programa Anual de Control y
Auditoria 2021, aprobado por el Comité de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién (SCJN), se presenta el informe de la auditoria integral niumero DAIB/2021/13
"Licitaciones Publicas, Concursos Publicos Sumarios y Concursos por Invitacion”, a cargo de las
direcciones generales de Recursos Materiales (DGRM); de Tecnologias de la Informacién (DGTI); de
Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (Justicia TV), y de Seguridad (DGS).

. ANTECEDENTES

La Contraloria comunicé cuatro érdenes de auditoria para practicar la revision por el periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2020, por medio de los oficios que se muestran a continuacion:

OFICIOS DE ORDEN DE AUDITORIA

Oficios Unidad
b Fecha Administrativa
CSCJN/DGA/DAIB/051/2021 20-01-2021
CSCJN/DGA/DAIB/117/2021 01-03-2021 DGTI
CSCJN/DGA/DAIB/118/2021 01-03-2021 DGJTV
CSCJN/DGA/DAIB/119/2021 01-03-2021 DGS

Il. OBJETIVOS

1.1 Objetivo General.

Comprobar que los procedimientos de licitacion publica, los concursos publicos sumarios y los
concursos por invitacion para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios se ajustaron a la
normativa establecida.

1.2 Objetivos especificos.

1. Verificar que la distribucion de las adjudicaciones realizadas no se fragmenté para evitar un
proceso licitatorio.

2. Comprobar que las solicitudes emitidas por las areas requirentes para la adquisicion de bienes
y contratacion de servicios cumplieron con las disposiciones establecidas en la normativa.

3. Verificar que el precio estimado de los bienes y servicios sujetos a adquirir y contratar se obtuvo
de conformidad con la normativa establecida.

4. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las
etapas establecidas en la normativa.

5. Verificar que la suscripcion de los contratos se ajusté a las condiciones descritas en la normativa,
y que se recibieron las garantias de cumplimiento correspondientes.

6. Comprobar que la entrega-recepcion de los bienes adquiridos y servicios contratados se efectué
conforme a los términos sefialados en las bases; en los contratos formalizados, y en la normativa
aplicable.
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7. Verificar que el pago por los bienes adquiridos y servicios contratados cumplié con los requisitos
previstos en la normativa y que, en caso de atraso o incumplimiento por parte de los proveedores
o prestadores de servicios, se aplicaron las sanciones previstas en la normativa.

lll.1 ALCANCE.

Comprendi6 la revision de las adquisiciones de bienes y contrataciones de servicios mediante
licitaciones publicas, concursos por invitacion y concursos publicos sumarios; la distribucién de las
adquisiciones de la misma naturaleza; la integracion de requerimientos en el Programa Anual de
Necesidades (PANE) 2020; la clasificacion y la justificacion de la necesidad del bien o servicio por
parte de las unidades solicitantes; las etapas del procedimiento adjudicatorio (obtencién del precio
estimado del bien o servicio; publicacion de la convocatoria/bases; entrega de bases y/o invitaciones;
visita al sitio y/o junta de aclaraciones; recepcion y apertura de propuestas técnicas y econémicas;
entrega de documentacion legal, financiera y, en su caso, de muestras; elaboracion y presentacion
de dictamenes resolutivos; elaboracién del punto de acuerdo; asi como, la emision y notificacion del
fallo de los procedimientos); la elaboracion y formalizacién de los contratos; la entrega de garantias
de cumplimiento; la recepcidon de bienes o servicios adjudicados; el pago por los bienes y servicios
recibidos y, en su caso, la imposicién de sanciones por incumplimientos contractuales.

Para conocer la cantidad de licitaciones publicas, concursos por invitacion y concursos publicos
sumarios que se realizaron durante el ejercicio 2020, se solicité a la DGRM la informacién
correspondiente. Al respecto, esa direccion general informé que se efectuaron 6 procedimientos de
licitaciones publicas; 2 concursos por invitacidén publica, y 47 procedimientos por concursos publicos
sumarios, mediante los cuales se ejercieron $184,148,590.19 pesos.

Muestra de auditoria.

Para efectos de la revision se determindé incluir tres licitaciones publicas; un concurso por invitacion,
y cuatro concursos publicos sumarios. La seleccién de la muestra se realiz6 aleatoriamente,
procurando que fuera equitativa por objeto del proceso adjudicatorio (bienes y servicios), como se
muestra a continuacion:

MUESTRA DE AUDITORIA
szl Contrato Concepto

LPN/SCJN/DGRM/003/2020 50200409 Contratacion de la renovacién y mantenimiento de equipos de red LAN.
LPN/SCJN/DGRM/004/2020 50200447 Servicio de computo de escritorio.
LPN/SCJN/DGRM/006/2020 50200399 Servicio de procesamiento y digitalizaciéon documental.
CIP/SCJN/DGRM/001/2020 4519001907 Adquisicién de 2 generadores de caracteres y graficos.

462000002

462000004 Articulos promocionales del Kiosco

CPSI/DGRM/020/2020 462000005

462000006

462000007
CPSM/DGM/045/2020 50200467 Mantenimiento preventivo y correctivo para 96 equipos de radiocomunicacion.
CPSI/DGRM/046/2020 51210122 Pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para equipos de seguridad.
CPSM/DGRM/048/2020 50200474 Servicio de arrendamiento de equipos de radiocomunicacién.

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios nims. DGRM/133/2021 y
DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.

lll. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

1. Verificar que la distribucion de las adjudicaciones realizadas no se fragmenté para evitar
un proceso licitatorio.

Resultado 1. Sin observacion.

Distribucién de las adjudicaciones (concursos por invitacion y concursos publicos sumarios).
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité
de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se regulan los
procedimientos para la adquisicién, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la
contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte (AGA XIV/2019).
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Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacién aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:

Fraccion VI Determinar las cantidades de bienes a adquirir mediante compras globales periddicas de
bienes de consumo y de activo fijo recurrente, conforme a los datos de consumo y atendiendo
a los criterios que establezcan las cantidades minimas y maximas de existencia en almacén,
considerando en todo momento la conveniencia de minimizar sus inventarios conforme al
Programa de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, manteniendo el
almacén con las existencias necesarias para su desempefio, para lo cual se promoveran
condiciones de entrega denominadas como justo tiempo.

Articulo 42. Distribucién de las contrataciones de bienes o servicios de la misma naturaleza durante un
ejercicio.

Parrafo primero. Queda prohibido fragmentar las contrataciones con el fin de acudir a un procedimiento que
impligue menor grado de difusion y de participacion de contratistas, proveedores o
prestadores de servicio.

De la revision a la documentacion proporcionada por la DGRM; asi como, de la informacion obtenida

del Sistema Integral Administrativo (SIA), relacionada con la ejecucion de concursos por invitacion y

concursos publicos sumarios, se identificaron cada una de las partidas presupuestales con las cuales

fueron clasificadas las adquisiciones y contratacién de los servicios, por medio de esos
procedimientos.

De la verificacion efectuada, no se identificaron procedimientos de bienes y servicios similares que
pudieran haberse llevado a cabo por medio de licitacion publica, por o que se desprende que no se
fragmentaron las adquisiciones y servicios en ese tipo de procesos adjudicatorios, en términos de lo
establecido en los articulos 13, fraccion VI, y 42, parrafo primero, del AGA XIV/2019.

2. Comprobar que las solicitudes emitidas por las areas requirentes para la adquisicion de
bienes y contrataciéon de servicios cumplieron con las disposiciones establecidas en la
normativa.

Resultado 2. Sin observacion.

Solicitudes de contratacidn; asi como, su integracion en el Programa Anual de Necesidades

(PANE).

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 50. Los ejecutores de gasto podran celebrar contratos plurianuales de obras publicas, adquisiciones,
y arrendamientos o servicios durante el ejercicio fiscal siempre que:

Fraccion I.  Justifiquen que su celebracion representa ventajas econémicas o que sus términos o condiciones
son mas favorables.

Fraccion Il.  Justifiquen el plazo de la contratacion y que el mismo no afectara negativamente la competencia
econdmica en el sector de que se trate.

Fraccion Ill.  Identifiquen el gasto corriente o de inversién correspondiente.

Fraccion IV. Desglosen el gasto a precios del afio tanto para el ejercicio fiscal correspondiente, como para los
subsecuentes.

Acuerdo General de Administracion numero 11/2019, del presidente de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas a la
planeacién, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion. (AGA 11/2019).

Articulo 64. Las Unidades Responsables Integradoras, podran celebrar contratos plurianuales de obra
publica, adquisiciones, arrendamientos y servicios, siempre que una evaluacién escrita
demuestre que estos instrumentos legales, representan mejores términos y condiciones respecto
a la celebracion de dichos contratos por un solo ejercicio fiscal y en el entendido de que el pago
de los compromisos de los afios subsecuentes quedara sujeto a la disponibilidad presupuestaria.

AGA XIV/2019.

Articulo 13.  Atribuciones de Recursos Materiales.

Fraccion VII - Recibir las requisiciones para la Adquisicién de Bienes y Servicios por oficio o por medio de SIA,
que le formulen las Unidades Solicitantes, para su trdmite conforme a los procedimientos
seflalados en este Acuerdo General,

Articulo 30. Contrataciones de Bienes, Obras y Servicios No Presupuestados de Caracter Restringido.

CHCLS/MDIG/JCSV/AMJT/AFRB 3

4HVypTKSob1+7dEYVGPtgNWWELtV7bfrZEKqGISXZc4



Fraccion V.
Articulo 35.

Articulo 39.

Fraccion Il.

Fraccion lI.

Articulo 40.
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La Oficialia Mayor podra autorizar la adquisicion de bienes o la contratacion de obras o servicios
no presupuestados de caracter restringido, no contemplados por las Unidades Responsables en
su Programa Anual de Necesidades y que sean casos de excepcion fortuitos o de fuerza mayor
para satisfacer requerimientos urgentes, los cuales deberan contar con la debida justificacion.
Para estos efectos, las Unidades Responsables correspondientes deberan emitir un dictamen
técnico de procedencia y de suficiencia presupuestal.
Se entendera por bienes, obras o servicios de caracter restringido los siguientes, considerando
el Clasificador por Objeto del Gasto vigente:
Contratacion de servicios de telefonia y telecomunicaciones;
Solicitud de Contratacion. Para efectuar cualquier contratacion para la adquisicion de bienes,
prestacion de servicios y usos, asi como para la ejecucién de la obra publica, sera necesario que
las Unidades Solicitantes requieran documentalmente o mediante el SIA, los bienes, usos y
servicios a Recursos Materiales; la obra publica a Infraestructura Fisica; y los bienes y servicios
informaticos a Tecnologias de la Informacion.
Contrataciones que trasciendan a mas de un Ejercicio Fiscal. Las contrataciones que trasciendan
a mas de un ejercicio presupuestal podran ser de devengo actual con recepcion futura de bienes
y servicios, plurianuales y de devengo futuro.
Contrataciones plurianuales. Cuando el plazo de ejecucién del objeto de la contratacion rebase
mas de un ejercicio presupuestal y, por ello, su pago se vaya a realizar tanto con recursos del
ejercicio en que se celebre el contrato como de posteriores, siempre y cuando el requerimiento
esté contemplado de origen o previa adecuacidon en el Programa Anual respectivo, sera
competente para autorizarlo el Ministro Presidente de la Suprema Corte, con independencia del
monto de contratacion.
Los contratos plurianuales deberan celebrarse en un solo acto juridico, por el costo total y la
vigencia que resulte necesaria para la ejecucion de los trabajos sujetos a la autorizacion
presupuestaria.
Contrataciones plurianuales. Cuando el plazo de ejecucion del objeto de la contratacion rebase
mas de un ejercicio presupuestal y, por ello, su pago se vaya a realizar tanto con recursos del
ejercicio en que se celebre el contrato como de posteriores, siempre y cuando el requerimiento
esté contemplado de origen o previa adecuacion en el Programa Anual respectivo, sera
competente para autorizarlo el Ministro Presidente de la Suprema Corte, con independencia del
monto de contratacion.

Los contratos plurianuales deberan celebrarse en un solo acto juridico, por el costo total y la

vigencia que resulte necesaria para la ejecucion de los trabajos sujetos a la autorizacion

presupuestaria.

Las Unidades Responsables Integradoras requeriran la autorizacion del Presidente, con

independencia del monto de contratacién por conducto del Oficial Mayor, para cada contrato

plurianual que suscriban y que esté contemplado en su Programa Anual de Necesidades. Dicha

autorizacion se otorgara por Unica vez antes de la formalizacion del contrato correspondiente y

tendra validez durante la vigencia del mismo, sin la necesidad de renovacion en cada ejercicio

fiscal.

Las contrataciones plurianuales podran ser autorizadas cuando:

a) Se justifique, mediante evaluacion escrita, que su celebracion representa mejores términos y
condiciones respecto a la celebracién de dichos contratos por un solo ejercicio fiscal y en el
entendido de que el pago de los compromisos de los afios subsecuentes quedara sujeto a la
disponibilidad presupuestaria.

b) Se justifiquen el plazo de la contratacién y que el mismo no afectar4 negativamente la
competencia econémica en el sector de que se trate.

c) Se identifique el gasto corriente o de inversién correspondiente.

d) Se desglose el gasto a precios del afio, tanto para el ejercicio fiscal correspondiente, como
para los subsecuentes.

En estos casos, los pagos se cubriran por los bienes entregados, los servicios y usos prestados,

los anticipos de obra publica y los trabajos ejecutados de la obra publica. Los excedentes no

cubiertos quedaran sujetos para su ejecucion y pago a la disponibilidad de saldo de los
presupuestos subsecuentes autorizados.

Requisitos previos al Procedimiento de Contratacién. Recurso Materiales o Infraestructura Fisica.

Segun corresponda, deberan verificar antes de iniciar cualquier procedimiento de contratacion lo

siguiente:
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Fraccion . El area solicitante haya sefialado con precision las especificaciones técnicas de los bienes, usos
y/o servicios a contratar, asi como cualquier otra caracteristica.

Fraccion Il.  Se ha proporcionado la justificacion respecto de los requerimientos cuando asi, sea necesario; y
Fraccion Ill.  Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual. Original o modificado o, en su caso.
para el ejercicio siguiente en el caso de las fracciones Il y Ill del articulo anterior.

De la revision a los expedientes de tres licitaciones publicas; un concurso por invitacién publica, y
cuatro concursos publicos sumarios determinados como muestra, se comprobé que la DGRM recibié
las solicitudes de las areas usuarias para la adquisicién y contratacion de los bienes y servicios
requeridos, en cumplimiento a los articulos 13, fraccion VI, y 35 del AGA X1V/2019. Dichas solicitudes

se muestran a continuacion:

SOLICITUDES PARA LA ADQUISION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS POR AREA USUARIA.

Procedimiento s Solicitud
Descripcion
LPN/SCJN/DGRM/003/2020  Contratacion de la renovacién y mantenimiento de equipos de red LAN.  DGTI1/536/2020 18/08/2020 DGTI
LPN/SCJN/DGRM/004/2020  Servicio de computo de escritorio. DGTI1/538/2020 19/08/2020 DGTI
LPN/SCJIN/DGRM/006/2020  Servicio de procesamiento y digitalizacién documental. DGTI/545/2020 21/08/2020 DGTI
CIP/SCJN/DGRM/001/2020 Adquisicion de dos generadores de caracteres y graficos. DGJTV/0305/2020 20/10/2020 DGJTV
. . . DGCVS/CA-038/2020 22/01/2020
CPSI/DGRM/020/2020 Articulos promocionales del Kiosco. DGCS/CA-0064-2020 05/02/2020 DGCS
CPSM/DGRM/045/2020 Mantenimiento preventivo y correctivo para 96 equipos de  nGg14/0020 24/09/2020  DGS
radiocomunicacion.
CPSI/DGRM/046/2020 Eé)gl;iﬁ Je mantenimiento. preventivo y correctivo para equipos de - pGsa06/2020 22/09/2020  DGS
- . . . . DGS/425/2020 24/09/2020
CPSM/DGRM/048/2020 Servicio de arrendamiento de equipos de radiocomunicacion. DGS/478/2020 28/10/2020 DGS

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM, mediante los oficios nims. DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de

enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.

Se comprobé que las solicitudes integradas en el cuadro contenian las especificaciones técnicas de
los bienes y servicios requeridos, en cumplimiento del articulo 40, fracciones | y I, del AGA XI1V/2019.

En lo que se refiere a la inclusién de los requerimientos en el PANE se comprobd que, en el caso del
procedimiento num. LPN/SCJN/DGRM/003/2020 “Contratacién de la renovacion y mantenimiento de
equipos de red LAN”, se incluy6 en el de 2020; mientras que, en los casos de dos licitaciones publicas
(LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Servicio de cémputo de escritorio” y LPN/SCJN/DGRM/006/2020
“Servicio de procesamiento y digitalizacion documental”’) y tres concursos publicos sumarios
(CPSM/DGRM/045/2020 “Mantenimiento preventivo y correctivo para 96 equipos de
radiocomunicacion”; CPSI/DGRM/046/2020 “Pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para
equipos de seguridad”, y CPSM/DGRM/048/2020 “Servicio de arrendamiento de equipos de
radiocomunicacion”), se integraron en el programa del ejercicio fiscal 2021, toda vez que los efectos
contractuales iniciarian hasta ese afio, por lo que quedaron sujetos al presupuesto que aprobara la
H. Camara de Diputados a este Alto Tribunal, conforme al articulo 40, fraccién lll, del AGA XIV/2019.

Para el procedimiento nam. CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisiciéon de dos generadores de
caracteres y graficos”, el area usuaria presento la modificacion al PANE del ejercicio de 2020, mismo
que fue dictaminado de manera favorable y autorizado por el Oficial Mayor, de conformidad con el
articulo 30, fraccion V, del AGA XIV/2019.

Respecto del procedimiento num. CPSI/SCJN/DGRM/020/2020 “Articulos promocionales del Kiosco”,
se comprobd que el Secretario de Seguimiento de Comités de Ministros informé a la Direccion
General de Comunicacion Social que, en la sesion ordinaria del 25 de noviembre de 2019, el Comité
de Gobierno y Administracion de este Alto Tribunal autorizé para 2020 la inversién de recursos para
la adquisicién de articulos promocionales para su venta en el kiosco; recursos provenientes del
fideicomiso 80689 “Manejo de Productos de la Venta de Publicaciones, CD y otros Proyectos”.

En lo que se refiere a contrataciones plurianuales, se identificd que las tres licitaciones publicas
revisadas (LPN/SCJN/DGRM/003/2020 “Contratacién de la renovacién y mantenimiento de equipos
de red LAN”; LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Servicio de computo de escritorio”, vy
LPN/SCJN/DGRM/006/2020 “Servicio de procesamiento y digitalizacion documental”) se encontraron
en este supuesto. Al respecto se comprobd que, a efecto de obtener la autorizacién a dichas
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contrataciones, la DGTI emitié las solicitudes con las evaluaciones de los servicios requeridos, por
medio de los oficios que se muestran a continuacion:

SOLICITUDES DE AUTORIZACION PARA CONTRATACIONES PLURIANUALES

Procedimiento s Evaluacién
Descripcion —_
Oficio
LPN/SCJN/DGRM/003/2020  Contratacion de la renovacion y mantenimiento de equipos de red LAN.  SGIT/DT/EE-04 18/09/2020
LPN/SCJN/DGRM/004/2020  Servicio de cdmputo de escritorio. DGST/DCP/JP-20 17/08/2020
LPN/SCJN/DGRM/006/2020  Servicio de procesamiento y digitalizacién documental. SGAAS-SGPCPT/EE-2020 14/07/2020

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM, mediante los oficios nims. DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas
29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.

Con la revisién de las solicitudes y evaluaciones, se comprobé que se incluyé la justificacion de que
la celebracion de ese tipo de contratos representaba los mejores términos y condiciones, respecto de
la suscripcion de contratos por un solo ejercicio fiscal (especificando que el pago de los compromisos
de los afos subsecuentes quedaria sujeto a la disponibilidad presupuestaria); el plazo de la
contratacion y que el mismo no afectaria negativamente la competencia econdémica en el sector; la
identificaciéon del gasto corriente o de inversion correspondiente, y el desglose del gasto a precios del
afio, tanto para el ejercicio fiscal correspondiente, como para los subsecuentes, razén por la cual,
mediante punto de acuerdo, el 18 de septiembre de 2020 fueron autorizadas, conforme a lo previsto
en los articulos 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 39, fracciones
[I'y Ill, del AGA XIV/2019, y 64 del AGA 11/2019.

3. Verificar que el precio estimado de los bienes y servicios sujetos a adquirir y contratar se
obtuvo de conformidad con la normativa establecida.

Resultado 3. Con observacion atendida.

Determinacion del precio estimado de bienes a adquirir y servicios a contratar.

AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulaciéon aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:

Fraccion XXXIX Realizar investigaciones de mercado, con el propdsito de lograr las mejores condiciones en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Articulo 48. Previo al inicio de los procedimientos de contratacion previstos en este Acuerdo, salvo las
adjudicaciones directas minimas y las contrataciones por urgencia, Recursos Materiales,
tratandose de la adquisicion de bienes muebles y la prestacion de servicios, e Infraestructura
Fisica, en el caso de obra publica y servicios relacionados con la misma, asi como de la
adquisicién de bienes inmuebles, deberan realizar una investigaciéon de mercado para
determinar la existencia, la cantidad y oferta, asi como los precios prevalecientes que sirvan
como parametro para las contrataciones, misma que tendra una vigencia de seis meses.
Para lo anterior, las areas de referencia deberan contar con una instancia especializada en
investigacion de mercados.

La investigacibn de mercado que se realice debera integrarse, de acuerdo con las
caracteristicas del bien, arrendamiento, servicio a contratar, con informacion obtenida de
cuando menos dos de las fuentes siguientes:

Fraccién . La que se encuentre en la propia Suprema Corte o los 6rganos del Poder Judicial de la
Federacion.

Fraccion Il. La informacioén disponible en Compranet.

Fraccion IlI. La obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones 0 agrupaciones

industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes, proveedores, prestadores de
servicios, distribuidores o comercializadores o contratistas del ramo correspondiente.

Fraccion IV. Las obtenidas a través de paginas de Internet, por via telefénica, por correo electrénico a
diversos proveedores y prestadores de servicios o por algin otro medio, siempre y cuando se
lleve registro de los medios y de la informacion que permita su verificacion.

Articulo 49. Propdsito y utilidad de la Investigacion de Mercado.

Fraccion . Determinar la existencia de oferta de bienes y servicios, en la cantidad, caracteristicas y
oportunidad requeridas por los érganos o areas solicitantes;

Fraccion Il. Verificar la existencia de proveedores, prestadores de servicios y contratistas a nivel nacional

internacional con posibilidad de cumplir con las necesidades del requerimiento, y
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Fraccion Il Conocer los precios prevalecientes de los bienes, arrendamientos, servicios, obra y servicios
relacionados con las mismas requeridos, al momento de llevar a cabo la investigacion.

Articulo 59. Estudios y trabajos preliminares. En la elaboracién de los documentos rectores, Recursos
Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, deberan:
Fraccion lll. Tratdndose de adquisicion de bienes o prestacion de servicios, realizar una investigacion de

mercado, en términos de lo establecido en los articulos 48 y 49 de este Acuerdo General,

documentando los precios estimados del bien o servicio requerido, de los proveedores o

prestadores de servicios existentes en el mercado nacional o internacional que puedan

participar y atender las necesidades de la Suprema Corte, generando la memoria respectiva;
Con la finalidad de conocer si el costo estimado de los bienes a adquirir y servicios por contratar se
determin6 conforme a lo establecido en el articulo 13, fraccion XXXIX, del AGA XV1/2019, se revisaron
las investigaciones de mercado elaboradas por la DGRM.

De la revision de los documentos sefialados en el parrafo anterior, se comproboé que, en todos los
casos, en las investigaciones se plante6 como propdésitos determinar la existencia de la oferta en el
mercado de los bienes y servicios solicitados, de acuerdo con las condiciones y caracteristicas
técnicas requeridas; verificar la existencia de proveedores a nivel nacional que pudieran cumplir con
las necesidades de los requerimientos efectuados por las areas solicitantes, y conocer los precios
prevalecientes de los bienes requeridos, al momento de llevar a cabo la investigacion, lo anterior en
términos de lo establecido en el articulo 49 del AGA XV1/2019.

Derivado de las investigaciones de mercado se identificaron a posibles proveedores y prestadores
de servicios, los cuales, de acuerdo con lo indicado en los documentos, se analizaron diversas
fuentes de informacion, entre las cuales se consideraron los contratos suscritos con anterioridad con
la SCJUN y o6rganos del Poder Judicial de la Federacion; Compranet; fabricantes, proveedores y
prestadores de servicios; distribuidores, comercializadores y contratistas del ramo correspondiente,
y paginas de Internet, conforme a lo previsto en el articulo 48, fracciones |, Il y Il del AGA XVI1/2019.

Asimismo, se comprobd que la DGRM envid, por medios electronicos, solicitudes de cotizacion a los
fabricantes, proveedores y prestadores de servicios; distribuidores, comercializadores y contratistas
identificados, en las que senal6 fechas limites para la recepcioén de la informacion.

Recibidas las cotizaciones, se determinaron los precios prevalecientes de los bienes y servicios
requeridos, mismos que se consideraron para el inicio de los procedimientos adjudicatorios revisados.
Los numeros de las investigaciones de mercado realizadas se muestran a continuacion:

INVESTIGACIONES DE MERCADO ELABORADAS PARA LOS PROCEDIMIENTOS ADJUDICATORIOS
Procedimiento

Descripcion Investigacion de Mercado
LPN/SCJN/DGRM/003/2020 Contratacién de la renovaciéon y mantenimiento de equipos de red LAN. IM-051/2020
LPN/SCJN/DGRM/004/2020 Servicio de cémputo de escritorio. IM-032/2020
LPN/SCJN/DGRM/006/2020 Servicio de procesamiento y digitalizaciéon documental. IM-045-BI1S/2020
CIP/SCJN/DGRM/001/2020 Adquisiciéon de dos generadores de caracteres y graficos. IM-036/2020
CPSI/DGRM/020/2020 Articulos promocionales del Kiosco. IM-19/2020
CPSM/DGRM/045/2020 Mantenimiento preventivo y correctivo para 96 equipos de radiocomunicacién. IM-091/2020
CPSI/DGRM/046/2020 Pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para equipos de seguridad. IM-096/2020
CPSM/DGRM/048/2020 Servicio de arrendamiento de equipos de radiocomunicacion. IM-092/2020

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM, mediante los oficios nums. DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de
fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.

Respecto del procedimiento num. LPN/SCJN/DGRM/003/2020 “Contratacion de la renovacién y
mantenimiento de equipos de Red LAN”, se considera importante sefialar que en el punto de acuerdo
para la emisién del fallo se establecié un monto que no coincidié con el obtenido en la investigacion
de mercado. No obstante, al utilizarse el precidé prevaleciente obtenido en esta ultima para el
desarrollo de la licitacion, la ausencia de supervisién en la elaboracion del punto de acuerdo no afectd
al procedimiento adjudicatorio.

En relaciéon con el procedimiento nam. CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisicién de dos generadores
de caracteres y graficos”, se identific6 que en el punto de acuerdo del 10 de diciembre de 2020
presentado al Comité de Adquisiciones y Servicios Obras y Desincorporaciones (CASOD),
especificamente en el apartado IV “Investigacién de Mercado y Precio Estimado”, se incluyé un dato
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inconsistente, ya que se senalé que el monto estimado de la adjudicacion correspondia a 36 meses;
sin embargo, ésta no corresponde a la prestacién de un servicio. Se considera que dicha referencia
no afectd a la obtencién del precio estimado.

Finalmente, se comprobd que en los expedientes de las investigaciones de mercado se integré la
totalidad de la informacién y documentacién que sirvi6 como base para la obtencién de las
conclusiones determinadas.

Derivado de la presentacion de los resultados preliminares, la DGRM informé, mediante el oficio num.
DGRM/SGC/1777/2020 del 30 de septiembre de 2021, que actualmente, conforme a lo establecido
en el manual de organizacion de esa direcciéon general, es facultad de, al menos, tres servidores
publicos la elaboracién y revision de los puntos de acuerdo que se presentan para autorizacion al
CASOD, mismos que deben ser validados previo a la presentacién a ese 6érgano colegiado.

Adicionalmente, la DGRM informé que, como medida de control y con el propdsito de minimizar los
riesgos de error en los puntos de acuerdo y demas documentos sometidos para la autorizacion al
CASOD vy, con el objeto de coadyuvar con la supervision que se realiza a los mismos, a partir de la
recepcion de los resultados preliminares establecio un proceso de revision cruzada, entre el personal
del area responsable de su elaboracion, previo a presentarlos al CASOD.

Respecto de lo senalado en los parrafos anteriores, se considera atendida la observacion, debido a
que el area auditada adoptd las acciones correspondientes para fortalecer la supervision en la
elaboracion de los puntos de acuerdo y demas documentos que se someten a la autorizacién del
CASOD.

4. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme
a las etapas establecidas en la normativa.

Resultado 4. Con observacion.

Convocatoriay bases de los procedimientos adjudicatorios.

AGA XIV/2019.

Articulo 61.  Contenido de las convocatorias.

Articulo 62.  Contenido de las bases de la licitacion.

Fraccion VIII. Criterios claros y detallados para la evaluacion de las propuestas y adjudicacion de los contratos.

Articulo 64. Publicacion de la convocatoria. Firmada la convocatoria, por Recursos Materiales o
Infraestructura Fisica, segin corresponda, solicitaran a la Direccion General de Comunicacion
Social la publicacién de ésta por una sola vez en la seccion especializada del Diario Oficial de
la Federacion y ademas en la pagina de Internet de la Suprema Corte con las bases y anexos.
Ambas publicaciones deberan realizarse en la misma fecha.

Con el propésito de fomentar la participacion de proveedores, prestadores de servicios o
contratistas en los procedimientos que realice la Suprema Corte, las bases de licitacién se
podran obtener de manera gratuita.

Los interesados podran obtener de manera gratuita las bases en él o los lugares sefialados en
la convocatoria dentro de los cinco dias hébiles siguientes a su publicacion.

Articulo 85.  Etapas del concurso por invitacion.

Fraccion . Convocatoria. Al aprobar la convocatoria y las bases, Recursos Materiales o Infraestructura
Fisica la publicaran en la pagina de internet de la Suprema Corte.

La convocatoria debera publicarse en el medio que corresponda, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la aprobacion de la convocatoria y bases, haciendo del conocimiento el objeto del
bien, servicio u obra a adjudicar, requisitos de tiempo y lugar de entrega o, en su caso, periodo
en que se ejecutaran los trabajos de manera general.

La invitacion firmada por el érgano responsable de autorizar la contratacion debera ser

entregada personalmente el mismo dia a todos los proveedores, prestadores de servicios o

contratistas por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda.

Fraccion Il. Bases. Las Bases del procedimiento deberan solicitarse en el lugar sefialado en la
convocatoria, sin costo alguno y deberan contener informacién que otorgue a los participantes
igualdad de condiciones y acceso a la informacion, la cual se regira, en lo conducente a lo
previsto en el articulo 62 de este Acuerdo General.
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Articulo 86. Monto y procedimiento para las contrataciones por concurso publico sumario.

Fraccién . Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, por conducto de su titular o del servidor publico

que corresponda, solicitaran cotizacion mediante escrito dirigido a cuando menos tres
proveedores, prestadores de servicios o contratistas que se encuentren inscritos en el Catalogo
Referencial de Proveedores o en el de Contratistas y a los que no estando inscritos se estime
que puedan suministrar los bienes, prestar los servicios o ejecutar la obra publica.
A la solicitud de cotizacion se agregard la convocatoria/bases del procedimiento, la cual
contendra informacion que otorgue a los participantes en el procedimiento, igualdad de
condiciones y acceso a la informacién, especialmente por lo que se refiere a las
especificaciones técnicas o caracteristicas particulares; requisitos de tiempo y lugar de entrega;
forma y plazos de pago; penas convencionales; anticipos y garantias y, en su caso, proyecto
de contrato simplificado.

Fraccion Il.  En la misma fecha en que se envien las solicitudes de cotizacion a que se refiere el numeral
anterior, se publicard en la pagina de Internet de la Suprema Corte la convocatoria/bases del
procedimiento, para lo cual Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda,
deberan remitir al area competente el archivo en medio magnético o electrénico que contenga
la informacién, a mas tardar el dia anterior a aquel en que se pretenda publicar en la pagina de
Internet.

De la revision a los tres expedientes de licitacion publica (LPN/SCJN/DGRM/003/2020 “Contratacion

de la renovacion y mantenimiento de equipos de red LAN”; LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Servicio de

coémputo de escritorio”, y LPN/SCJN/DGRM/006/2020 “Servicio de procesamiento y digitalizacion
documental”) se comprobd que las convocatorias y bases de los procedimientos se publicaron en la
pagina de internet de este Alto Tribunal y en el Diario Oficial de la Federacion, dentro de los plazos
establecidos en la normativa; ademas, se identific6 que en las convocatorias se precisé que la
consulta y obtencion de las bases se podria realizar sin costo, a través de la pagina de internet de la
SCJN, lo que cumplié con el articulo 64 del AGA XIV/2019.

Con la revision de los documentos sefialados en el parrafo anterior (convocatorias y bases) se
comprobd que su contenido se ajustdé a los elementos previstos en los articulos 61 y 62 del AGA
XIV/2019.

Respecto de las bases de la licitaciéon num. LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Servicio de cémputo de
escritorio”, se observé que, en su contenido, especificamente en el numeral 14.2 del apartado 14
“Criterios de Adjudicacion”, se establecié que las partidas se adjudicarian en conjunto, a quien
presentara la propuesta solvente cuyo precio fuera el mas bajo por la totalidad de las partidas
solicitadas. No obstante, dado que la contratacion era bajo la modalidad de contrato abierto, se
considera conveniente la inclusién de la mencion, en las bases de la licitacién, sobre si la aplicacion
del criterio se realizaria en funcion del costo minimo o del costo maximo propuesto por los
participantes, situacion que habria fortalecido los aspectos previstos en el articulo 62, fraccion VIlI,
del AGA XIV/2019.

En lo que se refiere al concurso por invitacion (CIP/SCJN/DGRM/001/2020 "Adquisicion de dos
generadores de caracteres y graficos), se comprobd que la convocatoria y las bases del
procedimiento se publicaron en la pagina de internet de la SCJN, y que las invitaciones fueron
enviadas a diversas empresas que pudieran atender los requerimientos de este Alto Tribunal;
ademas, se verificé que ambas acciones (publicacion y envio de invitaciones) se realizé en la misma
fecha, y que su contenido se ajustd a elementos previstos en la normativa, en cumplimiento del
articulo 62 y 85, fracciones | y Il, del AGA XIV/2019.

Respecto de la revisibn de los expedientes de los cuatro concursos publicos sumarios
(CPSI/DGRM/020/2020  “Articulos  promocionales del Kiosco”; CPSM/DGRM/045/2020
“‘Mantenimiento  preventivo y correctivo para 96 equipos de radiocomunicacion”;
CPSI/DGRM/046/2020 “Pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para equipos de seguridad”,
y CPSM/DGRM/048/2020 “Servicio de arrendamiento de equipos de radiocomunicacion”), se
comprobo que las convocatorias y bases de los procedimientos se publicaron en la pagina de internet
de este Alto Tribunal, y que se enviaron las invitaciones a los proveedores o prestadores de servicios
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que pudieran cumplir con los requerimientos de las areas solicitantes; ambas acciones realizadas en
la misma fecha. Asimismo, se verificé que las bases de los concursos contenian las especificaciones
técnicas o caracteristicas particulares; requisitos de tiempo y lugar de entrega; forma y plazos de
pago; penas convencionales; anticipos y garantias y, en su caso, proyecto de contrato simplificado,
en cumplimiento del articulo 86, fracciones | y II, del AGA XIV/2019.

En respuesta a la presentacion de los resultados preliminares, la DGRM, mediante el oficio num.
DGRM/SGC/1777/2020 del 30 de septiembre de 2021, comunicd que el criterio que prevalece,
respecto de los contratos abiertos, consiste en que la base para su asignacion es el monto maximo,
como lo establece el articulo 41 del AGA XIV/2019, que a la letra sefiala:

“Articulo 41. Costo para Efectos de la Clasificacion:

El costo que se tomara en cuenta para hacer la clasificacion sera el estimado que corresponda
a la totalidad de las obras, usos, servicios y bienes requeridos, sin incluir el impuesto al valor
agregado”.

Adicionalmente, informé que, con el oficio num. SGC/JDGC/1785/2021 del 30 de septiembre de 2021,
solicité a la Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ) su opinién para que se incorpore esta
disposicion, respecto de los contratos abiertos, en los “Lineamientos para la elaboracion del Dictamen
Resolutivo Econémico”.

Ademas, comunico que, con la finalidad de que todos los participantes en el proceso conozcan el
criterio de adjudicacion de contratos abiertos, en las bases de los procedimientos se agregara un
parrafo que exprese, que la base para la asignacion sera el monto maximo propuesto.

No obstante, lo anterior, este 6rgano auditor estara atento a las acciones y determinaciones que se
adopten, respecto de la posibilidad de la inclusion de los criterios de evaluacion de las propuestas
economicas y, de ser el caso, establecerlo en los documentos que regulan los procedimientos
adjudicatorios, razon por la cual la observacion continda.

Causa:
Ausencia de criterios econdmicos en los documentos que regulan los procedimientos adjudicatorios,
respecto a la adjudicacion de contratos abiertos.

Efecto:
Las bases concursales no consideran criterios especificos de adjudicacion para contratos abiertos.

Recomendacion preventiva:

P4.1  Que la Direccion General de Recursos Materiales adopte, en los documentos que regulan los
procedimientos adjudicatorios, las acciones y determinaciones correspondientes, sobre los
criterios econdmicos que deben prevalecer para la evaluacién y adjudicacion de contratos
abiertos, a fin de establecer de manera objetiva los criterios de adjudicaciéon que
correspondan.

Resultado 5. Sin observacion.

Junta de aclaraciones.

AGA XIV/2019.

Articulo 65.  Visita al Sitio de Ejecucion de la Obra o de Prestacion de los Servicios, Junta de Aclaraciones 'y
Modificacion a las Bases.
Dentro de los tres dias habiles posteriores al cierre de publicaciéon de bases, en su caso, se
efectuard una visita al sitio en donde se ejecutara la obra publica o se prestaran los servicios, a
la que asistiran un representante de Asuntos Juridicos, de la Tesoreria, del area técnica y de la
direccion general responsable del procedimiento, de manera presencial o excepcionalmente con
apoyo de las tecnologias de la informacion.
Al término de la visita, en caso de requerirse se efectuard una junta de aclaraciones a la que
asistiran los mismos servidores publicos, de manera presencial 0 excepcionalmente con apoyo
de las tecnologias de la informacion, en la cual se aclararan las dudas o interrogantes de los
licitantes que deberan presentar por escrito a mas tardar un dia habil previo al inicio de la junta
en el lugar sefialado en las bases.
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De la visita y de la junta de aclaraciones se levantara acta firmada por los asistentes, en la cual
se haran constar las preguntas formuladas por los participantes y sus respectivas respuestas,
mismas que deberan realizarse en forma congruente, clara y precisa, asi como las
modificaciones de las bases.

Articulo 85.  Etapas del concurso. El concurso por invitaciéon se desarrollara conforme a lo siguiente:

Fraccion IV. Junta de Aclaraciones.

La junta de aclaraciones se efectuara el mismo dia que la visita, siempre que fisicamente sea
posible; en caso contrario, la junta se realizara el dia habil siguiente en un lugar previamente
determinado, el cual ser4 comunicado a los interesados.

De la junta de aclaraciones se levantara acta circunstanciada que sera firmada por los asistentes
a la misma, en la cual se haran constar las preguntas formuladas por los participantes y sus
respectivas respuestas, mismas que deberan realizarse en forma congruente, clara y precisa.
Se entregaréa copia del acta a todos los asistentes.

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las contrataciones por concurso publico sumario.

Fraccion Ill.  Los participantes en el procedimiento contaran con un plazo maximo de cinco dias habiles para
presentar sus propuestas, contados a partir del dia en que se les solicite la cotizacion y se
publique la convocatoria/bases en la pagina de Internet de este Alto Tribunal.

En el caso de que se requiera realizar visita al sitio y/o junta de aclaraciones, el plazo antes
referido se contara a partir del dia siguiente en que se realice dicho evento.

De la revisién a los ocho expedientes seleccionados como muestra (tres licitaciones publicas, un

concurso por invitacion publica y cuatro concursos publicos sumarios), se identificé que en cinco

casos se programo la realizacién de juntas de aclaraciones, a través de medios electronicos, los
cuales se muestran a continuacion:

JUNTAS DE ACLARACIONES EFECTUADAS EN PROCEDIMIENTOS ADJUDICATORIOS
Procedimiento

Descripcion Fecha
LPN/SCJN/DGRM/003/2020 Contratacion de la renovacién y mantenimiento de equipos de red LAN. 23/10/2020
LPN/SCJN/DGRM/004/2020 Servicio de computo de escritorio. 21/10/2020
LPN/SCJN/DGRM/006/2020 Servicio de procesamiento y digitalizaciéon documental. 26/10/2020
CIP/SCJN/DGRM/001/2020 Adquisicién de dos generadores de crateres y graficos. 23/10/2020
CPSI/DGRM/020/2020 Articulos promocionales del Kiosco. 27/07/2020

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM, mediante los oficios nims. DGRM/133/2021 y
DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.

Con la revisidn de las actas circunstanciadas, formalizadas con motivo de las juntas de aclaraciones,
se comprobd que las reuniones se efectuaron en los plazos establecidos en las bases de los
procedimientos adjudicatorios, y que se encontraban las respuestas a las preguntas realizadas
durante dichos actos, lo que cumplié con lo sefalado en los articulos 65, 85, fraccién IV, y 86, fraccion
1, del AGA XIV/2019.

Resultado 6. Sin observacion.

Presentacion de propuestas técnicas y econOmicas, y entrega de documentacién legal y

financiera.

AGA XIV/2019

Articulo 69.  Procedimiento para la presentacion de propuestas técnicas y econémicas, de la documentacion
legal y financiera, asi como muestras. La presentacion y apertura de propuestas y entrega de
documentacioén legal y financiera, debera efectuarse en un plazo no menor a ocho dias habiles,
contados a partir del dia siguiente en que se verificé la junta de aclaraciones en caso de que
esta se lleve a cabo, o bien a partir de la publicacion de la convocatoria; el cual podra reducirse
en las bases, cuando asi lo estime conveniente el érgano responsable de su aprobacion, pero
no debera ser inferior a cuatro dias habiles.
La sesion publica de presentacion y apertura de propuestas se llevara a cabo en el lugar y fecha
previstos en la convocatoria, dando inicio a la hora sefialada en la misma. El licitante que no se
encuentre en el local designado para tal efecto a la hora indicada y registrado en la lista de
asistencia respectiva, no podra participar en la licitacion publica.

Articulo 70.  Apertura de propuestas técnicas y econdmicas. La apertura de propuestas técnicas y
econdmicas se realizara en los siguientes términos:

Fraccion |. La apertura del sobre que contenga las propuestas técnica y econémica presentadas por cada
participante, asi como la documentacioén legal y financiera se realizara en el propio acto. Iniciada
la sesion no podra suspenderse hasta en tanto no se hubiesen abierto todos los sobres
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presentados, selladas y rubricadas las hojas de las propuestas. En casos excepcionales, con la
debida justificacion, podra suspenderse la sesién y deberd continuarse dentro del dia habil
siguiente.

Fraccibn V. De la sesion publica se levantard un acta circunstanciada, que debera ser firmada por los
participantes al evento y agregarse a la misma la lista de asistencia que contenga el nombre y
firma de los licitantes que acudieron a dicho acto, incluyendo, en su caso, a los testigos sociales
u observadores, proporcionando copia del acta a los mismos y en la que se sefalara lugar, fecha
y hora en que se dara a conocer el fallo de la licitacién, plazo que podra diferirse por Unica
ocasion. La falta de firma del acta por parte de algun licitante no invalidara su contenido y efectos.
En el acta sefialada en el parrafo que antecede también se hara constar la recepcion de la
documentacién legal y financiera que manifiesten por escrito entregar los licitantes, que sera
sujeta de andlisis posterior.

Fraccion VII.  En el propio acto de presentacidn y apertura se entregaran las propuestas técnicas a la Unidad
Técnica respectiva y las propuestas econdémicas a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica,
segun corresponda, para que emitan el dictamen respectivo.

Articulo 85. Etapas del concurso. El concurso por invitacion se desarrollara conforme a lo siguiente:

Fraccion V. Presentacion de propuestas, de muestras y diversa documentacion, asi como apertura de las
propuestas referidas.

Las propuestas técnicas y econémicas deberan presentarse en sobre cerrado, en términos de lo
indicado en la fraccion LIl del articulo 3, del presente Acuerdo General, en un plazo de cinco dias
habiles siguientes a la junta de aclaraciones. Las propuestas deberan ser presentadas en los
formatos autorizados y debidamente firmadas por el invitado o su representante. En la misma
fecha se recibira la documentacion legal y financiera que corresponda.

La recepcion y apertura de propuestas se llevard a cabo conforme al procedimiento establecido
en los articulos 69 y 70 del presente Acuerdo General.

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario.

Fraccion Ill.  Los participantes en el procedimiento contaran con un plazo maximo de cinco dias hébiles para

presentar sus propuestas, contados a partir del dia en que se les solicite la cotizacién y se
publique la convocatoria/bases en la pagina de Internet de este Alto Tribunal.
Los participantes podran presentar sus propuestas directamente en Recursos Materiales o
Infraestructura Fisica, segun corresponda, en original, por servicio postal, o en medio
electrénicos, a eleccion de los titulares de dichas areas, en la fecha y horarios sefialados en la
convocatoria/bases;

De la revisidn a los ocho expedientes (tres licitaciones publicas, un concurso por invitacion y cuatro

concursos publicos sumarios), determinados como muestra, se identificaron las actas emitidas con

motivo del evento de presentacion de propuestas técnicas y econdmicas, y de entrega de
documentacién legal y financiera, por parte de los participantes en esos procedimientos.

Del analisis a dichas actas, se comprobd que los eventos se desarrollaron en los lugares y durante
las fechas y horas sefialadas por la DGRM; asi como, de su recepcion electronica en el caso de los
cuatro concursos publicos sumarios.

Asimismo, se comprobd que en las reuniones donde se realizaron los eventos presenciales para la
recepcion de propuestas, se llevd a cabo la apertura de los sobres que contenian las propuestas
técnicas y econdmicas; asi como, la recepcion de la informacién legal y financiera de los
participantes, en cumplimiento de los articulos 69; 70, fracciones I, V y VII; 85, fraccién V, y 86,
fraccion lll, del AGA XIV/2019.

Resultado 7. Sin observacion.

Dictamenes resolutivos y emisién de fallo (LPN/SCIN/DGRM/003/2020 “Contratacion de la

renovacién y mantenimiento de equipos de red LAN").

AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General;
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Articulo 71.

Articulo 72.

Articulo 73.

Inciso a)
Inciso b)

Inciso c)

Articulo 77.

Fraccion II.

Articulo 78.

Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los
licitantes estara sujeta a un andlisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su
situacion juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria
elaboraran sendos dictdmenes legal y financiero, con base en lo previsto en la normativa
aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberan entregar a Recursos Materiales o
Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion completa y
legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente:

Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo previamente
contratado, debera entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los
cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y en él se
determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las
condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de
licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizara el
estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de
rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o
contratistas, y verificara que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas
internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias.
Dictamen resolutivo econdémico. El dictamen resolutivo econémico sera formulado por
Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, y debera emitirse dentro de
los cinco dias siguientes al que se hayan entregado las propuestas econémicas, se basara en
el analisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los siguientes aspectos:
Cuadro comparativo de precios ofertados;

Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo
de entrega, forma de pago y descripcion de garantias de los bienes o servicios, y

El analisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias
econdmicas de que disponga el area de contratacion, cuyo resultado podra ser determinante
para resolver sobre la solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento
de bienes muebles y servicios en general podra determinarse que una propuesta es solvente
si no rebasa hasta el veinte por ciento del presupuesto base u otras referencias econdémicas
de que disponga el area de contratacion.

Fallo.

Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacién del informe ejecutivo el Comité
analizara la congruencia formal de los dictdmenes y de cumplir con ésta y existir una 0 mas
propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:

En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien
presente la propuesta solvente cuyo precio sea el méas bajo.

Notificacion del fallo.

El Comité al emitir el fallo, instruira al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica,
para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo, debidamente fundado y
motivado, indicando el resultado del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no
adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas.

El fallo sera publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas
de quienes participaron en el mismo.

Para verificar que la emision de los dictamenes resolutivos de la licitacion publica num.
LPN/SCJN/DGRM/003/2020 “Contratacién de la renovacién y mantenimiento de equipos de red
LAN” se realizaron de conformidad con la normativa establecida, se revisaron los expedientes

respectivos.

Se comprobd que los dictdamenes resolutivos técnico, legal, econdmico y financiero, sobre la
documentacion presentada por las empresas participantes, fueron emitidos por las areas
responsables dentro de los plazos establecidos y que, en ellos, se analizaron las especificaciones
técnicas de los requerimientos efectuados; las condiciones econdémicas ofertadas; asi como, la
situacion juridica y financiera de los participantes, en cumplimiento de los articulos 13, fraccion XVIII;
71; 72,y 73, incisos a), b) y ¢), del AGA XIV/2019.

Los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracion de los dictamenes
resolutivos técnico, legal y financiero, se muestran a continuacién:
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DJCTAMEN!ES RESOLUTIVOS TECNICO, LEGAL Y FINANCIERO DE LA LICITAC!ON
PUBLICA NUM. LPN/SCJN/DGRM/003/2020 "CONTRATACION DE LA RENOVACION Y
MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE RED LAN"

Concursante

Técnico Legal Financiero
Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V. Cumple Favorable Favorable
Netcontroll Group, S.A. de C.V. Cumple Favorable No Favorable

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM, mediante los oficios nums.

DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero

de 2021, respectivamente.
Como se aprecia en el cuadro, la empresa “Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V.”
obtuvo los tres dictdmenes resolutivos favorables; mientras que la denominada “Netcontoll Group,
S.A. de C.V.” obtuvo un resultado no favorable en el dictamen financiero. Dicha determinacion se
tomd, en virtud de que la participante no presento la declaracion de pago de impuestos provisional
mas reciente, en contravencion de lo sefialado en las bases del procedimiento.

Por cuanto hace al dictamen resolutivo econdmico, se comprobd que las dos empresas participantes
obtuvieron resultados favorables, ya que, en ambos casos, el precio ofertado fue menor al estimado
(importe que coincidié con el obtenido en la investigacion de mercado).

Se identificd que en la junta de aclaraciones, la empresa “Computadoras, Accesorios y Sistemas,
S.A. de C.V.”, consulté si era posible cotizar equipos de marca genérica, lo cual fue aceptado por el
area técnica; no obstante, en la propuesta econdmica presentada cotizdé equipos de una marca
determinada (conforme a lo solicitado en las bases concursales); razén por la cual se verificara, en
el resultado correspondiente a la entrega recepcioén de los bienes, que dichos equipos correspondan
con los cotizados.

Derivado de los resultados obtenidos del comparativo de las propuestas presentadas por las
empresas participantes, y en virtud de que obtuvo la totalidad de los dictdmenes en sentido favorable
y el monto propuesto con mayor solvencia, se determiné la adjudicacion de las partidas a la empresa
“Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V.”.

El resultado obtenido en los dictamenes resolutivos (técnico, legal, financiero y econdémico) fueron
corroborados con la documentacién proporcionada durante la auditoria, la cual se refiere a la
presentada por los participantes en el proceso licitatorio de referencia.

Se comprobo que, el 13 de noviembre de 2020, se llevd a cabo la sesidon para dar a conocer el fallo
del procedimiento, en la cual asistieron los representantes de las empresas concursantes; reunion
en la que se comunico el resultado, en cumplimiento de los articulos 77, fraccion Il, y 78 del AGA
XIV/2019.

Resultado 8. Con observacion atendida.

Dictdmenes resolutivos y emision de fallo (LPN/SCJIN/DGRM/004/2020 “ Servicios de COmputo

de Escritorio”).

AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejerceréa las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General,

Articulo 71. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los
licitantes estara sujeta a un analisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su
situacion juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria
elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en la normativa
aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberan entregar a Recursos Materiales o
Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion completa y
legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente:

Articulo 72. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo previamente
contratado, deber& entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los
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Articulo 73.

Inciso a)
Inciso b)

Inciso c)

Articulo 74.

Ultimo parrafo

Articulo 77.

Fraccion II.

Articulo 78.

cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y en él se
determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las
condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de
licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizara el
estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de
rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o
contratistas, y verificara que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas
internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias.
Dictamen resolutivo econdémico. El dictamen resolutivo econémico sera formulado por
Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, y debera emitirse dentro de
los cinco dias siguientes al que se hayan entregado las propuestas econémicas, se basara en
el analisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los siguientes aspectos:
Cuadro comparativo de precios ofertados;

Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo
de entrega, forma de pago y descripcion de garantias de los bienes o servicios, y

El analisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias
econdmicas de que disponga el area de contratacion, cuyo resultado podra ser determinante
pararesolver sobre la solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento
de bienes muebles y servicios en general podra determinarse que una propuesta es solvente
si no rebasa hasta el veinte por ciento del presupuesto base u otras referencias econémicas
de que disponga el area de contratacion.

Informe Ejecutivo. Recursos Materiales o Infraestructura Fisica elaboraran un informe ejecutivo
gue debera contener los siguientes aspectos:

El resultado del informe ejecutivo debera someterse a consideracion del Comité en un plazo
méximo de 20 dias habiles contados a partir de la fecha en la que se celebre la sesion de
apertura de propuestas y se reciban la totalidad de los dictdimenes resolutivos. Dicho plazo
podra prorrogarse por el Comité, en casos excepcionales, hasta por veinte dias hébiles
adicionales.

Fallo.

Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentaciéon del informe ejecutivo el Comité
analizara la congruencia formal de los dictdmenes y de cumplir con ésta y existir una 0 mas
propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:

En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien
presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo.

Notificacion del fallo.

El Comité al emitir el fallo, instruira al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica,
para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo, debidamente fundado vy
motivado, indicando el resultado del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no
adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas.

El fallo sera publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas
de quienes participaron en el mismo.

Para verificar que la emision de los dictamenes resolutivos de la licitacion publica num.
LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Contratacién del servicio de computo de escritorio”, se realizaron de
conformidad con la normativa establecida, se revisé el expediente respectivo.

De lo anterior, se comprobd que los dictamenes resolutivos técnico, legal, econdmico y financiero,
sobre la documentacién presentada por las empresas participantes, fueron emitidos por las areas
responsables dentro de los plazos establecidos y que, en ellos, se analizaron las especificaciones
técnicas de los requerimientos efectuados; las condiciones econdémicas ofertadas; asi como, la
situacion juridica y financiera de los participantes, en cumplimiento de los articulos 13, fraccion XVIII;
71; 72,y 73, incisos a), b), y c¢), del AGA XIV/2019.

Los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracion de los dictamenes
resolutivos técnico, legal y financiero, se muestran a continuacion:
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DICTAMENES RESOLUTIVOS TECNICO, LEGAL Y FINANCIERO DE LA LICITACION PUBLICA NUM.
LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “SERVICIOS DE COMPUTO DE ESCRITORIO”.

Glelallic! Técnico Legal Financiero
Industrias Sandoval, S.A. de C.V. No Cumple  Favorable Cumple
Mainbit S.A. de C.V. Cumple Favorable Cumple
Sinteg en México, S.A. de C.V. No cumple  Favorable Cumple
Tec Plus, S.A. de C.V. Cumple Favorable Cumple
'ge/_c\:n(cj)grgg\;amacwn Humana Especializada en Sistemas Operativos, No cumple Vigente Cumple

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM, mediante los oficios nims. DGRM/133/2021 y
DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.
Como se observa en el cuadro, dos de las cinco empresas participantes (Mainbit S.A. de C.V.y Tec
Plus, S.A. de C.V.) obtuvieron resultados favorables en los dictamenes, situacion que fue corroborada
en los respectivos expedientes.

En los que se refiere a los tres participantes restantes (Industrias Sandoval, S.A. de C.V., Sinteg en
México, S.A. de C.V., y Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistema Operativos, S.A. de
C.V.), de acuerdo con lo sefalado en el dictamen resolutivo técnico, incumplieron con los
requerimientos solicitados.

Con la revision de la documentacion presentada por la participante Industrias Sandoval, S.A. de C.V,,
y el dictamen resolutivo técnico elaborado por la DGTI, se corrobordé que en 19 numerales no se
identificd la descripcidn de las caracteristicas o el desarrollo de diversos requerimientos incluidos en
las bases de la licitacién, los cuales se indican en el cuadro siguiente:

REQUERIMIENTOS TECNICOS NO IDENTIFICADOS EN LOS NUMERALES
DE LA PROPUESTA DE LA PARTICIPANTE INDUSTRIAS SANDOVAL,

S.A. DE C.V.
Numeral Descripcion
2.2 “Habilitacién de puesto de servicio temporal”.
2.5 “Servicios bajo demanda”.
3.5 “Robo y extravio”.
3.6 “Pdlizas de seguros”.
6.1 “Definicién de los requerimientos de nivel servicio”.
6.2 “Métricas de nivel de servicio”.
6.3.1 “Definicién y célculo”.
6.4.1 “Definicién métrica solucién de incidentes”.
6.4.3 “Tiempo de atencién y solucién de incidencias”.
6.5.2 “Entregas de reportes del servicio.
6.5.3 “Nivel de satisfaccién del usuario”.
6.6 “Incumplimiento de acuerdos de niveles de servicio”.
71 “Acuerdos de nivel de operacion”.
7.31 “Paro de operaciones”.
7.4 “Auditorias y optimizacion del servicio”.
7.5 “Politicas y procedimientos”.
8.1 “Entregables periédicos”.
8.2 “Entregables de Unica vez”.
10 “Catalogo de servicios”

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM, mediante
los oficios nums. DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de
fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.
De la misma revision, no se identificd la descripcion de 4 apéndices requeridos en las bases de
licitacion, los cuales se muestran a continuacion:

REQUERIMIENTOS TECNICOS NO IDENTIFICADOS EN LOS APENDICES
DE LA PROPUESTA DE LA PARTICIPANTE INDUSTRIAS SANDOVAL,

S.A.DE C.V.
Apéndice Descripcién
2 “Caracteristicas del mantenimiento preventivo”.
3 “Lineamientos de retiro de equipo de cémputo”.
4 “Glosario de Términos”.
5 “Procedimiento de robo o extravio de un PS y/o accesorios”.

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM, mediante
los oficios nums. DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de
fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.

Adicionalmente, con la revision del expediente se corroboré que la participante no citd las
responsabilidades de los roles y perfiles solicitados en el anexo técnico (“lider de proyecto”; “lider de
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operaciones”, y “personal de mesa de servicio especializada”), situacion que afectd la solvencia de
la propuesta, ya que, de acuerdo con lo sefialado en las bases, la descripcién de esos aspectos
impactarian en el proyecto, debido a que implicaban la habilidad de identificacion y atencion de
riesgos por parte del prestador de servicios.

En lo que corresponde al dictamen técnico resolutivo de las participantes “Tecnoprogramacion
Humana Especializada en Sistema Operativos, S.A. de C.V.” y “SINTEG México, S.A. de C.V.”, con
la revision del expediente, se corrobor6 que, al igual que en el caso anterior, no citaron las
responsabilidades de los roles y perfiles solicitados en el anexo técnico (“lider de proyecto”; “lider de
operaciones”, y “personal de mesa de servicio especializada”), lo que a afectoé la solvencia de sus
propuestas.

Respecto del dictamen resolutivo econémico, los resultados de las participantes se presentan en
seguida:

DICTAMENES RESOLUTIVOS ECONOMICOS DE LA LICITACION PUBLICA
NUM. LPN/SCJN/DGRM/004/2020 "SERVICIO DE COMPUTO DE ESCRITORIO"

Participante Porc?n.ta e contra el cost’o 'estlmado Resultado

Maximo Minimo
Tec Pluss S. A. de C.V. -53.28% -53.28% Favorable
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S. A. de C.V. -56.44% -56.60% Favorable
Sinteg en México, S.A. de C.V. -7.80% -5.49% Favorable
Mainbit, S.A. de C.V. -53.51% -54.70% Favorable
Industrias Sandoval, S.A. de C.V. -34.08% -34.76% Favorable

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM, mediante los oficios nums. DGRM/133/2021 vy
DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.
Como se observa en el cuadro, el resultado de la evaluacion a las propuestas econdémicas
presentadas por las participantes se determiné como favorable, ya que, en todos los casos, fue menor
al precio estimado (importe que coincide con el obtenido en la investigacion de mercado).

Se comprobé que el informe ejecutivo que se presentd para su analisis, discusion y autorizacion, se
remitié al érgano responsable con 2 dias de desfase, ya que la apertura de las propuestas se realizé
el 28 de octubre de 2020, y el informe antes mencionado se remitié el 1 de diciembre de ese mismo
afo, lo que incumplio el articulo 74, ultimo parrafo, del AGA VI1/2019.

Lo descrito en el parrafo anterior, fue observado en la auditoria num. DAIB/2020/09 “Licitaciones
Publicas y Concursos por Invitacion Publica”, cuya solventacion, por parte de esta Contraloria, se
emitio el 2 de febrero del presente afio, toda vez que la DGRM comunicd que se encontraba en
proceso de implementacién el “Sistema para Procedimientos de Contratacion” (SIPC), mediante el
cual, entre otras funciones, se emitiran alertas durante el desarrollo de las etapas previstas en los
procedimientos adjudicatorios, con la finalidad de cumplir con los plazos establecidos en la normativa.
En virtud de lo anterior, y para no duplicar el proceso de seguimiento de las recomendaciones, se
determiné dar por atendido el presente resultado.

No obstante, lo descrito, se considera importante informar que el avance en el disefio, implementacién
y puesta en marcha del SIPC son aspectos que fueron abordados en la auditoria de seguimiento
num. DAIB/2021/25 “Acciones Adoptadas para la Solventacion de Recomendaciones Determinadas
en los Procesos de Adjudicacion Directa”, la cual fue concluida en el mes de agosto de 2021.

Se comprobé que la DGRM y la DGTI, mediante el oficio nium. DGRM/SGC/DPC/1664/2020 del 30
de noviembre de 2020, solicitaron la autorizacion para emitir el fallo adjudicatorio de la licitacion
publica a favor de la empresa “Tec Pluss, S.A. de C.V.”; bajo las diferencias porcentuales siguientes:

Participante Porcentaje contra el costo estimado
Maximo Minimo
Tec Pluss S. A. de C.V. -53.28% -53.28%
Mainbit, S.A. de C.V. -53.51% -54.70%

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM, mediante los oficios
nums. DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero
y 8 de febrero de 2021, respectivamente.

De acuerdo con lo establecido en el Punto de Acuerdo sometido a autorizacion, bajo la mas estricta
responsabilidad de las direcciones generales de Recursos Materiales y Tecnologias de la
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Informacion, la propuesta de adjudicacion a la empresa “Tec Pluss, S.A. de C.V.” se motivo en
funcion del razonamiento siguiente: “... toda vez que las bases establecen la adjudicacion a la
propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo por la totalidad de las partidas solicitadas, se estima
procedente someter a consideracion de este H. Comité la adjudicacién a la propuesta solvente con
el precio mas bajo considerando las cantidades maximas”.

Respecto de lo anterior, en el numeral 4 del presente informe se abunda sobre este resultado.

Derivado de la propuesta efectuada por la DGRM y la DGTI, se determind la adjudicacion de las
partidas a la empresa “Tec Pluss, S.A. de C.V.".

El resultado obtenido en los dictamenes resolutivos (técnico, legal, financiero y econdmico) fueron
corroborados con la documentacion proporcionada durante la auditoria, la cual se refiere a la
presentada por los participantes en el proceso licitatorio de referencia.

Se comprobd que, el 3 de diciembre de 2020, se llevo a cabo la sesion para dar a conocer el fallo
del procedimiento, en la cual asistieron las participantes “Tec Pluss, S.A. de C.V.,
“Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.”, y “Mainbit, S.A.
de C.V.”; reunién en la que se comunico el resultado, mismo que fue congruente con la autorizacién
de fallo; asi como, las razones para no adjudicar las propuestas que no fueron elegidas, en
cumplimiento de los articulos 77, fraccion Il, y 78 del AGA XIV/2019.

Resultado 9. Sin observacion.

Dictdmenes resolutivos y emisiéon de fallo (LPN/SCJN/DGRM/006/2020 “Servicio de

procesamiento y digitalizacién documental”).

AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejerceré las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General;

Articulo 71. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los
licitantes estara sujeta a un analisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su
situacién juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria
elaboraran sendos dictdmenes legal y financiero, con base en lo previsto en la normativa
aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberan entregar a Recursos Materiales o
Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion completa y
legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente:

Articulo 72. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo previamente
contratado, deberd entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los
cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y en él se
determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las
condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de
licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizara el
estudio y analisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de
rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o
contratistas, y verificara que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas
internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias.

Articulo 73. Dictamen resolutivo econdmico. El dictamen resolutivo econdmico sera formulado por
Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, y debera emitirse dentro de
los cinco dias siguientes al que se hayan entregado las propuestas econémicas, se basara en
el analisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los siguientes aspectos:

Inciso a) Cuadro comparativo de precios ofertados;

Inciso b) Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo
de entrega, forma de pago y descripcion de garantias de los bienes o servicios, y

Inciso c) El analisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias

econOmicas de que disponga el area de contratacion, cuyo resultado podra ser determinante
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pararesolver sobre la solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento
de bienes muebles y servicios en general podra determinarse que una propuesta es solvente
si no rebasa hasta el veinte por ciento del presupuesto base u otras referencias econémicas
de que disponga el area de contratacion.
Articulo 77. Fallo.

Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacion del informe ejecutivo el Comité
analizara la congruencia formal de los dictamenes y de cumplir con ésta y existir una 0 mas
propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:

Fraccion Il. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicard a quien
presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo.
Articulo 78. Notificacion del fallo.

El Comité al emitir el fallo, instruira al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica,
para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo, debidamente fundado vy
motivado, indicando el resultado del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no
adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas.
El fallo sera publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas
de quienes participaron en el mismo.
Para verificar que la emisidon de los dictdmenes resolutivos de la licitacion publica num.
LPN/SCJN/DGRM/006/2020 “Servicio de procesamiento y digitalizacion documental” se realizaron
de conformidad con la normativa establecida, se revisé el expediente respectivo.

De lo anterior, se comprobé que los dictamenes resolutivos técnico, legal, econémico y financiero,
sobre la documentacién presentada por las empresas participantes, fueron emitidos por las areas
responsables dentro de los plazos establecidos y que, en ellos, se analizaron las especificaciones
técnicas de los requerimientos efectuados; las condiciones econdémicas ofertadas; asi como, la
situacion juridica y financiera de los participantes, en cumplimiento de los articulos 13, fraccion XVIlI;
71,72,y 73, incisos a), b) y c), del AGA XIV/2019.

Los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracion de los dictamenes
resolutivos técnico, legal y financiero, se muestran a continuacion:

_ DICTAMENES RESOLUTIVOS TECNICO, LEGAL Y FINANCIERO DE LA LICITACION PUBLICA
NUM. LPN/SCJN/DGRM/006/2020 "SERVICIO DE PROCESAMIENTO Y DIGITALIZACION DOCUMENTAL"

Concursante | Técnico | Legal | Financiero
Aldea Media, S.A. de C.V. No Favorable Favorable Favorable
Almacenes y Frigorificos Ameriben, S.A. de C.V. Cumple Favorable Favorable
Digital Data,S.A. de C.V. Cumple Favorable Favorable
Efinfo, S.A.P.l. de C.V. Cumple Favorable Favorable
E-Paper Solutions, S.A. de C.V. No Favorable  No Favorable No Favorable
Grupo Siayec, S.A. de C.V. Cumple Favorable Favorable
Microformas, S.A. de C.V. No Favorable Favorable Favorable

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM, mediante los oficios nums.
DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021,
respectivamente.
Como se observa en el cuadro, cuatro (Almacenes y Frigorificos Ameriben, S.A. de C.V.; Digital Data,
S.A. de C.V.; Efinfo, S.A.P.I. de C.V., y Grupo Siayec, S.A. de C.V.) de las siete empresas

participantes obtuvieron dictamenes aprobatorios.

Con la revisién de los expedientes, se corrobord que las concursantes “Aldea Media, S.A. de C.V.” y
“Microformas, S.A. de C.V.” incumplieron en el numeral 9 “Otros requerimientos de El Servicio” del
Anexo Técnico del procedimiento, al no presentar las medidas que implementarian relacionadas con
los accesos y la manipulaciéon de los expedientes fisicos, a fin de evitar que éstos sufrieran algun
dafo o pérdida, razén por la cual obtuvieron un dictamen técnico no favorable.

En lo que se refiere a la participante “E-Paper Solutions, S.A. de C.V.”, se corroboré que al igual que
en los casos anteriores incumplié con el numeral 9 “Otros requerimientos de El Servicio” del Anexo
Técnico del procedimiento; incumplié con el numeral 8 “Capacidades del Prestados del Servicio del
Anexo Técnico”, debido a que presenté 2 de los 3 contratos solicitados que avalaran su experiencia
en el servicio solicitado, ademas de que la razén financiera proporcionada no se ajusto a lo solicitado
en las bases de la licitacion.
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Con relacion a su dictamen resolutivo econédmico, las propuestas presentadas por los participantes
obtuvieron un resultado favorable, ya que, en todos los casos, fue menor al precio estimado (importe
que coincidié con el obtenido en la investigacion de mercado).

Derivado de los resultados obtenidos del comparativo de las propuestas presentadas por las
empresas participantes, y en virtud de que obtuvo la totalidad de los dictdamenes en sentido favorable
y el monto propuesto con mayor solvencia, se determind la adjudicacion a la empresa “Grupo Siayec,
S.A.de C.V.”.

El resultado obtenido en los dictamenes resolutivos (técnico, legal, financiero y econémico) fueron
corroborados con la documentacion proporcionada durante la auditoria, la cual se refiere a la
presentada por los participantes en el proceso licitatorio de referencia.

Se comprobd que, el 3 de diciembre de 2020, se llevo a cabo la sesion correspondiente para dar a
conocer el fallo, en la cual asistieron los representantes de las empresas concursantes; reunién en
la que se comunicé el resultado, mismo que fue congruente con la autorizacion de fallo; asi como,
las razones para no adjudicar las propuestas que no fueron elegidas, en cumplimiento de los articulos
77, fraccion Il, y 78 del AGA XIV/2019.

Resultado num. 10. Con observacion atendida.

Dictamenes resolutivos y emisién del fallo (CIP/[SCIN/DGRM/001/2020 “Adquisicién de 2

generadores de caracteres y graficos”).

AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General.

Articulo 71. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los
licitantes estara sujeta a un andlisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su
situacién juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria
elaboraran sendos dictdmenes legal y financiero, con base en lo previsto en la normativa
aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberan entregar a Recursos Materiales o
Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion completa y
legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente:

Articulo 72. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica
respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo previamente
contratado, debera entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los
cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y en él se
determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las
condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de
licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizara el
estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de
rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o
contratistas, y verificard que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas
internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias.

Articulo 73. Dictamen resolutivo econémico. El dictamen resolutivo econémico sera formulado por
Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, y debera emitirse dentro de
los cinco dias siguientes al que se hayan entregado las propuestas econémicas, se basara en
el analisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los siguientes aspectos:

Inciso a) Cuadro comparativo de precios ofertados;

Inciso b) Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo
de entrega, forma de pago y descripcion de garantias de los bienes o servicios, y

Inciso c) El analisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias

econOmicas de que disponga el area de contratacion, cuyo resultado podra ser determinante
para resolver sobre la solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento
de bienes muebles y servicios en general podra determinarse que una propuesta es solvente
si no rebasa hasta el veinte por ciento del presupuesto base u otras referencias econémicas
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Articulo 77. Fallo.

Parrafo primero. Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacion del informe ejecutivo el Comité
analizara la congruencia formal de los dictdimenes y de cumplir con ésta y existir una 0 mas
propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:

Fraccion Il. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien
presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo.
Articulo 78. Notificacion del fallo.

El Comité al emitir el fallo, instruira al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica,
para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo, debidamente fundado y
motivado, indicando el resultado del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no
adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas.
El fallo sera publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas
de quienes participaron en el mismo.

Articulo 85. Etapas del concurso. El concurso por invitacion se desarrollard conforme a lo siguiente:

Fraccion V. Presentacion de propuestas, de muestras y diversa documentacion, asi como apertura de las
propuestas referidas.

Ultimo péarrafo. Las areas responsables de la elaboraciéon de los dictamenes ejecutivos legal, financiero y
técnico que resulten aplicables, contaran con tres dias habiles para su presentaciéon a
Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, a partir de que se les hubiese
entregado toda la documentacion presentada o lo que obre en el Catalogo de Referencial de
Proveedores o en el de Contratistas.

Fraccion VI. Fallo del concurso.
El 6rgano responsable de autorizar la contratacion emitira el fallo del concurso por invitacién,
a propuesta de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la recepcion de todos los dictamenes, informacion y opiniones de las Unidades
Técnicas correspondientes, el cual serd autorizado por el Comité, debiendo constar el fallo por
escrito firmado fundado y motivado.

Para verificar que la emisioén de los dictamenes resolutivos del concurso por invitacion publica num.

CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisicion de dos generadores de caracteres y graficos” se realizaron

de conformidad con la normativa establecida, se revisé su expediente.

Al respecto, se comprobé que los dictdmenes resolutivos técnico, legal, econémico y financiero de
las tres empresas que participaron en el procedimiento se emitieron por las areas responsables, y
se identificd que se analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; las
condiciones econdmicas ofertadas, y la situacion juridica y financiera de las mismas, de conformidad
con los articulos 13, fraccion XVIII; 71; 72, y 73, incisos a), b) y c¢), del AGA XIV/2019.

No obstante, se detectd que los dictamenes financieros se presentaron con un dia de retraso, lo que
incumplié lo establecido en el articulo 85, fraccion V, ultimo parrafo, del AGA XIV/2019.

Los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracion de los dictamenes
resolutivos técnico, legal, financiero y econémico, se muestran a continuacion:

QICTAMEN'ES RESOLUTIVOS TECNICO, LEGAL, FINANCIERO Y ECONOMICO DEL CONCURSO POR INVITACION
PUBLICA NUM. CIP/SCJN/DGRM/001/2020 "ADQUISICION DE DOS GENERADORES DE CARACTERES Y GRAFICO”.

Concursante
“ Técnico Legal Financiero Econémico
Blegam Corp, S.A. de C.V. Favorable Favorable Favorable Favorable
Excelencia en Comunicaciones y Tecnologia, S.A. de C.V. Favorable  Desfavorable  Favorable Favorable
Teletec de México, S.A.P.l.de C.V. Favorable Favorable Favorable Favorable

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios nums. DGRM/133/2021 y
DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.
Como se observa en el cuadro anterior, dos (Blegam Corp, S.A. de C.V.y Teletec de México, S.A.P.I.
de C.V.) de las tres empresas participantes obtuvieron sus dictamenes resolutivos favorables. La
empresa restante (“Excelencia en Comunicaciones y Tecnologia, S. A. de C.V.”), obtuvo un dictamen
resolutivo juridico desfavorable, toda vez que se consideré que en la documentacion exhibida no
acredité su domicilio legal.
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Respecto del dictamen resolutivo econdmico, se comprobd que las participantes obtuvieron un
resultado favorable, ya que, en todos los casos, el precio propuesto fue menor al estimado (importe
que coincide con el obtenido en la investigacion de mercado).

Derivado de los resultados obtenidos del comparativo de las propuestas presentadas por las
empresas participantes, y en virtud de que obtuvo la totalidad de los dictdmenes en sentido favorable
y el monto propuesto con mayor solvencia, se autorizé la adjudicacién (emisién del fallo) a la empresa
“Blegam Corp, S.A. de C.V.".

De lo anterior, se identificd que la emision del fallo superé en dos dias el plazo establecido en la
normativa, toda vez que transcurrieron siete dias habiles posteriores a la entrega de los dictamenes,
lo que incumplio lo establecido en el articulo 85, fraccién VI, del AGA XIV/2019.

Respecto de los atrasos en la emision del dictamen resolutivo financiero y del fallo, al igual que lo
sefalado en el resultado num. 8 del presente informe, dichos aspectos fueron sujetos de observacion
en la auditoria num. DAIB/2020/09 “Licitaciones Publicas y Concursos por invitacién publica”, cuya
solventacion, por parte de esta Contraloria, se emitio el 2 de febrero del presente afio, toda vez que
la DGRM comunicé que se encontraba en proceso de implementacion el SIPC, mismo que
contribuira a cumplir con los plazos establecidos en la normativa. Por lo anterior, a efecto de no
duplicar el seguimiento de las recomendaciones, se determind dar por atendido el resultado.

El resultado obtenido en los dictamenes resolutivos (técnico, legal, financiero y econémico) fueron
corroborados con la documentacion proporcionada durante la auditoria, la cual se refiere a la
presentada por los participantes en el proceso concursal de referencia.

Se comprobo que, el 16 de diciembre de 2020, se llevé a cabo la sesién para dar a conocer el fallo
del concurso, con la asistencia de los representantes de las empresas “Excelencia en
Comunicaciones y Tecnologia, S. A. de C.V.” y “Blegam Corp, S.A. de C.V.”, de conformidad con lo
establecido en el articulo 77, fraccién I, y 78 del AGA XIV/2019.

Resultado num. 11. Con observacion atendida.

Dictamenes resolutivos y emisién del fallo (CPSI/DGRM/020/2020 “Articulos promocionales

del Kiosco”).

AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejerceré las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIIl. Recibir los dictimenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General.

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario.

Fraccion IV. El dictamen resolutivo técnico de las propuestas presentadas sélo comprendera la congruencia
entre las caracteristicas del bien, servicio u obra solicitados y lo ofertado y sera elaborado por
la Unidad Técnica que corresponda en el plazo de hasta tres dias habiles a partir del momento
en el que reciba copia de los documentos anexos a las cotizaciones. Los dictamenes
resolutivos restantes se elaboraran en el mismo plazo.

Fraccion V. Simultdneamente y en el mismo plazo se efectuard la evaluacion de las propuestas
econdmicas mediante la elaboracion de una tabla comparativa de precios.
Fraccion VI. La autorizacién de adjudicacion del procedimiento la otorgara el servidor publico que conforme

al nivel de autorizacion corresponda, mediante la firma de un punto de acuerdo, en un plazo
no mayor a tres dias habiles contados a partir de la recepcion de los dictamenes resolutivos
que correspondan, el cual debera estar debidamente fundado y motivado respecto del
proveedor, prestador de servicios o contratista a adjudicar, exponiendo las razones por las que
su propuesta retine las mejores condiciones, asi como que existe la presuncién de certeza de
gue el proveedor, prestador de servicios o contratista cumplira dentro del plazo establecido las
obligaciones que asumird con la firma del instrumento juridico correspondiente, con base en
el historial que tenga, por ser recurrente o por la informacién que, en su caso, haya recabado.
Fraccion VIII.  Elfallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado
en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso del participante al que le haya
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Acrticulo 87.

Fraccion VI.

favorecido el fallo, se le hara saber personalmente mediante oficio de adjudicacién, para que
en el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de su notificacion, formalice el
instrumento legal respectivo.

En este procedimiento bastar4 con una sola propuesta que resulte viable para adjudicar el
contrato.

En el fallo podra declararse desierto el concurso publico sumario, si no se presentan
propuestas, si ninguna propuesta obtiene resultado favorable en todos los dictdmenes
resolutivos aplicables o si los precios propuestos no fueran aceptables de conformidad con la
informacion disponible.

Al declarar desierto el concurso publico sumario, los titulares de la direccion general o de la
direccion de area que haya iniciado el procedimiento respectivo, podra expedir una diversa
convocatoria/bases para un concurso publico sumario o bien adjudicar directamente.
Supuestos de Descalificacion en el Concurso Publico Sumario.

Los participantes en un concurso publico sumario podran ser descalificados en los siguientes
supuestos:

Cuando las propuestas presentadas no relnan los requisitos sefialados en la
convocatoria/bases.

Para verificar que la emision de los dictamenes resolutivos del concurso publico sumario num.
CPSI/DGRM/020/2020 “Articulos promocionales del Kiosco” se realizaron de conformidad con la
normativa establecida, se reviso el expediente respectivo.

Se comprobd que los dictdamenes resolutivos técnico, legal y econémico de las 13 empresas que
participaron en el procedimiento se emitieron por las areas responsables, y se identifico que se
analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; la situacién juridica, y las
condiciones econémicas ofertadas, de conformidad con los articulos 13, fraccién XVIII, y 86,
fracciones IV y V, del AGA XIV/2019.

Los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracién de los dictamenes
resolutivos técnico, legal, financiero y econémico, se muestran a continuacién:
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Participante

Técnico por partida

Legal

Favorable No favorable No favorable
Juan Carlos Olmos. 5,6,7,11y15. Desfavorable 5y 15. ».E 6,7,y 11.
Euroamerica Publicidad y Relaciones Publicas, S.A 2, 3, 4, 6,7, 9, 10, 11, 13, 14, 16, 18, 5,12, 15,17, 25, 26, 29, 30, 37, Vigente 4,5,10, 11,13, 14, 1%16, 18, 26,29,37 2,3,6,7,9,12,17,19, 20, 25,
de C.V. 19,20y 41. 42,43y 44, 9 y 44. = 30, 41,42y 43.
Joe y Asociados, S.A. de C.V. 8,10, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, Favorable 8, 10, 20, 21, 23, 24105, 26, 27, 28, 29, 2

28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36 y 37.

30, 31, 32, 33, 34, 35286 y 37.

>
MA Comunicacion Impresa, S.A. de C.V. No presentd No presentd % ?64y ?97 9,11,12,13,14,15,
Innova Promocionales, S.A. de C.V. 4,6,9,10,14,15,16y 19. 8. Favorable 4, 6,8,10, 14, 15y 16 9y 19.
Maria Fernanda Arrieta de la Torre. 3,4,6,9,11,15y 17. 26y 28. Desfavorable 3,4,6,11,15,17y 2; 9y 26.

Leticia Lopez Levario.

38, 39, 40, 41,42,43 y 44.

Desfavorable

38, 39, 40, 41, 42, 43m 44.

Promexcom World Promotionals, S.A. de C.V.

21, 22, 23, 25, 26, 29, 30, 31,

2,3,6,7,9,11,12, 13, 15, 16, 18 y 20. 34,36, 38, 39, 41, 42, 43 y 44.

Vigente

1,2,3,4,6,7,9 11912, 13, 15, 16,18,
20, 21, 22, 23, 24, 25426, 27,28, 29, 30,

14, 38, 39, 40, 41, 42 y 43.

Promocion AT, S.A. de C.V.

2,3,4,6,7,9,12,13,14 y 17. 11.

Desfavorable

31, 32, 33, 34, 35, 36 37.
|®)

)
N4

2,3,4,6,7,9, 11,12, 13, 14,
16y 17.

—
Manufacturas Ruben’s, S.A. de C.V. 38, 39, 40, 41, 42, 43 y 44. Favorable 38, 39, 40, 41, 42, 43'@_44.
Rowe Promocion y Regalos, S.A. de C.V. 2,3,4,6,7,9,12,13, 14,16y 18. 17. Desfavorable 2,3,4,7,9, 12,13, 1§16, 17y 18. 6.
Norberto Abundio Lépez Fragoso. 7,38, 39, 40, 41,42, 43 y 44. Favorable 7, 38, 39, 40, 41, 42, %:’S y 44.

Smile Promotional Solutions, S.A. de C.V.

1,2,3,4,6,7,9,12,13,14, 15,16, 17, 10, 11, 19, 20, 23, 26, 31, 32, 37,
18y 27. 38, 39, 40, 42 y 43.

Desfavorable

1,2, 3, 4,6 7,9, 10, 11, 12,
13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20,
23,26, 27, 31, 32, 37, 38, 39,
40,42y 43,

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios nims. DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.
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Como se muestra en el cuadro anterior, respecto de los resultados obtenidos con la evaluacion
técnica, se identific6 que 7 (Euroamerica Publicidad y Relaciones Publicas, S.A de C.V.; Innova
Promocionales, S.A. de C.V.; Maria Fernanda Arrieta de la Torre; Promexcom World Promotionals,
S.A. de C.V.; Promocion AT, S.A. de C.V.; Rowe Promocion y Regalos, S.A. de C.V., y Smile
Promotional Solutions, S.A. de C.V.) de las 13 participantes obtuvieron resultados desfavorables en
diversas partidas, y una (MA Comunicacién Impresa, S.A. de C.V.) no presenté propuesta técnica.

Con la revision del expediente se corroboré que las causas plasmadas en el dictamen resolutivo
técnico de las empresas que obtuvieron dictamen desfavorable (las muestras eran diferentes a lo
solicitado; no se cotizd alguna partida, o no se presentaron adecuadamente las especificaciones de
los bienes) coincidian con la documentacién presentada en el concurso, en cumplimiento del articulo
87, fraccion VI, del AGA XIV/2019.

En lo que corresponde al dictamen resolutivo legal, se identificé que 6 (Juan Carlos Olmos; Maria
Fernanda Arrieta de la Torre; Leticia Lopez Levario; “Promocion AT, S.A. de C.V.”; Rowe Promocién
y Regalos, S.A. de C.V., y Smile Promotional Solutions, S.A. de C.V.) de las 13 participantes
obtuvieron dictamen desfavorable, debido a que en la documentacion presentada no acreditaron su
domicilio legal; la documentacion era ilegible, y existia omision en informacién presentada sobre el
representante legal, y una (MA Comunicacion Impresa, S.A. de C.V.) no presenté documentacion,
aspectos que fueron corroborados en el expediente del procedimiento, en cumplimiento del articulo
87, fraccion VI, del AGA XIV/2019.

En cuanto al resultado de la evaluacién de las propuestas econdmicas, se identificé que 10 (Juan
Carlos Olmos; Euroamerica Publicidad y Relaciones Publicas, S.A de C.V.; Joe y Asociados, S.A.
de C.V.; MA Comunicacion Impresa, S.A. de C.V.; Innova Promocionales, S.A. de C.V.; Maria
Fernanda Arrieta de la Torre; Promexcom World Promotionals, S.A. de C.V.; Promocion AT, S.A. de
C.V.; Rowe Promocién y Regalos, S.A. de C.V., y Smile Promotional Solutions, S.A. de C.V.) de las
13 participantes obtuvieron dictamenes no favorables en diversas partidas, debido principalmente a
la variacion del precio ofertado contra el estimado, aspectos que fueron corroborados en el
expediente del procedimiento.

Derivado de los resultados anteriores, se comprobd que se adjudicaron 39 de las 44 partidas
consideradas en el concurso, cuyo fallo adjudicatorio se emitié el 24 de agosto de 2020, el cual fue
autorizado por la DGRM y comunicado, mediante diversos oficios, el 25 de agosto del mismo afo a
los proveedores adjudicados, como se muestra en el cuadro siguiente:

PARTICIPANTES Y MONTO ADJUDICADO DEL PROCEDIMIENTO NUM. CPSI/DGRM/20/2020 "ARTICULOS
PROMOCIONALES DEL KIOSCO”

Nam. Participante Partidas adjudicadas
1 Joe y Asociados, S.A. de C.V. 8, 21, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35,36 y 37
2 Innova Promocionales, S.A. de C.V. 4,10,14y 16
3 Promexcom World Promotional, S.A. de C.V. 2,3,6,9 11,12,13, 15,18y 20
4 Manufacturas Ruben’s, S.A. de C.V. 41y 44
5 Norberto Abundio Lépez Fragoso 7,38,39,40,42y 43

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante los oficios nums. DGRM/133/2021 y
DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8 de febrero de 2021, respectivamente.
Asimismo, se comprobd que, en los mismos documentos descritos con anterioridad, ademas de
determinar a las empresas adjudicadas, se declararon desiertas 5 partidas (1, 5, 17, 19y 22), en las
cuales se indicé la posibilidad de adjudicarlas directamente, lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 86, fraccion VIII, del AGA XIV/2019.

Respecto de la emisiéon del punto de acuerdo para la autorizaciéon del fallo, se comprobd que se
realizdé con un desfase de 9 dias habiles, lo que incumplio lo establecido en el articulo 86, fraccion
VI, del AGA XIV/2019.

Respecto de lo sefalado en el parrafo anterior, dicho aspecto fue observado en la auditoria num.
DAIB/2020/09 “Licitaciones Publicas y Concursos por invitacién publica”, cuya solventacion, por
parte de esta Contraloria, se emiti6 el 2 de febrero del presente afio, toda vez que la DGRM comunico
que se encontraba en proceso de implementacion el SIPC, mismo que contribuira a cumplir con los
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plazos establecidos en la normativa. Por lo anterior, a efecto de no duplicar el seguimiento de las
recomendaciones, se determiné dar por atendido el resultado.

Resultado num. 12. Sin observacion.

Dictamenes resolutivos y emisién del fallo (CPSM/DGRM/045/2020 “Mantenimiento preventivo

y correctivo para 96 equipos de radiocomunicacion”).

AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacién aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General.

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Pablico Sumario.

Fraccion IV. El dictamen resolutivo técnico de las propuestas presentadas sélo comprenderé la congruencia
entre las caracteristicas del bien, servicio u obra solicitados y lo ofertado y sera elaborado por
la Unidad Técnica que corresponda en el plazo de hasta tres dias hébiles a partir del momento
en el que reciba copia de los documentos anexos a las cotizaciones. Los dictamenes
resolutivos restantes se elaboraran en el mismo plazo.

Fraccion V. Simultaneamente y en el mismo plazo se efectuara la evaluacion de las propuestas
econdmicas mediante la elaboracion de una tabla comparativa de precios.
Fraccion VIII.  Elfallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado

en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso del participante al que le haya
favorecido el fallo, se le hara saber personalmente mediante oficio de adjudicacion, para que
en el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de su notificacion, formalice el
instrumento legal respectivo.
En este procedimiento bastar4 con una sola propuesta que resulte viable para adjudicar el
contrato.
En el fallo podra declararse desierto el concurso publico sumario, si no se presentan
propuestas, si ninguna propuesta obtiene resultado favorable en todos los dictamenes
resolutivos aplicables o si los precios propuestos no fueran aceptables de conformidad con la
informacion disponible.
Al declarar desierto el concurso publico sumario, los titulares de la direccion general o de la
direccion de area que haya iniciado el procedimiento respectivo, podra expedir una diversa
convocatoria/bases para un concurso publico sumario o bien adjudicar directamente.
Para verificar que la emisién de los dictdmenes resolutivos del concurso publico sumario num.
CPSM/DGRM/045/2020 “Mantenimiento preventivo y correctivo para 96 equipos de
radiocomunicacion” se realizaron de conformidad con la normativa establecida, se reviso el
expediente respectivo.

Se comprobd que, al ser clasificado como publico sumario menor, al procedimiento le aplicaron los
dictamenes resolutivos técnico y econdmico, los cuales se emitieron por las areas responsables, y
se identificd que se analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; asi
como, las condiciones econémicas ofertadas a la Unica empresa que particip6é (Fusion T, S.A. de
C.V.), de conformidad con los articulos 13, fraccion XVIII, y 86, fracciones IV y V, del AGA XIV/2019.

Al respecto, se comprobo que ambos dictdmenes obtuvieron resultados favorables, debido a que la
participante cumplié con los requerimientos técnicos solicitados y el precio ofertado fue menor al
estimado, situacion que se corroboré con la documentaciéon contenida en el expediente del
procedimiento, razén por la cual se resolvié adjudicar la contratacién el 23 de diciembre de 2020,
cuya notificacion se realizd en esa misma fecha, mediante el oficio num. SGC/DPC/1899/2020,
conforme a lo establecido en el articulo 86, fraccion VI, del AGA XIV/2019.

Resultado num. 13. Sin observacion.
Dictamenes resolutivos y emision del fallo (CPSI/DGRM/046/2020 “Pdliza de mantenimiento

preventivo y correctivo para equipos de seguridad”).
AGA XIV/2019.
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Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacién aplicable, ejercera las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General.

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario.

Fraccion IV. El dictamen resolutivo técnico de las propuestas presentadas sélo comprendera la congruencia
entre las caracteristicas del bien, servicio u obra solicitados y lo ofertado y sera elaborado por
la Unidad Técnica que corresponda en el plazo de hasta tres dias habiles a partir del momento
en el que reciba copia de los documentos anexos a las cotizaciones. Los dictamenes
resolutivos restantes se elaboraran en el mismo plazo.

Fraccion V. Simultdneamente y en el mismo plazo se efectuard la evaluacion de las propuestas
econdmicas mediante la elaboracion de una tabla comparativa de precios.
Fraccion VIII.  Elfallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado

en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso del participante al que le haya
favorecido el fallo, se le hara saber personalmente mediante oficio de adjudicacion, para que
en el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de su notificacion, formalice el
instrumento legal respectivo.
En este procedimiento bastara con una sola propuesta que resulte viable para adjudicar el
contrato.
En el fallo podra declararse desierto el concurso publico sumario, si no se presentan
propuestas, si ninguna propuesta obtiene resultado favorable en todos los dictdmenes
resolutivos aplicables o si los precios propuestos no fueran aceptables de conformidad con la
informacion disponible.
Al declarar desierto el concurso publico sumario, los titulares de la direccion general o de la
direccion de area que haya iniciado el procedimiento respectivo, podra expedir una diversa
convocatoria/bases para un concurso publico sumario o bien adjudicar directamente.
Para verificar que la emision de los dictamenes resolutivos del concurso publico sumario num.
CPSI/DGRM/046/2020 “Pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para equipos de seguridad”
se realizaron de conformidad con la normativa establecida, se revisé el expediente respectivo.

Se comprobo que los dictamenes resolutivos técnico, legal y econdmico de la Unica empresa que
participo (Provetecnia, S.A. de C.V.) se emitieron por las areas responsables, y se identificé que se
analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; la situacién juridica, y las
condiciones econémicas ofertadas, de conformidad con los articulos 13, fraccién XVIII, y 86,
fracciones IV y V, del AGA XIV/2019.

Al respecto, se comprobé que los tres dictamenes obtuvieron resultados favorables, debido a que la
participante cumplié con los requerimientos técnicos y legales solicitados; ademas de que el precio
ofertado fue menor al estimado, situacién que se corroboré con la documentacion contenida en el
expediente del procedimiento, razén por la cual se resolvié adjudicar la contratacion el 31 de
diciembre de 2020, la cual fue notificada a la empresa participante, mediante el oficio num.
DGRM/SGC/DPC/1908/2020 en esa misma fecha, en cumplimiento de lo establecido en el articulo
86, fraccion VIII, del AGA XIV/2019.

Resultado num. 14. Sin observacion.

Dictdmenes resolutivos y emision del fallo (CPSI/DGRM/048/2020 “ Servicio de arrendamiento

equipos de radiocomunicacion”).

AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del
servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejerceréa las siguientes
atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos
previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General.

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario.

Fraccion IV. El dictamen resolutivo técnico de las propuestas presentadas sélo comprendera la congruencia
entre las caracteristicas del bien, servicio u obra solicitados y lo ofertado y sera elaborado por
la Unidad Técnica que corresponda en el plazo de hasta tres dias habiles a partir del momento
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en el que reciba copia de los documentos anexos a las cotizaciones. Los dictamenes
resolutivos restantes se elaborardn en el mismo plazo.

Fraccion V. Simultdneamente y en el mismo plazo se efectuard la evaluacion de las propuestas
econdmicas mediante la elaboracion de una tabla comparativa de precios.
Fraccion VIII.  Elfallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado

en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso del participante al que le haya
favorecido el fallo, se le hara saber personalmente mediante oficio de adjudicacion, para que
en el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de su notificacion, formalice el
instrumento legal respectivo.
En este procedimiento bastara con una sola propuesta que resulte viable para adjudicar el
contrato.
En el fallo podra declararse desierto el concurso publico sumario, si no se presentan
propuestas, si ninguna propuesta obtiene resultado favorable en todos los dictdmenes
resolutivos aplicables o si los precios propuestos no fueran aceptables de conformidad con la
informacion disponible.
Al declarar desierto el concurso publico sumario, los titulares de la direccién general o de la
direccién de area que haya iniciado el procedimiento respectivo, podra expedir una diversa
convocatoria/bases para un concurso publico sumario o bien adjudicar directamente.
Para verificar que la emision de los dictamenes resolutivos del concurso publico sumario num.
CPSI/DGRM/048/2020 “Servicio de arrendamiento equipos de radiocomunicacion” se realizaron de
conformidad con la normativa establecida, se revisé el expediente respectivo.

Se comprobd que los dictamenes resolutivos técnico, legal y econédmico de las 2 empresas que
participaron en el procedimiento se emitieron por las areas responsables, y se identifico que se
analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; la situacién juridica, y las
condiciones econémicas ofertadas, de conformidad con los articulos 13, fraccion XVIII, y 86,
fracciones IV y V, del AGA XIV/2019.

Se comprobd que los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracion de los
dictamenes resolutivos técnico y legal, fueron favorables para ambas empresas participantes. En lo
que corresponde al dictamen resolutivo econémico, el resultado se muestra a continuacion:

DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMICO DEL CONCURSO PUBLICO SUMARIO NUM.

CPSM/DGRM/048/2020 "CONTRATACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE
EQUIPO DE RADIOCOMUNICACION”.

'_ Econémico
Participante Resultado % de desviacion
Fusién T, S.A. de C.V. Favorable 3.77%
Servicios Troncalizados, S.A. de C.V. Desfavorable 24.52%

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios
nums. DGRM/133/2021 y DGRM/SGC/DPC/157/2021 de fechas 29 de enero y 8
de febrero de 2021, respectivamente.
Como se muestra en el cuadro, la empresa Servicios Troncalizados, S.A. de C.V., obtuvo un
resultado desfavorable en su propuesta econdémica, debido a que el precio ofertado significé una
variacion del 24.52% por encima del precio estimado (monto que coincidié con el determinado en la
investigacion de mercado).

En razén de lo anterior, se adjudicé el procedimiento a la participante Fusién T, S.A de C.V.”, cuyo
falld6 se comunico el 31 de diciembre de 2020, mediante el oficio num. SGC/DPC/1947/2020, en
cumplimiento con lo establecido en el articulo 86, fraccion VIII, del AGA XIV/2019.

5. Verificar que la suscripcion de los contratos se ajusté a las condiciones descritas en la
normativa, y que se recibieron las garantias de cumplimiento correspondientes.

Resultado num. 15. Con observacion atendida.

Suscripcidn de contratos y garantias de cumplimiento.

AGA XVI1/2019.

Articulo 79. Plazo para formalizar el contrato. Dentro de los quince dias habiles siguientes a la
notificacion del fallo se debera formalizar el contrato respectivo, firmado por el servidor
publico correspondiente, con lo cual concluira el procedimiento de licitacion.
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Articulo 145. Con la notificacién del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el
modelo de contrato del procedimiento de contratacion y obligard a la Suprema Corte y a la
persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato. Asimismo, con la notificacion del
fallo la Suprema Corte realizara la requisicion de los bienes o servicios de que se trate.

Parrafo segundo. Dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la adjudicacion al
proveedor, prestador de servicios o contratista que hubiese resultado ganador, se debera
formalizar por escrito el contrato ordinario o simplificado, con la opiniébn de Asuntos
Juridicos.

Parrafo tercero.  En su caso, el plazo para suscribir el referido contrato iniciara al dia siguiente en que se
entregue su original, debidamente suscrito por el servidor publico competente, en el
domicilio indicado por el proveedor o contratista adjudicado en su propuesta.

Concurso por invitacion.

Fraccion VIL. Contrato. Dentro de los quince dias hébiles siguientes a la notificacién del fallo al ganador,
se debera formalizar el contrato o contrato simplificado respectivo, conforme lo dispuesto en
el articulo 79 de este Acuerdo General.

Articulo 169. Garantias. Los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas deberan constituir las
garantias a que haya lugar, en favor de la Suprema Corte, en los términos siguientes:
Fraccion Il. Garantia de cumplimiento. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del contrato,

asi como los posibles pagos en exceso o de lo indebido que se llegaran a suscitar con
motivo de la ejecucion de aquél, se debera otorgar poéliza de fianza expedida por Institucion
debidamente autorizada, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en que se
hubiera firmado el contrato respectivo o convenio correspondiente, la cual deberé cubrir los
siguientes requisitos:
Con la revisién de los expedientes de procedimientos adjudicatorios determinados como muestra
(LPN/SCJUN/DGRM/003/2020, “Contratacion de la renovacién y mantenimiento de equipos de red
LAN”; LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Contrataciéon del servicio de cémputo de escritorio”;
LPN/SCJN/DGRM/006/2020 “Servicios de procesamiento y digitalizacion documental”;
CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisicion de dos generadores de caracteres y graficos”;
CPSI/DGRM/020/2020  “Articulos  promocionales del Kiosco”; CPSM/DGRM/045/2020
“Mantenimiento  preventivo 'y correctivo para 96 equipos de radiocomunicacién”;
CPSI/DGRM/046/2020 “Pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para equipos de seguridad”,
y CPSM/DGRM/048/2020 “Servicio de arrendamiento de equipos de radiocomunicacion”), se
comprobo6 que se suscribieron doce contratos con el mismo numero de empresas adjudicadas, de
los cuales 4 fueron ordinarios y 8 simplificados, como se muestra a continuacion:

CONTRATOS FORMALIZADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LICI'!'ACI("JN PUBLICA NACIONAL,
CONCURSO POR INVITACION PUBLICA Y CONCURSOS PUBLICOS SUMARIOS.

KSob1+7dEYVGPtgQNWWELLtV7bfrZEKqGiSXZc4

Firma

Procedlmler?t'o i Adjudicacion Empresa adjudicada Contrato del Dosfase
contratacion
contrato
LPN/SCJN/DGRM/003/2020 13-11-20 Computadoras Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V. SCJIN/DGRM/DPC-017/11/2020 14-12-20 5 <
LPN/SCJN/DGRM/004/2020 3-12-20 Tec Plus, S.Ade C.V. SCJIN/DGRM/DPC-021/12/2020 30-12-20 0
LPN/SCJN/DGRM/006/2020 3-12-20 Grupo Siayec, S.A. de C.V. SCJN/DGRM/DPC-020/12/2020 5-01-21 0
CIP/SCJN/DGRM/001/2020 16-12-20 Blegam Corp, S.A. de C.V. SCJIN/DGRM/DPC-030/12/2020 5-01-21 0
Joe y Asociados, S.A de C.V. 462000002 11-09-20 0
Innova Promocionales, S.A. de C.V. 462000004 11-09-20 0
CPSI/DGRM/020/2020 25-08-20 Manufacturas Ruben’S, S.A. de C.V. 462000005 11-09-20 0
Norberto Abundio Lépez Fragoso (NL Promos) 462000006 11-09-20 0
Promexcom World Promotionals, S.A. de C.V. 462000007 11-09-20 0
CPSM/DGRM/045/2020 23-12-20 FUSION T, S.A.de C.V. 50200467 29-12-20 0
CPSI/DGRM/046/2020 31-12-20 PROVETECNIA, S.A. de C.V. 51210122 22-01-21 0
CPSM/DGRM/048/2020 31-12-20 FUSION T, S.A. de C.V. 50200474 15-01-21 0

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios nums. SGC/DPC/157/2021 y SGC/DPC/386/2021, de fechas 8 de febrero y 3 de
marzo de 2021, respectivamente.

Respecto del plazo de suscripcion de los instrumentos contractuales, se comprobd que en el caso
del contrato num. SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020, con la empresa Computadoras Accesorios y
Sistemas, S.A. de C.V., el acto se realiz6 con 5 dias de desface, lo que incumplié con lo establecido
en los articulos 79 y 145, parrafos segundo y tercero, del AGA XIV/2019.

En lo que se refiere a la entrega de las garantias de cumplimiento, se identificé que en dos casos
éstas se recibieron fuera del plazo establecido, las cuales se muestra a continuacion:

GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO ENTREGADAS FUERA DEL ESTABLECIDO EN LA NORMATIVA.
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Desfase
Fecha de Num. de Péliza Fecha del en dias

Procedimiento Descripcion Contrato Firma de Fianza de correo habiles
Contrato Cumplimiento  electrénico

LPN/SCJN/DGRM/004/2020  Servicio de computo de escritorio (SCE). SCJN/DGRM/DPC-021/12/2020 30-dic-20 3034-0065-3 09-feb-20 16

Podliza de mantenimiento preventivo vy
correctivo para equipos de seguridad.

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios nums. SGC/DPC/157/2021 y SGC/DPC/386/2021, de fechas 8 de febrero y
3 de marzo de 2021, respectivamente.
Nota: En fianzas proporcionadas de cada contratacion, presentan fecha de emision anterior a su entrega del 30 de diciembre de 2020 y 2 de febrero de 2021,
respectivamente.

CPSI/DGRM/046/2020 51210122 22-ene-21 2255241-0000 15-feb-21 15

Como se observa en el cuadro, ambas garantias de cumplimiento excedieron el plazo de 10 dias
habiles, lo que incumplié lo establecido en el articulo 169 fraccién 1l del AGA XIV/2019.

Los incumplimientos detectados en el presente resultado han sido objeto de observacion en
auditorias anteriores, dichos aspectos fueron sujetos de solventacion por parte de esta Contraloria,
ya que el 2 de febrero del presente afio, la DGRM comunicé que se encontraba en proceso de
implementacién el SIPC, mismo que contribuira a cumplir con los plazos establecidos en la
normativa. Por lo anterior, a efecto de no duplicar el seguimiento de las recomendaciones, se
determiné dar por atendido el resultado.

6. Comprobar que la entrega-recepcion de los bienes adquiridos y servicios contratados se
efectuo conforme a los términos seialados en las bases; en los contratos formalizados,
y en la normativa aplicable.

Resultado nim. 16. Sin observacion.

Entrega-recepcion de los bienes y servicios adquiridos y contratados.

AGA XIV/20109.

Articulo 177. En los bienes corresponde a Recursos Materiales, con la intervencién de las Unidades Técnicas

y Solicitantes correspondientes, la recepcion de los bienes que sean adquiridos, arrendados o
proporcionados en uso mediante cualquier instrumento legal, por lo que elaboraréd la entrada al
almacén.
En la prestacion de servicios corresponde al Administrador del Contrato o area solicitante la
supervision de la prestacion de los servicios contratados, mediante los procedimientos
establecidos en este Acuerdo General, elaborando oficio de conformidad en la que se calificara
si los servicios contratados retnen los requisitos y condiciones solicitados, agregando las
observaciones que estime pertinentes.

Con la finalidad de verificar que la entrega recepcion de los bienes adquiridos y servicios contratados

en los procedimientos adjudicatorios seleccionados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/003/2020,

“‘Contratacion de la renovacibn y mantenimiento de equipos de red LAN?

LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Contratacién del servicio de computo de escritorio”;

LPN/SCJN/DGRM/006/2020 “Servicios de procesamiento y digitalizacion documental”;

CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisicion de dos generadores de caracteres y graficos”;

CPSI/DGRM/020/2020  “Articulos  promocionales del Kiosco”; CPSM/DGRM/045/2020

“Mantenimiento  preventivo 'y correctivo para 96 equipos de radiocomunicacién”;

CPSI/DGRM/046/2020 “Pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para equipos de seguridad”,

y CPSM/DGRM/048/2020 “Servicio de arrendamiento de equipos de radiocomunicacion”) cumplieron

con las formalidades dispuestas en el articulo 177 del AGA XIV/2019, se revisaron los expedientes

respectivos.

4HVypTKSob1+7dEYVGPtgNWWELtV7bfrZEKqGISXZc4

En relacion con la licitacion publica num. LPN/SCJ/DGRM/003/2020 “Contratacion de la renovacion
y mantenimiento de equipos de red LAN”, se identificd que en el acta de Entrega-Recepcién del 22
de enero de 2021 se sefald que los bienes fueron entregados en dos eventos (28 y 30 de diciembre
de 2020) y que los mismos correspondian a la marca Extreme Networks, marca ofertada por la
empresa “Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V.”. Es importante sefalar, que debido a
la modalidad de trabajo a distancia por la contingencia sanitaria que prevalecia durante la ejecucién
de la auditoria, no fue posible la verificacion fisica de los equipos en sitio.
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Respecto de la segunda entrega (30 de diciembre de 2020), se incumplid el plazo establecido en 2
dias naturales, situacion que se asentd en el acta correspondiente, conforme a lo senalado en el
contrato, especificamente en la clausula sexta “Vigencia del contrato (Lugar y duracién de los
Servicios)”.

En lo que se refiere a la instalacidon de los equipos objeto de la licitacion mencionada anteriormente,
se identifico en el expediente el acta entrega recepcion “Puesta en Operacion de los Equipos Red
LAN” del 18 de febrero de 2021, en la cual se indicd que la solucién se entregd funcionando al 100%
dentro del plazo de 45 dias naturales después de la entrega de los equipos, en cumplimiento del
contrato num. SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020.

Asimismo, se comprobd que, de acuerdo con las condiciones pactadas en la contratacion, diversos
servicios se prestarian en el transcurso del ejercicio fiscal de 2021.

Sobre el concurso por invitacion num. CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisicién de 2 generadores de
caracteres y graficos”, se identificod en el expediente el acta de entrega-recepcion del 15 de enero de
2021, mediante la cual se recibieron los bienes contratados; sin embargo, en la misma se indicé que
se recibian de manera extemporanea, ya que la fecha limite era el 30 de diciembre de 2020, conforme
a lo sefalado en la clausula quinta del contrato num. SCJN/DGRM/DPC-030/12/2020.

En cuanto a lo que se refiere al concurso publico sumario nim. CPSI/DGRM/020/2020 “Articulos
promocionales del Kiosco”, se comprobd que los bienes adquiridos fueron recibidos conforme a las
disposiciones dispuestas en las bases y contratos suscritos.

Con relacién a las licitaciones publicas nams. LPN/SCJ/DGRM/003/2020 “Contratacion de la
renovacion y mantenimiento de equipos de red LAN” (servicios pendientes de prestar por
$9,760,898.88 pesos); LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Servicio de cémputo de escritorio” y
LPN/SCJN/DGRM/006/2020 “Servicios de procesamiento y digitalizacion documental”; los concursos
publicos sumarios nims. CPSM/DGRM/045/2020 “Mantenimiento preventivo y correctivo para 96
equipos de radiocomunicacion”; CPSI/DGRM/046/2020 “Pdliza de mantenimiento preventivo vy
correctivo para equipos de seguridad”, y CPSM/DGRM/048/2020 “Servicio de arrendamiento de
equipos de radiocomunicacion”, se comprobd que la recepcion de los bienes adquiridos y servicios
contratados, de acuerdo con los instrumentos formalizados, se efectuaria a partir del ejercicio fiscal
2021, razoén por la cual esas acciones quedaron fuera del alcance temporal de la presente revision.

Debido a lo descrito en el parrafo anterior, se considerara en el Programa Anual de Control y Auditoria
2022 una revisibn que tenga como objetivo comprobar el cumplimiento de las condiciones
establecidas en los contratos suscritos en el marco de dichos procedimientos adjudicatorios.

7. Verificar que el pago por los bienes adquiridos y servicios contratados cumplié con los
requisitos previstos en la normativa y que, en caso de atraso o incumplimiento por parte
de los proveedores o prestadores de servicios, se aplicaron las sanciones previstas en la
normativa.

Resultado num. 17. Con observacion.

Pago de los bienes y servicios adquiridos y contratados.

AGA 11/2019.

Articulo 52. Son responsables en el ejercicio del presupuesto asignado las Unidades Responsables y
Presupuesto y Contabilidad, en el ambito de sus respectivas atribuciones.

La contratacion para la adquisicion y arrendamiento de bienes, prestacion de servicios, asi como
ejecucién de obra publica, debera efectuarse de conformidad con los Programas Anuales de
Necesidades.

Articulo 53. Los Titulares de las Unidades Responsables deberan cumplir con oportunidad, eficacia y
eficiencia las metas y objetivos previstos en sus Programas Anuales de Trabajo, debiendo tomar
las medidas necesarias que permitan dar cabal cumplimiento al ejercicio oportuno de los
recursos, atendiendo las disposiciones de racionalidad y disciplina presupuestaria, asi como las
de mejora y modernizacion de la gestion publica de la Suprema Corte.

CHCLS/MDIG/JCSV/AMJT/AFRB 31

4HVypTKSob1+7dEYVGPtgNWWELtV7bfrZEKqGISXZc4



Articulo 59.  El presupuesto se comprometera mediante contratos ordinarios, simplificados o documentos que
reunan los requisitos administrativos y legales correspondientes, que permitan acreditar la
operacion relativa al gasto de que se trate.

AGA XIV/2019.

Articulo 159. Requisitos para el pago. Para que se efectle el pago a que se hace referencia en el articulo
anterior se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion I. El administrador del contrato o area competente debera solicitar por escrito el pago a
Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacion necesaria, tomando en cuenta los
tiempos de operacién del area involucrada en el proceso de pago;

Fraccion Il.  Contar con la Certificacion Presupuestaria de los recursos en los casos que proceda;

Fraccion IV. Que se cuente con las garantias sefialadas en el contrato;

Fraccion V. Que exista y se entregue el documento que acredite la recepcion a satisfaccién de los bienes,
los servicios y la obra publica, con excepcién de los anticipos, y

Fraccion VI. Presentar ante Presupuesto y Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los
requisitos fiscales exigidos por las leyes.

Para verificar que los pagos realizados por los bienes y servicios adquiridos y contratados en los
procedimientos adjudicatorios nims. LPN/SCJ/DGRM/003/2020 “Contratacién de la renovacion y
mantenimiento de equipos de red LAN”; CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisicion de 2 generadores
de caracteres y graficos”, y CPSI/DGRM/020/2020 “Articulos promocionales del Kiosco”, cuyo
cumplimiento, de acuerdo con los contratos suscritos correspondia al ejercicio fiscal de 2020, se
ajusto a lo establecido en el articulo 159 del AGA XIV/2019, se procedié a revisar la informacion
contenida en los expedientes respectivos.

En lo que se refiere a la licitacion publica nim. LPN/SCJN/DGRM/003/2020 “Contratacion de la
renovacion y mantenimiento de equipos de red LAN”, respecto del atraso de dos dias naturales en la
segunda entrega de los bienes objeto del contrato, se comprobé que la DGTI determiné la sancién
correspondiente de $91,632.00 pesos, misma que se ajusto al calculo establecido en la clausula
“Décima tercera. Pena convencional” del contrato respectivo.

Respecto al concurso por invitaciéon num. CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisicién de 2 generadores
de caracteres y graficos”, especificamente sobre la entrega extemporanea de los bienes senalados
en el resultado 16 de este informe, se identificd que el retraso fue de 15 dias, y que la pena
convencional ascendié a $364,871.10 pesos.

Al respecto, Justicia TV, mediante el oficio DGTV/CA/006/2021 del 8 de abril de 2021, informé que
aun no se habia concluido el proceso de entrega-recepcidn, ya que se encontraba pendiente la
capacitacion contratada; no obstante que, en el acta de entrega recepcion del 15 de enero de 2021,
se sefald que se otorgaria durante el periodo del 19 de enero al 9 de febrero de 2021.

Respecto de lo sefalado en el parrafo que precede, se realizd una verificacion en el SIA sin que
identificara, al mes de octubre de 2021, pago alguno por los bienes; situacion que es relevante, ya
que como se precisé en el resultado 2 del presente informe, los bienes fueron incluidos en el PANE
2020, lo que significé que debian cubrirse con recursos presupuestales de ese afio; sin embargo, al
no generarse oportunamente los pasivos respectivos, no existio la posibilidad de ejercer los recursos
autorizados para dicha adquisicion, lo que infringié los articulos 52, parrafo segundo, y 53 del AGA
[1/2019.

Adicionalmente, se advirtié que se solicitd la adecuacion presupuestal num. 004/2021 del 13 de enero
de 2021, con lo cual se ajusto el PANE 2021, situacién que evidencia que los bienes se cubriran con
recursos de un ejercicio fiscal diferente al que estaban programados.

Con el andlisis de la documentacién que se tuvo a la vista durante la ejecucién de la auditoria, se
identificd que uno de los motivos por el que no fue posible registrar el pasivo para la adquisicion de
los generadores, fue que, si bien, el contrato se suscribié dentro del plazo establecido en la normativa
(aspecto abordado en el resultado 15 del presente informe), superd el afio fiscal al que correspondia,
ya que se firmo hasta el 5 de enero de 2021, lo que significé que, a partir de ese momento, se podia
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acreditar la existencia de un compromiso de pago con un tercero, en términos de lo establecido en el
articulo 59 del AGA 11/2019.

En cuanto al concurso publico sumario num. CPSI/SCJN/DGRM/020/2020 “Articulos promocionales
para el Kiosco”, para obtener la informacion relativa de los pagos realizados por cada uno de los
contratos, se consulté informacion del SIA, y se identificaron los importes correspondientes, los
cuales se trataron de recursos provenientes de los fondos del fideicomiso nim. 80689 “Manejo del
producto de la venta de publicaciones, CD’S y otros proyectos”, de conformidad con la normatividad
establecida.

Como se sefiald en el resultado 16 de este informe, la administracion y ejecucion de los contratos
suscritos al amparo de las licitaciones publicas nums. LPN/SCJ/DGRM/003/2020 “Contratacién de la
renovacion y mantenimiento de equipos de red LAN”; LPN/SCJN/DGRM/004/2020 “Servicio de
computo de escritorio” y LPN/SCJN/DGRM/006/2020 “Servicios de procesamiento y digitalizacion
documental”; los concursos publicos sumarios nums. CPSM/DGRM/045/2020 “Mantenimiento
preventivo y correctivo para 96 equipos de radiocomunicacion”; CPSI/DGRM/046/2020 “Pdliza de
mantenimiento preventivo y correctivo para equipos de seguridad”, y CPSM/DGRM/048/2020
“Servicio de arrendamiento de equipos de radiocomunicacion”, seran revisados en el Programa Anual
de Control y Auditoria 2022.

Derivado de la presentacion de los resultados preliminares, Justicia TV, en relacion con el concurso
por invitacion nam. CIP/SCJN/DGRM/001/2020 “Adquisicion de 2 generadores de caracteres y
graficos”, remitié, mediante el oficio num. DGJTV/CA/130/2021, informacion y documentacién
adicional, misma que fue analizada, y de la que se desprende lo siguiente:

¢ Con correo electrénico del 4 de junio de 2021, el proveedor adjudicado confirmé las fechas en las
que se impartiria la capacitacion al staff de ingenieria.

e EI 3 de junio y 14 de julio de 2021 se realizé la entrega de dos teclados y periféricos de los
generadores de caracteres y graficos, mismos que fueron instalados y configurados el 15 de julio
de ese mismo afo, en las instalaciones del area requirente.

o EI 15 de julio de 2021 se procedié a emitir la “Carta de Entera Satisfaccion”, respecto de los 2
generadores de caracteres y graficos; no obstante que, en dicho documento no se identifico
informacién alguna sobre la capacitacion proporcionada.

o EI 3 de agosto de 2021, el proveedor proporcioné una carta exponiendo los motivos de los atrasos
en la entrega de los bienes adquiridos.

e EI 18 de agosto de 2021, la DGAJ emitié opinidn, respecto de la entrega extemporanea de los 2
generadores de caracteres y graficos, en la cual, entre otras consideraciones, senalé lo siguiente:

“... se considera que la Direccion General de Recursos Materiales como 6rgano competente para
determinar la trascendencia del incumplimiento de lo pactado en los contratos y de iniciar el
procedimiento de rescision, en términos de los articulos 13, fraccion XLIV, 46 y 152 del Acuerdo
General de Administracion XIV/2019, es el &rea con la atribucion para determinar si, en el
presente caso, la rescision del contrato es o no la mejor opcién para la Suprema Corte,
atendiendo a los actos que obren en el expediente, a la naturaleza del contrato, la opinion del
administrador del contrato y del area usuaria, posibles afectaciones en la operacién de la
Suprema Corte, asi como a los principios constitucionales.”

De lo descrito con anterioridad, se determind que la observacién continua, ya que, si bien, se
proporciond informacion y documentacién adicional a la obtenida durante el desarrollo de la auditoria,
con su revisidn se mantuvieron las inconsistencias detectadas en la administracion del contrato.

Al respecto, se considera que los incumplimientos de mayor relevancia son los siguientes: los bienes
objeto del procedimiento adjudicatorio no se cubriran con recursos del ejercicio fiscal de 2020, en el
cual se encontraban programados; el 3 de junio y 14 de julio de 2021 se continuaron recibiendo
bienes, cuando en el acta de entrega-recepcion del 15 de enero de 2021 se indicé que ya se habian
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recibido, e incluso se gestioné ante la DGAJ la aplicacion de la sancion correspondiente, y se
desconoce la fecha en la que se otorgd u otorgara la capacitacion indicada en el contrato.

Causa:

Ausencia de mecanismos de control para asegurar la adecuada planeacién y presupuestacion de los
procedimientos adjudicatorios; asi como, para la administracién de los contratos de adquisicion y de
prestacién de servicios.

Efecto:
Debilidades e inconsistencias en el desarrollo de gestiones presupuestales y operacionales
inherentes a la administracion de contratos.

Recomendacion preventiva:

P17.1 Que la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién, previo
analisis detallado, establezca los mecanismos de control que considere necesarios y
pertinentes, que permitan la adecuada planeacién y presupuestacion de los procedimientos
adjudicatorios; asi como, para la administracion de los contratos de adquisicién y de
prestacion de servicios, a fin de que se fortalezca el desarrollo de las gestiones presupuestales
y operacionales inherentes a la administracién de contratos.

V. CONCLUSIONES

La revision se realizd sobre la informacion proporcionada por las direcciones generales de Recursos
Materiales; de Tecnologias de la Informacion; de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la
Federacion, y de Seguridad, de cuya veracidad son responsables; fue planeada y desarrollada de
acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se
estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para emitir la presente
conclusion, que se refiere Unicamente a las operaciones revisadas.

Se considera que, en términos generales, las unidades administrativas auditadas, en el periodo del
1 de enero al 31 de diciembre de 2020, respecto de los procedimientos de contratacién por medio de
licitaciones publicas; de concursos por invitacion, y de concursos publicos sumarios, cumplieron con
su objetivo de solicitar; adquirir y contratar, y administrar los bienes y servicios requeridos para el
desarrollo de sus funciones a su cargo, de conformidad con el marco normativo vigente.

En cuanto a la actuacién de las direcciones generales de Tecnologias de la Informacién, y de
Seguridad, no se determinaron hallazgos en los que se identificaran inconsistencias significativas en
las actividades y procesos en los que participaron.

En lo que corresponde a la Direccion General de Recursos Materiales, durante la auditoria se
determinaron deficiencias que afectaron su operacion, las cuales se presentan en el apartado
correspondiente de este informe y se refieren principalmente a la ausencia de supervision en la
elaboracion de los puntos de acuerdo para la autorizacidén de una licitacion publica y de un concurso
por invitacién; ausencia de criterio econdmico para la adjudicacion de contratos abiertos, en los
documentos que regularon una licitacion publica; desfase en la presentacion del informe ejecutivo de
una licitacion publica al Organo Colegiado competente; atrasos en la emision del dictamen resolutivo
financiero y del fallo de un concurso por invitacion; desface en la emisién del punto de acuerdo para
la autorizacion del fallo de un concurso publico sumario, y suscripcidén de contratos y recepcién de
garantias de cumplimiento de dos licitaciones publicas y de un concurso publico sumario fuera del
plazo establecido.

Con relacion a las observaciones descritas en el parrafo anterior, en diversos casos se determiné dar
por atendidas, en virtud de que la Direccion General de Recursos Materiales adoptdé las medidas
necesarias para prevenir que se repitan los hechos observados; sin embargo, existidé un caso en el
que se considerd que la inconsistencia persistia.

Para el caso de la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion, se
determin6é la ausencia de mecanismos de control para asegurar la adecuada planeacion y
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presupuestacion de los procedimientos adjudicatorios; asi como, para la administracion de un
contrato de adquisiciébn a su cargo, situacion que se mantuvo a pesar de la informacién vy
documentacion recibida y analizada, con motivo de la presentacion de resultados preliminares.

Con la revisidon se determinaron 2 Recomendaciones Preventivas.

Maestro Christian Heberto Cymet Lépez Suarez
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Licenciado Manuel Diaz Infante Gomez Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicana
Director General de Auditoria Director de Auditoria Integral B

El presente documento se formaliza por medio de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad
a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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