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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CSCJ N/DGA/DAO/55 1/2021

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2021, Ao de la independencia”.

Ciudad de México, a 17 de noviembre de 2021.

Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava
Director General de Infraestructura Fisica
Presente

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30, fraccién V, del Reglamento Organico en Materia
de Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN), punto 1.3, de la “Guia
General de Auditoria™ aprobada por el Comité de Gobierno y Administracién en su sesion del 28 de
febrero de 2012, y en apego al Programa Anual de Control y Auditoria autorizado para el ejercicio
de 2021, se considero revisar en la Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF), los servicios
referentes al “Mantenimiento a pilotes de control del Edificio Alterno” y “Servicios de mantenimiento
contratados para la Casa de la Cultura Juridica en Hermosillo, Sonora”.

Para tal efecto, se emiti6 la orden de auditoria CSCIN/DGA/DAO/245/2021 del 12 de mayo del afio
en curso, con la que se instruy6 ejecutar la auditoria DAO/2021/18, por el periodo del 1° de enero
de 2019 al 29 de febrero de 2020.

I. ANTECEDENTES

De los servicios de mantenimiento
Mantenimiento a pilotes de control del Edificio Alterno.

Los trabajos consistieron en la realizacién de levantamientos topograficos, analisis e interpretacion
de los resultados obtenidos respecto del comportamiento del desnivel y desplome que presenta el
inmueble; la liberacion de carga y mantenimiento preventivo al puente de reaccién; asi como la
impermeabilizacion a los cajones de cimentacion.

El 5 de septiembre de 2019, se dictd el fallo de adjudicacion del Concurso Publico Sumario
SCJIN/CPS/DGIF-OP/009/2019 relativo a los trabajos de "Mantenimiento preventivo a pilotes de
control en edificio ubicado en la Ciudad de México", y el 11 de septiembre de dicha anualidad, se
suscribid con la empresa “Conservacion Pilotes de Control S.A.”, el contrato simplificado
4519001585 por un monto de $1,791,026.72 pesos (IVA incluido), a un plazo de ejecucién contado
a partir del dia habil siguiente a la firma del contrato y la autorizacion de la fianza de cumplimiento y

1 El informe presentado por la Direccion General de Auditoria serd autorizado por el Contralor, quien lo enviara al superior jerarquico del
6rgano auditado, al titular de dicho érgano y a las instancias que en cada caso se requiera.
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poéliza de responsabilidad civil dictaminada favorablemente por la Direccibn General de Asuntos
Juridicos y hasta el 31 de diciembre de 2019.

Mantenimientos contratados por la Casa de la Cultura Juridica de Hermosillo, Sonora.
* Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de aire acondicionado.

Los alcances del trabajo para este servicio consistieron en el lavado y limpieza de serpentines,
tarjeta de control, gabinetes, filtros, tuberias, difusores, rejillas, interruptor de seguridad y circuitos
eléctricos de control de las unidades condensadoras y evaporadoras; verificacion de desagie de la
charola condensadora y de la pendiente de la red de tuberia; revision de la instalacién eléctrica de
control, fuerzay tablero de alimentacion; revision del sistema de refrigeracion, deteccion y reparacion
de fugas, asi como el peinado y reparacion de serpentines y rejillas. Aplicaciéon de pintura de esmalte
a las bases de angulo de acero, y al gabinete de las unidades condensadoras, unidades paquete y
soporte de interruptor de seguridad.

A través del punto de acuerdo del 5 de abril de 2019, se determiné la adjudicacién directa de los
trabajos de “Mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de aire acondicionado”, al prestador
de servicio Beatriz Imelda Montoya Marquez, cuyo contrato 4519000803 se suscribié el 6 de mayo
de 2019, por un monto de $143,666.58 pesos (IVA incluido), con la ejecucion de los mantenimientos
en los meses de mayo, agosto y noviembre de 2019, en 10 dias naturales por evento, a partir del
siguiente dia habil a la formalizacion del contrato y a la puesta a disposicion del inmueble.

e Servicio de mantenimiento consolidado de transformador, pararrayos, instalaciones
eléctricas e hidrosanitarias para el inmueble que ocupa la Casa de la Cultura Juridica en
Hermosillo, Sonora.

Los trabajos consideraron los siguientes conceptos:

Pararrayos. Revision y pruebas de la punta captadora central, electrodos y captadores superior e
inferior; revision del estado de conexiones y uniones de cables; medicion y revisiéon del sistema de
puesta a tierra. Instalaciones hidrosanitarias. Revision, desazolve de salidas de registro, limpieza
y cambio de refacciones de muebles de bafio y lavabos; revision, limpieza y reparacién de
accesorios para bafio, asi como del depdsito de porcelana; desazolve de bajadas de agua pluvial,
revision y limpieza de mingitorios, cisterna y tinacos; revision del sistema hidroneumético.
Transformador. Pruebas y mediciones; ajuste de tornilleria y conexiones; pintura; revision y
limpieza de trincheras o registros de fuerza; revision del tablero de distribucién principal general.
Instalaciones eléctricas. Suministro e instalacion de focos, tubos y paneles de led.

El 5 de abril de 2019, se dict6 el fallo de adjudicacién del Concurso Publico Sumario
PCCPS/CCJ/HER/1/2019 relativo al "Mantenimiento consolidado de transformador, pararrayos,
instalaciones eléctricas e hidrosanitarias”. El 20 de mayo del mismo afo, se suscribi6é el contrato
simplificado 4519000825 con el prestador del servicio Pedro Exivel Vazquez Duarte, por un monto
de $366,477.06 pesos (IVA incluido). En la convocatoria/bases se considero un plazo de ejecucion
de 30 dias naturales contado a partir de la firma del contrato y a la puesta a disposiciéon de cada una
de las éareas.

* Servicio de mantenimiento de impermeabilizacién para el inmueble que ocupa la Casa de la
Cultura Juridica en Hermosillo, Sonora.

Los trabajos de mantenimiento de impermeabilizaciéon consistieron en la reparacion del sistema

impermeabilizante prefabricado, incluyendo parcheo, readherencia, refuerzo y sellado perimetral.
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El 30 de abrii de 2019, se determind la adjudicacion del Concurso Publico Sumario
DGCCJ/CCJ/HERMOSILLO/2/2019 relativo al servicio de “Mantenimiento de impermeabilizacion de
la Casa de la Cultura Juridica en Hermosillo, Sonora". El 28 de mayo de 2019, se suscribio el contrato
4519000926 con la empresa Constructora Sasneg, S.A. de C.V., por un monto de $208,566.14
pesos (IVA incluido), un plazo de ejecucion de 30 dias naturales, a partir de formalizado el
instrumento contractual y a la puesta a disposicién de cada una de las areas.

Es importante mencionar que los alcances de los trabajos de mantenimiento cuya contratacion se
gestiona por la Casa de la Cultura Juridica, son elaborados por la Direccion General de
Infraestructura Fisica quien, ademas participa en algunos casos en la junta de aclaraciones, entrega-
recepcion de los trabajos y finiquito del contrato, asimismo, realiza labores de asesoramiento durante
la ejecucion del mantenimiento. Por su parte, la Casa de la Cultura Juridica interviene en la gestiéon
y tramite de los procesos de contratacion, ademas de administrar las condiciones establecidas en el
instrumento contractual.

II. OBJETIVOS

II.1 Objetivo general

Comprobar que los trabajos ejecutados correspondan a los efectivamente pagados y que se hayan
atendido los requerimientos de calidad, tiempo y costo, conforme a la hormativa aplicable.

[l.2 Objetivos especificos
 Confirmar que los servicios de mantenimiento se integraron en el Programa Anual de Necesidades
y se proyectaron de acuerdo con los requerimientos del area usuaria, con la elaboracién del catalogo

de conceptos, especificaciones particulares y generales, asi como memoria descriptiva y planos.

+ Ratificar que cada una de las etapas que conforman el procedimiento de contratacion, se hayan
llevado a cabo en apego a la normatividad aplicable.

» Corroborar que la ejecucion de los trabajos se haya apegado a los alcances del contrato y
supervisado técnicamente de acuerdo con los elementos de calidad, costo y tiempo.

+ Verificar que el cierre fisico de los trabajos y financiero de los contratos haya cumplido con la
regulacion aplicable.

Ill. ALCANCE Y MUESTRA

[1l. 1 Alcance de la auditoria.

La auditoria comprendié la revision de la documentacion e informacion generada en las etapas de
los procesos de elaboracion del proyecto ejecutivo y de ejecucion de los trabajos? relativas al

2 Las etapas se refieren a la elaboracion del catadlogo de conceptos, especificaciones particulares y planos; emisién de los contratos y
requisitos para el inicio de los trabajos, uso de la bitacora; tramitacion, revisiéon y dictaminacion de garantias; emision de estimaciones,
entrega de los trabajos, finiquito del contrato, facturaciéon y pagos.
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servicio de mantenimiento a los pilotes de control en el Edificio Alterno, asi como, a diversos
mantenimientos para la Casa de la Cultura Juridica en Hermosillo, Sonora.

[11.2 Muestra de auditoria

Del analisis de la informacién obtenida a través del portal de transparencia de la SCJN, asi como de
la proporcionada por la DGIF, se estimé la revision del 38% en promedio de la documentacion
generada en las etapas del proceso de elaboracion del proyecto ejecutivo y de la ejecuciéon de los
servicios de mantenimiento, referentes a los instrumentos contractuales 4519001585 “Mantenimiento
a pilotes de control del edificio Alterno”, asi como, 4519000825 “Mantenimiento consolidado de
transformador, pararrayos, instalaciones eléctricas e hidrosanitarias”, 4519000926 “Mantenimiento
de Impermeabilizacién” y 451900803 “Mantenimiento correctivo y preventivo de aire acondicionado”
estos tres Ultimos, correspondientes a la Casa de la Cultura Juridica en Hermosillo, Sonora.

IV. RESULTADQOS

A fin de cumplimentar lo dispuesto por el numeral 1.3, primero y segundo parrafos®, apartado
“Conclusion”, de la Guia General de Auditoria, aprobada el veintiocho de febrero de dos mil doce
por el H. Comité de Gobierno y Administracion, a través de correo electrénico de fecha 2 de
septiembre de 2021, se remitieron al servidor publico designado como “Enlace™, los resultados
preliminares de la auditoria DAO/2021/18, a efecto de llevar a cabo una reunién de trabajo mediante
la plataforma Microsoft Teams para que en un plazo de 5 dias habiles se contara con sus
comentarios. La referida reunioén tuvo verificativo el 9 de septiembre de la presente anualidad, en la
gue la DGIF emiti6 las aclaraciones y presentd la documentacion justificante que consider6
conveniente respecto del contexto del presente informe.

Mantenimiento preventivo a pilotes de control en edificio ubicado en la Ciudad de México
Resultado 01

Falta de consistencia en lo establecido en el numeral 18.2 de la convocatoria/bases, con lo
dispuesto en la normativa respecto del plazo para la entrega de la fianza de vicios ocultos, lo que
contraviene lo previsto por los articulos 164, fraccion V, parrafo segundo, y 175, fraccion 1X, del
AGA VI1/2008.

Acuerdo General de Administracién VI1/2008
“Articulo 164. Garantias. Los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas deberan

constituir las garantias a que haya lugar, en favor de la Suprema Corte, en los términos
siguientes:

3 Las observaciones y recomendaciones derivadas de la auditoria realizada se comentaran en reunién con el érgano auditado, en la cual
podra presentar las aclaraciones, informacion o documentacion que estime pertinente. Posteriormente y previa valoracion de lo
presentado por dicho érgano, se hara constar en cédulas de resultados (Anexo 8), sustentadas con la evidencia documental respectiva.

Si durante la ejecucion de la auditoria se solventaron por el 6rgano auditado algunas de las recomendaciones propuestas, ello se hara
constar en la cédula de resultados, la cual debe incluir las acciones que se realizaron.

4 Servidor publico designado por la titular de la Direccion General de Infraestructura Fisica, con la finalidad de que los actos de auditoria
se realicen en forma apropiada, oportuna y en un marco de estrecha comunicacion y colaboracién, a quien se hara llegar los
requerimientos de informacién y documentacién necesarios para la practica de la auditoria y comunicacién con el personal del area
auditora.
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()

V. Garantia por vicios ocultos. Para garantizar la obra publica el contratista sustituira la fianza
otorgada para el cumplimiento del contrato, siempre y cuando ésta Ultima haya sido solicitada en
términos de lo previsto en este Acuerdo General, por otra equivalente al 10% del importe del
contrato, a fin de que responda de los defectos que resulten, por vicios ocultos de dichos bienes
u obra publica. La vigencia de esta garantia sera de un afio contado a partir de la recepcion total
de los trabajos, la que se hara constar en el acta de su recepcién formal.

En caso de los contratos de obra publica, el referido plazo iniciara una vez que se firme el finiquito
correspondiente.

()"

“Articulo 175. CONTENIDO DEL DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE EL FINIQUITO EN
MATERIA DE OBRA PUBLICA. El documento donde conste el finiquito de los trabajos formara
parte del contrato y deber& contener como minimo lo siguiente:

(...

IX. Constancia de entrega de la garantia por defectos y vicios ocultos de los trabajos y cualquier
otra responsabilidad en que hubieren incurrido; y

()"

Causa. La entonces Direccién de Contratacion de Obras, Mantenimiento y Servicios omitio indicar
en la elaboracion de la convocatoria/bases, el plazo para entrega de la garantia de vicios ocultos
conforme a lo dispuesto en la normativa.

Efecto. El contrato se elaboré en las mismas condiciones que la convocatoria/bases; no se presenta
la constancia de esta garantia al elaborar el finiquito del contrato; retraso en la entrega de la fianza.

Recomendacion Preventiva

P.01 Que la DGIF implemente las acciones, que se estimen pertinentes, para asegurar que en las
convocatorias/bases de los concursos que en el futuro se substancien, se indique que la constancia
de la garantia por defectos y vicios ocultos debera presentarse en los términos y plazo que establece
la normativa general en la materia.

Con motivo de la reunién de trabajo para comentar los resultados preliminares de la presente
auditoria, la DGIF sefialé que, con relacion al plazo de presentacion de la fianza de vicios ocultos,
la propuesta es generada para dar certeza juridica a las personas fisicas y morales que participan
en los Concursos Publicos Sumarios, en virtud de que tanto en el AGA VI/2008 como en el AGA
XIV/2019 vigente, no establecen un plazo determinado o especifico para su presentacion.
Asimismo, es importante resaltar que esta garantia cuenta con dictaminacion favorable y que la
SCJN se encontraba protegida con la fianza de cumplimiento que continuaba vigente, por lo que no
se genera ningun dafio patrimonial o riesgo en perjuicio de este Alto Tribunal.

Respecto de la respuesta otorgada por la DGIF, es importante aclarar que la fianza de vicios ocultos
se dictamin6 de manera favorable con base en las condiciones que se establecieron en el numeral
18.2 de la convocatoria/bases y en la Clausula Sexta del contrato 4519001585. Asimismo, el periodo
de cobertura por el que se encontr6 protegida la SCJIN, a través de la garantia de cumplimiento, e
incluso de la de vicios ocultos, no fue materia de la observacion sino la entrega de esta ultima
garantia.
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Es importante mencionar que la situacion que acontece, tiene como origen que el contenido de la
convocatoria/bases y el instrumento contractual no se apegaron a lo establecido en la normativa,
toda vez que lo dispuesto por el articulo 161, fraccién V, del AGA VI/2008, establece que la vigencia
de la fianza de vicios ocultos sera de un afio contado a partir de que se firme el finiquito, asimismo,
el diverso 175, fraccion IX, del propio ordenamiento normativo aludido, dispone como uno de los
requisitos del finiquito, la presentacion de la constancia de la fianza de vicios ocultos.

De lo antes mencionado puede advertirse que al momento en que se cuente con el finiquito iniciara
la vigencia de la fianza de vicios ocultos, ademés que dicha garantia debera constar en el propio
documento, contrario a lo mencionado en la convocatoria/bases y el contrato, a saber: “...misma que
debera ser entregada dentro de los diez dias habiles siguientes en que su monto haya sido determinado en
el finiquito”.

Del analisis de la informacién proporcionada por la DGIF se determina que ésta no es suficiente
para atender lo referente al establecimiento de acciones que aseguren que en las
convocatorias/bases se indique que la constancia de la garantia por defectos y vicios ocultos,
debera presentarse al momento en que se suscriba el finiquito del contrato, razén por la que se
mantiene el presente resultado y la recomendacion preventiva que se formuld.

Resultado 02

Se presentaron inconsistencias en los requisitos contemplados para el uso y manejo de la bitacora
de obra, toda vez que se omitié sefalar el domicilio y teléfonos de la SCJN; no se incluyé la
documentacion que identifique oficialmente al responsable de la obra y supervisor interno; no se
registré el horario en que se podrian consultar las notas; se omiti6 mencionar la prohibicion de la
modificacion de notas; no se establecié la obligacién de asentar los aspectos relativos a la revision
y autorizacién de estimaciones, nimeros generadores, cantidades adicionales o conceptos no
previstos en el contrato, asi como lo relacionado a las normas de seguridad, higiene y proteccion al
ambiente, lo que contraviene a lo previsto por los articulos 104, fraccion lll; 106, parrafo primero y
cuarto, inciso d; y 107, fracciones | y Il, del AGA VI/2008; numeral 6.6 de la convocatoria/bases;
Clausula Novena del contrato 4519001585.

Acuerdo General de Administracién VI/2008

“Articulo 104. SUPERVISION INTERNA Y CONTROL DE LA EJECUCION DE LA OBRA
PUBLICA Y DE LOS SERVICIOS RELACIONADOS CON ESTA. El titular de Obras y
Mantenimiento sera responsable directo de la supervision, vigilancia, revision y control de los
trabajos de ejecucién de la obra publica y de los servicios relacionados con ésta, incluyendo la
aprobacion de las estimaciones vy finiquitos presentados por los contratistas, los que remitira a
Adquisiciones y Servicios, sin perjuicio de que se contraten servicios de supervisién externa.

()

[ll. Dar apertura y cierre de la bitacora; por medio de ésta dar las instrucciones pertinentes y
recibir las solicitudes que le formule el contratista;

(..)

“Articulo 106. BITACORA DE OBRA. Para la obra publica y servicios relacionados con la misma
sera obligatorio el uso de libro de bitdcora en el cual se consignaran el orden y equilibrio entre
las partes que firmen el contrato, debiendo registrar los asuntos relevantes que se presenten, los
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acontecimientos que resulten diferentes a los establecidos en el contrato y sus anexos, asi como
aquellos que den fe del cumplimiento de eventos significativos que ocurran durante el desarrollo
de la obra, o servicio, asi como de situaciones ajenas a la responsabilidad de las partes . El libro
de bitdcora tendrd en todo momento el caracter de registro oficial y legal de la obra o los servicios,
ademas de ser el medio de comunicacién convencional entre las partes y estara vigente durante
el desarrollo de los trabajos.

(..)

La bitacora se ajustara atendiendo al medio de comunicacién a través del cual se opere, y debera
considerar en lo aplicable, como minimo lo siguiente:

(..)

d) El contenido de cada nota debera precisar, segun las circunstancias de cada caso: numero,
clasificacion, fecha, descripcion del asunto, y en forma adicional ubicacién, causa, solucion,
prevencion, consecuencia econdmica, responsabilidad si la hubiere, y fecha de atencién, asi
como la referencia, en su caso, a la nota que se contesta. Al final de cada nota, deberan firmarla
las partes.

(..)

“Articulo 107. Para el uso de la bitacora, las partes en el contrato, atendiendo al medio de
comunicacion a través del cual se opere, deberan:

I. Iniciar con una nota especial relacionando como minimo la fecha de apertura, datos generales
de las partes involucradas, nombre y firma del personal autorizado, domicilios y teléfonos, datos
particulares del contrato y alcances descriptivos de los trabajos y de las caracteristicas del sitio
donde se desarrollaran; la inscripcion de los documentos que identifiguen oficialmente al
responsable de la obra, al supervisor interno y en su caso al supervisor externo, asi como al
superintendente de la obra, quienes seran los responsables para realizar registros en la bitacora,
indicando, en su caso, a quién o0 a quiénes se autoriza para llevar a cabo dichos registros;

Il. Asentar inmediatamente después de la nota de apertura el horario en el que se podra consultar
notas, el que debera coincidir con el de la jornada de trabajo de campo; prohibir las
modificaciones de las notas, asi sea por el responsable de la anotacién original; establecer la
obligaciéon de asentar en la bitacora los aspectos relativos a la revision y autorizacion de
estimaciones, nimeros generadores, cantidades adicionales o conceptos no previstos en el
contrato, asi como lo relacionado a las normas de seguridad, higiene y proteccion al ambiente
que deben observarse; y por lo que se refiere a los contratos de servicios, la bithcora debera
contener como minimo las modificaciones autorizadas a los alcances del contrato, las
ampliaciones y reducciones de los mismos y los resultados de las revisiones que efectle el
Organo competente de la Suprema Corte, asi como las solicitudes de informacion que tenga que
hacer la contratista para efectuar las labores encomendadas;

(...)"
Convocatoria/Bases del Concurso Publico Sumario SCIN/CPS/DGIF-OP/009/2019

“6.6 Bitacora: El libro de bitacora tendrd en todo momento el caracter de registro oficial y legal
de la ejecucion de los trabajos, ademas de ser el medio de comunicacion convencional entre las
partes y estard vigente durante la ejecucion de los trabajos, por lo que debera ser firmada por
las partes, por conducto de los representantes que para tal fin designen.

(..)

CHCLS/MDIG/BJGJ/JRL
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Contrato Simplificado 4519001585

“Novena. Bitacora: El libro de bitdcora tendra en todo momento el caracter de registro oficial y
legal de la ejecuciéon de los trabajos, ademas de ser el medio de comunicacién convencional
entre las partes y estara vigente durante la ejecucion de los trabajos, por lo que debera ser
firmada por las partes, por conducto de los representantes que para tal fin designen.

()"

Causas. La supervision interna omitid6 dar cabal cumplimiento a los requisitos previstos por la
normativa en materia de uso y manejo de la bithcora de obra. Falta de las actividades de supervisién
por parte de las entonces, Direccién y Subdireccion de Mantenimiento.

Efecto. Falta de control de obra; comunicacién oficial deficiente entre la empresa y la supervisiéon
interna.

Recomendacion preventiva

P.01 Que la DGIF promueva las acciones que estime convenientes a fin de que, en la Direccion de
Mantenimiento, Servicios e Intendencia, se implementen mecanismos de control para incorporar en
sus procedimientos administrativos, las actividades para el uso y manejo de la bitacora de obra, o de
ser el caso, regular la implementacion del libro diario de servicios, tratandose de contratos de
servicios de mantenimiento.

En la respuesta otorgada por la DGIF, con motivo de la reunion de trabajo para comentar los
resultados preliminares de la presente auditoria, se indico que, para la ejecucién de los servicios de
mantenimiento se utilizara el libro diario de servicios, con el que se identifique de manera cotidiana
la ejecucion de los trabajos debidamente soportados con una memoria fotogréfica.

La DGIF no present6 documentacion que desvirtuara el presente resultado, ni el motivo por el que
se contempld la bitacora de obra, no obstante que la contratacién correspondié a un servicio de
mantenimiento, situacién por la que el presente resultado y su recomendacion preventiva no se
solventan.

Resultado 03

Se omitié exigir el cumplimiento oportuno de la entrega de estimaciones, ademas de que, para el
tramite de revision y aprobaciéon de pago de la primera y segunda estimacioén, se utilizaron 114y 161
dias habiles respectivamente, en contravencion a lo dispuesto por los articulos 13, fraccién XXIlI,
104, fracciones I, IV y VII, 156, parrafos primero y tercero, del AGA VI/2008; numeral 5.2 de la
convocatoria/bases; Clausula primera y anverso del contrato 4519001585.

Acuerdo General de Administracién VI/2008
“Articulo 13. Atribuciones de Obras y Mantenimiento. Obras y Mantenimiento por conducto

de su titular, o del Director de Area que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, debe
ejercer las atribuciones siguientes:

(..

XXIIl. Analizar, autorizar y tramitar el pago de las estimaciones de la Obra Publica;
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(..)

“Articulo 104. SUPERVISION INTERNA Y CONTROL DE LA EJECUCION DE LA OBRA
PUBLICA Y DE LOS SERVICIOS RELACIONADOS CON ESTA. El titular de Obras y
Mantenimiento sera responsable directo de la supervision, vigilancia, revision y control de los
trabajos de ejecucion de la obra publica y de los servicios relacionados con ésta, incluyendo la
aprobacion de las estimaciones vy finiquitos presentados por los contratistas, los que remitira a
Adquisiciones y Servicios, sin perjuicio de que se contraten servicios de supervision externa.

(..)

I. Supervisar, vigilar, controlar y revisar los trabajos;

(...

IV. Vigilar y controlar el desarrollo de los trabajos, en sus aspectos de calidad, costo, tiempo y
apego a los programas de ejecucion de acuerdo con los avances, recursos asignados,
rendimientos y consumos pactados en el contrato. Cuando el proyecto requiera de cambios
estructurales, arquitecténicos, funcionales, de proceso, entre otros, que implique modificaciones
relevantes, debera recabar por escrito las instrucciones o autorizaciones del Comité o de quien
corresponda por el monto de la modificacion de acuerdo a los niveles previstos en el articulo 42
del presente Acuerdo General,

(..

VII. Autorizar las estimaciones, verificando que cuenten con los nimeros generadores que las
respalden;

(..)

“Articulo 156. ESTIMACIONES. En la obra publica y servicios relacionados con la misma el
pago por concepto de trabajos ejecutados sera realizado a través de estimaciones y facturas las
que se deberan formular con una periodicidad no mayor de treinta dias naturales y presentar al
servidor publico de la Suprema Corte que realiza la supervision interna de la obra para su revisién
y autorizacion, por trabajos terminados y ejecutados conforme a los términos del contrato.

(...

Las estimaciones por trabajos ejecutados deberan pagarse, en un plazo no mayor a veinte dias
habiles, contados a partir de la fecha en que hayan sido autorizadas por la supervisién de que
se trate.

(...)"
Convocatoria/Bases del Concurso Plblico Sumario SCIN/CPS/DGIF-OP/009/2019

“5.2 Forma de pago: el pago se realizara por trabajos ejecutados a través de estimaciones, las
que se deberan formular con una periodicidad no mayor de treinta dias naturales y presentar a
la supervision interna de la SCJIN para su revision y aprobacion.

Las estimaciones deberan pagarse, en un plazo no mayor a veinte dias habiles, contados a partir
de la fecha en que hayan sido autorizadas por la Directora General de Infraestructura Fisica, de
conformidad al articulo 156 del AGA VI/2008 y a la presentacion del comprobante fiscal digital
por internet (CFDI) en ventanilla Gnica, de la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad,
que cumpla con los requisitos fiscales vigentes y acompafada de la documentacion que acredite
la procedencia de su pago.
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Se consideraran terminados los trabajos a entera satisfaccion de la SCJIN cuando el adjudicatario
suscriba el finiquito correspondiente, al cual debera anexarse el acta de entrega-recepcion y la
fianza de vicios ocultos, esta Ultima dictaminada favorablemente por la DGAJ.

(--)"
Contrato Simplificado 4519001585

“Primera. Condiciones generales. "El Contratista” se compromete a proporcionar los trabajos
descritos en la caratula del presente instrumento y a respetar en todo momento el precio, plazo
y condiciones de pago sefialados en la referida caratula, durante y hasta el cumplimiento total
del objeto de este acuerdo de voluntades.

El pago sefialado en la presente clausula cubre el total de los trabajos contratados, por lo cual la
"Suprema Corte" no tiene obligacion de cubrir ningiin importe adicional.

(...)"
Anverso del contrato

"Forma de pago: El pago se realizara por trabajos ejecutados a través de estimaciones, las que
se deberan formular con una periodicidad no mayor de treinta dias naturales y presentar a la
supervision interna de la SCJN para su revision y aprobacion, las estimaciones deberan pagarse
en un plazo no mayor a veinte dias habiles, contados a partir de la fecha en que hayan sido
autorizadas por la Directora General de Infraestructura Fisica, de conformidad al articulo 156 del
AGA VI1/2008 y a la presentacion del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) en ventanilla
Unica, de la Direccidon General de Presupuesto y Contabilidad, que cumpla con los requisitos
fiscales vigentes y acompafiada de la documentacion que acredite la procedencia de su pago.

(..)

Derivado de la reunion llevada a cabo para comentar los resultados preliminares de la presente
auditoria, la DGIF sefal6d que las estimaciones se tramitaron conforme a los plazos establecidos en
la normativa, sin embargo, su aprobacion se retrasé debido a inconsistencias en su contenido. La
aprobacion de los pagos se suscribié hasta que se presentaron los documentos fiscales. Para atender
el presente resultado, se implementé un formato de control de estimaciones a efecto de dejar
evidencia del curso y seguimiento de las estimaciones.

Del andlisis de la informacién proporcionada por la DGIF se determina que es suficiente para atender
el presente resultado, por tal motivo no se emite recomendacion al respecto.

Resultado 04

El finiquito del contrato se suscribi6 el 11 de marzo de 2020, debiendo ser el 22 de enero de 2020,
lo que constituy6 un desfase de 34 dias habiles, ademas de omitirse la presentacion de la constancia
de la entrega de la garantia por defectos y vicios ocultos de los trabajos que se dictaminé
favorablemente hasta el 18 de septiembre de 2020, lo que contraviene a lo previsto por los articulos
104, fraccion Xl, 174, péarrafo cuarto y 175, fraccion IX, del AGA VI/2008.
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Acuerdo General de Administracién VI1/2008

“Articulo 104. SUPERVISION INTERNA Y CONTROL DE LA EJECUCION DE LA OBRA
PUBLICA Y DE LOS SERVICIOS RELACIONADOS CON ESTA. El titular de Obras y
Mantenimiento sera responsable directo de la supervision, vigilancia, revision y control de los
trabajos de ejecucion de la obra publica y de los servicios relacionados con ésta, incluyendo la
aprobacién de las estimaciones vy finiquitos presentados por los contratistas, los que remitira a
Adquisiciones y Servicios, sin perjuicio de que se contraten servicios de supervisién externa.

Para tales efectos, Obras y Mantenimiento tendr4, entre otras, las siguientes obligaciones:

()

XI. Autorizar y firmar el finiquito del contrato;

(..)

“Articulo 174. FINIQUITO. Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun
corresponda, para dar por concluidos, parcial o totalmente los derechos y obligaciones asumidos
por las partes en los contratos, deberan elaborar el finiquito correspondiente, anexando el acta
recepcion fisica de los trabajos, bienes o servicios.

(..

En el caso de obra publica y servicios relacionados con la misma, Obras y Mantenimiento
elaborard la propuesta de finiquito para lo cual tomard en cuenta toda la documentacion
necesaria, incluyendo estimaciones por concepto de obra ejecutada, conceptos y cantidades de
obra fuera de catélogo, andlisis de precios unitarios y solicitudes de ajustes a los costos, todos
debidamente aprobados, lo cual tendra lugar dentro de los quince dias habiles siguientes a la
entrega de los trabajos.

(..)

“Articulo 175. CONTENIDO DEL DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE EL FINIQUITO EN
MATERIA DE OBRA PUBLICA. El documento donde conste el finiquito de los trabajos, formara
parte del contrato y debera contener como minimo lo siguiente:

(...

IX. Constancia de entrega de la garantia por defectos y vicios ocultos de los trabajos y cualquier
otra responsabilidad en que hubieren incurrido; y

(..),

Causas. La supervision interna omitié elaborar la propuesta de finiquito dentro de los quince dias
habiles siguientes a la entrega recepcion de los trabajos. El entonces Director de Mantenimiento,
omitié aplicar sus funciones de vigilancia y control de las actividades del personal a su cargo, en lo
relativo al cumplimiento oportuno y puntual de los requisitos previstos para la elaboracion del
finiquito del contrato.

Efectos. Se retraso el pago de la estimacion de finiquito, incumplimiento normativo.
Recomendacion preventiva

P.01. Que la DGIF establezca las acciones de control que estime convenientes a fin de incorporar
en los Procedimientos PO-IF-MT-03 “Mantenimiento Correctivo” y PO-IF-MT-04 “Mantenimiento

CHCLS/MDIG/BJGJ/IRL 11

gh1PwwzzBPOCILxfWKycLimyvNyjI TWVvNJAUPHS8IMws



Programado”, actividades correspondientes al finiquito de los trabajos al contratarse los servicios de
mantenimiento.

P.02. Que la DGIF promueva las acciones que considere pertinentes con el objeto de que, en la
Direccion de Mantenimiento, Intendencia y Servicios, se implemente un control que contemple los
requisitos dispuestos por la normativa para el finiquito del contrato.

De la reunion de trabajo celebrada para comentar los resultados preliminares de la presente
auditoria, la DGIF indic6 que solo es posible suscribir el finiquito cuando se cuenta con la
documentacion conformada y aceptada por la supervision, situacion que en este caso originé el
retraso en su formulacion. Asimismo, adjunté un formato de acta de entrega-recepcién con espacios
para su llenado.

Del andlisis de la informacion proporcionada por la DGIF se determina que ésta es insuficiente para
atender el presente resultado.

Contrataciones de servicios de mantenimiento gestionadas por la Casa de la Cultura Juridica
en Hermosillo, Sonora.

Resultado 05

El acta de entrega recepcion referente al contrato 4519000825 (transformador, pararrayos,
instalaciones eléctricas e hidrosanitarias) se formaliz6 el 3 de julio de 2019, con un desfase de 5
dias habiles, toda vez que debid suscribirse el 26 de junio de 2019, situacién que contravino lo
previsto por los articulos 13, fraccién XXIV, 104, fraccion Xll, 172, primero y décimo parrafos, del
AGA VI1/2008.

Acuerdo General de Administracién VI/2008

“Articulo 13. ATRIBUCIONES DE OBRAS Y MANTENIMIENTO. Obras y Mantenimiento por
conducto de su titular, o del Director de Area que corresponda, conforme a la regulacion
aplicable, debe ejercer las atribuciones siguientes:

()

XXIV. Elaborar el Finiquito y el acta de entrega-recepcion de la obra publica;

()"

“Articulo 104. SUPERVISION INTERNA Y CONTROL DE LA EJECUCION DE LA OBRA
PUBLICA Y DE LOS SERVICIOS RELACIONADOS CON ESTA. El titular de Obras y
Mantenimiento sera responsable directo de la supervisién, vigilancia, revision y control de los
trabajos de ejecucion de la obra publica y de los servicios relacionados con ésta, incluyendo la
aprobacion de las estimaciones vy finiquitos presentados por los contratistas, los que remitira a
Adquisiciones y Servicios, sin perjuicio de que se contraten servicios de supervision externa.

(..

XIlI. Verificar la correcta conclusion de los trabajos, debiendo vigilar que la unidad que deba
operarla reciba oportunamente el inmueble en condiciones de operacién, los planos
correspondientes a la construccién final, asi como los manuales e instructivos de operacion y
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mantenimiento y los certificados de garantia de calidad y funcionamiento de los bienes
instalados;

(..)

“Articulo 172. RECEPCION. En los bienes y servicios, corresponde a Adquisiciones y Servicios,
con intervencién de las Unidades Técnicas y Solicitantes correspondientes, la recepcion de los
bienes que sean adquiridos, arrendados o proporcionados en uso mediante cualquier
instrumento legal, asi como la supervision de la prestacion de los servicios contratados, mediante
los procedimientos establecidos en este Acuerdo General, por lo que elaborara la entrada al
almacén, hoja de entrada de servicios 0 el acta de recepcién correspondiente en la que se
calificara si los bienes y servicios contratados rednen los requisitos y condiciones solicitados,
agregando las observaciones que estime pertinentes.

(...

Una vez que Obras y Mantenimiento haya constatado que los trabajos estén debidamente
concluidos, procedera a su recepcion en un plazo no mayor de diez dias habiles a partir del dia
siguiente en que se recibio la notificacion referida por oficio o la nota de bitacora, suscribiendo
un acta de entrega-recepcion, la que contendra como minimo lo siguiente:

()"

Causas. El prestador del servicio present6 el aviso de terminacién fuera del plazo establecido en el
contrato con por lo menos cinco dias héabiles previos a la fecha de conclusion del plazo de ejecucion;
omision de la supervision interna en cuanto a vigilar el cumplimiento de las condiciones establecidas
en el instrumento contractual.

Efecto. Incumplimiento puntual y oportuno de la normativa en materia de la recepcién de la obra
publica.

Recomendacién preventiva

P.01. Que la DGIF establezca las acciones de control que estime convenientes a fin de incorporar
en los Procedimientos PO-IF-MT-03 “Mantenimiento Correctivo” y PO-IF-MT-04 “Mantenimiento
Programado”, actividades de los servidores publicos que intervienen en el proceso de entrega-
recepcioén de los trabajos de conformidad con la normativa establecida en la materia, incluyendo el
apoyo proporcionado a las CCJ.

En respuesta a los resultados preliminares de la presente auditoria, se indicd que su participacion en
los actos de entrega-recepcion de los servicios de mantenimiento de las CCJ, sOlo es de
asesoramiento técnico. No obstante, en coordinacién con la DGCCJ, se establecié un formato de
acta de entrega-recepcién para agilizar el proceso, sin que se espere la presencia de la DGIF.

Adicionalmente, es de prever que los articulos 3, fraccion LXXVIy 16, fraccion IV, del AGA XI1V/2019,
asi como las actividades 40 a 45 del Procedimiento PO-CC-BOS-01 “Contratacion de
Mantenimiento” de las Casas de la Cultura Juridica, disponen actividades relacionadas con la
participacion de la DGIF en la elaboracion y formalizacién del acta de entrega recepcion.

Por lo antes expuesto, y tomando en consideracion el analisis de las aclaraciones sefaladas por el
area auditada, se concluye que el presente resultado no se solventa.
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V. CONCLUSION

La revisidn se realizo sobre la informacion proporcionada por la Direccion General de Infraestructura
Fisica de cuya veracidad es responsable. Fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios.
En consecuencia, existe una base razonable para emitir la presente conclusion, que se refiere
Gnicamente a las operaciones revisadas.

Se considera que, en términos generales, la Direccion General de Infraestructura Fisica cumplio el
objetivo de garantizar la optimizacion y el aprovechamiento de los espacios fisicos, mediante
elementos que ofrezcan mayor funcionalidad, accesibilidad y sostenibilidad a las areas que
conforman el Alto Tribunal, implementando programas de conservacion y mantenimiento de los
bienes muebles, inmuebles e instalaciones.

Sin embargo, en el caso del servicio de mantenimiento de los pilotes de control del edificio Alterno,
se detect6 inconsistencia en la convocatoria/bases respecto a la exhibicion de la garantia por
defectos y, omision de requisitos de la bitacora de obra y extemporaneidad en la emision del finiquito
del contrato.

Respecto al contrato de mantenimiento para equipos de aire acondicionado; transformador,
pararrayos, instalaciones eléctricas e hidrosanitarias; se presento retraso en la formalizacion del acta
de entrega-recepcion.

Durante el desarrollo de la auditoria y con motivo de la presentacién de resultados preliminares el
area auditada adopté medidas y acciones orientadas a subsanar diversas observaciones que se
determinaron durante la revision.

Con la revision se determinaron 5 recomendaciones preventivas.

Maestro Christian Heberto Cymet L6pez Suarez
Contralor

Licenciado Manuel Diaz Infante Gbmez  Maestro Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez
Director General de Auditoria Director de Auditoria de Obras

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo General de Administracion
111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite
electronico y uso de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones administrativas.

NOTA

1. El 6rgano auditado contara con un plazo de hasta diez dias habiles®, contados a partir del dia siguiente a la recepcion del informe de
auditoria para solventar las recomendaciones emitidas.

5 “Guia General de Auditoria” aprobada por el H. Comité de Gobierno y Administracion en su sesion del 28 de febrero de 2012.
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