CONTRALORIA

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

Oricio No. CSCIN/DGA/DED/572/2021

Ciudad de México, 24 de noviembre de 2021

MAESTRA MARIA ADRIANA CAMPOLLO LAGUNES
DIRECTORA GENERAL DEL CENTRO DE DOCUMENTACION
Y ANALISIS, ARCHIVOS Y COMPILACION DE LEYES

DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

Con fundamento en el articulo 30, fraccién V, del Reglamento Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, y en cumplimiento al Programa Anual de Control y
Auditoria 2021, aprobado por el H. Comité de Gobierno y Administracion, se presenta el Informe de
la Auditoria niumero DED/2021/24, “Evaluacién al Desempefio del Centro de Documentacion y
Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes”.

I. ANTECEDENTES

Con fecha 10 de mayo de 2021, se emiti6 la orden de auditoria CSCIN/DGA/DED/229/2021, a través
de la cual, el Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, notifico la revisibn nimero
DED/2021/24, por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

II. OBJETIVOS

[1.1 Objetivo general

Verificar el grado de eficiencia, eficacia y economia logrados en la gestion del Centro de
Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL).

I1.2 Objetivos especificos

- Verificar que el marco normativo se encuentre actualizado conforme a la estructura autorizada
y a las atribuciones del CDAACL.

- Constatar que las Subdirecciones Generales de Archivo Administrativo y Sistematizacion
(SGAAS), de Normatividad y Valoracion Documental (SGNVD) y de Archivo Judicial y Biblioteca
(SGAJB), cumplieron con sus actividades, objetivos y acciones, conforme a las funciones
establecidas en el Manual de Organizacion Especifica (MOE) y a los programas internos
autorizados.

- Corroborar el cumplimiento de las metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo 2020
(PAT), asi como la efectividad de los controles implementados y la veracidad de la
documentacién soporte.

[ll. ALCANCE

Se analizaron la Estructura Ocupacional, los Manuales de Organizacién Especifico y de
Procedimientos del CDAACL.
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Se revisaron las siguientes actividades de las subdirecciones generales adscritas al CDAACL.:

- Cumplimiento del “Programa de Anual de Desarrollo Archivistico (PADA 2020)” y del “Informe
de Avance del PADA 2020".

- Administracion de la biblioteca central y digital, asi como las bases de datos especializadas.

Se verifico el reporte y cumplimiento de 5 de las 6 metas asignadas en el subprograma 1, “Centro
de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyes” y el proyecto 17, denominado
“Actualizacion de la normativa en materia archivistica”, establecidos en el PAT:

Su?(r)o%rg(r)na/ Nombre del indicador Método de célculo Nombre de la meta

Porcentaje de cumplimiento en la | (Unidades  documentales

actualizacion y organizacion de los
acervos judicial, administrativo,
bibliohemerogréfico y legislativo.

eJempIares organizadas / umdades
documentales y/o  ejemplares
recibidos) * 100.

Mantener organizado el 100% de las unidades
documentales y ejemplares de los acervos que
resguarda el CDAACL.

Porcentaje de cumplimiento en la
actualizacion del acervo
bibliohemerografico.

(Ndmero de ejemplares
sistematizados durante el periodo /
Ndmero de ejemplares recibidos
para ingresar en el acervo) * 100.

Registrar, catalogar y clasificar mensualmente el
100% del material bibliohemerogréfico que se
adquiera por compra, canje o donacion de
publicacion oficial para mantener actualizados los
acervos del sistema bibliotecario de la SCIN.

Porcentaje de cumplimiento en la
sistematizacion  del acervo
legislativo en el Sistema Integral
Legislativo (SIL).

(Ndmero  de  ordenamientos
compilados durante el periodo /
nimero  de  ordenamientos
registrados en el SIL para su
sistematizacion) * 100.

Compilary sistematizar mensualmente el 100% de
la normativa seleccionada para mantener
actualizado en el SIL de la SCIN.

Investigaciones  sobre estudios
histéricos.

Estudios y proyectos especiales
realizados en el periodo.

Producto de difusion (al menos 1 publicacion
electrénica, 1 impresa, 2 exposiciones, 2
presentaciones de libro y una feria) relacionado
con la historia de la SCIN, a fin de preservar y
difundir la memoria histdrica de la institucion y de
SUS acervos.

Informacién legislativa difundida al
Pleno y a las Salas para los
asuntos que resuelven.

(Nomero  de  ordenamientos
juridicos 'y procesos legislativos
proporcionados en el periodo /
niimero de ordenamientos juridicos
y procesos legislativos requeridos
para verificar en el periodo) * 100.

Proporcionar informacion legislativa de forma &gil,
correcta, oportuna y confiable respecto de la
normativa aplicable a los asuntos que resuelva
este Alto Tribunal, en el Pleno y Salas.

Porcentaje de cumplimiento en la
atencion de servicios de acceso,
préstamo y consulta de los acervos
bajo resguardo del CDAACL.

(Servicios  proporcionados  /
servicios solicitados) * 100.

Atender el 100% de los servicios de préstamo y
consulta de expedientes y documentos bajo
resguardo del CDAACL.

materia archivistica.

Centro de  Documentacion,

Subprograma 1 Andlisis, Archivos y Compilacion
de Leyes.

Proyecto 17 Actualizacion de la normativa en

Normativa actualizada.

(NUmero de actividades ejecutadas
y establecidas en el PAT / nimero
de actividades establecidas en el
PAT) * 100.

Ejecutar el 100% de las actividades establecidas
en el Plan de Trabajo para la actualizacion y
armonizacion de la normatividad en materia
archivistica.

Fuente: Programa de Trabajo autorizado 2020.

IV. RESULTADOS

Resultado 1.

Estructura Orgénicay Manuales Administrativos.

La estructura organica del CDAACL fue modificada, entre otros, con motivo de la entrada en vigor
de la Ley General de Archivos, asi como a los cambios solicitados en el dictamen de reestructura
orgéanico-ocupacional del 13 de febrero de 2020.

Se analizé el Manual de Organizacion Especifico (MOE) publicado en la pagina de intranet de la
SCJN, respecto de la estructura orgénica y funciones establecidas en el dictamen antes
mencionado, de lo que se concluye que éstas se encuentran debidamente incorporadas.
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Por cuanto hace al manual de procedimientos se observé que no esta publicado en la pagina de
intranet, toda vez que éste es del afio 2010 y se encuentra en proceso de actualizacién, segun lo
informado por el CDAACL, al tenor de lo siguiente:

“En cuanto al Manual de Procedimientos, se cuenta con el Manual que data del afio 2010, sin
embargo, debido a la reestructuracién organico-ocupacional del afio pasado, durante el afio 2020
se iniciaron los trabajos para la actualizacion del Manual de Procedimientos, se avanzé con la
elaboracion y revision de todos los procedimientos:

¢ 16 procedimientos de la Subdireccion General de Archivo Administrativo y Sistematizacion.
¢ 13 procedimientos de la Subdireccién General de Normatividad y Valoracion Documental.
e 28 procedimientos de la Subdireccion General de Archivo Judicial y Biblioteca.”.

Como resultado de los cuestionarios de control interno aplicados a las subdirecciones generales,
fueron proporcionados los proyectos de procedimientos antes citados, firmados electrénicamente
por los directores y subdirectores generales, no obstante 5 de ellos, correspondientes a la
Subdirecciéon General de Archivo Judicial y Biblioteca (SGAJB), no contaban con las firmas:

Asesorias sobre informaci6n istérica juridica y - juridica Direccion de difusion e investigacion histérico documental.

especializada. 4
2 Difusion de los acervos bajo resguardo del CDAACL. Direccion de difusion e investigacion histérico documental. X X
3 Elaboracion de obras histérico — juridicas. Direccion de difusion e investigacion histérico documental. X X
4 Realizacion de exposiciones. Direccion de difusion e investigacion histérico documental. X X
5 Actualizacion del Tesauro Juridico de la SCIN. Direcci6n de difusion e investigacion histérico documental. X X

Fuente: Documentacién anexa a los cuestionarios de control interno del 21 de mayo de 2021.

Cabe observar que los procedimientos administrativos, aun y cuando se encuentran firmados por
los responsables de su operacién y el titular de la subdireccion general correspondiente, no cuentan
con la sancion de la titular del CDAACL, asimismo, no han sido remitidos a la Direccion General de
Planeacion, Seguimiento e Innovacion (DGPSI) para su formalizacion, registro y publicacion.

En consecuencia, el CDAACL acredita contar con el MOE actualizado y publicado en la intranet de
la SCJN, en tanto que el Manual de Procedimientos se encuentra en proceso de actualizacion. Esto
altimo, a fin de estar en concordancia con lo dispuesto en los articulos 162, fraccion IV del
Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; 2, fraccion IV y 9, fraccion VI del
Reglamento Organico en Materia de Administracion de la SCJN, y 70, fraccion | de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como numeral 12, apartado VII del Manual
de Organizacion Especifico.

Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Art. 162. Los directores generales adscritos a los 6rganos de apoyo administrativo, de apoyo
juridico y de control y fiscalizacion tendran las siguientes atribuciones:

IV. Elaborar los manuales de organizacién y de procedimientos de la direccion a su cargo,
conforme a las disposiciones aplicables;

[.]

Reglamento Organico en materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion.
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“Articulo 20. Para los efectos del presente Reglamento Organico en Materia de Administracion,
se entendera por:
[...]

IV. Areas: ... el Centro de Documentacién y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes,...”

Articulo 9. Los titulares de las areas tendran las siguientes atribuciones:

VI. Coordinar la elaboracion y actualizacion de los manuales de organizacion y de
procedimientos, asi como validar su contenido;

-]

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

“Articulo 70. En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplard que los sujetos
obligados pongan a disposicion del pablico y mantengan actualizada, en los respectivos medios
electrénicos. de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun
corresponda, la informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a
continuacion se sefialan:

I. EI marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que debera incluirse leyes, cédigos,
reglamentos, decretos de creacion, manuales administrativos, reglas de operacion, criterios,
politicas. entre otros;

MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO

VII. Objetivos y funciones de la Direccion General del Centro de Documentacion y Analisis,
Archivos y Compilacion de Leyes

[.]

Verificar la actualizacion de los manuales de organizacion y de procedimientos del CDAACL.".

Con el oficio CSCIN/DGA/DED/530/2021 del 10 de noviembre de 2021, se dieron a conocer los
resultados preliminares, con el fin de que se remitieran las aclaraciones o justificaciones pertinentes.
Mediante oficio CDAACL-2131-2020 del 17 de noviembre de 2021, el CDAACL, sefialo lo siguiente:

[--]
“Se esta coordinando la adecuaciéon del Manual de Procedimientos a las circunstancias y
condiciones que la estructura organica y el marco juridico vigente le imponen al CDAACL. [...]".

Se toma en consideracion los informado por el CDAACL, no obstante, la accion de mejora se
mantiene.

Causa.

En 2020 se autoriz6 la reestructuracién organico-ocupacional de la CDAACL, motivado, entre otros
aspectos, por la expedicion y entrada en vigor de la nueva legislacion federal en materia archivistica.

Efecto.

No contar con el instrumento administrativo de consulta en el que se consignan en forma metddica,
los pasos y operaciones que cada area efectla, los responsables que intervienen en su desarrollo y
los formatos para la consecucion de sus objetivos institucionales del CDAACL debidamente
autorizado.
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Accion de mejora.

A.M. 01 La Directora General del Centro de Documentacién y Analisis, Archivos y Compilacion de
Leyes, instruya a quien corresponda, a fin de concluir con las gestiones para que el Manual de
Procedimientos se encuentre debidamente autorizado y publicado, en términos de la Guia Técnica
para la Integracion y Actualizacion de Manuales de Procedimientos.

Resultado 2.
Elaboracién y publicacion del Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA 2020) y su
Informe de Avance.

En la Ley General de Archivos, que entré en vigor el 16 de junio de 2019, se establecen los principios
y bases para la organizacién, conservacion, administracion y preservacion homogénea de los
archivos en posesion de cualquier ente publico. Los articulos 23, 24 y 26 de dicho ordenamiento
juridico, disponen lo siguiente:

“Articulo 23.- Los sujetos obligados que cuenten con un sistema institucional de archivos,
deberan elaborar un programa anual y publicarlo en su portal electrénico en los primeros treinta
dias naturales del ejercicio fiscal correspondiente.

Articulo 24. El programa anual contendra los elementos de planeacion, programacion y
evaluacion para el desarrollo de los archivos y debera incluir un enfoque de administraciéon de
riesgos, proteccion a los derechos humanos y de otros derechos que de ellos deriven, asi como
de apertura proactiva de la informacion.

[..]

Articulo 26. Los sujetos obligados deberan elaborar un informe anual detallando el cumplimiento
del programa anual y publicarlo en su portal electronico, a mas tardar el dltimo dia del mes de
enero del siguiente afio de la ejecucion de dicho programa.”

A efecto de atender la citada Ley, el CDAACL elaboré y sometié el “Programa Anual de Desarrollo
archivistico 2020”, a consideracion del Comité de Gobierno y Administracion, siendo aprobado en
la sesion ordinaria de veinticinco de noviembre de dos mi diecinueve, a efecto de publicarlo dentro
del plazo establecido en la Ley General de Archivos.

En la justificacion del PADA 2020 se sefialo:

“En aras de garantizar el ejercicio de los derechos humanos, entre ellos el derecho a la verdad y
el de acceso a la informacién, este Alto Tribunal, en el ambito de sus atribuciones, esta obligado
al debido cumplimiento de la Ley General de Archivos, por lo que resulta necesario implementar
un Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2020 (PADA), que permita establecer la linea de
accién en materia de organizacion y conservacion de archivos, para distinguir los elementos de
planeacién, programacion y evaluacion para la mejora del resguardo y acceso de sus archivos
judiciales y administrativos.

Este Programa es fundamental para la organizacién, operacion y consolidacién del Sistema
Institucional de Archivos. Su cumplimiento, propiciara:

* Mejorar de manera continua la gestién de la informacién a lo largo de su ciclo de vida.

e Automatizar los procesos archivisticos.

e Cumplir con las disposiciones normativas en la materia.

 Actualizar los instrumentos de control y consulta archivistica.

 Brindar capacitacion y asesoria que coadyuve a una mejor administracion de los archivos al
interior de este Alto Tribunal.

* Ejecutar de manera oportuna las transferencias que se requieran para optimizar espacios.
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e Contar con personal calificado que contribuya al desarrollo eficiente de las funciones
archivisticas”.

En el objetivo general del PADA 2020, se indico:

“Establecer y aplicar la normativa adecuada en materia de archivo judicial y administrativo para
una clasificacion archivistica que permita la valoracion, conservacion y depuracion documental,
dando lugar a la optimizacién de los espacios que resguardan los acervos documentales”.

Con el fin de lograr los objetivos del PADA 2020, las acciones se dividieron en 4 subprogramas; de
igual forma, se determinaron los entregables que corresponde a la evidencia de la ejecuciéon de
este:

1. Subprograma de archivo judicial de la SCJN.

2. Subprograma de archivo administrativo de la SCJIN.

3. Subprograma de gestion de riesgos del Archivo judicial de la SCJN.

4. Subprograma de gestion de riesgos del Archivo Administrativo de la SCJIN.

Por cuanto hace al Informe de Avance Anual del PADA 2020, el CDAACL sefial6 en el apartado
denominado “Presentacion”, lo siguiente:

“Con la finalidad de dar debido cumplimiento a lo estipulado en el Articulo 26 de la Ley General
de Archivos y en relacién con la regla de operacion nimero 15 del Grupo Interdisciplinario Judicial
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (GlJ), y el Centro de Documentacion y Analisis,
Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL), area responsable de proponer y aplicar la
normativa, directrices, criterios, lineamientos y manuales con el objeto de administrar,
sistematizar, valorar y determinar el destino final de los expedientes judiciales y administrativos
para la gestién documental, presenta el informe anual correspondiente al avance del Programa
Anual de Desarrollo Archivistico (“PADA 2020)".

[..]

“[...] derivado de la actual pandemia de covid-19, causada por el coronavirus SARS-CoV-2, la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion implementé mecanismos de trabajo remoto, lo cual limité
el alcance de las actividades presenciales que lleva a cabo el CDAACL, como es la baja
documental; y generé actividades extraordinarias en el trabajo virtual, por lo cual, los objetivos
planteados para el afio debieron ser modificados a fin de cumplir con las medidas adoptadas por
este Alto Tribunal en torno a la emergencia sanitaria”.

A este respecto, se verific6 que el “Informe del Avance del Programa Anual de Desarrollo
Archivistico 2020", se publicé el 22 de enero de 2021 en los portales de la SCJIN, por lo que el
CDAACL cumplié con la publicacion del documento dentro del plazo establecido en la Ley General
de Archivos.

Derivado de lo anterior, se comprob6 que el CDAACL atendié lo dispuesto en la normatividad
respecto de la elaboracién y publicacion del “Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2020”, asi
como con la publicacion del “Informe del Avance del Programa de Desarrollo Archivistico”, en los
portales electronicos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, dentro de los plazos
establecidos en la normatividad aplicable.

Resultado 3
Cumplimiento de los entregables del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2020.

A fin de verificar que los resultados presentados en el informe se sustentaron con la documentacion
suficiente y competente que avale el cumplimiento de los entregables descritos en el PADA 2020,
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se analiz6 la informacién proporcionada por el CDAACL vy las respuestas a los cuestionarios de
control interno aplicados a las diferentes subdirecciones generales que participaron en su ejecucion,
conforme a lo siguiente:

e Valorar 7,820 cuadernillos o cuadernos auxiliares resguardados en el Archivo Central,
correspondientes a diversas subseries.

De acuerdo con el informe, se valoraron por parte del CDAACL y de la Secretaria General de
Acuerdos, un total de 7,680 cuadernillos, lo que arroj6 una diferencia de 140.

Cuadernillos por . .
P Total valorados Diferencia
valorar

| 7,820 | 7,680 | 140 |

Por cuanto hace a la diferencia que se presenta, la subdireccion general responsable explicé que
la cantidad programada es una estimacion que se calculé en 2019, en tanto que la cantidad
valorada se trata de lo recibido por el archivo judicial.

De lo anterior, se considera que en la actividad establecida en el PADA 2020, no se especifico o
se aclaré que la cantidad de cuadernillos corresponde a un aproximado, por lo que se identifica
como un area de oportunidad, para que en los casos que se dependa de un tercero, las cifras se
establezcan como estimadas, a fin de evitar que se consideren cumplimientos parciales del
entregable.

e Valorar 65,200 expedientes judiciales resguardados en el Archivo Central
correspondientes a diferentes subseries.

En este apartado, se valoraron 53,899 expedientes, lo que significa una diferencia de 11,301
expedientes, para alcanzar la meta:

Vanrado
Meta Total valorados Diferencia
Para conservacion Para baja

65,200 19,428 34,471 53,899 11,301

Como se aprecia en el cuadro anterior, el CDAACL no alcanzé el nUmero de expedientes para
valorar; a lo cual la Subdireccién General de Normatividad y Valoracién Documental (SGNVD),
mediante cuestionario de control interno, sefal6 que:

“Derivado de la emergencia sanitaria provocada por el SARS — COV2 y las medidas adoptadas
por este Alto Tribunal durante el 2020, las actividades de valoracion de expedientes judiciales se
han realizado via remota, a través del Sistema de Administracion y Consulta de Expedientes
Judiciales (SACEJ), motivo por el cual se redistribuyeron actividades y se implementaron otras
gue no estaban contempladas en la valoracién presencial como son la revision de imagenes
digitalizadas y la identificacion de incidencias en las fichas de identificacién de expedientes en el
programa SACEJ, lo que nos obligd a reducir las cuotas de valoracion en aras de atender todos
los requerimientos de trabajo remoto”.

Debido a lo anterior, los servidores publicos adscritos a dicha subdireccion general llevaron a
cabo otras actividades distintas a las contempladas en la valoracion presencial, mismas que se
reportaron en el “Informe del Avance del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2020”, que
se relacionan a continuacion:

v" Revision de 40,391 expedientes digitales;
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Correccion del total de incidencias identificadas de captura en el SACEJ, y;

De los 19,428 expedientes prevalorados para conservacion, se identificaron 7,473
expedientes judiciales que, atendiendo a su contenido, presentaban datos sensibles, los
cuales deben conservarse permanentemente.

AN

En consecuencia, la meta original de expedientes judiciales no se alcanzé, no obstante, se
realizaron los ajustes necesarios para atender la desviacién presentada en el desarrollo del
entregable.

Realizar las gestiones necesarias para la baja documental, publicacién en el Diario Oficial
de la Federacion (DOF) del material susceptible de baja documental, desincorporacion
o donacion.

Para este objetivo se determind la realizacién de seis entregables, los cuales se relacionan a
continuacion:

Entregables

Inventarios de transferencia para baja documental.

Publicacion de los inventarios de transferencia para baja documental en el DOF.
Difusién en la pagina oficial de la SCIN.

Publicacion en un periédico de circulacion nacional.

Acuerdo de desincorporacion.

Comprobante de pesaje de CONALITEG.

Mediante cuestionario de control interno, la Subdireccién General de Archivo Judicial y Biblioteca
(SGAJB), hizo del conocimiento que, durante el periodo del 01 de enero al 17 de marzo de 2020,
recibieron y revisaron fisicamente 9,868 expedientes judiciales, con sus respectivos dictimenes
de valoracién, asimismo que, a partir del 18 de marzo de 2020, emitieron 12,341 dictdmenes
virtuales de valoracion documental, al tenor de lo siguiente:

“[...] durante el periodo del 1° de enero al 17 de marzo de 2020, se recibieron y revisaron
fisicamente 9,868 expedientes judiciales con sus respectivos dictamenes de valoracion.
Posteriormente, como consecuencia de la contingencia sanitaria por el SARS-CoV-2, a partir del
18 de marzo de 2020 se atendieron las actividades de manera virtual; en ese contexto, se
recibieron y revisaron 12,341 dictamenes virtuales de valoracion documental. Una vez que las
condiciones permitan reanudar las actividades presenciales al 100%, se estara en posibilidad de
realizar la revision fisica tanto de expedientes cuyo destino final es baja documental y de sus
dictamenes definitivos, asi como de realizar las gestiones necesarias para su destruccion”.

Toda vez que, las actividades requieren del trabajo presencial para su atencion, se considera
que el CDAACL contd con avances, a través del trabajo a distancia para el cumplimiento de
éstas.

Promover la capacitacion en materia archivistica.

Con el fin de promover la capacitacion para el personal del CDAACL, las areas jurisdiccionales
y administrativas de la SCJIN, respecto al manejo y administracion de los archivos, en el PADA
2020 se programo la capacitacion bajo los siguientes entregables:

v' Oficios de invitacion.
v' Contenido tematico de los cursos de capacitacion.
v Registros de asistencia a cursos.
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En el “Informe del Avance del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2020", se reporté que
39 servidores publicos, recibieron capacitacion bajo modalidad virtual, en diversos temas
archivisticos, como son:

1.- “Jornada de archivos del CJF".

2.- “La importancia de la preservacion de la memoria historica en tiempos de COVID 19”.
3.- “Taller virtual nacional de archivos 2020”.

4.- “Descripcion archivistica”.

5.- “Lineamientos para la organizacién y conservacion de archivos”.

A través de cuestionario de control interno, se solicitdé a la Subdireccion General de Archivo
Judicial y Biblioteca (SGAJB), la evidencia de los entregables arriba mencionados, a fin de
comprobar su cumplimiento.

En respuesta, se hizo del conocimiento que 17 servidores publicos que recibieron la capacitacion
pertenecen a la Direccion del Archivo Central y que, por cuanto hace a los registros de asistencia,
no se cuenta con éstos dado que los cursos se tomaron de manera virtual.

“17 servidores publicos pertenecen a la Direccion del Archivo Central. Cabe mencionar que,
como consecuencia de la contingencia sanitaria por el SARS-CoV-2, todos los cursos se tomaron
de manera virtual, por lo que no se cuenta con constancias de asistencia”.

De igual forma, se solicito la presentacion de los oficios de invitacion y el contenido temético de
los cursos que corresponden a los entregables de esta actividad, no obstante, dichas evidencias
no fueron proporcionadas.

Con el oficio CSCIN/DGA/DED/530/2021 del 10 de noviembre de 2021, se dieron a conocer los
resultados preliminares, con el fin de que se remitieran las aclaraciones o justificaciones pertinentes,
a este respecto, con el oficio CDAACL-2131-2020 del 17 de noviembre de 2021, el CDAACL,
informo que:

“De los 39 servidores publicos que recibieron capacitacion bajo modalidad virtual, en diversos
temas archivisticos, 17 corresponden a la Direccion del Archivo Central y 22 a la Subdireccion
General de Normatividad y Valoracion Documental.

Ahora bien, para efectos de aclarar lo sefialado respecto a los 17 servidores publicos de la
Direccion de Archivo Central, se habilité una carpeta que contiene las invitaciones a cursos y
capacitaciones recibidas a través del Sistema de Gestion de Documental y Administracion de
Archivos (SIGA); los resimenes solicitados al personal de la Direccion de Archivo Central sobre
los cursos o capacitaciones que tomaron, asi como las constancias otorgadas en algunos de
dichos cursos.

En cuanto a los 22 servidores publicos restantes adscritos a la Subdireccion General de
Normatividad y Valoracion Documental, se adjuntan evidencias de los cursos correspondientes”.

Por lo anterior, se considera, que el CDAACL proporcion6 la documentacion suficiente para
constatar que llevo a cabo los entregables establecidos en este punto.
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Elaborar los procedimientos de archivo administrativo y actualizar los instrumentos de
control y consulta archivistica.

Dentro de los entregables se determind: “actualizar el mapa topografico”, el cual permite ubicar
las unidades de conservacién (documentos, expedientes y cajas de archivos) en la estanteria
delimitada por contenedores.

En el “Informe de Avance Anual del PADA 2020” se inform0, la actualizaciéon de dicho mapa,
segun lo siguiente:

“Se actualiz6 el Mapa Topogréafico considerando los espacios disponibles con las bajas
documentales y aquéllos ocupados por transferencias primarias efectuadas; asimismo, se llevé
a cabo la vinculacién de los inventarios existentes con sus correspondientes transferencias y/o
bajas”.

Sin embargo, dicho resultado es inconsistente con la respuesta a la pregunta 6 del cuestionario
de control interno que se practicé a la Subdireccion General de Archivo Administrativo y
Sistematizacion (SGAAS), en el cual se informé que la actualizacion del mapa topografico habia
sido suspendida, con motivo de la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19).

“Con motivo de la contingencia sanitaria, se suspendieron las gestiones correspondientes a:

[.]

Actualizacion del mapa topogréfico.

[.]".

Asimismo, en cuestionario adicional aplicado a la SGAAS, el 23 de junio de 2021, se proporciond
el “Archivo de Concentracion del Acervo Administrativo de la SCIN”, como soporte a dicho mapa.
Cabe mencionar que en este documento se consigno la fecha del 21 de junio de 2021, por lo que
no se acredit6 que, en el periodo sujeto a revision, se hubiese realizado el mapa topogréfico. No
obstante, aunque se considera que se elabor6 de forma extemporanea, a la fecha de la presente
revision, la SGAAS cuenta con la actualizacion del mismo.

Mediante el oficio CSCIN/DGA/DED/530/2021 del 10 de noviembre de 2021, se dieron a conocer
los resultados preliminares, con el fin de que se remitieran las aclaraciones o justificaciones
pertinentes. A este respecto, con el oficio CDAACL-2131-2020 del 17 de noviembre de 2021, el
CDAACL, precis6 que:

“[...] el Mapa Topogréfico es un instrumento activo y se mantiene en actualizacion debido a las
bajas documentales. No obstante, aunque en el afio 2020 no se realizaron bajas documentales
por motivo de la pandemia y el cierre del Archivo de Concentracion (CAJ), personal de la SGAAS
reanudd labores en septiembre del 2020 en el CAJ, para continuar con los trabajos de cotejo y
mapeo documental. EI Mapa Topogréafico se encuentra actualizado a la fecha en funcion de los
movimientos y las bajas documentales que se han realizado. El envio correspondi6 a la dltima
version”.

Por lo anterior, como se indicé en el presente resultado el CDAACL cuenta con el Mapa
Topogréfico debidamente actualizado.

Promover la capacitacion en materia archivistica (archivo administrativo).

En el PADA 2020, se establecio la actividad de impartir por lo menos una capacitacion mensual,
asi como cinco asesorias en materia de archivo administrativo, con los siguientes entregables:
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e Comunicaciones para solicitud de curso.

Contenido tematico de los cursos de capacitacion de conformidad con las necesidades
de cada éarea.

Registros de asistencia a cursos.

Registro de asesorias.

Padrén actualizado de los responsables de archivo de tramite.

Guias para el uso de formatos de transferencia para desincorporacion.

En el “Informe de Avance Anual PADA 2020", se reportd que se realizaron 53 sesiones de
capacitacion y/o asesorias con la participacion de 248 servidores publicos, adscritos a 28 areas
administrativas. Asimismo, se solicitaron los entregables correspondientes a los diversos cursos
y se proporciond la documentacion que evidencia su realizacion.

e Gestionar la baja documental y desincorporacion.

Esta actividad se establecio con el fin de llevar a cabo la baja documental y desincorporacion de
la informacién administrativa que cumplio con los plazos de conservacion y que no posee valores
secundarios, para lo que se establecio la entrega de los siguientes documentos:

Oficios de solicitud de baja y desincorporacion.
Inventario de transferencia para baja documental.
Acta de transferencia para baja documental.
Acuerdo de desincorporacion.

Comprobante de pesaje de CONALITEG.

Acta administrativa de hechos.

ANENENENENEN

Segun lo reportado en el “Informe de Avance Anual PADA 2020”, la SGAAS indic6 que se
iniciaron las gestiones correspondientes para la baja de documentacién administrativa
perteneciente a 7 areas, que cumplieron con los plazos de conservacion y que no poseen valores
secundarios. No obstante, derivado de la contingencia sanitaria por el virus SARS-CoV-2
(COVID-19) vy al tratarse de actividades que no son prioritarias, se encuentra pendiente el
proceso de destruccion de los expedientes.

Es de sefalar que, en el cuestionario de control interno aplicado a la SGAAS, se inform6 que se
recibieron 6 solicitudes para baja documental de archivo administrativo. De acuerdo con las areas
citadas en el informe de avance anual 2020, se advierte que no se tomé en consideracion la
remitida por la Direccion General de Comunicacion Social.

De igual forma, se observé que, a la fecha de la revision no se habian realizado tres de los
entregables establecidos:

“[...] derivado de la situacion de contingencia sanitaria provocada por el SARS-Cov-2, quedaron
pendientes las actividades en materia archivistica, a saber:

= Acuerdo administrativo de desincorporacion,
= Comprobante de pesaje de CONALITEG Yy,
= Acta administrativa de hechos (eliminacion)”.

En conclusién, el CDAACL en lo general llevé a cabo las actividades contenidas en el “Programa
Anual de Desarrollo Archivistico 2020”, las cuales fueron reportadas en el “Informe de Avance Anual
del PADA 2020".
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De igual forma, se identificaron &reas de oportunidad, toda vez que debido a la contingencia
sanitaria provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), algunas de las actividades se realizaron
de forma parcial ya que requerian de trabajo presencial, o bien la participacion de terceras
instancias.

Resultado 4.
Subprogramas de Gestion de Riesgos de los Archivos Judicial y Administrativo de la SCJIN.

De la revision a la descripcion de los riesgos identificados por el CDAACL, en los Subprogramas de
Gestion de Riesgos del Archivo Judicial y Administrativo de la SCJN, se detect6 que su construccion
no es acorde con el modelo de estructura de riesgos establecida en el “Sistema de Administracion
de Riesgos de la SCJIN”, que dispone en su punto 4 “Alta de riesgos en los proyectos y/o
subprogramas en el SARST”, apartado de “Riesgos”:

“Riesgo.- Sustantivo + verbo en participio + adjetivo, adverbio o complemento circunstancial negativo.

Sustantivo.- Evento adverso o incierto que determina la consecucién o no del objetivo del Proyecto o
Subprograma.

Verbo.- Accidn en participio que detona la respuesta del riesgo.

Adjetivo.- Descripcidén en negativo de las causales de la aparicion del riesgo”.

Ejemplo de lo anterior:

Riesgo identificado por el CDAACL Redaccion del riesgo con base a la sintaxis establecida

Incidencias que surjan en la herramienta tecnoldgica del SACEJ Informacion capturada con incidencias (errores) en la herramienta
tecnolégica del SACEJ.

Adicionalmente, de la revision al mapa de riesgos del Sistema de Administracion de Riesgos en el
ejercicio 2020, se observo que los identificados en los “Subprograma de Gestién de Riesgos del
Archivo Judicial de la SCIN” y “Subprograma de Gestién de Riesgos del Archivo Administrativo de
la SCIN”, no se incluyeron dentro de dicho sistema.

Con el oficio CSCIJN/DGA/DED/530/2021 del 10 de noviembre de 2021, se dieron a conocer los
resultados preliminares, con el fin de que se remitieran las aclaraciones o justificaciones pertinentes,
no obstante, con el oficio CDAACL-2131-2020 del 17 de noviembre de 2021, el CDAACL no realiz6
aclaracion alguna al presente resultado, por lo que la accion de mejora permanece.

Accién de mejora.

A.M. 02 Se sugiere que, el Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes
analice la conveniencia de que, en la proxima reevaluacién de los riesgos identificados en los
Subprogramas de Gestion de Riesgos de los Archivos Judicial y Administrativo de la SCJN, éstos
se describan de conformidad con la regla utilizada en el Sistema de Administracion de Riesgos de
la SCJN, con la finalidad de homologarlos, asi como, la utilidad de incorporarlos a dicho sistema,
para un mayor control y seguimiento, con el fin de reducir la probabilidad de ocurrencia e impacto.
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Resultado 5.
Biblioteca.

En sesion celebrada el 10 de septiembre de 2010, el Comité de Archivo, Biblioteca e Informatica,
aprobd las Reglas Basicas para el Desarrollo de Colecciones del Sistema Bibliotecario de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Del andlisis a dicha normativa se observd que, el articulo décimo primero, establece la
implementacién de un plan de evaluacion cualitativo y cuantitativo que permita identificar el grado
de adecuacion a las necesidades de los usuarios, segun lo siguiente:

“DECIMO PRIMERO. Peridédicamente las Direcciones de Sistematizacion Bibliohemerogréfica y
la del Sistema Bibliotecario y Servicios de Consulta Bibliohemerografica estableceran un plan de
evaluacion cualitativo y cuantitativo de la coleccién, a efecto de identificar el grado de adecuacion
alas necesidades de los usuarios, es decir, identificar de la coleccién, la utilizacion de los acervos
y recomendaciones o sugerencias de mejora en la coleccioén [...]".

Ahora bien, mediante cuestionario de control interno aplicado a la Subdireccién General de Archivo
Judicial y Biblioteca (SGAJB), el 23 de junio de 2021, se hizo del conocimiento que a partir de la
expedicion del Acuerdo General de Administracion Namero X/2019 del Presidente de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, corresponde al Comité de Publicaciones y Politica Editorial, evaluar
el catalogo general, el acervo bibliohemerogréfico, las Colecciones del Sistema Bibliotecario de la
Suprema Corte y de las Casas de la Cultura Juridica y las necesidades, prioridades y orientaciones
gue se pretenda dar a dichos acervos.

“Las Reglas Bésicas para el Desarrollo de Colecciones del Sistema Bibliotecario de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, aprobadas por el Comité de Archivo, Biblioteca e Informéatica de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en sesién del 10 de septiembre de 2010, establecen
en la parte conducente del numeral DECIMO PRIMERO lo siguiente:

DECIMO PRIMERO. Periédicamente las Direcciones de Sistematizacién Bibliohemerografica y
la del Sistema Bibliotecario y Servicios de Consulta Bibliohemerografica estableceran un plan de
evaluacion cualitativo y cuantitativo de la coleccion, a efecto de identificar el grado de adecuacion
a las necesidades de los usuarios, es decir, identificar de la coleccion, la utilizacién de los acervos
y recomendaciones o sugerencias de mejora en la coleccion...”

(énfasis afadido)

Por su parte, el Acuerdo General de Administracion Numero X/2019 del Presidente de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de tres de septiembre de 2019, por el que se expiden
las bases para el funcionamiento del Comité de Publicaciones y Politica Editorial de este Alto
Tribunal, dispone en su articulo TERCERO que el citado Comité es el érgano responsable de
evaluar las necesidades del Sistema Bibliotecario; y el articulo SEXTO, fraccién Xlll, del mismo
ordenamiento relaciona entre las facultades de ese 6rgano colegiado la de “conocer y evaluar el
catalogo general, el acervo bibliohemerografico, las Colecciones del Sistema Bibliotecario de la
Suprema Corte y de las Casas de la Cultura Juridica y las necesidades, prioridades y
orientaciones que se pretenda dar a dichos acervos”.

(énfasis afadido)

De las disposiciones en cita, es posible concluir lo siguiente:

Si bien es cierto que el plan de evaluacién cualitativo y cuantitativo de la coleccién al que hacen
referencia las Reglas Basicas para el Desarrollo de Colecciones del Sistema Bibliotecario de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién debe establecerse periédicamente, esto es, con una
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frecuencia a intervalos determinados, también lo es que las propias Reglas no especifican con
gué frecuencia, por lo que no puede asumirse que debid haberse realizado uno en el 2020, como
lo sugiere la pregunta que nos ocupa. Con la desaparicion de las Subdirecciones de
Sistematizacion Bibliohemerografica y del Sistema Bibliotecario y Servicios de Consulta
Bibliohemerografica referidos en las Reglas, y a partir de la expedicién del Acuerdo General de
Administracion Namero X/2019 del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,
corresponde al Comité de Publicaciones y Politica Editorial de este Alto Tribunal, evaluar el
catalogo general, el acervo bibliohemerografico, las Colecciones del Sistema Bibliotecario de la
Suprema Corte y de las Casas de la Cultura Juridica y las necesidades, prioridades y
orientaciones que se pretenda dar a dichos acervos”.

Por otra parte, las reglas Décimo Segunda a Décimo Cuarta de las citadas Reglas Basicas, refieren
la elaboracion de un Plan de Descarte, entendiéndose como el proceso en virtud del cual se
determina que el material bibliografico y hemerogréafico que forma parte de los acervos de las
Bibliotecas de Sistema Bibliotecario, conforme a la evaluacion de la colecciéon se propone su
desincorporacion para ser donado a la institucion publica que asi lo requierat.

En consecuencia, se solicité dicho plan y el soporte documental que sirvio para su realizacioén, a lo
cual la SGAJB, sefialé que en el gjercicio 2020, no se realiz; bajo la justificacion siguiente:

“En el 2020 no se realizé un plan de descarte. A este respecto, es preciso sefialar que el Acuerdo
General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacidn, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de
bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, no establece un periodo para realizar lo que dicho plan deba elaborarse
periddicamente, con una frecuencia determinada.

Aunado a lo anterior, la situacién sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 y las medidas
implementadas por esta Suprema Corte de Justicia de la Nacion a efecto de combatir su
propagacion, ha provocado la reduccion del personal adscrito a este Centro de Documentacion
y Andlisis que realiza actividades presenciales como son las vinculados a la Biblioteca Central,
y de manera especifica a la desincorporacién de material bibliohemerografico”.

De igual forma se identific6 que se mencionan diversas areas que a la fecha no se encuentran
vigentes, tales como, las subdirecciones de Sistematizacion Bibliohemerografica y del Sistema
Bibliotecario y Servicios de Consulta Bibliohemerografica.

Por lo antes expuesto, se considera que las “Reglas Basicas para el Desarrollo de Colecciones del
Sistema Bibliotecario de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion”, se encuentran desactualizadas
en relacion con la normativa general en la materia vigente, asi como de la organizacion del CDAACL.

Resultado 6.
Adquisicion de Material Bibliohemerografico.

Conforme al articulo sexto, fraccion XVI del Acuerdo General de Administracion X/2019 por el que
se expiden las bases para el funcionamiento del Comité de Publicaciones y Politica Editorial de la
Suprema Corte de Justicia, ese érgano colegiado, es el responsable de analizar, evaluar y aprobar
el Plan de Adquisiciones de Material Bibliohemerogréfico.

! Regla Tercera, inciso i), de las Reglas Basicas para el Desarrollo de Colecciones del Sistema Bibliotecario de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
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“Articulo Sexto. EI Comité tendra las atribuciones siguientes:

[..]

XVI. Analizar, evaluar y aprobar el Plan de Adquisiciones de Material Bibliohemerogréafico que
someta a su consideracién anualmente el titular del Centro de Documentacion y Analisis,
Archivos y Compilacién de Leyes, asi como otras Areas y Organos Solicitantes;”

A su vez, ese mismo Acuerdo General sefiala en su articulo Décimo, fraccion I, los términos para la
elaboracion del Plan de Adquisiciones de Material Bibliohemerografico, bajo lo siguiente:

“Articulo Décimo, correspondiente al procedimiento de las adquisiciones de material
bibliohemerografico.

I. El titular del Centro de Documentacién y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes preparara
dentro de los tres primeros meses de cada afio calendario, el proyecto de Plan de Adquisiciones
de Material Bibliohemerogréfico. Dicho plan incluira las necesidades que se preven para el
siguiente ejercicio para las Colecciones del Sistema Bibliotecario, asi como con los
requerimientos que haya recibido de las Areas y Organos Solicitantes. El Plan de Adquisiciones
incluira precios estimados de material, obtenidos en forma conjuntamente con la Direccion
General de Recursos Materiales”.

De igual forma, el Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en su articulo
147, fraccion VI, indica:

“Articulo 147. El Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyes tendra
las siguientes atribuciones:

[.]

VIII. Seleccionar las obras especializadas en el area de derecho y afines para su adquisicién, y
una vez efectuada ésta, incorporarlas a los acervos que integran el sistema bibliotecario de la
Suprema Corte, en términos de las disposiciones generales aplicables;

[.]

Por lo que corresponde al CDAACL, se solicitd a la Subdireccién General de Archivo Judicial y
Biblioteca (SGAJB), describir el proceso a seguir para llevar a cabo el andlisis y seleccién del
material a adquirir, el cual coincide con el procedimiento denominado “PO-CD-VC-04 Procedimiento
para la elaboracién, planeacion y ejecucion del programa anual de adquisiciones de material
bibliohemerogréafico para el sistema bibliotecario de la SCIN”, mismo que se detalla a continuacion:

1.

Se solicito a diversas areas de este Alto Tribunal que propusieran el material
bibliohemerogréfico que consideraban necesario que formara parte del acervo de la
Biblioteca Central y de las Bibliotecas localizadas en las diversas Casas de Cultura
Juridica. Lo anterior, consta en 24 oficios que se adjuntan al presente cuestionario.

Se revisaron las propuestas y se verificé que la informacién proporcionada por las areas
fuera correcta para efectos de la identificacion de los titulos, y en caso necesario, se
complementaron los datos de las obras.

Con base en la informacion recibida de las areas de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, se procedié a revisar los titulos sugeridos en el Sistema Aleph para identificar
aquellas obras que ya se encontraban en el acervo del Sistema Bibliotecario, con la
finalidad de excluirlas del Plan de Adquisiciones.

Oficio CDAACL-SBH-265-2020, en el que se envia el Punto de Acuerdo para solicitar la
autorizacion del Plan de Adquisiciones de material bibliohemerografico 2020 al Comité
de Publicaciones y Politica Editorial.
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Para verificar el cumplimiento a dicho procedimiento, la SGAJB proporciond 24 oficios que se
enviaron a diferentes areas de este Alto Tribunal solicitando la propuesta de material
bibliohemerogréafico que fuera necesario adquirir para la Biblioteca Central durante el ejercicio 2020,
en los que se solicitaba lo siguiente:

“[...] a més tardar el dia 17 de enero del 2020, remita a este Centro de Documentacion, o bien,
al correo electrénico cdaacl@mail.scjn.gob.mx, las publicaciones que el area a su digno cargo
determine necesario adquirir para el acervo de la Biblioteca Central "Silvestre Moreno Cora”.

Al respecto, se proporcion6 la respuesta de diversas areas de este Alto Tribunal (correos
electrénicos), en las que indicaron las publicaciones que consideraron necesarias adquirir para el
acervo de la Biblioteca Central:

Correos de respuesta -
P Revision de los Correo

Notas u observaciones

Fecha Oficio de referencia Area que remitente:

1 21/01/2020 CDAACL/SBH-134-2020 | Direccion General del Centro de Estudios | Se hace mencidn que se adjuntan la lista al correo, sin

Constitucionales. embargo, no fue proporcionada por el area auditada.
2 20/01/2020 CDAACL/SBH-123-2020 | Coordinador de Ponencia. El correo contiene la lista con 7 publicaciones que estiman
adquirir.

3 20/01/2020 CDAACL/SBH-133-2020 | Direccién General de Relaciones Institucionales - | Se hace mencién que se adjuntan la propuesta del material
Coordinacion General de Asesores de la | bibliohemerogréfico; sin embargo, no fue proporcionada por el
Presidencia. érea auditada.

4 23/01/2020 CDAACL/SBH-135-2020 | Direccién General de Derechos Humanos. Se hace mencién que se adjuntan la lista detalla al correo, sin
embargo, no fue proporcionada por el drea auditada.

Fuente: Anexo 01_02 del cuestionario aplicado a la SGAJB el 23 de junio de 2021.

Por otra parte, se proporcioné un correo electronico elaborado por la Direccidbn de Sistema
Bibliotecario y de Consulta Bibliohemerografica del 23 de enero de 2020, en el cual se anex6 una
relacién con el seguimiento y andlisis de las propuestas para adquirir material bibliografico remitidas
por las diferentes areas, con el fin de verificar que éstas no se encontraran duplicadas en alguna
otra solicitud, en el sistema Aleph? o se encontrara de manera gratuita en formato PDF.

De igual forma se constat6 en el seguimiento antes mencionado que, de los 24 oficios turnados a
las diferentes areas de este Alto Tribunal, en 13 no se realizaron sugerencias para la adquisicion de
material bibliohemerografico y 11 estimaron la compra de 295 obras, de las cuales 173 se solicitaron
en inglés. Derivado del andlisis o depuracion realizada por el CDAACL se consideraron viables para
su adquisicion 257 obras, como se detalla a continuacion:

Recomendaciones
Plan
Oficio RESIENES Edicion En Acervo | Adquisicion
2020
1 | Secretario de Estudio y Cuenta Coordinador de Ponencia | SBH-123 4 7 3 2019-2016 = 04 1 5
2015-2009 = 02
Anterior = 01
2 | Unidad General de Igualdad de Género SBH-129 4 2 0 2019-2016 = 00 1 2
2015-2009 = 02
Anterior = 00
3 | Direccion General de Asuntos Juridicos SBH-132 v 35 0 2019-2016 = 30 11 24
2015-2009 = 04
Anterior = 01

2 “procedimiento para el ingreso de material bibliohemerogréfico a la biblioteca digital” define el sistema Aleph como “un sistema que proporciona servicios de informacion, creado
especialmente para las bibliotecas, permite parametrizar los médulos tales como: catalogacion, circulacion, publicaciones periédicas, la adquisicion y préstamos interbibliotecarios”.
“Procedimiento para la recepcién de material bibliogréafico y hemerogréfico” define al sistema Aleph como el “Sistema de Administracién de Bibliotecas”.
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Recomendaciones

) Plan
Oficio RESIENES 'd'°”? a Edicion En Acervo | Adquisicion
{ES
2020
4 | Direccion General de Relaciones Institucionales SBH-133 4 100 73 2019-2016 = 46 100
2015-2009 = 28
Anterior = 26
5 | Direccién General del Centro de Estudios Constitucionales | SBH-134 4 37 33 2019-2016 = 09 7 30
2015-2009 = 14
Anterior = 14
6 | Direccion General de Derechos Humanos SBH-135 46 33 2020-2016 = 14 8 32
v 2014-2009 = 14
Anterior = 19
7 | Direccion General de la Coordinacién de Compilacion y | SBH-140 v 20 3 2019-2016 =13 1 19
Sistematizacion de Tesis 2015-2009 = 06
Anterior = 01
8 | Subsecretaria General de Acuerdos SBH-142 4
9 | Unidad General de Investigacion de Responsabilidades | SBH-144 v 19 0 2019-2016 = 09 3 16
Administrativas 2015-2009 = 05
Anterior = 05
10 | Unidad General de Administracion del Conocimiento | SBH-146 4 29 28 2019-2016 = 18 29
Juridico 2015-2009 = 09
Anterior = 02
11 | Unidad General de Enlace con los Poderes Federales SBH-148 v
Totaes

Fuente: Anexo 01_03 del cuestionario aplicado a la SGAJB el 23 de junio de 2021.

No obstante que el CDAACL present6 evidencia documental de una seleccion inicial de 257 titulos;
con el oficio nimero CDAACL/SBH-265-2020 remitié el punto de acuerdo formalizado para la
autorizaciéon del “Plan de Adquisiciones del Material Bibliohemerogréafico 2020”, adjuntando una
relacion en la que se consideraron 262 titulos con 2,187 ejemplares, por un importe total de
$1,820,988.03 pesos.

En consecuencia, con oficio DGCCST-K-11-03-2020 de fecha 9 de marzo de 2020, de la Direccion
General de la Coordinacion de Compilacién Sistematizacion de Tesis y del Comité de Publicaciones
y Politica Editorial, notifico al CDAACL que, en su primera sesion, celebrada el 29 de enero de 2020,
fue aprobado el “Plan de Adquisiciones de Material Bibliohemerogréafico 2020", autorizando la
compra de 290 titulos con 2,145 ejemplares, por un importe total de $1,848,199.02 pesos.

Dicha autorizaciéon se efectud, en apego al articulo Décimo, fraccion Il, del Acuerdo General de
Administracién X/2019 del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 3 de
septiembre de 2019, por el que se expiden las bases para el funcionamiento del Comité de
Publicaciones y Politica Editorial.

“Articulo Décimo. EIl procedimiento para llevar a cabo las adquisiciones de material
bibliohemerogréfico sera el siguiente:

[..]
Il. El Plan de Adquisiciones de Material Bibliohemerografico sera distribuido por el Secretario
Técnico para ser revisado y/o modificado y aprobado, en su caso, por el Comité. [...]"

Por lo anterior, se comprob6 que se cumplié con la presentacion y aprobacién dentro de los plazos
establecidos, el “Plan de Adquisiciones del Material Bibliohemerogréafico 2020” ante el Comité de
Publicaciones y Politica Editorial.
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Con el proposito de conocer el cumplimiento del “Plan de Adquisiciones del Material
Bibliohemerogréafico 2020” autorizado, se requirié a la SGAJB, la relacion de las compras que se
llevaron a cabo en el 2020. En respuesta, fueron remitidos 152 oficios mediante los cuales se
realizaron las solicitudes de adquisicion de material bibliografico a la Direccion General de Recursos
Materiales.

Derivado de la revision a los oficios antes mencionados, en 151 se identifico la adquisicién de 283
titulos con 2,067 ejemplares, por lo que se determind una diferencia de 7 titulos y 78 ejemplares con
relacion a la autorizacion emitida por el Comité de Publicaciones y Politica Editorial, de los que no
se proporciond informacion.

Con el objeto de verificar las adquisiciones del material antes mencionado, se requirié el soporte
documental de dos compras, de las cuales se facilitd lo siguiente:

Armando  Téllez  Reyes

ALF 4824 SFE0B07172WB 2411212020 $523,555.00

Dijuris.com

2 ALF 4809 26/11/2020 Armando  Téllez  Reyes 10 255 $160,154.00 v
Dijuris.com

3 2054 26/11/2020 Amando  Téllez  Reyes %5 445 Nota 01 v
Dijuris.com

4 Remisién 007 15/12/2020 Editorial Limusa S.A. de C.V. 1 1 $950.00 v

5 Remisién 005 07/12/2020 Editorial Limusa S.A. de C.V. 24 59 $62,595.40 v

Total 125 965

Nota 01: El documento 2054 no contenia monto total, se trata de una cotizacion.
Fuente: Documentacién proporcionada por la SGAJB.

Se identificd la recepcion de 125 titulos de 290 solicitados, lo que representa un 43%, verificando
que el control para la entrega de los ejemplares es el cotejo de los libros contra la factura o
documento que acompaifie.
De lo anterior, se observo:

e El primer documento contenia la firma, numero de titulos y ejemplares recibidos y la fecha,
sin el nombre del servidor publico que recibio.

e Elsegundoy tercer documento Unicamente contenian el nombre del servidor publico y firma
de quien recibio.

e El cuarto y quinto documento indicaban el nombre y firma del receptor, asi como la fecha.

e De los 965 ejemplares de la muestra revisada, 905 fueron adquiridos con la persona fisica
Armando Telles Reyes, que corresponden a 100 titulos de los 125 revisados.

Al respecto, se comprob6 que las actividades se realizaron conforme al proceso que detall6 la
SGAJB en el cuestionario aplicado y al PO-CD-VC-04, “Procedimiento para la elaboracion,
planeacion y ejecucién del programa anual de adquisiciones de material bibliohemerogréfico para el
sistema bibliotecario de la SCJIN”.

No obstante, se observaron diferencias entre las cifras reportadas y las sustentadas tanto en el
Punto de Acuerdo, en la autorizacién y el cumplimiento al Plan de Adquisiciones del Material
Bibliohemerografico; asi como la falta de un control establecido para la recepcion de los titulos
adquiridos.

Mediante el oficio CSCIJN/DGA/DED/530/2021 del 10 de noviembre de 2021, se dieron a conocer
los resultados preliminares, con el fin de que se remitieran las aclaraciones o justificaciones
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pertinentes. A este respecto, con el oficio CDAACL-2131-2020 del 17 de noviembre de 2021, el
CDAACL, especifico que:

“A reserva de que en su momento se puso a disposicibn de esa Contraloria el oficio
CDAACL/SBH-265-2020, mediante el cual el CDAACL presenté al Comité de Publicaciones y
Politica Editorial el proyecto del Plan de Adquisiciones de Material Bibliohemerografico 2020, con
la fundamentacion y documentacion soporte, se remite por este medio la versién en Excel del
listado con la propuesta de los titulos a adquirir por compra para el acervo del Sistema
Bibliotecario para el afio 2020, que se compone del mismo ndmero de titulos y ejemplares que
se citan en el Punto de Acuerdo que se sometié a la consideracion del Comité.

[.].

Por otra parte, respecto al Plan de Adquisiciones del Material Bibliohemerogréafico 2020, el area
auditada informo6 que durante el procedimiento de adquisicion, se advirti6 que 7 titulos y sus
respectivos ejemplares, se encontraban repetidos, por lo que no se incluyeron en los oficios de
adquisicion remitidos a la DGRM.

Con la informacion y documentacion presentadas, se considera que se aclara el presente resultado,
ademas, se comprobo que no existen diferencias en la adquisicion de los libros.

Resultado 7.
Donacidon de Material Bibliohemerografico.

A fin de conocer las donaciones a terceros de material bibliohemerografico, por parte de la SCJN,
se solicitd a la SGAJB informara sobre éstas, a lo cual sefialé que durante el ejercicio 2020 no se
realiz6 donacién alguna, toda vez que no se concreto el proyecto que se tenia planificado, a razon
de lo siguiente:

“El Centro de Documentacion tenia el proyecto de realizar la donacién del acervo de la Biblioteca
Maria Cristina Salmoran a algun érgano del estado mexicano, pero no se concretd en virtud de
la emergencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-CoV-2".

Por otra parte, referente a las donaciones de material bibliohemerografico para las bibliotecas de la
SCJN por parte de terceros, se inform6 que durante el ejercicio 2020 si se recibieron obras en
donacion.

De la documentacion proporcionada por la SGAJB, relativa al material recibido en donacion, se
comprobd la entrega mediante una relacion emitida en el sistema Aleph, con 893 titulos de material
bibliohemerogréfico.

Sobre dicha relacién, remitio tres ejemplos los cuales se detallan a continuacion:

donacién

296361 Gaceta Judicial del Poder Judicial del Estado de Guanajuato. 69

76605 Defensa fiscal: La revista mexicana de estrategias fiscales. 34

77010 Justicia electoral: Revista del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la 33
Federacion.

Total 136
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De lo anterior, se concluye que los titulos revisados en la muestra seleccionada fueron recibidos,
cotejados y registrados, de conformidad con el procedimiento “PO-CD-BC-05 para la recepcion de
material bibliografico y hemerografico”.

Resultado 8.
Biblioteca Digital y Bases de Datos Especializadas.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién cuenta en su pagina de internet, para su consulta de los
interesados, con los médulos denominados “Biblioteca Digital’® y “Bases de Datos Especializadas
en Linea™.

Sobre el particular, se requirié a la SGAJB indicara cuando inicié operaciones la biblioteca digital y
las bases de datos especializadas, asi como, las areas responsables de su administracion, a lo cual
informo6 que la biblioteca inicié operaciones en 2007, en tanto que las bases de datos se tienen
antecedentes de 2012, para lo cual se transcribe la respuesta siguiente:

“Se adjunta el oficio SEAJ-1190-JJLD/2007, de fecha 30 de abril de 2007, mediante el que la
Secretaria Ejecutiva de Asuntos Juridicos de este Alto Tribunal se pronuncia sobre la
procedencia de la incorporacion de diversas obras en la Biblioteca Digital.

El primer parrafo del citado oficio dice en la parte conducente: “...solicita el apoyo de esta Unidad
Juridica con el objeto de determinar si la Direccion General a su digno cargo, esta en aptitud de
incorporar las obras referidas en sus oficios a la Biblioteca Digital que se publicara en la pagina
web de este Alto Tribunal.”

(énfasis afiadido).

En consecuencia, se infiere que la Biblioteca Digital inicié operaciones alrededor de la fecha del
citado oficio (30 de abril de 2007).

Actualmente, el area responsable de gestionar y supervisar las acciones encaminadas a la
actualizacién, sistematizacion y distribucion del material bibliohemerografico y legislativo que
ingresa a la Biblioteca Digital es la Subdireccion del Sistema Bibliotecario, adscrita a la Direccion
de la Biblioteca Central de la Subdireccion General de Archivo Judicial y Biblioteca.

Por lo que se refiere a las bases de datos de la SCJN, el antecedente mas antiguo que se
encontré en los archivos del Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacién de
Leyes de la gestion para la contratacion de dichos recursos tecnolégicos es el oficio CDAACL-
DG-J-157-07-2011, mediante el que la Directora General del Centro remite al Director General
de Tecnologias de la Informacion la solicitud de requerimientos a fin de integrar el Programa
Anual de Necesidades 2012".

La SGAJB sefial6, en cuestionario de control interno que, hasta el mes de mayo de 2020 la Biblioteca
Digital estuvo a cargo de la Direccion de Digitalizacion de Acervos. A partir de que la Direccién de
la Biblioteca Central asumié su administracion, se inicio la revision de los registros que la conforman
para identificar la situacién en la cual se encontraba el acervo en formato electrénico, misma que, a
la fecha de la presente auditoria, no habia concluido.

% La Biblioteca Digital es el conjunto de libros en formato electrénico, que es posible consultar a texto completo desde la Internet. Se integra por libros editados por este Alto Tribunal y
por obras histéricas, ademas se han digitalizado los indices de algunos libros de actualidad con la finalidad de apoyar al usuario en la seleccién de obras de su interés. El acceso a la
Biblioteca Digital se realiza a través del Catalogo Publico, sélo debe elegir la coleccién "Material en Formato Electrénico” o bien puede revisar el listado que se presenta en esta pagina.
El catélogo en linea permite consultar desde cualquier equipo de cdmputo con acceso a Internet los acervos bibliograficos y hemerograficos con que cuenta el Sistema Bibliotecario,
ofrece informacién sobre existencias de cada titulo y su disponibilidad, incluso es posible registrar perfiles sobre temas de interés y realizar reservas de material que se encuentre en
préstamo. Consulta: https://www.scjn.gob.mx/biblioteca-digital-y-sistema-bibliotecario/biblioteca-digital

4 Bases de datos especializadas que coadyuvan para satisfacer las necesidades de informacién y complementar el acervo bibliohemerogréfico bajo resguardo del Sistema Bibliotecario
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, al permitir encontrar y recuperar documentos novedosos tanto de contenido juridico, como de las materias relacionadas. Consulta:
https://www.scin.gob.mx/biblioteca-digital-y-sistema-bibliotecario/bases-de-datos-especializadas-en-linea
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Respecto a las bases de datos especializadas contratadas por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, durante el ejercicio 2020, se supervisé que estas funcionaran correctamente, y se evalué
su desempefio de manera mensual, como se informé al Comité de Publicaciones y Politica Editorial,
a través de los oficios CDAACL/SBH-288-2020 y CDAACL/SGAJB/DBC-2100-2020, de fechas 23
de enero de 2020 y 24 de noviembre de 2020, respectivamente.

La SGAJB proporcioné las evaluaciones de las bases de datos especializadas mediante nota
namero SGAJB-1/242-2020 de fecha 2 de octubre de 2020, con la que se envian al CDAACL los
informes mensuales sobre la calidad de los servicios recibidos. Asimismo, con el oficio
CDAACL/ADM-1840-2020 de fecha 5 de octubre de 2020, se remitié a la Direccion General de
Recursos Materiales (DGRM), el informe de evaluacién de la calidad de los servicios, por el periodo
del 1 al 30 de septiembre de 2020.

Periodo de Servicios por

Base de datos Periodo de Servicios Vigente s Evaluacion

1 E-Libro en espafiol (Coleccion de Ciencias Sociales). 01 de enero al 31 de 01 al 30 de septiembre de Favorable
diciembre de 2020 2020

2 Tirant Online México, Servicio Premium. 16 de febrero al 31 de 01 al 30 de septiembre de Favorable
diciembre de 2020 2020

3 Base de datos Vlex Global. 01 de enero al 31 de 01 al 30 de septiembre de Favorable
diciembre de 2020 2020

4 Westlaw General Suscription y Westlaw World Journals and Law Reviews. 01 de abril al 31 de 01 al 30 de septiembre de Favorable
diciembre de 2020 2020

5 Sistema de clasificacion LC en linea. 01 de enero al 31 de 01 al 30 de septiembre de Favorable
diciembre de 2020 2020

6 Catalogo colectivo mundial WorldCat.org del organismo OCLC (Online Computer 01 de enero al 31 de 01 al 30 de septiembre de Favorable
Library Center). diciembre de 2020 2020

7 RDA Toolkit. 01 de enero al 31 de 01 al 30 de septiembre de Favorable
diciembre de 2020 2020

8 Hein Online. 15 de mayo de 2020 al 14 01 al 30 de septiembre de Favorable
de mayo de 2021 2020

9 CEMPRO "Licencia no Exclusiva Intransferible de Reproduccion Reprogréfica de 01 de junio al 31 de 01 al 30 de septiembre de Favorable
Obras Literarias para Biblioteca". diciembre de 2020 2020

Fuente: oficio CDAACL/ADM-1840-2020 de fecha 5 de octubre de 2020

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 176, segundo parrafo, del Acuerdo General
de Administracion XIV/2019 del Comité de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan los
procedimientos para la adquisicién, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y
la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion:

Articulo 176, segundo parrafo del AGA XI1V/2019:

[..]

“En el caso de servicios pagados por adelantado, como suscripciones, seguros o de otros en los
que no sea posible pactar que el costo sea cubierto después de la prestacién del servicio, el area
usuaria debera rendir un informe mensual a Adquisiciones y Servicios, respecto al debido
cumplimiento de lo pactado en el contrato.”

A su vez, se solicitaron a la SGAJB mediante cuestionario de control interno aplicado, los estudios
realizados durante el 2020 para mejorar los servicios que brindaron, la biblioteca digital y bases de
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datos especializadas, para lo cual proporcioné archivo en formato PDF en el que se detallan las
observaciones identificadas por cada uno de los registros que forman parte de la Biblioteca Digital,
asi como, la indicacién de las que fueron atendidas o se encuentran en revision.

Dicha relacion consté de 521 péaginas, integrada por 3,419 registros de titulos de diverso material
bibliohemerografico, en el que se citaron las observaciones hechas en el momento del andlisis. El
area responsable describi6 los problemas encontrados en los titulos, no obstante, no se proporcioné
un informe detallado de los resultados obtenidos en el que se pueda conocer la cantidad de titulos
que presentaron incidencias y la atencion a las mismas.

Por otra parte, con el fin de verificar el nUmero de consultas a las bases de datos especializadas,
Biblioteca Central y Digital, por parte de los servidores publicos y publico en general, se solicitaron
las estadisticas de servicios durante los ejercicios 2018, 2019 y 2020, obteniendo la siguiente
informacion:

Cantidad de usuarios que utilizaron los servicios de la Biblioteca Central.

Cantidad de Usuarios

2018 2019

| Biblioteca Central ‘ 3,234 2,150 422

Se observé una baja en el nUmero de usuarios a la biblioteca central del 80%, entre el 2019 y 2020,
debido al cierre de las instalaciones de la SCJN por la pandemia provocada por el virus
SARS-CoV-2 (COVID 19).

Consultas realizadas a los registros que forman parte de la Biblioteca Digital.

El CDAACL proporciond la informacién de los ejercicios 2018, 2019 y 2020 de las consultas
realizadas, entregando un promedio mensual de las mismas, como se muestra a continuacion:

Total de Consultas Promedio 2018-2020

2018 48,074 4,006

2019 52,144 4,345 5,292

2020 90,302 7,525

Se observl un incremento de las consultas digitales en el ejercicio 2020, respecto a los ejercicios
anteriores.
Consultas a las Bases de Datos Especializadas.

Conforme a la informacidén proporcionada, se presentan las consultas en las bases de datos
especializadas en los ejercicios 2018, 2019 y 2020.
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Bases de Datos

Descargas

Vistos PENEIES Vistos Descargas
Vlex 3,266 - 4,570 - 3,938 -
Tirant 1,404 1774 1,465 2,070 3,096 4,110
Hein Online 173 1,011 150 637 327 1,984
E-Libro 1,258 - 1,927 - 877 72
Westlaw No aplica No aplica No aplica No aplica 8,516 -
Totales 6,101 2,785 8,112 2,707 16,754 6,666

Fuente: Costo de las bases de datos: oficio CDAACL/DGAJ/DGC-2100-2020 con el que se informa la usabilidad y costos de las bases de datos especializadas contratadas para el Sistema
Bibliotecario de la SCIN en 2020.

Nota: Los documentos “vistos” hacen referencia “a las obras o documentos que fueron consultados en linea”.
Los “descargados”, son “la cantidad de obras o documentos que fueron guardados en el equipo de cémputo del usuario para consultarlo posteriormente de forma electronica aun
cuando el equipo no cuente con servicio de red.
Los datos de las consultas de las bases de datos especializadas fueron proporcionados en el cuestionario aplicado a la SGAJG del 23 de junio de 2021.
El costo de la base por usuario 2020 fue calculado dividiendo el costo de la base entre la suma de los vistos y descargas 2020.

Se observa el incremento en los documentos vistos durante el ejercicio 2020, debido a la inclusion
de la base de datos especializada denominada “Westlaw”.

A fin de verificar la adquisicion de nuevo software para el funcionamiento de la biblioteca digital y
bases de datos especializadas, se solicité informaciéon a la SGAJB, quien informa:

“Durante el ejercicio 2020 se adquirié el Modulo ADAM del Sistema Aleph, para tener una mejor
presentacion de las obras que se consultan mediante el Catalogo Publico en Linea. No se cuenta
con el soporte documental sobre la adquisicion del médulo, ya que la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion fue la encargada de realizar las gestiones correspondientes.

A traveés del oficio CDAACL/SGAJB/DBC-1645-2020, de fecha 31 de agosto de 2019, se informd
a la Subdireccion General de Sistemas Informéaticos, la necesidad y procedencia para la
adquisicién del médulo ADAM”.

El CDAACL realiz6 la adquisicién del sistema Aleph con la finalidad de tener una mejor presentacion
de las obras que se consultan mediante el catdlogo en linea, comprobandose que a pesar de la
pandemia, continud con las mejoras tecnoldgicas en la biblioteca digital y bases de datos.

Se concluy6 que la Subdireccién General de Archivo Juridico y Biblioteca, realizé sus actividades
conforme a lo programado y a los cambios imprevistos ocurridos debido al virus SARS-CoV-2
(COVID 19), por lo que la implementacion de la biblioteca digital y bases de datos especializadas ha
contribuido al logro de los objetivos y metas del CDAACL.

Resultado 9.
Cumplimiento del Programa Anual de Trabajo 2020.

En el PAT 2020 se establecieron 6 indicadores para medir la eficiencia del subprograma 1 “Centro
de Documentacién y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes”.

Con el fin de verificar los controles y el porcentaje de cumplimiento establecido en los reportes de
Avance Fisico-Financiero trimestrales, se revisaron los 5 siguientes:
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Cumplimiento por trimestre %

|| Nombre del indicador Método de calculo Nombre de la meta
Z;LC:IF;:JC?én d?)r acr:ilgglimzrg?os :cnervclésl (Unidad organizado el 100% de las | Mantener organizado el 100% de las unidades
[ it 'y orga e . unidades documentales y/o ejemplares | documentales y ejemplares de los acervos que resguarda | 100 | 100 | 100 | 85
judicial, administrativo, bibliohemerogréafico recibidos) * 100 el CDAACL
y legislativo. ' '
. . . ’ Registrar, catalogar y clasificar mensualmente el 100% del
. - (Ntmero de ejemplares sistematizados I o ;
Porcentaje de cumplimiento en la . ; material bibliohemerogréfico que se adquiera por compra,
A durante el periodo / NOmero de ) o AR
2 | actualizacion del acervo | . " . canje o donacién de publicacion oficial para mantener | 100 | 100 | 100 | 100
o - ejemplares recibidos para ingresar en el . ) . -
bibliohemerografico. A actualizados los acervos del sistema bibliotecario de la
acervo) * 100. SCIN
Porcentaje de cumplimiento en la g:g;:féo i? or(éﬁr;zrgler}tosng;rggladgz Compilar y sistematizar mensualmente el 100% de la
3 | sistematizacion del acervo legislativo en el o denamientospre istrados en el SIL para normativa seleccionada para mantener actualizado en el | 100 | 100 | 100 | 100
Sistema Integral Legislativo (SIL). . oS reg P SIL de la SCIN.
su sistematizacién) * 100.
Producto de difusion (al menos 1 publicacion electronica, 1
Estudios rovectos  especiales impresa, 2 exposiciones, 2 presentaciones de libro y una
4 | Investigaciones sobre estudios historicos. realizados er}: ol 2 rigd o P feria) relacionado con la historia de la SCJIN, a fin de | 100 | 100 | 100 | 100
P ' preservar y difundir la memoria histérica de la institucion y
de sus acervos.
Porcentaje de cumplimiento en la atencién - . - 0 - .
5 | de servicios de acceso, préstamoy consulta (Sgr\_/luos Proporcmnados | servicios Atendt_arel 100% de los servicios de préstamo y consulta de 9 100 |52 | 964
de los acervos bajo resguardo del CDAACL. solicitados) * 100. expedientes y documentos bajo resguardo del CDAACL.

Fuente: Programa Anual de Trabajo 2019 autorizado y reportes trimestrales del Avance Fisico - Financiero.

Las Subdirecciones Generales proporcionaron la documentacién suficiente para comprobar que los
datos sefialados en los cuestionarios de control interno se encontraban debidamente soportados,
no obstante, se precisa lo siguiente:

1.
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Indicador 1 “Porcentaje de cumplimiento en la actualizacion y organizacion de los acervos judicial,
administrativo, bibliohemerogréfico y legislativo”.

En los reportes de avance fisico — financieros 2020, el CDAACL informé el siguiente
cumplimiento:

ler 2do 3er
Nombre Método de célculo Nombre de la meta tnmestre tnmestre tnmestre tnmestre

Porcentaje de cumpllmlento en la | (Unidades documentales y | Mantener organizado el 100% de
actualizacion y organizacién de los ejemplares organizadas /| las unidades documentales y
acervos judicial, administrativo, | unidades documentales y/o | ejemplares de los acervos que
bibliohemerogréfico y legislativo. ejemplares recibidos) * 100. | resguarda el CDAACL.

100 100 100 85

De acuerdo con la ficha técnica del indicador establecido en el PAT 2020, las responsables de
dicho indicador eran las 3 subdirecciones generales, las cuales, en cada uno de los cuestionarios
aplicados reportaron el siguiente cumplimiento:

Subdireccion ler trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre
General
SGAAS 100 0 0 0
Archivo Central 100 0 100 100
SGAB Biblioteca Central 100 0 0 0
SGNVD 0 0 0 100
Total 100 0 100 100

Misma situacion se presentd con el Indicador 2. “Porcentaje de cumplimiento en la actualizacién
del acervo bibliohemerogréfico”, ya que la Subdireccién General de Archivo Judicial y Bibliotecas
(SGAJB) informé que, en 2020, recibi6 un total de 2,903 materiales y registrd, catalogo y clasifico
1,381 en total:
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Material registrado, catalogado y clasificado
Tipo de ingreso

Cumplimiento segun la Cumplimiento por
Total .
SG trimestre

| e
11 154 1 6

Enero 172 172 100%

Febrero 140 117 23 140 100% 100%
Marzo 54 23 1 30 54 100%

Abril 26 6 20 26 100%

Mayo 0 0 0% 100%
Junio 0 0 0%

Julio 0 0 0%

Agosto 0 0 0% 100%
Septiembre 167 164 1 2 167 100%

Octubre 178 178 178 100%

Noviembre 826 13 13 2% 35%
Diciembre 1340 414 217 631 47%

No obstante, en los reportes fisicos — financieros, el CDAACL reporté el siguiente avance:

Cumplimiento por trimestre %

Nombre del indicador Método de célculo Nombre de la meta ler
(Numero de ejemplares
sistematizados durante el periodo
/ Numero de ejemplares recibidos
para ingresar en el acervo) * 100

Registrar, catalogar y clasificar mensualmente el 100%

del material bibliohemerografico que se adquiera por

compra, canje o donacion de publicacion oficial para 100 100 100 100
mantener actualizados los acervos del sistema

bibliotecario de la SCIN

Porcentaje de cumplimiento en
la actualizacion del acervo
bibliohemerogréafico

Cabe mencionar que las subdirecciones generales aclararon que la razén por la que no se
registré avance en el cumplimiento de las metas durante diversos trimestres fue derivado de la
contingencia sanitaria provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID 19); no obstante, se observo
una diferencia entre lo informado en los cuestionarios de control interno y lo reportado en el
cumplimiento de metas.

. En la ficha técnica del indicador 3 “Porcentaje de cumplimiento en la sistematizacion del acervo
legislativo en el Sistema Integral Legislativo (SIL)” se estableci6 el siguiente método de calculo:

“(Nimero de ordenamientos compilados durante el periodo / numero de ordenamientos
registrados en el SIL para su sistematizacién) * 100"

Segun el cuestionario de control interno que se practicO a la Subdireccion General de
Normatividad y Valoracion Documental (SGNVD), los ordenamientos registrados son aquellos
seleccionados de los decretos publicados en medios de difusion oficial y los compilados, son
aquellos que se incorporaron o actualizaron en la base de datos SIL, siendo en 2020 los

siguientes:
Ndmero de Ndmero de Porcentaje de Cumplimiento por
ES ordenamientos ordenamientos cumplimientos/método trimestre
registrados compilados de célculo %
Enero 1865 1865 100.00%
Febrero 1927 1927 100.00% 100
Marzo 1355 1355 100.00%
Abril 614 869 141.53%
Mayo 605 771 128.43% 126
Junio 907 1042 114.88%
Julio 598 676 113.04%
Agosto 654 931 142.35% 122
Septiembre 1110 1268 114.23%
Octubre 1199 1331 111.01%
Noviembre 843 1326 157.30% 127
Diciembre 533 607 113.88%
Total 12210 13974 114.45%
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Conforme al método de calculo establecido se observd, en los tres Uultimos trimestres,
sobrecumplimiento en la compilacién de ordenamientos, es decir, que se compilaron mas de los
registrados, ademas de que los resultados sefialados por el &rea no coinciden con los reportados
en los avances fisicos financieros:

Cumplimiento por trimestre %

Nombre del indicador Método de célculo Nombre de la meta ----

(NGmero  de  ordenamientos
compilados durante el periodo /
nimero  de  ordenamientos
registrados en el SIL para su
sistematizacién) * 100

Compilar y sistematizar mensualmente el
100% de la normativa y seleccionada para
mantener actualizado en el SIL de la
SCIN

Porcentaje de cumplimiento en
la sistematizacion del acervo
legislativo en el Sistema
Integral Legislativo (SIL)

100 100 100 100

Del andlisis al tablero de control en el cual el CDAACL expuso el cumplimiento del PAT comparado
con la informaciéon y documentacion proporcionada como soporte de los registros en el tablero de
control, se observaron diferencias en las cifras ya que los datos proporcionados para el
cumplimiento de las diferentes metas establecidas no coinciden con lo reportado en los Avances
fisicos — financieros de los trimestres de 2020.

Por otra parte, se establecio el proyecto 17 denominado “Actualizacién de la normativa en materia
archivistica”.

SUTG R Nombre Objetivos Nombre Uit o TR Método de célculo Nombre de la meta
| proyecto medida de medicion

Ejecutar el 100% de las
actividades establecidas en el
Plan de Trabajo para la
actualizacion y armonizacion
de la normatividad en materia
archivistica

(Nimero de actividades

Proponer la armonizacion y eJecuta das y establecidas

actualizacion de la normativa | Normativa Porcentaie Trimestal | en el PAT / nimero de
en materia de archivo judicial y | actualizada J . )
actividades establecidas en

administrativo el PAT) * 100

Actualizacion de la
Proyecto 17 normativa en materia
archivistica

Fuente: Programa Anual de Trabajo 2020 autorizado y reportes trimestrales del Avance Fisico - Financiero

En el plan de trabajo para la “actualizacién y normalizacién de la normatividad en materia
archivistica” se hace mencion de la situacion en que se encontraban los archivos administrativos,
asi como las necesidades identificadas, por lo que se establecen 12 actividades con el fin de integrar
en un solo instrumento normativo las disposiciones relativas a la organizacion, conservacion,
administracion y preservacion de los archivos administrativos que poseen los 6rganos y areas de la
SCJN, a efecto de que se realicen los procesos técnicos de manera coordinada y ordenada, con los
siguientes objetivos especificos:

e Actualizar y armonizar la normatividad en materia de archivo administrativo, a fin de estar en
posibilidad de cumplir con los compromisos establecidos en la Ley General de Archivos.

e Definir la estructura del Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la SCJN,
especificando las responsabilidades de los érganos y areas en la administracion de sus
archivos en soporte fisico y electronico.

e Establecer las medidas necesarias para la custodia y conservacion de los archivos, con la
finalidad de evitar su uso indebido, ocultamiento, destruccion y alteracion.

o Registrar las directrices para facilitar la localizacién expedita y acceso a la informacion
contenida en los archivos, con la finalidad de garantizar el acceso a la informacién publica, la
transparencia, rendicién de cuentas y la proteccién de datos personales.

A este respecto se comprob6 que el area realizé las actividades mencionadas como se muestra a
continuacion:
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Consec.
1

Actividades realizadas

Elaborar versién prefiminar  del En gl primer semestre se elabor6 una version prgllmlngr del proyecto Q§ Acuerdo[General
Proyecto AGA Marzo Borrador relatl_vo ala Organizacion, Conservacion, Administracién y Preservacion Homogénea del
Archivo Administrativo de la SCIN.
2 Entregar .k,)s dos primeros capitulos Marzo Capitulo 1y 2 Se entregaron los primeros dos capitulos.
para revision Primer
Tabla comparativa con los Tabla comparativa de acuerdos de la SCIN, TEPJF y CJF. Cuadro comparativo de las reglas
Elaborar documentos de trabajo y de acuerdos. Cuadro comparativo de operacion del sistema institucional de archivos del Tribunal Federal de Justicia
3 a00V0 Marzo -mayo del AGP. Relacion de normativa Administrativa (comparativo entre el acuerdo del CJF y el proyecto del Acuerdo General de
poys . utiizada la SCIN). Relacién de la normativa consultada para la elaboracion de la propuesta de
Acuerdo General para el Archivo Administrativo.
4 Entregar capitulos 3y 4 para revision Abril Capitulos 3y 4 Se entregaron los capitulos 3y 4 para revision.
Entregar la version actualizada del . " "
5 Proyecto AGA Mayo Proyecto AGA Se entregd version actualizada (proyecto AGA).
Segundo i 5 bsi i érmi jvisti i
o [ gosn g cel | s commewmies | 01| et e opistode i s e s st e e e
términos de archivo administrativo ¥o- de archivo administrativo P » > P y P : '
concentracion e histrico.
Presentar proyecto AGA para revision IS Se presento para revision a la DGAJ.
" | alaDGAIyDGPSI Junio - julio Proyecto AGA Se presentd ala DGPSI
Se llevé a cabo la revisién del acuerdo correspondiente al uso de la FIREL y la FES elaborado
Solventar comentarios u Provecto AGA con por la DGAJ, asimismo se aplicaron las observaciones recibidas por esa direccién general al
8 . Julio - octubre Ve proyecto AGA. Se aplicaron observaciones propuestas por las diversas direcciones generales
observaciones observaciones solventadas e . ’ - PR
de la Oficialia Mayor al proyecto AGA presentandose a consideracion del area juridica para
su presentacion a la autoridad competente.
i 6 Tercer
9 ilg/l?\orar la introduccién al proyecto Agosto Introduccién al proyecto AGA Se elabora la introduccion del proyecto AGA.
Elaborar y actualizar el proyecto de
"Guia practica para la organizacion y A . Se elaboré la guia practica para la organizacion y resguardo de expedientes de archivo
10 resguardo  de  documentos y Agosto - sept Proyecto de gula electrénicos.
expedientes de archivo electrénico
1 Presenta( proyectql AGA a la DGAJ Octubre Proyecto AGA Cuarto Se valldgron camb|0§ al proyecto de AGA, presentandose a consideracion de la DGAJ para
para su dictaminacion su sancion a la autoridad competente.
Seguimiento a las consideraciones Noviembre - ) .
12 que realice la DGAJ al proyecto AGA diciembre Proyecto AGA Se dio seguimiento al proyecto del AGA

En resumen, se advierte el CDAACL cumplié con las metas y objetivos planteados dentro de los
plazos establecidos dentro del Proyecto 17 “Actualizacién de la normativa en materia archivistica”.

Con el oficio CSCIN/DGA/DED/530/2021 del 10 de noviembre de 2021, se dieron a conocer los
resultados preliminares, con el fin de que se remitieran las aclaraciones o justificaciones pertinentes.
En respuesta, CDAACL-2131-2020 del 17 de noviembre de 2021, el CDAACL, informé que:

“Los ordenamientos que se compilan dia a dia en SIL son seleccionados del universo de
informacion que se publica diariamente en los periddicos oficiales de la Federacion y Estados de
la Republica (conforme al Manual para la compilacion en SIL), de ahi que todo lo compilado en
SIL necesariamente fue seleccionado, esto es, ambas actividades se sincronizan.

La seleccion de estos ordenamientos queda registrada a través de los identificadores de SIL que
se informan diario por los departamentos que conforman la Direccién de Compilaciéon Legislativa,
especificamente el rubro “Compilacién de ordenamientos juridicos en el programa SIL”" [...]. Este
cumulo de informacién engloba cuatro informes (uno por cada departamento de area) de cada
dia laboral; cifras de seleccidn de ordenamientos que, al sumarlas, coinciden con el nimero de
ordenamientos compilados en cada mes”.

Por lo anterior, se atiende la observacion que corresponde al indicador 3, no obstante, el CDAACL,
no se pronuncié por lo que respecta a los indicadores 1y 2, por lo que la acciébn de mejora se
mantiene.

Causa.

No se han establecido los controles y criterios consistentes que tomen en cuenta la medicién
determinada en el PAT correspondiente y que permitan conjuntar y conciliar la informacion que
proporcionan las diferentes subdirecciones generales en cuanto al cumplimiento de metas.
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Efecto.

No se cuente con informacidon oportuna y veraz que permita conocer de manera correcta el
cumplimiento de las metas establecidas y la mejora continua del area en cuanto a la gestion de sus
actividades.

Accién de mejora

AM. 04 La Directora General del Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacién de
Leyes, instruya a quien corresponda, a fin de establecer los controles o criterios que permitan contar
con los soportes del cumplimiento en sus metas, con el fin de obtener informacién veraz, para la
toma de decisiones oportunas.

V. CONCLUSIONES

La revision se realizé sobre la informacidén proporcionada por la Direccién General del Centro de
Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes, respecto a las acciones emprendidas,
de cuya veracidad son responsables y se practic6 sobres las actividades y acciones llevadas a cabo
para verificar el cumplimiento de la normatividad; la gestion de las subdirecciones generales que la
integran, asi como el cumplimiento del Programa Anual de Trabajo 2020. En consecuencia, existe
una base razonable para sustentar lo siguiente:

Se encuentra en proceso de actualizacion el Manual de Procedimientos conforme a la estructura
organica y el marco juridico vigente.

El CDAACL cumpli6 con las actividades contenidas en el “Programa Anual de Desarrollo Archivistico
2020", las cuales fueron reportadas en el “Informe de Avance Anual del PADA 2020".

Los riesgos identificados en los Subprogramas de Gestibn de Riesgos del Archivo Judicial y
Administrativo de la SCJN, no es acorde con la estructura establecida en el Sistema de
Administracion de Riesgos (SARST).

Con la revision se determinaron 3 acciones de mejora.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suérez
Contralor

Licenciado Manuel Diaz Infante Gdmez Licenciado José Manuel Martinez Cortés
Director General de Auditoria Director de area

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo General de Administracién
111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite
electrénico y uso de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones administrativas.
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