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Periodo de ejecucién
Inicio: 17/01/2022
Término: 15/11/2022

INFORME DE RESULTADOS

“Licitaciones Publicas y Concursos por Invitacion”

Grupo auditor:

Tipo de auditoria:

NUmero de auditoria:

Criterios de seleccién:

Objetivo:

Periodo de revisién:

Alcance:

Areas auditadas:

Maestro Manuel Diaz Infante Gomez
Licenciada Jessica Marina Davila Castellanos
Maestra Maria del Rocio Martinez Benitez

Integral

DAIA/2022/07

Oficios de inicio de auditoria CSCJIN/DGA/DAIA/029/2022;
CSCJIN/DGA/DAIA/104/2022; CSCIN/DGA/DAIA/105/2022, y
CSCJIN/DGA/DAIA/106/2022, respectivamente.

Identificacion de éareas de riesgo, y antecedentes de
revisiones anteriores.

Comprobar que los procedimientos de licitacién publicay los
concursos por invitacion para la adquisicion de bienes y
contratacién de servicios se ajustaron a la normativa
aplicable.

Ejercicio 2021

La auditoria comprendié la revisién de la informacion y
documentacion generada durante el proceso de adquisicion
de bienes y contratacién de servicios, por medio de
licitaciones publicas y concursos por invitacion, relacionada
con la integracién de requerimientos en el Programa Anual
de Necesidades (PANE); la justificacién de la necesidad; el
establecimiento del precio estimado; la clasificacion de las
contrataciones dentro de los niveles de autorizacion
establecidos; las etapas del procedimiento adjudicatorio; la
elaboracion y formalizacion de los contratos; la entrega de
garantias; la recepcién a entera satisfaccion; el pago y la
aplicacion de sanciones, en caso de incumplimientos
contractuales.

Direccion General de Recursos Materiales

Direccién General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion
Direccién General de Servicios Médicos

Direccién General de Tecnologias de la Informacién
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Periodo de ejecucién
Inicio: 17/01/2022

PoOR AGAL O L FRDRRACEN Término: 15/11/2022

Procedimientos de auditoria aplicados:

1.

1.1.

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Solicitudes de contratacién; asi como su integracion en el Programa Anual de Necesidades
(PANE).

Comprobar que las solicitudes de contratacién realizadas por las unidades requirentes se
justificaron, que se sefialaron con precision las especificaciones técnicas de los bienes y
servicios, y su integracién al Programa Anual de Necesidades 2021, conforme a la normativa
establecida.

Determinacién del precio estimado de bienes a adquirir y servicios a contratar.

Verificar que la determinacion del precio estimado por parte de la DGRM se realiz6 con base
en una investigacion de mercado, y que se clasificaron dentro de los niveles de autorizacion
establecidos en la normativa.

Etapas de los procedimientos de contratacion y adquisicién de bienes y servicios.

Comprobar que la invitacién y/o la convocatoria/bases, contaron con los requisitos sefialados
en la normativa, y que las mismas fueron entregadas a los participantes en igualdad de
condiciones.

Verificar que la realizacion de la visita al sitio y/o junta de aclaraciones se realiz6 en el dia
establecido, y que se levanté acta circunstanciada conforme a la normativa establecida.

Comprobar que la recepcién de propuestas técnicas y econémicas, documentacion legal y
financiera, y de ser el caso, muestras, se llevé a cabo conforme a la normativa aplicable.

Verificar que las areas responsables de la elaboracién de los dictamenes resolutivos y fallo
del procedimiento no. LPN/SCJIN/DGRM/003/2021, “Adquisicion de Materiales de Seguridad
e Higiene para la Prevencion y Mitigacién del Virus SARS COV 2 — COVID 19, mediante
Contrato Abierto” los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas
en la normativa y en la convocatoria/bases.

Verificar que las areas responsables de la elaboracién de los dictamenes resolutivos y fallo
del procedimiento no. LPN/SCJN/DGRM/005/2021, “Sistema de control de inventarios
mediante radiofrecuencia” los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones
establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.

Verificar que las areas responsables de la elaboracion de los dictamenes resolutivos y fallo
del procedimiento no. CIP/SCIJN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la Documentacion
Procedimental Administrativa de Diversas Areas de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién” los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la
normativa y en la convocatoria/bases.

Verificar que las areas responsables de la elaboracion de los dictamenes resolutivos y fallo
del procedimiento no. CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “Servicio Administrado para un Centro de
Operaciones” los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la
normativa y en la convocatoria/bases.

Suscripcion de contratos y garantias de cumplimiento.

Verificar que los contratos se suscribieron de conformidad con la normativa establecida y que,
en su caso, se presentaron las garantias correspondientes.

Entrega-recepcion de los bienes y servicios adquiridos y contratados.

Comprobar que los bienes y servicios adjudicados contaron con la documentacién que
sustentd su recepcion a entera satisfaccién de la SCJIN.

Pago de los bienes y servicios adquiridos y contratados.
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Periodo de ejecucién
= Inicio: 17/01/2022
PoOR AGAL O L FRDRRACEN Término: 15/11/2022

6.1 Verificar que los pagos por los bienes y servicios adjudicados se realizaron de acuerdo con
el marco normativo y que, en su caso, se aplicaron las sanciones por incumplimientos a los
instrumentos contractuales.

Resultados:

Resultado nim. R1

Observaciéon 001
No se realiza un analisis exhaustivo respecto de los servicios que se requieren contratar.

Observaciéon 002
Uso y destino de recursos presupuestales para la elaboracién, actualizacién y validacion de los
manuales de procedimientos, no obstante que forman parte de las atribuciones sustantivas del &rea
auditada.

Observacién 003
Los manuales de procedimientos actualizados correspondientes a la Direccion General de Justicia
TV Canal del Poder Judicial de la Federacion no se encuentran publicados en la pagina de intranet
de este Alto Tribunal.

Resultado nim. R3

Observaciéon 001
Emisién de la convocatoria/bases definitivas sin publicar el proyecto de estas en la pagina de internet
de la SCJIN al menos durante 3 dias habiles siguientes a su aprobacion.

Observacion 002
Emision de dictamenes econdmicos que no cumplen con las evaluaciones pormenorizadas de los
precios ofertados por los proveedores o prestadores de servicios.

Resultado num. R4

Observaciéon 001
Elaboracion de instrumentos contractuales sin colmar los requisitos minimos (descripcion
pormenorizada) de los servicios a contratar.

Resultado nim. R5

Observacion 001
No se valord la trascendencia del incumplimiento de las obligaciones por parte del prestador de
servicios adjudicado, ni se llevaron a cabo las acciones necesarias para determinar la procedencia
de rescisién del instrumento contractual no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021, asi como de la
exigibilidad de la po6liza de fianza no. 2608928.

Resultado niim. R6

Observaciéon 001
Se generaron hojas de entrada de servicios en el Sistema Integral Administrativo sin contar con la
documentacion que acreditara la recepcion de los servicios a entera satisfaccion de este Alto
Tribunal.

Observaciéon 002
No se cancelaron con oportunidad los pasivos generados mediante la orden de pago 51210553
correspondientes a los servicios no devengados (servicio de reetiquetado de bienes y servicios de
levantamiento de inventario) contratados mediante el instrumento juridico no. SCIN/DGRM/DPC-
021/08/2021.
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Periodo de ejecucién
Inicio: 17/01/2022
PoOR AGAL O L FRDRRACEN Término: 15/11/2022

Recomendaciones:

22-07-R1-001-20-1

Que la Direccion General de Planeacién, Seguimiento e Innovacion adopte los mecanismos de
control que considere pertinentes para que, cuando participe en procesos de adquisiciéon de bienes
y contratacion de servicios para su operacion, se elaboren los andlisis necesarios y suficientes que
permitan definir con precisién, entre otros aspectos, la cantidad, calidad y, la totalidad de las
especificaciones técnicas que requieran los bienes o servicios solicitados, a fin de asegurar que la
recepcion de los mismos cumplen con exactitud lo solicitado por esa unidad administrativa.

22-07-R1-002-20-1

Que la Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion implemente las acciones
necesarias para evitar la contratacién de servicios que sean similares, iguales o equivalentes a las
actividades y funciones correspondientes a sus atribuciones.

22-07-R1-003-20-1

Que la Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion realice las acciones necesarias,
para que los manuales de procedimientos actualizados correspondientes a la Direccion General de
Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion se difundan en la pagina de intranet de este
Alto Tribunal, a fin de contar con los documentos que rigen la operacion del area, para consulta de
las diversas areas administrativas, asi como para el cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia.

22-07-R3-001-20-1

Que la Direccion General de Recursos Materiales implemente las acciones necesarias, para que los
proyectos de las convocatorias/bases se publiquen en la pagina de internet de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién durante los plazos previstos en la normativa, a fin de que las posibles personas
interesadas en participar y/o conocedoras de la materia correspondiente a los procedimientos
adjudicatorios puedan contribuir en el robustecimiento y mejora de su contenido.

22-07-R3-002-20-1

Que la Direccion General de Recursos Materiales implemente los mecanismos de control necesarios
para que, en los procesos de licitacion publica, las propuestas econdmicas presentadas por los
participantes sean evaluadas de manera pormenorizada, para mitigar el riesgo de adjudicar a
proveedores cuyos productos ofertados no cumplen con las caracteristicas solicitadas, a fin de
asegurar que se obtengan las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio respecto de los
bienes y servicios a adquirir o contratar.

22-07-R4-001-20-1

Que la Direccidon General de Recursos Materiales implemente los mecanismos necesarios que
aseguren que en la elaboracién de los instrumentos contractuales se describan de manera
pormenorizada las caracteristicas, los bienes y servicios a adquirir y/o contratar, asi como la
adecuada unidad de medida de los mismos, para que en caso de variaciones en la recepcion de los
servicios exista la posibilidad de determinar con precision el costo de cada uno, a fin de obtener las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, y demas circunstancias pertinentes
para este Alto Tribunal.

22-07-R5-001-20-1

Que la Direccién General de Recursos Materiales implemente las acciones necesarias para que en
caso de incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de los proveedores y/o
prestadores de servicios adjudicados, se analice y valore su trascendencia, para que el érgano que
autorizo la contratacion determine la procedencia de la rescisién del instrumento contractual (y de
ser el caso hacer efectiva la fianza presentada por las empresa adjudicada), a fin de estar en
posibilidades de realizar las gestiones pertinentes para llevar a cabo la adjudicacién del licitante que
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Periodo de ejecucién
= Inicio: 17/01/2022
PoOR AGAL O L FRDRRACEN Término: 15/11/2022

hubiese presentado la segunda mejor oferta o en su caso realizar otro procedimiento
de contratacion.

22-07-R6-001-20-1

Que la Direccion General de Recursos Materiales implemente los mecanismos de control para evitar
la generacion de hojas de entrada de servicios sin contar con la documentacién de recepcion a
entera satisfaccion de estos, a fin de mitigar el riesgo de emitir pagos sin el respaldo documental
suficiente.

22-07-R6-002-20-1

Que la Direccién General de Recursos Materiales establezca los mecanismos de supervisién
necesarios para asegurar que, se realice con oportunidad la cancelacion total o parcial de los pasivos
no devengados, a fin de redireccionarlos a otras prioridades institucionales.

Resumen de observaciones

Se determinaron 5 resultados que generaron 9 observaciones, de las cuales se emitieron 9 acciones
con las claves siguientes:

22-07-R1-001-20-1
22-07-R1-002-20-1
22-07-R1-003-20-1
22-07-R3-001-20-1
22-07-R3-002-20-1
22-07-R4-001-20-1
22-07-R5-001-20-1
22-07-R6-001-20-1
22-07-R6-002-20-1

Conclusién del trabajo de la Direccion General de Auditoria:

La revisiébn se practicé con la informacién proporcionada por las direcciones generales de
Recursos Materiales; de Planeacién, Seguimiento e Innovacién; de Servicios Médicos, y de
Tecnologias de la Informacién, de cuya veracidad son responsables; fue planeada y desarrollada
de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que
se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para emitir la presente
conclusioén, que se refiere Unicamente a las operaciones revisadas.

Se considera que, en términos generales, las direcciones generales de Recursos Materiales; de
Planeacién, Seguimiento e Innovacion; de Servicios Médicos, y de Tecnologias de la Informacion,
en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, respecto de los procedimientos de
contratacion por medio de licitaciones publicas y concursos por invitacion, cumplieron con su objetivo
de solicitar; adquirir, contratar los bienes y servicios requeridos por este Alto Tribunal para el
desarrollo de las funciones a su cargo, de conformidad con el marco normativo vigente.

En cuanto a la actuacién de las direcciones generales de Servicios Médicos y de Tecnologias
de la Informacion, no se determinaron hallazgos en los que se identificaran inconsistencias
significativas en las actividades y procesos en los que participd.

En lo que corresponde a la Direccién General de Recursos Materiales, durante la auditoria se
determinaron deficiencias que afectaron la operacion, las cuales se presentan en el apartado
correspondiente de este informe y se refieren principalmente a la emision de la convocatoria/bases
definitivas sin publicar el proyecto de estas en la pagina de internet de la SCJN; elaboracion de
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Periodo de ejecucién
Inicio: 17/01/2022
PoOR AGAL O L FRDRRACEN Término: 15/11/2022

dictamenes econdmicos que no cumplen con las evaluaciones pormenorizadas de los precios
ofertados; instrumentos contractuales sin colmar los requisitos minimos (descripcién pormenorizada)
de los servicios a contratar; no se valor0 la trascendencia del incumplimiento de las obligaciones por
parte del prestador de servicios adjudicado, ni se llevaron a cabo las acciones necesarias para
determinar la procedencia de rescisién del instrumento contractual no. SCIN/DGRM/DPC-
021/08/2021, asi como de la exigibilidad de la pdliza de fianza no. 2608928; generacion de hojas de
entrada de servicios en el Sistema Integral Administrativo sin contar con la documentacion que
acreditara la recepcion de los servicios a entera satisfaccién de este Alto Tribunal, y no se cancelaron
con oportunidad los pasivos generados mediante la orden de pago 51210553 correspondientes a los
servicios no devengados (servicio de reetiquetado de bienes y servicios de levantamiento de
inventario).

Para el caso de la Direccién General de Planeacidon, Seguimiento e Innovacién, se determiné
gue no se realiz6 un andlisis exhaustivo respecto de los servicios que se requerian contratar; se
destinaron recursos presupuestales para la elaboracion, actualizacion y validacién de los manuales
de procedimientos, no obstante que forman parte de las atribuciones sustantivas del area auditada,
ademds, lo manuales de procedimientos de la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder
Judicial de la Federacion no se encuentran publicados en la pagina de intranet de este Alto Tribunal

Se concluye que se incurrieron en los incumplimientos normativos siguientes:

e Articulos 12, fraccién V, de la LFAR; 62, fraccién Il, de la LFPRH; 22, fracciones XXV 'y
XXIX del ROMA; numeral sexto, fraccion Il del AGA 1/2019.

e Articulos 37, fraccién lll, y 40, fraccién |, 73, primer parrafo, e inciso c, y 84, parrafos 2
y 3, 146, fraccion Il, 152, 170y 177 del AGA XIV/2019.

e Clausula quinta, plazo de entrega, y décimo primera, garantia de cumplimiento, del
contrato no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021, y articulos, del AGA XIV/2019.

e Articulo 95 del AGA 11/2019.

De acuerdo con los aspectos observados que persistieron al cierre de los trabajos de la auditoria,
deberan implementarse las acciones emitidas acordadas con las direcciones generales de
Recursos Materiales, y de Planeacion, Seguimiento e Innovacién, en las cédulas de resultados,
observaciones y acciones finales, con un enfoque tendente a mejorar la gestion y el control interno,
y/o en su caso, corregir las desviaciones y deficiencias detectadas.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suéarez
Contralor

Licenciado Manuel Diaz Infante Gémez Licenciada Jessica Marina Davila Castellanos
Director General de Auditoria Directora de Auditoria Integral “A”

El presente documento se formaliza por medio de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a
lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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Hoja no.

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA No. de auditoria: DAIA/2022/07

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2021

DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" _—

Monto fiscalizable: $0.00
e } Monto fiscalizado: $0.00

CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 15/11/2022
Areas auditadas: Direccion General de Recursos Materiales (DGRM) I8
Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion (DGPSI) “'g
Direccion General de Servicios Médicos (DGSM) o
Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI) X
_I.l_)‘
Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas y Concursos por Invitacion i_
=
Ndmero del resultado: R1 §

Con observacion: Si(X) N(n.()

Objetivo especifico:
establecido.

Procedimiento no.: 1.

Resumen del resultado: No se realiza un analisis exhaustivo respecto de los servicios que requiere este Alto Tribunal. Contratacion de servicios que coinciden con las atribucio

conferidas a la Direccion General de Planeacion Seguimiento e Innovacion.

Solicitudes de contratacion; asi como su integracion en el Programa Anual de Necesidades (PANE).
1.1 Comprobar que las solicitudes de contratacion realizadas por las unidades requirentes se justificaron, que se sefialaron con precision @s
especificaciones técnicas de los bienes y servicios, y su integracién al Programa Anual de Necesidades 2021, conforme a la normativa estabIeC|d>2a

Comprobar que las solicitudes emitidas por las areas requirentes para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios cumplieron con el marco normatu/o

7qcIvYBT:

S

KROKBIs2cl6V]

Observaciones:

001. No se realiza un analisis exhaustivo respecto de los servicios que se requieren

contratar.

Recomendaciones:

administrativa.

22-07-R1-001-20-1

Que la Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacién adopte los mecanismos de
control que considere pertinentes para que, cuando participe en procesos de adquisicion de
bienes y contratacion de servicios para su operacion, se elaboren los analisis necesarios
y suficientes que permitan definir con precision, entre otros aspectos, la cantidad, calidad y, la
totalidad de las especificaciones técnicas que requieran los bienes o servicios solicitados, a fin
de asegurar que la recepcion de los mismos cumplen con exactitud lo solicitado por esa unidad
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002. Uso y destino de recursos presupuestales para la elaboracion, actualizacién y | Que la Direccién General de Planeacién, Seguimiento e Innovacién implemente las acciones
validacion de los manuales de procedimientos, no obstante que forman parte de | necesarias para evitar la contratacién de servicios que sean similares, iguales o equivalentes
las atribuciones sustantivas del area auditada. a las actividades y funciones correspondientes a sus atribuciones.

22-07-R1-002-20-1

003. Los manuales de procedimientos actualizados correspondientes a la Direccion
General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion no se
encuentran publicados en la pagina de intranet de este Alto Tribunal.

Que la Direccidon General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion realice las acciones
necesarias, para que los manuales de procedimientos actualizados correspondientes a la
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion se difundan en la
pagina de intranet de este Alto Tribunal, a fin de contar con los documentos que rigen la
operacion del area, para consulta de las diversas areas administrativas, asi como para el
cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia.

[=2)

=

22-07-R1-003-20-1 E

o

Desarrollo de los procedimientos: 5

Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR). =
Articulo 12. Los entes publicos ajustaran sus estructuras organicas y ocupacionales de conformidad con los principios de racionalidad y austeridad republicana. Se eliminaran todo tipo de duplicidades y se atenderéngas

necesidades de mejora y modernizacion de la gestiéon publica. Para dar cumplimiento a lo anterior, en el &mbito del Poder Ejecutivo Federal, se observara lo siguiente:

Fraccion V. La contratacion de servicios de consultoria, asesoria y de todo tipo de despachos externos para elaborar estudios, investigaciones, proyectos de ley, planes de desarrollo, o cualquier tipo de analiss y

recomendaciones, se realizara exclusivamente cuando las personas fisicas o0 morales que presten los servicios no desempefien funciones similares, iguales o equivalentes a las del personal de plaza presupuest2ria,

no puedan realizarse con la fuerza de trabajo y capacidad profesional de los servidores publicos y sean indispensables para el cumplimiento de los programas autorizados, considerando lo establecido er%us
articulos 19 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 62 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. s
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. (LFPRH) (]
Articulo 50. Los ejecutores de gasto podran celebrar contratos plurianuales de obras publicas, adquisiciones, y arrendamientos o servicios durante el ejercicio fiscal siempre que: E
Fraccion 1. Justifiqguen que su celebracion representa ventajas econémicas o que sus términos o condiciones son mas favorables. >
Fraccion Il. Justifiquen el plazo de la contrataciéon y que el mismo no afectara negativamente la competencia econémica en el sector de que se trate. =
Fraccion IlI. Identifiquen el gasto corriente o de inversion correspondiente. %
Fraccion IV. Desglosen el gasto a precios del afio tanto para el ejercicio fiscal correspondiente, como para los subsecuentes. N~
Articulo 62. Los ejecutores de gasto podran realizar contrataciones de prestacion de servicios de asesoria, consultoria, estudios e investigaciones, siempre y cuando: (g
Fraccion Il. Las personas fisicas y morales que presten los servicios no desempefien funciones iguales o equivalentes a las del personal de plaza presupuestaria. (@)
Reglamento Orgéanico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. (ROMA), reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de noviembre de 2019. 5
Articulo 22. El Director General de Recursos Humanos e Innovacién Administrativa tendra las siguientes atribuciones: o
Fraccion XXV. Formular los instrumentos técnico-normativos para la integracion, actualizacion, dictamen, formalizacion, registro y difusién de las estructuras organico-ocupacionales, manuales de organizacion genel%! y
especificos, manuales de puestos y manuales de procedimientos; T
Fraccion XXIX. Integrar y actualizar el manual de organizacion general de la Suprema Corte, asi como validar y registrar los manuales de organizacion especificos y de procedimientos correspondientes;
Acuerdo General de Administracion nimero 1/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de veintiocho de enero de dos mil diecinueve, por el que se modifica organicay funcionalmente su estrucggra
administrativa. (AGA 1/2019). X
Numeral sexto. La oficialia Mayor ejercera las atribuciones previstas en los articulos 19 y 20 del ROMA-SCJN, salvo la sefialada en su fraccién XX, y tendra adscritas las areas siguientes:
Fraccion Il. La Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion, la que ejercera las atribuciones previstas en las fracciones XIV, XXIII, XXIV, XXV, XXVI, XXVII, XXVIII, XXIX, XXXI'y XXXIV del articulo 22 del ROMA-
SCJN.

Acuerdo General de Administracién namero 11/2019, del presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas a la planeacién,

programacién, presupuesto, contabilidad y evaluacién del gasto de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. (AGA 11/2019).

Articulo 38. La Oficialia Mayor, a través de Presupuesto y Contabilidad, comunicara a las Unidades Responsables dentro de los primeros quince dias del inicio del ejercicio, el monto de su presupuesto autorizado, para que, en
su caso, realicen los ajustes correspondientes.

Las Unidades Responsables informaran a las Unidades Responsables Integradoras de los ajustes que incidan en su Programa Anual de Trabajo y Programa Anual de Necesidades para su correspondiente
dictaminacién, modificacion y publicacion.

Articulo 64. Las Unidades Responsables Integradoras, podran celebrar contratos plurianuales de obra publica, adquisiciones, arrendamientos y servicios, siempre que una evaluacion escrita demuestre que estos instrumentos
legales, representan mejores términos y condiciones respecto a la celebracion de dichos contratos por un solo ejercicio fiscal y en el entendido de que el pago de los compromisos de los afios subsecuentes quedara
sujeto a la disponibilidad presupuestaria.

Articulo 69. Presupuesto y Contabilidad liberara diariamente en el SIA las solicitudes de contratacién que generen las Unidades Responsables, siempre que la partida presupuestaria, nimero de Unidad Responsable, textos de
la solicitud, Centro de Costo y clave de subprograma o Proyecto, sean correctos y cuenten con presupuesto disponible.
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Parrafo 3.

Articulo 116.

En el caso de que no se cuente con suficiencia presupuestal, las Unidades Responsables registraran en el SIA las adecuaciones presupuestarias compensadas entre partidas presupuestarias de su presupuesto
autorizado entre los Capitulos de Gasto corriente: 2000 Materiales y Suministros, 3000 Servicios Generales y 4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas; o en su caso, entre los Capitulos de Gasto
de inversion: 5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles y 6000 Inversién Publica, los cuales deberan contar con la debida motivacion, justificacion y autorizacion de su Titular, siempre y cuando permitan un mejor
cumplimiento de los objetivos de sus subprogramas y proyectos, conforme a lo mencionado en el Capitulo Tercero “De las Adecuaciones Presupuestarias” del presente Acuerdo General.

Las Unidades Responsables podran realizar contrataciones de prestacion de servicios de asesoria, consultoria, estudios e investigaciones, previa autorizacion del Presidente y en los casos estrictamente indispensables
y debidamente justificados, y ser& con cargo a su presupuesto autorizado siempre que exista disponibilidad presupuestal, atendiendo a lo dispuesto en el presente Acuerdo General.

Se podran contratar servicios profesionales en los casos estrictamente indispensables, debiendo justificar su requerimiento, asi como los motivos por los que su personal a cargo no pueda ejecutar las actividades
contratadas, los cuales deberan ser dictaminados por Recursos Materiales.

Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan los procedimientos
para la adquisicién, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (AGA XIV/2019).

Articulo 13.

Fraccion VII.

Articulo 29.

Fraccion 1.

Fraccion 1.

Articulo 39.

Fraccion 11

Inciso a.

Inciso b.
Inciso c.
Inciso d.

Articulo 40.
Fraccion 1.

Fraccion 1.
Fraccion ll.

Articulo 144.

Fraccion .

Fraccion Il

Fraccion Il
Fraccion V.
Fraccion V.

Atribuciones de Recursos Materiales.

Recibir las requisiciones para la Adquisicion de Bienes y Servicios por oficio o por medio de SIA, que le formulen las Unidades Solicitantes, para su tramite conforme a los procedimientos sefialados en este Acuerdo
General;

Contrataciones no programadas.

Las Unidades Responsables requerirdn a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica segun corresponda, la adquisicién o

arrendamiento de algun bien o la contratacion de algun servicio u obra publica, no previstos en su Programa Anual de Necesidades, salvo los de caracter restringido y de servicios personales. Para lo anterior debgjan
llevar a cabo lo siguiente: D
Obtener el dictamen de procedencia administrativa por parte de la Unidad Responsable Integradora correspondiente o de la Direccion General de Casas, segun corresponda, previa justificaciéon y, en su c%o
modificacién del Programa Anual de Trabajo en cuanto a sus metas, y

Hacer el registro de la adecuacién presupuestaria compensada, mencionando la reduccién a su presupuesto y la ampliacion que corresponda, asi como la clave, descripcion de la o las partidas presupuestanasg el
calendario presupuestal compensado, para validacion de la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad.

Contrataciones que trasciendan a mas de un Ejercicio Fiscal. Las contrataciones que trasciendan a mas de un ejercicio presupuestal podran ser de devengo actual con recepcién futura de bienes y servmms
plurianuales y de devengo futuro.

Contrataciones plurianuales. Cuando el plazo de ejecucion del objeto de la contratacion rebase mas de un ejercicio presupuestal y, por ello, su pago se vaya a realizar tanto con recursos del ejercicio en que se cel

el contrato como de posteriores, siempre y cuando el requerimiento esté contemplado de origen o previa adecuacion en el Programa Anual respectivo, serd competente para autorizarlo el Ministro Presidente dE la
Suprema Corte, con independencia del monto de contratacion. >
Los contratos plurianuales deberan celebrarse en un solo acto juridico, por el costo total y la vigencia que resulte necesaria para la ejecucion de los trabajos sujetos a la autorizacion presupuestaria. D‘
Las Unidades Responsables Integradoras requeriran la autorizacién del Presidente, con independencia del monto de contratacion por conducto del Oficial Mayor, para cada contrato plurianual que suscriban y“g‘ue
esté contemplado en su Programa Anual de Necesidades. Dicha autorizacién se otorgara por Unica vez antes de la formalizacion del contrato correspondiente y tendra validez durante la vigencia del mismo, s'ﬂlla
necesidad de renovacion en cada ejercicio fiscal.

Las contrataciones plurianuales podran ser autorizadas cuando:
Se justifique, mediante evaluacion escrita, que su celebracion representa mejores términos y condiciones respecto a la celebracion de dichos contratos por un solo ejercicio fiscal y en el entendido de que el pago?de
los compromisos de los afios subsecuentes quedara sujeto a la disponibilidad presupuestaria.

Se justifiquen el plazo de la contratacion y que el mismo no afectard negativamente la competencia econémica en el sector de que se trate.

Se identifique el gasto corriente o de inversion correspondiente.

Se desglose el gasto a precios del afio, tanto para el ejercicio fiscal correspondiente, como para los subsecuentes.

En estos casos, los pagos se cubriran por los bienes entregados, los servicios y usos prestados, los anticipos de obra publica y los trabajos ejecutados de la obra publica. Los excedentes no cubiertos quedaran su
para su ejecucion y pago a la disponibilidad de saldo de los presupuestos subsecuentes autorizados.

Requisitos previos al Procedimiento de Contrataciéon. Recurso Materiales o Infraestructura Fisica. Segun corresponda, deberan verificar antes de iniciar cualquier procedimiento de contratacion lo siguiente:

El area solicitante haya sefialado con precision las especificaciones técnicas de los bienes, usos y/o servicios a contratar, asi como cualquier otra caracteristica.

Se ha proporcionado la justificacion respecto de los requerimientos cuando asi, sea necesario;

Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual. Original o modificado o, en su caso. para el ejercicio siguiente en el caso de las fracciones Il y Ill del articulo anterior.

De los Contratos Abiertos. Para los casos de adquisiciones, arrendamientos, prestacion de servicios diversos y los relacionados con la obra publica, en que no sea posible precisar con exactitud los concept
cantidades materia de la contratacién que requieran de manera reiterada, previa la autorizacion del Comité, se podran celebrar contratos abiertos conforme a lo siguiente:

Se establecera la cantidad minima y méxima de bienes por adquirir o arrendar, o bien, el presupuesto minimo y maximo que podré ejercerse en la adquisicion o el arrendamiento.

En el caso de servicios, se establecera el plazo minimo y méximo para la prestacién, o bien, el presupuesto minimo y maximo que podra ejercerse;

Se hara una relacién con la descripcién completa de los bienes, arrendamientos, servicios y obras, incluyendo sus correspondientes precios unitarios;

En la solicitud y entrega de los bienes se hara referencia al contrato celebrado;

Su vigencia no excedera del ejercicio presupuestal correspondiente al en que se suscriban, salvo que se obtenga autorizacién previa para afectar recursos presupuestales de afios posteriores, y

En los contratos se establecera la periodicidad con que se efectuara el pago de los bienes entregados o de los servicios prestados.

YB

KROkHs2cl6v00G7qc
[72)

y

Con la finalidad de conocer si los procedimientos para la contratacion de los bienes y servicios se incluyeron en el PANE 2021, se solicité a la DGRM la documentacion e informacion
de los 4 procedimientos seleccionados como muestra (2 licitaciones publicas, 1 concurso por invitacion publica, y 1 por invitacion restringida).

A partir de la revisién a los expedientes, se comprobé que la DGRM recibi6 las solicitudes de las areas usuarias para la adquisicién y contratacién de los bienes y servicios requeridos,
en cumplimiento a los articulos 13, fraccién VII, y 35, del AGA XIV/2019. Las solicitudes se muestran a continuacion:
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SOLICITUDES PARA LA ADQUISION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS POR AREA USUARIA
Procedimiento Solicitud

Descripcion — -

Oficio Fecha Area
LPN/SCIN/DGRM/003/2021  Adquisicién de materiales de seguridad e higiene para la DGSM/048/01/2021 19/01/2021 DGSM
prevencion y mitigacién del virus SARS-CoV2 (COVID-19)

LPN/SCIN/DGRM/005/2021  Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia  DGRM/SGSA/DAI/023/2021 DGRM

06/05/2021 DGTI
CIP/SCJIN/DGRM/004/2021 Ases‘oyla para la d,ocumentacmn procedimental OM/DGPSI/050/2021 12/04/2021 DGPSI
administrativa de diversas areas de la SCIN
CIR/SCIN/DGRM/001/2021 Servicio administrado para un centro de operaciones DGT1/233/2021 21/05/2021 DGTI
Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022 de fechas
3y 23 de febrero de 2022, respectivamente.

Ademas, se comprobdé que en 3 procedimientos (LPN/SCJIJN/DGRM/003/2021, “Adquisicion de materiales de seguridad e higiene para la prevencion y mitigacion del virus SARS- COV2
(COVID-19)"; LPN/SCJN/DGRM/005/2021, “Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”’, y CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro :ﬂe
operaciones”) las areas usuarias enviaron las especificaciones técnicas de los bienes y servicios requeridos de acuerdo con la normativa aplicable. No obstante, para el procedlmle'@to
restante (CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la documentacion procedimental administrativa de diversas areas de la SCIN”), se identificé que las especificaciones técnifas
carecieron de un diagnéstico exhaustivo, al desconocer las necesidades de las areas en la materia, toda vez que durante la ejecucion de los trabajos, el prestador de servicios adjudicﬁo
con base en un andlisis realizado y en colaboracion con las areas, determiné la modificacion del nimero de procedimientos a elaborar y actualizar, sin que dicha situacion |mpactm;a

en el ajuste de los precios establecidos en el contrato, razon por la cual se incumplié con lo previsto en el articulo 40, fraccién I, del AGA XI1V/2019. g

Derivado de la presentacion de los resultados preliminares, la DGPSI, mediante oficio OM/DGPSI/DOP/110/2022 del 27 de septiembre del presente, comunicé que, de los servicios @e
se requerian contratar realizaron diversas acciones, como la revision del inventario de procedimientos de cada una de las areas de la SCJN; identificacion de las areas que no contalcan
con manual de procedimientos administrativos, y la Gltima actualizacion de algunos manuales de procedimientos; la exclusién de las areas de las cuales la DGPSI habia dirigido “;ge
manera reciente la actualizacion; por cuanto hace a las areas de las cuales se integraria su manual, el inventario se determiné con base en un analisis de las atribuciones |dent|f|candb%e
qué funcion o funciones serian susceptibles de documentar. Asimismo, comunicé que al momento de la actualizacion o elaboracién se identificaron procedimientos inaplicables, otf®s
gue eran susceptlbles de fusionarse para contribuir a la mejora de la operacion, o que se modificaron para adaptarse a nuevos esquemas como el trabajo a distancia. A pesar deslo
manifestado por el area auditada, la observacion continua, toda vez que dicho andlisis no fue contundente para la determinacién del nimero de procedimientos a elaborar y actuallz%r
y con ello se pudiera establecer el costo final por cada manual debido al nimero de procedimientos, situacién que impactaria en el monto total del contrato. En lo que se refler@_-)al
trabajo a distancia derivado de la pandemia generada por el virus SARS COV-2 (COVID-19), no fue una situacién imprevista al momento de la contratacion del servicio por lo qu@la
DGPSI se encontraba en posibilidades de considerarlo. 3

En lo concerniente a la inclusion de los requerimientos en el PANE, se comprobé que los procedimientos no. LPN/SCIN/DGRM/003/2021, “Adquisicién de materiales de segurida&e
higiene para la prevencion y mitigacion del virus SARS-CoV2 (COVID-19)", y CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro de operaciones”, se incluyeron eiel
de 2021, sin embargo, para este Ultimo, se identifico que se traté de un contrato abierto plurianual, y los efectos para el pago de los bienes y servicios adquiridos y contratados mmna@n
en el ejercicio 2022, por lo que quedaron sujetos al presupuesto que aprobara la H. Camara de Diputados a este Alto Tribunal.

Asimismo, se comprobé que, a efecto de obtener la autorizacion para la referida contratacion, la DGTI emitid la solicitud, que incluyd la justificacién de que la celebracién de ese tipo
de instrumento contractual representaba los mejores términos y condiciones, respecto de la suscripcidon de contratos por un solo ejercicio fiscal, y que el pago de los compromisos de
los afios subsecuentes quedaria sujeto a la disponibilidad presupuestaria; el plazo de la contrataciéon no afectaria negativamente la competencia econdémica en el sector; la identificacion
del gasto corriente o de inversién correspondiente, asi como el desglose del gasto a precios del afio, tanto para la anualidad en cuestién, como para los subsecuentes, razén por la
cual, mediante punto de acuerdo, el 4 de junio de 2021 fue autorizada, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
39, fraccion Il, 40, fraccién lll, y 144, del AGA XIV/2019, y 64 del AGA 11/2019.

Para el caso del procedimiento no. LPN/SCIN/DGRM/005/2021, “Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”, se identificd que no fue integrado en el PANE 2021, no
obstante, el 18 de junio de 2021, la Oficialia Mayor autorizé la modificacion del programa anual, la cual contenia la justificacion, asi como el dictamen técnico favorable emitido por la
DGTI, conforme a los articulos 152, del AGA 11/2019, 29, fracciones | y Il, 30, fraccion Ill, del AGA XIV/2019.
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Respecto del procedimiento restante (CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la documentacion procedimental administrativa de diversas areas de la SCIN”), se comprobé que no
fue integrado en el PANE 2021, toda vez que se consideré6 como no prioritario, no obstante, en el mes de enero de 2021, el proyecto fue reclasificado como relevante por la Oficialia
Mayor, por lo que se realizé el ajuste correspondiente, integrandose el proyecto al PANE, y posteriormente, se solicité a la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC)
efectuar las adecuaciones, a fin de contar con los recursos adicionales para su ejecucion, por lo que, con fecha 21 de abril de 2021, emitié la certificacion de disponibilidad presupuestal
no. 1121000065, en la partida 33501 “Estudios e investigaciones”, referente a la unidad responsable 21510985P0010001 denominada “Asesoria para la Elaboracion y Actualizacion de
Manuales de Procedimientos”, por lo que dicha partida contaba con suficiencia presupuestal para llevar a cabo el citado proyecto.

Con fecha 20 de abril de 2021, mediante punto para acuerdo, se solicitd la autorizacién para llevar a cabo la contratacién, en la cual, la DGPSI manifesté no contar con el personal
suficiente para realizar dicho proyecto, por lo que con fecha 11 de mayo de la misma anualidad, se instruy6 iniciar con el procedimiento adjudicatorio. Lo descrito en los parrafos
anteriores cumplio con lo establecido en los articulos 38 y 69, parrafo tercero, y 116, de AGA 11/2019.

Del andlisis realizado a la justificacion planteada por la DGPSI, se advierte que de la estructura no basica que presentd no hacia referencia a las plazas de dictaminadores con las que
contaba y que se encontraban en la estructura ocupacional? publicada en la pagina de transparencia de la SCJN, como se indica a continuacion:

ESTRUCTURA NO BASICA Y OCUPACIONAL DE LA DIRECCION DE ORGANIZACION Y PROCESOS EN LA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, SEGUIMIENTO E INNOVACION

ra organica presentada por la DGPSI  Estructura ocupaci i la péagina de
transparencia de la SCIN (junio-2021)

Direccién de Organizacion y Procesos Direccién de Organizacion y Procesos
- Dictaminador Il de Andlisis de Estructuras

- Dictaminador Il de Procesos y Manuales

Subdireccion de Manuales Administrativos Subdireccion de Manuales Administrativos
Subdireccion de Estudios Organizacionales Subdireccion de Estudios Organizacionales
Subdireccion de Procesos Subdireccién de Procesos

Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y
SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero de 2022, respectivamente, informacion extraida de la
péagina de transparencia de la SCJN.

Como se observa, la Direccion de Organizacion y Procesos en la DGPSI contaba, ademas de los 3 subdirectores, con 2 dictaminadores y 2 plazas operativas.

qclvYBTEpf3PYHM4xjhj5X73adfg

Aunado a lo anterior, la DGPSI argumenté que Unicamente un servidor publico (Subdirector de Procesos) estaria a cargo de la realizacion de los referidos manuales, toda vez qu
personal restante ya cuenta con funciones y cargas de trabajo especificas, por lo que resultaba imposible realizar los manuales de procedimientos de este Alto Tribunal. Cabe mencio
que, al mes de agosto de 2022, la estructura ocupacional con que cuenta la DGPSI es de 31 plazas.

GY
©
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De lo descrito en los parrafos anteriores, no se advierte que los argumentos presentados por la DGPSI sean validos, toda vez que la desactualizacién, asi como la inexistencia&le
manuales de procedimientos de diversas areas de la SCIN no son un caso imprevisto, o que se hubiese requerido meses antes del inicio de la contratacién del servicio y que, §lo
hubiera impedido la realizacién inmediata de estos por parte de las areas. Ademas, la validacion de los manuales de procedimientos, asi como su registro, corresponden a s
atribuciones conferidas a la DGPSI, en especifico las contenidas en las fracciones XXV y XXIX del entonces vigente ROMA? (hoy insertas en el articulo 33, fracciones V y IX, @el
Reglamento Organico en Materia de Administracién) asi como del numeral sexto, fraccién Il, del AGA 1/2019.

La DGPSI, con la presentacion de los resultados preliminares, hizo referencia a las justificaciones planteadas durante el procedimiento de contratacion, citadas en los parrafos que
anteceden, razén por la cual la observacion continua.

V Estructura organica no basica DGPSI.pdf

2 Estructura ocupacional DGPSI.pdf

¥ Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (ROMA), reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de mayo de 2022.
Transitorio segundo. Se abroga el Reglamento Organico en Materia de Administraciéon de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, expedido el ocho de mayo de dos mil quince y publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el quince de mayo siguiente, y sus modificaciones y adiciones, asi como se derogan las demas disposiciones juridicas que se opongan al presente reglamento.
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Por cuanto hace al nombre del procedimiento “Asesoria para la documentacion procedimental administrativa de diversas areas de la SCIN”, se advierte que la contratacion no se trato
de la asesoria¥, sino, de la elaboracion y actualizacion de los manuales de procedimientos.

Finalmente, se identific6 que los 30 manuales de procedimientos que se elaboraron ya se encuentran publicados en la pagina de intranet de la SCJN, sin embargo, 13 de los 68
procedimientos que se actualizaron (correspondientes a la Direccion General de Justicia TV) no se encuentran disponibles en la referida pagina.

De lo anteriormente puntualizado, se advierte que se incumplié con lo dispuesto en los articulos 12, fraccion V, de la LFAR; 62, fraccion Il, de la LFPRH; 22, fracciones XXV y XXIX del
ROMA, numeral sexto, fraccion Il del AGA 1/2019, y 37, fraccion 1l del AGA X1V/2019.

De la presentacién de los resultados preliminares, el area manifestd que lo que se contraté fue la asesoria a efecto de que el prestador de servicios aportara su experiencia en la
aplicacion de herramientas de caracter administrativo para la identificacion de los procedimientos susceptibles a un protocolo de trabajo en contingencia, por lo que la elaboracion y
actualizacion de los manuales fue consecuencia de dicha asesoria, ademas comunic6 que la DGPSI no es una instancia que puede aportar los elementos que el prestador del servicio
o consultoria aport6 durante los trabajos realizados.

En funcién de lo planteado, la observacion continta debido a que la elaboracién y actualizacion de los manuales no fue consecuencia de dicha asesoria, sino, de lo solicitado er,E}a
convocatoria/bases, en especifico de lo descrito en el alcance del servicio, integrado en el anexo técnico 2a que menciona lo siguiente:

73ad

e  “Se requiere de la identificacion y documentacion procedimental de 12 areas administrativas con la asesoria y aportacion técnica especializada mediante herramientas>xle
caracter administrativo aplicables a su operacion y funcionamiento.
Para tal efecto, se tienen dos estados de operacion, las areas que ya cuentan con procedimientos administrativos documentados y las que adn no cuentan con aI
procedimiento; por lo que en el primer caso se estaria actualizando su operacion procedimental; y en el segundo se estaria integrando y documentando su operacnon
procedimental”.

1\581 xjhj5

Marco normativo del resultado: Articulos 12, fraccion V, de la LFAR; 62, fraccion I, de la LFPRH; 22, fracciones XXV y XXIX del ROMA; numeral sexto, fraccion Il del AGA 1/2
y 37, fraccion Ill, y 40, fraccion |, del AGA XIV/2019.

Por la Direccion General de Auditoria:

KROkHs2clevOaG7¢cl YB'%pfSPY

Elaboré Autorizé Aprobé
Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez Lic. Jessica Marina Dévi]a Castellanos Lic. Manuel Diaz Infante Gémez
Jefa de Departamento Directora de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suéarez
Contralor

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.

4 De acuerdo con el diccionario panhispanico del espafiol juridico de la Real Academia Espafiola, se trata del servicio profesional de informacion y consejo en materia especializada.
https://dpej.rae.es/lema/asesor%C3%ADa
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA No. de auditoria: DAIA/2022/07

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2021

DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" -
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACKON ) Monto fiscalizado: $000

CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 15/11/2022
Areas auditadas: Direccion General de Recursos Materiales (DGRM) I8
Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion (DGPSI) "g
Direccion General de Servicios Médicos (DGSM) o
Direccioén General de Tecnologias de la Informacién (DGTI) X
m
Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas y Concursos por Invitacion i_
=
Ndmero del resultado: R2 §

Con observacion: Si() Nog.)X)
Objetivo especifico: Verificar que el precio estimado de los bienes y servicios sujetos a adquirir y contratar se determind con base en las disposiciones previstas en la normativaé'
m
>_
=
=2
Procedimiento no.: 2. Determinacion del precio estimado de bienes a adquirir y servicios a contratar.
n

Resumen del resultado: Determinacién del precio estimado de bienes a adquirir y servicios a contratar

2.1 Verificar que la determinacion del precio estimado por parte de la DGRM se realiz6 con base en una investigacion de mercado, y que se clasifical
dentro de los niveles de autorizacién establecidos en la normativa.

KROkHs2clev@G7

Desarrollo de los procedimientos:

AGA XIV/2019.
Articulo 13.
Fraccion XXXIX
Articulo 48.

Fraccion 1.
Fraccion II.
Fraccion Ill.

Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercera las siguientes atribuciones:

Realizar investigaciones de mercado, con el propésito de lograr las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Previo al inicio de los procedimientos de contratacion previstos en este Acuerdo, salvo las adjudicaciones directas minimas y las contrataciones por urgencia, Recursos Materiales, tratandose de la adquisicién de
bienes muebles y la prestacion de servicios, e Infraestructura Fisica, en el caso de obra publica y servicios relacionados con la misma, asi como de la adquisicién de bienes inmuebles, deberan realizar una
investigacion de mercado para determinar la existencia, la cantidad y oferta, asi como los precios prevalecientes que sirvan como parametro para las contrataciones, misma que tendr& una vigencia de seis meses.
Para lo anterior, las areas de referencia deberan contar con una instancia especializada en investigacion de mercados.

La investigacion de mercado que se realice debera integrarse, de acuerdo con las caracteristicas del bien, arrendamiento, servicio a contratar, con informacién obtenida de cuando menos dos de las fuentes
siguientes:

La que se encuentre en la propia Suprema Corte o los 6rganos del Poder Judicial de la Federacion.

La informacion disponible en Compranet.

La obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o agrupaciones industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes, proveedores, prestadores de servicios, distribuidores o

comercializadores o contratistas del ramo correspondiente.
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Fraccion IV. Las obtenidas a través de paginas de Internet, por via telefonica, por correo electrénico a diversos proveedores y prestadores de servicios o por algin otro medio, siempre y cuando se lleve registro de los medios
y de la informacién que permita su verificacion.

Articulo 49. Proposito y utilidad de la Investigacion de Mercado.

Fraccion 1. Determinar la existencia de oferta de bienes y servicios, en la cantidad, caracteristicas y oportunidad requeridas por los 6érganos o areas solicitantes;

Fraccion II. Verificar la existencia de proveedores, prestadores de servicios y contratistas a nivel nacional internacional con posibilidad de cumplir con las necesidades del requerimiento, y

Fraccion Ill. Conocer los precios prevalecientes de los bienes, arrendamientos, servicios, obra y servicios relacionados con las mismas requeridos, al momento de llevar a cabo la investigacion.

Articulo 59. Estudios y trabajos preliminares. En la elaboracion de los documentos rectores, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segin corresponda, deberan:

Fraccion III. Tratandose de adquisicion de bienes o prestacion de servicios, realizar una investigacion de mercado, en términos de lo establecido en los articulos 48 y 49 de este Acuerdo General, documentando los precios

estimados del bien o servicio requerido, de los proveedores o prestadores de servicios existentes en el mercado nacional o internacional que puedan participar y atender las necesidades de la Suprema Corte,
generando la memoria respectiva;

Para verificar que el costo estimado de los bienes a adquirir y servicios por contratar se determiné con base en una investigacién de mercado, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
13, fraccion XXXIX, del AGA XIV/2019, se revis6 la documentacion contenida en el expediente.

A partir del andlisis de la documentacion proporcionada, se comprob6 que, en todos los casos, las investigaciones de mercado se realizaron con el propésito de determinar la existencia
de la oferta en el mercado de los bienes y servicios solicitados, de acuerdo con las condiciones y caracteristicas técnicas requeridas; verificar la existencia de proveedores a nigel
nacional con posibilidad de cumplir con las necesidades de los requerimientos realizados por las areas solicitantes, asi como conocer los precios prevalecientes de los bienes 'y serwcms
requeridos, lo que cumplié con lo dispuesto en los articulos 49 y 59, fraccion Ill, del AGA XI1V/2019. 2

De la misma revision, se identific6 que se consideraron diversas fuentes de informacion para determinar a los posibles proveedores y prestadores de servicios requeridos, com@ﬁel
sistema electrénico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas (CompraNet), da@s
histéricos del Sistema Integral Administrativo (SIA), paginas web del Consejo de la Judicatura Federal (CJF) y del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF),

como paginas de internet de fabricantes, proveedores y prestadores de servicios; distribuidores y comercializadores del ramo correspondiente, de acuerdo con lo establecido errel
articulo 48, fracciones |, II, lll y IV del AGA XIV/2019.

Asimismo, se comprobd que el area encargada de realizar las investigaciones de mercado envié por medios electrénicos, diversas solicitudes de cotizacion, asi como las especificacio
técnicas a los posibles proveedores y prestadores de servicios, a fin de obtener informacién que permitiera contratar bajo las mejores condiciones disponibles para este Alto Tribun

S

%]

De las cotizaciones recibidas, se determinaron los precios prevalecientes en el mercado de los bienes y servicios requeridos, los cuales fueron considerados para el inicio de
procedimientos adjudicatorios revisados. Las investigaciones de mercado realizadas se muestran en seguida:

INVESTIGACIONES DE MERCADO ELABORADAS PARA LOS PROCEDIMIENTOS ADJUDICATORIOS

Procedimiento Descripcién Investigaciéon de Mercado

KROkHSZCI6vOOG7qCI5¥B$@f3PY

LPN/SCJIN/DGRM/003/2021 Adquisicion de materiales de seguridad e higiene para la IM-010/2021
prevencién y mitigacion del virus SARS-CoV2 (COVID-19

LPN/SCJIN/DGRM/005/2021 SlsFema dg control de inventarios mediante IM-038/2021
radiofrecuencia

CIP/SCIN/DGRM/004/2021 Asesoria para la documentacion procedimental IM 031-2021

administrativa de diversas areas de la SCIN

IM-001/2021

IM-001Bis/2021

Fuente: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y
SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero de 2022, respectivamente.

CIR/SCIN/DGRM/001/2021 Servicio administrado para un centro de operaciones

En relacion con el procedimiento no. CIR/SCIN/DGRM/001/2021 “Servicio administrado para un centro de operaciones”, se identificé que derivado de una investigacion de mercado
inicial (IM-001/2021), el area técnica emitio la validacion correspondiente sobre los resultados obtenidos por la DGRM, de los cuales se determind que Unicamente una empresa cumplia
con los requisitos establecidos en el anexo técnico de la solicitud de cotizacién, asimismo, se advirtié que, de considerarse Unicamente ese costo estimado, no seria el prevaleciente
en el mercado. Por lo anterior, la DGTI, solicit6 al area competente realizar una actualizacién de la investigacion de mercado, a la que se le asigné el nimero IM-001Bis/2021, en la que
participaron 5 posibles prestadores de servicios, no obstante, derivado de la validacion técnica, s6lo 3 empresas cumplian con los requisitos técnicos establecidos, y fue con esta
cotizacion con la que se determiné el costo estimado para iniciar el procedimiento de contratacion.
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De la misma investigacion de mercado, se identificé que la cotizacion se solicitd considerando un periodo de 28 meses para la prestacion del servicio administrado para un centro de
operaciones, no obstante, a causa de la actualizacion realizada, y de la ejecucion del mismo procedimiento, el plazo se redujo a un periodo de 27 meses, 3 para la implementacion
(planeacion y levantamiento de configuraciones) y 24 meses de servicio efectivo que iniciarian en el ejercicio 2022.

Aunado a lo descrito en los parrafos anteriores, se observo que la actualizacion del costo estimado se cuantificd dividiendo el importe total entre el plazo de 28 meses, a fin de obtener
el importe mensual, y posteriormente se multiplico por los 24 meses que se requerian de servicio efectivo (correspondientes a la actualizacion), no obstante, para el servicio de la
subpartida 4.1.4, en la investigacion de mercado inicial, sélo se programo para ser ejecutado por 24 meses. El célculo se muestra en el cuadro siguiente:

ACTUALIZACION DE LA INVESTIGACION DE MERCADO
Procedimiento niumero CIR/SCIN/DGRM/001/2021 “Servicio administrado para un centro de operaciones”
Partida Subpartida Unidad de Cantidad Costo Costo Meses Meses Costo
medida mensual estimado (actualizacién actualizacion estimado
considerando DGRM) auditoria
la med|ana1/ e=d (importe g=a*b*f

a total) /28*24 1"

Subpartida 4.1.1 Servicio 1 $1,479,526.50 $41, 426 741.93 $35,508,635.94 k=
Subpartida 4.1.2 Servicio 1 $236,724.24 28 $6,628,278.71 24 $5,681,381.75 °
Subpartida 4.1.3 Servicio 1 $739,763.25 28 $20,713,370.97 24 $17,754,317.97 &,“
Subpartida 4.1.4 Servicio 1 $241,655.99 24 $5,799,743.87 24 $5,799,743.87 ;

’ Subtotal $74,568,135.48 $64,744,079.54 115}
Unica Usuarios 3000 $73.98 28 $6,214,320.00 24 $5,326,560.00 <
minimos X

. Usuarios 3

Subpartida 4.1.5 P 4000 $73.98 28 $8,285,760.00 24 $7,102,080.00 =
maximos T

Gran total considerando usuarios minimos $80,782,455.48  $69,242,104.70 $70,070,639.54 >

Gran total considerando usuarios maximos $82,853,895.48  $71,017,624.70 $71,846,159.54 o

Diferencia costo estimado $828,534.84 %)_

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022de fechas 3 y 23 de E

febrero de 2022, respectivamente.

Como se observa en el cuadro, para efectos de la actualizacion de la investigacion de mercado, el equipo auditor realiz6 el calculo considerando que el servicio referente a la subparﬁéa
4.1.4 estaba programado inicialmente para ejecutarse en 24 meses, por lo que se obtuvo un costo estimado de $71,846,159.54 pesos, resultando $828,534.84 pesos mas del |mpc8te

determinado por la DGRM ($71,017,624.70 pesos). Se considera que dicho célculo no afectd el procedimiento de contratacion. o
o

Derivado de la presentacién de resultados preliminares, la DGRM, mediante oficio nimero SGC/DPC/2244/2022, del 27 de septiembre de esta anualidad, sefialé que, por tratarse@ie

un monto global para adjudicar, la determinacion del precio prevaleciente no afect6 la solvencia del procedimiento. 6

N
El incumplimiento descrito en el presente resultado fue motivo de observacion en el informe de la auditoria no. DAIA/2022/10 denominada “Investigaciones de Mercado” notific@o
mediante el oficio no. CSCIN/DGA/DAIA/573/2022 del 26 de octubre de 2022, lo cual motivo la generacion de una recomendacion identificada con la nomenclatura 22-010-R2-001-20-
C1, del resultado no. 2, misma que se encuentra en proceso de solventacion, por lo que, a efecto de no duplicar el seguimiento, se determiné no incluir ninguna accién en el presemcte

resultado.

Cabe mencionar que este 6rgano fiscalizador permanecera atento a que los lineamientos, politicas, procedimientos o normas de operacion que se emitan, contemplen en especifico
que cuando se actualicen las investigaciones de mercado por la modificacién de los plazos de contratacion o de cualquier otro aspecto relacionado con las condiciones y especificaciones
de los bienes y servicios requeridos, se efectlien, sin excepcién y de nueva cuenta, la totalidad de los calculos necesarios para la determinacion del precio prevaleciente, a fin de que
el proceso de comparacion, entre el pardmetro obtenido y las ofertas recibidas, asegure la obtencién de las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento
y oportunidad y demas circunstancias pertinentes para este Alto Tribunal.

1 Mediana: Para el célculo del precio prevaleciente se utilizé la mediana, la cual se obtuvo considerando todos los precios obtenidos, de lo que resulta que, si la serie de precios obtenidos es impar, el valor central sera la
mediana, y si la serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.
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Por cuanto hace a la integracion de los expedientes de las investigaciones de mercado se comprob6 que contenian la totalidad de la informacion y documentacién que sirvié como base
para la obtencion de las conclusiones determinadas.

Marco normativo del resultado: Sin normativa incumplida.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré Autorizé Aprobé I
Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez Lic. Jessica Marina Dévi]a Castellanos Lic. Manuel Diaz Infante Gémez
Jefa de Departamento Directora de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020,
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.

KROkHs2clevOo&7qclvYBTEpf3PYHM4xjhj5X73adfg

Pagina 4 de 4



i Hoja no. 1de14

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA No. de auditoria: DAIA/2022/07

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2021

DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" -
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

. } Monto fiscalizado: $0.00

CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 15/11/2022

Areas auditadas: Direccion General de Recursos Materiales (DGRM)
Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion (DGPSI)
Direccion General de Servicios Médicos (DGSM)
Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI)

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas y Concursos por Invitacion

Numero del resultado: R3

Objetivo especifico: Comprobar que los procedimientos de contratacion y adquisicion de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.

Procedimiento no.: 3.

3.2
3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Con observacion: Si(X) No

clvYBTEpPf3BYHM4xjhj3X73adfg=

Etapas de los procedimientos de contratacion y adquisicién de bienes y servicios.
Comprobar que la invitacion y/o la convocatoria/bases, contaron con los requisitos sefialados en la normativa, y que las mismas fueron entregad.%
a los participantes en igualdad de condiciones.
Verificar que la realizacion de la visita al sitio y/o junta de aclaraciones se realiz6 en el dia establecido, y que se levantd acta cwcunstanua@a
conforme a la normativa establecida.
Comprobar que la recepcién de propuestas técnicas y econdmicas, documentacion legal y financiera, y de ser el caso, muestras, se llevé a ca&’o
conforme a la normativa aplicable.

Verificar que las areas responsables de la elaboracion de los dictamenes resolutivos y fallo del procedimiento no. LPN/SCJN/DGRM/OO3/20ﬁ
“Adquisicion de Materiales de Seguridad e Higiene para la Prevencion y Mitigacion del Virus SARS COV 2 — COVID 19, mediante Contrato Abier
los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.

Verificar que las areas responsables de la elaboracién de los dictamenes resolutivos y fallo del procedimiento no. LPN/SCIN/DGRM/005/2021
“Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia” los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la
normativa y en la convocatoria/bases.

Verificar que las areas responsables de la elaboracién de los dictamenes resolutivos y fallo del procedimiento no. CIP/SCIN/DGRM/004/2021
“Asesoria para la Documentacion Procedimental Administrativa de Diversas Areas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion” los emitieron
dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.
Verificar que las areas responsables de la elaboracién de los dictamenes resolutivos y fallo del procedimiento no. CIR/SCIN/DGRM/001/2021,
“Servicio Administrado para un Centro de Operaciones” los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa

y en la convocatoria/bases.

oG
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Resumen del resultado: No se publicé el proyecto de la convocatoria/bases del procedimiento en la pagina de internet de este Alto Tribunal. Los dictamenes econdmicos no cumplen
con las evaluaciones pormenorizadas de los precios ofertados establecida.

Observaciones: Recomendaciones:

001. Emision de la convocatoria/bases definitivas sin publicar el proyecto de estas en | Que la Direccién General de Recursos Materiales implemente las acciones necesarias, para
la pagina de internet de la SCJIN al menos durante 3 dias hébiles siguientes a su | que los proyectos de las convocatorias/bases se publiqguen en la pagina de internet de la
aprobacion. Suprema Corte de Justicia de la Nacion durante los plazos previstos en la normativa, a fin de

que las posibles personas interesadas en participar y/o conocedoras de la matggia
correspondiente a los procedimientos adjudicatorios puedan contribuir en el robustecimientﬁ y
mejora de su contenido.

22-07-R3-001-20-1

M4xjhj5X7

Que la Direccion General de Recursos Materiales implemente los mecanismos de cor%ol

©02. Emision (,je dictamenes economicos que no cumplen con las evaluaciones | nocesarios para que, en los procesos de licitacion publica, las propuestas econémi&_as
pormenorizadas de los precios ofertados por los proveedores o prestadores de | presentadas por los participantes sean evaluadas de manera pormenorizada, para mitigaPel

servicios. riesgo de adjudicar a proveedores cuyos productos ofertados no cumplen con Has
caracteristicas solicitadas, a fin de asegurar que se obtengan las mejores condici0|3>es

disponibles en cuanto a precio respecto de los bienes y servicios a adquirir o contratar. 5

o

22-07-R3-002-20-1 o

o

o

>

©

[S]

[oN)

Desarrollo de los procedimientos: z
3.1 Comprobar que la invitacion y/o la convocatoria/bases, contaron con los requisitos sefialados en la normativa, y que las mismas fueron entregadas a los participan@s

¥

en igualdad de condiciones, con observacion.

AGA XI1V/2019.

Articulo 59. Estudios y Trabajos Preliminares.
En la elaboracion de los documentos rectores, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, deberan:

Fraccion I. Recabar de la Unidad Técnica solicitante la documentacion en la que consten las caracteristicas y especificaciones de los bienes que deben adquirirse, de los servicios que deban prestarse o de la obra publica
requerida, asi como las normas de calidad que deberan exigirse;

Fraccion Il. En su caso, recabar las pruebas, evaluaciones, estudios y documentacion que se considere indispensable para el exacto conocimiento de las necesidades de la Suprema Corte;

Fraccion Ill. Tratandose de adquisicion de bienes o prestacion de servicios, realizar una investigacion de mercado, en términos de lo establecido en los articulos 48 y 49 de este Acuerdo General, documentando los precios
estimados del bien o servicio requerido, de los proveedores o prestadores de servicios existentes en el mercado nacional o internacional que puedan participar y atender las necesidades de la Suprema Corte,
generando la memoria respectiva;

Fraccion VI. Establecer las caracteristicas especiales que de forma indispensable deberan indicarse en las bases.

Para cumplir con las diversas actividades relacionadas con los estudios y trabajos preliminares, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segin corresponda, contaran con el apoyo, en caso de que asf lo requieran,
de la Unidad Solicitante, la Unidad Técnica o del diverso érgano de la Suprema Corte que determinen.

Una vez concluidos los estudios y trabajos preliminares, con la informacién obtenida se integraran los documentos rectores, que identificaran con toda precision aquellos documentos necesarios para ordenar la
publicacion de la convocatoria y elaboracion de las bases.

Articulo 60. Valoracién de los Documentos Rectores para la aprobacion y publicidad del Proyecto de Convocatoria y Bases.
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Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, deberan integrar una carpeta que contenga los documentos rectores, para lo cual tendran un plazo de hasta cinco dias habiles, contados a partir de
la conclusion de los estudios y trabajos preliminares.

Con base en los documentos rectores, el director general que corresponda aprobara el proyecto de convocatoria y bases, las cuales deberan ser publicadas en la pagina de Internet de la Suprema Corte, al menos
durante tres dias habiles, para que toda aquella persona interesada en participar o conocedora de la materia objeto del procedimiento relativo, formule los comentarios pertinentes en la direccion electrénica sefialada
en el proyecto o por escrito que sera presentado ante el director general respectivo, con el fin de mejorar el contenido de la convocatoria y de las bases a ser publicadas.

Concluido el referido plazo, dentro de los dos dias habiles siguientes Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, valoraran las observaciones recibidas y aprobaran en definitiva la convocatoria
y las bases respectivas publicadas en la pagina de internet de la Suprema Corte.

Seré responsabilidad de la Unidad Solicitante, de la Unidad Técnica y de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, verificar, en el &mbito de su competencia, que el contenido de las bases y
sus anexos se apeguen a los formatos aprobados por el Comité y a las necesidades requeridas, con independencia de que el area competente para conocer del

procedimiento respectivo, al aprobar las bases, realice, de manera fundada y motivada las modificaciones que estime pertinentes.

Las bases y la convocatoria deberan estar firmadas por el titular del area solicitante y el director general de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda.

Articulo 61. Contenido de las convocatorias.

Avrticulo 62. Contenido de las bases de la licitacion.

Fraccion V. El calendario de eventos en el que se precisaran de manera descriptiva, organizada y programada los plazos previamente fijados para que se lleve a cabo el procedimiento de licitacion, el cual debera contener, entre
otros datos, el lugar, la fecha y la hora para la entrega de los documentos legales y contables; asi como para la entrega y apertura publica de los sobres que contengan las propuestas; en su caso, la entrega de las
muestras de los bienes que podran ser sujetos a pruebas de rendimiento y todas las demas que resulten indispensables para la realizacion de la licitacion, de conformidad con las disposiciones contenidas ey el
presente Acuerdo General; D

Articulo 64. Publicacion de la convocatoria. Firmada la convocatoria, por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, solicitaran a la Direccion General de Comunicacion Social la publicacion de ésta por'@a
sola vez en la seccion especializada del Diario Oficial de la Federacién y ademas en la pagina de Internet de la Suprema Corte con las bases y anexos. Ambas publicaciones deberan realizarse en la misma fechgp
Con el prop6sito de fomentar la participacion de proveedores, prestadores de servicios o contratistas en los procedimientos que realice la Suprema Corte, las bases de licitacion se podran obtener de manera grau%
Los interesados podran obtener de manera gratuita las bases en él o los lugares sefialados en la convocatoria dentro de los cinco dias habiles siguientes a su publicacion.

Articulo 84. Estudios y Trabajos Preliminares, asi como la elaboracién de Convocatoria. C:
Parrafo 1. Los estudios y trabajos preliminares se regiran por lo previsto en el articulo 59 de este Acuerdo General. ><
Parrafo 2. Una vez aprobado por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segin corresponda, el proyecto de convocatoria, incluidas las bases, se hara publica dentro de las veinticuatro horas siguientes en la paglngie

Internet de la Suprema Corte por Tecnologias de la Informacién, al menos durante tres dias habiles, para que toda aquella persona interesada en participar o conocedora de la materia objeto del procedimiento relamlo
formule los comentarios pertinentes en dicha direccion electrénica o por escrito ante el érgano responsable de autorizar la contratacién, con el fin de mejorar el contenido de la convocatoria y de las bases.

Parrafo 3. Concluido el referido plazo, dentro de las 48 horas siguientes el titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segln corresponda, valorara las observaciones recibidas y aprobara la convocatoria y las b&es
respectivas, para autorizar el inicio formal del procedimiento.

Parrafo 4. Lo previsto en los dos parrafos anteriores no seré aplicable cuando el Oficial Mayor determine por necesidades del servicio o por la naturaleza del bien u obra a ejecutar, la opcion de realizar un concurso por mvnalki_ebn
restringida limitando el nimero de participantes, para lo cual sefialara las bases a seguir.

Parrafo 5. Una vez autorizado el inicio formal del procedimiento Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segln corresponda, invitara de preferencia, a los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, que—se

encuentren inscritos en los Catalogos Referenciales de la Suprema Corte, siempre que no cuenten con antecedentes de incumplimiento de contratos, o a los que no estando inscritos puedan suministrar los ble@s
prestar los servicios o ejecutar la obra publica segln la investigacion de mercado previa que se hubiese realizado. EI nimero de invitados y su seleccion sera determinado por el érgano responsable de autoriz
contratacion, en el entendido que se invitara a cuando menos tres proveedores o contratistas. Ademas, el responsable de realizar la invitacion deberéa ordenar la publicacién de la convocatoria, salvo en el supu%to
en gque se haya autorizado la invitacion restringida.

Articulo 85. Etapas del concurso por invitacion.

Fraccion 1. Convocatoria. Al aprobar la convocatoria y las bases, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica la publicaran en la pagina de internet de la Suprema Corte. >
La convocatoria debera publicarse en el medio que corresponda, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la aprobacion de la convocatoria y bases, haciendo del conocimiento el objeto del bien, servicio u o@a
a adjudicar, requisitos de tiempo y lugar de entrega o, en su caso, periodo en que se ejecutaran los trabajos de manera general.
La invitacion firmada por el érgano responsable de autorizar la contratacion deberéa ser entregada personalmente el mismo dia a todos los proveedores, prestadores de servicios o contratistas por Recursos MatenaIeE
o Infraestructura Fisica, segun corresponda.

Fraccion 1. Bases. Las Bases del procedimiento deberan solicitarse en el lugar sefialado en la convocatoria, sin costo alguno y deberan contener informacién que otorgue a los participantes igualdad de condiciones y accem
a la informacion, la cual se regira, en lo conducente a lo previsto en el articulo 62 de este Acuerdo General.

Para verificar que la convocatoria y bases de los procedimientos seleccionados como muestra se llevaron a cabo conforme a la normativa establecida, se revisaron los expedientes
integrados durante el periodo de revision.

Al respecto, se comprob6 que los 4 procedimientos adjudicatorios (LPN/SCJIJN/DGRM/003/2021, “Adquisicién de materiales de seguridad e higiene para la prevencion y mitigacion del
virus SARS-CoV2 (COVID-19)"; LPN/SCJIN/DGRM/005/2021, “Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”; CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la
documentacion procedimental administrativa de diversas areas de la SCIN” y CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro de operaciones”) contaron con los
documentos indispensables para el exacto conocimiento de las necesidades de la SCJN, lo que cumplié con lo establecido en el articulo 59, fracciones |, II, 1ll, y VI, y 84, primer parrafo,
del AGA XIV/2019.

De la misma revisibn se advirti6 que los proyectos de las convocatorias y bases de los 2 procedimientos adjudicatorios realizados mediante licitacién publica
(LPN/SCJIN/DGRM/003/2021, “Adquisicion de materiales de seguridad e higiene para la prevencion y mitigacion del virus SARS-CoV2 (COVID-19)" y LPN/SCIJN/DGRM/005/2021,
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“Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”), fueron aprobados y publicados durante 3 dias en la pagina de la SCJIN, en cumplimiento con lo establecido en el articulo
60, del AGA XIV/2019.

En cuanto al concurso por invitacién publica (CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la documentacién procedimental administrativa de diversas areas de la SCIN"), no se identificd
que el proyecto de convocatoria y bases se publicara dentro de las 24 horas siguientes a su aprobacion, en la pagina de internet de la SCJN, al menos durante tres dias habiles, a fin
de que toda persona interesada en participar o conocedora de la materia correspondiente al procedimiento, emitiera sus comentarios, a fin robustecer y/o mejorar el contenido de las
mismas, lo que incumplié con lo dispuesto en el articulo 84, parrafos 2 y 3, del AGA XIV/2019.

Derivado de la presentacion de los resultados preliminares, mediante oficio nimero SGC/DPC/2244/2022 del 27 de septiembre de esta anualidad, la DGRM sefialé que, por un error
involuntario se omitié publicar el proyecto de convocatoria/bases en dicho procedimiento, sin embargo, se llevé a cabo en su oportunidad la recepcion de preguntas y posteriormente la
junta de aclaraciones el 1 de junio del 2021, en la cual se dio respuesta a las interrogantes recibidas, por lo que esa area considera que el no haber publicado los documentos rectores
no afecté la solvencia del concurso realizado. Aunado a lo anterior, la DGRM comunico que se reforzarian los mecanismos de supervision para evitar la recurrencia de dicha situacion,

no obstante, no proporciond evidencia documental de los mecanismos a implementar, razén por la cual la observacién continda. |

Con la revision de los expedientes de las 2 licitaciones publicas (LPN/SCIJN/DGRM/003/2021, “Adquisicion de materiales de seguridad e higiene para la prevencién y mitigacion @I
virus SARS-CoV2 (COVID-19)", y LPN/SCIN/DGRM/005/2021, “Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”) se comprobd que las convocatorias y bases de i&s
procedimientos se publicaron en la pagina de internet de este Alto Tribunal y en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), dentro de los plazos establecidos en la normativa; ademgs,
se identific que en las convocatorias se precisoé que la consulta y obtencién de las bases se podria realizar sin costo, a través de la pagina de internet de la SCJN, lo que cumplio cgl
el articulo 64, del AGA XIV/2019. <

S
Respecto del procedimiento restante (CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro de operaciones”), se comprobd que la convocatoria y bases, asi como%l
proyecto, por la naturaleza de la contratacion y necesidades del servicio, se determind procedente la opcién de realizar un concurso por invitacion restringida, de modo que se limito
el nimero de participantes, consecuentemente no fueron publicados en la pagina de internet, ni en el DOF, lo que cumplié con lo establecido en el articulo 84, parrafos 4 y 5, del A
XIV/2019.

Ep

|_
De la revision a la integracion de los documentos correspondientes a la convocatorias y bases, se comprobé que, en las 2 licitaciones, asi como en los concursos por invitacion pUbI@a
y restringida, su contenido se ajust6 a los elementos previstos en la normativa, lo que cumplié con lo establecido en el articulo 62, fraccion VI, y 85, fraccion 1l, del AGA XI1V/2019.

establecida, sin observacion.

AGA XI1V/2019.

Articulo 65. Visita al Sitio de Ejecucién de la Obra o de Prestacion de los Servicios, Junta de Aclaraciones y Modificacion a las Bases. ©
Dentro de los tres dias habiles posteriores al cierre de publicacién de bases, en su caso, se efectuard una visita al sitio en donde se ejecutara la obra publica o se prestaran los servicios, a la que asistiran(‘g]n
representante de Asuntos Juridicos, de la Tesoreria, del area técnicay de la direccién general responsable del procedimiento, de manera presencial o excepcionalmente con apoyo de las tecnologias de la informaciém.
Al término de la visita, en caso de requerirse se efectuard una junta de aclaraciones a la que asistiran los mismos servidores publicos, de manera presencial o excepcionalmente con apoyo de las tecnologias d@a
informacion, en la cual se aclararan las dudas o interrogantes de los licitantes que deberan presentar por escrito a mas tardar un dia habil previo al inicio de la junta en el lugar sefialado en las bases.
De la visita y de la junta de aclaraciones se levantara acta firmada por los asistentes, en la cual se haran constar las preguntas formuladas por los participantes y sus respectivas respuestas, mismas que debe%n
realizarse en forma congruente, clara y precisa, asi como las modificaciones de las bases.

Articulo 85. Etapas del concurso. El concurso por invitacion se desarrollara conforme a lo siguiente:

Fraccion IV. Junta de Aclaraciones.

La junta de aclaraciones se efectuara el mismo dia que la visita, siempre que fisicamente sea posible; en caso contrario, la junta se realizara el dia habil siguiente en un lugar previamente determinado, el cual sera
comunicado a los interesados.

De la junta de aclaraciones se levantara acta circunstanciada que sera firmada por los asistentes a la misma, en la cual se haran constar las preguntas formuladas por los participantes y sus respectivas respuestas,
mismas que deberan realizarse en forma congruente, clara y precisa. Se entregara copia del acta a todos los asistentes.

=
S
3.2 Verificar que larealizacion de la visita al sitio y/o junta de aclaraciones se realizé en el dia establecido, y que se levantd acta circunstanciada conforme a la normaﬂga
[@]
o
>

6

0

Referente a las visitas al sitio y juntas de aclaraciones, se comprob6 que, en todos los casos, los participantes enviaron los pliegos de preguntas, asi como las cartas manifiesto de
interés en las fechas establecidas, y a través de medios electrénicos correspondientes.

De la misma revision se comprob6 que se levantaron las actas circunstanciadas de las reuniones efectuadas, las cuales se llevaron a cabo en los plazos establecidos en las bases de
los procedimientos adjudicatorios, ademas se verificé que contenian las respuestas a las preguntas realizadas durante dichos actos, y se encontraron firmadas por los participantes, lo
que cumplié con lo sefialado en los articulos 65 y 85, fraccién 1V, del AGA XIV/2019.
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3.3 Comprobar que larecepcién de propuestas técnicas y econémicas, documentacion legal y financiera, y de ser el caso, muestras, se llevé a cabo conforme ala normativa

aplicable, sin observacion.

AGA XIV/2019

Articulo 69. Procedimiento para la presentacion de propuestas técnicas y econémicas, de la documentacion legal y financiera, asi como muestras. La presentacion y apertura de propuestas y entrega de documentacion legal y
financiera, debera efectuarse en un plazo no menor a ocho dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se verifico la junta de aclaraciones en caso de que esta se lleve a cabo, o bien a partir de la
publicacion de la convocatoria; el cual podra reducirse en las bases, cuando asi lo estime conveniente el 6rgano responsable de su aprobacion, pero no debera ser inferior a cuatro dias habiles.
La sesién publica de presentacion y apertura de propuestas se llevara a cabo en el lugar y fecha previstos en la convocatoria, dando inicio a la hora sefialada en la misma. El licitante que no se encuentre en el local
designado para tal efecto a la hora indicada y registrado en la lista de asistencia respectiva, no podra participar en la licitacion publica.

Articulo 70. Apertura de propuestas técnicas y econémicas. La apertura de propuestas técnicas y econdmicas se realizara en los siguientes términos:

Fraccion 1. La apertura del sobre que contenga las propuestas técnica y econémica presentadas por cada participante, asi como la documentacion legal y financiera se realizara en el propio acto. Iniciada la sesién no podra
suspenderse hasta en tanto no se hubiesen abierto todos los sobres presentados, selladas y rubricadas las hojas de las propuestas. En casos excepcionales, con la debida justificacion, podra suspenderse la sesion

y deberéa continuarse dentro del dia habil siguiente.

Fraccion V. De la sesién publica se levantara un acta circunstanciada, que debera ser firmada por los participantes al evento y agregarse a la misma la lista de asistencia que contenga el nombre y firma de los licitantes que
acudieron a dicho acto, incluyendo, en su caso, a los testigos sociales u observadores, proporcionando copia del acta a los mismos y en la que se sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo dg la
licitacion, plazo que podra diferirse por Unica ocasion. La falta de firma del acta por parte de algun licitante no invalidara su contenido y efectos. 2
En el acta sefialada en el parrafo que antecede también se hara constar la recepcién de la documentacion legal y financiera que manifiesten por escrito entregar los licitantes, que sera sujeta de andlisis postenoK:j
Fraccion VII. En el propio acto de presentacion y apertura se entregaran las propuestas técnicas a la Unidad Técnica respectiva y las propuestas econdmicas a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda
para que emitan el dictamen respectivo. ><
Articulo 85. Etapas del concurso. El concurso por invitacion se desarrollara conforme a lo siguiente: [f9)
Fraccion V. Presentacion de propuestas, de muestras y diversa documentacion, asi como apertura de las propuestas referidas. E
Las propuestas técnicas y econdémicas deberan presentarse en sobre cerrado, en términos de lo indicado en la fraccion LIl del articulo 3, del presente Acuerdo General, en un plazo de cinco dias habiles sgwent@

la junta de aclaraciones. Las propuestas deberan ser presentadas en los formatos autorizados y debidamente firmadas por el invitado o su representante. En la misma fecha se recibira la documentacion legg y
financiera que corresponda.
La recepcion y apertura de propuestas se llevara a cabo conforme al procedimiento establecido en los articulos 69 y 70 del presente Acuerdo General.

3PYH

De la revisién de la documentacion correspondiente a la presentacién de propuestas legal y financiera, y de entrega de documentacion técnica y econdmica de los 4 procedimientgs
seleccionados como muestra (LPN/SCJIJN/DGRM/003/2021, “Adquisicion de materiales de seguridad e higiene para la prevencién y mitigacion del virus SARS-CoV2 (COVID-lS&’,
LPN/SCJIN/DGRM/003/2021, “Adquisicion de materiales de seguridad e higiene para la prevenciéon y mitigacion del virus SARS-CoV2 (COVID-19)"; LPN/SCJIN/DGRM/005/20

“Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”; CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la documentaciéon procedimental administrativa de diversas areas deja
SCJN", y CIR/ISCIN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro de operaciones”), se comprobd que las sesiones se llevaron a cabo en los lugares y fechas estabIeC|d85
en las bases.

Asimismo, se comprobé que se elaboraron las actas circunstanciadas, donde constaron los hechos de entrega de propuestas por parte de los participantes, y la apertura de
propuestas técnicas y econémicas por parte de la DGRM.

De la misma revisién se advirtié que la documentacion fue entregada a las areas competentes, con el propoésito de llevar a cabo los dictamenes resolutivos correspondientes.

Finalmente, se verificé que dichas actas se encontraron firmadas por los servidores publicos que intervinieron en ellas, asi como por los participantes de cada procedimie
adjudicatorio.

KFg)kHSZCIG\gDoG

Lo descrito en los parrafos anteriores cumplié con lo dispuesto en los articulos 69; 70, fracciones I, V'y VII, y 85, fraccién V, del AGA XI1V/2019.

3.4 Verificar que las areas responsables de la elaboracion de los dictamenes resolutivos y fallo del procedimiento no. LPN/SCIN/DGRM/003/2021, “ Adquisicién de Materiales
de Seguridad e Higiene para la Prevencion y Mitigacion del Virus SARS COV 2 — COVID 19, mediante Contrato Abierto” los emitieron dentro de los plazos y con las

especificaciones establecidas en la normativay en la convocatoria/bases, con observacion.
AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercera las siguientes atribuciones:
Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General,
Articulo 71. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los licitantes estara sujeta a un andlisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su situacion juridica y su

solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en la normativa aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberan
entregar a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion completa y legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente:
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Articulo 72. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo previamente contratado, debera
entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y en él se determinara el cumplimiento por parte de cada una
de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual
realizara el estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, y
verificard que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias.

Parrafo 3. La evaluacién que se realice debera contener, por lo menos los siguientes aspectos:

Fraccion 1. El material, modelo y disefio del producto que los licitantes estan ofertando deberé ser real y no similar;

Fraccion II. La Suprema Corte de acuerdo a lo sefialado en las bases podra realizar cualquier tipo de prueba destructiva para verificar la veracidad y calidad de los materiales asentados en las bases de la licitacion, asi como
pruebas de laboratorio, si asi se considera y evalia necesario;

Fraccion IlI. Las muestras fisicas se someteran a las pruebas que considere necesario la Unidad Técnica o el usuario final, conforme a las siguientes especificaciones:

Inciso a. Confortabilidad. Tienen el objetivo de identificar la ergonomia y acojinamiento de las muestras;

Inciso b. Calibres. Todos los calibres establecidos en las bases de licitacion seran verificados en las muestras presentas por los licitantes mediante un calibrador;

Inciso c. Calidad visual de los materiales. Tienen el objetivo de identificar la calidad del material, y

Inciso d. Eficiencia en mecanismo de operacion. Se analizara que los mecanismos con los que opera, sean de la calidad y simplicidad adecuada.

Articulo 73. Dictamen resolutivo econémico.

Parrafo 1. El dictamen resolutivo economico sera formulado por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, y debera emitirse dentro de los cinco dias siguientes al que se hayan entregado las propuesjps
econdmicas, se basara en el andlisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los siguientes aspectos: k=

Inciso a. Cuadro comparativo de precios ofertados; '%

Inciso b. Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcién de garantias de los bienes o servicios, y ™

Inciso c. El andlisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias econémicas de que disponga el area de contratacion, cuyo resultado podra ser determinante para resolver soera

solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios en general podra determinarse que una propuesta es solvente si no rebasa hasta el veinte por ciento uzhal
presupuesto base u otras referencias econémicas de que disponga el area de contratacion.
Articulo 75. Descalificacion. El incumplimiento de las condiciones establecidas en las bases de licitacion y la contravencion a lo dispuesto por el presente Acuerdo General, por parte de algun participante, sera mot|v@ie
descalificacion, lo cual se hara de su conocimiento en cualquiera
de las etapas del procedimiento, debiéndose fundar y motivar la causa para desechar su propuesta.
Articulo 77. Fallo.
Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacién del informe ejecutivo el Comité analizara la congruencia formal de los dictamenes y de cumplir con ésta y existir una 0 mas propuestas solventesg!;e
adjudicara el contrato en los siguientes términos:
Fraccion II. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo.
Articulo 78. Notificacion del fallo.
El Comité al emitir el fallo, instruira al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo, debidamente fundado y motivado, indicando el resultddo
del procedimiento de licitacién, asi como las razones para no adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas.
El fallo seré publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas de quienes participaron en el mismo.

h
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Con el objeto de verificar que la emision de los dictamenes resolutivos de la licitacion publica no. LPN/SCIN/DGRM/003/2021 “Adquisicién de materiales de seguridad e higiene p
la prevencion y mitigacion del virus SARS CoV-2 (COVID 19)”, se realizé de acuerdo con la normativa establecida, se revis6 la documentacion generada durante su ejecucion.

Del andlisis de los dictamenes resolutivos técnico, legal y financiero, realizados con base en la documentacion presentada por las empresas participantes, se comprobo que fuer
emitidos por las areas responsables dentro de los plazos establecidos y que, en ellos, se analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados, asi como.
situacion juridica y financiera de los participantes, lo que cumplié con lo establecido en los articulos 13, fraccion XVIII; 71, y 72, del AGA XIV/2019.

OkHg2gI6vO

0k

No obstante, se detectd que los dictAmenes econdmicos, se emitieron con 7 dias posteriores al plazo establecido, lo que incumplié con lo dispuesto en el articulo 73, primer parra%
del AGA XIV/2019.

De la presentacion de los resultados preliminares, la DGRM manifest6 que el Dictamen Resolutivo Econémico se elabor6 el 2 de junio de 2022, es decir 5 dias después de la recepcion
de las propuestas, sin embargo, debido a que posteriormente se atendieron diversos comentarios, la obtencion de las firmas correspondientes quedaron con fecha del 11 de junio de
2022. Asimismo, la auditada argumenté que para la LPN en cuestién se conté con una importante participacion de posibles proveedores, recibiéndose 9 ofertas para 12 partidas
licitadas, lo que implicé un mayor tiempo para llevar a cabo el andlisis. Ademas, se considerd importante actualizar el dictamen derivado de diversos comentarios realizados por parte
de la Direccion General de Asuntos Juridicos, que tenian como finalidad reforzar el documento.

Aunado a lo anterior, la DGRM inform6 que continGia en proceso el desarrollo informatico denominado “Sistema Electrénico de Procedimientos de Contratacion” (SIPC), que tiene como
objeto operar como un mecanismo de control para evitar incumplimiento en los plazos de emisién de dictamenes en los procedimientos adjudicatorios, no obstante, no ha sido posible
implementar su funcionamiento toda vez que, otras areas realizaron observaciones, las cuales versaron en torno a la necesidad de integrar medidas de seguridad para tener un sistema
robusto que brinde confianza a todo aquél que participe en procedimientos de contratacion.
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Por lo descrito en los parrafos anteriores, se considera solventada la observacion, no obstante, este érgano de control quedara atento al avance e implementacion del citado sistema.

Asimismo, se corroboré que se elaboraron las actas circunstanciadas, donde constaron los hechos de entrega de propuestas por parte de los participantes, y la apertura de las
propuestas técnicas y econémicas por parte de la DGRM.

De la misma revision se comprobo que la documentacion fue entregada a las areas competentes, fin de llevar a cabo los dictamenes resolutivos correspondientes.
Los resultados del analisis realizado, con motivo de la elaboracion de los dictamenes resolutivos técnico, legal, financiero y econémico, se muestran a continuacion:

DICTAMENES RESOLUTIVOS TECNICO, LEGAL, FINANCIERO Y ECONOMICO DE LA LICITACION PUBLICA No. LPN/SCIN/DGRM/003/2021 “ ADQUISICION
DE MATERIALES DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA LA PREVENCION Y MITIGACION DEL VIRUS SARS COV-2 (COVID 19)”

Partidas Técnico por partida . . Econémico
Cloneuszniz Legal Financiero

adjudicadas Favorable No favorable Favorable

por partida
No favorable

Innovaciones Alaska Supply, S.A. de C.V. - 1,4,8,10 y11 2 X ok L2 s Ay 8 "
Aldebaran N&G, S. de R.L. de C.V. 2v4 2,4,11,13y 14 12 Ok Ok 2,4,12y14 11y 13
Grupo Tecnolégico Verana, S.A de C.V. - 4 - X Ok * 4 -
Sanipap de México, S.A. de C.V. - 4,5,12, 13y 14 - Ok X 4,5,12,13y 14 -

. . 1,3,4,5, 10, 11, 1,2,4,5,10, 11,
Solinteli, S.A de C.V. 1,10, 11y 12 12,y 14 2 Ok Ok 1214 3

P 1,2,3,4,5, 8, 10, 1,2,4,5 12y

Farmacéutica Althos, S.A. de C.V. 5y13 11,12y13 - Ok Ok 13 3,8,10y 11
Direccién Sport, S.A. de C.V. - 4 2 Ok X 2y4 -
Industria de la Construccién & Proyecto Vial 1,3,4,6,8,10, 11, 1, 3,10, 11, 12,
S.A. de C.V. . 12,13y 14 2 x Ok 13y 14 2,4,6y8
Capital Key, S.A. de C.V. 14 4,13y 14 1y12 Ok Ok 4,12,13y 14 1

Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero
de 2022, respectivamente.

Nota: Se declararon desiertas las partidas 3,6 y 8 por no haberse recibido propuestas que resultaran solventes.
En cuanto a la partida 7 (traje de proteccién desechable con capucha (overol) se adquiriria mediante adjudicacion directa y bajo las mismas condiciones
que obtuvo el CJF, mientras que la partida 9 (cartuchos gel c / 6 piezas) la compra se realizaria mediante una contratacion especial, ya que la empresa
Intercomza, S.A. de C.V. es el representante exclusivo en la Republica Mexicana y se obtendria un mejor precio.
Favorable
No favorable X

vOoG7qclvYBTEpf3PYHM4xjhj5X73adfg

Como se aprecia en el cuadro, de los resultados obtenidos con la evaluacion técnica, se identificd que 6 de las 9 empresas que participaron (Innovaciones Alaska Supply, S.A. de C.‘%;
Aldebaran N&G, S. de R.L. de C.V.; Solinteli, S.A de C.V.; Direccion Sport, S.A. de C.V.; Industria de la Construccion & Proyecto Vial S.A. de C.V., y Capital Key, S.A. de C.\@,
obtuvieron resultados desfavorables en diversas partidas. ~

Con el analisis del expediente se advirtié que las causas por las que las empresas obtuvieron dictamen resolutivo técnico desfavorable se originaron debido a que las muestras ﬁo
cumplian con las caracteristicas solicitadas, o no se presentaron adecuadamente las especificaciones de los bienes en el concurso.

Al mismo tiempo, se identificé que en el dictamen técnico de la empresa “Sanipap de México, S.A. de C.V.”, la partida no. 13 “Aerosol desinfectante ¢/450 gr.” obtuvo resultados
favorables, sin embargo, no cumplié con las especificaciones técnicas solicitadas, toda vez que el proveedor ofertdé una presentacion de 400 mililitros, cantidad que equivale a 323
gramos, es decir 127 gramos menos de los requeridos por el area técnica.

Es importante mencionar que, dicha empresa, previo a la junta de aclaraciones, realizada el 20 de mayo de 2021, envié su pliego de preguntas por los medios electrénicos
correspondientes, en el que solicité a la convocante, permitiera ofertar aerosol desinfectante de 400 gramos, con la misma calidad requerida o superior. En respuesta, el area técnica
acepto la presentacion del aerosol en envase de 400 a 450 gramos, y se debia ajustar la cantidad de piezas a lo solicitado.

Lo descrito en los parrafos anteriores, incumplié con lo establecido en el articulo 72, parrafo 3, fraccion |, del AGA XIV/2019.
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Con la presentacion de los resultados preliminares, la DGSM, mediante oficio nimero CSCIN/DGA/DAIA/470/2022, del 23 de septiembre de esta anualidad, manifesté que, con el
propdsito de atender la observacion de la cédula de resultados preliminares y coadyuvar en la mejora continua de las actividades que se llevan a cabo en esa area administrativa,
mediante oficio nimero DGSM/1048/09/2022 del 22 de septiembre de 2022, se instruy6 a la servidora publica que actualmente realiza estas funciones, para que en lo subsecuente,
se tomen las medidas necesarias a efecto de que en la dictaminacion de las propuestas presentadas por los participantes en los procedimientos concursales, se analicen de manera
pormenorizada las especificaciones técnicas de los requerimientos sefialados en la convocatoria/ bases, y anexos para que en todo momento, se cumpla con lo establecido en el AGA
XIV/2019, y en particular lo referente al articulo 72, a fin garantizar que los bienes y servicios a adquirir o contratar cumplan con las caracteristicas requeridas en los anexos técnicos,
asi como con el marco normativo aplicable, razon por la cual, la observacion se considera solventada.

Respecto de los dictamenes resolutivos legales, se identificé que 3 (Innovaciones Alaska Supply, S.A. de C.V.; “Grupo Tecnoldgico Verana, S.A de C.V.”, e “Industria de la Construccion
& Proyecto Vial S.A. de C.V.") de las 9 empresas participantes obtuvieron resultados desfavorables, las causas se debieron principalmente a que el domicilio legal se encontraba a
nombre de una persona diversa y no se acredité la existencia del acto juridico, en virtud del cual se tenia la propiedad o posesion derivada del inmueble correspondiente, y que no se
presento la inscripcion del acta constitutiva en el Registro Publico de Comercio ante las instancias competentes.

De los dictamenes resolutivos financieros, se observé que 2 empresas (“Sanipap de México, S.A. de C.V."y “Direccion Sport, S.A. de C.V.") de las 9 participantes, obtuvieron dlctamengs
desfavorables, en virtud de no haber presentado la declaracién de pago provisional mas reciente del afio en curso, sin embargo, se identificé que la empresa “Grupo Tecnolog'@o
Verana, S.A de C.V."”, también incumplié con dicho requisito, y fue dictaminada favorablemente. Lo descrito, no afecté los resultados del procedimiento.

X733m

Por cuanto hace al dictamen resolutivo econémico, se advirtid que las 9 empresas participantes obtuvieron resultados favorables en una y hasta 8 partidas en las que cotizarc;@,
asimismo, 6 empresas obtuvieron dictamen en sentido desfavorable, toda vez que los precios ofertados fueron superiores al 20% del costo estimado para cada una de las partidgs

solicitadas.

No obstante lo anterior, se identificd que el dictamen econdmico referente a la empresa “Sanipap de México, S.A. de C.V.", en especifico el relacionado con la partida 13 “Aerogt:.)l
desinfectante ¢/450 gr.” se dictamin6 de manera erronea, toda vez que el precio unitario ofertado ($47.90 pesos) correspondio a envases de 323 gramos, lo que significa 28.2% menps
de los gramos requeridos por envase (450 gramos), situacién que ocasiond que dicha partida ofertada por la empresa fuera considerada la mejor propuesta, con una variaci@n
econdmica de -50.36% menor al costo estimado determinado en la investigacion de mercado ($96.50 pesos). Cabe sefialar que, si bien, dicha empresa obtuvo un dictamen resolutEo
financiero desfavorable, lo que evit6 su eventual adjudicacion, se considera que al no atender lo establecido en el articulo 73, inciso c, del AGA XIV/2019, se puso en riego el resulta@o

HM4

del procedimiento adjudicatorio. %
Derivado de los resultados anteriores, se comprob6 que se adjudicaron 9 de las 12 partidas consideradas en el procedimiento, las cuales se muestran en el cuadro siguiente: (_of)
PARTICIPANTES, MONTOS Y PARTIDAS ADJUDICADAS DEL PROCEDIMIENTO NO. LPN/SCIN/DGRM/003/2021 Q
“ADQUISICION DE MATERIALES DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA LA PREVENCION Y MITIGACION DEL VIRUS ©
SARS COV-2 (COVID 19 8
Participante s " (%3}
Rartidas adjudicadas) S oS SinIVA Maximos sin VA E
1 Aldebaran N&G, S. de R.L. de C.V. 2y4 $383,400.00 $1,056,600.00 (=)
2 Solinteli, S.A de C.V. 1,10,11y12 $183,408.00 $719,340.00 Dé
3 Farmacéutica Althos, S.A. de C.V. 5y13 $210,300.48 $701,513.28
4 Capital Key, S.A. de C.V. 14 $169,098.48 $563,661.60

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y
SGC/DPC/452/2022 de fechas 3 y 23 de febrero de 2022, respectivamente.

Nota: Se declararon desiertas las partidas 3, 6 y 8 por no haberse recibido propuestas que resultaran solventes.
En cuanto a la partida 7 (traje de proteccion desechable con capucha (overol) se adquiriria mediante adjudicacion
directa y bajo las mismas condiciones que obtuvo el CJF, mientras que la partida 9 (cartuchos gel ¢ / 6 piezas) la
compra se realizaria mediante una contratacion especial, ya que la empresa Intercomza, S.A. de C.V. es el
representante exclusivo en la Republica Mexicana y se obtendria un mejor precio.

Con la presentacion de los resultados preliminares, la DGRM comunicé que, al elaborar el dictamen resolutivo econdmico se entendié que se hacia referencia a 400 gramos (contenido
autorizado en la junta de aclaraciones) y no a 400 mililitros, razén por la cual no se realiz6 comentario alguno en el dictamen resolutivo correspondiente. Del andlisis de los argumentos
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emitidos por el area auditada, se confirma la observacion determinada en el presente resultado, lo que hace impostergable la implementacién de mecanismos de control que mitiguen
el riesgo de adjudicar a proveedores cuyos productos ofertados no cumplen con las caracteristicas solicitadas.

En cuanto al fallo adjudicatorio se comprob6 que se emitio el 11 de junio de 2021, el cual fue autorizado por el Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones
(CASOD) en la undécima sesion ordinaria de 2021 vy, el 14 de junio del mismo afio se llevd a cabo la sesién para dar a conocer el fallo del procedimiento, en la cual asistieron los
representantes de las 4 empresas adjudicadas, asimismo, se verificd que fue publicado en la pagina de internet de la SCJN, en cumplimiento de los articulos 77, fraccion Il, y 78 del
AGA XIV/2019.

Finalmente, se comprobé que, en los mismos documentos descritos con anterioridad, ademas de determinar a las empresas adjudicadas, se declararon desiertas 3 partidas (3, 6 y 8),
en las cuales se indic6 la posibilidad de adjudicarlas mediante concurso publico sumario.

3.5 Verificar que las areas responsables de la elaboracion de los dictamenes resolutivos y fallo del procedimiento no. LPN/SCIN/DGRM/005/2021, “ Sistema de control Ige

inventarios mediante radiofrecuencia” los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases, n

observacion. E
AGA XIV/2019. Q
Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacién aplicable, ejercera las siguientes atribuciones: >
Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General; o
Articulo 71. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los licitantes estara sujeta a un analisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su situacion juridica

solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en la normativa aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales debstan
entregar a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion completa y legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente:

Articulo 72. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo previamente contratado, de
entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y en él se determinara el cumplimiento por parte de cada igha
de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de licitacién, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo gl
realizara el estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o contratlstafﬁ-y
verificard que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias.

|_

Articulo 73. Dictamen resolutivo econémico. El dictamen resolutivo econémico sera formulado por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segin corresponda, y debera emitirse dentro de los cinco dias siguientes al e

se hayan entregado las propuestas econémicas, se basara en el andlisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los siguientes aspectos: <
Inciso a. Cuadro comparativo de precios ofertados; ©
Inciso b. Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcion de garantias de los bienes o servicios, y U
Inciso c. El andlisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias econémicas de que disponga el area de contratacion, cuyo resultado podra ser determinante para resolver sobre;_lja

solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios en general podra determinarse que una propuesta es solvente si no rebasa hasta el veinte por ciento gl

presupuesto base u otras referencias econémicas de que disponga el area de contratacion. <
Articulo 74. Informe Ejecutivo. Recursos Materiales o Infraestructura Fisica elaboraran un informe ejecutivo que debera contener los siguientes aspectos: ©
Fraccion 1. El dictamen resolutivo legal que contenga la determinacion a la que se refiere el articulo 71 del presente Acuerdo General; (‘il’
Fraccion |I. El dictamen resolutivo financiero, que contenga la determinacion a que se refiere el articulo 71 del presente Acuerdo;
Fraccion Ill. El dictamen resolutivo técnico debidamente motivado, en el cual se hara constar la determinacion sobre la solvencia técnica de las propuestas presentadas; en términos del articulo 72 del presente Acuerdo Gen%l
Fraccion IV. El dictamen resolutivo econémico, que contenga la determinacion a que se refiere el articulo 73 del presente Acuerdo General,
Fraccion V. El desarrollo del procedimiento de licitacion incluyendo las incidencias que en su caso se hayan presentado, y E
Fraccion VI. La propuesta de adjudicacién al concursante que ofrezca las mejores condiciones para el Poder Judicial de la Federacion.

El resultado del informe ejecutivo deberd someterse a consideracion del Comité en un plazo maximo de 20 dias habiles contados a partir de la fecha en la que se celebre la sesion de apertura de propuestas y se
reciban la totalidad de los dictdmenes resolutivos. Dicho plazo podra prorrogarse por el Comité, en casos excepcionales, hasta por veinte dias habiles adicionales.

Articulo 77. Fallo.
Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacion del informe ejecutivo el Comité analizara la congruencia formal de los dictamenes y de cumplir con ésta y existir una o mas propuestas solventes se
adjudicara el contrato en los siguientes términos:

Fraccion Il. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo.

Articulo 78. Notificacién del fallo.
El Comité al emitir el fallo, instruira al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, para que en sesién publica notifiquen a los licitantes el mismo, debidamente fundado y motivado, indicando el resultado
del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas.
El fallo sera publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas de quienes participaron en el mismo.

A fin de verificar que los dictimenes resolutivos y fallo, correspondientes a la licitacién puablica no. LPN-CSCJIN-DGRM-005-2021 “Sistema de control de inventarios mediante
radiofrecuencia”, se emitieron de conformidad con la normativa establecida, se reviso el expediente respectivo.
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Con la revisién se comprobd que los dictamenes resolutivos técnico, legal, econémico y financiero, fueron emitidos por las areas responsables dentro de los plazos establecidos y que,
en ellos, se analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados con base en la documentacién presentada por las empresas participantes; las condiciones
econdmicas ofertadas; asi como la situacion juridica y financiera de los participantes, en cumplimiento de los articulos 13, fraccion XVIII; 71; 72,y 73, incisos a, b, y ¢, del AGA XIV/2019.

Los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracion de los dictamenes resolutivos técnico, legal y financiero, se muestran a continuacion:

DICTAMENES RESOLUTIVOS TECNICO, LEGAL Y FINANCIERO DE LA LICITACION PUBLICA NO. LPN-
CSCJIN-DGRM-005-2021 “SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS MEDIANTE RADIOFRECUENCIA”

Concursante P q q
_ Técnico Legal Financiero

Digilogics S.A. de C.V. Cumple Favorable Cumple
Altest S.A de C.V. Cumple Favorable Cumple
Comunicaciones e Informatica Aplicada, S.A de C.V. Favorable Cumple

Hoc Digital S.A. de C.V. Cumple Favorable No cumple

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no.

SGCIDPC/280/2022 y SGCIDPC/452/2022 de fechas 3 y 23 de febrero de 2022, 2
respectivamente. '%
Como se observa en el cuadro, tres de las cuatro empresas participantes (Digilogics S.A. de C.V.; Altest S.A de C.V., y Comunicaciones e Informatica Aplicada, S.A de C.V.) obtuweggn

resultados favorables en los dictamenes.

A5
On

Del participante restante (Hoc Digital S.A. de C.V.), de acuerdo con lo sefialado en el dictamen resolutivo financiero, incumplié con la documentacion solicitada, toda vez que no pres
los estados financieros dictaminados con cifras al 31 de diciembre de 2019.

o

Cabe sefialar, que las empresas “Comunicaciones e Informatica Aplicada, S.A de C.V.”y “Hoc Digital S.A. de C.V.", participaron en el procedimiento conjuntamente, ademas se identi
que presentaron el convenio de participacion conjunta firmado por los representantes de cada una de las empresas, de acuerdo con la convocatoria/base respectiva.

En cuanto al dictamen resolutivo econdémico, los resultados de las participantes se presentan a continuacion:

DICTAMENES RESOLUTIVOS ECONOMICOS DE LA LICITACION PUBLICA NO. LPN-CSCJN-
DGRM-005-2021 “SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS MEDIANTE RADIOFRECUENCIA”

Participante Porcentaje contra Resultado
el costo estimado

Digilogics S.A. de C.V. -45.75 Favorable
Altest S.A de C.V. -1.53 Favorable
Comunicaciones e Informéatica aplicada, S.A de C.V. -44.37 Favorable
Hoc Digital S.A. de C.V. ) Favorable

Fuente: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022
y SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero de 2022, respectivamente.

OkHs2cl6vOoG7qclvYBTEpPf3BYHM

s . . . . x
Como se observa en el cuadro, los resultados del andlisis a las propuestas econémicas presentadas por las empresas participantes fueron determinados en sentido favorable, ya que,
en todos los casos, fue menor al costo estimado, el cual fue coincidente con el determinado en la investigacion de mercado.

En relacion con el informe ejecutivo, se comprobé que fue presentado al CASOD, dentro del plazo establecido, para su analisis y autorizacién, y que contenia los aspectos minimos
requeridos, lo que cumplié con lo dispuesto en el articulo 74, del AGA VI1/2019.

Asimismo, se comprobd que, mediante el oficio no. SGC/DPC/1435/2021 del 11 de agosto de 2021, la DGRM solicit6 la autorizacién para emitir el fallo del procedimiento de la licitacion
publica a favor de la empresa “Digilogics, S.A. de C.V.”, cuya propuesta fue -45.75% menor en relacion con el costo estimado y cumplié con los requisitos aplicables en la normativa.

En relacion con el parrafo que antecede, se verificd que, en la duodécima sesion extraordinaria de 2021, celebrada el 12 de agosto del mismo afio, el CASOD autoriz6, bajo la mas
estricta responsabilidad de las direcciones generales de Recursos Materiales y de Tecnologias de la Informacion, la propuesta de adjudicacion a la empresa “Digilogics, S.A. de C.V.”,
en vista de que la citada propuesta, obtuvo resolucién favorable en los dictamenes exigidos por la normatividad aplicable, resultando en consecuencia la mas solvente, por un monto
de $8'533,490.08 pesos més IVA.
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Finalmente se comprobé que, el 13 de agosto de 2021, se efectud la sesién para dar a conocer el fallo del procedimiento, en la cual asistieron las empresas participantes
“Comunicaciones e Informatica Aplicada, S.A de C.V."y “Altest S.A de C.V.”, asimismo se verifico la realizacion del acta de la sesién, misma que se encontraba firmada por los servidores
publicos que intervinieron en ella, asi como las participantes que asistieron al acto. Ademas, se verificéd que el fallo fue publicado en la pagina de internet el mismo dia de la sesién, lo
que cumplié con lo dispuesto en los articulos 77, fraccion Il, y 78 del AGA XIV/2019.

3.6 Verificar que las areas responsables de la elaboracion de los dictamenes resolutivos y fallo del procedimiento no. CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la
Documentacidon Procedimental Administrativa de Diversas Areas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion” los emitieron dentro de los plazos y con las

especificaciones establecidas en la normativay en la convocatoria/bases, con observacion.
AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercera las siguientes atribuciones:

Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General.

Articulo 71. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los licitantes estara sujeta a un andlisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su situacién juridica ){Isu
solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en la normativa aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales debetin
entregar a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion completa y legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente: 5

Articulo 72. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo previamente contratado, debﬁé

entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y en él se determinara el cumplimiento por parte de cada Isa
de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo |
realizara el estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o contratista&gy

verificard que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias. X
Articulo 73. Dictamen resolutivo econémico. El dictamen resolutivo econémico sera formulado por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, y debera emitirse dentro de los cinco dias siguientes al (%e

se hayan entregado las propuestas econémicas, se basara en el andlisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los siguientes aspectos: T
Inciso a. Cuadro comparativo de precios ofertados; >
Inciso b. Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcién de garantias de los bienes o servicios, y o
Inciso c. El andlisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias econémicas de que disponga el area de contratacion, cuyo resultado podra ser determinante para resolver sobrﬁa

solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios en general podra determinarse que una propuesta es solvente si no rebasa hasta el veinte por ciento |l

presupuesto base u otras referencias econdémicas E
Articulo 77. Fallo. >
Parrafo primero. Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacion del informe ejecutivo el Comité analizara la congruencia formal de los dictdmenes y de cumplir con ésta y existir una 0 mas propuestas solventes se adjudic&a
el contrato en los siguientes términos: %
Fraccion Il. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo. N~
Articulo 78. Notificacién del fallo. Q
El Comité al emitir el fallo, instruira al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo, debidamente fundado y motivado, indicando el result@ao
del procedimiento de licitacion, asi como las razones para no adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas. 5
El fallo sera publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas de quienes participaron en el mismo. S
Articulo 85. Etapas del concurso. El concurso por invitacion se desarrollara conforme a lo siguiente: N
Eraccién V. Presentacion de propuestas, de muestras y diversa documentacion, asi como apertura de las propuestas referidas. %
Ultimo parrafo. Las areas responsables de la elaboracion de los dictdmenes ejecutivos legal, financiero y técnico que resulten aplicables, contaran con tres dias habiles para su presentacion a Recursos Materiales o Infraestructi¢a
Fisica, segun corresponda, a partir de que se les hubiese entregado toda la documentacion presentada o lo que obre en el Catalogo de Referencial de Proveedores o en el de Contratistas. E
Fraccion VI. Fallo del concurso. 4

El érgano responsable de autorizar la contratacién emitira el fallo del concurso por invitacién, a propuesta de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién
de todos los dictdmenes, informacion y opiniones de las Unidades Técnicas correspondientes, el cual seré autorizado por el Comité, debiendo constar el fallo por escrito firmado fundado y motivado.

Con el objeto de verificar que la emision de los dictamenes resolutivos del concurso por invitacion puablica no. CIP/SCIN/DGRM/004/2021 “Asesoria para la documentacion
procedimental” se realizaron de conformidad con la normativa establecida, se revisé la documentacion generada durante el procedimiento.

A partir de la revision se comprobd que, los dictamenes resolutivos técnico, legal, econémico y financiero de las tres empresas que participaron en el procedimiento, fueron emitidos
por las areas responsables, y se identifico que se realizaron los analisis pormenorizados, asi como las evaluaciones de las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados;
las condiciones econémicas ofertadas, y la situacion juridica y financiera de las mismas, de conformidad con los articulos 13, fraccién XVIII; 71; 72, y 73, incisos a y b, del AGA
XIV/2019.

De la misma revision, se detectd que los dictamenes financieros y técnicos se presentaron con un dia de retraso, en contravencion de lo dispuesto en el articulo 85, fraccion V, Gltimo
parrafo, del AGA XI1V/2019.
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Los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracion de los dictdmenes resolutivos técnico, legal, financiero y econémico, se muestran a continuacion:

DICTAMENES RESOLUTIVOS TECNICO, LEGAL, FINANCIERO Y ECONOMICO DEL CONCURSO POR INVITACION
PUBLICA NO. CIP/SCIN/DGRM/004/2021 “ ASESORIA PARA LA DOCUMENTACION PROCEDIMENTAL”

CEMETIEEie Técnico Legal Financiero Econémico
Si Control, S.C. No cumple No favorable  No favorable Favorable
R3M Soluciones, S.A. de C.V. Cumple Favorable Favorable Favorable
Despacho Milan Brito, S.C. No cumple Favorable Favorable Favorable
Gonzélez, Chavez y Cia, S.C. No cumple Favorable Favorable Favorable

Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y
SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero de 2022, respectivamente.

Como se visualiza en el cuadro, Gnicamente una empresa (R3M Soluciones, S.A. de C.V.), de las cuatro participantes, obtuvo dictamenes resolutivos favorables. En cuanto a las

empresas restantes (“Si Control, S.C.; “Despacho Milan Brito, S.C.”, y “Gonzalez, Chavez y Cia, S.C."), se observ6 que obtuvieron dictamenes resolutivos técnicos, legales y financieros
desfavorables. Jcl,,
Acerca de la resolucién en sentido desfavorable de los dictamenes técnicos, se observo que se debid a que el prestador de servicios “Si Control, S.C.” no presentd el titulo o céd@a
del personal que participaria en los trabajos; carta manifiesto de no subcontratacién; sélo present6 copia simple de 2 de los 3 contratos solicitados, y no se identificé el plan de trabgj
requerido. Por cuanto hace a la resolucion desfavorable del “Despacho Milan Brito, S.C.”, se debi6 a que presento6 contratos relacionados con actividades presupuestales, contable
financiera, lo que diferia de lo requerido en el anexo técnico. Respecto del prestador de servicios “Gonzalez, Chavez y Cia. S.C.", se advirtid que so6lo present6 2 contratos de Iog
requeridos.

Por lo que se refiere a los dictamenes resolutivos legales y financieros, la empresa “Si Control, S.C.” no acreditd el alta del registro patronal ante la instancia respectiva, ni la copta
fotostatica de la cédula profesional del contador pablico que dictaminaba los estados financieros, situacion que generd la obtencion de resultados desfavorables en ambos dictamengs

pfEPRHMA

En cuanto al andlisis realizado a los datos financieros, se identificé que los 4 prestadores de servicios participantes obtuvieron resultados favorables en cuanto a la solvencia econ(’)miﬁé,
no obstante, para el caso de la empresa “Si Control, S.C.”, el calculo para determinar la liquidez se realiz6 de manera errénea, toda vez que se consider6 el activo fijo, asi comoda
depreciacion, sin embargo, para la obtencion del resultado tinicamente se deben considerar los importes correspondientes al activo circulante! y el activo a corto plazo. Cabe menciorzar
que la determinacion citada no afecté la resolucion del procedimiento.

Referente a los dictamenes resolutivos econdmicos, se comprobd que, en todos los casos, los participantes obtuvieron resultados favorables, debido a que el precio propuesto
superdé el 20% del precio prevaleciente determinado en la investigacién de mercado, lo que cumplié con lo establecido en el articulo 73, inciso ¢, del AGA XIV/2019.

16BvO@s57qcl

De lo descrito en los parrafos anteriores y aunado a que la empresa “R3M Soluciones, S.A. de C.V.” obtuvo la totalidad de los dictamenes resolutivos en sentido favorable y el morgo
propuesto con mayor solvencia el 30 de junio de 2021, en la octava sesion extraordinaria del mismo afio, se dio a conocer el fallo del concurso. De la misma manera, se comprobo qgi_b
se realizé el acta correspondiente y que se encontraba firmada por los servidores publicos que intervinieron en dicho acto. Ademas, se verificd que el fallo fue publicado en la paglga
de internet, y notificado a la empresa adjudicada el mismo dia de la sesion, lo que cumplié con lo dispuesto en los articulos 77, fraccion 1, y 78 del AGA XIV/2019.

KR

3.7 Verificar que las areas responsables de la elaboraciéon de los dictamenes resolutivos y fallo del procedimiento no. CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “ Servicio Administrado

paraun Centro de Operaciones” los emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en lanormativay en laconvocatoria/bases, con observacion.
AGA XIV/2019.

Articulo 13. Atribuciones de recursos materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercera las siguientes atribuciones:
Fraccion XVIII. Recibir los dictamenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos previstos en la fraccion XXVI del articulo 3 de este Acuerdo General.
Articulo 71. Dictamen resolutivo legal y financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los licitantes estara sujeta a un andlisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto Tribunal su situacion juridica y su

solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria elaboraran sendos dictamenes legal y financiero, con base en lo previsto en la normativa aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberan
entregar a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion completa y legible de la documentacion correspondiente, y se sujetardn a lo siguiente:

Y cuentas que integran el activo circulante: Caja; bancos; documentos por cobrar; cuentas por cobrar, deudores diversos; préstamos a comités; préstamos al personal; gastos por comprobar;
inversiones en valores y fideicomisos; gastos por amortizar; p6lizas de seguros, anticipos para gastos.
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Articulo 72. Dictamen resolutivo técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo previamente contratado, debera
entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas técnicas y en él se determinara el cumplimiento por parte de cada una
de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o en las convocatorias de licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual
realizara el estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, y
verificard que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias.

Articulo 73. Dictamen resolutivo econémico. El dictamen resolutivo econémico sera formulado por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segin corresponda, y debera emitirse dentro de los cinco dias siguientes al que
se hayan entregado las propuestas econémicas, se basara en el andlisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los siguientes aspectos:

Inciso a. Cuadro comparativo de precios ofertados;

Inciso b. Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcién de garantias de los bienes o servicios, y

Inciso c. El andlisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias econémicas de que disponga el area de contratacion, cuyo resultado podra ser determinante para resolver sobre la

solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios en general podra determinarse que una propuesta es solvente si no rebasa hasta el veinte por ciento del
presupuesto base u otras referencias econdémicas
Articulo 77. Fallo.

Parrafo primero. Dentro de los diez dias habiles siguientes a la presentacion del informe ejecutivo el Comité analizara la congruencia formal de los dictdmenes y de cumplir con ésta y existir una 0 mas propuestas solventes se adjudicara
el contrato en los siguientes términos:

Fraccion II. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo. 1"
Articulo 78. Notificacion del fallo. K=l
El Comité al emitir el fallo, instruira al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo, debidamente fundado y motivado, indicando el result%o

del procedimiento de licitacién, asi como las razones para no adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas. ™

El fallo seré publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas de quienes participaron en el mismo. ;

Articulo 85. Etapas del concurso. El concurso por invitacion se desarrollara conforme a lo siguiente: [f9)
Fraccion V. Presentacion de propuestas, de muestras y diversa documentacion, asi como apertura de las propuestas referidas. c:
Ultimo parrafo. Las areas responsables de la elaboracion de los dictdmenes ejecutivos legal, financiero y técnico que resulten aplicables, contaran con tres dias habiles para su presentacién a Recursos Materiales o Infraestruct@a
Fisica, segun corresponda, a partir de que se les hubiese entregado toda la documentacion presentada o lo que obre en el Catalogo de Referencial de Proveedores o en el de Contratistas. S

Fraccion VI. Fallo del concurso. T
El érgano responsable de autorizar la contratacién emitira el fallo del concurso por invitacién, a propuesta de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recep%@_n

de todos los dictamenes, informacion y opiniones de las Unidades Técnicas correspondientes, el cual sera autorizado por el Comité, debiendo constar el fallo por escrito firmado fundado y motivado. ™

Fraccion VII. Notificacion del fallo: kol

El fallo del concurso sera notificado a los participantes por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica. L

La notificacion se realizara conforme al procedimiento previsto en el articulo 78 de este Acuerdo General. E

>_
Para verificar que la emision de los dictamenes resolutivos del concurso por invitacién restringida no. CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro de operacion%"
se realizaron de acuerdo con la normativa aplicable, se revis6 la documentaciéon generada durante el procedimiento. g

]

A partir del analisis del expediente se comprobo que, los dictamenes resolutivos técnico, legal, econdémico y financiero de las tres empresas que participaron en el procedimiento, fuer
emitidos por las areas responsables, y se identifico que se realizaron los analisis pormenorizados, asi como las evaluaciones de las especificaciones técnicas de los requerimien
efectuados; las condiciones econémicas ofertadas, y la situacion juridica y financiera de las mismas, de conformidad con los articulos 13, fraccion XVIII; 71; 72, y 73, incisos a, b y%
del AGA XIV/2019.

@g

2]
I

No obstante lo anterior, se detecté que los dictamenes legales y econdmicos se presentaron con un dia de retraso, en contravencion de lo dispuesto en el articulo 85, fraccion V, ultélo
parrafo, del AGA XIV/2019. x

Los resultados de las evaluaciones realizadas, con motivo de la elaboracion de los dictdmenes resolutivos técnico, legal, financiero y econémico, se muestran a continuacion:
DICTAMENES RESOLUTIVOS TECNICO, LEGAL, FINANCIERO Y ECONOMICO DEL CONCURSO POR INVITACION

RESTRINGIDA NO. CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “SERVICIO ADMINISTRADO PARA UN CENTRO DE OPERACIONES”
Concursante

Técnico Legal Financiero Econémico
SixSigma Networks México S.A. de C.V. Cumple Favorable No favorable Favorable
Smdrt Security Services S.A. C.V. P No favorable No favorable
Totalsec S.A. de C.V. Cumple Favorable Favorable Favorable
Silent4Business, S.A. de C.V. Cumple No favorable Favorable Favorable

Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022
y SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero de 2022, respectivamente.
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Como se aprecia en el cuadro anterior, la empresa “Totalsec S.A. de C.V.”, obtuvo todos los dictamenes resolutivos favorables. Para el caso de las 3 empresas restantes (“SixSigma
Networks México S.A. de C.V.”; “Smd4rt Security Services S.A. C.V."”, y “Silent4Business, S.A. de C.V."), se identificd que obtuvieron dictamenes resolutivos legales y financieros
desfavorables.

Respecto de la resolucién en sentido desfavorable de los dictAmenes legales, se observé que se debid a que la empresa “Smé4rt Security Services S.A. C.V.” no presento el documento
en el que constara su domicilio actual, ni la carta manifiesto para recibir notificaciones de los actos del procedimiento. En cuanto al dictamen de la empresa “Silent4Business, S.A. de
C.V.", se debi6 a que no acredito los instrumentos en los que se advirtiera estar inscrita en el registro publico que determina la ley.

Por lo que hace a los dictdmenes resolutivos financieros, en especifico con el andlisis realizado a los datos financieros, se identificé que 2 (SixSigma Networks México S.A. de C.V.y
Smd4rt Security Services S.A. C.V.) de las 4 empresas participantes obtuvieron un indice de liquidez promedio menor al 1.0, incumpliendo con lo establecido en el numeral 11.3
Evaluacién de la documentacion financiera, motivo por el cual obtuvieron resultados desfavorables en dichos dictamenes.

En cuanto a los dictamenes resolutivos econémicos, se comprobd que, en todos los casos, las participantes obtuvieron resultados favorables, habida cuenta de que, el precio propuesto

no supero el 20% del precio prevaleciente determinado en la investigacién de mercado, lo que cumplié con lo establecido en el articulo 73, inciso ¢, del AGA XIV/2019. u

De lo expuesto, y aunado a que la empresa “Totalsec, S.A. de C.V.” obtuvo la totalidad de los dictamenes resolutivos en sentido favorable y el monto propuesto con mayor solvenci,
el 1 de octubre de 2021, en la décima quinta sesién extraordinaria del mismo afio, se autorizd su adjudicacion. Ademas, se comprob6 que la DGRM envié la notificacion del fallo a [&s
participantes mediante correo electronico de fecha 5 de octubre de 2021. Con lo precedente, se dio cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 77, fraccion 11, 78, y 85, fraccionesi¥|
y VII, del AGA XIV/2019.

Marco normativo del resultado: Articulos 73, primer parrafo, e inciso ¢, y 84, parrafos 2 y 3, del AGA XIV/2019.

Por la Direccion General de Auditoria:

KROkHs2cl6vOoG7dclvY BT Epf3PYHMA4xjhjaX

Elaboré Autorizé Aprobé
Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez Lic. Jessica Marina Dévi]a Castellanos Lic. Manuel Diaz Infante Gémez
Jefa de Departamento Directora de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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i Hoja no. 1de 4
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA No. de auditoria: DAIA/2022/07
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2021
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" o
Monto fiscalizable: $0.00
IAL DE LA FEDERACION
A ) Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 15/11/2022
Areas auditadas: Direccion General de Recursos Materiales (DGRM) I8
Direcciéon General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion (DGPSI) “g
Direcciéon General de Servicios Médicos (DGSM) o
Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI) X
_I.l_)‘
Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas y Concursos por Invitacion i_
s
Ndmero del resultado: R4 §
Con observacion: Si(X) N(E,-()
Objetivo especifico: Verificar que la suscripcion de los contratos se efectu6é de acuerdo con las condiciones previstas en la normativa, y que se entregaron las garantl’as@e
cumplimiento correspondientes. g
=
g
Procedimiento no.: 4. Suscripcion de contratos y garantias de cumplimiento. ~
4.1 Verificar que los contratos se suscribieron de conformidad con la normativa establecida y que, en su caso, se presentaron las garanti@s
correspondientes. Q
©
)
9
Resumen del resultado: Instrumentos contractuales sin la descripcién pormenorizada de los servicios a contratar. z
o
[
¥

Observaciones: Recomendaciones:

OO01. Elaboracion de instrumentos contractuales sin colmar los requisitos minimos | Que la Direccion General de Recursos Materiales implemente los mecanismos necesarios que
aseguren que en la elaboracion de los instrumentos contractuales se describan de manera

pormenorizada las caracteristicas, los bienes y servicios a adquirir y/o contratar, asi como la
adecuada unidad de medida de los mismos, para que en caso de variaciones en la recepcién
de los servicios exista la posibilidad de determinar con precision el costo de cada uno, a fin de
obtener las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, y demas

(descripcion pormenorizada) de los servicios a contratar.

circunstancias pertinentes para este Alto Tribunal.

22-07-R4-001-20-1
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Desarrollo de los procedimientos:
AGA XIV/2019

Articulo 79. Plazo para formalizar el contrato. Dentro de los quince dias habiles siguientes a la notificacion del fallo se debera formalizar el contrato respectivo, firmado por el servidor piblico correspondiente, con lo cual
concluira el procedimiento de licitacion.

Articulo 85. Etapas del Concurso por Invitacién.
El concurso por invitacion se desarrollara conforme a lo siguiente:

Fraccion VIII. Contrato:

Parrafo 1: Dentro de los quince dias habiles siguientes a la notificacion del fallo al ganador, se debera formalizar el contrato o contrato simplificado respectivo, conforme lo dispuesto en el articulo 79 de este Acuerdo
General.

Articulo 145. Con la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion y obligara a la Suprema Corte y a la persona a quien se haya
adjudicado, a firmar el contrato. Asimismo, con la notificacion del fallo la Suprema Corte realizara la requisicion de los bienes o servicios de que se trate.

Parrafo segundo. Dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de notificaciéon de la adjudicacion al proveedor, prestador de servicios o contratista que hubiese resultado ganador, se debera formalizar por escrito el
contrato ordinario o simplificado, con la opinién de Asuntos Juridicos.

Parrafo tercero. En su caso, el plazo para suscribir el referido contrato iniciara al dia siguiente en que se entregue su original, debidamente suscrito por el servidor publico competente, en el domicilio indicado por el proveedor
o contratista adjudicado en su propuesta.

Articulo 146. Requisitos de los Contratos. Los contratos y convenios que suscriba la Suprema Corte de conformidad con los procedimientos regulados en este Acuerdo General deberan contener como minimo: 11

Fraccion II. La descripciéon pormenorizada de los bienes, de los servicios 0 usos y de la obra publica a ejecutarse o servicios relacionados con las mismas; en su caso, incluyendo la marca y modelo de los bienes; 2

Articulo 169. Garantias. Los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas deberan constituir las garantias a que haya lugar, en favor de la Suprema Corte, en los términos siguientes: 'o

Fraccion Il. Garantia de cumplimiento. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del contrato, asi como los posibles pagos en exceso o de lo indebido que se llegaran a suscitar con motivo de la eJecucm@e

aquél, se debera otorgar pdliza de fianza expedida por Institucion debidamente autorizada, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en que se hubiera firmado el contrato respectivo o convsqio

correspondiente, la cual debera cubrir los siguientes requisitos: (e}
Parrafo 2. Se constituira fianza expedida por institucion debidamente autorizada, hasta por el 10 por ciento del importe neto de los trabajos, bienes o servicios contratados. s;.
Parrafo 4. Cuando el monto de la contratacion a garantizar sea igual o menor de 7,500 UMAS, el 6rgano competente para iniciar el procedimiento podréa exceptuar de la presentacion de esta fianza siempre que se p&gte

en el contrato que el precio se cubrira en
su totalidad posteriormente a la entrega-recepcion de los bienes, de la obra publica, de la prestacién de servicios o usos contratados a satisfaccion de la Suprema Corte.

De la revision documental realizada a los expedientes de los 4 procedimientos adjudicatorios seleccionados como muestra, se comprobd que se elaboraron 7 contratos, de los cua
3 fueron ordinarios y 4 simplificados, de acuerdo con lo siguiente:

CONTRATOS FORMALIZADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LICITACION PUBLICA NACIONAL Y CONCURSO POR INVITACION PUBLICA

KROkHSZCI6vOoG?qCIvYBTE@f3PYHM

i - L Proveedor/Prestador de Contrato ordinario Contrato
Procedimiento Descripcion At . o
servicios simplificado
Farmacelétécgslthos, S.A. n/a 50210240
Adquisicion de materiales  de ~Aljebaran N&G. S. de R.L o
LPN/SCIN/DGRM/003/2021 seguridad e higiene para la de C.V. 50210239
prevencién y mitigaciéon del virus — Y
SARS-CoV2 (COVID-19) Solinteli, S.A. de C.V. na 50210237
Capital Key, S.A. de C.V. n/a 50210241
LPN-CSCIN-DGRM-005-2021  Sistema de control de inventarios Digilogics, S.A. de C.V. SCJIN/DGRM/DPC-021/08/2021 51210553
mediante radiofrecuencia
Servicio administrado para un SCJIN/DGRM/DPC-026/10/2021 SCJIN/DGRM/DPC-
CIR/SCJIN/DGRM/001/2021 centro de operaciones Totalsec, S.A. de C.V. 026/10/2021
Asesoria para la documentacion R3M Soluciones. S.A. de SCJIN/DGRM/DPC-017/07/2021
CIP/SCIN/DGRM/004/2021 procedimental administrativa de e 51210478

diversas areas de la SCIN CV.
Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero
de 2022, respectivamente.
n/a: No aplica.

En cuanto la revisién de los instrumentos contractuales, se identificé que los correspondientes a 3 procedimientos adjudicatorios (LPN/SCIN/DGRM/003/2021, “Adquisicion de
materiales de seguridad e higiene para la prevenciéon y mitigacion del virus SARS-CoV2 (COVID-19)"; LPN/SCJIJN/DGRM/005/2021 “Sistema de control de inventarios mediante
radiofrecuencia”, y CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro de operaciones”) cumplieron con los requisitos minimos establecidos en la normativa, no obstante,
para el procedimiento restante (CIP/SCIJN/DGRM/004/2021, (“Asesoria para la documentacion procedimental administrativa de diversas areas de la SCIN"), se identific que el contrato
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no contenia la descripciéon pormenorizada de los servicios a contratar, ni se defini6 adecuadamente la unidad de medida de los mismos, lo que generé variaciones en la recepcion de
los servicios, asi como la imposibilidad de determinar con precisién el costo de cada manual. Lo anterior, incumplié con lo establecido en el articulo 146, fraccion II, del AGA XIV/2019.

Derivado de la presentacion de los resultados preliminares, la DGRM, mediante oficio nimero SGC/DPC/2244/2022 del 27 de septiembre de 2022, manifesté que en los instrumentos
contractuales que elabora en la modalidad de ordinarios, se describen los bienes y servicios objeto de la contratacion, ya sea en el clausulado o en la caratula, y adicionalmente se
establece que la propuesta técnica presentada por el adjudicado forma parte del contrato como anexo. Del andlisis de los argumentos emitidos por el area auditada se advierte que, si
bien, en los citados documentos se describen de manera pormenorizada los servicios a contratar, para el caso del procedimiento adjudicatorio en cuestion, el no haber establecido en
el instrumento contractual los procedimientos a elaborar y actualizar, asi como la unidad de medida de manera pormenorizada (costo por manual de procedimientos) generé que el
monto total del contrato no fuera susceptible de modificarse derivado de la disminucién de los procedimientos recibidos, razén por la cual la observacién continda.

Con la misma revisién, se identificé que 2 contratos se suscribieron con posterioridad respecto del plazo establecido, como se muestra a continuacion:
CONTRATOS FORMALIZADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LICITACION PUBLICA NACIONAL Y CONCURSO POR INVITACION PUBLICA CON DESFASE

Procedimiento N Proveedor o prestador de Fecha de No. de contrato Fecha de Dias de 1l

Descripcion servicios adjudicado adjudicacién firma desfase %"

LPN/SCIN/DGRM/005/2021  Sistema de control de inventarios  Digilogics, S.A. de C.V. 13/08/2021 SCJIN/DGRM/DPC- 06/09/2021 1 CS)G

mediante radiofrecuencia 021/08/2021 ~

CIP/SCIN/DGRM/004/2021  Asesoria para la documentacion ~ R3M Soluciones, S.A. de SCJIN/DGRM/DPC- 10/08/2021 3 é

procedimental administrativa de C.V. 30/06/2021 017/07/2021 =

diversas areas de la SCIN <

Fuente:  Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero de g

2022, respectivamente. T
Como se aprecia en el cuadro, el contrato correspondiente al procedimiento no. LPN/SCJIN/DGRM/005/2021 “Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”, se suscriiio
con 1 dia de desfase; en cuanto al procedimiento restante (CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la documentacién procedimental administrativa de diversas areas de la SCJ@_”)

se identificé que el acto se realizé 3 dias posteriores a la notificacién del fallo, lo que incumplié con lo dispuesto en los articulos 79, 85, fraccién VIII, primer parrafo y 145, parrdtos
segundo y tercero, del AGA XIV/2019.
Por cuanto hace a la expedicién de garantias de cumplimiento, se identificé que 5 de las 7 empresas adjudicadas remitieron sus pélizas 4 y hasta 23 dias habiles posteriores al plago
establecido. Las fianzas se muestran en el cuadro siguiente:

GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO ENTREGADAS FUERA DEL PLAZO ESTABLECIDO

Eremeslinliaie BesEisaten Proveedor/prestador Contrato Fecha de firma Péliza de fianza de Fecha del correo Dei?bsife(sd)las
p de servicios contrato cumplimiento electrénico

Sistema de control de

YB

KROkHs2clevOoG7

LPN-CSCJIN-DGRM-005-2021  inventarios mediante  Digilogics, S.A. de C.V. 51210553 06/09/2021 2608928 27/10/2021 23
radiofrecuencia
Adgquisicion de materiales Fa’msaf\e‘g'cé’\*/“h"s' 50210240 24/06/2021 2124078 15/07/2021 5
de seguridad e higiene A Ge L.V,

LPN/SCIN/DGRM/003/2021 ~ para la prevencion y Aldebaran N&G, S.de 50210239 23/06/2021 2123931 15/07/2021 6
mitigacion del virus SARS- R.L.deC.V.
CoV2 (COVID-19) Solinteli, S.A. de C.V. 50210237 24/06/2021 21A35299 14/07/2021 4
CIR/SCIN/DGRM/001/2021 Sewvicio administrado para ¢ icec g A decy.  SCINDGRM/DPC- 27/10/2021 1D3-0999-0038951 19/11/2021 4
un centro de operaciones 026/10/2021

Fuente:  Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022 de fechas 3 y 23 de febrero de 2022,
respectivamente.

Como se visualiza en el cuadro, las garantias de cumplimiento excedieron el plazo de 10 dias habiles, situacién que incumplié con lo establecido en el articulo 169, fraccion II, del AGA
XIV/2019.

De la presentacion de resultados preliminares, la DGRM comunicé que, para dar cumplimiento a los plazos establecidos a que se hace referencia en el parrafo que antecede, elaboré
la “Guia interna para la recepcién y tramite en tiempo, de garantia de cumplimiento”, misma que en su apartado nimero VI de epigrafe actividades y plazos, establece los tiempos a
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seguir en la elaboracion, formalizacion y entrega de los contratos, los cuales afectan directamente con la entrega de las fianzas por parte de los proveedores, prestadores de servicios
0 contratistas, asimismo, sefialé que en breve se contaria con el procedimiento autorizado, correspondiente a la gestién para la elaboracién de los contratos ordinarios, motivo por el
cual las observaciones se consideran solventadas. Sin embargo, esta unidad auditora, quedara atenta de la emision del citado documento normativo. En tal sentido, se solicita que en
el momento en que se publiquen se remitan a este érgano de control para que sea tomado en consideracion en las subsecuentes revisiones.

Para el caso de la empresa “Capital Key, S.A. de C.V.", correspondiente al procedimiento no. LPN/SCIN/DGRM/003/2021, “Adquisicién de materiales de seguridad e higiene para la
prevencion y mitigacion del virus SARS-CoV2 (COVID-19)", no fue necesario el otorgamiento de pdliza de fianza, toda vez que el monto adjudicado ($563,661.60 pesos) no supero la
cuantia de 7,500 UMASY, lo que cumpli6 con lo establecido en el articulo 169, fraccion I, cuarto parrafo, del AGA XI1V/2019.

Ademas, se identificd que, para el procedimiento citado en el parrafo anterior, se solicitaron cartas garantia por 6 meses contra defectos de fabricacion y vicios ocultos, respecto de los
bienes adquiridos, de las cuales se comprobd que se expidieron el mismo dia en que se recibieron los bienes, y que fueron constituidas a favor de este Alto Tribunal.

De la garantia por un periodo de 12 meses sobre cualquier componente de la solucion implementada del procedimiento no. LPN-CSCJIN-DGRM-005-2021, “Sistema de control de
inventarios mediante radiofrecuencia”, el area auditada informé que dicha garantia no habia iniciado su vigencia, toda vez que la implementacién de la solucién se encontraba pendierét)e
de concluir.

Marco normativo del resultado: Articulo 146, fraccion I, del AGA XIV/2019.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré Autorizé Aprobé
Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez Lic. Jessica Marina Dévi]a Castellanos Lic. Manuel Diaz Infante Gémez
Jefa de Departamento Directora de Area Director General
Vo.Bo.

KROkHs2cl6vOoG7qclvYBTEpPf3PYHMA4xjhj5X73adf

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.

Y'valor de la UMA: $89.62 pesos mexicanos, vigentes a partir del 1o. de febrero de 2021, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 7 de enero de 2021.
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i Hoja no. 1de6

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA No. de auditoria: DAIA/2022/07

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2021

DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" _—
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTEDEASTICIA O LA RACKH ] Monto fiscalizado: $0.00

CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 15/11/2022
Areas auditadas: Direccion General de Recursos Materiales (DGRM) I8
Direcciéon General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion (DGPSI) “g
Direcciéon General de Servicios Médicos (DGSM) o
Direccién General de Tecnologias de la Informacién (DGTI) X
_I.l_)‘
Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas y Concursos por Invitacion i_
=
Namero del resultado: R5 >=

Con observacion: Si(X) Ndy)

Objetivo especifico: Comprobar que la recepcion de los bienes y servicios adjudicados cumplié con lo dispuesto en los instrumentos contractuales y en la normativa aplicable.

Procedimiento no.: 5. Entrega-recepcion de los bienes y servicios adquiridos y contratados.
5.1 Comprobar que los bienes y servicios adjudicados contaron con la documentacion que sustent6 su recepcion a entera satisfaccion de la SCIN.

Resumen del resultado: Desfase e incumplimiento en la entrega de bienes y servicios correspondientes al procedimiento no. LPN-CSCJIN-DGRM-005-2021, “Sistema de controkbgle

inventarios mediante radiofrecuencia”

KROkHs2cl6vOoG7qclvYBTEpf

Observaciones: Recomendaciones:

0O01. No se valor6 la trascendencia del incumplimiento de las obligaciones por parte | Que la Direccién General de Recursos Materiales implemente las acciones necesarias para
del prestador de servicios adjudicado, ni se llevaron a cabo las acciones | que en caso de incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de los proveedores
necesarias para determinar la procedencia de rescision del instrumento |y/o prestadores de servicios adjudicados, se analice y valore su trascendencia, para que el
contractual no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021, asi como de la exigibilidad de la | 0rgano que autoriz6 la contratacion determine la procedencia de la rescision del instrumento
poliza de fianza no. 2608928. contractual (y de ser el caso hacer efectiva la fianza presentada por las empresa adjudicada),

a fin de estar en posibilidades de realizar las gestiones pertinentes para llevar a cabo la
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adjudicacion del licitante que hubiese presentado la segunda mejor oferta o en su caso realizar
otro procedimiento de contratacion.

22-07-R5-001-20-1

Desarrollo de los procedimientos:

AGA XIV/2019.

Articulo 152.

Fraccion 1.

Fraccion 1.

Fraccion lIl.

Inciso a).
Inciso b).
Inciso c).
Inciso d).
Inciso e).
Inciso f).
Inciso g).
Articulo 170.
Fraccion I.
Fraccion Il.
Fraccion Ill.

Fraccion IV.

Articulo 172.

Rescision del Contrato. En caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor o contratista, por causas a €l imputables, el érgano que hubiere resultado competente para autorizar el inicio del
procedimiento de contratacion respectivo podra iniciar el procedimiento de rescision administrativa de las relaciones contractuales celebradas al tenor de este Acuerdo General, sin necesidad de declaracion judicial.

A solicitud debidamente justificada por escrito que formule el Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista, el area que hubiere resultado competente para autorizar el inicio del procedimiento de contratacion
respectivo, previa opinion del area solicitante, podra autorizar la prérroga o espera, a fin de que subsane el incumplimiento en que haya incurrido.

En caso de ser autorizada la prérroga o espera al Proveedor o Contratista, se elaborard un convenio modificatorio con la participacion de Asuntos Juridicos, debiéndose verificar que la garantia presentada respecto
del cumplimiento de las obligaciones continle vigente o se otorgue una nueva para garantizar lo pactado en dicho convenio.

Sino se autoriza la prérroga o espera, o si una vez concluida persiste el incumplimiento, procedera la rescision y aplicacion de las penas establecidas en los contratos y a que se hagan efectivas las garantias otorgadas
0 a cubrir su monto.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

Se iniciara a partir de que Recursos Materiales o Infraestructura Fisica o el titular de la Casa de la Cultura respectiva, segun corresponda, comunique por escrito al Proveedor, Prestador de Servicio o Contratis
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un plazo de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica o el titular de la Casa de la Cultura respectiva, segin corresponda, analizaran los argumentos y pruebas
hubiere hecho valer el proveedor, y propondra al Comité la resolucién de rescisiéon administrativa acompafiando los elementos, documentacién y pruebas que en su caso se hubieren hecho valer; en los contratos;

g:

aﬁf
£}

973
=0

valor de hasta 25,000 UMAS, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica decidiran sobre la rescision de los instrumentos contractuales, previa opinion de Asuntos Juridicos; y =
La determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada y motivada, debiendo comunicarse a la brevedad al Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista. X
El Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista responsable del incumplimiento se hard acreedor a las sanciones previstas en las clausulas penales pactadas en los contratos y a que se hagan efectivagas
garantias otorgadas o a cubrir su monto. T
Para efectos de que la Suprema Corte tome posesion inmediata de los trabajos, se levantara en presencia de un fedatario publico un acta circunstanciada que debera contener como minimo: >
Lugar, fecha y hora en que se levante; %
Nombre y firma del responsable de obra por parte del contratista y del supervisor de la Suprema Corte; s
Descripcién de los trabajos contratados; (]
Importe contractual considerando el de los convenios en caso de que hubiera; E
Descripcién de los motivos que dieron origen al inicio del procedimiento de rescision, asi como las causas de incumplimiento del contrato respectivo; >
Relacion detallada de estimaciones o de gastos aprobados previo al procedimiento de rescision, y =
Descripcién pormenorizada del estado en que se encuentran los trabajos. %

Iniciado el procedimiento de rescision y antes de su conclusion, la Suprema Corte por conducto del 6rgano competente que autorizé el contrato original, podra solicitar al Comité suspender los tramites de la rescgén
si existe conciliacion en cuanto a la entrega de los trabajos o servicios y la aplicacion o, en su caso, la condonacion de las sanciones previstas en el instrumento juridico respectivo.
Exigibilidad de las Garantias. En caso de presentarse defectos, vicios ocultos, responsabilidades derivadas del incumplimiento del contrato o porque el anticipo no hubiese sido destinado para el fin pactado, por ;@te
del Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista, a mas tardar dentro de los tres dias habiles siguientes al en que se actualicen estas circunstancias, se estara a lo siguiente:
Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, o la Unidad Solicitante se lo comunicara por escrito al Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista, para que subsanen en un plazo que no excgja
de quince dias habiles dichas circunstancias;
Transcurrido el plazo sefialado en la fraccién anterior, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segln corresponda, dentro de un plazo de tres dias habiles, requerird a la Unidad Solicitante su opinién, debldam@te
sustentada documentalmente, sobre el incumplimiento de lo garantizado; y esta Gltima tendra un plazo de tres dias habiles para tal efecto;
Recursos Materiales o Infraestructura Fisica solicitara al érgano que autorizé la contratacién su opinién sobre el incumplimiento de lo garantizado, para determinar el inicio del procedimiento y hacer e><|g|ble§as
garantias correspondientes; y esta Ultima tendré un plazo de cinco dias habiles para formular su opinién;
En el caso de obtener opinién favorable del area sefialada en la fraccion I, contara con cinco dias habiles para remitirla a Asuntos Juridicos, quien la validara y auxiliar4 a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica,
segln corresponda, sobre el tramite a seguir, y
Fraccion V. Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, dentro de los cinco dias habiles siguientes al en que cuente con la informacién necesaria para hacer efectiva la fianza, la remitira a la
Tesoreria; la que contara con cinco dias habiles para a su vez enviarla a la Tesoreria de la Federacién para que haga efectiva la garantia correspondiente o requerir al &rea competente la documentacion faltante.
Penas Convencionales.
La Suprema Corte podra pactar penas convencionales a cargo de los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas por el incumplimiento en sus obligaciones pactadas en el contrato o en el instrumento juridico
correspondiente.
De existir incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje incumplido.
En caso de que no se otorgue prérroga al proveedor o contratista respecto al cumplimiento de los plazos establecidos en el contrato, se aplicard una pena convencional por atrasos que le sean imputables en la entrega
de los bienes, prestacion de los servicios o en la ejecucion de los trabajos, equivalente al monto que resulte de aplicar el 1 porciento diario a la cantidad que importen los bienes pendientes de entrega, los servicios no
prestados o los conceptos de trabajos no realizados, y no podran exceder del 30 porciento del monto total del contrato, salvo en las excepciones previstas en este articulo. En las operaciones en que se pacte ajuste
de precios, la penalizacion se calculara sobre el precio ajustado. En caso de que la penalizacién rebase el porcentaje sefialado, de inmediato se tendra que realizar el procedimiento de rescisioén correspondiente,
siguiendo las formalidades contenidas en este Acuerdo General.
Las penas podran descontarse del monto o montos pendientes de cubrir por parte de la Suprema Corte, al Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista.

(o]
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En la obra publica la sancion por atraso en la entrega de los trabajos pendientes de ejecutar sera determinada en el finiquito respectivo, en funcién del programa de obra autorizado por Infraestructura Fisica, la cual
no podré exceder del 20 porciento del monto contratado.

En el contrato se podra pactar que cuando la pena convencional sea igual o mayor al 20 porciento del importe contratado, ésta se podra descontar de la estimacion siguiente pendiente de pago o de ser necesario de
las subsecuentes.

Con independencia de lo anterior en el contrato podra pactarse que las penas convencionales también podran hacerse efectivas mediante las garantias otorgadas.

Recursos Materiales o Infraestructura Fisica o el titular de la Casa de la Cultura respectiva, segin corresponda, seran los encargados de realizar el procedimiento para hacer efectivas las penas convencionales,
ingresando su monto a la Tesoreria 0 mediante nota de crédito a aplicarse a los montos pendientes de cubrir que se remitira a Presupuesto y Contabilidad para su tramite.

Las areas responsables de administrar los contratos deberan identificar los incumplimientos, cuantificar las penas y solicitar en todo momento la opiniéon de Asuntos Juridicos para hacer efectivas las mismas.

En el caso de que exista una sancién aplicable a los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica o el titular de la Casa de la Cultura respectiva, segun corresponda,
deberan hacer del conocimiento del érgano de la Suprema Corte que autorizé la contratacion y de Asuntos Juridicos dentro de los tres dias habiles siguientes a que se detectd el incumplimiento, para que éstas se
pronuncien con base en los dictAmenes que emitan las areas técnicas, para valorar la trascendencia y, en consecuencia, el 6rgano que autoriz6 la contratacion determine si debe iniciarse el procedimiento de rescision
previsto en el presente Acuerdo General y el correspondiente cobro de la sancion.

Con la finalidad de comprobar que los pagos realizados por los bienes y servicios adquiridos y contratados en los procedimientos adjudicatorios seleccionados como muestra, se ajustaron a lo dispuesto en el articulo
159 del AGA XI1V/2019, se revisaron los expedientes respectivos.

Articulo 177. En los bienes corresponde a Recursos Materiales, con la intervencion de las Unidades Técnicas y Solicitantes correspondientes, la recepcién de los bienes que sean adquiridos, arrendados o proporcionados en uso
mediante cualquier instrumento legal, por lo que elaborara la entrada al almacén. 1"
En la prestacion de servicios corresponde al Administrador del Contrato o area solicitante la supervision de la prestacion de los servicios contratados, mediante los procedimientos establecidos en este Acuerdo Gengl,
elaborando oficio de conformidad en la que se calificara si los servicios contratados rednen los requisitos y condiciones solicitados, agregando las observaciones que estime pertinentes.

3ad

Para verificar que el proceso de entrega recepcion de los bienes adquiridos y servicios contratados mediante los procedimientos adjudicatorios seleccionados como muestra, cump;'g’)
lo dispuesto en el articulo 177 del AGA XIV/2019, se revisaron los expedientes respectivos.

&ijhjs
N

En lo que se refiere a la licitacion publica no. LPN/SCIN/DGRM/003/2021 “Adquisicion de materiales de seguridad e higiene para la prevencion y mitigaciéon del virus SARS-C
(COVID-19)", se identificd que los bienes se recibieron en los meses previstos en las bases del procedimiento, asi como en los instrumentos contractuales, y que las cantida

solicitadas se encontraron dentro de las minimas y maximas establecidas, ademas se comprobé que todas las entregas contaron con sus respectivas hojas de entrada, lo que cumph
con lo establecido en los instrumentos contractuales correspondientes.

(7]

N

pf3

Respecto del procedimiento no. LPN-CSCJIN-DGRM-005-2021, “Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”, para la entrega de los bienes adquiridos y servic&)s
contratados, se pact6 un plazo maximo de 120 dias naturales contados a partir del dia siguiente a la natificacion del fallo (13 de agosto de 2021), siendo la fecha limite de cumplimieito
el dia 13 de diciembre de 2021, para realizar la instalacion, configuracion y puesta a punto de la solucién, con servicios funcionando al 100% de acuerdo con las especificaciofzes
técnicas solicitadas. S

7q

No obstante, se identificé que la entrega de los bienes, asi como el servicio contratado no se entregaron/concluyeron en los tiempos pactados. Cabe sefialar que, mediante escrito‘@ie
fecha 1° de diciembre de 2021, la empresa adjudicada (Digilogics, S.A. de C.V.) solicité una prérroga al contrato no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021, argumentando que%e
experimentaron problemas en la cadena del suministro de ciertos productos para la entrega total del sistema, y que la entrega de las etiquetas habia tenido retrasos derivado dé&la
escasez a nivel mundial de la materia prima (circuitos integrados de RFID) necesaria para su fabricacion, lo anterior, derivado de la pandemia generada por el virus SARS CoV2 (COWD-
19). Asimismo, la adjudicada propuso como fecha de entrega del proyecto, el 15 de febrero de 2022. En respuesta, mediante oficio no. DGRM/SGSA/DAI/204/2021 del 2 de diciemg;_re
de 2021, la DGRM, natificé a la empresa adjudicada que no se otorgaria la prérroga, toda vez que las manifestaciones aludidas al incumplimiento de los plazos establecidos et&el
contrato respecto a la situacion sanitaria referenciada, no se consideraba fortuita ni imprevista, con respecto de la fecha de inicio del procedimiento licitatorio, ademas de que se dejafia
en desventaja a los otros proveedores que participaron en el mismo. El desfase de la entrega de los bienes y servicios se muestra a continuacion:
DESFASE DE LA ENTREGA/EJECUCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS CONTRATADOS A TRAVES DE LA LICITACION PUBLICA NO.

LPN-CSCJN-DGRM-005-2021, “SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS MEDIANTE RADIOFRECUENCIA”
Partida Sub- Descripcion Cantidad Fecha Cantidad Fecha Dias de

partida limite de bienes/servicios entrega- atraso
entrega entregados recepcion

1 Solucién tecnolégica 1 1 09/09/2022 270

2 Terminal mévil tipo Handheld 8 8 27/12/2021 14

3 Impresora-codificadora RFID 3 3 27/12/2021 14

Unica 4 Portales de lectura de Tags RFID 20 13/12/2021 20 27/12/2021 14
5 Etiqueta RFID pasiva de 15.000 4000 30/12/2021 17
polipropileno ’ 11,000 21/01/2022 39

6 Tags RFID para articulos metélicos 10,000 9,250 30/12/2021 17
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750 04/01/2021 22

. . - 4,200 30/12/2021 17
7 Tag RFID para bienes informéticos 5,600 1.400 21/01/2021 39
8 Servicio de reetiquetado de bienes 1 1 25/10/2022 316
9 Servicio de levantamiento de 1 1 25/10/2022 316

inventario
Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022 de fechas
3y 23 de febrero de 2022, respectivamente.

Como se visualiza en el cuadro, los bienes y servicios correspondientes a las partidas de la 1 a la 7 se entregaron con 14 y hasta 270 dias de desfase. En cuanto a los 2 servicios
restantes (servicio de reetiquetado de bienes, y servicios de levantamiento de inventario), y posterior a la presentacién de los resultados preliminares (20/09/2022), la DGRM, mediante
oficio no. DGRM/SGSA/DAI/1975/2022 del 27 de octubre de 2022, remitié copia del acta de entrega-recepcion del tercer entregable correspondiente a los citados servicios, en la que
se hace constar la recepcién a entera satisfaccién salvo por el incumplimiento de los plazos. Lo precedente, no se ajustd con lo previsto en la clausula quinta, plazo de entrega del

contrato no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021.
1

Es importante mencionar que en el acta de entrega-recepcion se asento que, de acuerdo con el Anexo Técnico de la Convocatoria/bases, se determiné el levantamiento de invent@o
para un total de 14,345 bienes, de los cuales, 8,793 correspondieron a mobiliario y 5,552 a bienes informaticos. Sin embargo, derivado de la desincorporacién de 1,680 biegs
informaticos y la clasificacion de 1,394 bienes controlados y activos, asi como 211 bienes que no fueron localizados, quedé un total de 2,267 bienes informaticos para reetiquetdf e
inventariar. Ademas, se identificé un aumento de 8 bienes de mobiliario, adicionales a los 8,793 bienes iniciales, resultando un total de 8,801 para su reetiquetado e inventario. 2_

En el proceso de la auditoria, no se identificd que se optara por realizar las acciones correspondientes, con el propdsito de dar cumplimiento a las obligaciones contractuales deésla
empresa Digilogics, S.A. de C.V., asi como las gestiones de la exigibilidad de la pdliza de fianza (2608928) que fue presentada al amparo del contrato no. SCIN/DGRM/D
021/08/2021, tampoco se advirtid que las areas administradoras del contrato realizaran las gestiones necesarias para iniciar la rescision del contrato, ni se consultara a la Direccxon
General de Asuntos Juridicos lo referente a los aspectos citados, sin menoscabo de las consultas realizadas a efecto de la aplicacién de las penas convencionales a que hubiera Iuggr
Lo anterior, en contravencion de lo establecido en los articulos 152, 170 y 177 del AGA XIV/2019. LlJ

Derivado de la presentaci()n de resultados preliminares, mediante oficios nimeros DGRM/1804/2022 y DGTI/SGPCPT/87/2022, del 27 de septiembre de 2022, asi como notagéie
cumplimiento nimero DGRM/SGSA/DAI/035/2022 - DGTI/SGSI/1/31/2022 de la misma fecha, las direcciones generales de Recursos Materiales y de Tecnologias de la InformacLé:n
manifestaron que de conformidad con el contenido del articulo 170 del AGA XIV/2019, la exigibilidad de la garantia de cumplimiento es procedente cuando se presentan defectos, vm@s
ocultos o responsabilidades derivadas del incumplimiento del contrato, y que el precepto legal solo se actualiza una vez materializada la entrega y recepcion de los bienes y/o servmps
contratados. O

Asimismo, esas direcciones generales hicieron referencia de la prorroga solicitada por el proveedor Digilogics, S.A. de C.V., misma que fue negada por la DGRM, y que denvado%le
ello llevaron a cabo la aplicacién de las penas convencionales. U,

Del andlisis realizado a las justificaciones y aclaraciones presentadas por los auditados, la observacion persiste, dado que no se valord la trascendencia del incumplimiento por p%te
de la empresa Digilogics, S.A. de C.V., ni se identificé que se realizaran las gestiones necesarias derivadas del mismo. Lo anterior tomando en consideracion que la fianza otorgadg a
favor de este Alto Tribunal como garantia, de acuerdo con lo establecido en el contrato nimero SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021, menciona que estara vigente, desde su presentacion
(dentro de los 10 diez) dias habiles siguientes a la fecha en que se firmé el contrato y hasta que los bienes y servicios hayan sido recibidos en su totalidad y a entera satisfaccion de la
SCJN. Ademas, se menciona que la garantia sera exigible cuando el proveedor incumpla cualquiera de las clausulas previstas en el instrumento juridico.

En lo que se refiere a la actualizacién y elaboracién de manuales objeto del concurso por invitacion publica no. CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la documentacion
procedimental administrativa de diversas areas de la SCJIN”, se identificé una variacion respecto de la cantidad de procedimientos solicitados, asi como de las areas a las que
correspondian los instrumentos normativos. Los procedimientos solicitados y recibidos por el area técnica se muestran a continuacion:
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DIFERENCIAS ENTRE LOS PROCEDIMIENTOS SOLICITADOS Y LOS ENTREGADOS, ADJUDICADOS MEDIANTE EL CONCURSO POR INVITACION PUBLICA NO.
CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “ ASESORIA PARA LA DOCUMENTACION PROCEDIMENTAL ADMINISTRATIVA DE DIVERSAS AREAS DE LA SCIN”

Requerimiento bases/anexo técnico Procedimientos entregados
Procedimientos determinados % de
No. de Modificacién de las unidades por R3M Soluciones, S.A. de varia-
proce- administrativas (Direccion de Operacion C.V. por levantamiento de cién
Partida Denominacién  Manuales A dimientos Procesos informacion
Direccién General de Comunicacion Social Direccién General de Comunicacion Social -33.33%
Actualizacién de Direccién General de Relaciones 9 Direccién General de Relaciones 4 55.56
. e P -09. (]
la operacién pro- 2 Institucionales Institucionales
cedimental de las 3 Direccién General de Auditoria* 5 Direccién General de Servicios Médicos 10 100%
Partida 1.1 Direcciones Ge- Dlreqc!on Qeneral de Re_sponsabll_ldadgs a Direccion General de Logistica y Protocolo 3 2506
nerales que se 4 Administrativas y de Registro Patrimonial*
indican en cada 5 Direccién General de Justicia TV 13 Direccién General de Justicia TV 13 -
subpartida 6 Direccién General de Casas de la Cultura 5 Direccién General de Casas de la Cultura 4 -20%
7 Casas de la Cultura Juridica 27 Casas de la Cultura Juridica 22 -18.52% Illj)
Total de procedimientos para actualizar 81 Total de procedimientos para actualizar 68 -16.05% 5
Integracion de la 1 Direccién General de Derechos Humanos 7 Direccién General de Derechos Humanos 11 57.14% Crg
operacion proce- 2 Unidad General de Igualdad de Género 7 Unidad General de Igualdad de Género 9 28.57% N
dimental de las 3 Centro de Estudios Constitucionales 4 Centro de Estudios Constitucionales 4 - é
Partida 1.2 Eéﬁ?g'sonf;e Gse(; 4 Direccion General de Gestion Administrativa 3 zgﬁqﬁﬁ:g&gsgeral de Gestion 1 -66.67% i:
indican en cada Unidad General de Administracién del 3 Unidad General de Administracién del 66.67% g
subpartida 5 Conocimiento Juridico Conocimiento Juridico 5 o I
Total de procedimientos para elaboracion 2 Total de ‘p,rocedimientos para 2506 E
elaboracion 30 S
Total de procedimientos 105 98 oy
Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022, SGC/DPC/452/2022, y OM/DGPSI/DOP/070/2022, de fechas 3y 23 de febrero, L
respectivamente, y 23 de mayo de 2022. ',5
* Se modificaron las areas de las cuales se realizaria la actualizacién de procedimientos administrativos. >>-

Como se aprecia en el cuadro anterior, en el anexo técnico se solicitd la actualizacién de 7 manuales, correspondiente al mismo nlimero de areas de este Alto Tribunal, integrados gpr
81 procedimientos, y la elaboraciéon de 5 manuales para el mismo nimero de areas, constituidos por 24 procedimientos administrativos, no obstante, derivado del IevantamientoBle
informacion por parte del prestador de servicios adjudicado, y las necesidades operativas vigentes, el nimero de procedimientos para actualizar se vio disminuida en un 16.05%, lo (ge

representd 13 procedimientos menos. En cuanto a la elaboracion, se observé un incremento de 6 procedimientos, cifra que representd el 25%, respecto de lo solicitado. @

Asimismo, se identificd que la elaboracién y actualizacién de procedimientos de las direcciones generales de Auditoria, asi como de Responsabilidades Administrativas y de Regls%o
Patrimonial, integradas en el anexo técnico, fueron sustituidas por las direcciones generales de Servicios Médicos y de Logistica y Protocolo, respectivamente. I

Lo descrito en los parrafos que anteceden no cumplié en su totalidad con lo solicitado en el “Requerimiento Técnico”, anexo a las Bases del Concurso por Invitacion Pub&a
CIP/SCIN/DGRM/004/2021, documento que forma parte del instrumento contractual no. SCIN/DGRM/DPC-017/07/2021. Cabe mencionar que, durante la actualizacién y elabora

de los manuales, la toma de decisiones sobre la realizacion de los procedimientos, fueron compartidas y validadas en reuniones virtuales con el personal asignado de las areas a Ias
que se les elaboraron y/o actualizaron procedimientos, asi como el area técnica.

De la misma revisién se identificd que los trabajos se entregarian en dos etapas, la primera correspondi6 a la elaboracion de los 5 manuales (24 procedimientos), la cual se entregaria
el 30 de septiembre de 2021, y la segunda (7 manuales, integrados por 81 procedimientos) se programé para entregarse, a mas tardar, el 30 de noviembre del mismo afio.

Finalmente, se comprob6 que la elaboracién y actualizacion de los procedimientos, fueron entregados en las fechas pactadas en el anexo técnico (primera y segunda etapas), también
se identifico que el area técnica, emitié constancia y dictamen de recepcién de los servicios en sentido satisfactorio.

Sobre el concurso por invitacion restringida no. CIR/SCIN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro de operaciones”, se identifico que la adjudicada realiz6 las acciones,
gestiones y demas actividades correspondientes a la etapa de implementacién del servicio que constd de la planeacién y levantamiento de configuraciones; el aprovisionamiento de
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equipos y accesorios; el licenciamiento de nuevas herramientas, asi como la instalacién y puesta en operacion del equipo. Dichas actividades se llevaron a cabo durante los primeros
tres meses (octubre, noviembre y diciembre de 2021) posteriores a la adjudicacion (4 de octubre de 2021).

De igual manera, la DGTI proporcioné las actas de entrega recepcion de la implementacion del “Servicio de deteccion y protecciébn de amenazas avanzadas con base en
comportamiento”; “Servicio de modelado de trafico”, y del “Servicio de proteccion para puntos finales (EDR)”, asi como las licencias correspondientes, todas con fecha del 5 de enero
de 2022, ademas, se verificd que dichas actas se encontraron firmadas por los prestadores y los servidores publicos que recibieron y validaron servicios, y que, en ellas se menciona
que la fecha de entrega en operacién correspondi6 al 1 de enero de 2022.

Finalmente, de acuerdo con las condiciones pactadas en la contratacion, se verificé que los diversos servicios se prestarian en el transcurso de los ejercicios fiscales de 2022 y 2023.

Lo anterior, cumplié con lo dispuesto en el contrato no. SCIN/DGRM/DPC-026/10/2021.

Marco normativo del resultado: Clausula quinta, plazo de entrega, y décimo primera, garantia de cumplimiento, del contrato no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021, y articulos 152, ]Jmi%o
y 177 del AGA XIV/2019.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Autorizé Aprobé
Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez Lic. Jessica Marina Dévi]a Castellanos Lic. Manuel Diaz Infante Gémez
Jefa de Departamento Directora de Area Director General
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet LOpez Suéarez
Contralor

KROkHs2clevOoG7qdivYBTEpf3PYHMA4Xx|jHj5X73ad

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electronico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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Hoja no.

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA No. de auditoria: DAIA/2022/07

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2021

DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" _—
Monto fiscalizable: $0.00
IAL DE LA FEDERACION

A ) Monto fiscalizado: $0.00

CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 15/11/2022
Areas auditadas: Direccion General de Recursos Materiales (DGRM) I8
Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion (DGPSI) “g
Direccion General de Servicios Médicos (DGSM) o
Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI) X
m
Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas y Concursos por Invitacion i_
=
Ndmero del resultado: R6 §

Con observacion: Si(X) N(E,-()

Objetivo especifico:
sanciones correspondientes.

Verificar que el pago realizado, por los bienes y servicios adquiridos, cumplié con los requisitos establecidos en la normativa y, en su caso, se aplicaron

Procedimiento no.: 6. Pago de los bienes y servicios adquiridos y contratados.

6.1 Verificar que los pagos por los bienes y servicios adjudicados se realizaron de acuerdo con el marco normativo y que, en su caso, se aplicaron

sanciones por incumplimientos a los instrumentos contractuales.

Resumen del resultado: No se cancel6 el pasivo creado para servicios que no se devengaron en el ejercicio 2021.

S

Observaciones:

001. Se generaron hojas de entrada de servicios en el Sistema Integral Administrativo
sin contar con la documentacion que acreditara la recepcién de los servicios a
entera satisfaccion de este Alto Tribunal.

002. No se cancelaron con oportunidad los pasivos generados mediante la orden de
pago 51210553 correspondientes a los servicios no devengados (servicio de

Recomendaciones:

KROkHsZcI6vOoG§qcIvYBT§pf

Que la Direccion General de Recursos Materiales implemente los mecanismos de control para
evitar la generacion de hojas de entrada de servicios sin contar conla documentacion de
recepcion a entera satisfaccion de estos, a fin de mitigar el riesgo de emitir pagos sin el respaldo

documental suficiente.
22-07-R6-001-20-1

Que la Direccién General de Recursos Materiales establezca los mecanismos de supervision
necesarios para asegurar que, se realice con oportunidad la cancelacion total o parcial de los

pasivos no devengados, a fin de redireccionarlos a otras prioridades institucionales.
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reetiquetado de bienes y servicios de levantamiento de inventario) contratados | 22-07-R6-002-20-1

mediante el instrumento juridico no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021.

Desarrollo de los procedimientos:

AGA 11/2019
Articulo 59.

Articulo 95.

Parrafo 2.

Parrafo 3.

AGA XIV/2019
Articulo 159.
Fraccion 1.

Fraccion 1.
Fraccion IV.
Fraccion V.
Fraccion VI.
Articulo 172.

El presupuesto se comprometera mediante contratos ordinarios, simplificados o documentos que retinan los requisitos administrativos y legales correspondientes, que permitan acreditar la operacion relativa al gasto
de que se trate.

Las Unidades Responsables deberan solicitar a las Unidades Responsables Integradoras en el ambito de su competencia, a mas tardar el treinta de noviembre de cada ejercicio fiscal, el registro de pasivos de los
gastos a devengar al treinta y uno de diciembre de cada ejercicio fiscal, previa verificacion de disponibilidad presupuestaria.

Para lo anterior, las areas responsables de las contrataciones enviaran a Presupuesto y Contabilidad, a més tardar el treinta de noviembre de cada ejercicio, la relacién para crear los pasivos de aquellos gastos que
se vayan a devengar al mes de diciembre del ejercicio fiscal en curso y de los cuales no se elabore hoja de servicio, como son: becas, servicio social, honorarios, practicas judiciales y comunicacién social.

Las areas solicitantes deberan dar el seguimiento al ejercicio de los recursos vinculados a cada pasivo solicitado, y deberan, en su caso, solicitar a Presupuesto y Contabilidad la cancelacién total o parcial de
aquellos pasivos no devengados, a mas tardar al término del primer trimestre del ejercicio fiscal siguiente.

1l

2
Requisitos para el pago. Para que se efectle el pago a que se hace referencia en el articulo anterior se deberan cubrir los siguientes requisitos: %
El administrador del contrato o area competente debera solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacion necesaria, tomando en cuenta los tiempos de operacion del @ea
involucrada en el proceso de pago; PN
Contar con la Certificacion Presupuestaria de los recursos en los casos que proceda; 1R
Que se cuente con las garantias sefialadas en el contrato; <
Que exista y se entregue el documento que acredite la recepcion a satisfaccion de los bienes, los servicios y la obra publica, con excepcion de los anticipos, y é
Presentar ante Presupuesto y Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos por las leyes. =
Penas Convencionales. I
La Suprema Corte podra pactar penas convencionales a cargo de los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas por el incumplimiento en sus obligaciones pactadas en el contrato o en el instrumento jur@ co
correspondiente. 0
De existir incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje incumplido. o

En caso de que no se otorgue prérroga al proveedor o contratista respecto al cumplimiento de los plazos establecidos en el contrato, se aplicard una pena convencional por atrasos que le sean imputables en la ent‘ﬂga
de los bienes, prestacion de los servicios o en la ejecucion de los trabajos, equivalente al monto que resulte de aplicar el 1 por ciento diario a la cantidad que importen los bienes pendientes de entrega, los servmos
no prestados o los conceptos de trabajos no realizados, y no podran exceder del 30 por ciento del monto total del contrato, salvo en las excepciones previstas en este articulo. En las operaciones en que se pacte aj

de precios, la penalizacion se calculara sobre el precio ajustado. En caso de que la penalizacién rebase el porcentaje sefialado, de inmediato se tendré que realizar el procedimiento de rescision correspondlege
siguiendo las formalidades contenidas en este Acuerdo General.

Las penas podran descontarse del monto o montos pendientes de cubrir por parte de la Suprema Corte, al Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista. 0)
En la obra publica la sancion por atraso en la entrega de los trabajos pendientes de ejecutar seré determinada en el finiquito respectivo, en funcién del programa de obra autorizado por Infraestructura Fisica, la cmal
no podré exceder del 20 por ciento del monto contratado.

En el contrato se podra pactar que cuando la pena convencional sea igual o mayor al 20 por ciento del importe contratado, ésta se podra descontar de la estimacion siguiente pendiente de pago o de ser necesarl%de
las subsecuentes.

Con independencia de lo anterior en el contrato podra pactarse que las penas convencionales también podran hacerse efectivas mediante las garantias otorgadas.

Recursos Materiales o Infraestructura Fisica o el titular de la Casa de la Cultura respectiva, seglin corresponda, seran los encargados de realizar el procedimiento para hacer efectivas las penas convenmoneil_\%s
ingresando su monto a la Tesoreria o mediante nota de crédito a aplicarse a los montos pendientes de cubrir que se remitira a Presupuesto y Contabilidad para su tramite.

Las areas responsables de administrar los contratos deberan identificar los incumplimientos, cuantificar las penas y solicitar en todo momento la opinién de Asuntos Juridicos para hacer efectivas las mismas.

En el caso de que exista una sancion aplicable a los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica o el titular de la Casa de la Cultura respectiva, segin correspoﬁﬁa
deberan hacer del conocimiento del érgano de la Suprema Corte que autorizé la contratacion y de Asuntos Juridicos dentro de los tres dias habiles siguientes a que se detectd el incumplimiento, para que éstas se
pronuncien con base en los dictdimenes que emitan las areas técnicas, para valorar la trascendencia y, en consecuencia, el 6rgano que autoriz6 la contratacion determine si debe iniciarse el procedimiento de rescision
previsto en el presente Acuerdo General y el correspondiente cobro de la sancion.

Con la finalidad de comprobar que los pagos realizados por los bienes y servicios adquiridos y contratados en los procedimientos adjudicatorios seleccionados como muestra, se ajustaron a lo dispuesto en el articulo
159 del AGA XI1V/2019, se revisaron los expedientes respectivos.

,\

Procedimiento de Recepcién a Entera Satisfaccién de Bienes y Servicios (PO-RM-DG-28)

3.
3.2.

Politicas Generales
El comprador debera solicitarle a la US o UT, la elaboracién del oficio de recepcion de servicios a entera satisfaccion.

Referente a la licitacion piblica no. LPN/SCIN/DGRM/003/2021 “Adquisicién de materiales de seguridad e higiene para la prevencion y mitigacion del virus SARS-CoV2 (COVID-19)”,
para obtener la informacion relativa de los pagos realizados por los bienes, se consultd informaciéon del Sistema Integral Administrativo (SIA), y se identificd que los importes
correspondieron con los pactados en los instrumentos contractuales.
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En cuanto a la licitacion publica no. LPN-CSCJIN-DGRM-005-2021, “Sistema de control de inventarios mediante radiofrecuencia”, a través del oficio no. DGTI/SGPCPT/26/2022 y nota
de cumplimiento no. SGSI-I/7/2022, ambos de fecha del 31 de marzo de 2022, la DGTI inform6 que no se habian realizado tramites de pago ante la Direccion General de Presupuesto
y Contabilidad (DGPC), ademas, que mediante oficios nimeros DGTI/SGPCPT/23/2022 y DGRM/SGSA/210/2022, se habia solicitado a la Direccién General de Asuntos Juridicos, la
opinion juridica para la aplicacion de las penas convencionales correspondientes, derivado del incumplimiento en los tiempos de entrega de los bienes y servicios amparados en el
contrato no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021.

Cabe mencionar que, a través del contrato simplificado no. 51210553 se comprometieron los recursos para hacer frente a las obligaciones contractuales adquiridas con la empresa
Digilogics, S.A. de C.V., asimismo, se identificd, a través de los registros del SIA, que se generaron pasivos por los bienes recibidos no pagados (terminal movil tipo handheld, 8;
impresora-codificadora RFIDY, 3; portales de lectura de tags RFID, 20; etiqueta RFID pasiva de polipropileno, 4,000; tags RFID para articulos metalicos, 9,250, y tag RFID para bienes
informaticos, 4,200) derivado del cierre del ejercicio 2021, asi como la elaboracién de las hojas de entrada al almacén. Sin embargo, se advirtié que respecto de los 3 servicios que se
encontraban pendientes de recibir, en un caso (solucién tecnolégica), el pasivo ($3,587,434.19 pesos) fue cancelado con fecha 28 de diciembre de 2021, mientras que para los servicios
de reetiquetado de bienes y de levantamiento de inventario, segun registros del SIA, el pasivo generado en 2021 ($1,148,732.60 pesos y $939,872.41 pesos, respectivamente) no fue
cancelado. Aunado a ello, se identificé que dichos recursos, fueron integrados en el contrato simplificado no. 51220152, creado para pagar los bienes y servicios que no se recibie{gn
en el ejercicio 2021 (solucion tecnologica, 1; etiqueta RFID pasiva de polipropileno, 11,000; tags RFID para articulos metalicos, 750, y tag RFID para bienes informaticos, 1,400), misrn®s
que fueron integrados al Programa Anual de Necesidades modificado del presente ejercicio. Los bienes y servicios recibidos, pasivo generado y cancelado se muestra continuaci(’)n’g

GENERACION Y CANCELACION DE PASIVOS PARA HACER FRENTE A LAS OBLIGACIONES ADQUIRIDAS CON LA EMPRESA DIGILOGICS, S.A. DE C.V.
Descripcion Cantidad Costo total Contrato Bienes Fecha Importe Pasivo 2021 Cancelacion Fecha Contrato
unitario simplificado recibidos recepcion pasivo 2021 cancelacion simplificado
51210553 / 2021 pasivo (SIA) 51220152 / 2022

Partida Sub-

partida

1. Solucién tecnolégica 1 $3,587,434.19 $3,587,434.19 - - - - $3,587,434.19 28/12/2021 $3,587,434.18
2. Terminal mévil tipo Handheld 8 $64,065.71 $512,525.68 8 27/12/2021 $512,525.68 $512,525.68 - - - >
3. Impresora-codificadora RFID 3 $135,721.65 $407,164.94 3 27/12/2021 $407,164.94 $407,164.94 - - - )
4, Portales de lectura de Tags 20 $111,565.08 $2,231,301.53 20 27/12/2021 $2,231,301.53  $2,231,301.53 R R R E
RFID
5. Etiqgueta RFID pasiva de 15,000 $15.94 $239,076.00 4,000 30/12/2021 $63,753.60 $63,753.60 - - - m
polipropileno 11,000 21/01/2022 $175,322.40 $175,322.40 30/12/2021 $175,322.4%
Unica 6. Tags RFID para articulos 10,000 $50.11 $501,120.00 9,250 30/12/2021 $463,536.00 $463,536.00 =
metalicos 750 04/01/2022 $37,584.00 $37,584.00 30/12/2021 $37,584.00°
7. Tag RFID para bienes 5,600 $59.22 $331,620.80 4,200 30/12/2021 $248,715.60 $248,715.60 "
informaticos 1,400 21/01/2022 $82,905.20 $82,905.20 30/12/2021 $82,905.29
8. EAervicio de reetiquetado de 1 $1,148,732.94 $1,148,732.94 : ) : $1,148,732.94 ; X $1,148,732.9§
ienes ©
9. Servicio de levantamiento de 1 $939,872.41 $939,872.41 R R R $939,872.41 R X $939,872.4t%
inventario n
Total $9,898,848.49 $6,015,602.70  $3,883,245.79 $5,971,851. 1%
Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022 de fechas 3y 23 de febrero de 2022, respectivamente. °©

o
Como se visualiza en el cuadro, el pasivo generado en 2021 ascendié a $6,015,602.70 pesos, sin embargo, no se contd con evidencia documental de la cancelacién y devoluciéntle
los recursos por los servicios no recibidos (servicios de reetiquetado de bienes y de levantamiento de inventario) en el ejercicio 2021, de los cuales se gener6 un pasivo por $1,148,732.94
pesos y $939,872.41 pesos, respectivamente. Lo que representa un incumplimiento a lo establecido en el articulo 95, parrafo tercero, del AGA 11/2019.

Ademas, se identificd que derivado de una solicitud efectuada via correo electrénico de fecha 15 de diciembre de 2021, se elabor6 la “hoja de entrada de servicios” en el SIA, sin que
las areas auditadas acreditaran la recepcion de estos (reetiquetado de bienes y levantamiento de inventario), en contravencion a lo establecido en el numeral 3.2, 3 Politicas Generales,
del Procedimiento de Recepcion a Entera Satisfaccion de Bienes y Servicios (PO-RM-DG-28).

Derivado de la presentacion de los resultados preliminares, mediante oficios nimeros DGRM/1804/2022 y DGTI/SGPCPT/87/2022, del 27 de septiembre de 2022, asi como nota de
cumplimiento DGRM/SGSA/DAI/035/2022 - DGTI/SGSI/I/31/2022 de la misma fecha, de las direcciones generales de Recursos Materiales y de Tecnologias de la Informacion
comunicaron gque con el similar no. DGRM/SGSA/DAI/1317/2022 del 12 de julio de 2022, la DGRM solicit6 a la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC) la cancelacion

Y RFID: Tecnologias de radiofrecuencia, por sus siglas en inglés Radio Frequency Identification.
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de los pasivos generados a la orden de pago 51210553, cuyos montos fueron citados en el parrafo que antecede. No obstante, la observacién continlia, toda vez que no se advierte la
recepcion de la solicitud en la DGPC, ni se identifico en el SIA la cancelacion de los citados pasivos. Aunado a lo anterior, se identificé que la solicitud de la cancelacién de los pasivos
no devengados no se realiz6 dentro del primer trimestre de este ejercicio fiscal, en incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 95, parrafo tercero, del AGA 11/2019.

Por cuanto hace a la aplicacion de las penas convencionales se identifico en el SIA la realizaciéon de cuatro pagos que ascendieron a un monto de $6,314,530.38 pesos y la aplicacion
de penas convencionales derivadas de la entrega extemporanea de los bienes adquiridos y servicios contratados por un monto de $1,495,712.76 pesos, los cuales correspondieron a
las partidas 1 solucion tecnolégica; 2 terminal movil tipo handheld; 3 impresora-codificadora RFID; 4 portales de lectura de tags RFID; 5 etiqueta RFID pasiva de polipropileno; 6 tags
RFID para articulos metalicos, y 7 tag RFID para bienes informaticos, ademas, se comprob6 que las administradoras del contrato solicitaron, mediante oficios DGTI/SGPCPT/23/2022,
DGRM/SGSA/210/2022, DGTI/SGPCPT/86/2022, a la Direccion General de Asuntos Juridicos la opinién respecto de los célculos para la aplicacién de las penas convencionales
derivadas del incumplimientos de los plazos pactados en el contrato no. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2022. Los célculos se muestras a continuacion:

CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL A LA EMPRESA “DIGILOGICS, S.A. DE C.V.” POR INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO NO. SCIN/DGRM/DPC-021/08/2021 DEL PROCEDIMIENTO No. LPN-CSCJIN-DGRM-
005-2021, “SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS MEDIANTE RADIOFRECUENCIA”
Total antes de Total Fecha limite Fecha Costo por
Entrega- bienes
recepcién entregados
to sin IVA
(plazo de
120 dias
naturales)

Sub-
partida

Cantidad Pena
convencional

por aplicar

Dias
natural
es de
atraso

Descripcién Costo Unitario Fecha pago

antes de IVA IVA ([
cumplimien

1. Solucién tecnolégica $3,092,615.68  $3,092,615.68  $494,818.51 $3,587,434.19  13/12/2021 _ 09/09/2022 _ $3,092,615.68 $494,818.51  $3,587,434.19 $927,784.70  $2,659,649.49  03/11/20%4

2. Terminal movil tipo Handheld 8 $55,229.06 $441,832.48  $70,693.20  $512,525.68  13/12/2021  27/12/2021  $441,832.48  $70,693.20  $512,525.68 14 $61,856.55 $2,770,699.99  09/08/202%

3. Impresora-codificadora RFID 3 $117,001.42  $351,004.26  $56,160.68  $407,164.94  13/12/2021  27/12/2021 _ $351,004.26  $56,160.68  $407,164.94 14 $49,140.60 <

4. Portales de lectura de Tags RFID 20 $96,176.79  $1,923,535.80  $307,765.73  $2,231,301.53  13/12/2021  27/12/2021  $1,923,535.80 $307,765.73 _ $2,231,301.53 14 $269,295.01 =

5. Etiqueta RFID pasiva de 4,000 $13.74 $206,100.00  $32,976.00  $239,076.00 _13/12/2021 _ 30/12/2021 $54,960.00 $8,793.60 $63,753.60 17 $9,343.20 $662,280.30 09/08/20g2

polipropileno 11,000 13/12/2021  21/01/2022 _ $151,140.00  $24,182.40  $175,322.40 39 $45,342.00 $221,900.60 09/08/2022

6. Tags RFID para articulos 9,250 $43.20 $432,000.00  $69,120.00  $501,120.00 _13/12/2021  30/12/2021  $399,600.00  $63,936.00  $463,536.00 17 $67,932.00 0

metalicos 750 13/12/2021 _ 04/01/2022 $32,400.00 $5,184.00 $37,584.00 22 $7,128.00 S

7. Tag RFID  para  bienes 4,200 $51.05 $285,880.00  $45740.80  $331,620.80 _13/12/2021  30/12/2021  $214,410.00  $34,305.60  $248,715.60 17 $36,449.70 [}
informaticos 1,400 13/12/2021 _ 21/01/2022 $71,470.00 $11,435.20 $82,905.20 39 $21,441.00 'EE—

8. Servicio de reetiquetado de 1 $990,287.02  $990,287.02  $158,445.92 $1,148,732.94 13/12/2021  25/10/2022 - - - 316  Nosehaaplicado  No se ha realizado >

bienes* la pena el pago S

9. Servicio de levantamiento de 1 $810,234.84  $810,234.84  $129,637.57  $939,872.41  13/12/2021  25/10/2022 316  Nosehaaplicado  No se ha realizado S

inventario* a pena el pago E

Total: $9,898,848.49 $1,495712.76  $6,314,530.38 Q

Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficios no. SGC/DPC/280/2022 y SGC/DPC/452/2022 de fechas 3 y 23 de febrero de 2022, respectivamente. 8

* : El'monto de las partidas 8 y 9 se modificé derivado de la disminucién de bienes a reetiquetar e inventariar. 5

Con la presentacion de los resultados preliminares, la DGTI remitié a esta direccion general los oficios no. DGTI/SGPCPT/104/2022 y DGTI/SGPCPT/104/2022 de fecha, 4 y 7&le
noviembre de esta anualidad, mediante los cuales informé la solicitud a la DGAJ de la de la opinién juridica, asi como la emisién de esta. Es relevante mencionar que la solicitud délla
opinion juridica estuvo acompariada del calculo en el que la DGTI plante6 dos escenarios para efecto de la aplicacion de las penas respecto del reetiquetado de bienes y el levantamiegto
del inventario. El primero tomando como base la cantidad total de bienes establecida en el anexo técnico del contrato respectivo, y el segundo basado en la cantidad real de bienes @e
fueron inventariados y reetiquetados los cuales se mencionaron en el resultado nimero 5. Los célculos realizados por la DGTI se muestran en los cuadros siguientes:

SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE ETIQUETADOS
E INVENTARIADOS

Cantidad de Bienes

Tipo de Bienes
bienes Contrato adicionales y Inventario Etiquetado
disminuidos
Mobiliario 8,793 8 8,801 8,801
Bienes 5,552 (3,285) 2,267 2,267
informéaticos
Total: 14,345 3,277 11,068 11,068

Fuente: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGTI mediante oficio no.
DGTI/SGPCPT/103/2022 de fecha 4 de noviembre de 2022.
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CALCULO REALIZADO POR LA DGTI PLANTEADO A LA DGAJ PARA LA EMISION DE LA OPINION RESPECTO DE LA PENA CONVENCIONAL
DE LOS SERVICIOS DE REETIQUETADO DE BIENES Y LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO
Calculo 1 Calculo 2
Contrato Servicio realizado

Costo unitario No
Cantidad  Total antes de  determinado reetiquetado / Cantidad de Total a pagar
de bienes I.V.A. por la DGTI Inventariado bienes antes de I.V.A.
Subpartida Descripcion (a) (b) (¢ )=(b/a) (d) (e) =(a-d) (f)=(e*c)
Servicio de reetiquetado de

8 hie 14,345 $990,287.02 $69.03 3.277 11,068 $764,063.91
9 Servicio dii\'/‘;‘é?;:iim'e”m de 14345 $810,234.84 $56.48 3.277 11,068 $625,143.20
Total $1'800,521.86 $1,389,207.11

Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio no. DGTI/SGPCPT/103/2022 de fecha 4 de noviembre de 2022.

@9

Derivado de lo anterior, y mediante oficio no. DGAJ/SGCyN-1181-2022 del 7 de noviembre de 2022, la DGAJ emitié la opinion juridica relativa a las penas convencionales en come

en la cual determina que debera considerarse como base el segundo célculo, el cual contiene los servicios efectivamente recibidos, y, en ese sentido, la pena convencional se apllc&é
de acuerdo con lo siguiente: >
fo)
CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL APLICABLE CONFORME A LO PLANTEADO POR LA DGTI 'Y LO DETERMINDO PROCEDENTE POR LA DGAJ C:
Fecha limite de Dias na convencional =
Cantida Costo unitario 1% del costo cumplimiento 120 Fecha real de naturales de sin exceder del 30% >
Entregable d antes de L.V.A. unitario dfas naturales cumplimiento retraso (Sin I.LV.A.) I
Servicio de reetiquetado de bienes. 1 $764,063.91 $7,640.64 13/12/2021 25/10/2022 316 $229,219.17 E
9 Servicio de levantamiento de inventario. 1 $625,143.20 $6,251.43 13/12/2021 25/10/2022 316 $187,542.96 0
Total: $416,762.13 L%
Fuente:  Elaborado con la informacion proporcionada por la DGTI mediante oficio no. DGTI/SGPCPT/103/2022 de fecha 4 de noviembre de 2022. |n—3

Como se visualiza en el cuadro, el monto al que ascendieron las penas convencionales respecto de las partidas 8 servicio de reetiquetado de bienes y 9 servicio de Ievantamlento?;i

inventario fue de $416,762.13 pesos. Aunado a lo que antecede se advirtié que a través del oficio no. SGSA/DAI/0310/2022 de fecha 8 de noviembre de 2022, la DGRM solicitd ag;u
homologa de Presupuesto y Contabilidad proceder a realizar el tramite de pago correspondiente a las 2 partidas citadas con antelacién, asi como la aplicacién de las pe@s
convencionales a que hubo lugar. No se advirtieron los registros en el SIA.

vOo

Respecto de la consulta realizada en el SIA sobre los pagos referentes al concurso por invitaciéon publica no. CIP/SCIN/DGRM/004/2021, “Asesoria para la documentacion procedlmemal
administrativa de diversas areas de la SCIN”, se verifico que los importes y los plazos coincidieron con los pactados en el contrato no. SCIN/DGRM/DPC-017/07/2021. N

Por cuanto hace al concurso por invitacion restringida no. CIR/SCIJN/DGRM/001/2021, “Servicio administrado para un centro de operaciones de ciberseguridad”, se verificd queﬁs
cantidades correspondientes al ejercicio 2021 destinadas a dicho proyecto fueron devueltos como economia, debido a que el inicio de los pagos por servicios devengados seria por&m
periodo de 24 meses que contarian a partir del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023, por lo que los montos presupuestados en 2021 no se devengaron. Cabe mencionar dfie
los recursos para efectuar los pagos estarian sujetos al presupuesto que aprobara la H. Camara de Diputados a este Alto Tribunal para los ejercicios 2022 y 2023.

Marco normativo del resultado: Articulo 95 del AGA 11/2019.
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Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboro Autorizé Aprobo
Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez Lic. Jessica Marina Dév[la Castellanos Lic. Manuel Diaz Infante Gbmez
Jefa de Departamento Directora de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2
del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.

KROkHsZcI6vOoG7qcIvYBTEpf3PYHM4x§15X73adfg
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