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Lic. Manuel Diaz Infante Gomez
Lic. José Manuel Martinez Cortés
C.P. Francisco Solano Trejo
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Desempefio

DED/2022/16
Oficio de inicio de Auditoria CSCJN/DGA/DED/209/2022

Antecedentes de revisiones anteriores; importancia relativa.

Valorar el grado de €ficiencia, eficacia y economia con que la
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de
la Federacion logré sus metas y objetivos.

Ejercicio a fiscalizar 2021

Se revisara que el Programa Anual de Trabajo se encuentre
alineado a la estructura, normativa y funciones vigentes; el
cumplimiento de las funciones asignadas al area auditada
conforme a la normatividad aplicable; el cumplimiento de los
subprogramas y metas planteados en el Programa Anual de
Trabajo 2021 del area auditada; asi como, el ejercicio del
presupuesto autorizado.

Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de
la Federacion.
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Procedimientos de auditoria aplicados:

1 Andlisis y estudio general del Programa Anual de Trabajo 2021

1.1 Verificar que la elaboracion del Programa Anual de Trabajo de la Direccion
General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién, se haya
realizado conforme a los lineamientos establecidos.

2 Analisis y estudio de la estructura organico- ocupacional de la Direccion General de
Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

o 2.1 Comprobar que la estructura organico- ocupacional se encuentre actualizada
conforme a la ultima reestructuracién autorizada.

3 Andlisis de la normatividad aplicable a la Direcciéon General de Justicia TV Canal del
Poder Judicial de la Federacion.

3.1 Verificar que la normativa aplicable se encuentre actualizada conforme a las
atribuciones y estructura del area.

4 Revision del control interno establecido en la Direccion General de Justicia TV Canal
del Poder Judicial de la Federacion.

4.1 Verificar que el Manual de Organizacion Especifico y de Procedimientos se
encuentren actualizados conforme a la ultima reestructuracién organico -
ocupacional autorizada en 2021.

5 Aplicacion de pruebas sustantivas en la operacién de la Direccion General de Justicia
TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

5.1 Constatar que la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial
de la Federacion cumplié con sus actividades, objetivos y acciones de acuerdo
con las funciones y procedimientos establecidos.

6 Verificar que los recursos presupuestales se ejercieron en tiempo y forma, y se
encuentren debidamente registrados.

6.1 Comprobar que los recursos presupuestales asignados a la Direccién
General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion, se ejercieron
en tiempo y forma, y se encuentren debidamente registrados.

7. Revisiéon de las metas establecidas, los controles y la documentacion soporte; asi
como su cumplimiento.

7.1 Verificar el cumplimiento de los indicadores establecidos; asi como los
controles implementados comprobando que se cuente con el soporte
documental correspondiente.
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Resultados:

Resultado Nim. R4

Observacion 001
El Manual de Procedimientos, no se encuentra actualizado de acuerdo con la estructura
organico - ocupacional y funciones vigentes de la Direccion General de Justicia TV Canal
del Poder Judicial de la Federacion.

Resultado Num. R6

Observaciéon 001
La Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion no realizd
una gestion eficiente y eficaz en el ejercicio del presupuesto, ya que aplico el 53.18% del
total autorizado en el 2021, de igual manera, devolvié un monto de $44,711,258.00 pesos
por la cancelacion del proyecto “Modernizacion de los equipos para television”, debido a
que la Subdireccion General de Ingenieria no contd con los estudios previos para su
ejecucion.

ACCION EMITIDA

22-016-R4-001-40-1

La Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién, gire
instrucciones a quien corresponda para que se continue con las gestiones para actualizar
el Manual de Procedimientos.

22-016-R6-001-40-1

La Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion instruya a
quien corresponda a fin de que, en lo subsecuente, previo a la solicitud de recursos para la
realizaciéon de proyectos, se cuente con los estudios o andlisis que permitan concretar su
ejecucion.

Resumen de observaciones

Se determinaron 7 resultados que generaron 5 observaciones, de las cuales 3 se atendieron
en el transcurso de la Auditoria; de las 2 observaciones restantes, se emitieron 2 acciones
con las claves siguientes:

22-016-R4-001-40-1
22-016-R6-001-40-1

Conclusion del trabajo de Direccion General de Auditoria:

La revision se practicé con la informacion proporcionada por la Direccion General de
Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién; con base en los resultados
obtenidos en la auditoria practicada, cuyo objetivo fue: Valorar el grado de eficiencia,
eficacia y economia con que la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial
de la Federacion logréo sus metas y objetivos, se concluye que se incurrieron en los
incumplimientos normativos siguientes:
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Articulo 53, del Acuerdo General de Administracion namero [1/2019, del Presidente
de la SCJN, de 13 de mayo de 2019.

Articulo 14, numeral VI. del Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del
Comité de Gobierno y Administracion de la SCJN, de 7 de noviembre de 2019.

Articulo 9, Fraccion VI, Reglamento Organico en Materia de Administraciéon de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién (vigente para 2021).

Lineamientos para el proceso de planeacion, programacion y presupuestacion en la

SCJN.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder
Judicial de la Federacién (Vigente para 2021)

Proceso para la asignacion de recursos para el desarrollo del proyecto.

De acuerdo con los aspectos observados que persistieron al cierre de los trabajos de la
Auditoria, deberan implementarse las acciones emitidas en las cédulas de resultados,
observaciones y acciones finales, con un enfoque tendente a mejorar la gestion y el control
interno, y/o en su caso, corregir las desviaciones y deficiencias detectadas.

Licenciado Manuel Diaz Infante Gomez

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez

Contralor

Director General de Auditoria

Maestro José Manuel Martinez Cortés

Director de Area

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)
de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion [11/2020, del Presidente de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electronico y uso de la
FIREL para actuaciones administrativas, y es emitido a través del Sistema de Auditoria y Seguimiento (SAS).
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) Hoja No. 1de7
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2022/16
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,
Periodo Revisado: 2021
DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00
Popnewglimt DE}AFEL:E:‘?C’ON | Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 11/11/2022
=

Area auditada:
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

Titulo de la auditoria:
Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempeno a la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

NUM. DEL RESULTADO: R1 ACCIONES EMITIDAS

Con Observaciéon: Si( ) No (X)

Procedimiento Num.: 1 Analisis y estudio general del Programa Anual de Trabajo 2021.
1.1 Verificar que la elaboracion del Programa Anual de Trabajo de la Direccion General
de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion, se haya realizado conforme
a los lineamientos establecidos.

xZX3XWaqvJcfHbrkNflwmOGFOU190WOYbSzvpOHPhyAN

Programa Anual de Trabajo 2021.

Con oficio CSCJN/DGA/DED/224/2022, se solicitd a la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial
de la Federaciéon (DGJTV) su propuesta para el PAT 2021, el cual se integré por 1 subprograma y en el mes de
junio de 2021 se solicito la autorizacion de un proyecto, como se explica a continuacion:




1) Subprograma “Difundir las actividades del Poder Judicial de la Federacién y propiciar una cultura
juridica entre los televidentes”.

Se advirtié que el componente establecido “Productos audiovisuales” para el citado subprograma, se integra por
tres actividades de las cuales unicamente una cuenta con un indicador de gestion como se muestra en la tabla.

Componente
Proceso del

Unidad de RISBUEEE Tipo de Sentido del Método de

Componentes Indicadores de

) Meta RESVIRELIES
Medida | \pegicion

Areal
Proyecto

Indicador Indicador Célculo

Producir programas,

series, spots, NGmero de Subdireccién General De
entrevistas,  capsulas Realizar 2,341 | Produccion y Operaciones.
informativas Produc_tos Productos ) . proquc_tos productos Subdireccién General De Productos
S audiovisuales S Trimestral | Eficiencia | Ascendente | audiovisuales o L o
promocionales, etc., con " audiovisuales " audiovisuales Ingenieria. Audiovisuales
. PR realizados. realizados en el o S
el fin de difundir el . durante el afio. | Subdireccién General De
e periodo. -
quehacer cotidiano del Informacion.
PJF.

Realizar la cobertura de
Productos eventos noticiosos,
informando  de  una
manera clara a nuestro
publico televidente, el
quehacer cotidiano del
PJF.

audiovisuales

Brindar una sefial de
television  permanente
que permita difundir el
quehacer cotidiano del
PJF.

Al respecto, se solicité a la DGJTV aclarar las causas por las cuales no se establecieron indicadores para los
otros componentes e informo lo siguiente:

“Se establecio el componente “productos audiovisuales” toda vez que toda produccion televisiva que realiza la
Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion abarca diversas actividades entre
las que podemos mencionar: la seleccién del tema, guion, desarrollo del concepto del programa, entrevistas,
grabacién (sonido, imagen, escenografia), edicion, postproduccion, transmision y supervision de la calidad
técnica de la transmision de la sefial de television.”
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De lo anterior, no se advierten las causas o motivos por los cuales no se establecieron los indicadores
correspondientes.

De la verificacién al soporte documental que sirvio como base para reportar el avance fisico — financiero que
proporciond la DGJTV, con oficio DGJTV/CA/079/2022, se observd que, en estos no incluyeron las “bitacoras
de calificacion” de los eventos y programas noticiosos; también al corroborar la congruencia de lo indicado con
el método de calculo se comprobd que, con este, no se identifica como se puede medir “el brindar una sefal de
televisién permanente”, por lo que se concluye que el indicador no proporciona los elementos necesarios para
evaluar y dar seguimiento a la ejecucién del subprograma, que permita la toma de decisiones en caso de
detectar desviaciones.

Lo anterior, conforme al punto tercero, fraccion VIII, décimo cuarto y décimo octavo de los Lineamientos para el
Proceso de Planeacion, Programacion, y Presupuestacion en la SCJN (LPPPP):

Tercero, fracc. VII

Tercero. Para efectos de los presentes Lineamientos, ademas de las definiciones previstas en el Acuerdo
General de Administracion 11/2019, se entendera por:

[...]

“Subprogramas [...] conjunto de actividades de caracter operativo, institucionales y permanentes que atienden
los procesos sustantivos de las areas”.

Décimo cuarto.
“Los PAT se integrardn por un subprograma en el que se registraran las actividades sustantivas que
correspondan a la Unidad Responsable [...].”

Décimo octavo.

“Las unidades responsables incluiran en su PAT, las metas y los indicadores que permitan dar seguimiento,
evaluar y controlar la ejecucion de los Subprogramas.

[.]".
2) Proyectos. “Modernizacion de los equipos para television”
En junio de 2021, la DGJTV solicité a la Direccién General de Planeacion, Seguimiento e Innovaciéon (DGPSI),

la autorizaciéon del proyecto denominado “Modernizacion de los equipos para television” con la siguiente
informacion:
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Presupuesto estimado il Tipo de proyecto

| $53,8984415.00 | 15/06/2021 | 15/12/2021 | Propio | Anual | Nacional | SCIN |

Justificacion: Se requiere la renovacion del equipo de television ya que estos tienen una antigiiedad en promedio de 10 afios y ya rebasaron el tiempo efectivo de vida dtil, ademas
de que los fabricantes han descontinuado cualquier tipo de soporte; debido a lo anterior, se requiere una modernizacion que sea compatible con las nuevas
tecnologias a fin de tener eficiencia en la operacion y garantizar la transmision.

Objetivo: Contar con un equipo moderno y funcional en el &rea de trasmision y el &rea de estudios de television del Canal de Justicia TV que garantice el buen funcionamiento
del sistema, asi como la eficiente transmisién de los programas de television durante los 365 dias del afio, las 24 horas del dia, con una mejor calidad.

Para el cual, establecio el siguiente indicador:

Frecuencia de | PO dé | Sentido
Nombre del indicador Unidad de medida o indicad del Método de célculo Meta
medicion .
or indicador

(Ejecutar el 100% de las actividades
Ascenden | establecidas en el plan de trabajo / Nimero | Ejecutar el 100% de las actividades
television audiovisuales te de actividades establecidas en el plan de | establecidas en el plan de trabajo.
trabajo) * 100

Modemizacion de equipo para | Productos Trimestral | Eficacia

En el apartado de “Gestion de riesgos” se establecioé un supuesto, que se describe a continuacion:

Dejar de trasmitir por falla en el equipo.

70%

Alta

Modernizacién de equipo para television, para evitar la falla del mismo.
Modernizacién de equipo para television.

Adquisicion de los equipos de television para su optimo funcionamiento.

Conforme al estudio de mercado elaborado por la Direccion General de Recursos Materiales, y al listado de
equipos detallado en el proyecto, el precio prevaleciente de los equipos se determind en $44,711,258.00 pesos,
por lo que la DGJTYV solicitd los recursos presupuestales mediante oficio DGJTV/CA/090/2021, del 6 de agosto
de 2021, a la Direccién General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), para la partida presupuestal 56501
“Equipos y aparatos de comunicaciones y telecomunicaciones”.

El 10 de agosto de 2021, con la adecuacion numero 500105424, se registro en el SIA la ampliacion presupuestal
parala DGJTV.

El 27 de agosto de 2021, con el Dictamen de Procedencia de Afectacion Presupuestal 21/2021, se solicité dejar
el proyecto sin efectos y por lo tanto la reduccién de los recursos; el 6 de septiembre de 2021, se obtuvo el
dictamen favorable por parte de la DGPSI con el que se informé que procedia la baja del proyecto. El detalle se
encuentra en la cédula de resultados y observaciones preliminares 6.1 “Recursos Presupuestales”.
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De lo anterior, se advierte que la planeacion y ejecucion de los proyectos presentd deficiencias y afectd los
principios de eficacia y eficiencia. De acuerdo con la siguiente normativa:

Lineamientos para el proceso de planeacion, programacién y presupuestacion en la SCIN

Décimo. Los PAT de cada unidad Responsable se integraran por lo siguiente:

[...]

Il. los proyectos, que contendran los trabajos y/ o actividades que deben realizar las unidades responsables
para mejorar los productos y/o servicios que generan, resolver problemas o deficiencias en su funcionamiento,
aprovechar oportunidades o disminuir riesgos 0 amenazas y /o potenciar las capacidades y alcances en el
ambito de las atribuciones de los Organos y Areas. Los proyectos no forman parte del techo presupuestal, por
lo que estaran sujetos a la disponibilidad presupuestal y a la autorizacion de las instancias superiores”.

Décimo Séptimo. Cada Proyecto requerird de una ficha técnica, donde se identificaran sus principales
caracteristicas y servira de base para su priorizacién, pre-autorizacion y autorizacion definitiva. Las unidades
responsables contaran con el apoyo técnico de la Direccion General de Planeacién, Seguimiento e Innovacion
para la elaboracion de las fichas técnicas.

Proceso para la asignacion de recursos para el desarrollo del proyecto.
Los pasos a seguir para la validacion del avance fisico y posterior asignacion de recursos son los siguientes:

1. La Unidad Responsable remite oficio a la DGPSI, mediante el cual solicita la validacién proyecto, del
sefialando descripcién y porcentaje de avance fisico del proyecto; asi como del presupuesto requerido,
debidamente justificado.

2. La DGPSI revisa la solicitud; y de ser el caso, solicita informacion adicional.

3. La DGPSI remite al area solicitante el formato “Validacién de Proyecto Institucional, previsto en el PAT 2021”,
con la resolucion correspondiente, c.c.p. DGPC.

4. El area solicitante remite debidamente requisitado el formato establecido por la DGPC para la asignacion de
los recursos.

La formulacion de un proyecto es pertinente y adecuada en aguellos casos en que existe una_situacion
insatisfactoria y que ademas es susceptible de modificar, a efecto de producir resultados de mejora o bien de
innovacion.”

(Enfasis afiadido).
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Respuesta a los resultados y observaciones preliminares

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 26 de
octubre de 2022, se entregaron a la DGJTV las cédulas de resultados y observaciones preliminares derivados
de la auditoria. En respuesta, a través del oficio DGJTV/CA/259/2022, del 7 de noviembre de 2022, se informé lo
siguiente:

“Sobre el particular se informa, y se aclaran las causas por las cuales no se establecieron los
indicadores para los otros componentes.

a) En el indicador 1 denominado “Productos audiovisuales” contemplado en nuestro PAT 2021 se
consideraron todas las acciones vinculadas a la meta.

l. Producir programas, series, spots, entrevistas, promocionales, entre otros,

Il.  Realizar la cobertura de eventos noticiosos informando de manera clara y oportuna a nuestro
publico televidentes

lll.  Brindar una sefial de televisi6bn permanente

En dicho indicador se contempl6 e incluyeron todas las actividades realizadas por la DGJTV, lo anterior es asi,
debido a que se evaluaron los componentes de nuestros productos audiovisuales, toda vez que el objetivo
especifico de esta DGJTV es dar a conocer a la sociedad las resoluciones emitidas y acciones del Pleno y Salas
emprendidas por la SCJIN, por medio de una sefial de television propia, proporcionando informacion
institucional clara y oportuna al publico televidente; asi como impulsar la imagen del Poder Judicial de la
Federacion y de los Organos que lo integran, a través de productos audiovisuales y camparias televisivas,
con el fin de difundir y promover la cultura de la legalidad. (Se anexa indicador 1).

b) En ejercicios fiscales anteriores se tenian considerados 3 indicadores, que se cumplieron al 100%, sin
embargo, a partir del 2019 se llevo a cabo una simplificacion administrativa y se determind un solo
indicador que incluyera las actividades que realiza esta DGJTV, esto en coordinacion y sugerencia de la
Direccion General de Planeacion e Innovacion Administrativa (DGPSI), dicha simplificacién generé valor
y principalmente porque el indicador abarca todos los rubros.

c) EI PAT 2021 se integro y registré permitiendo un desarrollo administrativo planificado, bajo parametros
de racionalidad e innovacién, con practicas permanentes de transparencia, difusién y rendicion de
cuentas, con base a la normativa vigente.
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d) Todos los elementos del Proyecto de PAT 2021 se encuentran articulados y concatenados para el
cumplimiento de las metas y objetivos previamente determinados por la DGJTV.

e) El PAT esté vinculado a las Lineas Generales de Trabajo del Ministro Presidente, asi como al Plan
Cuatrienal Estratégico Administrativo.

f) El subprograma de la DGJTV esta definido por el conjunto de tareas operativas coordinadas e
interrelacionadas, mediante los cuales las Subdirecciones Generales y la Coordinacion Administrativa
dieron cumplimiento a las metas establecidas en nuestro PAT 2021.”

Derivado de la simplificacion administrativa llevada a cabo en el gjercicio fiscal de 2019, por la Direcciéon General
de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV), ésta determind, en coordinacion con la
Direccion General de Planeacion e Innovacion Administrativa (DGPSI), la implementacion de un sélo indicador
denominado "Productos audiovisuales"; el cual, contempla todas las actividades realizadas por ésta, en
sustitucion de los tres indicadores con los que contaba, por lo que los elementos del Proyecto de PAT 2021 de
dicha direccion general, ya se encuentran enfocados al cumplimiento de sus metas y objetivos. Respecto a lo
anterior, la observacion se considera atendida en virtud de que la DGJTV, informé los motivos del porqué
cuentan con un solo indicador.

Marco Normativo del Resultado:

Lineamientos para el proceso de planeacion, programacion y presupuestacion en la SCJN.
Proceso para la asignacion de recursos para el desarrollo del proyecto.

Por la Direccion General de Auditoria:
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Elaboré Supervisé Autorizé Aprobo
C.P. Saul Badillo Ramirez C.P. Francisco Solano Trejo Mtro. José Manuel Martinez Cortés Lic. Manuel Diaz Infante Gomez
Profesional Operativo Subdirector de Area Director de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor
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DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00
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CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
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Fecha de elaboracion: 11/11/2022

Area auditada:
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

Titulo de la auditoria:
Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempeno a la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

NUM. DEL RESULTADO: R2 ACCIONES EMITIDAS

Con Observacion: Si( ) No(X)

Procedimiento NUm.: 2. Analisis y estudio de la estructura organico- ocupacional de la Direccién General de
Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.
2.1 Comprobar que la estructura organico- ocupacional se encuentre actualizada
conforme a la ultima reestructuracién autorizada.
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Estructura organico - ocupacional

Con el propésito de verificar que la estructura organico - ocupacional de la Direccion General de Justicia TV
Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV), se encontrara actualizada conforme a los cambios
estructurales y a su plantilla de personal, se solicitd, mediante oficio CSCJN/DGA/DED/224/2022, |a estructura
ocupacional; asi como el ultimo dictamen de reestructura organico - ocupacional autorizados, informacién que
proporciono con el diverso DGJTV/CA/079/2022 y se comprobd lo siguiente:




A. Dictamen de reestructuracién Organico - Ocupacional 2019.

La DGJTV entrego el dictamen favorable de reestructura organico - ocupacional autorizado en 2019, con
vigencia a partir del 16 de noviembre de esa anualidad, en el cual los principales cambios o adecuaciones
fueron los siguientes:

1. Movimientos de plazas:

e Creacion de 8 plazas: 2 de profesional operativo, rango F; 5 de técnico operativo, rango F; y 1 plaza de
jefe de departamento, todos de confianza.

e Transformacion de 3 plazas: de subdirector general, rango C, de confianza, a director de area rango C
de confianza; de dictaminador |, rango F, de confianza, a director de area, rango A, de confianza; y de
director de area, rango F, de confianza, a subdirector de area, rango B, de confianza.

e La supresion de 2 plazas: dictaminador I, rango F y subdirector de area, rango A, ambos de confianza.

e El cambio de adscripcion de 1 plaza: director de area, rango B, de confianza, de la Direccién General
de Comunicacioén Social a la DGJTV.

2. Modificaciones de nomenclatura, las cuales se derivaron de ajustes a los objetivos y funciones de las areas,
como se muestra a continuacion:

Denominacion Actual | Denominacion Propuesta
Subdireccion General de Noticias y Vinculacion. Subdireccion General de Informacion.
Subdireccion de Programacion y Adquisicion de Programas. Subdireccion Digital.
Departamento de Vinculacion. Departamento de Noticias.

Fuente: Dictamen de reestructura organico — ocupacional autorizado a la DGJTV de 2019 (04/11/2019), proporcionada por la DGJTV mediante oficio
nimero DGJTV/CA/079/2022 de fecha 3 de mayo de 2022.

3. Readscripciones:
Se autoriz6 la readscripcion interna de 62 plazas, 9 de mandos superiores y medios y 53 operativos.

Con base en las modificaciones anteriores, la estructura organico - ocupacional de la DGJTV quedo conformada
por 133 plazas, distribuidas en 29 puestos de mando superior y medio y 104 operativos
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B. Dictamen de Reestructuracion Organico - Ocupacional autorizado en 2019 y Estructura
Ocupacional de febrero 2022.

Mediante oficio DGJTV/CA/079/2022, el area auditada proporciondé la estructura autorizada en el Dictamen de
Reestructuracién Organico - Ocupacional 2019 y la estructura ocupacional de febrero de 2022 y se determind
una diferencia de 4 plazas de mas, identificadas en 3 puestos de mando medio, y 1 de operativo, que
corresponden a 1 asistente de gestion y seguimiento, 1 dictaminador(a) I, 1 subdirector(a) y 1 técnico(a)
operativo(a), como se detalla a continuacion:

Dictamen de Reestructuracion Organico - | Estructura Ocupacional

Diferencias

Ocupacional autorizado en 2019 febrero 2022

Asistente  de  Gestion y

- 0 1 1
Seguimiento
Dictaminador(a) | 0 1 1
Subdirectores(as) 8 9 1
Técnico Operativo(a) 83 84 1

=

Fuente: Estructura Ocupacional de febrero 2022, y Dictamen de reestructura organico — ocupacional autorizado a la DGJTV de 2019 (04/11/20
por la DGJTV mediante oficio nimero DGJTV/CA/079/2022 de fecha 3 de mayo de 2022.

9), proporcionadas

De la anterior variacion, la DGJTV proporcioné el soporte documental de los movimientos:
* En lo referente al asistente de gestion y seguimiento, dictaminador(a) | y al técnico(a) operativo(a), se
solicité la readscripcion de la Coordinacion de Comunicacion Social, a la DGJTV, con efectos a partir del
22 de noviembre de 2019, mediante el dictamen de procedencia y razonabilidad de readscripcion de
plazas DGPSI/DPR/016/22-11-2019.

* Respecto del subdirector(a), corresponde a la transformacion de la plaza 3679 de secretario auxiliar I,
a subdirector de area (Subdireccion de Archivo y Recursos Humanos), con efectos a partir del 16 de
octubre 2021, autorizado con el dictamen de procedencia y razonabilidad de creacion o transformacion
de plazas numero DGPSI/DPRCTP/021/13-10-2021.

Se concluye que la estructura organico - ocupacional de la DGJTV se encuentra actualizada conforme a la ultima
reestructuracioén, asi como, de los dictamenes de procedencia y razonabilidad autorizados.
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N/A

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré

Supervisé

C.P. Saul Badillo Ramirez

Profesional Operativo

C.P. Francisco Solano Trejo

Subdirector de Area

Autorizé

Aprobo

Mtro. José Manuel Martinez Cortés

Director de Area

Lic. Manuel Diaz Infante Gomez

Director General
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPRENA, CORTE DE JUSTICLA DE L NACON

Hoja No.
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORiA N° de Auditoria:

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

Periodo Revisado:

DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES

Monto por aclarar:

Monto por recuperar:

Fecha de elaboracion:

1deb

DED/2022/16

2021

$0.00
$0.00
$0.00

$0.00

11/11/2022

Area auditada:

Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

Titulo de la auditoria:

Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempeno a la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

NUM. DEL RESULTADO: R3

Procedimiento NUm.:

Normatividad aplicable.

Con Observaciéon: Si( ) No(X)

3. Andlisis de la normatividad aplicable a la Direccion General de Justicia TV Canal del
Poder Judicial de la Federacion.

3.1 Verificar que la normativa aplicable se encuentre actualizada conforme a las
atribuciones y estructura del area.

Se solicitd, mediante el oficio CSCJN/DGA/DED/361/2022, a la Direccion General de Justicia TV Canal del
Poder Judicial de la Federacion (DGJTV), que senalara la normatividad vigente que regulaba sus actividades y
funciones para 2021. En respuesta proporciond un listado de normas internas contenidos en el Manual de
Organizacion Especifico (MOE) vigente en el periodo revisado y se observo lo siguiente:

ACCIONES EMITIDAS
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1. Lineamientos y normas citados en el MOE.

Las normas y lineamientos listados en el MOE vigente, proporcionados por la DGJTV con el oficio
DGJTV/CA/079/2022, se presentaron en formato Word, sin contar con los controles necesarios para dar
formalidad al documento, como son las firmas de aprobacion y visto bueno de los servidores publicos
responsables, asi como de la autorizacion correspondiente.

Dentro de las funciones establecidas en el MOE vigente para 2021, se encuentran citados los siguientes
lineamientos y normas:

Lineamientos para la Imagen Institucional de Justicia TV.

- Normas Generales de Disefio Grafico para Programas Televisivos.
- Normas Técnicas y de Produccién de Programas.

- - Normas de Calidad “El Pleno en Vivo”.

Cabe mencionar que las Normas de Calidad, “El Pleno en Vivo”, coinciden con lo establecido en el punto 4
“Politicas Generales” del procedimiento “Transmision en vivo de las sesiones del Pleno en la SCJN”. Respecto
a los Lineamientos para la imagen institucional de Justicia TV y Normas Generales de Disefio Grafico para
Programas Televisivos, el Director de Imagen y Disefio sefialé que en 2019, la encargada del entonces Canal
Judicial, inici6 la primera etapa para generar la propuesta de cambio de nombre. Al respecto, la DGJTV sefalo
que fue necesario crear un manual con los lineamientos para la imagen institucional del canal y generar dichas
normas con el branding aprobado, los cuales se entregaron de forma impresa en marzo de 2019 para el visto
bueno, ejecucion y desarrollo, no obstante, los documentos aprobados no fueron entregados a esta unidad
auditora.

Se concluye que la DGJTV cuenta con los lineamientos y normativas citadas en el MOE, aunque no se

encuentran formalizados.

2. Normativa general:

Conforme a la documentacion entregada por la DGJTV, la normativa general vigente para 2021 fue:

- Acuerdo General de Administracion 111/2020, por el que se regula el tramite electronico y uso de la firma
electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones administrativas.
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Acuerdo General de Administracion VI1/2021, que reforma diversas disposiciones del Acuerdo General
de Administracion 11/2020 por el que se establecen los lineamientos de seguridad sanitaria en la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, durante la emergencia generada por el virus SARS-CoV-2 (COVID 19).

Acuerdo General de Administracion VII1/2021, que reforma y adiciona diversas disposiciones del Acuerdo
General de Administracion VI/2021, mediante el cual se crea el Comité de Evaluacion y Seguimiento de
las medidas de racionalidad y austeridad, y se establecen las reglas de su integracién y funcionamiento.

Acuerdo General de Administracion X/2021, en materia de otorgamiento de licencias de paternidad y
adopcion en favor de las personas servidoras publicas de este Alto Tribunal, que reforma y adiciona
diversas disposiciones del Acuerdo General de Administracion VI/2019.

Acuerdo General de Administracion X1/2021, mediante el cual se regula la organizacion, conservacion,
administracion y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.

Acuerdo General de Administracion Xl1/2021, que reforma y deroga diversas disposiciones del Acuerdo
General de Administracion 11/2020, por el que se establecen los lineamientos de seguridad sanitaria en
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion durante la emergencia generada por el virus SARS-CoV2
(COVID-19)

Acuerdo General del Comité Coordinador para homologar criterios en materia administrativa e
interinstitucional del Poder Judicial de la Federacion (PJF), que establece las medidas de racionalidad,
austeridad, disciplina presupuestal y modernizacién de la gestion del PJF para el ejercicio fiscal dos mil
veintiuno.

Reglamento Organico en Materia de Administraciéon de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
Lineas Generales de Trabajo 2019-2022 del Ministro Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion.

Normativa especifica:

Ley Federal del Derecho de Autor.

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Modificacion a los lineamientos de clasificacion de contenidos audiovisuales de las transmisiones
radiodifundidas y del servicio de televisidon y audio restringidos publicados el 21 de agosto de 2018.

10 recomendaciones para el uso no sexista del lenguaje.
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- Escala de calidad y deterioro de la sefial de video y audio digitales por la Union Internacional de
Telecomunicaciones (UIT).

- Metodologia para la evaluacion subjetiva de la calidad de las imagenes de television (UIT).
- Meétodos generales para la evaluacion subjetiva de la calidad del sonido (UIT).

- Norma Oficial Mexicana NOM-192-SCFI/SCT1-2013, Telecomunicaciones — aparatos de television y
decodificadores — especificaciones.

- Politica para la transicion a la Television Digital Terrestre.

- Safe areas for wide screen 16:9 and standard 4:3 aspect radio productions to achieve a common format
during a transition period to wide screen 16:9 broadcasting (UIT).

De lo anterior expuesto, se comprobo que la normatividad arriba relacionada se encuentra actualizada y vigente.

Respuesta a los resultados y observaciones preliminares

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 26 de
octubre de 2022, se entregaron a la DGJTV las cédulas de resultados y observaciones preliminares derivadas
de la auditoria. En respuesta, a través del oficio DGJTV/CA/259/2022, del 7 de noviembre de 2022, remitié similar
DGJTV/CA/DV/045/2022, de fecha 4 de noviembre del afio en curso, en el cual se informo lo siguiente:

‘T

1. Enrelacién con la cédula con nimero del resultado R3, en el que refiere:

Se solicité a las areas que integran la Direccién General la revision y actualizaciéon del Manual de
Organizacion Especifico, cuyas propuestas fueron remitidas para su validacién a la Direccion General
de Planeacién, Seguimiento e Innovacion.

El dia 4 de octubre de 2022 mediante correo electrénico del personal de la Direccién General de
Planeacion, Seguimiento e Innovacién, se recibieron recomendaciones para integrar al Manual de
Organizacion Especifico. (Anexo 1).

2. En ese sentido, las propuestas realizadas por parte de la Direccidon General de Planeacion, Seguimiento
e Innovacion fueron enviadas a las Subdirecciones Generales de esta Direccion General con la finalidad
de obtener su aprobacion y en su caso enviar la version final. (Anexo 2).
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correspondan.”

No aplicable

Marco Normativo del Resultado:

3. En cuanto se tenga la aprobacion tanto de la Coordinacion Administrativa y de las Subdirecciones
Generales de esta Direccion General se hara llegar mediante oficio a la Direccién General de Planeacion,
Seguimiento e Innovaciéon para su revision, aprobacién y, en su caso, recabar las firmas que

La Direccion General de Planeacién, Seguimiento e Innovacion, remitié a la Direccion General de Justicia TV
Canal del Poder Judicial de la Federacion, las propuestas de actualizaciéon y formalizacién de su Manual de
Organizacion Especifico; mismas que fueron turnadas a las subdirecciones involucradas, con la finalidad de que
se revisen, emitan la version final de dicho manual y, en su caso, sea sometido para su aprobacion final. En
virtud de que se estan realizando las acciones necesarias para actualizar el Manual de Organizacién Especifico
se considera atendida la observacion.

Por la Direccion General de Auditoria:

dK19UhVFYBY 1nrd8YsQlhieHeE

Elaboré

Superviso

C.P. Saul Badillo Ramirez

Profesional Operativo

b
J

C.P. Francisco Solano Trejo

Subdirector de Area

Autorizo Aprobé
Mtro. José Manuel Martinez Cortés Lic. Manuel Diaz Infante Gomez
Director de Area Director General
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) Hoja No. 1de4d
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2022/16
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,
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Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempeno a la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion. £
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Con Observacion: Si(X) No() La Direccion General de Justicia ﬁ/
Canal del Poder Judicial de “a
Federacion, gire instrucciones i:@
Procedimiento Nim.: 4. Revision del control interno establecido en la Direccion General de Justicia TV Canal| quien corresponda para que gg

del Poder Judicial de la Federacion. continue con las gestiones pafa
4.1 Verificar que el Manual de Organizacion Especifico y de Procedimientos se| actualizar el Manual de
encuentren actualizados conforme a la ultima reestructuracién organico - ocupacional| Procedimientos. E
autorizada en 2021. +
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Manual de Organizacion Especifico.

Observacion O01
El Manual de Procedimientos, no se encuentra actualizado de acuerdo con la estructura organico - ocupacional
y funciones vigentes de la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.




Funciones sustantivas y Manual de Organizaciéon Especifico 2018 (MOE).

La DGJTV, mediante oficio DGJTV/CA/079/2022, proporciond los dictamenes de procedencia y razonabilidad,
asi como el de suficiencia presupuestal para los movimientos que sustentaron las modificaciones a la Estructura
Organico — Ocupacional; se constatd que el dictamen de reestructuracion autorizado en 2019, corresponde a
un ejercicio mas reciente que el del MOE 2018, y se advierte que las funciones descritas en éste, no tienen un
punto de comparacién para los diferentes niveles de mando superior, por lo que se solicitdé, mediante oficio
CSCJUN/DGA/DED/284/2022, que se describieran las funciones sustantivas de las Subdirecciones Generales,
asi como de las Direcciones que las conforman. Del comparativo de los puestos revisados en el MOE con las
remitidas con el oficio DGJTV/CA/114/2022, se observaron diferencias en las actividades realizadas por la
Subdireccién General de Informacion, Direccion de Noticias, Subdireccion General de Produccion vy
Operaciones, Direccion de Imagen y Disefo, Direccion de Continuidad, Trafico y Videoteca, Direccién de
Programacion y Contenidos, Direccién de Servicios a la Produccién, y la Direccion de Relaciones Institucionales;
adicionalmente, en el MOE no se tiene considerada esta ultima.

Al respecto, se solicitd a la DGJTV, con el diverso CSCJN/DGA/DED/284/2022, que informara si el MOE, se
encuentra en proceso de actualizacion, en respuesta, sefiald que las observaciones y propuestas realizadas por
las Subdirecciones Generales fueron integradas en un solo archivo y actualmente se encuentra en revision de
la Coordinacion Administrativa, para que sea autorizada la version final y posteriormente se haga llegar por
oficio a la Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacioén, para su aprobacion y publicacion.

Manual de Procedimientos vigente para 2021.

De la revision al Manual de Procedimientos vigente para 2021, se detectd que no se encuentra actualizado por
lo siguiente:

- Se mencionan areas que en la actualidad se han modificado, como se observa en los procedimientos

“Transmisién en vivo de las sesiones del pleno de la SCJN”, “Autorizacién de produccion”, “Promocion
de la programacién” y “Planeacién y Asignacién de coberturas”, como se muestra a continuacion:

Procedimiento Area mencionada en el Procedimiento Nombre actual del area

Direccion General de Recursos Humanos e

) S Direccion General de Recursos Humanos
Innovacion Administrativa

T . Vo de| Direccion General de Canal Judicial Direccion General de Justicia TV, Canal del Poder Judicial de la Federacion
sesirgr?esgncljselfglggglt\jlg IaeSa(llsJN Subd?recc@(:)n General de Contenngs y Vinculacion S _ _
Subdireccion General de Produccion Subdireccion General de Produccién y Operacion
Subdireccion General de Noticias y Vinculacion Subdireccion General de Informacion

Dictaminador | (SGP-SCJN) Dictaminador I*

D37QYL+7WmomFGLzhepYFrET6nHJos5YTmzEoooVNEC




Direccion General de Canal Judicial Direccion General de Justicia TV, Canal del Poder Judicial de la Federacion

Subdirector General de Programacién y Contenidos | Direccién de Programacion y Contenidos

Direccién General de Canal Judicial Direccion General de Justicia TV, Canal del Poder Judicial de la Federacion

Subdireccion General de Contenidos y Vinculacion

Promocioén de la programacion Direccion de Desarrollo de Contenidos

Subdireccion de Programacion y Adquisicion de

Programas

Planeacion y asignacion de Subdireccién General de Noticias y Vinculacion Subdireccién General de Informacion
coberturas Jefatura de Departamento de Vinculacion

Autorizacion de produccion

Subdireccion de Programacion

Fuente: Estructura ocupacional febrero 2022, Manual de Procedimientos de la DGJTV vigente a 2021.

En la cédula de resultados y observaciones preliminares 5. “Aplicacion de pruebas sustantivas en la operacion
de la DGJTV?”, se hace la observacion de que las actividades en los procedimientos “Autorizacién de produccion”
y “Seleccion de Contenidos Audiovisuales” en el reporte de investigacion sobre las tendencias de interés para
Justicia TV, que se llevan a cabo actualmente, no coinciden con las descritas.

Al respecto, se concluye que la DGJTV, a la fecha de la presente revisiéon, no cuenta con los Manuales de
Organizacion Especifico y de Procedimientos actualizados conforme a la estructura - organico ocupacional y
funciones vigentes.

Respuesta a los resultados y observaciones preliminares

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 26 de
octubre de 2022, se entregaron a la DGJTV las cédulas de resultados y observaciones preliminares derivados
de la auditoria. En respuesta, a través del oficio DGJTV/CA/259/2022 del 7 de noviembre de 2022, remitid similar
DGJTV/CA/DV/045/2022, de fecha 4 de noviembre de afio en curso, en el cual se informé lo siguiente:

1. Enrelacién con la cédula con nimero del resultado R4, en el que refiere:

[...]

Al respecto le comento que, al actualizarse el Manual de Organizacion Especifico, se tendran que revisar y
actualizar los respectivos manuales de procedimientos.

Por lo tanto, hasta no contar con la autorizacion y suscripcion del Manual de Organizacion Especifico, se
podran realizar los ajustes a los procedimientos y se enviaran a Direccion General de Planeacion,
Seguimiento e Innovacién para su revision, aprobacion y en su caso recabar las firmas que correspondan.”
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La Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion, informé que al actualizar su
Manual de Organizacion Especifico y la alineacién con su Estructura Organica, se tendrian que revisar y
actualizar los respectivos manuales de procedimientos y, s6lo entonces, se podran realizar los ajustes a los
procedimientos especificos los que se enviaran a la Direccion General de Planeacién, Seguimiento e Innovacion
para su revision, aprobacion y, en su caso, recabar las firmas que correspondan. Al respecto, la observacion
prevalece debido a la falta de actualizacion de dicho manual y de la alineacion con su estructura organica.

Marco Normativo del Resultado:

Articulo 9, Fraccion VI, del Reglamento Organico en Materia de Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion (vigente para 2021).

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Supervisé Autorizé Aprobo
C.P. Saul Badillo Ramirez C.P. Francisco Solano Trejo Mtro. José Manuel Martinez Cortés Lic. Manuel Diaz Infante Gomez
Profesional Operativo Subdirector de Area Director de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

Firmado por: CHRISTIAN HEBERTO CYMET LOPEZ SUAREZ
No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507487933
Fecha: 11/11/2022 07:53:12.3570000 p. m.

Firmado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Firmado por: FRANCISCO SOLANO TREJO Firmado por: JOSE MANUEL MARTINEZ CORTES Firmado por: MANUEL DIAZ INFANTE GOMEZ
No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507464977  No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507489952  No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507492102  No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507487391
Fecha: 11/11/2022 03:23:57.8590000 p. m. Fecha: 11/11/2022 03:30:34.7130000 p. m. Fecha: 11/11/2022 03:39:06.7370000 p. m. Fecha: 11/11/2022 03:57:26.1790000 p. m.
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Hoja No.
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORiA N° de Auditoria:

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

Periodo Revisado:

DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Monto fiscalizable:

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPRENA, CORTE DE JUSTICLA DE L NACON

Monto fiscalizado:

CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES

Monto por aclarar:

Monto por recuperar:

Fecha de elaboracion:

DED/2022/16

11/11/2022

1de 14

2021

$0.00
$0.00
$0.00

$0.00

Area auditada:
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

Titulo de la auditoria:

Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempeno a la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

NUM. DEL RESULTADO: R5

Con Observaciéon: Si( ) No(X)

Procedimiento Num.: 5. Aplicacién de pruebas sustantivas en la operacion de la Direccion General de
Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.
5.1 Constatar que la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la
Federacion cumplié con sus actividades, objetivos y acciones de acuerdo con las
funciones y procedimientos establecidos.

Operacion de la General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién (DGJTV)

Procedimiento “Transmisién en vivo de las sesiones del pleno de la SCJN”.

Conforme a la descripcion del procedimiento, el Subdirector General de Produccién y Operaciones, instruye que
se realice la transmision en vivo de las sesiones publicas del Pleno de la SCJN y genera el documento
denominado “Cobertura de evento”; de igual forma, el personal técnico y operativo debe estar presente cuando
menos dos horas antes del llamado por parte del productor, para revisar el buen funcionamiento de los equipos

ACCIONES EMITIDAS
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técnicos que se utilizaran para la cobertura y transmision en vivo de la sesion del pleno. Una vez terminada la
transmision, se registra en la “Bitacora de calificacion’ y se entrega al continuista para su reproduccion, de lo
anterior se observo lo siguiente:

- Existe una discrepancia entre los documentos descritos en la narrativa del procedimiento y los formatos
anexos al mismo, lo cuales son:

o0 PO-CJ-PR-01-F01. Solicitud de servicios a la produccion.
o0 PO-CJ-PR-01-F02. Bitacora de calificacion.

De lo anterior, se requiri6 a la DGJTV, mediante oficio CSCJN/DGA/DED/361/2022, los documentos
denominados “Cobertura del evento” y las “Bitacoras de calificacion” elaboradas en los meses de mayo y
noviembre de 2021, observando lo siguiente:

- La DGJTV no proporcioné los formatos “Cobertura de evento”, en su lugar entregé las denominadas
“Ordenes de cobertura” de los meses de mayo y noviembre de 2021, las cuales no se contemplan, ni en
la narrativa, ni como formatos anexos al procedimiento. De la revision a dichas érdenes se comprobd
que las correspondientes a mayo, unicamente incluian los nombres del productor y su asistente e
indicaba la hora para el inicio de sus actividades, debido a que las transmisiones fueron via remota; y
las de noviembre ya incluian al personal de montaje y manejo de camaras de manera presencial.

- De igual forma, se solicitdé a la DGJTV las “Solicitudes de servicio de produccién” y en su lugar entrego,
las denominadas “Orden de servicio de estudio y cabina mensual”’, una por el mes de mayo y otra de
noviembre en formato diferente al establecido en el Manual de procedimientos; ademas, no se
entregaron debidamente requisitadas, ya que los diversos apartados que la integran, como “revisiéon de
servicios a la produccion”, “folio”, vistos buenos, horarios de trabajo, no cuentan con la informacién
solicitada, como se muestra a continuacion:

' Bitacora de calificacion. Conforme al punto 2 “Abreviaturas y glosario” es el documento que registra con seguimiento preciso la grabacion y/o las producciones del Canal
Judicial.
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Formato “Solicitud de Servicios a la Produccion (Manual
de Procedimientos”

Formato entregado por la DGJTV para el mes de
noviembre 2022.

Formato entreg

ado por la DGJTV para el mes de mayo
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Conforme a las bitacoras de calificacion proporcionadas, se identifico que la DGJTV transmitio 39
sesiones en vivo del Pleno y de Salas en los meses de mayo y noviembre de 2021 y se observo que el
formato utilizado no es el que se encuentra incorporado en el Manual de Procedimientos; ademas, no se
entregaron debidamente requisitados con las firmas y fechas establecidas.

Formato "Bitacora de calificacién” anexo en el Manual de
Procedimientos

Formato "Bitacora de calificacion” entregado por la
DGJTV

o o wuncacn.
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Adicionalmente se solicitd, mediante oficio CSCJN/DGA/DED/224/2022, el informe mensual de los meses de
mayo y noviembre del Programa el Pleno en Vivo, conforme al punto 4.2 de las “Politicas generales” que sefala
que el productor lo debe entregar a la Subdireccion General de Produccion. A este respecto, la DGJTV entregd
los correos electronicos con los que se mandaron, no obstante, ninguno de los receptores era el titular del area
en comento, de acuerdo con la plantilla actual de la Direccion General. En cuanto al informe, es un resumen del
total de programas realizados en vivo, asi como de sesiones solemnes y el total de horas, sin embargo, no
cuenta con un formato establecido, ya que se trata de una pagina de Excel, sin firmas de quien lo elaboré y
autorizé.

Se concluye que la DGJTV realizé las transmisiones en vivo del Pleno programadas, pero también se observa
que no se dio cumplimiento a los formatos vigentes, asi como debilidades en los controles establecidos, debido
a que no fueron requisitados. De igual forma, dicho procedimiento se encuentra desactualizado, ya que
menciona areas que han tenido cambios estructurales y de nombre.

Procedimiento “Autorizacion de produccion”.

Conforme al procedimiento vigente en 2021, el subdirector de area (productor) elabora el “Protocolo de
produccion” para entregarselo a los subdirectores generales de Programacion y Contenidos y de Produccion y
Operaciones, quienes lo autorizan como “Plan de trabajo de produccién”. El Director de Servicios a la Produccion
recibe la “Solicitud de servicios a la produccién” y define junto con el productor y el Subdirector General de
Produccion, los requerimientos técnicos, humanos y materiales.

A este respecto, el area preciso que las actividades se realizan de la siguiente forma:

“La Direccion General de Justicia TV instruye a la Subdireccion General de Produccién y Operaciones las
producciones autorizadas para su realizacién, se hace la planeacion mediante agendas o calendarios de
grabaciones semanales y se ejecuta mediante las ordenes de trabajo diarias para atender las coberturas y las
necesidades de la produccién diaria”.

La DGJTV proporciond las agendas o calendarios de grabaciones; asi como las 6rdenes de trabajo de los meses
de mayo y noviembre de 2021 y se corrobor6é que las 6rdenes de cobertura abarcaron, en su mayoria, los
eventos programados en el calendario de grabaciones semanalmente, ya que se podrian presentar
cancelaciones, por transmisiones de eventos en vivo, lo que se prevé con la leyenda “sujeto a cambios” en las
mismas ordenes.
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En este sentido, se observd que las actividades realizadas actualmente difieren de las establecidas en el
procedimiento vigente, ademas los formatos que presentoé la DGJTV, “Calendario de grabaciones” y “Orden de
coberturas”, no coinciden con los autorizados debido a la desactualizacion del Manual.

Procedimiento “Promocién de la programacion”.

Conforme al procedimiento en revision, los promocionales se realizan de acuerdo con la programacién
establecida y al calendario de produccion de promocionales aprobado, se elabora un guion y finalmente, la
bitacora de calificacion.

De acuerdo con el calendario de produccién? y las bitacoras de calificacion, se comprobd que el area realizd, en
los meses de mayo y noviembre de 2021, 235 promocionales, 100 para programas propios y 135 para
programas adquiridos.

De lo anterior, se concilié la informacién que contienen las bitacoras de calificacion, con la pauta de
programacion® de 2021, y se comprobd que los promocionales se transmitieron durante el periodo revisado, los
cuales se identifican con un ID (identificacidn) integrado por las iniciales del programa y un nimero consecutivo.

No obstante, se observa que el calendario de produccion de promocionales no se entregd en el formato
autorizado en el manual de procedimientos, por lo que carece de controles como son los nombres y firmas de
quien elabord y autorizo, fechas de estreno, el programa en que se basa, tipo de promocional (unitario, genérico,
cambio de tapas), fecha de transmisién y de entrega al area de Programacion, Continuidad y Trafico, segun los
ejemplos siguientes:

2 Calendario de los programas que se transmitiran a lo largo del afio, contiene fecha de estreno, horarios y fecha de transmisién del promocional de cada
semana. Punto 2 “Abreviaturas y glosario” del procedimiento “Promocion de la programacion” del Manual de Procedimientos.

3 Contiene toda la informacién de los materiales audiovisuales que deberan transmitirse cada dia, asi como también los spots asignados para los carriers
y cortes de estacion. Punto 2 “Abreviaturas y glosario” del procedimiento “Elaboracion de la pauta de programacion” del Manual de Procedimientos
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Calendario de promos, entregado por la

Calendario de produccion y entrega de promocionales,
DGJTC

Manual de Procedimientos.
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Por otra parte, se concilié el calendario de promocionales con las bitacoras de calificacion proporcionados por
la DGJTV y se observo que los archivos entregados por la DGJTV relativos a las bitacoras, no se elaboraron en
el formato establecido y no se encuentran debidamente requisitados.

De lo anterior, se concluye que la DGJTV llevo a cabo la elaboracion de los promocionales programados y
autorizados, pero también se observa un incumplimiento a los formatos del procedimiento, ya que no elabora el
calendario conforme al autorizado en el Manual; ademas, presentan debilidades de control, toda vez, que no se
encuentran debidamente requisitados.

Procedimiento de “Seleccion de Contenidos Audiovisuales”.
1. Integraciéon del Comité

En el procedimiento Seleccion de Contenidos Audiovisuales, apartado de “Politicas de Operacién”, en el numeral
2.3 se hace referencia a la integracion del Comité y atribuciones de sus miembros. Al respecto, se solicité a la
DGJTV, con oficio CSCIJN/DGA/DED/224/2022, que sefalara quiénes integran el Comité Interno, mediante
oficio DGJTV/CA/079/2022 de fecha 3 mayo de 2022, proporciono la informacion requerida; con lo que se realizé
el comparativo de los citados documentos, como se muestra a continuacion:
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Integrantes de Comité
PO-JTV-P0-03 SELECCION DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES. OFICIO NUMERO DGJTV/CA/079/2022

Politicas de Operacién. 15. Sefiale quienes integran el Comité Interno de Seleccion de

2.3 Integracion del Comité y Atribuciones de sus miembros: Contenidos Audiovisuales.

Y ] ) . - El comité esté integrado por las personas titulares de las siguientes
Descripcion del area titular Integrante Atribuciones de sus miembros areas de Justicia TV:

Preside las sesiones, convoca al Comité y

Subdirector General de Produccién y Operaciones. Subdireccion General de Produccion y Operaciones (SGPyO)

participa con voz y con voto.
Subdirector General de Informacion. Participa con voz y con voto. Subdireccion General de Noticias (SGN)
Subdirector General de Ingenieria. Participa con voz y con voto. Subdireccion General de Ingenieria (SGI)
Coordinador Administrativo. Participa con voz y con voto. Coordinacién Administrativo
Secretaria Auxiliar I. Participa con voz y con voto.

Fungir como secretario técnico y participar

: Direccién de Programacion y Contenidos (DPyC)
€on voz, pero sin voto.

Director de Programacién y Contenidos.

Enlace de la Direccion General
Direccion de Continuidad, Trafico y Videoteca (DCTyV)
FUENTE: Procedimiento de Seleccion de Contenidos Audiovisuales y respuesta proporcionados por la DGJTV mediante oficio nimero DGJTV/CA/079/2022 de fecha del 3 de mayo de 2022.

Del cuadro anterior, se observa que las areas integrantes del Comité cambiaron, ya que el Enlace de la Direccion
General y la Direccion de Continuidad, Trafico y Videoteca (DCTyV), son titulares de areas que se reportaron
por la DGJTV y que no se tienen consideradas en el manual.

2. Seleccion y Adquisicion de Contenidos.

En relacién con la seleccién y adquisicion de contenidos para transmitirse a través de la pantalla de Justicia TV,
el procedimiento establece que se debe realizar un analisis anual de la parrilla programatica del canal para
determinar las necesidades de adquisicion de contenidos audiovisuales, del cual se debe elaborar una carta
descriptiva de necesidades. Al respecto, de la revision efectuada, se comprobd que se realizaron dos para la
adquisicion de contenidos audiovisuales, con un total de 12 titulos. Por ello se concluye que el proceso se realizé
conforme a lo descrito en el procedimiento.

3. Justificacion de Necesidades.

Con el objetivo de identificar las necesidades de programacion y con la intenciéon de nutrir y adquirir nuevos
contenidos, conforme al procedimiento “Seleccién de Contenidos Audiovisuales”, se establece que el Director
de Programacion y Contenidos, debera “plantear sus necesidades anuales de adquisicion al titular de la
Subdireccion General de Produccion y Operacion”. Al respecto, la DGJTV proporciond la justificacion de
necesidades con fecha 31 de marzo de 2021, y sugirié la adquisicion de 124 programas con un total de 90
horas, compuesta a través de 86 programas de media hora, 29 de una hora y 9 peliculas antes de que finalizara
el 2021.
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Con oficio CSCJN/DGA/DED/361/2022, se solicité a la DGJTV proporcionar el soporte documental que acredite
que se planteo la justificacion de necesidades al titular de la Subdireccién General de Produccion y Operacion.
Con el diverso DGJTV/CA/147/2022, el area remitié un correo electrénico dirigido a la entonces Subdirectora
General, con fecha 31 de marzo de 2021, por lo que se atendio lo dispuesto en el procedimiento mencionado.

4. Reporte de investigacion sobre las tendencias que pueden ser de interés para Justicia TV.

Conforme al procedimiento se debe realizar una investigacion de los contenidos que hay en el mercado (revision
de catalogos y programas en los mercados de contenidos) de la cual se elaboraria el “Reporte de investigacién
sobre las tendencias que pueden ser de interés para Justicia TV”, por lo que se solicitd a la DGJTV, e informd
lo siguiente:

“Es siempre la disposicion de recursos economicos y de contenidos en el mercado internacional la que establece
el punto de partida para la seleccion. El canal no consume contenidos de tendencia, dado que son cefidos a un
periodo y muy costosos. Nuestro proceso se describe a continuacion, siempre privilegiando contenidos
atemporales que puedan ser usados en cualquier momento.

El primer paso corresponde al identificar aquellas distribuidas o casas productoras que tienen titulos de
potencial interés para Justicia TV. Los contenidos por los que nuestra televisora muestra interés son en su
mayoria en espafiol o bien deben estar subtitulados, los temas deben ser atemporales a fin de facilitar su
programacion en cualquier momento. El tratamiento positivo de tematicas de importancia social o promocion de
la cultura juridica suelen tener prioridad. Son las casas productoras y distribuidoras quiénes ponen a disposicion
su catélogo y de ahi se podrd segmentar principalmente por aguellos con los que se cuenta con los derechos
de distribucién para territorio mexicano.

Una vez identificado un lote de contenidos se procede a consultar a las distribuidoras su potencial interés en
licenciar los contenidos a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién teniendo mucha claridad sobre los procesos
y requisitos establecidos en el Acuerdo General de Administracion y la experiencia. También sobre el nimero
de pases que se precisa licenciar a lo largo de dos afios a fin de proyectar 18 veces en total cada uno de los
contenidos a lo largo de dos afios. Muchas de las casas productoras y distribuidoras deciden no participar de
este proceso o declinan a mitad.

Con la certeza que las distribuidoras estarian dispuestas a licenciar su contenido y que tienen los derechos de

distribucién en territorio mexicano. Se inicia el proceso de visionado en el que se invierten en promedio nueve
horas por cada hora seleccionada. Los contenidos que aborden de forma positiva la promocién de la salud,
legalidad, educacion, multiculturalidad, promocion de los derechos humanos seran integrados en la propuesta.

[.]

(Enfasis afiadido)
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Con lo anteriormente expuesto, se observa que en la operacion se realizan actividades diversas, que no
corresponden al “Reporte de investigacion sobre las tendencias que pueden ser de interés para Justicia TV”.

5. Minuta de la Quinta sesion 2021 del Comité Interno de Seleccion de Contenidos Audiovisuales.

De la revision al procedimiento denominado “Seleccion de Contenidos Audiovisuales”, se solicité a la DGJTV la
minuta formalizada de la quinta sesién del 30 de junio de 2021 del Comité Interno de Seleccion de Contenidos
Audiovisuales, donde se verificaron los siguientes acuerdos:

Consecutivo ‘ Acuerdos ‘ Seguimiento
1 Se acuerda eliminar de la propuesta previa los contenidos de C4D: Building Giants e Impisible Engeeniring, dado que perdieron disponibilidad. Comité
2 Se acuerda integrar a la seleccion de contenidos tres peliculas de la distribuidora Corazén Films: The Dancer, The Wife y Tlatelolco, verano del 68 Comité
3 Se acuerda compartir la seleccion de contenidos con la direccion general de JusticiaTV Comité
Fuente: Minuta de la Quinta sesién 2021 del Comité Interno de Seleccion de Contenidos Audiovisuales proporcionada por la DGJTV mediante oficio nimero DGJTV/CA/079/2022 de fecha 3 mayo de 2022

En dicha sesion participaron los siguientes servidores publicos:

« Subdirector General de Produccion y Operaciones (SGPyO).
« Subdirector General de Noticias (SGN).

- Subdirector General de Ingenieria.

« Coordinador Administrativo.

« Enlace de la Direccion General.

- Director de Continuidad, Trafico y Videoteca (DCTyV).

- Director de Programacion y Contenidos (DPyC).

Se considera que la DGJTV cumplié con la preseleccion de contenidos audiovisuales, al respecto, se solicitd
que proporcionara el “Proyecto y autorizacién de seleccién de contenidos audiovisuales” que autorizé su Comité
Interno el 30 de junio de 2021.

Se comprobé que el proyecto y autorizacion de seleccion de contenidos audiovisuales fue elaborado con base
en 5 distribuidores y 22 titulos, con lo que se da cumplimiento al multicitado procedimiento.

A fin de conocer si los titulos anteriormente expuestos se adquirieron, la DGJTV mediante oficio
DGJTV/CA/147/2022 informd de la compra de 7 titulos con el contrato simplificado 50210542 por un monto de
$17,700 pesos, los cuales se han transmitido a lo largo de 2022.
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Se concluye que la DGJTV realizo las gestiones necesarias para la seleccion y adquisicion de contenidos, no
obstante, llevé a cabo actividades que no se tenian contempladas en el Manual de Procedimientos vigente para
2021 y que el Comité Interno de Seleccion de Contenidos Audiovisuales se integré de forma diferente de como
esta contemplado en el procedimiento.

Procedimiento para “Manejo de Materiales en Videoteca”.

A fin de conocer la forma en que la DGJTV realiza el ingreso de material nuevo y grabado a la Videoteca, que
se utiliza en las producciones y que sera transmitido dentro de la programacién, se solicité a la DGJTV con oficio
CSCJN/DGA/DED/224/2022, explicara como controla las entregas de material solicitado para la grabacion de
programas y las recepciones de los productos terminados (material master); mediante oficio
DGJTV/CA/079/2022, informd lo siguiente:

“Los productores y asistentes de produccion solicitan al responsable de la Videoteca los materiales para la
grabacién de programas.

El responsable de la Videoteca entrega discos XDCAM (materiales para la grabacién de programas) al personal
que asi lo solicite. Los discos XDCAM cuentan con un nimero consecutivo con el que han sido etiquetados
previamente y se registran en una libreta (guarda cintas) en el momento que son entregados, asi como el nombre
de la persona que lo solicita, la produccién que sera realizada y la fecha en que son solicitados. Las grabaciones
y las producciones de los programas son llevadas a cabo por los productores y al término de éstas son
entregadas para su revision y control de calidad.

Una vez que se ha concluido con el control de calidad de los programas, el productor entrega al responsable de
Videoteca el programa elaborado (programa master), con su respectiva bitdcora de calificacion la cual contiene
los datos del programa, datos de produccion, fecha de transmision y datos técnicos, ademas el programa se
entrega rotulado con etiquetas tanto en su estuche como en el propio disco XDCAM. La informacién contenida
en la bitdcora es utilizada para registrar el programa en una base de datos de la Videoteca (Software ALEPH)
en donde permanecera almacenada permanentemente como parte del acervo de Justicia TV Canal del Poder
Judicial de la Federacién para su consulta, blusqueda, retransmisién o los fines que se consideren pertinentes”.

De la revisién a los conteos mensuales, se constato el registro y control de material conforme a los formatos
DVCAM, XDCAM y DVD-R 4.7 GB, los cuales guardan la situacién siguiente:

« Respecto de los materiales con formato DVCAM y DVD-R se comprobd que no tuvieron movimiento y
se mantuvieron con las mismas cantidades de piezas durante el ejercicio 2021. En lo concerniente al
DVCAM se identificaron 5,220 piezas, que en los conteos mensuales de la videoteca que se realizaron
en el ano 2021, en el apartado de observaciones indica que son de “Nulo movimiento por el cambio de
formato de transmision”.
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Mediante oficio CSCJN/DGA/DED/361/2022, se solicité a la DGJTV informara el motivo por el cual se conservan
los discos con formato DVCAM, en virtud de que en el apartado de observaciones se considera de “Nulo
movimiento por el cambio de formato de transmisién”, asi como las razones por las que el formato DVD-R no
presenté movimiento alguno durante 2021. Con oficio DGJTV/CA/147/2022, informé lo que sigue:

“El 15 de diciembre de 2015 se realiz6 el cambio de television analoga a television digital, por tal motivo en este
Canal el formato DVCAM dejé de ser compatible con el nuevo sistema de television digital.

Actualmente existe un proyecto de desincorporacion de dicho material.

Durante el 2021, no se emplearon formatos “DVD-R”, se informa que este tipo de formatos mejor conocido como
“DVD” son utilizados especificamente para realizar grabaciones de peticiones de transparencia y copiado de
material audiovisual por parte de algin érgano o area, respecto de estos, durante el 2021 no recibimos ninguna
peticion de grabacion o copiado por ende no se tuvo movimiento”.

Respecto de lo informado por la DGJTV, se procedié a realizar una inspeccion fisica del material “DVD-R”, asi
mismo, el area auditada proporcioné el proyecto de desincorporacion del formato DVCAM.

Se constato que en la DGJTV se realizaron los conteos mensuales del formato XDCAM, al respecto, con oficio
CSCJUN/DGA/DED/361/2022, se solicitd la explicacion de como se controla este material, ya que, de la
documentacién proporcionada se aprecia que no hay una correlacion entre las entradas y salidas de material,
en virtud que se solicitan formatos virgenes para grabar los productos audiovisuales, y estos mismos deberian
ingresar a la videoteca ya grabados, sin embargo, ingresan un numero menor a los entregados. Con oficio
DGJTV/CA/14/2022, explico lo siguiente:

“Para realizar dichas grabaciones y producciones pueden utilizarse 1, 2 3, 4 o X nimero de discos XDCAM pero
al final solamente se entregara a Videoteca una cantidad menor de discos con programas o producciones finales
para su registro y posterior transmision.

Ejemplo. Si se utilizan 6 discos XDCAM virgenes para la produccién de un programa y solamente se entrega 1
disco XDCAM con el programa final, los 5 discos restantes son regresados a videoteca para su reutilizacion.
Por tal motivo no existe una correlacién directa entre los discos virgenes proporcionados y los productos finales
entregados.

Para producir o realizar un programa de televisién se requieren varias camaras y maquinas XDCAM para las
distintas tomas y angulos solicitados por el productor, de ahi la necesidad de solicitar varios discos para las
grabaciones pero Unicamente puede ser entregado 1 disco o 2 discos o una cantidad menor de discos con
producto final a la solicitada originalmente (material virgen), es decir, nimero de discos virgenes solicitados no
es igual al mismo ndmero de grabaciones finales o programas finales”.
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De lo anteriormente expuesto, se procedid a la inspeccion fisica en la videoteca, con el fin de verificar el control
establecido para el registro de dichos movimientos, comprobando que se realizan en la bitdcora denominada
“Solicitud de Cintas del Guardacintas”, y se proporcion6 evidencia documental de estas de los meses de febrero
y agosto de 2021.

Baja de materiales que han cumplido con su vida util o se encuentren daiiados.

A fin de revisar la desincorporacion de materiales que han cumplido con su vida util o se encuentren dafados;
se solicitd a la DGJTV con oficio CSCJN/DGA/DED/224/2022, informara cual es el procedimiento para seguir y
si llevé a cabo algun proceso de desincorporacion y/o baja de material durante el 2021. Mediante oficio la
DGJTV/CA/079/2022 sefiald lo siguiente:

1.- Las Subdirecciones Generales definen el supuesto de la procedencia conforme a la normatividad vigente,
por lo que se elabora un informe técnico que describa el estado del bien o del lote de bienes y las posibilidades
de su rehabilitacion, reaprovechamiento o baja, dicho informe debera ser suscrito por quien lo formula y por un
superior jerarquico con nivel de Director de Area o superior.

1.- La Coordinacion Administrativa recibe la solicitud mediante oficio por parte de la Subdirecciones Generales.

2.- La Coordinacion Administrativa evalla la procedencia, apegandonos estrictamente a la normatividad vigente,
en este caso al “ACUERDO GENERAL DE ADMINISTRACION XIV/2019.”

3.- La Coordinacion Administrativa remitira mediante oficio la peticion de la desincorporacién a Recursos
Materiales

4.- En los casos de que se trate de material que pueda contener segmentos de grabaciones adicional se solicita
la destruccion de los materiales con la participacion del personal de Recursos Materiales, asi como de
Contraloria y debera levantarse acta circunstanciada que sera firmada por todos lo que asistan al acto.

Se informa que durante el 2021 no se realizaron bajas. )
(Enfasis afiadido).

En virtud de lo expuesto, se identificé que la DGJTV, durante el periodo revisado, no realizé bajas de materiales
que han cumplido con su vida util o se encuentren dafiados, por lo que este proceso no presentd movimiento o
registros por esta actividad.

Se concluye que la DGJTV cuenta con mecanismos de control del material de grabacién, no obstante, no ha
realizado los tramites ante la Direccion General de Recursos Materiales para la desincorporaciéon de 5,220
discos DVCAM que no se utilizan desde 2015.
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Respuesta a los resultados y observaciones preliminares

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 26 de
octubre de 2022, se entregaron a la DGJTV las cédulas de resultados y observaciones preliminares derivados
de la auditoria. En respuesta, a través del oficio DGJTV/CA/259/2022 del 7 de noviembre de 2022, remitio similar
DGJTV/ISGPy0/035/2022, de fecha 4 de noviembre de ano en curso, en el cual se informa lo siguiente:

“Procedimiento.
Baja de materiales que han cumplido con su vida util o se encuentren dafiados.

Se iniciara con las gestiones ante la DGRM a fin de llevar a cabo la desincorporacion de discos conforme a la
normatividad establecida en el Acuerdo General de Administracion XIV/2019 de la Suprema Corte De Justicia
de la Nacion.

Se adjunta propuesta.”

Con relacion a la documentacion proporcionada por la DGJTV, se identific6 que, con oficio num.
DGJTV/SGPy0/036/2022 |a Titular de la Subdireccién General de Produccién y Operaciones Justicia TV Canal
del Poder Judicial de la Federacion, solicité a la Coordinacion Administrativa de la Direccion General de Justicia
TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV), el retiro y desincorporacion de 5,220 (cinco mil
doscientas veinte) cintas DVCAM virgenes, propiedad de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y realice
las gestiones correspondientes ante la Direccion General de Recursos Materiales.

Aunado a lo anterior, la subdireccién mencionada presento el Informe Técnico numero SGPyO/DCTyV/001/2022
de fecha 7 de noviembre de 2022, correspondiente a las caracteristicas del material de videograbacion virgen,
el cual describe el procedimiento para su reasignacion o desincorporacién y, en su caso, se ordene el retiro de
las instalaciones del edificio ubicado en Republica de El Salvador 56. Lo anterior, en términos de lo dispuesto
en los articulos 239 y 240, del Acuerdo General de Administracién XIV/2019 de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion. Con lo anterior dio tramite a la desincorporacion del citado material.

Por lo anterior, la observacion se considera atendida debido a que la DGJTV, inicio con las gestiones de retiro
o desincorporacion de 5,220 (cinco mil doscientas veinte) cintas DVCAM virgenes.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
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6. Verificar que los recursos presupuestales se ejercieron en tiempo y forma, y se
encuentren debidamente registrados.

6.1 Comprobar que los recursos presupuestales asignados a la Direccion General de
Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion, se ejercieron en tiempo y forma,
y se encuentren debidamente registrados.

Procedimiento NUm.:

Ejercicio de Presupuesto.

Observacion O01

La Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV) no realizé una gestion
eficiente y eficaz en el ejercicio del presupuesto, ya que aplico el 53.18% del total autorizado en el 2021, de
igual manera, devolvié un monto de $44,711,258.00 pesos por la cancelacion del proyecto “Modernizacion de
los equipos para television”, debido a que la Subdireccion General de Ingenieria no contd con los estudios
previos para su ejecucion.

corresponda a fin de que en do
subsecuente, previo a la solicitud ¢
recursos para la realizacion
proyectos, se cuente con
estudios o analisis que permit
concretar su ejecucion.

5z4+ge6§j%|

22-016-R6-001-40-1




Ejercicio del presupuesto 2021.

La DGJTV para el 2021 contd con un presupuesto original de $31,376,570.00 pesos, al respecto, se observo
que ejercié $16,867,354.22 pesos, que representan el 53.18% de los recursos totales y $14,509,215.78 pesos
fueron puestos a disposicion de la Direccién General de Presupuesto y Contabilidad, como se muestra a
continuacion:

Presupuesto

Presupuesto Presupuesto

Partida presupuestal ‘ original ‘ Adecuaciones ‘ S gjercido

12101 | Honorarios 1,440,168.00 -299,273.10 1,140,894.90 1,140,894.90
22106 | Productos alimenticios para el personal derivado de actividades extraordinarias 149,994.00 -149,994.00 0.00 0.00
22301 | Utensilios para el servicio de alimentacion 4,000.00 -3,601.25 398.75 398.75
25501 | Materiales, accesorios y suministros de laboratorio 150,000.00 -150,000.00 0.00 0.00
26105 | Combustibles, lubricantes y aditivos para maquinaria y servicios administrativos 10,000.00 -10,000.00 0.00 0.00
31701 | Servicio de conduccion de sefiales analdgicas y digitales 6,800,000.00 -2,425,881.98 4,374,118.02 4,374,118.02
31902 | Contratacion de otros servicios 200,000.00 -200,000.00 0.00 0.00
33602 | Otros servicios comerciales 4,000.00 -4,000.00 0.00 0.00
33604 | Impresion y elaboracion de material informativo derivado de la operacion administracion de la SCIN 356,000.00 -356,000.00 0.00 0.00
35301 | Mantenimiento y conservacion de bienes informéaticos 9,180,000.00 -4,072,076.11 5,107,923.89 5,107,923.89
36101 | Difusion de mensajes sobre programas y actividades gubernamentales 7,000,004.00 -6,289,715.92 710,288.08 710,288.08
38201 | Gastos de orden social 258,000.00 -258,000.00 0.00 0.00
38501 | Gastos para alimentacion de servidores pUblicos 180,000.00 -180,000.00 0.00 0.00
39101 | Funerales y pagos de defuncion 0.00 128,942.80 128,942.80 128,942.80
44101 | Gastos relacionados con actividades culturales, deportivas y de ayuda extraordinaria 469,404.00 -469,404.00 0.00 0.00
44106 | Compensaciones por servicios de caracter social 0.00 8,186.48 8,186.48 8,186.48
56501 | Equipos y aparatos de comunicaciones y telecomunicaciones 5,175,000.00 221,601.30 5,396,601.30 5,396,601.30

Sumas 31,376,570.00 -14,509,215.78 | 16,867,354.22 | 16,867,354.22

Con oficio DGJTV/CA/014/2022 la DGJTV informé las causas por las cuales no se ejercieron los recursos
presupuestales y se observo una deficiente gestion en la planeacion en los procesos de adquisicion de equipos,
ya que al establecer fechas de entrega de los bienes a finales del afo fiscal de 2021 los proveedores no
cumplieron con las entregas o bien con los requisitos solicitados, por lo que , el presupuesto destinado para
estas contrataciones fue puesto disposicion de la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC)
para los efectos procedentes, en consecuencia se ajusto y afectd el presupuesto del ano siguiente, para estar
en posibilidades de cumplir con los compromisos de pago, como se detalla a continuacion (entre los mas
relevantes):
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» Se programo la entrega del “Equipo de televisién denominado Juego de Microondas Tx y RX”, para el
30 de diciembre de 2021 por el proveedor Teletec de México S.A.P.l. de C.V; la recepcion del bien se
materializo el 6 de enero de 2022, y se pago la cantidad de $1,419,177.82 pesos el 06 de julio de 2022,
es decir se afectd el presupuesto del ejercicio fiscal 2022. Derivado del retraso en la entrega
$1,510,317.68 pesos, se pusieron a disposicion de la DGPC previo al cierre del ejercicio 2021.

* Para la adquisicion de los derechos no exclusivos de diversos titulos audiovisuales para transmitirlos por
la sefial de Justicia TV con la empresa Communication For Distribution, la fecha de entrega de los titulos
se contemplé a mas tardar el 30 de diciembre de 2021, sin embargo, el proveedor no acredité contar con
los derechos exclusivos sobre los titulos (contratos traducidos al idioma espafiol por perito y su
apostillado), debido a que la contratacion no se concretoé por el incumplimiento por parte del proveedor
de los requisitos solicitados, la DGJTV puso a disposicion de la DGPC los recursos por $958,686,74
pesos.

*+ Con relacion a la Licitacion Publica Nacional numero LPN/SCJN/DGRM/008/2021 relativa a la
“Adquisicion de diverso equipo de television”, en el fallo de fecha 19 de noviembre de 2021, se declaré
desierta la partida nimero 2 “Servidor de ingesta” con un costo de $8,614,218.15 pesos, por lo que no
fue adjudicada, debido a la cercania del cierre presupuestal, no fue posible llevar a cabo otro
procedimiento de contratacién y el 25 de noviembre de 2021, dichos recursos fueron puestos a
disposicion de la DGPC como ahorro.

Proyecto “Modernizacion de equipos para television”.

Se observo una gestion deficiente en la planeacion del proyecto “Modernizacion de equipo para televisién” en
el mes de junio de 2021, por un importe de $44,711,258.00 pesos, el cual se justifico por la obsolescencia de
éstos, asi como por el riesgo de fallas en la transmision, no obstante, éste se canceld en el mes de septiembre
de 2021, sefialando que después de una revisién minuciosa, la DGJTV concluyé que las compras se podian
hacer de manera diferida en los ejercicios subsecuentes, como a continuacion se detalla:

1. En junio de 2021, la DGJTV solicité a la Direccion General de Planeacién, Seguimiento e Innovacién
(DGPSI), el proyecto denominado “Modernizacién de los equipos para television”, por un importe de
$53,898,415.00 pesos.

2. La Direccion General de Recursos Materiales realizé los estudios de mercado correspondientes,
conforme al listado de equipos del proyecto y determiné el costo promedio en $44,711,258.00 pesos.

5z4+5e6Bj53liRa5VtObH1V8WVFE6t+ygG0JyQBAIGI




3. Mediante oficio DGJTV/CA/090/2021 del 6 de agosto de 2021, se solicitan los recursos a la DGPC para
la partida presupuestal 56501 “Equipos y aparatos de comunicaciones y telecomunicaciones”. El 10 de
agosto de 2021, con la adecuacion 500105424 se registré en el SIA la ampliacion.

4. La Subdireccion General de Ingenieria adscrita a la DGJTV realizé un estudio y determind que la
adquisicién de bienes solicitados se diferiria en los ejercicios subsecuentes, debido a lo siguiente:

“Después de realizar una revisibn minuciosa del Proyecto denominado “Modernizacion de Equipo de
Television” que se integré en el PAT 2021, se determind que, bajo los principios de austeridad y
racionalidad del gasto, se debia de cancelar el proyecto”.

5. Con oficio DGJTV/DC/0107/2021 del 26 de agosto de 2021, se pusieron a disposicion de la DGPC la
cantidad de $44,711,258.00 pesos para “los efectos administrativos a que hubiere lugar”; el 27 de agosto
de 2021 con el Dictamen de Procedencia de Afectacion Presupuestal 21/2021, se solicitd dejar el
proyecto sin efectos y por lo tanto la reduccién de los recursos; el 6 de septiembre de 2021, se obtuvo
el dictamen por parte de la DGPSI con el que se informa que procede la baja del proyecto.

Se observa que la DGJTV realizé una deficiente gestion de su presupuesto, toda vez que en septiembre de
2021 solicité dejar sin efectos el proyecto “bajo los principios de austeridad y racionalidad del gasto” y poner a
disposicion de la DGPC los recursos financieros por la cantidad de $44,711,258.00 pesos, en la partida 56501
“Equipos y aparatos de comunicaciones y telecomunicaciones”; sefalando que solo se adquiriria el equipo de
televisién con prioridad urgente para el ejercicio 2021.

Respuesta a los resultados y observaciones preliminares

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 26 de
octubre de 2022, se entregaron a la DGJTV las cédulas de resultados y observaciones preliminares derivados
de la auditoria. En respuesta, a través del oficio DGJTV/CA/259/2022 del 7 de noviembre de 2022, remitié correo
electrénico de fecha 4 de noviembre de 2022, de la Subdireccion General de Ingenieria, en el que se informo lo
siguiente:

“De acuerdo a la observacion indicada en el numeral “6.1 Comprobar que los recursos presupuestales asignados
a la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién, se ejercieron en tiempo y forma,
y se encuentren debidamente registrados.”, en la secciéon “Proyecto “Modernizacién de equipos para televisiéon”
esta Subdireccion General de Ingenieria (SGI), no cuenta con mas documentacion para desvirtuar lo indicado
en la observacién del numeral mencionado.

(énfasis afiadido)
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Marco Normativo del Resultado:

En los subsecuentes procedimientos, esta SGI continuara apegandose estrictamente a lo indicado en la
Normativa de la SCJIN para la adquisicién de equipamiento, asi mismo aplicara métodos de control que seran
implementados para elevar la eficiencia y eficacia para el resultado de los procedimientos”.

Derivado de la respuesta presentada por la Subdireccion General de Ingenieria, la observacion prevalece.

Articulo 53, del Acuerdo General de Administracién numero 11/2019, del Presidente de la SCJN, de 13 de mayo de 2019.

Articulo 14, numeral VI. del Acuerdo General de Administracion X1V/2019, del Comité de Gobierno y Administracién de la
SCJN, de 7 de noviembre de 2019.

Por la Direccion General de Auditoria:
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C.P. Saul Badillo Ramirez
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Supervisé
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) Hoja No. 1de4d
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2022/16
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,
Periodo Revisado: 2021
DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00
Popnewglimt DE}AFED.EF .AcmJ | Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 11/11/2022

Area auditada:
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

Titulo de la auditoria:
Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempeno a la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.

NUM. DEL RESULTADO: R7 ACCIONES EMITIDAS

Con Observaciéon: Si( ) No(X)

Procedimiento Num.: 7. Revision de las metas establecidas, los controles y la documentacion soporte; asi
como su cumplimiento.
7.1 Verificar el cumplimiento de los indicadores establecidos; asi como los controles
implementados comprobando que se cuente con el soporte documental
correspondiente.

mivvUecb5jF6840/luXvY9lhekjoxMw1th19wypGWdQ

Cumplimiento a las metas establecidas.

Se identificd que la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV) cuenta
con controles para medir el cumplimiento de la meta “Realizar 2,341 productos audiovisuales durante el afo”,
el cual consiste en integrar en una base de datos el niumero de productos audiovisuales realizados conforme a
las bitacoras de calificacion y durante el 2021 realizé 3,843 productos audiovisuales superando la meta
programada de 2,341.




En el Programa Anual de Trabajo (PAT) se establecié el subprograma 1 “Difundir las actividades del Poder
Judicial de la Federacion y propiciar una cultura juridica entre los televidentes”, cuyo objetivo fue el que se
describe a continuacion:

“Dar a conocer a la sociedad las resoluciones emitidas y las acciones emprendidas por la SCJIN, por medio de
una sefial de television propia, proporcionando informacion institucional clara y oportuna al publico televidente;
asi como impulsar la imagen del Poder Judicial de la Federacion y de los 6rganos que lo integran, a través de
productos audiovisuales y campanfas televisivas, con el fin de difundir y promover la cultura de la legalidad”.

Con el fin de cumplir con el objetivo establecido y medir el desempefio, se establecio el indicador 1 que,
conforme a lo reportes de avance fisico — financiero trimestrales, tuvo el siguiente cumplimiento durante 2021:

Cumplimiento

Nombre Umda_d g BB Tipo Sentido Método de célculo Meta Responsable el . 2d0 B o
medida de medida frimestre frimestre | trimestre | trimestre

Ndmero de Realizar 2341 Subdir. Gral. Produccién y
Productos Productos productos productos ! Operaciones
- . N e : . ) ) 0 )
audiovisuales audiovisuales Trimestral | Eficiencia | Ascendente | audiovisuales audiovisuales Subdir. Gral. de Ingenieria 100% 100% 100% 100%

realizados en el
periodo
FD: PAT 2021, asi como los reportes trimestrales de Avance Fisico — Financiero de 2021 en el intranet de la SCIN.

realizados o . ”
durante el afio Subdir. Gral. de Informacion

Para verificar los reportes trimestrales de Avance Fisico — Financiero, con el oficio CSCJN/DGA/DED/224/2022,
se solicitd el control establecido y la documentacion soporte del segundo trimestre de 2021 para reportar el
avance en el cumplimiento del indicador. La DGJTV proporcioné un cuadro resumen en formato Excel y las
bitacoras de calificacion’, de los siguientes programas:

1. Plenoy Primera y Segunda Salas.
2. Cine debate.

3. Con los refugiados.

4. Derecho a disentir.

5. En el circulo.

6. Espacio diverso.

7. Programas especiales.
8. Promocionales.

9. Tus Derechos.

10. Ya lo dijo la Corte.
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Se verifico el soporte documental correspondiente al segundo trimestre con una meta de 656 productos
audiovisuales; al respecto, se identificd que se rebaso, ya que se reportaron 191 programas y 811 promocionales
generales realizados, lo que arroja un total de 1002 productos, es decir, 346 adicionales a lo programado.

De igual forma, esta unidad auditora, realizé un conteo de los programas y promocionales y se determiné una
diferencia neta de 4 productos con relacién a los reportados segun el siguiente cuadro:

om

48 | 66 | 77 | 191 | 201 [ 10 |
| Promocionales generales  [IIFEVIEI 235 [ 284 | 811 | ] 805 I 6 |
| 1002 | 1,006 [ 4 ]

Con relacion al sobrecumplimiento de 346 productos, se conocié que en el apartado denominado “Justificacion
respecto al avance fisico” del reporte de Avance fisico — financiero publicado en la en la pagina de transparencia
de la SCJN, se detalla lo siguiente:

“Se informa que el incremento en el nUmero de producciones audiovisuales obedece a que en el periodo que
se informa se realizaron 811 promocionales derivado de la contingencia sanitaria implementada por la SCIN”

Respecto de la “Justificacion del cumplimiento acumulado” del mismo reporte, la DGJTV sefalo:

“Se informa que el nimero de promocionales realizados por la DGJTV ha incrementado significativamente,
derivado de la contingencia sanitaria implementada por la SCJN.”

Derivado del reporte de cifras que superaron las metas en este y el resto de los trimestres se solicité ala DGJTV
explicara las causas del incremento, e indicd que se debido a la contingencia sanitaria provocada por el virus
SARS-CoV2 se transmitié las 24 horas durante los 365 dias del afio y las producciones y spots se transmitieron
doble, como se indica a continuacion:

“En el PAT 2021 el entonces SGPyO se reportdé una meta de 2,341 Productos audiovisuales

[...]

En este marco la necesidad de visibilizar los contenidos propios y las adquisiciones de Justicia TV para cubrir
la pantalla con transmisiones las 24 horas al dia y 365 dias del afo, sin importar la contingencia sanitaria, los
spot y capsulas de programacion, son una herramienta fundamental para dar a conocer el quehacer de todo el
Poder Judicial de la Federacion y sus 6rganos, correspondientes.

[.]
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Es importante resaltar qué en el caso de las producciones propias y adquiridas, en muchas ocasiones, los Spot
se hacen doble, respondiendo a la necesidad de visibilizar el dia del estreno y después, el dia y hora de
repeticion”.

Las cifras reportadas en los cuatro trimestres son las siguientes, las que rebasaron las metas en el acumulado
en un 64% como se muestra en el siguiente cuadro:

Ficha Técnica (audiovisuales planeados). 576 656 575 534 2,341
Cumplimiento reportado 802 1,002 1,027 1,012 3,843
Diferencia 226 346 452 478 1,502

% de cumplimiento 139% 153% 179% 190% 164%

Ademas, se observo que el tipo de indicador se establecié como “eficiencia”, sin embargo, por el planteamiento
de la meta se debid considerar como de eficacia, ya que el objetivo solo se centrd en transmitir un determinado
numero de productos audiovisuales.

Marco Normativo del Resultado:

Criterios para la formulacion de PATS 2021.

Por la Direccion General de Auditoria:
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Elaboré Supervisé Autorizé Aprobo
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