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Para efectos de la revision, la seleccion de la muestra de
auditoria se determiné en funcion de los registros, procesos,
procedimientos, criterios, estructuras, herramientas y
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archivistica para los documentos clasificados como:
electrénicos y de tramite en resguardo de las &reas
administrativas de este Alto Tribunal, asi como, de las
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Ejercicio 2022.
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procesos, procedimientos, criterios, estructuras,
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sujeto a revision, conforme a lo establecido en la normativa.
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Procedimientos de auditoria aplicados:

1.
11

1.2

13

14

2.2

2.3

24

25

3.2

3.3

Cumplimiento de las obligaciones en materia de archivos administrativos de tramite.

Constatar que el area auditada emitié las recomendaciones, politicas, lineamientos, manuales,
instructivos y medidas técnicas necesarias para la regulacion y homologacion de los procesos
y criterios de gestién documental y administracion de los archivos administrativos.

Comprobar que el Programa Anual de Desarrollo Archivistico incluyé lo atinente al acervo
administrativo, que fue aprobado por el Grupo Interdisciplinario Judicial, que se informd el
cumplimiento al Comité de Gobierno y Administracion, y se dio a conocer en los medios
electrénicos de consulta publica de este Alto Tribunal.

Verificar que se elaboraron e impartieron programas de capacitacion vinculados con la gestion
de los archivos administrativos.

Evaluar la pertinencia de la informacion de las personas servidoras publicas designadas como
responsables de la unidad de correspondencia y el archivo de trdmite perteneciente a los
drganos y areas administrativas de este Alto Tribunal.

Instrumentos de control y consulta archivisticos (archivo de tramite).

Comprobar que los 6rganos y areas administrativas de la SCJIN designaron a las personas
servidoras publicas responsables del archivo de tramite, que ostentaban una plaza con un
nivel minimo de jefatura de departamento o equivalente, y que se comunico al CDAACL.

Verificar que el area auditada en coordinacion con los responsables del archivo de tramite
llevd a cabo la actualizacion de los instrumentos de control y consulta archivisticos; se reportd
el avance en la organizacion de sus archivos administrativos, a efecto de dar seguimiento al
cumplimiento de los compromisos y obligaciones en materia archivistica.

Constatar que el area auditada proporcioné los formatos, el calendario, la asesoria técnica
para la elaboracion e implementacion en los procesos archivisticos. Ademas, se encuentren
actualizados y disponibles en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como en los
medios electronicos de consulta publica de la Suprema Corte.

Revisar que los instrumentos de control y consulta para el archivo de tramite cumplieron con
la estructura de disefio.

Verificar que el area auditada dispone de elementos de verificacion para comprobar que los
Odrganos y areas cuentan con un inventario general de archivos de tramite actualizado.

Valoracion y conservacion de los documentos (archivo de tramite)

Verificar que el area auditada en coordinacion con los responsables del archivo de tramite de
cada uno de los 6rganos y areas administrativas de la SCJN, hayan llevado a cabo la
elaboracién o actualizacion de las fichas técnicas de valoracion documental conforme a los
plazos establecidos en la normativa aplicable.

Comprobar que de las fichas técnicas de valoracion documental cumplieron con la estructura
de disefio en cuanto a los requisitos minimos que deben de contener de conformidad a lo
establecido en la normativa aplicable.

Verificar los mecanismos de control con que cuenta el area auditada a efecto de dar
seguimiento en la elaboracion de los documentos que permitan determinar la valoracion y
conservacion de los expedientes pertenecientes al archivo de tramite de los érganos y areas
administrativas de la SCJN.

Transferencia primaria de expedientes administrativos (archivo de tramite).
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4.1

4.2

52

5.3

54

55

6.2

6.3

Revisar la atencion de las solicitudes de transferencia primaria de los expedientes de tramite
de los 6rganos y areas administrativas de este Alto Tribunal ingresadas al area auditada.

Comprobar que se cuenten con politicas de gestion documental electrénica en las que se
contemple la organizacién, valoracion, conservacion y transferencia de los expedientes
digitales.

Implementacién y funcionamiento del Sistema de Gestiobn Documental Institucional (SGDI).

Verificar que el area auditada llevo a cabo la elaboracion de directrices, criterios, manuales o
procedimientos para el adecuado uso y aprovechamiento del SGDI; asimismo, que se llevo a
cabo su difusion entre las personas servidoras publicas responsables de la unidad de
correspondencia de los 6rganos y areas de la SCJN.

Comprobar que durante el periodo sujeto a revision se llevo a cabo la capacitacion de las
personas servidoras publicas responsables de la unidad de correspondencia de los 6rganos y
areas de la SCJIN, para el adecuado manejo del SGDI.

Revisar que el sistema se encuentre disefiado de manera que permita cumplir con los
requisitos minimos de registro y clasificacién de la informacion y/o documentacion conforme a
lo establecido en el marco normativo aplicable.

Identificar durante el periodo sujeto a revision que, la Direccién General de Tecnologias de la
Informacién haya llevado a cabo las acciones conducentes referente al desarrollo, seguridad,
mantenimiento, actualizacién, migracion, autenticacion, automatizacion e interoperabilidad del
SGDI, de conformidad con las politicas establecidas.

Revisar que el sistema haya sido adoptado y se encuentre operando por parte de los 6rganos
y areas administrativas de la SCJN, e identificar, en su caso, aquellas que no lo utilizan y las
circunstancias por las que se genera dicha situacion.

Preservacion digital de los documentos de archivo electrénico.

Verificar que el area auditada en coordinacion con la Direccién General de Tecnologias de la
Informacién (DGTI), emitié los aspectos normativos y las medidas tecnolégicas que garanticen
la preservacion digital de los documentos electronicos, y que se comunico a los 6rganos y
areas de la SCJN para su implementacion.

Comprobar que los archivos administrativos electrénicos de los érganos y areas de la SCIN
se almacenen en la infraestructura tecnoldgica de la institucion, bajo la administracion de la
DGTI.

Revisar que, durante el periodo sujeto a revisién, la DGTI implementé las acciones y
estrategias contenidas en el Plan de Preservacion Digital a efecto de garantizar la integridad
de los archivos electrénicos en el largo plazo, considerando los avances tecnoldgicos.

Resultados:

Resultado nim. R1

Observacion 001

Personas servidoras publicas designadas como responsables del archivo de tramite que no colman
los requisitos del AGA XI1/2021.

Resultado nim. R1

Observacion 002

No se identifico la documentacion que avalara el registro y control de asistencia de las personas
servidoras publicas capacitadas.
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Resultado nim. R2

Observaciéon O01
El formato de la Guia de Archivo Documental carece de los elementos minimos necesarios que
permitan acreditar los tramos de responsabilidad y supervision, respecto de las firmas de las
personas servidoras publicas que participan en su elaboracion y autorizacion.

Resultado nim. R5

Observacién 001
El Sistema de Gestion Documental Institucional presenta un avance global del 66.66%, en el
ambiente productivo del médulo de correspondencia; 3.5% de las areas operan el médulo de tramite
y no se reporta operacién en el médulo de concentracion e histérico.

Acciones:

23-22-R1-001-20-P1

Que el CDAACL, lleve a cabo las acciones necesarias que permitan la adopcion de los mecanismos
de control que ayuden a identificar el cumplimiento de los requisitos minimos aplicables a las
personas servidoras publicas responsables del archivo de tramite designadas por los titulares de los
organos y areas, a efecto de que, en caso de detectar irregularidades les sean hechas de su
conocimiento y puedan ser corregidas conforme a lo establecido en la normativa aplicable.

23-22-R1-002-20-P1

Que el CDAACL, realice las acciones conducentes a efecto de implementar un mecanismo de control
y seguimiento que permita identificar a las personas servidoras publicas que asisten a las sesiones
de capacitacion efectuadas a través de las plataformas de videoconferencia, respecto de las que son
incluidas en las convocatorias de participacion, a fin de contar con elementos precisos que permitan
determinar el cumplimiento de la normativa.

23-22-R2-001-20-P1

Que el CDAACL lleve a cabo las acciones conducentes para incluir en el formato de la Guia de
Archivo Documental, los elementos necesarios que permitan acreditar los tramos de responsabilidad
y supervisién, en cuanto a las firmas de las personas servidoras publicas que participan en su
elaboracién y autorizacién, con el propésito de garantizar la veracidad de la informacion presentada
y la legitimidad del documento que dé certeza juridica a su formalizacion.

23-22-R5-001-20-P1

Que el CDAACL en coordinacién con la Direccion General de Tecnologias de la Informacion (como
responsable del desarrollo del sistema) lleven a cabo las acciones necesarias para establecer un
programa en el que se puedan identificar las fechas compromiso para la liberacion e implementacion
de los médulos pertenecientes a los archivos de tramite, concentracion e histérico en el SGDI, con
el objeto de contar con una herramienta que permita llevar a cabo el seguimiento de objetivos por
cumplir.

Resumen de observaciones

Se determinaron 6 resultados que generaron 11 observaciones, de las cuales 7 se atendieron en el
transcurso de la auditoria; de las 4 observaciones restantes, se emitieron 4 acciones con las claves
siguientes:

23-22-R1-001-20-P1
23-22-R1-002-20-P1
23-22-R2-001-20-P1
23-22-R5-001-20-P1
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Conclusion del trabajo de la Direccién General de Auditoria:

La revision se practicé con la informacion proporcionada por la Direccién General del Centro de
Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes; con base en los resultados
obtenidos en la auditoria practicada, cuyo objetivo fue verificar el cumplimiento de las disposiciones
relativas a la implementacion del Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacidn, se concluye que se incurrieron en los incumplimientos normativos
siguientes:

e Articulo 11y 12 del AGA XI/2021.
e Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022.

e Numeral 7, inciso a) de las Medidas Tecnoldgicas para Garantizar el Almacenamiento
y Preservacion Digital de los Archivos.

De acuerdo con los aspectos observados que persistieron al cierre de los trabajos de la auditoria,
deberan implementarse las acciones emitidas acordadas con la Direccion General del Centro de
Documentacién y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes, en las cédulas de resultados,
observaciones y acciones finales, con un enfoque tendente a mejorar la gestion y el control interno,
y/o en su caso, corregir las desviaciones y deficiencias detectadas.

Maestro Christian Heberto Cymet Lépez Suérez

Contralor
Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Encargado del Despacho de la Encargado del Despacho de la
Direccién General de Auditoria Direccién de Auditoria Integral “A”
De conformidad con la designacion hecha De conformidad con la designacion hecha
mediante el oficio CSCJIN/36/2023 mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a
lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA No. de auditoria: DAIA/2023/22
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2022
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" -
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
rem— . Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 24/10/2023
1T
[©]
Area auditada: Direccion General del Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL). §
16
Titulo de la auditoria : Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. %
|T9)
Nimero del resultado: R1 2
Con observacion: Si(X) N&()
—
Objetivo especifico: 'i
o
Comprobar el cumplimiento de las obligaciones en materia de organizacion, conservacion, administracion y preservacion de los archivos de tramite por las areas administrativas de ete
Alto Tribunal. =
=
S
Procedimiento no.: 1. Cumplimiento de las obligaciones en materia de archivos administrativos de tramite. 2

1.1 Constatar que el area auditada emitié las recomendaciones, politicas, lineamientos, manuales, instructivos y medidas técnicas necesarias para&a
regulacion y homologacion de los procesos y criterios de gestion documental y administracion de los archivos administrativos.
1.2 Comprobar que el Programa Anual de Desarrollo Archivistico incluyé lo atinente al acervo administrativo, que fue aprobado por el Grupd
Interdisciplinario JudicialY, que se informd el cumplimiento al Comité de Gobierno y Administracion, y se dio a conocer en los medios electronicgg
de consulta publica de este Alto Tribunal. s
1.3 Verificar que se elaboraron e impartieron programas de capacitacion vinculados con la gestion de los archivos administrativos. =
1.4 Evaluar la pertinencia de la informacion de las personas servidoras publicas designadas como responsables de la unidad de correspondencia y@
archivo de tramite perteneciente a los drganos y areas administrativas de este Alto Tribunal. Lo

Mq

al

v Acuerdo General de Administracion X1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de cinco de octubre de 2021, mediante el cual se regula la organizacién, conservacion, administracion y preservacion de
los archivos administrativos de este Alto Tribunal.
Articulo 4. Para efectos del presente Acuerdo General de Administraciéon se entendera por:
Fraccion XXXV. GIJ: el Grupo Interdisciplinario Judicial a que se refiere el Acuerdo General nimero 8/2019, de ocho de julio de dos mil diecinueve, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, relativo a la organizacion,
conservacion, administracion y preservacion de expedientes judiciales bajo resguardo de este Alto Tribunal. Disponible en: https://www.scjn.gob.mx/conoce-la-
corte/marconormativo/public/api/download?fileName=AGA%20X1%202021%20Archivo%20Administrativo-vf.pdf
Acuerdo General nimero 8/2019, de ocho de julio de dos mil diecinueve, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, relativo a la organizacién, conservacion, administracién y preservacion de expedientes judiciales
bajo resguardo de este Alto Tribunal.
Articulo 3. Para efectos del presente Acuerdo General se entendera por:
Fraccién Xlll. G1J. El Grupo Interdisciplinario Judicial referido en el articulo 50 de la Ley General de Archivos, conformado por diversos titulares de érganos y areas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en atencion a la
naturaleza de la informacién que contiene el acervo judicial. Disponible en: https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/acuerdos_generales/documento/2019-07/8-2019%20%28ARCHIV0%20JUDICIAL%29%20FIRMA_0.pdf
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Resumen del resultado:

Incumplimiento de obligaciones en materia de archivos administrativos de tramite por parte del Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes.

Observaciones:

001. Personas servidoras publicas designadas como responsables del archivo de tramite
que no colman los requisitos del AGA XI1/2021%.

Acciones:

23-22-R1-001-20-P1
Que el CDAACL, lleve a cabo las acciones necesarias que permitan la adopcién de los
mecanismos de control que ayuden a identificar el cumplimiento de los requisitos minimos

002. No se identificd la documentacidn que avalara el registro y control de asistencia de
las personas servidoras publicas capacitadas.

aplicables a las personas servidoras publicas responsables del archivo de tramite
designadas por los titulares de los érganos y areas, a efecto de que, en caso de detectar
irregularidades les sean hechas de su conocimiento y puedan ser corregidas conforme q,lo
establecido en la normativa aplicable.

6f+6v

23-22-R1-002-20-P1
Que el CDAACL, realice las acciones conducentes a efecto de implementar un mecamsﬁo
de control y seguimiento que permita identificar a las personas servidoras publicas @e
asisten a las sesiones de capacitacion efectuadas a través de las plataformas Qe
videoconferencia, respecto de las que son incluidas en las convocatorias de participacign,
a fin de contar con elementos precisos que permitan determinar el cumplimiento de:'la
normativa.

Desarrollo de los procedimientos:
Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
Articulo 147.

Fraccion .
Fraccion 1.

Fraccion V.

XgOnMkbPRrH

El Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyes tendra las siguientes atribuciones:
Coordinar y administrar los archivos judiciales central y de los érganos jurisdiccionales federales foraneos, archivos de actas e histéricos y administrativos que |nteg%1n
el patrimonio documental que resguarda la Suprema Corte.
Proponer y aplicar las normas, directrices, criterios, lineamientos y manuales para la administracion, sistematizacion, valoracion y destino final de los expedlen%s
judiciales y administrativos, asi como el disefio y desarrollo de sistemas automatizados para la gestion documental y archivistica; g
Brindar capacitacion y asesoria en materia archivistica; g

Mg

Acuerdo General de Administracion Xl1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, de cinco de octubre de 2021, mediante el cual se regula%a
organizacion, conservacion, administracion y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.

Las personas titulares de los 6rganos y areas deberan adoptar medidas y procedimientos que garanticen la conservacion, procedencia, integridad, dlsponlbllldagy
accesibilidad de los documentos de archivo que se encuentren a su cargo, asi como supervisar la operacién del Sistema de Gestion Documental Institucional, a través
de la persona responsable de archivo de tramite, conforme a las disposiciones juridicas aplicables, asi como a los criterios y procedimientos que establezca el Centro

Disefiar, presentar e instrumentar el PADA en la parte correspondiente al acervo administrativo y someterlo a consideracién y aprobacion del G1J.
Informar al Comité de Gobierno y Administracion, por conducto del GIJ, sobre el cumplimiento del PADA, asi como publicar dicho informe en los medios electrénicos de

Articulo 3.

de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes.
Articulo 7. La persona titular del CDAACL tendré las funciones siguientes:
Fraccion |.
Fraccion Il.

consulta publica de la Suprema Corte en el primer mes de cada afio;
Fraccion lIl.

Elaborar recomendaciones, politicas, lineamientos, manuales, instructivos y medidas técnicas necesarias para la regulacién y homologacion de los procesos y criterios
de gestion documental y administracion de los archivos administrativos en la Suprema Corte;

2 personas servidoras publicas designadas como responsables del archivo de tramite que no contaban con el nivel minimo de jefatura de departamento o equivalente.
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Fraccion VI.

Fraccion VII.

Fraccion VIII.

Articulo 8.

Articulo 9.

Articulo 10.
Articulo 11.

Articulo 17.

Articulo 40.

Articulo 45.

Articulo 50.

Articulo 52.

Coordinar las actividades destinadas a la modernizacion, sistematizacion de los procesos archivisticos y a la gestién de documentos electronicos producidos por los
oérganos y areas;

Elaborar e impartir programas de capacitacion en gestion documental y administracion de archivos;

Brindar asesoria técnica para la operacion de los archivos y, en su caso, orientar en materia archivistica a los 6rganos y areas cuando tengan algiin cambio de estructura
organica;

Corresponde al GIJ aprobar el PADA, el cual incluird lo relativo al acervo administrativo, asi como emitir opinioén respecto a los instrumentos de control y de consulta
archivisticos previstos en el presente Acuerdo General de Administracion. En las sesiones del G1J, en las que se discutan éstos asistirdn, ademas de sus integrantes,
las personas titulares de la Direccion General de Planeacién, Seguimiento e Innovacion y de la DGTI, quienes contaran con voz pero sin voto.

Cada 6rgano y area debera contar con una unidad de correspondencia que llevara el control de la documentacién que se recibe y envia, asi como distribuirla para su
tramite. La persona responsable de dicha unidad sera designada por cada titular, informando de ello al CDAACL (...)

Cada organo y area debera contar con un archivo de tramite, en el que se resguardara la documentacion y expedientes activos o de consulta frecuente.

La persona titular de cada 6rgano y area designara ante el CDAACL a una persona servidora publica que funja como responsable del archivo de tramite, quien debqa,ra
contar con un nivel minimo de jefatura de departamento o equivalente, (...)

Los expedientes deberan ser integrados y registrados en el Sistema de Gestion Documental Institucional, asi como identificados, descritos y clasificados, de conforml(ﬁd
con la guia préactica para la integracion de expedientes administrativos que emita el CDAACL. &
El CDAACL elaborard las politicas de gestion documental electronica, con el objeto de establecer criterios institucionales homogéneos para la gestion, organlzaci%
descripcion, recuperacion, conservacion, preservacion, transmision, sistematizacion, definicion de procesos, controles de gestion, automatizacion y admlnlstramongie
repositorios de los documentos y expedientes de archivo electronicos.

El CDAACL elaborara el plan de digitalizacion, el cual estara considerado en el PADA. Dicho plan establecera las bases para la conservacion de los documentog‘y
expedientes generados o recibidos, cuyo contenido y estructura permitan identificarlos como documentos de archivo electronicos, que aseguren la identidad e |ntegrl¢éd
de la informacion y faciliten su acceso y consulta.

La preservacion digital se regulara en la normativa que, en el ambito de su competencia, emitan conjuntamente el CDAACL y la DGTI, a fin de asegurar que gf)s
documentos de archivo electronicos permanezcan accesibles, legibles y utilizables a través del tiempo y de los avances tecnolégicos.

La DGTI en coordinacion con el CDAACL, propondra a los 6rganos y areas las medidas tecnolégicas adecuadas para garantizar el almacenamiento y preservao%n
digital de los archivos.

Transitorio quinto. El Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes dentro de los noventa dias naturales siguientes a la entrada en vigor de este Acue)%o

Reglas de Operacion del Grupo Interdisciplinario Judicial

Regla 9.
Regla 10.

Parrafo 2.
Parrafo 3.
Regla 12.
Parrafo 2.
Regla 15.

Parrafo 2.

General de Administracion debera, en el &mbito de su competencia, emitir la normativa secundaria, entre la que se encuentra la guia practica para la conformamon‘ge
expedientes administrativos y la guia para el tratamiento de documentacion siniestrada, asi como elaborar los formatos necesarios para la implementacion del preseﬁe
Acuerdo General de Administracion. Hasta que dicha normativa y formatos sean emitidos, se seguiran aplicando los que no se opongan al presente Acuerdo Gene(gal
de Administracion.

EaMaR

De la publicidad. EI CDAACL solicitara la publicacién de las actas de las sesiones en el portal de Internet de la SCIN de manera bimestral.
Del PADA. En la sesién ordinaria del GIJ del mes de, agosto de cada afio se revisara y aprobara la propuesta de los objetivos general y especificos del PADA del @10
siguiente, asi como las estrategias para su cumplimiento, la cual se enviara al CGA para su aprobacion.

Una vez autorizada por el CGA la propuesta sefialada en el parrafo anterior, en la sesion del mes de octubre, el G1J revisara y aprobara el PADA del afio siguiente y
ordenara su publicacién en términos de lo previsto en la Ley General de Archivos (LGA).

El PADA debe considerar el desarrollo archivistico de los acervos administrativo e histéricos que deben resguardarse por el CDAACL en términos de la Ley Organica
del Poder Judicial de la Federacion.

El CDAACL con apoyo de la SGA, sometera a la consideracion del GIJ en la sesidon del mes de diciembre de cada afio la propuesta de cuadro general de clasificacion
archivistica y catélogo de disposicion documental para los expedientes y documentos judiciales, previstos en las fracciones | y Il del articulo 13 de la LGA; asi como, la
guia simple de archivo documental judicial.

En la misma sesion se aprobara la estructura de los inventarios documentales atendiendo a la propuesta del CDAACL.

Del informe de avance anual. El CDAACL recopilara en un documento Unico y durante los primeros 5 dias habiles del mes de diciembre, el informo de avance anual del
PADA con corte al mes de noviembre, el cual incluira las actividades derivadas del Acuerdo General 8/2019.

Dicho informe de avance anual serd presentado a los integrantes del GIJ en la sesién ordinaria de enero de cada afio.
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Parrafo 3. Una vez autorizado el informe de avance anual. el CDAACL solicitara su publicacion en el portal de internet de este Alto Tribunal.

De conformidad con el articulo 6, apartado A, bases | y V, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos?, los entes publicos federales estan obligados a documentar
todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, a preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados y a publicar, a través de los
medios electrénicos disponibles, la informacion completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos publicos, asi como los indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento
de sus objetivos y de los resultados obtenidos.

De acuerdo con las facultades conferidas en la fraccion | del articulo 147 del Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon#, a la Direccién General del Centro de
Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyes, le corresponde coordinar y administrar los archivos judiciales central y de los drganos jurisdiccionales federales foraneos,
archivos de actas e histéricos y administrativos que integran el patrimonio documental que resguarda la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJIN).

Cabe considerar, que el 15 de junio de 2019 entré en vigor la Ley General de Archivos¥, que establece los principios y bases generales para la organizacion, conservacion, administracion
y preservacion homogénea de los archivos en pose3|0n de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, 6rganos auténomgs,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad de%la
Federacion, las entidades federativas y los municipios.

Bkt6f+

Como consecuencia del inicio de la vigencia de la Ley General de Archivos, y a efecto de armonizar las disposiciones federales con la normativa interna de la Corte, se emitié el Acuetdo
General de Administracion numero X1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de cinco de octubre de dos mil veintiuno, mediante el cual se regul
organizacion, conservacion, administracién y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.

10yVgu
QD

En ese sentido, esta revision se incluyé en el Programa Anual de Control y Auditoria 2023, por mandato normativo. El articulo 54, del AGA XI/2021¥, establece que la Contraldfa
vigilara el estricto cumplimiento de las disposiciones contenidas en ese instrumento legal, por lo que a partir del ejercicio 2023, este 6rgano interno de control, tendra que verificaggel
cumplimiento de al menos una de las aristas de las disposiciones relativas a la organizacion, conservacion, administracion y preservacion de los archivos administrativos que poséen

los 6rganos y areas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, asi como la organizacién y funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la Suprema Cgte
de Justicia de la Nacion.

£l Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulo 60. La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceros, provoque algin delito, o perturb
orden publico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacién sera garantizado por el Estado.
Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observara lo siguiente:
Apartado A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion y las entidades federativas, en el &mbito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:
Base I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el &mbito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de intetés
publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinara los supuestos especificos bajo los cuales procedera la declaracién de inexistencia de la informacion.
Base V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados y publicaran, a través de los medios electronicos disponibles, la informaciéon completa y actualizada sobre el ejercicio
de los recursos publicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.
Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

EaMaRq+2Mqf7Xgpn

&l

4 Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Disponible en: https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/2017-
01/Reglamento%20Interior%20SCJIN%20%28Versi%C3%B3n%20Actualizada%29%201.N.%2010%20JUNI0%202013%20%28FIRMA%29.pdf

o Ley General de Archivos. Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA.pdf

8/ Acuerdo General de Administraciéon nimero X1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de cinco de octubre de dos mil veintiuno, mediante el cual se regula la organizacién, conservacion,
administracion y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.
Articulo 54. La Contraloria vigilara el estricto cumplimiento del presente Acuerdo General de Administracién en el ambito de sus atribuciones, e integrara auditorias archivisticas en sus programas anuales de trabajo.
Disponible en: https://www.scjn.gob.mx/conoce-la-corte/marconormativo/public/api/download?fileName=AGA%20X1%202021%20Archivo%20Administrativo-vf.pdf
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Ahora bien, y como parte del andlisis realizado al cumplimiento de las facultades otorgadas al CDAACL, se verificé el cumplimiento en la elaboracién y presentacion del Programa Anual
de Desarrollo Archivistico 2022 (PADA), en este sentido se constato que, en la quinta sesién ordinaria del Grupo Interdisciplinario Judicial (GIJ) de fecha 27 de agosto de 2021, la titular
del area auditada presento los objetivos generales y especificos, asi como las estrategias de cumplimiento, y ese 6rgano colegiado autoriz6 la presentacion de este ante el Comité de
Gobierno y Administracion, para posteriormente ser aprobado por el GIJ en la primera sesién extraordinaria celebrada el 5 de noviembre de 2021, en cumplimiento con lo establecido
en la fraccién |, del articulo 7 y 8 del AGA X1/2021, y el numeral 10 de las Reglas de Operacién del Grupo Interdisciplinario Judicial.

Adicionalmente, se identificé que, dentro del PADA se incorpor6 el apartado correspondiente al acervo administrativo, el cual, entre otros, contemplé los subindices correspondientes
a: la implementacion de la normativa, la actualizacion de los instrumentos de control y consulta, la habilitacion de espacios para la dptima conservacion, resguardo y seguridad del
archivo de concentracion, la baja documental y desincorporacion, el desarrollo del Sistema de Gestion Documental Institucional (SGDI)? y promover la capacitacion archivistica, de
conformidad con lo indicado en el parrafo 3 del numeral 10 de las Reglas de Operacion del Grupo Interdisciplinario Judicial.

En la sesion en la que se autorizé el PADA 2022, la persona servidora publica titular de la Direccidon General de Asuntos Juridicos sefialé la importancia de la implementacion del SGDI
para que los 6rganos y areas de la Suprema Corte pudieran hacer uso de este lo antes posible. Al respecto, la titular del CDAACL comenté que se estaba trabajando estrechamekte
con la Direccidon General de Tecnologias de la Informacion (DGTI), en el desarrollo de la herramienta informatica precisando que, la entrega del SGDI quedaria contemplada parﬁel
primer semestre del ejercicio sujeto a revision, en este sentido se program6 que la DGTI realizara una presentacion al GIJ en la que se enfatizé que, para lograr la optimizacion &eel
sistema, se tenia programado su desarrollo e implementacion en tres fases por cada area y érgano, las cuales consistian en: el estudio de la estructura organizacional y la conflgura(mn
correspondiente en el SDGI y el otorgamiento de perfiles al personal designado; la capacitacion y entrega de los manuales de uso; y el acompafiamiento y estabilizacion del sisteRa

en cada area y 6rgano, por lo que se habia considerado que en enero 2022 se iniciara la capacitacion del personal responsable, para conocer las funcionalidades y uso adecuadoS

>
Dentro del calendario de cumplimiento incluido en el subindice “4.2.7. Tiempo de implementacién y cronograma de actividades” del PADA 2022, se establecié que la actividad referefite
a “Implementar con el apoyo de la DGTI, el Sistema de Gestion Documental Institucional para la administracion, registro y control de los documentos y expedientes en cualquier sopoEe
producidos y recibidos por los 6rganos y areas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién a lo largo del ciclo vital del documento”, se programo para su desarrollo en los mesesmle
enero a septiembre de 2022. Q

Del andlisis efectuado al contenido de las actas de las sesiones celebradas por el Grupo Interdisciplinario Judicial, se constatd que en la décima ordinaria de 2022, la titular del CDA%L
presentd para su consideracion los instrumentos de Control y Consulta Archivisticos 2023, consistentes en el Cuadro General de Clasificacion Archivistica? y el Catalogo de Disposicgn
Documental? para los expedientes y documentos judiciales y el archivo administrativo, aclarando que, por un lado, el CADIDO Judicial contiene dentro de la serie de Responsabilidadgs,
la subserie “Recurso de Inconformidad en Procedimientos de Contratacion” y en el CADIDO Administrativo, se encuentra la serie “Procedimientos relacionados con contratistag&o
prestadores de servicios”. En este contexto, y para clarificar, solicitd autorizacién para agregar una nota aclaratoria a ambos instrumentos, con la finalidad de sefalar la diferencia erﬁ'e
los asuntos a que se refiere el Acuerdo General 8/2019, de ocho de julio de dos mil diecinueve, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, relativo a la organizacigp,
conservacion, administracion y preservacion de expedientes judiciales bajo resguardo de este Alto Tribunal (Acuerdo General 8/2019) y los que se resuelven conforme al Acue%io
General de Administracion XI1V/2019, del Comité de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el

se regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos porila
Suprema Corte de Justicia de la Nacién. De igual manera fueron presentados y aprobados en su estructura los Inventarios Documentales del Archivo Judicial 20231 sin encontrar@n
el acta evidencia de lo relativo al archivo administrativo. Lo

u Acuerdo General de Administracion nimero X1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de cinco de octubre de dos mil veintiuno, mediante el cual se regula la organizacién, conservacion, administracion
y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.
Articulo 4. Para efectos del presente Acuerdo General de Administracion se entendera por:
Fraccion LIV. Sistema de Gestion Documental Institucional: la herramienta informatica para el registro y administracion de los documentos y expedientes de archivo producidos y recibidos por los 6rganos y areas;

= Acuerdo General de Administracion nimero XI1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de cinco de octubre de dos mil veintiuno, mediante el cual se regula la organizacion, conservacién, administracion
y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.
Articulo 4. Para efectos del presente Acuerdo General de Administracion se entendera por:
Fraccién XV. Cuadro General de Clasificacion Archivistica (CGCA): el instrumento técnico que establece la estructura del archivo administrativo, conforme a las atribuciones y funciones de cada 6rgano y area.

9/ Fraccion XIl. Catalogo de Disposicion Documental (CADIDO): el registro general y sistematico que establece valores documentales, plazos de conservacion, vigencia y disposicion documental;

Fraccién XLI. Inventarios documentales: los instrumentos de consulta que describen las series documentales y expedientes de un archivo, que permiten y facilitan su localizacién (inventario general, de transferencia

primaria o secundaria y baja documental). Disponible en: https://www.scjn.gob.mx/conoce-la-corte/marconormativo/public/api/download?fileName=AGA%20X1%202021%20Archivo%20Administrativo-vf.pdf
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En dicha sesion ordinaria, el GIJ por unanimidad de votos aprob6 el Cuadro General de Clasificacion Archivistica y Catalogo de Disposicion Documental para los expedientes y
documentos judiciales 2023, con la nota aclaratoria propuesta por parte de la titular del CDAACL y otro de los miembros de ese érgano colegiado, siendo que, para el caso de los
correspondientes al archivo administrativo se emitioé opinion favorable con la adicion , lo anterior con base en lo establecido en el numeral 12 parrafos 1y 2 de las Reglas de Operacion
del Grupo Interdisciplinario Judicial. Dicha modificacion fue verificada por parte del equipo auditor.

Para comprobar la observancia de lo establecido en la fraccion 1l del articulo 7 del AGA X1/2021, consistente en informar al Comité de Gobierno y Administracién, por conducto del G1J,
sobre el cumplimiento del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022; asi como publicar dicho informe en los medios electrénicos de consulta publica de la Suprema Corte en el
primer mes de cada afio, se solicité al area auditada proporcionara la documentacion soporte mediante la cual se acreditara haber acatado lo establecido en dicho precepto, identificando
que, fue presentado a este érgano colegiado en la sesion ordinaria del veintisiete de febrero del presente afio, lo cual fue ratificado mediante oficio nimero SSCM/097/2023 de fecha 1
de marzo del mismo afio, en el que comunico a la persona titular de la Secretaria de Seguimiento de Comités de Ministros, a la titular del CDAACL la presentacion del “Informe de
Avance Anual del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022", asimismo, mediante consulta realizada por esta Contraloria, se confirmé que dicho documento se encuentra
publicado en el apartado de transparencia de la pagina de internet de este Alto Tribunal, atento a lo establecido en la normativa antes referida y lo considerado en el numeral 15, parrafos
1, 2 y 3 de las Reglas de Operacion del Grupo Interdisciplinario Judicial. 2
De la inspeccion fisica realizada al contenido que se encuentra publicado en el apartado de transparencia de la pagina de internet de este Alto Tribunal, se constat6 que se encontra&%n
las correspondientes a las actas de las sesiones celebradas por el GlJ, (atinentes a los ejercicios de 2019 a 2022) en cumplimiento a lo establecido en el numeral 9 de las Reglasgle

Operacion del GIJ. m

De lo reportado en el “Informe de Avance Anual del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022", en especifico a lo sefialado en el rubro “Implementacion de la normativa en mat Sia
de archivo administrativo” y de la documentacién proporcionada por parte del area auditada, se identificé que durante 2022, se llevaron a cabo las actividades correspondientes &la
emision del marco regulatorio secundario en materia de archivos administrativos, cuya finalidad principalmente consiste en lograr una efectiva congruencia con la Ley Generalvde
Archivos, al igual que, dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 3, 7, fraccion 1l y quinto transitorio del AGA X1/2021, concluyéndose asi la elaboracion y por con3|gU|em:te

difusion del marco regulatorio siguiente: g
MARCO REGULATORIO SECUNDARIO EN MATERIA DE ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS EMITIDO CON MOTIVO DE LA ENTRADA EN VIGOR DEL AGA X1/2021 §
Fecha del Firma del Documento Fecha Dias s
Instrumento normativo Fundamento documento documento difusion difusién desfase? g
2
Guia préactica para la conformacion de Articulo 17 del - o CDAACL/SGAAS ~
1 expedientes administrativos. AGA XI/2021 No indica Sin firma -57-2022 11/01/2022 1 hor
- - : - =
Guia para el tratamiento de documentacion  Quinto transitorio - - CDAACL/SGAAS ~
2 siniestrada. del AGA X1/2021 No indica Sin firma -57-2022 11/01/2022 1 i
e <z . . . ©
Politicas para la gestibn de documentos Articulo 40 del - o Repositorio o]
3. electronicos. AGA X1/2021 No indica Sin firma Sharepoint* 30/03/2023 444 =
©
S Articulos 45y 46 - - Repositorio L
4. Plan de digitalizacion. del AGA X1/2021 No indica Sin firma Sharepoint* 16/11/2022 310 8
Medidas tecnolégicas para garantizar el . . o 9]
; S Articulo 52 del Titulares DGTl y Repositorio
5. alma}cenamlento y preservacion digital de los AGA XI/2021 28/12/2022 CDAACL Sharepoint* 11/04/2023 456
archivos.
. Articulo 50 del Titulares DGTl y Repositorio
6. Plan de preservacion digital. AGA XI/2021 28/12/2022 CDAACL Sharepoint* 11/04/2023 456

Fuente:  Elaborado con la informacion proporcionada por el Centro de Documentacién y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyes, mediante el oficio nimero
CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio de 2023 y la contenida en el apartado de transparencia de la pagina de Internet de este Alto Tribunal.

1) Dias naturales trascurridos posteriores a los 90 dias que se fijaron como plazo para la emisién de la normativa secundaria conforme a lo definido en el
articulo quinto transitorio del AGA X1/2021 (Fecha de publicacion en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de octubre de 2021).

*  Repositorio de Sharepoint. Disponible en: https://scjnmx.sharepoint.com/sites/ArchivoAdministrativoSCJIN
[Documentos%20compartidos/Forms/Alllitems.aspx?id=%2Fsites%2FArchivoAdministrativoSCIN%2FDocumentos%20compartidos%2FGeneral&viewid=
8cc5h3f8%2D87bb%2D4c7a%2D8773%2D07116d165c3¢c
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Tal como se advierte en la tabla que antecede, se identific que para el caso de los cuatro primeros documentos no se observé la fecha de emisién, ni se encontraban firmados por las
personas servidoras publicas que los generaron y/o autorizaron, ademas, se identificé que para el caso de las guias practicas para la conformacién de expedientes administrativos, y
para el tratamiento de documentacién siniestrada, la forma en que fueron difundidas entre los 6rganos y areas de este Alto Tribunal fue mediante el oficio circular ndmero
CDAACL/SGAAS-57-2022, de fecha 11 de enero de 2022, emitido por la persona servidora publica titular del Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyes,
es de precisar que dentro del mismo documento se hace referencia a la ruta electrénica del repositorio de Sharepoint denominado “Archivo Administrativo SCIN” siendo este el medio
por el cual fueron difundidos y puestos a disposicién para consulta los demas archivos contenidos en la tabla que antecede.

Adicionalmente, en el oficio circular se incluy6 la difusién de los formatos autorizados para la realizacion de los inventarios generales de archivo de tramite, archivo de concentracion,
para la transferencia primaria y secundaria, la baja documental y el simple!! (para eliminacién de documentos que no conforman expedientes de archivo). La ficha técnica de valoracion
documental se encuentra disponible para su consulta y utilizacion en el repositorio de Sharepoint al que se hace referencia en dicho documento, por lo que con estas acciones se
considera que el area auditada dio cumplimiento a lo establecido en el articulo quinto transitorio del AGA XI1/2021.

Por lo que respecta a lo indicado en el articulo quinto transitorio del AGA XI/2021 que establece, el CDAACL dentro de los noventa dias naturales siguientes a la entrada en vigoriﬂe
este Acuerdo General de Administracion estaba obllgada en el ambito de su competencia, a emitir la normativa secundaria, entre la que se encuentra la gwa practica paraola
conformacion de expedientes administrativos y la guia para el tratamiento de documentacion siniestrada, al respecto se identificé que se difundieron a los érganos y areas de este A‘jﬂo
Tribunal, dentro del plazo sefialado en el precepto normativo; sin embargo, para el caso de los cuatro restantes (que se muestran en la tabla que antecede), considerando la fech

que fueron publicados en el repositorio de Sharepoint, se determind que transcurrieron de entre 310 a 456 dias naturales posteriores al plazo sefialado, por lo tanto el CDAACL cumg}io
en tiempo y forma con la emisién de dos de los seis instrumentos normativos a que se hace referencia en los articulos 147, fraccion Il del Reglamento Interior de la SCIN, y 17, 40
46, 50 y 52 del AGA XI1/2021.

Como parte de la presentacion de los resultados preliminares, el CDAACL aclaré mediante oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del presente @o
que, en el articulo quinto transitorio del Acuerdo General de Administracion X1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de cinco de octubre de 2021, medi

el cual se regula la organizacion, conservacion, administracion y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal, se establece como normativa secundaria unlcamegte
a la guia practica para la conformacion de expedientes administrativos y a la guia para el tratamiento de documentacion siniestrada, por lo tanto, de conformidad con las atribucioges
conferidas en el articulo 147, fraccion 1l del Reglamento Interior de la SCJIN, a dicha area administrativa, le corresponde proponer y aplicar normas, directrices, criterios, Iineamiergs
y manuales para la administracion, sistematizacion, valoracion y destino final de los expedientes judiciales y administrativos, lo que conlleva a que, debe considerarse como una actmc%d
continua y permanente, sin término de emision y aplicacion. X

Y—

Oy

o
Por consiguiente, el area auditada enfatizé en que, las politicas de gestion documental electronica establecidas en el articulo 40, el plan de digitalizacién sefialado en los articulos 4& y
46, la preservacion digital referida en el articulo 50, y las medidas tecnolégicas contempladas en el articulo 52, del AGA X1/2021, son documentos derivados de las atribuciones (Hel
CDAACL, motivo por el cual no se consideran normativa secundaria, en términos del articulo quinto transitorio. rx

De lo antes expuesto y considerando que, el AGA X1/2021 fue publlcado en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de octubre de 2021, por lo tanto los 90 dias naturales se cumplle%n
el 11 de enero de 2022, y toda vez que, mediante oficio circular numero CDAACL/SGAAS-57-2022, de fecha 11 de enero del afio 2022, el CDAACL hizo del conocimiento de los orgaﬂ)s
y areas de esta SCJIN, la emision de las Guias arriba enunciadas como normativa secundaria, se considera que no existen elementos que conlleven a determinar un incumplimiento®n
cuanto al tiempo de emision de las referidas: Politicas para la Gestion de Documentos Electrénicos, los planes de Digitalizacion y Preservacion Digital, asimismo, de las Medidas
Tecnoldgicas para Garantizar el Almacenamiento y Preservacion Digital de los Archivos, por lo que, no se genera una accién a implementar por parte del area auditada.

Respecto a los listados por los cuales los érganos y areas de este Alto Tribunal, comunicaron el nombre y puesto de las personas servidoras publicas designadas para fungir como
responsables del archivo de tramite y de la unidad de correspondencia, de los 31 érganos y/o areas, se identificd que, en todos los casos se contd con la designacion del responsable

L Acuerdo General de Administracion nmero XI1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de cinco de octubre de dos mil veintiuno, mediante el cual se regula la organizacién, conservacion, administracion
y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.

Articulo 18. Los documentos de comprobacién administrativa inmediata y documentos de apoyo informativo, producidos o recibidos por los 6rganos y areas que no estén vinculados con sus atribuciones, no estaran sujetos al proceso
archivistico.

Parrafo segundo. Seran considerados como documentos de apoyo informativo y documentos de comprobaciéon administrativa inmediata, los formatos de tramites internos administrativos que no forman parte de un expediente,
versiones preliminares de documentos, copias simples, copias de conocimiento, fotocopias, duplicados, publicaciones, vales de fotocopias, fichas de control de correspondencia, solicitudes de papeleria, entre otros que determine el
CDAACL. Fuente: https://www.scjn.gob.mx/conoce-la-corte/marconormativo/public/api/download?fileName=AGA%20X1%202021%20Archivo%20Administrativo-vf.pdf
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para ambos archivos, de conformidad con lo establecido en los articulos 147, fraccién | del Reglamento Interior de la SCIN, y 9, 10 y 11 del AGA Xl1/2021. En dos casos las personas
servidoras publicas causaron baja durante el presente ejercicio, no obstante, se identific6 que se hicieron las gestiones administrativas necesarias para la actualizacion.

Para el caso especifico del archivo de tramite, se identificé que, 2 de las 31 personas que fueron designadas como responsables, no cumplieron con el requisito de contar con un nivel
minimo de jefatura de departamento o equivalente, tal y como lo establece el articulo 11 del AGA XI/2021, en ambos casos ostentaban el puesto de profesional operativo pertenecientes
a la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion y la Direccion de Comedores.

Como parte de la presentacion de los resultados preliminares, el CDAACL indicé mediante oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del presente afio
que, con correo electronico de fecha 24 de agosto del afio en curso, la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién, inform6 la designacion como
responsable del Archivo de Tradmite de esa Direccion General, al Director de Procedimientos Administrativos, con lo que se da cumplimiento al requisito establecido en el articulo 11 de
dicho Acuerdo General.

Por lo que hace a la Direccion de Comedores, adscrita a la Secretaria General de la Presidencia, debido a la estructura organica de esta area, y como decision de su Titular, la persona
Responsable del Archivo de Tramite, ostenta el cargo de profeS|0naI operatlvo no obstante, el area auditada precis6 que no es la que designa a los responsables del archivo de tramute
ya que esa facultad es atribucion de la persona titular de cada érgano o area, sin embargo, este érgano interno de control considera conveniente que el CDAACL establezcatsem
mecanismo de control y seguimiento en el que se pueda identificar este tipo de casos y hacerlos del conocimiento de los 6rganos y/o areas que incurren en dichas situaciones, a efeﬁto
de hacer de su conocimiento el incumplimiento y puedan llevar a cabo las acciones conducentes dentro del mas estricto ambito de sus atribuciones a efecto de dar observancia %Io
establecido en la normativa aplicable.

De las 59 sesiones de capacitacion, se identificd que se llevaron a cabo a través de la herramienta informéatica denominada “Microsoft Teams”, que estuvieron dirigidas a un total%e
1,089 personas servidoras publicas de los érganos y areas administrativas de la SCJIN, abordando los temas relacionados con los instrumentos de control y consulta implementados
para la administracion de los archivos; la orientacién en aspectos normativos del Acuerdo General de Administracion XI/2021 y la implementacion del Sistema de Gestion Documental
Institucional, este ultimo represento el 97% del personal capacitado, la cual se realiz6 principalmente en los meses de junio a octubre con una cobertura en este periodo de mas gel
95% del total de personas capacitadas durante 2022. Lo anterior se puede observar en la tabla siguiente:

ReHZ 18y,

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS ADSCRITAS A LOS ORGANOS Y AREAS DE LA SCJIN
CAPACITADAS EN MATERIA ARCHIVISTICA DURANTE EL EJERCICIO 2022

Sesiones enero  febrero junio  julio agosto  septiembre  octubre  diciembre  Total

1. Instrumentos de control y consulta 3 14 4 - - - - - - 18 1.7%

2. Normativa (aspectos del AGA X1/2021) 2 4 - 11 - - - - - 15 1.3%

3. Sistema de Gestiéon Documental Institucional 54 - - 241 34 218 261 294 8 1,056 97.0%
Totales: 59 18 4 252 34 218 261 294 8 1,089 -

Fuente:  Elaborado con la informacion proporcionada por el Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes, mediante el oficio niUmero
CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio de 2023.

5G1EaMaRq+2Mqf7XgOnMkbP

Cabe resaltar que las sesiones de capacitacion que fueron impartidas por el CDAACL, estuvieron dirigidas principalmente a las personas servidoras publicas responsables de la funcion
archivistica en los érganos y areas, asi como las encargadas de la unidad de correspondencia (la cual se pretende quede completamente sistematizada mediante la implementacién
del Sistema de Gestién Documental Institucional), cumpliendo con lo establecido en los articulos 147, fraccion IV del Reglamento Interior de la SCIN y 7 fracciones VIl y VIII del AGA
XI1/2021.

Como parte de la revision efectuada al contenido del “Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022”, se identificé que dentro del apartado denominado “Subprograma de Archivo
Administrativo de la SCIN” se encuentra el subindice “4.2.4.4 Promover la capacitacion en materia archivistica” vinculado con el cumplimiento de las atribuciones conferidas en los
articulos 147, fraccion IV del Reglamento Interior de la SCIN y 7 fracciones VIl y VIII del AGA XI/2021, respecto a la capacitacion y asesorias a través de los medios digitales a los
responsables del archivo de tramite y demas personal de los drganos y areas de este Alto Tribunal, involucrados en los procesos archivisticos, por lo que las solicitudes recibidas, el
material de apoyo, los registros de capacitacion y en su caso las minutas elaboradas, se consideran como parte de los entregables.
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Para confirmar que se llevaron a cabo las sesiones de capacitacion impartidas por el CDAACL, se proporciond impresiones de pantalla de las convocatorias generadas a través de la
plataforma de videoconferencia “Microsoft Teams” en las que se advierte el nombre de las personas servidoras publicas de los érganos y areas administrativas de la SCIN que fueron
invitadas a las sesiones, pero como ya se mencioné éstas resultan insuficientes para acreditar la participacion en la sesion de capacitacion.

El area auditada proporcion6 minutas (de dos sesiones de capacitacion) y el material de apoyo elaborado por el personal del area auditada para el desarrollo de las respectivas sesiones,
pero no presento el programa de capacitacion en materia archivistica para las personas servidoras publicas de la SCJIN que se hace referencia en los entregables en el Programa Anual
de Desarrollo Archivistico 2022.

Con oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del presente afio, el area auditada se pronuncié respecto de la presentacion de los resultados preliminares,
indicando que, con base en el articulo Quinto del Acuerdo General de Administracion 111/20202, las capacitaciones impartidas al personal adscrito a los 6rganos y areas de este Alto
Tribunal se programaron y llevaron a cabo, a través de “Microsoft Teams”, por consiguiente y en complemento a la informacion presentada durante el desarrollo de la revision, se puso
a disposicion una carpeta con toda la evidencia de la convocatoria y lista de asistentes por cada una de las 59 sesiones de capacitacién brindadas, no obstante, dicha documentacion
corresponde a la inicialmente presentada durante el proceso de ejecucion de la auditoria consistente en las impresiones de pantalla de las convocatorias generadas a través deula
plataforma de videoconferencia “Microsoft Teams”, sin embargo, estas no acreditan la participacion de los invitados en la sesién de capacitacion, por lo que se considera queSla
observacion prevalece, en tanto que, el area auditada implemente un mecanismo de control en el cual se pueda identificar las personas servidoras publicas invitadas a participar en fas
sesiones de capacitacion, respecto de las que realmente asistieron a estas.

U5Bk616J0

Por lo que hace a los programas de capacitacion, se proporcionaron los correspondientes al de Gestién Documental y Administracion de Archivos 2021-2022, y el de Sistema de Gest®n
Documental Institucional, donde se aprecia la tematica, calendarizacion y logistica para su imparticion en los 6rganos y areas. Por consiguiente, derivado de la documentacmn
proporcionada, no se considera necesario emitir acciones a adoptar por parte del area auditada en este sentido.

Respecto a la coordinacion de las actividades de modernizacidn, sistematizacién de los procesos archivisticos y gestion de documentos electrénicos producidos por los érganos y ar
en el “Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022", dentro del subprograma de archivo administrativo de la SCJIN, en el subindice correspondiente a “Desarrollar el Sistemazgle
Gestion Documental Institucional’t?, se consideraron los siguientes entregables: la puesta en productivo de la herramienta tecnoldgica denominada “Sistema de Gestion Documental
Institucional”, la emision y difusion del manual de usuario, y la generacién de los canales de comunicacion con los titulares de los 6érganos y areas para la difusion del uso del S|ster§

Hy 10V,

Para comprobar el cumplimiento en la generacion de los entregables a que se hace referencia en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022, se solicité al area audltadaala

documentacién soporte que lo acreditara. Para el caso de la puesta en marcha de la herramienta tecnoldgica. §

=
al cuestionarle al area auditada referente al porcentaje de operacion en que se ubicaba el Sistema de Gestiébn Documental Institucional al momento de la revision, respecto de la solu
total, ésta indicd que, se contaba con un avance global del 66.66%, en ambiente productivo; 86 de las areas operaban el médulo de correspondencia; 3.5% de las areas operam\lel

mddulo de trAdmite y no se reporta operacion en el modulo de concentracion e historico, ya que aun no esta desarrollado. g

Mientras que, se comprobd que el &rea auditada emitié el manual de usuario correspondiente al Sistema de Gestion Documental Institucional, el cual fue difundido y puesto a disposi(,gn
de las personas servidoras pL’Jincas interesadas para su consulta a través del repositorio de Sharepoint denominado “Archivo Administrativo SCIN”, el cual se hizo del conocimientoe
los titulares de los 6rganos y areas de este Alto Tribunal mediante el oficio circular nimero CDAACL/SGAAS-57-2022, del 11 de enero de 2022, emitido por la persona titular del Ce@o
de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes.

Asimismo, se generd una infografia en la que se dio a conocer el vinculo de acceso al sistema y al manual de usuario: los requisitos para poder acceder a la plataforma; las areas que
empezarian a operar el aplicativo; las personas servidoras publicas tanto del drea auditada, como de la DGTI de contacto para temas de asesoria y las funcionalidades disponibles del
sistema, lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 7, fraccion VI del AGA X1/2021 y el PADA 2022.

e Cuyo objetivo se encuentra encaminado a implementar con el apoyo de la Direcciéon General de Tecnologias de la Informacién el Sistema de Gestién Documental Institucional para la administracion, registro y control de los

documentos y expedientes en cualquier soporte, producidos y recibidos por los érganos y areas de la SCJIN a lo largo del ciclo vital del documento y difundir su uso entre ellos para la administracion de los archivos.
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Marco normativo del resultado

Articulo 11 del AGA XI/2021.

Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré

Supervisoé / Autorizé

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesional Operativa

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez

Encargado del Despacho de la Direccion de Auditoria Integral “A”
De conformidad con la designacion hecha mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023

Aprobo

Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez 1

Encargado del Despacho de la Direccién General de Auditoga
De conformidad con la designacion hecha mediante el oficio CSCIN/36/202%
©

0]

El presente documento se formaliza por medio de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.

Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor
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i Hoja no. 1de8
AP0S4 SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
T CONTRALORIA N° de auditoria: DAIA/2023/22
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2022
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" -
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
m——— . Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 24/10/2023
1T
o
Area auditada: Direccion General del Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL). <§
16
Titulo de la auditoria : Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. %
|T9)
Ndmero del resultado: R2 2

Objetivo especifico:

Con observacion: Si (X) Ng()

H7

Verificar que se actualizaron los instrumentos de control y consulta archivistica, que se observaron los criterios de valoracion y conservacion de documentos, y que se efectuaron 5%13

transferencias primarias de los expedientes de conformidad con lo establecido en la normativa aplicable.

Procedimiento no.:

Resumen del resultado:

2.
21

2.2

2.3

2.4
25

Instrumentos de control y consulta archivisticos (archivo de tramite).

Comprobar que los 6rganos y areas administrativas de la SCIN designaron a las personas servidoras publicas responsables del archivo de trami
que ostentaban una plaza con un nivel minimo de jefatura de departamento o equivalente, y que se comunico al CDAACL.

Verificar que el area auditada en coordinacién con los responsables del archivo de tramite llevé a cabo la actualizacién de los instrumentos @&
control y consulta archivisticos; se report6 el avance en la organizacion de sus archivos administrativos, a efecto de dar seguimiento al cumpllmlen@
de los compromisos y obligaciones en materia archivistica. x
Constatar que el area auditada proporcioné los formatos, el calendario, la asesoria técnica para la elaboracion e implementacion en los proces%
archivisticos. Ademas, se encuentren actualizados y disponibles en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como en los medios electronlcq;.'d.
de consulta publica de la Suprema Corte.

Revisar que los instrumentos de control y consulta para el archivo de tramite cumplieron con la estructura de disefio.
Verificar que el area auditada dispone de elementos de verificacién para comprobar que los drganos y areas cuentan con un inventario general de
archivos de tramite actualizado.

qf7®gonMkbP

LO

Actualizacién de los instrumentos de control y consulta correspondientes al archivo de tramite de las &reas administrativas de la SCJIN.
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Observacion:

Accién:

23-22-R2-001-20-P1

001. El formato de la Guia de Archivo Documental carece de los elementos minimos | Que el CDAACL lleve a cabo las acciones conducentes para incluir en el formato de la Guia
necesarios que permitan acreditar los tramos de responsabilidad y supervision, | de Archivo Documental, los elementos necesarios que permitan acreditar los tramos de
respecto de las firmas de las personas servidoras publicas que participan en su | responsabilidad y supervision, en cuanto a las firmas de las personas servidoras publicas
elaboracion y autorizacion. gue participan en su elaboracion y autorizacion, con el propésito de garantizar la veracidad

de la informacion presentada y la legitimidad del documento que dé certeza juridica a su
formalizacion.

Desarrollo de los procedimientos:
Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Articulo 147.
Fraccion 1.

Acuerdo General de Administracion X1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de cinco de octubre de 2021, mediante el cual se regul

El Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyes tendra las siguientes atribuciones:

Elaborar los instrumentos de control y consulta para la adecuada organizacion y localizacion expedita de los expedientes o documentos que le sean transferidos po
diversos 6rganos judiciales, administrativos, de apoyo juridico o de control y fiscalizacion de la Suprema Corte, por los Plenos de Circuito, asi como por los Tribun
de Circuito y los Juzgados de Distrito;

Q

VgUSBkes+6vo
w n

organizacién, conservacion, administracién y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal. 3

Articulo 7. La persona titular del CDAACL tendra las funciones siguientes: =

Fraccion IV. Elaborar los instrumentos de control y de consulta archivisticos, en colaboracion con los responsables de los archivos de tramite, concentracion e histérico, pEra
someterlos a opinion del GIJ; &‘

Articulo 10. Cada 6rgano y area debera contar con un archivo de tramite, en el que se resguardara la documentacion y expedientes activos o de consulta frecuente. <

Articulo 11. La persona titular de cada 6rgano y area designara ante el CDAACL a una persona servidora publica que funja como responsable del archivo de tramite, quien deb@é
contar con un nivel minimo de jefatura de departamento o equivalente, y tendra las funciones siguientes: 3

Fraccion 1. Coordinar la integracién de los expedientes administrativos e identificarlos de conformidad con los instrumentos de control y de consulta archivisticos; §

Fraccion IV. Coordinar la realizacion de los inventarios conforme al formato que establezca el CDAACL para su transferencia al archivo de concentracion; i=3

Fraccion VI. Participar en la elaboracion y actualizacion de los instrumentos de control y de consulta archivisticos; E

Fraccion VII.  Integrar la GAD; &

Articulo 12. Al término de cada afio, las personas responsables de los archivos de tramite, previo acuerdo con las personas titulares del érgano y area, remitiran al CDAACI%’-SeI
avance en la organizacion de sus archivos administrativos, para dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos y obligaciones en materia archivistica. =

Articulo 20. La Suprema Corte tendra los instrumentos de control y de consulta archivisticos siguientes: 8

Fraccion I. CGCA; )

Fraccién 1. CADIDO, y o

Fraccion lll. Inventarios documentales.

Parrafo 5. Ademas de los Instrumentos de control y de consulta archivisticos, la Suprema Corte contara con una GAD.

Parrafo 6. El CDAACL sera el responsable de integrar el CGCA, el CADIDO y la GAD en coordinacion con los responsables de los archivos de tramite, concentracion e histérico,
asi como de proporcionar los formatos, el calendario y la asesoria técnica necesaria para su elaboracién e implementacion en los procesos archivisticos, los cuales
deberan estar actualizados y disponibles en la Plataforma Nacional de Transparencia y en los medios electronicos de consulta publica de la Suprema Corte.

Parrafo 7. La estructura del CGCA atendera los niveles de fondo, seccion, serie y subserie documentales, los cuales seran identificados mediante una clave alfanumérica.

Articulo 21. El CADIDO establecera los valores y la disposicion documental. Su objetivo es facilitar el control y manejo de los expedientes que generan los distintos 6rganos y areas,
especificamente en la organizacién, conservacion, transferencia y disposicion documental.

Articulo 22. A solicitud del CDAACL, en el tltimo trimestre de cada afio, las personas responsables de los archivos de tramite, previo acuerdo con las personas titulares de los

Organos o areas, realizaran la actualizacion del CGCA y del CADIDO, la cual debera estar acompafiada de las fichas técnicas de valoracién documental.
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Articulo 23. La GAD tendra por objeto facilitar el acceso a la informacion publica a la poblacién en general y deberéa ser actualizada por las personas responsables de los archivos
de trdmite, previo acuerdo con la persona titular del érgano o &rea, durante el mes de enero de cada afo, quienes deberan remitirla al CDAACL, a mas tardar el dltimo
dia habil del mes de enero para su posterior integracion y publicacion.

Articulo 24. Los 6rganos y areas deberan tener un inventario general de archivos de tramite, dividido por serie documental, que comprendera la totalidad de los expedientes. El
inventario general de archivos de tramite debera estar actualizado y contener como minimo los datos siguientes: 6rgano o area productora, serie documental, clave
archivistica, nimero de expediente y asunto.

Reglas de Operacion del Grupo Interdisciplinario Judicial.

Regla 12. El CDAACL con apoyo de la SGA, sometera a la consideracion del G1J en la sesion del mes de diciembre de cada afio la propuesta de cuadro general de clasificacion
archivistica y catalogo de disposicién documental para los expedientes y documentos judiciales, previstos en las fracciones | y Il del articulo 13 de la LGA; asi como, la
guia simple de archivo documental judicial.

Parrafo 2. En la misma sesion se aprobara la estructura de los inventarios documentales atendiendo a la propuesta del CDAACL.

Del andlisis a la documentacién proporcionada por el area auditada, se identificé el listado en el que obra el nombre y puesto de las personas servidoras publicas designadas por s
31 6rganos y areas administrativas para fungir como responsables del archivo de tramite; sin embargo, como ya fue mencionado en el resultado nimero uno, en dos casos node
cumplié con el requisito de contar con un nivel minimo de jefatura de departamento o equivalente, en contravencion de lo dispuesto en los articulos 10 y 11 del AGA X1/2021, po%al
motivo en este resultado no se genera recomendacion al respecto, lo anterior para no duplicar el seguimiento.

Se constatd que, en la séptima sesion ordinaria del Grupo Interdisciplinario Judicial, de fecha 10 de diciembre de 2021, la titular del area auditada presenté para su consideracion §/o
aprobacion los Instrumentos de Control y Consulta Archivisticos 2022, en concreto los referentes al Cuadro General de Clasificacion Archivistica, el Catalogo de Disposicion Documergal
y la estructura de los inventarios documentales para los expedientes y documentos judiciales, y del archivo administrativo, es de resaltar que, para el caso de los primeros (judicialgs)
se emiti6 la aprobacion por parte de los miembros de ese érgano colegiado, mientras que para los administrativos se generd opinién favorable de su contenido, lo anterior en cumplimieftto
de lo establecido en el articulo 147, fraccion Ill del Reglamento Interior de la SCJN, articulos 7, fraccién IV y 20, fracciones | y Il del AGA XI/2021y 12, parrafos 1y 2 de las Reglas-'T-JIe
Operacion del Grupo Interdisciplinario Judicial. 0_

Ahora bien, el Cuadro General de Clasificacion Archivistica y el Catalogo de Disposicion Documental para el acervo administrativo de 2022, se sometié a consideracion del G1J, y o
de los integrantes manifesto la importancia que tiene el tratamiento de los documentos en los que constan los derechos de los trabajadores de la Suprema Corte de Justicia de la Na
(némina, pagos de seguridad social, entre otros), para que al momento de la valoracion se tome en cuenta la relevancia de estos. Al respecto, la directora general del CDAACL prec%o
que, a esa fecha, no se habian realizado bajas de documentos de recursos humanos y, que cuando se efectuaran, seria en estricta observancia de la normativa y metodolq@a
correspondiente a las bajas documentales de archivo administrativo. Finalmente comento6 que existia un proyecto para la digitalizacion de expedientes y documentos del personal, (ge
actualmente se encuentra en curso; y en el supuesto de tener una propuesta de baja se daria cuenta en el informe del Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA).

Ademas, se identific que en esa misma sesion del G1J fueron presentados y aprobados por unanimidad de votos la Guia Simple de Archivo Documental Judicial, y la estructura degps
Inventarios Documentales del Archivo Judicial. Ademas, se emitid6 opiniéon favorable respecto del Inventario General por Expediente y del Archivo Administrativo, todos esf®s
correspondientes al ejercicio sujeto a revision, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 147, fraccion Il del Reglamento Interior de la SCJN, articulos 7, fraccion IV y 20, fraccmn
Ill'y parrafo 5 del AGA X1/2021 y 12, parrafos 1y 2 de las Reglas de Operacion del Grupo Interdisciplinario Judicial. H

A efecto de comprobar que, los érganos y areas administrativas de este Alto Tribunal llevaron a cabo la actualizacion del CGCA y del CADIDO, se solicit6 evidencia de ello, a lo qutﬂel
area auditada proporcioné la documentacion referente a 15 de las 28 areas que se encontraban en dicho supuesto. Tal como se muestra en la tabla siguiente:

ACTUALIZACION DE LOS INSTRUMENTOS DE CONTROL Y CONSULTA ARCHIVISTICOS 2022
Area administrativa

Consec. Oficio solicitud Oficio respuesta  Oficio confirmacién Respuesta confirmacion

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Secretaria General de la Presidencia

Direccién General de Asuntos Juridicos

Direccién Gral. Coordinacién de Compilacion y Sistematizacion de Tesis
Unidad General de Enlace con los Poderes Federales

Direccién General de Derechos Humanos

Direccién General de Relaciones Institucionales

Unidad General de Igualdad de Género

Direccién General de Servicios Médicos

K| x| & x[®[N]| N *
K| x| x[x[8[N]N]*
x| x[x|x]| x|\ ®
K| x| x[x[8[N]N]*
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9. Direccién General de Comunicacién Social v 4 v 4
10. Direccién General de Justicia TV y Canal del Poder Judicial de la Federacién v v v v
11. Direccién General de Casas de la Cultura Juridica x x x x
12. Centro de Estudios Constitucionales x x x x
13. Direccion General de Logistica y Protocolo x x x x
14. Direccién General de Gestion Administrativa x x x x
15. Direccién General de Seguridad v v v v
16. Oficialia Mayor x x x x
17. Direccién General de Recursos Humanos v v v v
18. Direccién General de Presupuesto y Contabilidad v v v v
19. Direccién General de Recursos Materiales v 4 v 4
20. Direccién General de Planeacién, Seguimiento e Innovacion v v v v
21. Direccién General de la Tesoreria v 4 v 4
22. Direccién General de Infraestructura Fisica v v v v
23. Direccién General de Tecnologias de la Informacién v v v v
24. Contraloria x x x x 1
25. Direccién General de Auditoria v v v 4
26. Unidad General de Transparencia y Sistematizacion de la Informacién Judicial v v v v
27. Direccion de Comedores x x x x
28. Centro de Documentacién y Andlisis, Archivos y Compilacién de Leyes v v v v

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacién de Leyes, mediante el oficio nimero

CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio de 2023 y la informacién presentada en el apartado de transparencia de la pagina de Internet de este Alto

Tribunal. S

Por lo que respecta a los 15 casos con los que si se contd con la documentacién soporte a efecto de comprobar la actualizacién de los instrumentos de control y consulta, se identif€6

gue, con fecha 29 de septiembre de 2022, el &rea auditada genero los oficios dirigidos a los responsables del archivo de tramite de los 6rganos y areas administrativas para que:ste

llevara a cabo dichas actualizaciones, estableciendo el 17 de octubre de ese mismo afio como fecha limite, y que debian remitirse las fichas técnicas de valoracién documental (FTV‘E),

asi como de los instrumentos que permitieran identificar, analizar y establecer el contexto, valoracién y disposicion de la serie documental. De modo que, se identificé que en 5 cagos

fue presentada de manera extemporénea, y los 13 restantes, el area auditada no proporcioné la documentacién correspondiente, por lo que no se pudo comprobar el cumplimientogle
lo establecido en los articulos 11, fracciones | y VI, 20, parrafo 6 y 22 del AGA X1/2021. =

-
Con motivo de la presentacion de los resultados preliminares, mediante oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del presente afio, el CDAACL informo
que, durante el afio 2019, en coordinacion con las personas nombradas como enlaces para los trabajos de archivo administrativo, se realizé un analisis de las funciones y atribucioﬁ_és
de los 6rganos y areas que generan documentos de esta indole, por lo que, de dicho analisis y de la experiencia en la utilizacion de los expedientes que se generaban, se categorizgy
dividioé por tipo de labor, concentrando siete grandes funciones de la siguiente manera: apoyo a la funcion jurisdiccional (normal y transversal), transparencia y acceso a la informacngn,
contraloria, fiscalizacion y disciplina, apoyo a la funcién administrativa, servicios de seguridad y difusion y comunicacion.

jon
A partir de la identificacion de las grandes funciones que derivan en documentacién, se enunciaron siete macroprocesos y se ubico, de manera natural, el nivel de relacién y similgd
entre las categorias de agrupamiento de las secciones del actual Cuadro General de Clasificacion Archivistica. Derivado de este andlisis, se encontraron areas de oportunidad
directamente vinculadas con la actualizacion de los instrumentos de control y de consulta archivisticos, dando como resultado la integracién de instrumentos con base en las funcionﬁs,
con lo cual se logré la estabilidad, para soportar incluso movimientos de estructura en los érganos y areas. %

En virtud de lo anterior, en los afios subsecuentes, solo se realiz la actualizacion de las series documentales de las areas productoras que asi lo requerian, considerando las actividades
que realizan. Para el caso de los siguientes drganos: Secretaria General de la Presidencia, Oficialia Mayor y Contraloria, cuyas atribuciones estan encaminadas a la direccion,
coordinacion, autorizacion y supervision de las responsabilidades encomendadas en la hormativa vigente, a diferentes Direcciones Generales adscritas a su estructura organica y que
son las encargadas de ejecutar funciones concretas y formar expedientes, por lo que son estas Ultimas, las que integran y documentan las series documentales.

Para las Direcciones Generales de Logistica y Protocolo y, de Gestion Administrativa, no cuentan con series especificas, ya que son areas de apoyo y gestion a otras areas, por tanto,
no conforman expedientes de archivo, sino que su documentacion es de comprobacién administrativa inmediata y de apoyo informativo. En cuanto a las areas de la Secretaria General
de la Presidencia que utilizan series documentales de la seccién “Funciones Transversales”, sus atribuciones genéricas son agrupadas, ya que por su naturaleza no ameritan cambios
sustanciales, tales como: eventos y actos oficiales, convenios, investigacion juridica e histérico juridica, difusion de la cultura, etc. No obstante, para la actualizacion de tales instrumentos
en el afio 2024, se solicitara la requisicion de la totalidad de las series que no posean Fichas Técnicas de Valoracion Documental.

gU5Bkt6f+6vo
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Con base en lo anterior se considera que los argumentos planteados por parte del area auditada permiten aclarar los motivos por los cuales no fue presentada la informacién referente
a la actualizacién del CGCA y del CADIDO de determinados érganos y/o areas administrativas durante el periodo sujeto a revisién, sin embargo, de las acciones reportadas con motivo
de la presentacion de los resultados preliminares, este 6érgano interno de control llevara a cabo el seguimiento en cuanto a la adopcion de estas, a efecto de coadyuvar en el cumplimiento
de lo establecido en la normativa aplicable.

Por lo que respecta a las 5 areas que no entregaron en el tiempo establecido la informacién al CDAACL, se comunicé que, dicha situacion se derivé de que, las areas administrativas
expusieron haber presentado durante el afio sujeto a revision, un incremento en sus cargas de trabajo lo que les imposibilitdé cumplir con la atencion del referido requerimiento en el
plazo acordado, por ende, se enfatizé en que esta circunstancia no fue imputable al Centro de Documentacion, sin embargo, esto no gener6 que se incumpliera con la publicacion en
tiempo y forma de los instrumentos archivisticos.

En este sentido se consideran como solventadas las acciones emitidas, toda vez que, adicionalmente a lo antes expuesto se proporcion6 un documento disefiado en formato “Excel” a
través del que, se llevara el seguimiento a los plazos en que deben de responder las areas a los requerimientos que genere el CDAACL y de ser el caso, se generen las alertas y los
recordatorios correspondientes.

A continuacion, se consultd el apartado de transparencia del portal de internet de este Supremo Tribunal Constitucional, y se verificd que se publicé la informacién correspondientéa
los archivos jurisdiccionales y administrativos, a la fecha de elaboracién de esta cédula estaban publicados el Cuadro General de Clasificacion Archivistica; el Catalogo de Disposidﬁn
Documental vigentes para el ejercicio en curso; la Guia Simple de Archivo Documental Judicial; el Inventario Simple de Baja Documental de los archivos de tramite y concentracion us:n
cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 20, parrafo 6 del AGA X1/2021. m

Como parte del andlisis realizado a los elementos que conforman el Cuadro General de Clasificacion Archivistica y el Catalogo de Disposicion Documental, se identificé que para:el
primero, se establecié la nomenclatura de la clave de identificacion archivistica conforme a la serie y subserie de las secciones que son utilizadas frecuentemente por los organog’y
areas de la SCJN, y que contaba con el detalle del tipo de documentacion y/o informacion de la clave documental. o

Para el caso del Catalogo, se verificd que contara con los elementos considerados en el Cuadro General de Clasificacion Archivistica, (incluyendo los referentes al valor documeﬁal
administrativo, contable — presupuestal y juridico — legal); los plazos de conservacion (ya sea que formen parte del archivo de tramite o de concentracion); la disposicion documeigtal
(baja o conservacion), y la técnica de seleccion para la revision, todo esto por cada una de las claves de identificacion archivistica utilizadas por los responsables de la clasificacionle
los expedientes, (cabe sefialar que dichos elementos fueron revisados y sometidos a la aprobacién del GIJ, en cumplimiento de lo establecido en los articulos 7, fraccién 1V, 20, parrgo
7y 21 del AGA XI1/2021Y.

Conforme a la documentacion proporcionada se identificé que, durante el mes de enero del presente afio, el Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Le@s
remitié a 22 de los 28 érganos y areas considerados como administrativas, el oficio a través del cual remitié la GAD con la informacion reportada en su momento para el ejercicio 20!21
la cual sirvio como antecedente y referencia para poder actualizar el formato de los expedientes generados durante el 2022, asimismo, el formato del afio sujeto a revisién para §er
requisitado, haciendo la aclaracion de que no deberian de ser contabilizados los expedientes que fueron transferidos al archivo de concentracion y/o que se solicitd la eliminacion o bja
documental quedando como fecha limite para su entrega el Gltimo dia habil del mes de enero del afio en curso, para ser integrado en la GAD 2022 de la SCJIN y publicarse en el po@al
de internet de este Alto Tribunal.

En este contexto se identificé que, de las 22 areas que proporcionaron la documentacion solicitada por el area auditada, y que dieron respuesta dentro del plazo establecido erf"el
requerimiento; en 9 casos, el formato correspondiente a la Guia de Archivo Documental debi¢ indicar el volumen en cantidad y metros, asi como el soporte documental conforme &lla
serie reportada por las areas de los expedientes que integran el archivo de tramite. De los que si contaron con dicho documento se identificé que, en 4 casos no estaban debidameste
formalizados al carecer de la firma de los servidores publicos responsables de la elaboracion y/o supervision, adicionalmente en 7 de las 28 areas revisadas, no se contd con la
documentacion descrita con antelacion (dentro de las que destacan las direcciones y unidades generales de Logistica y Protocolo, Gestion Administrativa, Enlace con los Poderes
Federales, Conocimiento Cientifico y Derechos Humanos y la Direccion de Comedores) incumpliendo con lo establecido en el articulo 11, fracciones |y VII, 12 y 23 del AGA XI/2021.

Como parte de las acciones emprendidas por el area auditada para llevar a cabo la actualizacién de los instrumentos de control y consulta archivisticos, durante noviembre 2022, se
generaron los oficios dirigidos a los responsables del archivo de tramite de los érganos y areas administrativas de la SCJIN, donde se les solicitd remitieran a mas tardar el 6 de diciembre
de ese mismo afio, el avance en la organizacion de su archivo administrativo; en este sentido 27 érganos y areas dieron respuesta a dichos oficios, excepto el Centro de Estudios
Constitucionales.

v Primordialmente vinculado con contar con los niveles de fondo, seccién, serie y subserie documentales, los cuales deben de ser identificados mediante una clave alfanumérica, ademas de contar con los valores y la disposicién
documental que faciliten el control y manejo de los expedientes que generan los distintos 6érganos y areas, especificamente en la organizacion, conservacion y transferencia.
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Para dar seguimiento a la referida solicitud y a las obligaciones sefialadas en la normativa aplicable, personal del area auditada con fecha 6 de diciembre de 2022, se comunicé via
“Microsoft Teams” con personal adscrito a dicho Centro, a efecto de solicitar la informacion y, en fecha 17 de enero del afio en curso, se envi6 un correo electronico invitandolos a llevar
a cabo una revision y valoracion a la documentacion que obraba en las diferentes areas del Centro de Estudios Constitucionales, para que, de ser el caso, iniciar las gestiones
correspondientes para realizar la o las transferencias primarias de aquella documentacion que cumplié con los plazos de conservacion en el archivo de tramite, sin que a la fecha se
cuente con informacién que acredite que se atendié la solicitud, incumpliendo con lo establecido en el articulo 11, fraccion IV, 12 y 24 del AGA XI/2021.

Por lo que respecta a los 27 érganos y areas que dieron respuesta a los oficios, se identificé que, en 3 casos no se remitié la informacién solicitada dentro del plazo establecido; la cual
consistié en dar respuesta a un cuestionario disefiado por el area auditada, en donde ente otros, se pidié informaran las acciones realizadas por las areas y el estado que a ese
momento guardaba el archivo de tramite, y acorde con el andlisis realizado a las respuestas presentadas se identifico que, el 85.7% manifestd tener un espacio o mobiliario adecuado
y suficiente destinado para administrar, conservar y localizar los expedientes de archivo; el 78.6% de los casos la integracién de los expedientes se hizo atendiendo a lo establecido en
la guia practica para la integracion de expedientes administrativos, emitida por el area auditada; el 67.9% contaba con un inventario general por expediente actualizado; el 60.7% con
documentacién de comprobacién administrativa inmediata y/o de apoyo informativo, susceptible de eliminacién, y con expedientes para baja documental que superaron el tiempo de
conservacion total establecido en el Catalogo de Disposicion Documental; el 50% indicé que durante el ejercicio sujeto a revision, el 6rgano o area de adscripcion desarroll6 la valoracgn
y selecciéon de los documentos en resguardo del archivo de concentracion, conforme al catalogo de disposicion documental, finalmente el 89.3% comentd que durante el 2022 510
presenté documentacion siniestrada, o que por sus condiciones representara un riesgo sanitario.

En atencidon a la presentacion de los resultados preliminares, el area auditada aclaré que, por lo que respecta a los 4 casos (parrafos anteriores) en los que no se cuenta corEIa
formalizacién de la GAD, ya que se carece de la firma de los servidores publicos responsables de la elaboracion y/o supervisién, la formalizacién se otorga a través del oficio susaito
gue remiten las diversas areas adjuntando dicho documento, por lo que no es necesario se cuente con las firmas antes referidas. No obstante lo expuesto por el area auditada, e
considera conveniente que, para garantizar la veracidad de la informacién contenida en este y la legitimidad de la Guia que acompaiia al oficio de respuesta por el que es remitida gor
los diferentes 6rganos y areas administrativas, se deben de incluir en esta, los elementos que permitan identificar los tramos de responsabilidad y supervisién, tanto en la elaboracin
como en la autorizacion de dicho documento, lo que permitird tener mayor certeza juridica sobre los datos presentados en el cumplimiento de lo establecido en la normativa apllcaﬁe
por tal motivo prevalecen las acciones recomendadas para atender lo observado en el presente resultado. x

Referente a aquellos casos en los que no se proporcioné la documentacion que acreditara la actualizaciéon de la Guia de Archivo Documental, el CDAACL, precis6 que, por lo (%I
respecta a las direcciones generales de Logistica y Protocolo, y de Gestion Administrativa, poseen documentacion de comprobacion administrativa inmediata y de apoyo informatiZo,
razon por la que no cumplen con el requisito para integrar su GAD, y por lo concerniente a la Unidad General de Enlace con los Poderes Federales, el responsable de archlvoéie
tramite manifesté en su momento, que la informacioén que generaba en su mayoria, es considerada de apoyo informativo. Por lo que, no se generan acciones a implementar en egt’e
sentido. =

Cabe sefialar que esta informacion fue recabada por parte del area auditada a efecto de determinar, el avance en la organizacion del archivo de los 6rganos y areas admlnlstratlva§ y
cumplimiento de las funciones de las personas servidoras publicas responsables del archivo de tramite, tal como lo dispone los articulos 11, fracciones 1y IV, 12, y 24 del AGA XI/20&1.

Es importante resaltar que, con base en las acciones realizadas en 2022 por el &rea auditada para la actualizacién de los Instrumentos de Control y Consulta Archivisticos, lo report%io
a través de la Guia de Archivo Documental, y el contenido del informe de avance en la organizacién del archivo administrativo de los érganos y areas de la SCJN, durante el mes%ie
enero y febrero del presente afio, el CDAACL remitié un oficio para que las personas servidoras publicas responsables del archivo de tramite pudieran validar o en su caso hacer4s
observaciones que consideraran pertinentes a la informacion que en su momento integré la GAD, para conformar el inventario general del archivo de tramite, el cual fue |ntegradom|e
la siguiente manera:

CANTIDAD DE EXPEDIENTES REPORTADOS POR LOS ORGANOS Y AREAS ADMINISTRATIVAS
EN EL INVENTARIO GENERAL DEL ARCHIVO DE TRAMITE

Consec. Organos y dreas administrativas
1. Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacién de Leyes 3,982 44.37
2. Centro de Estudios Constitucionales 63 13.35
3. Direccion General de Asuntos Juridicos 3,097 34.48
4. Direccién General de Auditoria 331 10.00
5. Direccién General de Casas de la Cultura Juridica 2,896 75.35
6. Direccién General de Comunicacién Social 37 6.00
7. Direccién General de Derechos Humanos 381 3.52
8. Direccion General de Infraestructura Fisica 18,514 648.42
9. Direccion General de Justicia TV Canal de Poder Judicial de la Federacion 32,544 614.37
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Marco normativo del resultado:

Fuente:

10. Direccién General de la Coordinacién de Compilacién y Sistematizacion de Tesis 1,076 1,434.52
11. Direccién General de la Tesoreria 3,037 278.32
12. Direccién General de Planeacién, Seguimiento e Innovacién 370 2.92
13. Direccién General de Presupuesto y Contabilidad 14,053 0.37
14. Direccién General de Recursos Humanos 9,340 85.60
15. Direccién General de Recursos Materiales 564 355.70
16. Direccién General de Relaciones Institucionales 83 0.40
17. Direccién General de Responsabilidades Administrativas y de Registro Patrimonial 9,683 61.55
18. Direccién General de Seguridad 926 51.48
19. Direccién General de Servicios Médicos 29 3.30
20. Direccién General de Tecnologias de la Informacién 707 49.00
21. Unidad General de Igualdad de Género 336 37.20
22. Unidad General de Transparencia y Sistematizacién de la Informacién Judicial 3,222 315.74

Suma: 105,271 4,125.96

Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacién de Leyes,

mediante el oficio namero CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio de 2023y la informacion presentada en el apartado

de transparencia de la pagina de Internet de este Alto Tribunal.

e Articulos 11, fraccion VIl y 12 del AGA X1/2021.

1]
o
>

Durante el ejercicio 2022, mediante el Inventario General del Archivo de Tramite se reportd un total de 105,271 unidades de documentacion, entre expedientes, cajas, y tomos, er%fre

otros. Lo anterior representé un total de 4,125.95 metros lineales, vinculados con 22 érganos y areas administrativas de este Alto Tribunal, pero no se tomd en cuenta lo correspondne’ﬁe
a la Oficialia Mayor, las direcciones generales de Logistica y Protocolo, Gestién Administrativa, la Unidad General de Enlace con los Poderes Federales y la Direccion de Comedornas
incumpliendo con lo establecido en el articulo 24 del AGA X1/2021. Cabe sefialar que, a este respecto no se genera accion alguna, toda vez que, dicho incumplimiento se encuer!i_%a
vinculado a los hallazgos detectados, de los cuales con motivo de la presentacion de los resultados preliminares el area auditada presenté las justificaciones correspondientesgn
cuanto a las particularidades referente al manejo de su documentacion, expuesta por cada una de las areas a las que se hace mencion en el presente parrafo, sin deslindar de &s
responsabilidades en que se pudiera incurrir por los hechos aqui plasmados.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré

Supervisé / Autorizé

Lic. Diana Herndndez Gémez
Profesional Operativa

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez

Encargado del Despacho de la Direccion de Auditoria Integral “A”
De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023

Aprobo

Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez

Encargado del Despacho de la Direccién General de Audito
De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCJIN/36/20:

@GgEa ViaRg+PMqf7XgOpMkbPRrH71

Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion [11/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A"

Hoja no.

N° de auditoria:

Periodo revisado:

1de6

DAIA/2023/22

Ejercicio 2022

Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE AUSTICIA DE LA NACION ’ Monto fiscalizado: $0.00
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Area auditada: Direccion General del Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL). §
16
Titulo de la auditoria : Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion %
m
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Numero del resultado: R3

Objetivo especifico:

Con observacién: Si() No é&)

H71

Verificar que se realizd la actualizacién de los instrumentos de control y consulta archivistica en tiempo, forma, conforme a las caracteristicas, los criterios de valoracion y conservacﬁw

de documentos, y que los responsables del archivo de tramite efectuaron las transferencias primarias de los expedientes de conformidad con la normativa aplicable.

Procedimiento no.: 3. Valoracion y conservacion de los documentos (archivo de tramite)

qf7XgOnMkbP

3.1 Verificar que el area auditada en coordinacion con los responsables del archivo de tramite de cada uno de los 6rganos y areas administrativas dE
la SCJN, hayan llevado a cabo la elaboracién o actualizacion de las fichas técnicas de valoracion documental conforme a los plazos establemdog-

en la normativa aplicable.

Cti

3.2 Comprobar que de las fichas técnicas de valoracion documental cumplieron con la estructura de disefio en cuanto a los requisitos minimos qu%

deben de contener de conformidad a lo establecido en la normativa aplicable.

\—|

3.3 Verificar los mecanismos de control con que cuenta el area auditada a efecto de dar seguimiento en la elaboracion de los documentos que permitaf
determinar la valoracién y conservacion de los expedientes pertenecientes al archivo de tramite de los érganos y areas administrativas de la SCJIN.

Resumen del resultado:
Valoracion y conservacion de los expedientes del archivo de tramite de las areas administrativas de la SCJIN.
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Desarrollo de los procedimientos:

Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Articulo 147.  El Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes tendra las siguientes atribuciones:

Fraccion lIl. Elaborar los instrumentos de control y consulta para la adecuada organizacion y localizacion expedita de los expedientes o documentos que le sean transferidos por
los diversos érganos judiciales, administrativos, de apoyo juridico o de control y fiscalizacion de la Suprema Corte, por los Plenos de Circuito, asi como por los Tribunales
de Circuito y los Juzgados de Distrito;

Acuerdo General de Administracion XI/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de cinco de octubre de 2021, mediante el cual se regula la

organizacion, conservacion, administracion y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.

Articulo 7. La persona titular del CDAACL tendra las funciones siguientes:

Fraccién V. Coordinar los procesos de valoracién y disposicion documental, asi como la elaboracién de las fichas técnicas de valoracion documental que realicen los responsables
de los archivos de tramite; 1l

Articulo 11. La persona titular de cada 6rgano y area designara ante el CDAACL a una persona servidora publica que funja como responsable del archivo de tramite, quien deb&l
contar con un nivel minimo de jefatura de departamento o equivalente, y tendra las funciones siguientes: ¢

Fraccion VI. Participar en la elaboracion y actualizacion de los instrumentos de control y de consulta archivisticos; e

Articulo 22. A solicitud del CDAACL, en el Ultimo trimestre de cada afio, las personas responsables de los archivos de tramite, previo acuerdo con las personas titulares de %
o6rganos o areas, realizaran la actualizacién del CGCA y del CADIDO, la cual deberéa estar acompafiada de las fichas técnicas de valoracion documental. -]

Articulo 24. Los 6rganos y areas deberan tener un inventario general de archivos de tramite, dividido por serie documental, que comprendera la totalidad de los expedientes. ;?I

inventario general de archivos de tramite debera estar actualizado y contener como minimo los datos siguientes: érgano o area productora, serie documental, cla@
archivistica, niumero de expediente y asunto. =

*Articulo 25.  El responsable del archivo de tramite de cada 6rgano y area, en coordinacion con el CDAACL, elaborara las fichas técnicas de valoracion documental, segun sEs
atribuciones especificas. Dichas fichas contendran los valores documentales en los archivos, vigencias, plazos de conservacion y disposicion documental, pre 0
andlisis de los procesos y procedimientos institucionales.

Articulo 26. En la determinacion de los valores documentales, vigencias, plazos de conservacion y disposicién documental de las series documentales, se consideraran los crlterﬁs
siguientes:

Fraccion I. Procedencia: el valor de los documentos depende del nivel jerarquico que ocupa el productor, por lo que se debe estudiar la produccién documental de los organo:ﬁy
areas productoras de la documentacion en el ejercicio de sus funciones, desde el mas alto nivel jerarquico, hasta el operativo; i=3

Fraccion Il. Orden original: las secciones y las series no deben mezclarse entre si, y dentro de cada serie debe respetarse el orden en que la documentacion fue producida; E

Fraccion lll. Diplomético: los documentos originales tienen mayor valor que las copias, a menos que éstas obren como originales dentro de los expedientes; &

Fraccion IV. Contexto: consideracion sobre la importancia y tendencias socioeconémicas, programas y actividades que inciden de manera directa e indirecta en las funciones %e
los 6rganos o areas productoras;

Fraccién V. Contenido: se deben privilegiar los documentos que contienen informacion fundamental para reconstruir la actuaciéon de la Suprema Corte, respecto a un aconteumlenﬁ
periodo concreto, un territorio o ciertas personas, considerando para ello la exclusividad de los mismos, y

Fraccién VI. Utilizacion: los documentos que son objeto de demanda frecuente por parte del 6rgano productor, investigadores o ciudadanos en general, asi como el estado ¥e
conservacion de los mismos.

Articulo 27. La conservacion de los archivos administrativos sera por los plazos minimos siguientes:

Fraccion I. Seis afos, en el caso de documentacién con valores administrativos;

Fraccion 1. Cinco afios, para la documentacion contable o fiscal, y

Fraccion llI. Doce afios, para la documentacion con valores legales o juridicos.

Parrafo 5. En el caso de que exista algun expediente que contenga mas de uno de los valores previstos en las fracciones anteriores, se contabilizara el de mayor tiempo. El plazo
no podra exceder de veinticinco afios.

Parrafo 6. Los expedientes del personal de la Suprema Corte, asi como los expedientes de conservacion permanente y de relevancia para la memoria nacional, regional o local,
que contengan datos personales sensibles, permaneceran en el archivo de concentracion por un plazo de setenta afios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.
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Del analisis realizado al proceso de valoracion y disposicion documental coordinado por parte del area auditada, se le solicité relatara la metodologia que utilizé para validar que los
organos y areas administrativas de este Alto Tribunal contaran con un inventario general de archivos de tramite actualizado y conforme a los requisitos que establece la normativa,
incluyendo las fichas técnicas de valoracion documental.

Informé que, para la integracion del Inventario General del Archivo de Tramite, la Guia de Archivo Documental, cuenta con informacién suficiente para identificar los expedientes de
archivo que producen anualmente los érganos y areas, y que se encuentran en sus instalaciones (oficinas), lo cual permite su localizacion. Con base en lo anterior, el CDAACL,
completo6 el inventario de archivo de tramite del area correspondiente, el cual fue sometido a validacion a las areas productoras, a través del responsable del archivo de tramite (RAT),
una vez que se contd con la validacion de las areas, se procedié a concentrar el inventario.

Respecto de la conformacion de las denominadas Fichas Técnicas de Valoracion Documental, el area auditada precisé que para la actualizacién del Cuadro General de Clasificacién
Archivistica (CGCA) y Catalogo de Disposicion Documental (CADIDO), del acervo administrativo de la SCJN, se elaboraron las Fichas Técnicas de Valoracion Documental (FTVD), las
cuales permiten analizar los procesos y procedimientos de los 6rganos y areas de este Alto Tribunal, con el fin de establecer los valores, vigencias, plazos de conservacion y disposicion
.z 2 P . . .z . .. . . . .z 1]
documental. La conformacion de éstas comprende las siguientes acciones por parte de la Subdireccion General de Archivo Administrativo y Sistematizacion del CDAACL: elabora Igs
formatos, el instructivo de llenado, la normativa interna e instrumentos técnicos, realiza oficios dirigidos a las areas para solicitar completen y formalicen las fichas y, en su caso, reallcgn
la propuesta de ajustes, brinda asesoria a los RAT, para que verifiquen la correspondencia entre las funciones y las series documentales identificadas, asi como los procesosgy
procedimientos que dan origen a la documentacion que integran los expedientes de cada serie documental, y con ello se determinen los valores documentales, vigencias, plazos g
conservacion y disposicion documental, recibe y analiza la informacién en el respectivo formato, a efecto de verificar que se encuentre completa, presenta las FTVD debldamer%e
requisitadas al RAT de cada érgano y area, con la finalidad de solicitar la formalicen, a través de su firma y la de la persona titular y finalmente se integra el CADIDO. 2

De lo anteriormente expuesto y a efecto de validar el cumplimiento de lo establecido en la normativa aplicable, se procedié al analisis de la informacién por el cual se llevé a cabogfa
elaboracién de los Instrumentos de Control y Consulta Archivisticos 2022, en concreto los referentes al Cuadro General de Clasificacion Archivistica, el Catalogo de Disposicit
Documental y los inventarios documentales para los expedientes del archivo administrativo, identificando que el 29 de septiembre de 2022, el area auditada genero los oficios dirigidg
a los responsables del archivo de tramite de los érganos y areas administrativas para la actualizacion del CGCA 'y CADIDO, lo vinculado con las fichas técnicas de valoracion documental
y los instrumentos que permitieran identificar, analizar y establecer el contexto, valoracion y disposicion de la serie documental de los expedientes, obteniéndose respuesta Unicame

de 15 de los 28 6rganos y/o areas administrativas seleccionadas como muestra de revision (véase resultado nimero 2). =
De la informacién que fue remitida por parte de los 15 6rganos y areas administrativas, para efectos del andlisis del presente resultado se tomd como referencia la contenida en [
denominadas “fichas técnicas de valoracion documental” identificAndose que, del total de las unidades administrativas que dieron respuesta al oficio por el que se solicité la actualizaci%n
del CGCA y CADIDO, unicamente las fichas correspondientes al Centro de Documentacion fueron las que no se proporcionaron a este érgano interno de control, adicionalmente a q&e
no se conté con esta misma informacion referente a los 13 érganos y areas administrativas que no llevaron a cabo la actualizacién de los instrumentos de control y consulta archmshc%'s
incumpliendo con lo establecido en los articulos 7, fraccion V, 11, fraccién VI, 22 y 25 del AGA X1/2021.

aRq

Con motivo de la presentacion de los resultados preliminares, mediante oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del presente afio, el CDAA%.
proporciond las 9 fichas técnicas de valoracion documental faltantes, toda vez que, con motivo de una omisién involuntaria, no se cargaron en su momento en el repositorio dispuestp
para la revision; tomando en consideracion la documentacion proporcionada, se considera que no existen elementos que conlleven a la emision de acciones que deban ser adoptad@s
por parte del area auditada.

Del analisis realizado al formato autorizado en las “fichas técnicas de valoracion documental”, se advirtié que éstas se conforman con los siguientes datos: la seccion documental; la
clave y el nombre de la serie; el marco juridico que documenta la serie; los 6rganos o areas que intervienen en la gestiéon de los asuntos o temas de la serie; las fechas extremas, el
afo de conclusién; los términos; la descripcion; actividades y tipologia documental de la serie; los valores y la vigencia documental; el valor histérico; la disposicion documental; y la
informacion del area generadora (nombre del area y de su titular, nombre y puesto del responsable del archivo de tramite, teléfono, domicilio y correo de este Ultimo), adicionalmente
a dichos elementos, se comprobd que en todos los casos los documentos presentaban las firmas correspondientes, en cumplimiento con lo establecido en los articulos 25 y 26 del
AGA XI1/2021.

Basado en la informacién que fue presentada para la actualizacién del CGCA y CADIDO, durante enero y febrero del presente afio, el area auditada remitié oficio para que las personas
servidoras publicas responsables del archivo de tramite pudieran validar o en su caso hacer las observaciones que consideraran pertinentes a la informacién que en su momento
integrd la GAD a efecto de conformar el inventario general del archivo de trdmite. De la respuesta obtenida por 22 de los 28 6rganos y &reas considerados como administrativas, se
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comprobd que dicha informacion contara con los elementos minimos requeridos (6rgano o area productora, serie documental, clave archivistica, nimero de expediente y asunto), en
cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 24 del AGA X1/2021.

Adicionalmente, del andlisis realizado a la informacion presentada en el inventario general del archivo de tramite, se advirtié que las mismas 22 areas utilizaron 117 claves archivisticas
para la valoraciéon de 105,271 unidades de documentacion, entre expedientes, cajas, tomos, etc. Lo que representd un total de 4,125.95 metros lineales, identificandose entre otros
datos las fechas extremas que datan de 1980 a 2023, el valor documental y plazo de conservacion. Tal como se describe en la tabla siguiente:

EXPEDIENTES REPORTADOS POR LOS ORGANOS Y AREAS ADMINISTRATIVAS EN EL INVENTARIO GENERAL DEL ARCHIVO DE TRAMITE PARA VALORACION DOCUMENTAL

Con- Area administrativa Claves Expedientes Metros Apertura Cierre Administrativo Contable Legal

sec. (1) (1) @) @) ()
1. Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacién de Leyes 17 3,982 44 2000 2023 3,811 - 171
2. Centro de Estudios Constitucionales 1 63 13 2008 2022 63 - -
3. Direccion General de Asuntos Juridicos 16 3,097 34 1999 2022 221 - 2,876 I
4. Direccion General de Auditoria 4 331 10 2010 2022 307 - 24 g
5. Direccion General de Casas de la Cultura Juridica 8 2,896 75 2005 2022 2,704 192 - :—I,E
6. Direccion General de Comunicacion Social 4 37 6 2003 2023 37 - - §
7. Direccion General de Derechos Humanos 4 381 4 2007 2022 381 - - %
8. Direccion General de Infraestructura Fisica 9 18,514 648 2001 2022 12,581 - 5,933 :C)D
9. Direccion General de Justicia TV Canal de Poder Judicial de la Federacion 2 32,544 614 2006 2021 32,544 - - 2\
10. Direccién General de la Coordinacién de Compilacién y Sistematizacién de Tesis 3 1,076 1,435 2001 2022 510 566 - ,:'
11. Direccion General de la Tesoreria 10 3,037 278 1998 2022 557 2,479 1 :E
12. Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion 6 370 3 2011 2022 370 - - E
13. Direccién General de Presupuesto y Contabilidad 10 14,053 - 2019 2022 - 14,053 - §
14. Direccion General de Recursos Humanos 19 9,340 86 1980 2022 9,296 10 34 %
15. Direccion General de Recursos Materiales 6 564 356 2008 2022 564 - - Q
16. Direccion General de Relaciones Institucionales 3 83 - 2018 2022 83 - - %_
17. Direccion General de Responsabilidades Administrativas y de Registro Patrimonial 4 9,683 62 1983 2022 - - 9,683 E
18. Direccién General de Seguridad 5 926 51 2016 2022 926 - - ‘5_
19. Direccion General de Servicios Médicos 1 29 3 2019 2022 29 - - %
20. Direccién General de Tecnologias de la Informacién 11 707 49 2008 2022 707 - - c%
21. Unidad General de Igualdad de Género 14 336 37 2009 2022 311 - 25 H
22. Unidad General de Transparencia y Sistematizacion de la Informacién Judicial 8 3,222 316 2003 2022 3,212 - 10 8

Suma: 165 105,271 4,125.95 1980 2023 69,214 17,300 18,757

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacién y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes, mediante el oficio numero
CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio de 2023.

(1) Fechas extremas del expediente registrando su afio de apertura y cierre
(2) Valor documental que se le asigna a los expedientes a efecto de poder determinar los plazos minimos de conservacion la cual puede ser administrativa, contable o fiscal,
y legal o juridica.
Ademas, se identific que de las 105,271 unidades documentales reportadas (expedientes, cajas, tomos, etc.,) 65.8% (69,214 expedientes) fueron clasificadas como administrativos
por lo que su plazo minimo de conservacion es de 6 afios; 17.8% (18,757 casos) como contable o fiscal, y un minimo de 5 afios, y 16.4% (17,300 expedientes) se ajustaron a la
hipétesis de legales o juridicos y no menos de doce afios de preservacion. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 27, fracciones I, 11 y Il del AGA X1/2021.

La clasificacion documental se puede observar en la siguiente gréafica:
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VALORACION DOCUMENTAL DE LOS EXPEDIENTES PARA SU DETERMINACION DE CONSERVACION
(INVENTARIO GENERAL DEL ARCHIVO DE TRAMITE)

m Administrativo M Contable / Fiscal o Juridico / Legal

Fuente: Elaborado con la informacion proporcionada por el Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes,
mediante el oficio nUmero CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio de 2023.

rH710yVgU5Bkt6f+6vo

Finalmente es de precisar que, del cotejo de la informacién contemplada en el inventario general del archivo de tramite, con respecto a las fichas técnicas de valoracién documer%
presentadas por cada uno de los 22 érganos y areas administrativas, anteriormente citadas, se observé que no fueron proporcionadas 4 de las 117 fichas correspondientes a las clav.
de la serie documental que se muestran a continuacion.

FICHAS TECNICAS DE VALORACION DOCUMENTAL NO PROPORCIONADAS CORRESPONDIENTES A EXPEDIENTES
REPORTADOS EN EL INVENTARIO GENERAL DEL ARCHIVO DE TRAMITE

Area administrativa Clave de la serie Nombre de la serie documental Expedientes Metros estimados

documental 1) (€]

1. Direccion General de Asuntos Juridicos MX-SCJIN-AJ-09 Comités 556 5.232
Presupuesto de egresos de la Suprema

5G1EaMaRq+2Mqf7XgOnMks

2. Direccién General de la Tesoreria MX-SCJIN-RFP-01 Corte de Justicia de la Nacion 16 15
3. Direccion General de la Tesoreria MX-SCJIN-RFP-05 Registro de contratos ordinarios 1 -
4. Direccion General de Infraestructura Fisica MX-SCJIN-RMO-11.2  Adjudicaciones directas y especiales 18 15

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes, mediante
el oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio de 2023.

(1) Informacién contenida en el inventario general del archivo de tramite correspondiente al ejercicio 2022.

Por lo que respecta a estos cuatro casos, no se pudo comprobar lo referente a la elaboracion de las fichas técnicas de valoracion documentalX que realizan las personas responsables
de los archivos de tramite, previo acuerdo con las titulares de los érganos o areas, para la actualizacién del CGCA y del CADIDO, en incumplimiento a lo que mandatan los articulos 7,

fraccion V, 22 y 25 del AGA XI1/2021.

y Que dispone contendran los valores documentales en los archivos, vigencias, plazos de conservacion y disposicion documental, previo andlisis de los procesos y procedimientos institucionales.
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Con oficio numero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del presente afio, el area auditada se pronuncié respecto de la presentacién de los resultados preliminares,
aclarando que, el Cuadro General de Clasificacion Archivistica refleja las funciones y atribuciones de la actividad administrativa, a través de macroprocesos, razon por la cual, su
estructura no es organica sino funcional, por lo que existen series que no necesariamente se circunscriben a una sola area.

Con relacién a la ficha técnica de valoracién documental de la serie AJ-09 denominada “Comités”, se preciso que, por sus funciones, puede ser utilizada por diversas areas de este
Alto Tribunal en el ambito de sus atribuciones y participacion en Comités y/o érganos colegiados, como son: la Direccion General de Asuntos Juridicos, la Unidad General de
Transparencia y Sistematizacion de la Informacién Judicial, la Direccion General de la Coordinacién de Compilacién y Sistematizacion de Tesis, el Centro de Documentacion, Archivos
y Compilacion de Leyes, la Direccion General de Planeacion y Sistematizacién; razén por la cual, en la descripcion de los instrumentos de control y de consulta, cada una reporta con
base en sus particularidades. No obstante, se tiene contemplado para la actualizacién 2024, su elaboracién y formalizacién, considerando las funciones y competencias de cada area.

Por lo que hace a las fichas técnicas de valoracion documental de la Direccion General de la Tesoreria (DGT), que refiere no fueron proporcionadas por esa area, se informd que, las
series documentales de la Seccion Recursos Financieros y Presupuestales (RFP) son compartidas con la Direccién General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), por lo que no son
de uso exclusivo para la DGT. Cabe precisar que, por medio del Memorando DGTI/DAPO-121-2022, el responsable de archivo de tramite de la DGT solicit6 la cancelacion (baja) dejla
serie MX-SCJIN-RFP-05 “Registro de Contratos Ordinarios”, por no ser de utilidad para dicha area. No obstante, la serie no fue cancelada, toda vez que la DGPC la utiliza. Por o
lado, en lo que respecta a la MX-SCJIN-RFP-01 “Presupuesto de Egresos de la SCIN", por su naturaleza, es de uso exclusivo de la citada DGPC. Habiéndose proporcionadoia
evidencia documental de las fichas antes referidas.

En el mismo sentido, la Seccion Recursos Materiales y Obra Publica (RMO) se compone de series que son utilizadas por las direcciones generales de Recursos Materiales v,
Infraestructura Fisica, por lo que la ficha técnica de valoracién documental de la serie “Adquisiciones Directas y Especiales”, se encuentra requisitada por la Direccion General
Recursos Materiales, lo cual se constata en la documentacion que fue proporcionada con motivo de la presentacion de los resultados preliminares.

Con base en los argumentos antes referidos y la documentacién soporte proporcionada por parte del CDAACL, se considera que existen elementos suficientes que permiten dar
atencion a las acciones emitidas originadas por los hallazgos detectados; no obstante, se continuara dando seguimiento a lo reportado por el area en lo referente a la actualizacign
de la ficha técnica de valoracion documental de la serie AJ-09 “Comités” para su elaboracion y formalizacién, considerando las funciones y competencias de cada area, adicionalmente

H810yVgUBBk6

se considera conveniente adoptar las mismas medidas para lo correspondiente a la serie “Adquisiciones Directas y Especiales”. §
S
S

Por la Direccion General de Auditoria: X

=3

=

Elaboré Supervisoé / Autorizé Aprobo g

©

Lic. Diana Hernandez Gomez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez T
Profesional Operativa Encargado del Despacho de la Direccion de Auditoria Integral “A” | Encargado del Despacho de la Direccion General de Auditolta

De conformidad con la designacion hecha mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023 De conformidad con la designacion hecha mediante el oficio CSCJN/36/20%

Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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3 Hoja no. ldeb5
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de auditoria: DAIA/2023/22

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

Periodo revisado: Ejercicio 2022
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" -
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREHIA CIR(E DE AJSTICIA DE LA RAGIOH ) Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES

Monto por aclarar: $0.00

Monto por recuperar: $0.00

Fecha de elaboracion: 24/10/2023

1T

o

Area auditada: Direccion General del Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL). §

16

Titulo de la auditoria : Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. %

m

Nimero del resultado: R4 >
Con observacion: Si () No ZX)

—

Objetivo especifico: T
an

Verificar que se realiz6 la actualizacion de los instrumentos de control y consulta archivistica en tiempo, forma, y conforme a las caracteristicas, los criterios de valoracién y conserva
de documentos, asi como que los responsables del archivo de tramite efectuaron las transferencias primarias de los expedientes de conformidad con la normativa aplicable.

B890nMkbP

Procedimiento no.: 4. Transferencia primaria de expedientes administrativos (archivo de tramite).
4.1 Revisar la atencién de las solicitudes de transferencia primaria de los expedientes de tramite de los 6rganos y areas administrativas de este AI

Tribunal ingresadas al &rea auditada.
4.2 Comprobar que se cuenten con politicas de gestion documental electrénica en las que se contemple la organizacion, valoracion, conservauon%

transferencia de los expedientes digitales.

qf

Resumen del resultado:
Transferencia primaria de los expedientes administrativos pertenecientes a las areas administrativas de la SCJN.

5G1EaMaRg+
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Desarrollo de los procedimientos:

Acuerdo General de Administracion Xl1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de cinco de octubre de 2021, mediante el cual se regula la

organizacion, conservacion, administracion y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.

Articulo 10. Cada 6rgano y area debera contar con un archivo de tramite, en el que se resguardara la documentacion y expedientes activos o de consulta frecuente.

Articulo 11. La persona titular de cada 6rgano y area designara ante el CDAACL a una persona servidora publica que funja como responsable del archivo de tramite, quien debera
contar con un nivel minimo de jefatura de departamento o equivalente, y tendra las funciones siguientes:

Fraccion IX. Realizar las transferencias primarias al archivo de concentracion,

Articulo 12. Al término de cada afio, las personas responsables de los archivos de tramite, previo acuerdo con las personas titulares del 6rgano y area, remitiran al CDAACL el
avance en la organizacion de sus archivos administrativos, para dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos y obligaciones en materia archivistica.

Articulo 29. Las personas titulares de los 6rganos y areas deberan solicitar anualmente mediante oficio al CDAACL, la transferencia primaria de sus expedientes, mismos que
deberan estar organizados conforme al presente Acuerdo General de Administracion y las demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 38. Los documentos de archivo electronicos deberan ser organizados, valorados, conservados y transferidos, atendiendo a los instrumentos de control y de cons@ta
archivisticos y de conformidad con lo determinado por el CDAACL. Dichos documentos tendran el mismo tratamiento archivistico que los que se encuentran en sopd?.te
fisico. &

Articulo 40. El CDAACL elaborara las politicas de gestion documental electrénica, con el objeto de establecer criterios institucionales homogéneos para la gestion, organlzac@
descripcion, recuperacion, conservacion, preservacion, transmision, sistematizacion, definicion de procesos, controles de gestion, automatizacion y admlnlstramon"j?ie
repositorios de los documentos y expedientes de archivo electrénicos. 2

>
Del andlisis realizado a la documentacion que fue proporcionada por el area auditada, se comprobé respecto al proceso de atencion a las solicitudes realizadas por los 6rganos y aré&as
administrativas para la transferencia primaria de los archivos de tramite con que contaban, en esta tesitura se identificé que, durante el ejercicio sujeto a revision, se atendieron1
solicitudes presentadas por 6 areas administrativas. En este sentido el tiempo en promedio, en el que se llevé a cabo la atencion de estas, fue de 15 dias habiles (tomando en cueffta
la fecha de la solicitud y la correspondiente a la del acta por la que se formalizo el traspaso al archivo de concentracion). En total se transfirieron 4,634 expedientes, lo que represefto
97 metros lineales de documentacion, de los cuales 2,771 (59.8%) fueron clasificados como documentos de caracter administrativo, 1,717 (37.0%) de tipo juridico legal, y 146 (3.%0)
|

corresponden a documentacion contable fiscal. Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en los articulos 10, 11, fraccién IX'y 29 del AGA XI/2021. Lo anterior se advierte en la tagla
siguiente: <
SOLICITUDES DE TRANSFERENCIA PRIMARIA REALIZADAS POR LOS ORGANOS Y AREAS ADMINISTRATIVAS DURANTE 2022 %.
Oficio de solicitud Fecha Organo o Area Of respuesta Fecha Of Fecha acta l_vletros Exp. Admvo  Juridico / Con_table E
sec Respuesta IGEETES Legal / Fiscal +
1.  OM/DGRH/108/2022 29/03/2022  Direccion General de Recursos Humanos CDAACL/SGAAS-738-2022 04/04/2022  11/04/2022 145 931 854 - 77 c?_
2. DCI/645/2022 04/04/2022  Direccion de Comedores CDAACL/SGAAS/DRIA-744-2022 06/04/2022  11/04/2022 4.0 60 60 - - g
3. DC/907/2022 04/04/2022  Direccion de Comedores CDAACL/SGAAS/DRIA-1014-2022  19/05/2022  24/04/2022 25 35 35 - - ﬁ
4. DGRM/1079/2022 15/06/2022  Direccion General de Recursos Materiales CDAACL/SGAAS/DRIA-1236-2022  28/06/2022  29/06/2022 35 245 245 - - 8
5. DGRM/1080/2022 15/06/2022  Direccion General de Recursos Materiales CDAACL/SGAAS/DRIA-1237-2022  28/06/2022  29/06/2022 15 34 34 - - 0
6. DGTI/270/2022 29/06/2022 Direccién General de Tecnologias de la Informacion CDAACL/SGAAS/DRIA-1295-2022 07/07/2022 11/07/2022 6.0 45 45 - -
7. UGTSIJICA/2947/2022 12/07/2022  Unidad General de Transparencia y Sistematizacion o\ ac| /SGAAS/DRIA-1353-2022  04/08/2022  02/08/2022  26.8 107 35 3 69

de la Informacién Judicial
8. DGRM/1443/2022 09/08/2022  Direccion General de Recursos Materiales CDAACL/SGAAS/DRIA-1444-2022  26/08/2022  14/10/2022 9.5 403 403 - -
Unidad General de Transparencia y Sistematizacion

9. UGTSIJ/CA/4178/2022 04/11/2022 de la Informacién Judicial CDAACL/SGAAS/DRIA-2116-2022 24/11/2022 06/01/2023 6.2 22 22 - -
CSCJIN/DGRARP/ADMVO- Direccién General de Responsabilidades
10. ARCH/765/2022 14/12/2022 Administrativas y de Registro Patrimonial CDAACL/SGAAS/DRIA-29-2023. 05/01/2023  16/01/2023 17.5 1,714 - 1714 -
11. OM/DGRH/378/2022 15/12/2022 Direccién General de Recursos Humanos CDAACL/SGAAS-16-2023 04/01/2023 13/01/2023 5.0 1,038 1038 - -
Totales: 97.0 4,634 2,771 1,717 146
Porcentaje: 59.8% 37.0% 3.2%
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Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes, mediante los oficios nimeros CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 y
CDAACL/SGAAS/DRIA-1745-2023 del 1 de junio y 24 de agosto de 2023.

Durante el mes de noviembre de 2022, se generaron los oficios dirigidos a los responsables del archivo de tramite de los 6érganos y areas administrativas de la SCJN, y se les solicitd
remitir al CDAACL, a més tardar el 6 de diciembre de ese mismo afio, el avance en la organizacién de su archivo administrativo, tal y como lo establece el articulo 12 del AGA XI/2021.
En este sentido 27 érganos y areas dieron respuesta a dichos oficios, con excepcion del Centro de Estudios Constitucionales.

La informacion solicitada consistio en dar respuesta a un cuestionario, disefiado por parte del area auditada, en donde se requiere informen las acciones realizadas y el estado que a
ese momento guardaba el archivo de tramite, de las cuales conforme al analisis realizado se identifico que, 16 érganos y areas administrativas reportaron que contaban con expedientes
dentro de su archivo de tramite, los cuales podian ser transferidos al archivo de concentracion, en este sentido, Unicamente 6 llevaron a cabo la solicitud ante el area auditada para
realizar dicho traspaso.

Con respecto a los 10 6rganos y areas administrativas restantes, 2 de ellas indicaron que aun se encontraban formando el inventario conforme a la guia practica para la integracion de
los expedientes, situacién que generaba que no se tuviera la informacién organizada y catalogada conforme a lo indicado en la normativa, impidiendo que se pudiera concretarbla
trasferencia primaria de los expedientes. 3

+

o+
Mientras que las 8 areas que informaron ya contar con su documentacion preparada y que cumplia con los requisitos a que hace referencia la normativa aplicable, no se identi@é
evidencia de la solicitud por oficio que deben hacer las personas titulares de los érganos y areas ante el CDAACL, para gestionar la transferencia primaria de los expedientes confo@e

lo indicado en los articulos 11, fraccion IX, 29 y 38 del AGA X1/2021. Enseguida se muestran los detalles en la tabla siguiente: 2
o
ORGANOS Y AREAS QUE INFORMARON CONTAR CON ARCHIVO DE TRAMITE PERO i
NO SOLICITARON SU TRANSFERENCIA PRIMARIA DURANTE 2022 S
N~
Respuestas cuestionario T
. ) =
Organo__y/o_ z:lrea Solicitud Fecha Respuesta [
(Adscripcion) o
R6
<
1. Secretaria General de la Presidencia CDAACL/SGAAS/DRIA-2167-2022 29/11/2022  SCJIN/SGP/130/2022 13/12/2022 No No Si (3 cajas) >
[
2. Direccion General de Asuntos Juridicos CDAACL/SGAAS/DRIA-2126-2022 24/11/2022 DGAJ/SGC-1323-2022 01/12/2022 Si Si Si (27 cajas) %
x
3. Direccién General de la Coordinacién de Compilacién y Sistematizacion de Tesis CDAACL/SGAAS/DRIA-2131-2022 25/11/2022  Documento sin nimero 15/12/2022 Si Si Si (1,500 cajas) ~
o
4. Direccién General de Derechos Humanos CDAACL/SGAAS/DRIA-2138-2022 25/11/2022  DGDH/CA/038/2022 12/12/2022 No No Si (342 documentos) E
+
5. Direccién General de Relaciones Institucionales CDAACL/SGAAS/DRIA-2140-2022. 25/11/2022  CGAP/DGRI/266/2022 05/12/2022 Si Si Si (59 expedientes) DC:T
6. Direccién General de Justicia TV Canal de Poder Judicial de la Federacion CDAACL/SGAAS/DRIA-2139-2022 25/11/2022  DGJTV/CA/DV/049/2022 30/11/2022 Si Si Si (159 expedientes) g
©
7. Direccién General de Seguridad CDAACL/SGAAS/DRIA-2150-2022. 25/11/2022 DGS/972/2022 05/12/2022 Si Si Si (1,240 expedientes) H
8. Direccién General de Presupuesto y Contabilidad CDAACL/SGAAS/DRIA-2135-2022. 24/11/2022  Documento sin nimero 01/12/2022 Si Si Si 8
9. Direccion General de la Tesoreria CDAACL/SGAAS/DRIA-2136-2022 24/11/2022  OM-DGT/CA/DAPO-125-2022 01/12/2022 Si Si Si
10.  Direccion General de Infraestructura Fisica CDAACL/SGAAS-2134-2022 24/11/2022 DGIF/CA-167-20212 05/12/2022 Si Si Si (10 metro)

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacién y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyes, mediante los oficios
nimeros CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 y CDAACL/SGAAS/DRIA-1745-2023 del 1 de junio y 24 de agosto de 2023.

R3. Respuesta generada al cuestionamiento 3 consistente en ¢se cuenta con expedientes integrados conforme a la Guia préactica para la integracion
de expedientes administrativos, emitida por el CDAACL?

R4. Respuesta generada al cuestionamiento 4 referente a ¢ cuenta con un inventario general por expediente actualizado?
R6. Respuesta generada al cuestionamiento 6 consistente en ¢cuenta con expedientes pendientes para transferir al Archivo de Concentracion?
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Cabe resaltar que, en cuanto a las 11 solicitudes de transferencia primaria que se llevaron a cabo por parte de 6 areas administrativas de este Alto Tribunal, del andlisis a la
documentacién soporte, que sirvié como base para llevar a cabo el traspaso documental, se encontraba el correspondiente al inventario de los expedientes de archivo de tramite en el
formato establecido por el area auditada; por consiguiente, del analisis a la estructura se identifico que dicho documento cumplié con los elementos que consideran tanto el Cuadro
General de Clasificacion Archivistica, como el Catalogo de Disposicion Documental¥’.

Adicionalmente, respecto de las trasferencias realizadas, se identificé que se contaba con el acta de hechos (formalizada por las personas servidoras publicas que intervinieron (tanto
por parte del &rea responsable, como del CDAACL).

Para llevar a cabo la transferencia de los documentos del archivo de tramite, se requeria que se formaran los expedientes, tal como se especifica en la guia correspondiente y ordenados
con diversos elementos, por lo que una vez que se cumplié con dichos requisitos, el area responsable estuvo en condiciones de traspasar al archivo de concentracidn para que quedara
bajo resguardo del area auditada, por lo anterior, se considera que las 11 gestiones de transferencia llevadas a cabo durante el 2022, se efectuaron conforme las disposiciones

normativas contenidas en los articulos 29, 38 y 40 del AGA XI1/2021. |

Finalmente, por lo que hace a 10 de los 27 érganos y areas administrativas que indicaron en el cuestionario que no contaban con archivo de tramite para su transferencia algle
concentracion, se identificé que como parte de las respuestas proporcionadas, 7 manifestaron contar con expedientes administrativos integrados conforme a la Guia practica emitida
por el CDAACL; sin embargo Unicamente 5 de estos contaban con un inventario general por expediente actualizado, situacion que incumplié con lo establecido en el articulo 11, fraccﬁm
IX del AGA XI/2021. Tal como se detalla a continuacion:

ORGANOS Y AREAS QUE INFORMARON NO CONTAR CON ARCHIVO DE TRAMITE AL NO ESTAR
INTEGRADOS LOS EXPEDIENTES O NO CONTAR CON UN INVENTARIO GENERAL

) . Respuesta cuestionario
Organo y/o area

(Adscripcién) Solicitud Respuesta
R4
Direccion General de Comunicacion CDAACL/SGAAS/DRIA- CA DGCS/CA-624-
1. Social 2128-2022. 24/11/2022 2022 28/11/2022 No No
Direccion General de Casas de la Cultura CDAACL/SGAAS/DRIA- . No .
2. Juridica 2130-2022 25/11/2022 No proporcionado proporcionado Si No
3. Direccién General de Logistica y CDAACL/SGAAS/DRIA- 25/11/2022 DGLP/ 299 /2022 05/12/2022 si No
Protocolo 2152-2022
Direccion General de Gestion CDAACL/SGAAS/DRIA- o .
4 Administrativa 2151-2022. 25/11/2022  Correo electrénico 08/12/2022 No Si
Direccion General de Planeacion, CDAACL/SGAAS/DRIA-
5. Seguimiento e Innovacion 2146-2022 24/11/2022  OM/DGPSI/CA-10-2022 28/11/2022 No No

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacién de Leyes, mediante los
oficios nimeros CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 y CDAACL/SGAAS/DRIA-1745-2023 del 1 de junio y 24 de agosto de 2023.

R3. Respuesta generada al cuestionamiento 3 consistente en ¢se cuenta con expedientes integrados conforme a la Guia practica para la
integracion de expedientes administrativos, emitida por el CDAACL?

R4. Respuesta generada al cuestionamiento 4 referente a ¢ cuenta con un inventario general por expediente actualizado?

5G1EaMaRq+2Mqf7Xg0OnMkbPRrH710yVgU5B

Cabe mencionar que no se genera accion en este sentido, toda vez que esta situacion ya fue observada como parte de los hallazgos identificados en el resultado 3. Lo anterior, con la
finalidad de no duplicar el seguimiento.

y Tales como: la nomenclatura de la clave de identificacién archivistica conforme a la series y subseries de cada una de las secciones que son utilizadas frecuentemente por los 6rganos y areas de la SCJN para la clasificacion de

la documentacion que es generada por estas, el valor documental (administrativo, contable — presupuestal y juridico — legal), los plazos de conservacion ya sea que formen parte del archivo de trdmite o de concentracion y su
disposicién documental (baja o conservacion).

Pagina 4 de 5



Cabe sefialar que las personas servidoras publicas encargadas de llevar a cabo estas actividades fueron designadas por los titulares del érgano o area de adscripcion, como
responsables del archivo de tramite del que, entre otras, se desprenden las siguientes funciones: coordinar la integracion de los expedientes administrativos e identificarlos de
conformidad con los instrumentos de control y de consulta archivisticos; asegurar la localizacion y consulta de los expedientes mediante la elaboracion de los inventarios documentales
y coordinar la realizacién de los inventarios conforme al formato que establezca el CDAACL para la transferencia al archivo de concentracion.

De la presentacion de los resultados preliminares, el CDAACL informé mediante oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del presente afio que, la
informacién proporcionada por las areas a través del cuestionario que se les remitié respecto de la documentacion susceptible de transferencia primaria Unicamente es un referente
para el CDAACL, en cuanto a la planeacion de traslados, cotejos y ocupacion de espacios en el archivo de concentracién. Sin embargo, en términos del articulo 29 del AGA XI1/2021,
son las personas titulares de los 6rganos y areas quienes deben solicitar al &rea auditada, llevar a cabo las transferencias primarias. Asimismo, el cuestionario aplicado a las diversas
areas en noviembre de 2022, respecto de la documentacién susceptible de transferencia primaria, no se contemplé en las transferencias realizadas durante el mismo afio 2022, toda
vez que la fecha limite de respuesta fue el 06 de diciembre del mismo afio. En todo caso, dicha informacidn servira de referencia para las transferencias realizadas o a realizar en el

afio 2023.
1

ElI CDAACL enfatiz6 que, no cuenta con mecanismos distintos a los que ya ejerce, para hacer que los érganos y areas realicen transferencias primarias, por lo cual se esta en permane(%te
comunicacion con ellos para asesorarlos en la materia que nos ocupa, no obstante, la solicitud de las transferencias es una tarea exclusiva de ellas. De lo anteriormente expuestoise
considera que existen factores que permiten dar por atendida la acciéon emitida con base en los hallazgos detectados, por lo que no se genera recomendacion al respecto, empero,ge
considerard para su seguimiento lo expuesto por el &rea auditada sobre considerar como referencia para las transferencias primarias a realizarse durante el ejercicio 2023, lo reportal_go
en el cuestionario aplicado a las diversas areas en noviembre de 2022, respecto de la documentacion susceptible de traslado al archivo de concentracion. Es importante considerar (ge
esta accion debe de ser adoptada de manera permanente por el area auditada para el analisis de las transferencias primarias a realizarse en el futuro.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elabor6 Supervisé / Autorizé Aprobo
Lic. Diana Hernandez Gémez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez
Profesional Operativa Encargado del Despacho de la Direccion de Auditoria Integral “A” | Encargado del Despacho de la Direccion General de Audito
De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023 De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCJIN/36/20:
Vo.Bo.

5G1EaMaRd+2\gif7XgOnMkbPRrH 71(|)yV

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

El presente documento se formaliza por medio de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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3 Hoja no. 1de 10
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de auditoria: DAIA/2023/22
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2022
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" -
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPTEIA CORTE DE USTICIA D LARACIY ) Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 24/10/2023
1T
o
Area auditada: Direccion General del Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL). <§
16
Titulo de la auditoria : Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. %
|T9)
Namero del resultado: R5 2

Objetivo especifico:

Con observacion: Si (X) Ng()

H71

Verificar que el Sistema de Gestion Documental Institucional cumple con las condiciones necesarias para la administracion, registro y control de los documentos y expedientes deﬁbs

organos y areas administrativas de este Alto Tribunal y coadyuva a la preservacion digital de los mismos.

Procedimiento no.:

Resumen del resultado:

5.
5.1

52

53

54

55

Implementacién y funcionamiento del Sistema de Gestion Documental Institucional (SGDI).

Verificar que el &area auditada llevé a cabo la elaboracion de directrices, criterios, manuales o procedimientos para el adecuado uso
aprovechamiento del SGDI; asimismo, que se llevd a cabo su difusion entre las personas servidoras publicas responsables de la unidad dg
correspondencia de los 6rganos y areas de la SCJIN.
Comprobar que durante el periodo sujeto a revision se llevo a cabo la capacitacion de las personas servidoras publicas responsables de la unlday
de correspondencia de los érganos y areas de la SCIN, para el adecuado manejo del SGDI.

Revisar que el sistema se encuentre disefiado de manera que permita cumplir con los requisitos minimos de registro y clasificacion de la |nformaC|(%
ylo documentacion conforme a lo establecido en el marco normativo aplicable. w
Identificar durante el periodo sujeto a revision que, la Direccion General de Tecnologias de la Informacion haya llevado a cabo las accioné®
conducentes referente al desarrollo, seguridad, mantenimiento, actualizacién, migracion, autenticacion, automatizacién e interoperabilidad del SGDI,
de conformidad con las politicas establecidas.

Revisar que el sistema haya sido adoptado y se encuentre operando por parte de los érganos y areas administrativas de la SCJN, e identificar, en
su caso, aquellas que no lo utilizan y las circunstancias por las que se genera dicha situacion.

7%90nMkbP

2M

Implementacién y funcionamiento del Sistema de Gestion Documental Institucional en los 6rganos y areas administrativas de la SCJN.
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Observacion:

Accion:

23-22-R5-001-20-P1

O01. El SGDI presenta un avance global del 66.66% en el ambiente productivo del médulo | Que el CDAACL en coordinacion con la Direccién General de Tecnologias de la Informacion
de correspondencia; 3.5% de las areas operan el modulo de tramite y no se reporta | (como responsable del desarrollo del sistema) lleven a cabo las acciones necesarias para
operacion en el médulo de concentracion e historico. establecer un programa en el que se puedan identificar las fechas compromiso para la

liberacién e implementacion de los moédulos pertenecientes a los archivos de tramite,
concentracién e histérico en el SGDI, con el objeto de contar con una herramienta que
permita llevar a cabo el seguimiento de objetivos por cumplir.

Desarrollo de los procedimientos:
Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Articulo 147.
Fraccion 11.

+6V0

El Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes tendra las siguientes atribuciones:
Proponer y aplicar las normas, directrices, criterios, lineamientos y manuales para la administracion, sistematizacion, valoracion y destino final de los expedieng&s
judiciales y administrativos, asi como el disefio y desarrollo de sistemas automatizados para la gestion documental y archivistica;

Bkt

Acuerdo General de Administracion Xl1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de cinco de octubre de 2021, mediante el cual se regulagla
organizacion, conservacion, administracion y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.

Articulo 3.

Articulo 9.

Fraccion |.

Articulo 17.

Articulo 41.

Articulo 42.

Articulo 43.

Articulo 44.

Las personas titulares de los 6rganos y areas deberan adoptar medidas y procedimientos que garanticen la conservacion, procedencia, integridad, dlsponlbllldag\y
accesibilidad de los documentos de archivo que se encuentren a su cargo, asi como supervisar la operacion del Sistema de Gestion Documental Institucional, a tra@s
de la persona responsable de archivo de tramite, conforme a las disposiciones juridicas aplicables, asi como a los criterios y procedimientos que establezca el Certro

de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes. E
Cada 6rgano y area debera contar con una unidad de correspondencia que llevara el control de la documentacion que se recibe y envia, asi como distribuirla paragu
tramite. La persona responsable de dicha unidad sera designada por cada titular, informando de ello al CDAACL y coordinara las funciones siguientes: z

Registrar, controlar y distribuir la correspondencia que recibe y genera en el Sistema de Gestion Documental Institucional, asignando a cada documento, como minigo,
un numero identificador (folio consecutivo de ingreso), una breve descripcién de su contenido, la fecha y hora de recepcion, asi como el nombre y cargo del genera&r
y receptor del documento de que se trate;

Los expedientes deberan ser integrados y registrados en el Sistema de Gestion Documental Institucional, asi como identificados, descritos y clasificados, de conformléd
con la guia practica para la integracion de expedientes administrativos que emita el CDAACL.

La DGTI, en el ambito de sus atribuciones, debera llevar a cabo las acciones que se requieran para el desarrollo, seguridad, mantenimiento, actualizacién, mlgrac@
autenticacion, automatizacion e interoperabilidad del Sistema de Gestion Documental Institucional, de conformidad con las politicas a que se refiere el articulo anter@r
El Sistema de Gestion Documental Institucional es la herramienta tecnolégica mediante la cual se realiza la administracion, registro y control de los documentosSy
expedientes en cualquier soporte documental producido y recibido por los 6rganos y areas a lo largo del ciclo vital del documento.

Los 6rganos y areas deberan utilizar el Sistema de Gestién Documental Institucional para el registro, control, produccién, organizacion, acceso, consulta, valoracﬁan
disposicién documental, preservacion y conservacion de los documentos de archivos administrativos fisicos y electronicos.

El CDAACL sera el area responsable de la administracion del Sistema de Gestion Documental Institucional y Unico enlace con la DGTI para realizar los ajustes
pertinentes.

Politicas de Gestion Documental Electrénicas

Numeral 4.
Fraccion 11.

Inciso a)
Inciso b)

Gestion documental.

El CDAACL, en coordinacion con la DGTI, en sus respectivos ambitos de competencia, disefiaran los criterios para la creacion y uso del SGDI, de conformidad con la
normativa aplicable, para permitir la produccion, organizacion, consulta, valoracion documental, preservacion y conservacion de los documentos de archivo electrénicos
asi como fisicos una vez digitalizados, considerando ademas, la gestion documental electrénica, la incorporacion, asignacion de acceso, seguridad, almacenamiento,
uso y trazabilidad, por lo que dicho sistema contendra cuando menos los siguiente:

Asegurar la accesibilidad y legibilidad de los documentos de archivo electronico en formato PDF/A;

Integrar plantillas con los elementos institucionales de imagen e identificacién para documentos utilizados en la gestion administrativa.
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Inciso c) Registrar la trazabilidad de las acciones de actualizacion y cualquier otro proceso que afecte el contenido de los documentos y expedientes de archivo electrénico.

Inciso d) Integrar firma electrénica para los procesos de gestién documental y administracion de archivos.

Inciso e) Generar reportes y permitir busquedas.

Fraccion lll. EI CDAACL en coordinacién con la DGTI, en sus respectivos ambitos de competencia, dispondran los usos, ubicaciones, estandares de calidad y la aplicacion del SGDI.

Fraccion VI. La DGTI establecera las medidas que garanticen la autenticidad, seguridad, fiabilidad, integridad y disponibilidad de los documentos de archivo electronicos para lo cual
podré incorporarse la FIREL.

Fraccion VII.  La FIREL podra ser utilizada en los actos administrativos, tramites o proporcionar servicios que impliquen la certificacién de la identidad, que conforme a lo previsto en

la normativa de la SCJIN se puedan sujetar a ese mecanismo mediante el uso de cada uno de los sistemas electronicos implementados para tal fin.
Medidas tecnolégicas para garantizar el almacenamiento y preservacion digital de los archivos

Numeral 7. Medidas para el almacenamiento. Para asegurar la preservacion de los documentos de archivo electrénicos en materia administrativa, asi como las bases de datos que
conforman el SGDI, se deberan considerar las siguientes medidas:
Inciso a) Utilizar el SGDI como la herramienta tecnoldgica para el almacenamiento, preservacion y recuperacion de los documentos de archivo electrénicos. I
Inciso b) Almacenar en la infraestructura tecnoldgica asignada por la DGTI las bases de datos y los documentos de archivo electrénicos destinados para el SGDI. g
Inciso c) Documentar periddicamente el nombre y ubicacién fisica de los servidores principales y de respaldo asignados por la DGTI, asi como la cantidad de informacié}?e
historial de cambios por migracion, actualizacion o reparacion de los mismos. ©
Inciso d) Apegarse a los protocolos de seguridad de la informacion que se tengan establecidos por la DGTI. o
Inciso e)’ Implementar el formato PDF/A con reconocimiento de texto (OCR), para la documentacion digitalizada, asi como establecer los parametros en el proceso de dlgltallzacﬁn
recomendados: color (blanco y negro) y resolucion (300 dpi) lo cual optimiza el tamafio del archivo resultante facilitando la consulta y almacenamiento de los mlsmog’
Inciso g) Almacenar los documentos de archivo electrénicos con base en una estructura estandar, considerando: e
Vifieta 1. Siglas del 6rgano y area N
Vifieta 2. Numero consecutivo y afio I
Vifieta 3. CDAACL_SGAAS_1_2021. g

En cumplimiento de las atribuciones conferidas al area auditada, consistentes en proponer y aplicar las normas, directrices, criterios, lineamientos y manuales para la administraci&n,
sistematizacion, valoracién y destino final de los expedientes judiciales y administrativos, asi como el disefio y desarrollo de sistemas automatizados para la gestion document& y
archivistica, durante el ejercicio sujeto a revision y con apoyo de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI), se llevé a cabo el disefio, desarrollo e implementa

del denominado “Sistema de Gestion Documental Institucional”, el cual es una herramienta informatica cuya finalidad radica en que los érganos y areas de este Alto Tribunal puece
llevar el registro, control, produccion, organizacion, acceso, consulta, valoracion, disposicion documental, preservacion y conservacion de los documentos de sus archivos administratiyes
fisicos y electrénicos. =

El desarrollo del sistema consta de cuatro médulos los cuales se encuentran vinculados con los procesos de correspondencia, archivo de tramite, de concentracion e histérico deés
expedientes con que cuentan los 6rganos y areas de este alto Tribunal, por consiguiente, a efecto de conocer el avance que se tenia al momento de la realizacion de la presepte
revision, se consultd a la Direccion General de Tecnologias de la Informacién como area encargada del desarrollo del sistema informatico, los avances que se tenian en cuanto &la
implementacién de cada uno de los modulos, la respuesta fue la siguiente: et

Q
Por cuanto hace al médulo de correspondencia, el desarrollo se encuentra al 100% considerando el requerimiento inicial con relacion a la implementacién en las areas, la DGTI*ha
atendido las solicitudes del CDAACL para la implementacion en 24 areas de 28 en total. Actualmente se tiene un listado de 15 requerimientos de funcionalidades especificas adicionales
al alcance original, pendientes de desarrollo.

Respecto del mddulo de archivo de tramite, el desarrollo se encuentra al 100% considerando el requerimiento inicial. La implementacién del mddulo Unicamente se ha hecho en el
CDAACL, en el entendido de que la misma se encuentra realizando trabajos de pruebas piloto, previo a su puesta en marcha en las demas areas de este Alto Tribunal. Actualmente se
tiene un listado de 14 requerimientos de funcionalidades especificas adicionales al alcance original, pendientes de desarrollo.

Finalmente, respecto al médulo de archivo de concentracion y archivo histérico, no se cuenta con avance de desarrollo de sus funcionalidades ya que esta actividad no se ha iniciado,
debido a las razones que se indican a continuacion:
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e La homologacion de los procesos de las diferentes areas que operan el sistema conllevo a la atencién de requerimientos no considerados originalmente, atendiéndose de
manera prioritaria lo inherente al médulo de correspondencia, lo cual derivé en que el tiempo de desarrollo de este médulo se extendiera.

e Elpersonal técnico encargado del desarrollo del sistema también ha estado a cargo del soporte técnico y andlisis de los nuevos requerimientos del médulo de correspondencia,
provocando una desviacion en los tiempos de desarrollo.

Respecto de lo manifestado por parte de la DGTI en cuanto a la implementacion y puesta en operacion del médulo de correspondencia del Sistema de Gestion Documental Institucional,
esta situacién fue confirmada por parte del area auditada, toda vez que, se proporciondé la fecha de inicio de operaciones de cada una de las areas que se encuentran utilizando
actualmente el sistema informatico, identificando como fecha de arranque el 16 de marzo de 2022 y a partir de esto, lograr su adopcién de manera gradual y constante, generando
conforme a lo indicado por parte del area auditada, las capacitaciones en los diferentes perfiles y realizando practicas o pruebas piloto en el ambiente de desarrollo, en este sentido,
se logré identificar que, el inicio en su utilizacion se llevo de la siguiente manera:14 de estas fueron durante el periodo sujeto a revision y 10 durante el presente afio, tal y como se
muestra en la siguiente tabla.

INICIO DE OPERACIONES DEL MODULO DE CORRESPONDENCIA DEL 2
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL INSTITUCIONAL ‘f
Organos y areas administrativas Inicio de operacién g
1. Contraloria 16 de noviembre de 2022 %
2. Oficialia Mayor 9 de noviembre de 2022 2
3. Unidad General de Transparencia y Sistematizacion de la Informacién Judicial 7 de noviembre de 2022 g’
4., Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes 16 de marzo 2022 8’
5. Direccion General de Tecnologias de la Informacion 16 de mayo de 2022 ’t'
6. Direccién General de Recursos Materiales 3 de agosto de 2022 T
7. Direccion General de Infraestructura Fisica 29 de agosto de 2022 Q?
8. Direccién General de Asuntos Juridicos 3 de octubre de 2022 %
9. Direccion General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion 3 de octubre de 2022 4
10. Direccién General de Presupuesto y Contabilidad 3 de octubre de 2022 %
11. Direccion General de la Tesoreria 3 de octubre de 2022 %
12. Direccion General de Auditoria 3 de octubre de 2022 X
13. Direccion General de Comunicacion Social 3 de octubre de 2022 %
14. Direccion General de Recursos Humanos 3 de octubre de 2022 =
15. Direccion General de Relaciones Institucionales 5 de enero de 2023 (ll
16. Direccién General de Seguridad 15 de enero de 2023 o
17. Direccion General de Justicia TV, Canal del Poder Judicial de la Federacion 20 de enero de 2023 %
18. Unidad General de Administracién del Conocimiento Juridico 20 de enero de 2023 =
19. Direccion General de Gestion Administrativa 10 de febrero de 2023 LCIS
20. Unidad General de Conocimiento Cientifico y Derechos Humanos 9 de febrero de 2023 N
21. Direccion de Comedores 10 de febrero de 2023 8
22. Direccién de Logistica y Protocolo 20 de febrero de 2023
23. Direccion General de la Coordinacion de Compilacion y Sistematizacion de Tesis 6 de marzo de 2023
24. Unidad General de Enlace con los Poderes Federales 17 de abril de 2023

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y
Compilacion de Leyes, mediante el oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio
de 2023.
En este mismo sentido se identific que, las areas que no operan el SGDI, a la fecha, son las direcciones generales de Casas de la Cultura Juridica, Servicios Médicos, Prevencion,
Atencién y Seguimiento a Casos de Violencia de Género y el Centro de Estudios Constitucionales, toda vez que conforme a lo indicado tanto por el area auditada como por parte de la
DGTI, se han generado cambios en sus estructuras y administracion, destacando que el proceso de desarrollo es complejo debido a las diferentes necesidades documentales que se
presentan en cada uno de los 6rganos y areas; asimismo, es necesario sefialar que se han realizado requerimientos de funcionalidades especificas que han sido atendidas o estan en
proceso de desarrollo, lo cual ha generado la extensién del plazo respecto de lo planeado inicialmente, sin embargo, se han impartido las capacitaciones que se tenian programadas a
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efecto de que puedan familiarizarse con la operacion de la herramienta informatica. En estos casos no se da cumplimiento cabal a lo establecido en los articulos 3, 9, fraccién I, 17, 42y
43 del AGA XI/2021 y el numeral 7, inciso a) de las Medidas tecnolégicas para garantizar el almacenamiento y preservacion digital de los archivos.

Como parte de la presentacion de los resultados preliminares, el CDAACL aclaré mediante oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del presente afio
que, hasta el momento, son tres areas (direcciones generales de Casas de la Cultura Juridica, Servicios Médicos y el Centro de Estudios Constitucionales) las que aln se encuentran
pendientes de implementacion del SGDI, y con las que se han venido realizando diversas capacitaciones y asesorias para su uso; sin embargo, a pesar de los diferentes comunicados
y acercamientos realizados con el propésito de invitarlos a incorporarse al ambiente en produccion, no se ha obtenido respuesta favorable, adicionalmente a los argumentos antes
planteados, se proporciono el soporte documental relativo a los correos electronicos emitidos por el area auditada, como evidencia de lo expuesto con antelacion. Adicionalmente,
el CDAACL enfatiz6 que, en términos del articulo 43 del AGA XI/2021, son los 6rganos y areas quienes deberan utilizar el SGDI para el registro, preservacion y conservacion de los
documentos de archivos administrativos fisicos y electronicos, por lo que no tiene atribuciones para exigir de manera coercitiva a la utilizacion de la citada herramienta, sin embargo,
se estd en comunicacion constante con 6rganos y areas para solicitar su uso, en términos de las obligaciones establecidas en el AGA X1/2021.

Con base en los argumentos expuestos y las acciones reportadas por el area auditada a fin de contribuir en la adopcion de los elementos que permitan la implementacion del Sistema
de Gestion Documental Institucional por parte de las direcciones generales de Casas de la Cultura Juridica, Servicios Médicos y el Centro de Estudios Constitucionales, se considerg
que, el CDAACL ha trabajado bajo el mas estricto ambito de sus atribuciones para coadyuvar con las areas antes referidas en el proposito de cumplir con lo establecido en la normati\Zﬁ
aplicable para la utilizacién de la herramienta informéatica, por lo que no se generan recomendaciones en este sentido.

Bkt6

Ahora bien, con base en lo manifestado por el area auditada, se observé que con respecto al desarrollo del SGDI, al momento de la realizacién de la presente auditoria, se tienestin
avance global del 66.66%, en ambiente productivo; 86% de las areas operan el mddulo de correspondencia; 3.5% de las areas operan el médulo de tramite y no se reporta operacion®n
el médulo de concentracion e historico, ya que aln no esta desarrollado, lo que imposibilita el cumplimiento de lo establecido en los articulos 17, 42 y 43 del AGA XI/2021 y el numerasY,
inciso a) de las Medidas tecnol6gicas para garantizar el almacenamiento y preservacion digital de los archivos. Lo anteriormente expuesto se puede observar en la siguiente tabla.

AVANCE GLOBAL EN EL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL INSTITUCIONAL

Con- Médulos Porcentaje de Fase Areas que utilizan el sistema
sec. desarrollo
Desarrollado 86%
1. Correspondencia 100% Implementado oo
o . (24 de 28 6rganos y areas)
Ultimo tramo de mejoras
Desarrollado 2%
2. Archivo de tramite 100% Entregado al CDAACL para °

pruebas en el CDAACL (1 de 28 brganos y dreas)

Archivo de concentracién . . Estos procesos sélo se llevaran
3. 0% Aln no esta en desarrollo p

e histérico a cabo en el CDAACL

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y
Compilacion de Leyes, mediante el oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio
de 2023.

1EaMaRq+2qu7XgOanbPRrH?lO%/

De la exposicion de los resultados preliminares, el CDAACL aclaré que, en términos de lo dispuesto en la fraccion V del articulo 36 del Reglamento Organico en Materia Administrati\@
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, el desarrollo tecnolégico del SGDI es competencia de la Direccién General de Tecnologias de la Informacion, con acompafiamiento del
CDACCL en lo que corresponde a la parte técnica archivistica, la cual ya estd completada por los diferentes formatos de requerimientos; no obstante, se continlia trabajando en
conjunto. Por consiguiente, se considera que la accion emitida prevalece en tanto que, la DGTI en coordinacion con el CDAACL, establezcan un calendario en el que se identifique
las fechas compromiso para la liberacion e implementacion de los médulos faltantes a que se hace referencia en el presente resultado, y de esta manera, estar en posibilidad de
cumplir a cabalidad con lo establecido en la normativa aplicable.

Es importante mencionar que, conforme a lo indicado por parte del CDAACL, al momento de la realizacion de esta auditoria, se reporta un total de 29 trabajos correspondientes a
funcionalidades o mejoras pendientes de desarrollo por parte de la DGTI, de los cuales 15 se encontraban vinculados con el médulo de correspondencia con un tiempo total estimado
de desarrollo mayor a los 82 dias habiles y 14 pertenecientes al modulo del archivo de tramite en el cual ain no se tiene un célculo del tiempo estimado que tardara su realizacion,
adicionalmente se hizo la precision de que el equipo de trabajo de la Direccién General de Tecnologias de la Informacién, responsable del desarrollo del SGDI, también es el encargado
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de brindar el soporte técnico respectivo, incluyendo el desarrollo de las mencionadas funcionalidades o mejoras solicitadas por los érganos y areas de la SCJN, lo cual a juicio del
area auditada, ha incidido en la extensién del plazo planificado para el desarrollo del sistema.

Se comprobd6 que el &rea auditada llevé a cabo durante el mes de julio del ejercicio sujeto a revision, la elaboracion del manual de usuario correspondiente al Sistema de Gestion
Documental Institucional, en dicho documento se especifican entre otros, el objetivo del sistema, los requerimientos del equipo de cdmputo, el personal de contacto en caso de
presentar incidencias u orientacién en su uso, la operacion del sistema y la metodologia para la firma de los documentos, entre otros, el cual fue distribuido por diferentes medios
(correos informativos, repositorio normativo del area, vinculo para descarga dentro del propio SGDI) para su consulta por parte de los operadores, en cumplimiento de lo establecido
en el articulo 147, fraccién 1l del Reglamento Interior de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

A efecto de verificar el cumplimiento de lo establecido en la normativa aplicable en cuanto a que la Direccion General de Tecnologias de la Informacién, dentro del respectivo ambito
de sus atribuciones, lleve a cabo las acciones que se requieran para el desarrollo, seguridad, mantenimiento, actualizacién, migracion, autenticacion, automatizacion e interoperabilidad
del Sistema de Gestién Documental Institucional, se le cuestiond referente a que tipo de medidas se han implementado, a efecto de estar en posibilidad de cumplir con lo establecido
en los preceptos normativos referidos, a lo que respondié que, se llevé a cabo la incorporacion de la “Firma Electrénica Avanzada” (FIREL) para el firmado electrénico de los documentas
generados en el sistema, con la finalidad de garantizar su autenticidad e integridad; se desarrollaron los reportes requeridos por el CDAACL, a fin de que los usuarios puedan consult&
y realizar basquedas en la informacion; se efectué el desarrollo e integracion de funcionalidades para conocer la trazabilidad de los turnos y comunicados gestionados en el sistemg
se desarrollo la funcionalidad de crear los documentos oficiales desde el sistema con los elementos institucionales de imagen e identificacién; para garantizar la seguridadg
disponibilidad, se implementd un mecanismo de respaldo de la informacion contenida en la base de datos y el acervo documental de archivos electrénicos; se ha dado atencion &
desarrollo del listado de nuevos requerimientos para extender las funcionalidades del sistema; fue incorporado un mecanismo de atencién de incidencias mediante el “Centro

Atencién de Usuarios” y finalmente, se realizé el andlisis para la integracién y eventual migracién de informacion de fuentes de datos de sistemas de gestion documental previos &
SGDI.

710y

De lo anteriormente expuesto por la DGTI y del andlisis a la funcionalidad con que opera el Sistema de Gestion Documental Institucional, con base en los perfiles otorgados al personz
auditor, se comprob6 que dentro del mismo sistema informatico existe un apartado para la generacion de reportes, del cual se puede obtener informacién como: documentos turnadas
y returnados, asuntos por estatus, documentos generados, turnos por estatus, finiquitados parcialmente y reportes personalizados, los cuales para poder generar la informaci

deseada es necesario seleccionar determinados elementos elegibles por el mismo formulario, como son fechas, vigencia, estatus, etc.; cabe resaltar que durante el proceso

pruebas realizado por el personal de auditoria, no se pudo generar la obtencién de informacién de los diferentes reportes, toda vez que, se indicaba que no se contaba con permisgs
suficientes para su emision, lo que imposibilité comprobar dicha funcionalidad y el cumplimiento de lo establecido en el numeral 4, fraccién Il, inciso €) de las Politicas de Gestigg
Documental Electrénicas. =

o
Con oficio nimero CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 de fecha 18 de octubre del afio en curso, el CDAACL manifestd que, para generar reportes y busquedas en el Sistema d%
Gestion Documental Institucional, se requiere de una solicitud previa a la Direccion General de Tecnologias de la Informacion, a fin de que se habiliten los permisos de access
correspondientes. En este sentido, se hizo del conocimiento que se requirieron tales servicios a la mesa de servicios de esa direccion general, para las personas servidoras public%
que forman parte del equipo auditor, por lo que de una nueva consulta realizada a las funcionalidades de dicho médulo, se constaté que la herramienta informatica cuenta con §
proceso de desarrollo para la generacion de reportes bajo las siguientes peticiones: documentos turnados y returnados, asuntos por estatus, documentos generados, turnos pos
estatus, finiquitados parcialmente y reportes personalizados. Por lo antes mencionado, se considera que, con las acciones generadas por el area auditada, no es necesario
generacién de recomendaciones al respecto. ot

De igual manera se pudo identificar que, como parte de las funcionalidades del sistema, existe una opcién en la que por cada uno de los documentos que son turnados, se puede
identificar la trayectoria de los mismos desde que fueron recibidos y hasta que son atendidos mostrando el nombre de los servidores publicos involucrados y la accién generada por
cada uno de estos en su gestion, se desarrollaron las plantillas de los diferentes documentos a utilizar (oficios, notas, memorandums, etc.,) considerando la identidad institucional, no
obstante, derivado a que existen algunas limitaciones en cuanto al formato de los mismos, también se cuenta con la opcién de agregar los documentos previamente elaborados, los
cuales ya cuentan con las opciones de disefio preestablecido y aprobado por las areas operadoras. Finalmente se comprobd que la visualizacion y descarga de los documentos es
generada como archivos electronicos de tipo PDF siendo este formato el considerado como adecuado por la DGTI para la accesibilidad y legibilidad de los documentos, todo esto en
cumplimiento de lo establecido en el numeral 4, fraccion Il, incisos a), b) y ¢) de las Politicas de Gestion Documental Electrénicas y numeral 7, inciso €) de las Medidas tecnoldgicas
para garantizar el almacenamiento y preservacion digital de los archivos.

Pagina 6 de 10




En lo relativo al firmado de los documentos mediante el aplicativo que utiliza el SGDI, se le cuestion6 a la DGTI el motivo por el cual los documentos que son firmados a través del
sistema, a diferencia de los que se suscriben mediante el aplicativo del Consejo de la Judicatura Federal, no quedan protegidos en cuanto a su edicion (quitar o agregar hojas, modificar
su informacion, etc.); adicionalmente se le requirié indicara las acciones en las que esa area administrativa trabaja a efecto de homogenizar las caracteristicas de seguridad para
proteger la validez juridica de los documentos de archivo, a lo que respondié de la siguiente manera:

El uso de la FIREL para formalizar con plena validez los instrumentos, oficios, actas, actuaciones y demas documentos, en relacion con asuntos administrativos, se fundamenta en
los articulos 80 y 15 del Acuerdo General de Administracion 11/2014 y en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020Y En el SGDI se implement6 el formato de
firma electrénica disponible en la Infraestructura de Clave Publica (PKI) de la SCJIN, la cual tiene validez juridica ya que es utilizado en los actos jurisdiccionales de los asuntos
competencia de este Alto Tribunal. Este formato de Firma Electrénica Avanzada es conocido como firma CMS (Cryptographic Message Syntax) y, al realizar un proceso de firma, la
PKI devuelve un identificador denominado secuencia que esta vinculado exclusivamente a ese proceso de firma, a partir de este identificador, se puede obtener el paquete que se
almacené en la PKI que contiene la huella digital (Hash) del documento original para validar la autenticidad e integridad de éste, por las propias caracteristicas del formato PDF firmado

se permite la edicién, sin embargo, como se expuso anteriormente, existe el mecanismo de validacién para identificar una posible alteracion.
1

De manera alterna, existe el formato de Firma Electronica Avanzada denominada “PDF Signature” que utiliza la aplicacién del Consejo de la Judicatura Federal, una de SR
caracteristicas, es la autoverificacion de la autenticidad del documento en el programa Adobe Reader o Adobe Acrobat Pro con una previa configuracion de certificados, es decir, gl
mecanismo de validacion para identificar una posible alteracion esta autocontenido en el propio archivo PDF. Asimismo, se informa que la DGTI ha trabajado en acciones concret§
de analisis y desarrollo de los servicios tecnolégicos necesarios que permitan realizar la firma de documentos en el formato “PDF Signature”, particularmente en el SGDI, %
funcionalidad de firma con este formato se encuentra en proceso de pruebas con personal del CDAACL, por lo que, al superar esta etapa y cualquier otra que esa area determing
sera posible poner a disposicion de los usuarios una version del sistema con estas caracteristicas, lo que conlleva a que no se cumpla a cabalidad con lo establecido en el numeral Q
fracciones VIy VIl de las Politicas de Gestiébn Documental Electrénicas.

710y

Por lo antes mencionado, se concluye que de la revision aleatoria efectuada por el personal auditor a los elementos funcionales con que cuenta el SGDI, atn se encuentran acciones
pendientes de realizar para la optimizacion de la respectiva herramienta tecnoldgica, a fin de estar en posibilidad de contar con un mecanismo cuyo objetivo primordial radica ex
permitir el registro y control de los documentos de archivo administrativo fisicos y electronicos, producidos y recibidos por los érganos y areas de la Suprema Corte de Justicia de

Nacion, haciendo uso de la FIREL y con esto dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 41 y 44 del AGA XI/2021 y 4, fracciones Il, inciso d) y Il de las Politicas de Gesti(‘é
Documental Electrénicas.

Asimismo, la DGTI se refiri6 a la incorporacién de un mecanismo de atencion de incidencias mediante el “Centro de Atencion de Usuarios”, al precisar que se cuenta con
herramienta denominada “Proactivanet”, la cual constituye un medio que brinda el registro, atencién y seguimiento a las incidencias presentadas sobre el servicio del SGDI, a trav
del citado Centro de Atencién a Usuarios (CAU). Es importante destacar que a través de dicha plataforma se han recibido solicitudes de ajustes, modificaciones, actualizacione
identificacion de areas de mejora al sistema, adicionales al alcance original, los cuales estan sido atendidos conforme a la priorizacién que el CDAACL ha determinado en su caract
de area normativa, de conformidad con lo establecido en los articulos 41 y 44 del AGA X1/2021.

%/E&T‘ﬁ?(gOn
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Y Acuerdo General de Administracion 11/2014, de diecinueve de agosto de dos mil catorce, del Comité de Gobierno y Administracion, por el que se regula el uso de la Firma Electrénica Certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL), en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
Articulo 8. La FIREL podré ser utilizada en los actos jurisdiccionales y administrativos que conforme a lo previsto en la normativa de la SCJN, se puedan sujetar a ese mecanismo mediante el uso de cada uno de los Sistemas
Electrénicos implementados para tal fin.
Los referidos Sistemas Electrénicos deberan identificar si el titular de un Certificado Digital de la FIREL esta habilitado para realizar la operacion que pretende llevar a cabo.”
Articulo 15. Los Organos de la SCIN en la realizacion de los actos jurisdiccionales y administrativos de su competencia, podran hacer uso de mensajes de datos y aceptar la presentacion de documentos electrénicos
mediante el uso de la FIREL de los servidores publicos de la SCJIN o de los justiciables.”
Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de diecisiete de septiembre de dos mil veinte, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la Firma Electrénica
Certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones administrativas.
Articulo tercero. El Presidente, los titulares de los Organos y Areas, asi como las y los servidores publicos de la Suprema Corte, en el ambito de sus respectivas atribuciones, podran formalizar con plena validez, los
instrumentos, oficios, actas, actuaciones y deméas documentos por medio de la FIREL, en relacién con los asuntos administrativos que les corresponde resolver conforme a las leyes y la normativa emitida por la Suprema
Corte.
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SOLICITUDES DE AJUSTES, MODIFICACIONES, ACTUALIZACIONES, E IDENTIFICACION DE AREAS DE MEJORA AL SGDI

Con- Requerimiento Estatus Porcentaje
sec. de Avance
1. Revision, firma y envios en comunicados electronicos Implementado 100%

2 Ingreso de acuse en Respuestas con Turno Implementado 100%

3 Ingreso de Acuses firmados autégrafamente en comunicados Implementado 100%

4. Ingreso de respuesta firmado fuera del SGDI Implementado 100%

5. Turnos a Direcciones Generales Implementado 100%

6 Enviar a firma atentamente Implementado 100%

7 Ventanilla Unica de Correspondencia Implementado 100%

8. Firma de Anexos en comunicados Implementado 100%

9. Agregar TAB a todos los involucrados en un Turno En pruebas 80%
10. Visor sin descarga de archivos Pendiente desarrollo 0%
11. Turnos Rechazados Pendiente desarrollo 0%
12. Fechas abiertas de atencion, personalizar plazos de tramite Pendiente desarrollo 0%
13. Reporte de cambios de asignacién Pendiente desarrollo 0%
14. Varios firmantes Atentamente Pendiente desarrollo 0% i
15. Exactitud cronolégica en bitacora Pendiente desarrollo 0%
16. Visualizacion al titular de toda la documentacion Pendiente desarrollo 0%
17. Subclasificacién a la DGRH para documentos de sélo tramite Pendiente desarrollo 0%

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la Direccién General de Tecnologias de la Informacion,
mediante el oficio numero DGTI/SGPCPT/31/2023 del 6 de junio de 2023.
De la informacién proporcionada para la atencion de las solicitudes recibidas por incidencias, ajustes, modificaciones o actualizaciones al SGDI, la DGTI proporciond el registro de |
reportes ingresados durante el periodo sujeto a revision, del cual se pudo identificar que fueron contabilizadas un total de 227, en cuyo caso presentaron un tiempo de atencicg
promedio de 5 dias habiles, (entre 1 y 99 dias), habiendo sobrepasado Gnicamente en 13 casos los 15 dias para su respuesta, y alcanzado un 72% en su presentacion por parte
las direcciones generales de Tecnologias de la Informacién, Tesoreria, e Infraestructura Fisica, asi como del Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacién de Leyeg,

tal y como se muestra a continuacion.
SOLICITUDES DE AJUSTES, MODIFICACIONES, ACTUALIZACIONES, E IDENTIFICACION DE AREAS DE MEJORA AL SGDI
REALIZADAS POR LOS ORGANOS Y AREAS ADMINISTRATIVAS

\VGUS5Bki6f+6vo
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m CDAACL mDGTI DGT DGIF M Las 13 dreas restantes

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la Direccién General de Tecnologias de la Informacion,
mediante el oficio numero DGTI/SGPCPT/31/2023 del 6 de junio de 2023.
En cuanto a la funcionalidad del “Sistema de Gestion Documental Institucional”, y la estructura de almacenamiento que permita integrar y organizar el expediente administrativo por
asunto o tramite, asi como la manera en como es ordenada de forma légica, cronoldgica y su asignacién de nimero de folio, la DGTI indicé que, la funcionalidad expedientar en el
maddulo de tramite del SGDI permite integrar uno o varios documentos, ya sean turnos o comunicados, a un expediente nuevo o uno ya existente relacionado a un asunto o tramite, a
partir de un listado de los documentos disponibles para expedientarse; asimismo, es posible identificar aquellos que por su naturaleza no formaran parte de un expediente para
separarlos en un conjunto de documentos que no se archivaran, conforme a las reglas definidas por el CDAACL.
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Con relacién a la forma de ordenar los documentos de manera logica, cronoldgica y asignar numero de folio, es necesario tener el contexto de los 3 niveles de informacion que
conforman: expediente, turno y comunicado, y documentos asociados a cada uno de ellos, el sistema permite crear expedientes que pueden identificarse como contenedores, con
base en el Cuadro General de Clasificacién Archivistica (CGCA), el Catalogo de Disposicion Documental (CADIDO) y otros campos definidos por el CDAACL, los expedientes se
organizan jerarquicamente de acuerdo con el afio, seccion, serie y subserie del CGCA-CADIDO que se utilizé para su clasificacion al momento de la apertura de los mismos. El folio
o0 numero de expediente se conforma de la concatenacion del fondo, clave de la serie 0 subserie, nUmero consecutivo por serie documental y el afio, como se describe a continuacion:

Fondo: MX-SCJN

Serie: Instrumentos de control y de consulta documental Clave de la serie: AAD-01
Consecutivo de la serie: 01 Afio: 2023

Numero de expediente: MX-SCJIN-AAD-01/01-2023

A efecto de comprobar lo expuesto por la DGTI, se le solicité proporcionara evidencia documental de la funcionalidad del SGDI para la creacion de los expedientes, incluyendo la
organizacion y jerarquizacion de acuerdo con el afio, seccion, serie y subserie conforme a lo enmarcado en el CGCA y el CADIDO al momento de su apertura, por lo que fuerom
presentadas impresiones de pantalla correspondientes al médulo “administracion de expedientes” del propio sistema. En dicho apartado, al momento de oprimir en el botdn “Nuevd
expediente”, se muestra una pantalla en la cual se pueden observar las opciones a las que se hace referencia para la conformacién del documento destacando, la clave archivistiéﬁ
gue se genera con base en la determinacion de los datos ya mencionados, lo anterior se puede observar en las siguientes capturas de pantalla.

CAPTURAS DE PANTALLA CORRESPONDIENTE AL MODULO ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES DEL SGDI

©

a3

m

[T9)

2

) =)

=>» Apertura de Expediente Administracion de Expedientes 2,

3

Aho CADIDD  Seceien N~

Afio CADIDO Seccién Serie Nuwvo Expediente o

| 2015 o v | RMO - Recursos '.\a‘,engz y Obra PG I MX-SCIN 19 Adgquisiciones Chave Archivhtica Wembre del Expediente Akance y conterida Errado g

Subserie At w c

o s e =

MX-SCJ 3.1 - Bienes de consumo (=2}

x

Clave Archivistica Nombre del Expediente Fecha de Apertura L:

| MX-SCIN-RMO-13.1/XXXX-2015 | & s s T St P poag| s P | g
Alcance y contenido -

| %

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la Direccién General de Tecnologias de la Informacion, mediante el oficio nimero DGTI/SGPCPT/53/2023 del 30 de agosto de 2023. (-25

Con base en la evidencia proporcionada se pudo identificar que, una vez concluida la captura de la informacion requerida en el formulario del apartado “Nuevo expediente”, Lf-':"

documento generado se muestra en el listado de la pantalla “Administracion de expedientes” habilitado para continuar con el proceso de expedientacion. Es importante mencionar q
dicho mdédulo se encuentra aun en ambiente de desarrollo, por lo que se presento la evidencia de las pruebas generadas en los mddulos pertenecientes a las direcciones generales
de Tecnologias de la Informacion, Recursos Materiales y el propio Centro de Documentacion, Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes.

Los turnos y comunicados son los elementos que se gestionan en el SGDI y que integran un expediente, los cuales se muestran ordenados de acuerdo con la fecha en la que fueron
expedientados, finalmente, los documentos asociados a cada turno o comunicado se muestran ordenados por fecha de documento y tienen un folio consecutivo interno que el sistema
asigna al momento de expedientarse. El sistema muestra esta jerarquia en una vista tipo arbol, la cual permite al usuario hacer cambios en el ordenamiento de los turnos y comunicados
que integran el expediente, asi como modificar el orden de los documentos al interior de cada uno de los turnos y comunicados, de esta manera se cumple con lo establecido en el
numeral 7, inciso g) de las Medidas tecnoldgicas para garantizar el almacenamiento y preservacion digital de los archivos.

Se cuestiond a la DGTI cuales son los medios de almacenamiento con los que cuenta la infraestructura tecnolégica de este Alto Tribunal para el resguardo de los documentos
denominados de archivo electronico, asi como las medidas de seguridad, respaldo y recuperacion implementadas para su salvaguarda, indicando que, la SCJN cuenta con
infraestructura tecnoldgica conformada de equipos de almacenamiento inteligente de alto rendimiento. El repositorio de archivos tiene asignados los permisos de acceso a las cuentas
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de dominio solicitadas para el uso del sistema y las necesarias para la administracién y creacion de respaldos de los administradores de la Infraestructura Tecnoldgica, para el periodo
requerido, se crearon las politicas de respaldo con fines de recuperacion bajo las siguientes condiciones: el tipo de respaldo debe de ser completo con una periodicidad diaria, el se

tiene programado realizar a las 23:00 horas y el tiempo de retencion de la informacion es de un mes.

A este respecto, a efecto de poder soportar los argumentos vertidos por parte de la DGTI, se proporciond impresiones de pantalla correspondiente a la herramienta informatica utilizada
para la generacion de los respaldos de informacion (backup?), en el que se puede observar conforme a la muestra determinada, la realizacion de estas tareas los dias 25 al 29 de
agosto del presente afio, en un horario de dos de la mafiana, por un total aproximado de 4,250 MB, indicando de igual manera la ubicacion original de los archivos y el destino final

donde se esta generando el respaldo de la informacion.

Por consiguiente, se considera que las acciones anteriormente descritas se vinculan con lo establecido en el numeral 7 de las medidas tecnoldgicas para garantizar el almacenamiento
y preservacion digital de los archivos, en cuanto a almacenar en la infraestructura tecnoldgica asignada por la DGTI las bases de datos y los documentos de archivo electrénicos
destinados para el SGDI, asi como el de documentar periédicamente el nombre y ubicacién fisica de los servidores principales y de respaldo asignados por la DGTI, y también la

cantidad de informacion e historial de cambios por migracion, actualizacién o reparacion de los mismos.

Marco normativo del resultado:

e Numeral 7, inciso a) de las Medidas tecnoldgicas para garantizar el almacenamiento y preservacion digital de los archivos.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré

Supervisé / Autorizo

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesional Operativa

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez

Encargado del Despacho de la Direccion de Auditoria Integral “A”
De conformidad con la designacion hecha mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023

Aprob6

Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez

Encargado del Despacho de la Direccién General de Audito

De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCJIN/36/20:

Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electronico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.

2 puplicado de un archivo informatico que se guarda en previsién de la pérdida o destruccion del original': «Seria conveniente que hiciera una copia de seguridad de estos archivos» (Bustos Multimedia [Esp. 1994]).
Esta es la expresion que debe usarse en espafiol en sustitucion del anglicismo back-up o backup. Se dice también, especialmente en América, (copia de) resguardo o respaldo.
Fuente: https://www.rae.es/dpd/copia%20de%20seguridad
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3 Hoja no. 1de8
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de auditoria: DAIA/2023/22
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2022
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" -
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE SUSTICIA DE LA NACION ] Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 24/10/2023
1T
o
Area auditada: Direccion General del Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes (CDAACL). §
16
Titulo de la auditoria : Sistema Institucional de Archivos Administrativos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. %
|T9)
o

Numero del resultado: R6

V

Con observacion: Si() No@()

H

Objetivo especifico:
Verificar que el Sistema de Gestion Documental Institucional cumple con las condiciones necesarias para la administracion, registro y control de los documentos y expedientes dech

organos y areas administrativas de este Alto Tribunal y coadyuva a la preservacion digital de los mismos.

7%90nMkbP

Procedimiento no.: 6. Preservacion digital de los documentos de archivo electronico.
6.1 Verificar que el &rea auditada en coordinacion con la Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI), emitié los aspectos normativosx/
las medidas tecnoldgicas que garanticen la preservacion digital de los documentos electronicos, y que se comunicé a los 6rganos y areas de 13
SCJN para su implementacion.
6.2 Comprobar que los archivos administrativos electronicos de los 6rganos y areas de la SCJIN se almacenen en la infraestructura tecnoldgica de @,
institucion, bajo la administracion de la DGTI.
6.3 Revisar que, durante el periodo sujeto a revision, la DGTI implemento las acciones y estrategias contenidas en el Plan de Preservacion Dlgltal%
efecto de garantizar la integridad de los archivos electrénicos en el largo plazo, considerando los avances tecnolégicos.

2M

5G1E

Resumen del resultado:
Preservacion digital de los documentos electrénicos de los 6rganos y areas administrativas de la SCJN, almacenados en el Sistema de Gestion Documental Institucional.
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Desarrollo de los procedimientos:
Acuerdo General de Administracion Xl1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de cinco de octubre de 2021, mediante el cual se regula la
organizacion, conservacion, administracion y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal.

Articulo 50.

Articulo 51.

Articulo 52.

La preservacion digital se regulara en la normativa que, en el &mbito de su competencia, emitan conjuntamente el CDAACL y la DGTI, a fin de asegurar que los
documentos de archivo electronicos permanezcan accesibles, legibles y utilizables a través del tiempo y de los avances tecnoldgicos.

El CDAACL establecera en el PADA un plan de preservacion digital, que integre estrategias y acciones que garanticen el uso y conservacion de archivos electrénicos
a largo plazo.

La DGTI en coordinacion con el CDAACL, propondra a los drganos y areas las medidas tecnolégicas adecuadas para garantizar el almacenamiento y preservacion
digital de los archivos.

Plan de Preservacion Digital incluido en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico.

Numeral 10.

Subindice 10.1.

Subindice 10.2.

Subindice 10.3.

Vifeta 1.
Vifeta 2.
Vifieta 3.
Vifieta 4
Vifieta 5

Subindice 10.4.

Subindice 10.5.

Subindice 10.6.

Numeral 12.

Vifeta 1.
Vifieta 2.

Estrategias y acciones de preservacion. El CDAACL establece a través del presente Plan, las siguientes estrategias y acciones para garantizar el uso y preservacwn
de archivos electrénicos en el largo plazo, considerando los avances tecnoldgicos:
Generar copias de seguridad o de respaldo de la informacion. Para replicar de manera exacta y periddica los documentos de archivo electrénico en un sopqgte
secundario, el CDAACL en conjunto con la DGTI estableceran los sistemas de almacenamiento, formatos y la periodicidad para alojar el o los respaldos.

Renovar el soporte fisico de almacenamiento electrénico. Para actualizar el soporte fisico de almacenamiento original y con ello reducir el riesgo de pérdida denla
informacién, el CDAACL en coordinacion con la DGTI definirdn las herramientas o sistemas de almacenamiento que permitan preservar los documentos de archyo
electronicos, tomando en cuenta las condiciones del soporte fisico (obsolescencia y funcionamiento) y los plazos de almacenamiento recomendados por los fabrlcanﬁs
y las mejores préacticas nacionales e internacionales, de forma que se garantice la disponibilidad, integridad, fiabilidad y autenticidad de la informacion.

Conservar el entorno tecnoldgico. Para la conservacion del entorno tecnologlco la DGTI, en el &mbito de sus atribuciones, debera contar con un plan de mantenlmleﬁ'to
preventivo y correctivo al hardware y software utilizados en la preservacion digital; en el que al menos se considere:
La rapida evolucion de la tecnologia;

La frecuencia de los mantenimientos;

La continuidad de las operaciones;

El costo econdmico de la conservacion y mantenimiento; y

La obsolescencia de los equipos y sistemas de almacenamiento.

Migracién de documentacion. Para llevar a cabo el traslado de documentos de archivo electronico de una configuracion de hardware y software a otro destino dge
permita un mejor funcionamiento, la DGTI en coordinacién con el CDAACL en el ambito de sus respectivas competencias, con base en los avances informéticos,(%s
condiciones del formato en que se encuentran los archivos preservados y las mejores practicas nacionales e internacionales, en su oportunidad definiran el procesgy
plan de trabajo para llevar a cabo la migracién, teniendo plena observancia de los ejes rectores en materia de archivos que tenga a bien determinar el CDAA%_
alineados al Programa Anual de Desarrollo Archivistico.

Emulacion de documentos. Para contar con el sistema adecuado de programas informaticos que permitan simular el comportamiento del software original, pudlem‘ﬁio
reproducir formatos o documentos electronicos con la misma eficiencia y calidad, el CDAACL en coordinacién con la DGTI, estimaran la posibilidad de aplicar la cn@ia
estrategia para garantizar la preservacion digital de la documentacién valorada e identificada como histérica.

Uso de la FIREL. Para la preservacion de documentos de archivo electrénico, el CDAACL considerara aquellos que han sido firmados mediante el uso de la Firma
Electronica Certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL), con la posibilidad de que sean contemplados los documentos que no posean dicha firma electrénica.
Metadatos de preservacion. Los metadatos de preservacion deberan incluir informacion del contexto en que fue creado el expediente y de la serie documental que la
soporta, es decir, un conjunto de datos clave para gestionar expedientes digitales, disefiados para respaldar futuras estrategias de preservacion digital. Para este caso,
los metadatos deberan aportar informacion de:

Contenido del documento de archivo electrénico, a través de programas necesarios para procesar e interpretar adecuadamente el contenido.

La descripcién para la preservacion, mediante identificadores asignados a la informacion y origen del documento de archivo electronico (mecanismos de autenticacion
e informacion del entorno).

6vo
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A efecto de facilitar el entendimiento del contenido de esta cédula, cabe indicar que la Ley General de Archivos mexicana entré en vigor el 15 de junio de 2019, y que tiene por objeto
establecer los principios y bases para la organizacion, conservacién, administracion y preservacion homogénea de los archivos en posesion, entre otros, del Poder Judicial de la
Federacion; y uno de sus objetivos versa en regular la organizacion y funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos, por consiguiente, en el caso especifico para la conservacion
de archivos, la Ley sefala que los sujetos obligados deberan establecer los procedimientos, estrategias y acciones que garanticen los procesos de gestion documental electrénica, asi
como las medidas de organizacion, técnicas y tecnolégicas destinadas a la recuperacion y preservacion de los documentos de archivo electrénicos producidos y recibidos que se
encuentren en un sistema automatizado para la gestion documental y administracién de archivos, bases de datos y correos electronicos a lo largo de su ciclo vital.

Adicionalmente, en el Acuerdo General de Administracion nimero XI/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de cinco de octubre de dos mil veintiuno,
mediante el cual se regula la organizacidn, conservacién, administracién y preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal, se hace referencia a la preservacion
digital; a fin de asegurar que los documentos de archivo electrénicos permanezcan, accesibles, legibles y utilizables a través del tiempo.

Tomando como referencia que a la fecha una gran mayoria de la documentacion recibida y generada por los érganos y areas de este Alto Tribunal es gestionada a través de IIias
herramientas tecnoldgicas, en concreto por el Sistema de Gestiébn Documental Institucional, resulta deseable que los sistemas para la organizacion, administracion, conservaci()gy
preservacion de los documentos de archivo, permitan la busqueda y consulta expedita, y que favorezcan la toma de decisiones, transparencia, acceso a la informacion, rend|C|0ntse|e
cuentas y preservacion de la memoria institucional.

kt6f+

Por consiguiente, como parte de los procedimientos de auditoria, se procedi6 a comprobar a la emisién del marco regulatorio por el cual se establecieran los preceptos pardda
denominada preservacion digital, la cual entre otras consiste primordialmente en asegurar que los documentos de archivo electrénicos permanezcan accesibles, legibles y utlllzablega

través del tiempo y de los avances tecnolégicos. >

En este sentido, se le solicitd tanto al CDAACL, al ser el area que determina las directrices y acciones correspondientes al modo de operar del Sistema de Gestion Documenpi.'al
Institucional, como a la Direccidon General de Tecnologias de la Informacidn, al ser la encargada de coadyuvar como facilitadora tecnoldgica, indicaran las acciones que en conjunto Fan
llevado a cabo para favorecer la preservacion de los documentos digitales. 05

Al respecto, proporcionaron de manera electronica los documentos consistentes en el “Plan de preservacién digital”, “Medidas tecnoldgicas para garantizar el almacenamlenu@y
preservacion digital de los archivos”, “Politicas de Gestién Documental Electronica” y el “Plan de digitalizacion”, los cuales conforme a lo sefialado por el area auditada, se dlerOEa
conocer a los titulares de las areas de la SCIN mediante el repositorio denominado “Archivo Administrativo SCIN - General - Todos los documentos (sharepoint.com)”, el cual e
difundido entre todas las areas interesadas mediante el oficio circular CDAACL/SGAAS-57-2022 del 11 de enero de 2022, en cumplimiento con lo establecido en los articulos 50, 5§ y

52 del AGA X1/2021, lo anterior tal y como se muestra a continuacion: i=3

NORMATIVA COMPLEMENTARIA EMITIDA PARA LA ORGANIZACION, ADMINISTRACION, E

CONSERVACION Y PRESERVACION DE LOS DOCUMENTOS DE ARCHIVO 'lé_

Descripcién normativa Elabor6 Emision Formalizado Difusion - N o

Ultima modificacion [

=

©

1. Plan de preservacion digital. CDAACL y DGTI  24/03/2023 Firmado Repositorio 30/08/2023 H

Q

Medidas tecnoldgicas para garantizar el almacenamiento y ) o o
2. preservacion digital de los archivos. CDAACL y DGTI 13/12/2022 Firmado Repositorio 30/08/2023
3. Politicas de Gestién Documental Electrénica. CDAACL y DGTI No indica Sin firma Repositorio 30/08/2023
4., Plan de digitalizacion. CDAACL y DGTI No indica Sin firma Repositorio 30/08/2023
5. Guia préactica para la conformacion de expedientes administrativos. CDAACL No indica Sin firma Circular/Repositorio 23/08/2023
6. Guia para el tratamiento de documentacion siniestrada. CDAACL No indica Sin firma Circular/Repositorio 23/08/2023

Fuente:  Elaborado con la informacién proporcionada por el Centro de Documentacién y Andlisis, Archivos y Compilacién de Leyes, mediante el oficio nimero
CDAACL/SGAAS/DRIA-1147-2023 del 1 de junio de 2023.
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De la revision al sitio (repositorio de sharepoint) donde se encuentran almacenados los archivos de apoyo y consulta normativa que puso a disposicion el CDAACCL a los 6rganos y
areas de la SCJN, para comprobar la disponibilidad de estos, de acuerdo con lo indicado en la circular nimero CDAACL/SGAAS-57-2022, se advirtié que en efecto se encuentran todos
los documentos a los que se hace mencién en la tabla que antecede, ademas de diversos formatos de apoyo para la actualizacién de los instrumentos de control y consulta archivisticos.
Mientras que, de los documentos normativos ahi publicados, se identificd que Unicamente 2 de estos se encontraban debidamente formalizados con las firmas de las personas servidoras
publicas encargadas de su elaboracion y/o emisidn, y no se pudo identificar la fecha de expedicion. En 4 de los 6 que fueron revisados, se conté con la participacion de la DGTI para
su elaboracion.

Como parte de la presentacion de los resultados preliminares, el CDAACL indico, mediante oficios nimeros CDAACL/SGAAS/DRIA-2194-2023 y CDAACL/SGAAS/DRIA-2196-2023,
ambos de fecha 18 de octubre del presente afio que, la Directora General del Centro de Documentacion y Analisis, Archivos y Compilacion de Leyes, formalizé la normativa secundaria
referida en el articulo quinto transitorio, es decir, la “Guia Practica para la Conformacion de Expedientes Administrativos”, la “Guia para el Tratamiento de Documentacién Siniestrada”
y diversos formatos, mediante oficio circular numero CDAACL/SGAAS-57-2022, en el cual se sefiala que los documentos estan disponibles para su consulta en el grupo publico de
SharePoint “Archivo Administrativo SCIN - General - Todos los documentos (sharepoint.com)”, asi como diversos materiales de apoyo en esa materia. Si bien en el repositorio referiltljo
no se encuentran firmadas las dos guias, éstas coinciden exactamente en el texto con las que se encuentran resguardadas en el archivo del CDAACL con firma autdgrafa; por lo ogle

se sustituiran en los repositorios correspondientes al de la auditoria en comento y el del archivo administrativo. +

Con base en los argumentos planteados por el area auditada y de la inspeccion fisica realizada por el equipo auditor a la documentacion contenida en el repositorio de Sharep@nt
denominado “Archivo Administrativo SCJIN - General - Todos los documentos (sharepoint.com)”, se constatd que los documentos que inicialmente fueron almacenados en este sitf§ y
que carecian de las firmas para constatar la veracidad en su formalizacion, fueron sustituidos por el area auditada en los términos expuestos en su respuesta a la presentacion de s
resultados preliminares, por lo que, al existir elementos que acreditan la atencion de lo observado en el presente resultado, no se considera necesario emitir acciones a |mpleme@r

por parte del CDAACL, sin embargo, se dara seguimiento a la adopciéon permanente de los factores que permitieron su solventacion. H

Cabe sefialar que este 6rgano interno de control considera indispensable que los documentos contengan las firmas correspondientes con la finalidad de identificar los tramos de conEoI
y evitar que pueda ser incluido en dicho sitio, algiin documento desactualizado y/o apécrifo que pueda generar confusion en el desarrollo de las actividades. g

o
De la normativa complementaria emitida, el area auditada integré en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico, el “Plan de preservacion digital”, cuya observancia es de cara
obligatoria y de aplicacién general para los érganos y areas de la SCJN que, en el ejercicio de sus funciones, reciban, produzcan y resguarden documentos administrativos en archi
electrénicos. Lo anterior con el objetivo de establecer las estrategias y acciones en el uso de recursos tecnoldgicos que permitan garantizar la preservacion a largo plazo de
documentos de archivo electronicos producidos y valorados como histéricos por los 6rganos y areas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, tal como lo establece el articulos
del AGA Xl1/2021. U

2M

Respecto al “Plan de preservacion digital”, se identificé que, bajo el numeral 10 se indican las estrategias y acciones propuestas para la preservacién de los documentos mediantetla
implementacion de determinadas medidas tecnolégicas propuestas por parte del area técnica, dentro de las que resaltan la generacién de copias de seguridad o respaldo déIIa
informacién; la renovacion del soporte fisico de almacenamiento; la conservacion del entorno tecnolégico y la migracion y emulacién de la documentacion. Por lo anterior, este org@o
interno de control solicité a la DGTI proporcionara la evidencia de las acciones que a la fecha se han realizado con objeto de dar cumplimiento a los aspectos contenidos y reguladﬁJs
en dicho Plan; del andlisis a la informacién y/o documentacion proporcionada se desprenden los siguientes hallazgos: LD

o
En lo referente a la generacion de copias de seguridad o respaldo de la informacion, la DGTI proporcioné impresiones de pantalla que corresponden a la herramienta informatica
denominada “Networker”, utilizada para la generacién de los respaldos de informacién, en el que se puede observar, conforme a la muestra seleccionada, la realizacién de estas tareas
los dias 24 al 28 de agosto del presente afio, en un horario de seis a.m., por un total aproximado de 255 GB, indicando de igual manera la ubicacion original de los archivos y el destino
final donde se esta generando el respaldo de la informacion. Tal como se muestra a continuacion:
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CAPTURA DE PANTALLA CORRESPONDIENTE LA HERRAMIENTA UTILIZADA PARA GENERAR
LOS RESPALDOS DE INFORMACION DE LOS DENOMINADOS ARCHIVOS ELECTRONICOS
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Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la Direccién General de Tecnologias de la Informacién, mediante el oficio
numero DGTI/SGPCPT/53/2023 del 30 de agosto de 2023.

10yVgU5Bkt6f+6vo

Cabe sefialar que las copias de seguridad que se generan por parte de la DGTI a los datos que se encuentran almacenados en la infraestructura tecnolégica de este Alto Tribunalfse
llevan a cabo conforme a las politicas de periodicidad establecidas por la propia areay a la totalidad de los datos que se encuentran alojados, por lo anterior y con base en los elemengs
que fueron objeto de analisis, se considera que en este sentido actualmente se esta dando cumplimiento con lo establecido en el subindice 10.1 del Plan de Preservacion Digital |nclun:lo
en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico.

Mkb

Por lo que respecta a la parte de renovar el soporte fisico de almacenamiento electrénico, para actualizar el almacenamiento original, a efecto de reducir el riesgo de pérdida deSla
informacién, el area técnica no proporcioné evidencia documental que apoyara la realizacién de actividades vinculadas con dicho objetivo, argumentando que en la actualidad se cuesga
con la infraestructura tecnolégica necesaria para garantizar la operacién 6ptima del sistema, por lo tanto, no ha sido necesario renovarla. Por consiguiente, al no haber méas elemerig)s
de analisis para este punto, se determina la imposibilidad de validar el cumplimiento de lo establecido en el subindice 10.2 del Plan de Preservacién Digital incluido en el Programa
Anual de Desarrollo Archivistico. +

Para el caso de la conservacion del entorno tecnoldgico a través de un plan de mantenimiento preventivo y correctivo al hardware y software utilizados en la preservacion digital, el éeéa
técnica informd que la infraestructura tecnoldgica que se utiliza actualmente para el almacenamiento de los documentos de archivo electronico esta conformada por equipos%le
procesamiento y almacenamiento inteligente de alto rendimiento, encontrandose vigente y sin anuncio de fin de vida util. Como parte de la estrategia digital de la DGTI, se continugfa
con la evolucidon tecnoldgica para que, en su momento, se realice la planificacion necesaria a fin de modernizar la infraestructura tecnolégica, incluyendo el presupuesto para@zsu
ejecucion.

Para la actualizacién del hardware y software, se realizan actividades mensuales con el objeto de atender temas de seguridad que sean publicados por el fabricante, los cuales se
registran a través del servicio de administracion de cambios. En la siguiente imagen se muestra el detalle del seguimiento:
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CAPTURA DE PANTALLA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION DE CAMBIOS

Servicio de Aprovisionamiento
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Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la Direccion General de Tecnologias de la Informacién, mediante el oficio Y
numero DGTI/SGPCPT/53/2023 del 30 de agosto de 2023. %

En este sentido, para comprobar el cumplimiento de lo establecido en el subindice 10.3 del Plan de Preservacion Digital incluido en el Programa Anual de Desarrollo Arch|V|st|co,Se
considera necesario que la DGTI proporcione mayores elementos de andlisis, incluyendo lo correspondiente a la explicacion detallada del funcionamiento de la herramienta denominasla
servicio de administracion de cambios, los cuales permitan determinar a este érgano interno de control el cumplimiento del precepto normativo a que se hace mencién en este parr

De la migracion de documentacion, para llevar a cabo el traslado de documentos de archivo electrénico de una configuracion de hardware y software a otro destino que permltagn
mejor funcionamiento, la DGTI comunic6 que el SGDI fue liberado en ambiente de produccién en el afio 2022 y desde su disefio inicial los documentos de archivo electronico se lagn
almacenado en la infraestructura de equipos inteligentes y de alto rendimiento, e hizo énfasis en que dicha infraestructura se encuentra vigente, motivo por el cual, a su juicio, nodra
sido necesario trasladar los documentos de archivo electrénico a una configuracion de hardware y software diferente, toda vez que, como se logra identificar de la lectura de este parrao
no se ha presentado el hecho por el cual se haya tenido que llevar a cabo dicha accion. De lo expuesto, se considera que no se cuenta con elementos que permitan determma%el
cumplimiento de lo establecido en el subindice 10.4 del Plan de Preservacion Digital incluido en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico. w

Referente a la emulaciéon de documentos para contar con el sistema de programas informaticos que simule el comportamiento del software original, incluyendo reproducir formatogo
documentos electrénicos con la misma eficiencia y calidad, la DGTI inform6 que a la fecha no se han recibido por parte del CDAACL, (quien es el area normativa en materia de archivo),
solicitudes para realizar algin cambio en la estrategia digital actual, por lo que al igual que en el punto anterior al no haberse presentado hechos que conlleven la realizacién de esta
actividad se considera que audn no se cuenta con elementos que posibiliten, en su caso, determinar el cumplimiento de lo establecido en el subindice 10.5 del Plan de Preservacion
Digital incluido en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico.

Por lo que hace al uso de la FIREL, dicho punto ya fue mencionado como parte de los hallazgos detectados en el resultado 5 de la presente revision, sin embargo, a grandes rasgos se
indico que, se incorpord en el SGDI a efecto de formalizar con plena validez los instrumentos, oficios, actas, actuaciones y demas documentos, en relacion con asuntos administrativos
que realizan los érganos y areas de este Alto Tribunal. Este formato de Firma Electronica Avanzada es conocido como firma CMS (Cryptographic Message Syntax) y, al realizar un
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proceso de firma, la PKIY devuelve un identificador denominado secuencia que esta vinculado exclusivamente a ese proceso de firma; a partir de este identificador, manifiesta que se
puede obtener el paquete que se almacend en la PKI que contiene la huella digital (Hash) del documento original para validar la autenticidad e integridad de éste. De manera alterna,
existe el formato de Firma Electrénica Avanzada denominada “PDF Signature” que utiliza la aplicacion del Consejo de la Judicatura Federal, y una de sus caracteristicas, es la
autoverificacion de la autenticidad del documento en el programa Adobe Reader o Adobe Acrobat Pro con una previa configuracién de certificados.

Adicionalmente, la DGTI indicé que se esta trabajando en acciones concretas de andlisis y desarrollo de los servicios tecnolégicos necesarios que permitan realizar la firma de
documentos en el formato “PDF Signature”, particularmente en el Sistema de Gestion Documental Institucional; la funcionalidad de firma con este formato se encuentra en proceso de
pruebas con personal del CDA, por lo que, al superar esta etapa y cualquier otra que esa area determine, serd posible poner a disposicion de los usuarios una versién del sistema con
estas caracteristicas, tal y como lo establece el subindice 10.6 del Plan de Preservacién Digital incluido en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico.

Finalmente, por lo que respecta a los metadatos de preservacion que incluyan informacion del contexto en que fue creado el expediente y la serie documental, la DGTI manifest6 que
estos se encuentran almacenados en la base de datos del sistema, los cuales dan informacién de identificacién y de contexto como la fecha de apertura, adscripcion, usuario de
creacion, fecha de creacion, serie, subserie, entre otros, siendo que dicha informacién aun se encuentra dentro del ambiente de desarrollo. Las imagenes de la informacion almacenada
en base de datos se muestran a continuacion: g

METADATOS DE LOS EXPEDIENTES ALMACENADOS EN LA BASE DE DATOS DEL SGDI

I Fesits g Mosaacen
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Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la Direccion General de Tecnologias de la Informacién,
mediante el oficio nUmero DGTI/SGPCPT/53/2023 del 30 de agosto de 2023.

1EaMaRq+2Mqf7Xg0OnMkbPRrH710yVgU5Bkt6f+6v

Conforme a lo indicado por la DGTI, la fase de este médulo se encuentra en desarrollo, consecuentemente se considera conveniente esperar al ambiente en productivo, a efectoﬁgle
determinar que, tanto la funcionalidad como la estructura de la informacién generada, cumple el numeral 12, vifietas 1 y 2 del Plan de Preservacion Digital incluido en el Programa Anual
de Desarrollo Archivistico.

Por la Direcciéon General de Auditoria:

l/ La infraestructura de clave publica (PKI) es un sistema de procesos, tecnologias y politicas que permite cifrar y firmar datos. Con la PKI, es posible emitir certificados digitales que autentiquen la identidad de los usuarios,

dispositivos o servicios.
Fuente: https://www.digicert.com/es/what-is-pki#:~:text=La%?20infraestructura%20de%20clave%20p%C3%BAblica,l0s%20usuarios%2C%20dispositivos%200%20servicios.
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