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Seguimiento

DAIA/2023/38
Oficio de inicio de auditoria CSCIN/DGA/DAIA-484-2023.

Se determind en funcion de las acciones y los mecanismos
implementados por el area que fueron reportados para
atender las recomendaciones generadas en la auditoria
practicada durante 2020, asi mismo, de los procedimientos
concursales realizados durante el periodo sujeto a revision,
para la contratacion de los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo que requirié este Alto Tribunal.

Comprobar que todas aquellas acciones (mecanismos de
control, supervision, medidas preventivas, entre otras) que
permitieron la solventacion de las recomendaciones,
coadyuvaron en la mitigacion y erradicacion de los factores
de riesgo que obstaculizaban la contratacion de los servicios
de mantenimiento, conforme a lo establecido en la
normativa.

Ejercicio 2022.

Comprendi6 la revision de la documentacién, formatos,
registros, asi como, el listado de contrataciones y la
inspeccidn fisica de los expedientes de los procedimientos
concursales por los que se llevo a cabo la adjudicacion de
los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo.

Direccion General de Infraestructura Fisica
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Procedimientos de auditoria aplicados:

1.

11

12

13

14

15

2.1

2.2

2.3

3.2

Obtencion y recopilacién de la informacién y su integracion en los expedientes de los
procedimientos concursales.

Revisar que se haya recabado los documentos necesarios conforme a lo establecido en el
previamente elaborado listado donde se indican los requisitos previstos para cada tipo de
contratacion conforme a lo indicado en el AGA XIV/2019.

Revisar que se cuente con un documento (checklist) para validar la adecuada integracion de
los expedientes, el cual se encuentre actualizado conforme a los requisitos establecidos en la
normativa aplicable, por cada uno de los procedimientos concursales llevados a cabo.

Comprobar que la elaboracion del formato muestre los elementos minimos necesarios por los
que se pueda determinar los tramos de responsabilidad y de supervisidbn en cuanto a su
llenado.

Comprobar que la documentacion correspondiente a la recepcion de las propuestas cuente
con los sellos o franqueadores, a fin de constatar que muestren la fecha y hora correcta de su
ingreso a este Alto Tribunal.

Inspeccion fisica de los expedientes de los procedimientos concursales por los que se llevo a
cabo la adjudicacion de los servicios de mantenimiento a efecto de comprobar su correcta
integracion.

Emisidn de constancias que acrediten el cumplimiento de los requisitos para la adjudicacion
de los servicios de mantenimiento.

Verificar que se haya llevado a cabo la obtencidn de la evidencia impresa y exportada del
Sistema Integral de Administracion, mediante la cual se pueda acreditar en la contratacion de
los servicios de mantenimiento, la imposibilidad de su realizacién con personal interno de la
institucion.

Comprobar que, previo a la elaboracién del instrumento contractual se cumplié con los
requisitos establecidos en cuanto a la formalizacion del acuerdo de adjudicacién suscrito por
los servidores publicos facultados y con la evidencia de la notificacion al prestador del servicio
0 contratista.

Llevar a cabo la inspeccion fisica de los expedientes a efecto de constatar que se hayan
integrado las constancias correspondientes a la imposibilidad de otorgar servicios con
personal interno, el acuerdo de adjudicacién y el comunicado del fallo al prestador del servicio
0 contratista.

Emisidn de los dictdmenes resolutivos y acreditacion de no inhabilitacion de los proveedores.

Verificar que los dictamenes resolutivos que correspondan al procedimiento concursal se
hayan emitido en tiempo y forma con respecto a los plazos establecidos en la normativa
secundaria aplicable, contemplando que, en caso de que las notas importantes de los anexos
técnicos incluyan aspectos de esta indole, se realice su integracion en los mismos.

Comprobar que se hayan emitido los formatos homologados donde se haga el sefialamiento
de no inhabilitacion de los participantes en los procedimientos de Concursos Publicos
Sumarios, Concursos por Invitacion Restringida y Licitacion Pablica Nacional, asi mismo, para
el caso de las Adjudicaciones Directas, se haya incluido la leyenda en los puntos de acuerdo
por los que se autoriza la contratacion.

Resumen de observaciones

Se determinaron 3 resultados que no generaron observacién alguna, por lo que no fueron emitidas
acciones al respecto.
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Conclusion del trabajo de la Direccién General de Auditoria:

La revision se practic6 con la informacion proporcionada por la Direccion General de
Infraestructura Fisica, de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo
con el objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se
estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para emitir la presente
conclusion, que se refiere Unicamente a las operaciones revisadas.

Se considera que, en términos generales, la Direccién General de Infraestructura Fisica, adopt6 e
implemento las acciones (mecanismos de control, supervisién y medidas preventivas) comunicadas
para la atencién de las observaciones emitidas, y que estas coadyuvaron en la mitigaciéon y
erradicacién de los factores de riesgo que obstaculizaban la contratacién de los mantenimientos,
conforme a lo establecido en la normativa, principalmente en cuanto hace a la obtencién y
recopilacion de la informacion y documentos minimos necesarios para la integracién de los
expedientes de los procedimientos concursales; la emisiébn de constancias que acrediten la
imposibilidad de realizar los trabajos de los servicios a contratar, con personal interno de la
institucion; la generacién, formalizacién y notificacion del acuerdo de adjudicacion o aviso de fallo; la
oportunidad en la realizacion de los dictamenes resolutivos y la inclusion de las especificaciones
técnicas en los mismos para su evaluacion; asi como, la incorporacién del sefialamiento de no
inhabilitacion de los participantes ganadores en los documentos de autorizacion.

Por lo anterior, se considera que, en términos generales la Direccién General de Infraestructura
Fisica, continué adoptando las medidas comunicadas para la solventacién de las recomendaciones
generadas en la auditoria DAIA/2020/03 “Administracién de Servicios de Mantenimiento” las cuales
han contribuido al cumplimiento de la normativa en la realizacién de los procedimientos concursales
que, a este respecto desarrolla el area, por lo que no fueron emitidas acciones a implementar.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suéarez

Contralor
Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Encargado del Despacho de la Encargado del Despacho de la
Direccién General de Auditoria Direccién de Auditoria Integral “A”
De conformidad con la designacion hecha De conformidad con la designacion hecha
mediante el oficio CSCJIN/36/2023 mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a
lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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3 Hoja no. 1de9
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de auditoria: DAIA/2023/38
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2022
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" -
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
rem— . Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 21/11/2023
<~
. =2
Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) a
m
m
Titulo de la auditoria de seguimiento: Acciones Implementadas para la Solventacion de Recomendaciones Determinadas en la Contratacion de los Servicios de Mantenimiento g
<
Numero del resultado: R1 <

Objetivo especifico:

Con Observaciéon: Si() Nch)

(ED7

Comprobar que las acciones emprendidas por el area auditada han contribuido a mejorar el proceso de recoleccién de informacién y documentacién requerida en cada procedlmlgno

concursal, asi como en la adecuada integracion de los expedientes conforme a lo establecido en la normativa aplicable. %’
. . .z . .z . s . e . . . o
Procedimiento no.: 1. Obtencion y recopilacion de la informacion y su integracion en los expedientes de los procedimientos concursales. %
1.1 Revisar que se haya recabado los documentos necesarios conforme a lo establecido en el previamente elaborado listado donde se indican %S

requisitos previstos para cada tipo de contratacion conforme a lo indicado en el AGA XIV/2019. =

o

Resumen del resultado:

1.2

13

1.4

15

Revisar que se cuente con un documento (checklist) para validar la adecuada integraciéon de los expedientes, el cual se encuentre actuallzetdo
conforme a los requisitos establecidos en la normativa aplicable, por cada uno de los procedimientos concursales llevados a cabo.

AO

Comprobar que la elaboracion del formato muestre los elementos minimos necesarios por los que se pueda determinar los tramos de responsablllqdd
y de supervisién en cuanto a su llenado.

rbng

Comprobar que la documentacion correspondiente a la recepcion de las propuestas cuente con los sellos o franqueadores, a fin de constatar qge
muestren la fecha y hora correcta de su ingreso a este Alto Tribunal.

Inspeccion fisica de los expedientes de los procedimientos concursales por los que se llevd a cabo la adjudicacién de los servicios de mantenimiento
a efecto de comprobar su correcta integracion.

Obtencién y recopilacion de la informacién y documentos que establece la normativa y su integracion de los expedientes de los procedimientos concursales.
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Desarrollo de los procedimientos:

Acuerdo General de Administracion XI1V/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil
diecinueve, por el que seregulan los procedimientos paralaadquisicién, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacién
de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Articulo 35.

Parrafo 2.

Parrafo 3.

Articulo 36.

Parrafo 2.

Parrafo 3.

Articulo 40.

Fraccion |.
Fraccion 1.

Fraccion 111,

Articulo 47.

Fraccion 111,
Fraccion V.

Articulo 50.

Articulo 86.

Fraccion .

Parrafo 2.

Solicitud de Contratacion. Para efectuar cualquier contratacion para la adquisicion de bienes, prestacion de servicios y usos, asi como para la ejecucion de la obra
publica, sera necesario que las Unidades Solicitantes requieran documentalmente o mediante el SIA, los bienes, usos y servicios a Recursos Materiales; la obra publica
a Infraestructura Fisica; y los bienes y servicios informaticos a Tecnologias de la Informacion.

En cada una de las contrataciones debera anexarse el documento que avale la disponibilidad presupuestal.

Recursos Materiales, Tecnologias de la Informacion e Infraestructura Fisica, asi como la Unidad Técnica correspondiente solicitaran la adquisicion de bienes de
consumo recurrente y de servicios constantes, que deben de contratarse de manera periodica para garantizar el suministro y la atencion oportuna de necesidades para
el buen funcionamiento de la Suprema Corte.

Cotizaciones. Las cotizaciones deberdn presentarse en Recursos Materiales e Infraestructura Fisica, segun corresponda o, en su caso, en la respectiva Casa de la
Cultura, en la forma y fechas sefialadas en las respectivas bases o invitaciones a cotizar. 3
Salvo en el procedimiento de licitacion publica, y en el concurso por invitacion, podran aceptarse cotizaciones presentadas por medios electronicos siempre y cuacﬁdo
la version impresa de las mismas se reciba en el plazo sefialado en las respectivas bases o invitacion a cotizar. m
Se tendré por presentada una cotizacion siempre y cuando provenga de una empresa o persona dedicada a la produccién o prestacion del bien o servicio quase
requirid y se refiera exactamente al que es objeto de contratacion.

Requisitos previos al Procedimiento de Contratacion. Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segin corresponda, deberan verificar antes de iniciar cualqﬂier
procedimiento de contratacion lo siguiente:

El &rea solicitante haya sefialado con precision las especificaciones técnicas de los bienes, usos y/o servicios a contratar, asi como cualquier otra caracteristica;
Se ha proporcionado la justificacion respecto de los requerimientos cuando asi sea necesario; y

Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual de Necesidades, original o modificado o, en su caso, para el ejercicio siguiente en el caso de las fraccu@es
Il'y Ill del articulo anterior.
Tipos de Procedimientos. El procedimiento de contratacion a seguir para la adquisicion de bienes, usos, servicios, ejecucion de obra publica y servicios relaciongdos
con la misma, sera por regla general el de licitacion publica, mediante el cual se adjudicard mediante convocatoria publica para que libremente se prese%en
proposiciones solventes en sobre cerrado que sera abierto publicamente, de conformidad con el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unigos
Mexicanos, a excepcion de que este procedimiento no sea idéneo por cuestiones de precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinerﬁes
entre las cuales se podrian considerar eficiencia energética, uso responsable del agua, optimizacion y uso sustentable de los recursos, asi como la proteccién al mé’dlo
ambiente, caso en el cual se acudira al concurso por invitacion restringida, al concurso publico sumario o a la adjudicacion directa.
Concurso publico sumario, cuando la contratacién esté clasificada por su monto como inferior o menor, y

Adjudicacion directa, cuando la contratacion esté clasificada por su monto como minima, o bien cuando sea una contratacion urgente o especial, con mdependeﬁma
de su monto en términos de los articulos 44 y 45 de este Acuerdo General.

Principios Aplicables a los Procedimientos de Contratacion. En los procedimientos de contratacion debera regir la igualdad de condiciones y acceso a la |nformagon
para todos los participantes, especialmente por lo que se refiere a los requisitos de tiempo y lugar de entrega, especificaciones, forma y tiempo de pago, pegas
convencionales, anticipos y garantias.

Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario. Aquellas contrataciones clasificadas como inferiores o menores podran ser adjudicadas
conforme a los niveles de autorizacion previstos en el articulo 46 del presente Acuerdo General, mediante el procedimiento denominado concurso publico sumario,
teniendo las siguientes particularidades:

Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, solicitaran cotizacion mediante escrito dirigido a cuando
menos tres proveedores, prestadores de servicios o contratistas que se encuentren inscritos en el Catalogo Referencial de Proveedores o en el de Contratistas y a los
gue no estando inscritos se estime que puedan suministrar los bienes, prestar los servicios o ejecutar la obra publica.

A la solicitud de cotizacién se agregara la convocatoria/bases del procedimiento, la cual contendra informacion que otorgue a los participantes en el procedimiento,
igualdad de condiciones y acceso a la informacion, especialmente por lo que se refiere a las especificaciones técnicas o caracteristicas particulares; requisitos de
tiempo y lugar de entrega; forma y plazos de pago; penas convencionales; anticipos y garantias y, en su caso, proyecto de contrato simplificado.

XED7UH
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Fraccion II. En la misma fecha en que se envien las solicitudes de cotizacion a que se refiere el numeral anterior, se publicara en la pagina de Internet de la Suprema Corte la
convocatoria/bases del procedimiento, para lo cual Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segin corresponda, deberan remitir al area competente el archivo en
medio magnético o electrénico que contenga la informacién, a mas tardar el dia anterior a aquel en que se pretenda publicar en la pagina de Internet;

Fraccion lll. Los participantes en el procedimiento contaran con un plazo maximo de cinco dias habiles para presentar sus propuestas, contados a partir del dia en que se les solicite
la cotizacion y se publique la convocatoria/bases en la pagina de Internet de este Alto Tribunal.
Fraccion IV. El dictamen resolutivo técnico de las propuestas presentadas s6lo comprendera la congruencia entre las caracteristicas del bien, servicio u obra solicitados y lo ofertado

y sera elaborado por la Unidad Técnica que corresponda en el plazo de hasta tres dias habiles a partir del momento en el que reciba copia de los documentos anexos
a las cotizaciones. Los dictdmenes resolutivos restantes se elaboraran en el mismo plazo;

Parrafo 2. En el caso de que se requiera realizar visita al sitio y/o junta de aclaraciones, el plazo antes referido se contara a partir del dia siguiente en que se realice dicho evento.
Parrafo 3. Los participantes podran presentar sus propuestas directamente en Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, en original, por servicio postal, o
en medio electrénicos, a eleccion de los titulares de dichas areas, en la fecha y horarios sefialados en la convocatoria/bases;

Procedimiento para Contrataciones 14/01/2016 (Cédigo PO-IF-MS-02). %

Apartado 5. Descripcion Narrativa. Subdirector de Adquisiciones de Mantenimiento y Servicios y/o Profesional Operativo. %

Actividad 37. Solicita cotizacion a los proveedores, prestadores de servicio y contratistas, que pueden suministrar el bien, servicio u obra publica. &

Actividad 38. Recibe de proveedores, prestadores de servicios o contratistas, preferentemente un minimo de 3 cotizaciones y muestras, en su caso. %
2
<

a) Integracion de expedientes de los procedimientos concursales.

En la auditoria nimero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento” practicada a la Direccidon General de Infraestructura Fisica, respecto a conocer si los procedimieﬁ’os
para la contratacion de los trabajos de mantenimientos preventivos y/o correctivos se incluyeron en el Programa Anual de Necesidades (PANE), y se clasificaron conforme a los imp(ﬂjes
y tipo de procedimiento establecido en la normativa, se solicito a la DGIF los 8 expedientes de los procedimientos realizados en 2019 seleccionados como muestra, (3 concursos publicos
sumarios, y 5 adjudicaciones directas). De la revision a las 5 adjudicaciones directas, se comprobd que se conto con los oficios de solicitud; sin embargo, del analisis efectuado, n Jue
posible identificar la justificacion de la necesidad, incumpliendo con los articulos 2, fraccion XLIII, y 36, fraccion II, del AGA VI1/2008, asi mismo, se verificé que en 3 casos se incluyégon
con las especificaciones técnicas (catadlogo de conceptos); no obstante, en las 2 adjudicaciones restantes (muros de tablaroca, y cristales sobre muros divisorios), no se acredité@pe

fueran incluidas, en su lugar se anexd la cotizacion presentada por el prestador de servicios adjudicado, en incumplimiento del articulo 36, fraccion I, del AGA V1/2008.Y 8

Como parte del resultado obtenido a la integracion de los expedientes de los procesos de contratacion por los que se llevo a cabo la adjudicacion de los servicios de mantenimiEpto
requeridos, se generd la recomendacion preventiva nimero P1-02, en el sentido de establecer los mecanismos de supervision necesarios para asegurar que en la totalidad de estoszse
cuente con la documentacion en donde se precisen las especificaciones y caracteristicas técnicas de los mantenimientos a contratar, a fin de garantizar la ejecucion completa dezlos

i e}
trabajos. 0

. L . . o . . L . m
Para atender dicha recomendacion, el area auditada comunicd a este 6rgano fiscalizador con oficio nimero SCIN/DGIF/CA/74/2021 del 25 de enero del 2021, que se habia elaborado
un listado de los requisitos previstos para cada tipo de contratacién, hecho de conocimiento a las areas técnicas de la DGIF con la finalidad de que previo al inicio de esta, se recafen
los documentos necesarios para integrar los expedientes; en funcién de dicho listado, se verifica que las solicitudes cumplan con los referidos requisitos mediante el cotejo a travégde

un “checklist”, también se opt6 por su digitalizacion, aunado al expediente fisico que en condiciones normales se realiza, para contar con otro soporte documental. s

—

Adicionalmente se informé que, se llevd a cabo la adopcion de medidas tendientes a procurar que durante el proceso de elaboracion, revision y aprobacion de la convocatoria/base@se
den a conocer al area solicitante la versién preliminar de estas, antes de ser presentadas al Subcomité de Revision de Bases (SUBREBA), con la finalidad de que se verifique que cubra
con los requerimientos técnicos, precio, calidad y oportunidad de los trabajos o bienes que se requieren, para que realicen los comentarios u observaciones correspondientes, para
obtener el primer visto bueno.

U Acuerdo General de Administracion VI1/2008, del 25 de septiembre de 2008, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se regulan los procedimientos para la adquisicion, administracion y
desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal. (AGA V1/2008).
Articulo 36. Requisitos de Procedimiento. Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun corresponda, deberan verificar antes de iniciar cualquier procedimiento de contratacion que:
Fraccion I. El area solicitante haya sefialado con precision las especificaciones técnicas de los bienes, usos y/o servicios a contratar, asi como cualquier otra caracteristica.
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A efecto de constatar la aplicacion de las acciones relacionadas con la obtencion de los documentos de los mantenimientos a contratar y su integracion en el expediente respectivo, se
solicité al area auditada proporcionara el listado de los contratos que en este sentido se formalizaron durante 2022, por lo que, de la evaluacion a la informacién proporcionada, se
determiné seleccionar como muestra 8 procedimientos concursales consistentes en 3 concursos publicos sumarios y 5 adjudicaciones directas, que se muestran en la siguiente tabla.

INTEGRACION DE LOS EXPEDIENTES REFERENTES A LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO SELECCIONADOS COMO MUESTRA PARA SU REVISION

Documentos minimos que integran los expedientes

© o c
T » w O | &% = o o ©
Contrato ¢ htrato Empresa 2 3 %‘g -§ g 2 = 8 Z’ 8 E £ é 3 § £ £
§85 & § =& £ g3 § & g% §% §§ 88 o 5 %
= ° © 2 59 @ 4 BOR 2 L2 T ©

6¢ 8 & 88 £ |a58 S & &L a8 a% 2T & & 8 &
=
1. 40220004 19/04/2022 Carlos Manuel Chavez Vega v v Yy v v v v v v v v v v v Y 2
Especialistas en Mantenimiento %
2. 40220005 28/04/2022 Industrial y Sistemas v Y Vv v v v v v v v v v v v Vv %4
Automatizados, S.A. de C.V. 2
3. 40220073 27/10/2022 'Id'2r(r:a§:/erlas y Estructuras PC, S.A. v v v v v v v v v v v v v v v g
4. 40220011 14/06/2022 Elevadores Otis, S.deR.decVv. v v NA vV ¥V Vv NA ¥V Y NA NA Y ¥V NA YV E
5. 40220032 14/07/2022 Erick Augusto Carmona Gonzdlez v v NA VvV vV Vv v Vv ¥V NA NA VYV Vv Vv V g
— >
6. 40220065 07/10/2022 Cenerac - Servicios ® v v na Vv VY VYV VYV VY VY NANA Y YV VY o)
Mantenimiento, S.A. de C.V. o
— - &
7. 40220078 24/10/2022 (';":‘é \EXt'”gu'Sher deMéxico, SA v v nAa v vV VY VY VY Y NANA Y Y VY =
V. S
7 c
8. 40220095 30/11/2022 ge:t":‘;g%?f”se”’ac"’” Inmueble, v A vV VYV NA Y Y NANA Y Y VY g
Fuente: Elaborado con la informacién y/o documentacién proporcionada mediante el oficio nimero DGIF/SGVCG/DCG-81-2023 de fecha 11 de octubre del %
presente ejercicio, emitido por la Direccion General de Infraestructura Fisica. m
N/A  No aplica este requisito por el tipo de procedimiento concursal realizado. 9(
|

Como resultado del andlisis efectuado a los expedientes de los procedimientos concursales determinados como muestra, se verificé que contaran con las solicitudes de contrataciéné_en
las que se observaran las especificaciones técnicas de los servicios a contratar (catalogo de conceptos), asi como, las justificaciones para la programacion de los requerimientos, gsu
respectiva inclusion en el Programa Anual de Necesidades aplicable para el ejercicio 2022, de igual forma, se identificd que estuviera incorporado el documento denominado “checklhst”
referente a cada procedimiento en el cual se detallan los documentos y requisitos establecidos conforme a lo indicado en el articulo 35, del AGA XIV/2019.

Ademas, se determind que las convocatorias/bases de los procedimientos de los concursos publicos sumarios se publicaron en la pagina de Internet de la SCJIN el mismo dia en que se
enviaron las invitaciones, lo que cumplié con lo sefialado en el articulo 86, fraccion Il, del AGA XIV/2019.

Por lo que compete a las visitas al sitio y las juntas de aclaraciones, se comprob6 que en 6 de los casos se realizaron en las fechas y horas sefialadas, mientras que en el contrato
40220095 no fue necesaria su realizacion por asi haberse expuesto en el oficio de peticién por el que se solicitdé dar inicio al procedimiento concursal, referente a la contratacion con la
empresa Elevadores Otis, S. de R. de C.V. no requirié visita al sitio derivado que se habia realizado con anterioridad.
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Con base en la revision de los documentos proporcionados, se identificé que, para el caso de los 3 concursos publicos sumarios, se llevo a cabo la emision de los dictamenes técnicos
y econémicos correspondientes, por lo que respecta a los 5 procedimientos de adjudicacion directa Gnicamente se generaron los referentes a los dictamenes técnicos siendo que, todos
fueron generados en el tiempo establecido conforme a lo marcado en el articulo 86, fraccion 1V, del AGA XIV/2019.

De la informacién proporcionada por el area, se observé que, en todos los casos se llevd a cabo el acuerdo de adjudicacion y la notificacion del fallo a la empresa o persona fisica
ganadora, la cual se realizé mediante correo electrénico u oficio.

En cuanto a la expedicion de las garantias de los concursos, se verificé que, en 7 fueron entregadas por los proveedores adjudicados de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 86,
parrafo 2, del AGA XIV/2019, excepto en el contrato 40220011 ya que no se requirié la presentacién de garantia de cumplimiento, ya que los pagos por la prestacién de los servicios se
realizaran de forma posterior a la ejecucion de estos.

Como resultado de la inspeccion realizada en cuanto a la conformacién de los expedientes digitales proporcionados, se comprobd que, las acciones implementadas por la Direccion
General de Infraestructura Fisica, para la solventacion de la recomendacion emitida en la auditoria nimero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento”, en lo referénte
a la utilizacion de un listado en el que se contemplen los requisitos previstos para cada tipo de procedimiento, con la finalidad de que, previo al inicio de la contrataciéon se recabeg

documentos necesarios para su integracion mediante el cotejo de estos a través de un formato denominado “checklist” y de esta manera contar con un archivo debidamente integradb y
actualizado de acuerdo a los requisitos que establece la normativa.

b) Acciones para asegurar las mejores condiciones (precio, calidad, oportunidad) de contratacion.

AyVSBB

Como parte de los procedimientos a desarrollar en la realizacion de la auditoria numero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento” practicada a la Direccion Gergral
de Infraestructura Fisica, en especifico a comprobar que el proceso de contratacion por el que se llevd a cabo la adjudicacion de los servicios de mantenimiento contaron en tiempo y
forma con la solicitud de cotizacién, el documento que acredito la visita al sitio y la junta de aclaraciones, se solicité a la DGIF los 8 expedientes de los concursos realizados en 2019
seleccionados como muestra, (3 concursos publicos sumarios, y 5 adjudicaciones directas). 8

x

A este respecto, de las 5 adjudicaciones directas, se comprobé que en 1 de estas (calentadores solares) se remitio la invitacion a 4 empresas, no obstante, en 3 (sistema de dete

de gas; muros de tablaroca, y cristales sobre muros divisorios) no se conté con evidencia del envio de las solicitudes de cotizacion, toda vez que en el oficio de solicitud se estiguld
gestionar la contratacion con un prestador de servicio especifico, en virtud de la necesidad de ejecutar los trabajos a la brevedad. Sin embargo, se observo que, para los 2 primerosgas
cotizaciones se elaboraron 16 y 40 dias habiles anteriores a la requisicién efectuada por la DGIF, por lo que no se pudo corroborar la urgencia de los trabajos, ya que fueron requerigos
3 semanas después de la recepcion de la cotizacion. Cabe hacer mencion que, los costos estimados en estas 3 contrataciones se determinaron con base en las cotizaciones déglos

prestadores de servicios adjudicados y no conforme a las necesidades que debieron haber sido determinadas por el area técnica. E

Para el caso restante (bomba eléctrica contra incendio) sélo se invité al prestador de servicios adjudicado, sin especificar fechas y horarios para la entrega de propuesta, ademé%se
identificé que se le adjudic6é 40.4% por arriba del costo estimado. Por lo tanto, como consecuencia a la limitacidon de invitaciones realizadas por la DGIF, correspondientes a I% 4
adjudicaciones descritas, no se conté con referencias de precios adicionales que permitieran realizar comparativos con el fin de obtener mejores condiciones de precio, calidagl y
oportunidad, por lo que se incumplié con lo establecido en el articulo 134 Constitucional; el articulo 32, primer parrafo, del AGA VI/2008%, asi como las actividades 37, y SSJgjeI

procedimiento para contrataciones nimero PO-IF-MS-02. b5

Conforme a los hallazgos determinados y de los que se hace referencia en los parrafos que anteceden, se genero la recomendacion preventiva nimero P2-01, en el sentido de qué‘ el
area auditada estableciera los mecanismos necesarios para que en los procesos de adjudicacion se acredite que los mismos se realizan bajo las mejores condiciones, en cuanto a
precio, calidad, oportunidad y demds circunstancias pertinentes, principalmente en contar con todos los elementos documentales por los que se pueda acreditar el cumplimiento de los
requisitos minimos a que hace referencia la normativa en el desarrollo de cada uno de los diferentes tipos de concursos.

Por consiguiente, a efecto de dar atencion a la recomendacion emitida, con oficios numeros: SCIN/DGIF/CA/74/2021, SCIN/DGIF/CA/077/2021, DGIF/SGT/DO192/2021 y
DGIF/SGT/D0195/2021, la Direccién General de Infraestructura Fisica (DGIF) inform6 a este Organo Interno de Control que, se elaboré un listado de los requisitos previstos para cada

2 AGA VI/2008.
Articulo 32. COTIZACIONES. Las cotizaciones deberan presentarse en Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun corresponda o, en su caso, en la respectiva Casa de la Cultura, en la forma y fechas sefialadas en las respectivas bases o
invitaciones a cotizar.
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tipo de contratacion, con la finalidad de que previo al inicio de este, se recaben los documentos necesarios que establece el AGA XIV/2019, con esta accidn se verifica que las propuestas
econdémicas se encuentren dentro de los rangos previstos en la normativa en comparacion con el presupuesto base determinado por las areas técnicas, en congruencia con las

caracteristicas particulares del servicio o bien que se requiere y garantizar que satisfacen los requerimientos técnicos toda vez que invariablemente se obtiene el Dictamen Resolutivo
Técnico, a efecto de buscar las mejores condiciones.

Ademas, indico que, con la entrada en vigor de los lineamientos para la elaboracion de los Dictamenes Resolutivos Técnicos y Econdmicos, aprobados por el Comité de Adquisiciones,
Servicios Obras y Desincorporaciones (CASOD), en su sesion de fecha 15 de diciembre de 2021, y la minuta del 24 de marzo de 2021, a través de la cual determina las politicas de
operacion adicionales al procedimiento num. PO-IF-PR-06 “Elaboracién de dictamen resolutivo técnico”, robustecen las acciones implementadas y se adoptan medidas que permitan un
mejor control en su desarrollo.

Para constatar la aplicacién de las acciones relacionadas con la obtencién de la documentacion que permita realizar comparativos entre las propuestas presentadas por los interesados
en participar en un procedimiento concursal, con el fin de obtener mejores condiciones de precio, calidad, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para este Alto Tribunal, se
solicito al area auditada proporcionara los expedientes correspondientes a los 8 procedimientos que fueron seleccionados como muestra para su andlisis por parte del equipo auditet (3
concursos publicos sumarios y 5 adjudicaciones directas), concernientes a la contratacion de los mantenimientos ya sea preventivo o correctivo a realizarse durante el ejercicio sujeﬁ) a
revision. @

m
En este sentido, del andlisis realizado a la documentacion proporcionada, se detect6 que, por lo que respecta a los 3 concursos publicos sumarios, se realizaron as invitaciones a cudfido
menos tres prestadores de servicios, las que fueron generadas a travées de oficio suscrito ya sea por el titular de la Direccion General de Infraestructura Fisica, o el Subdirector Gereral
de Vinculacion y Control de Gestion y remitidas a estos mediante correo electronico, es de sefialar que, el envio de los oficios se realiz6 conforme a las fechas establecidas ergas
respectivas bases y el mismo dia a todos estos. Cabe resaltar que, como parte del cuerpo del documento de invitacién, se incluyé la liga o vinculo que direcciona a la pagina de Intéthet
donde se encontraban publicadas las bases a efecto de que los interesados pudieran consultarlas y en su caso presentar en las fechas planteadas, la documentacion ahi sefialada para

estar en posibilidad de participar en el procedimiento concursal. 8

Por cuanto corresponde a las 5 adjudicaciones directas sujetas a revision, se comprob6 que, en 2 de estos (“Mantenimiento preventivo y correctivo a elevadores de la marca Otis
ubicados en 5 inmuebles de la Ciudad de México” y “Mantenimiento anual preventivo a plantas de emergencia ubicadas en los diferentes edificios de la Suprema Corte de Justicia c@ la
Nacioén”) se gener6 solo una invitacion, toda vez que, para el caso del mantenimiento de los elevadores, se requeria del servicio para una marca en concreto, de la cual Gnicamente@na

empresa contaba con la exclusividad otorgada por el proveedor de la misma, por lo que respecta a las plantas de emergencia, se observo la participacion de dos empresas conforrge a
la evaluacion presentada dentro del Dictamen Resolutivo Técnico.

c

[2]
De los 3 restantes se detectd que, se invitd a cuando menos 3 prestadores de servicios, de los cuales se emiti6 el oficio respectivo suscrito por el Director de Adquisiciones, Contrafos,
Convenios e Inmuebles, y remitidas a estos mediante correo electrénico en la misma fecha a todos los posibles participantes. Es de resaltar que en los 5 casos por los que se IIeﬁ a
cabo su andlisis, se determin6 que, se acompafio al oficio de invitacion, los documentos consistentes a el catdlogo de conceptos, los formatos de propuestas técnica y econdmica, cagas
de manifestacion (impedimento para contratar, domicilio legal y catalogos referenciales), asi como, las condiciones minimas para la contratacion.

Lo anteriormente expuesto se puede identificar en la siguiente tabla.

INVITACIONES GENERADAS PARA PARTICIPAR EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO SELECCIONADOS COMO MUESTRA PARA SU REVISION

5yrbng7LA

Contrato Empresa Objeto del contrato Tipo litizeiores s AR Fecha toriza ez

enviadas Técnicos Invitacion Firmado

Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de Correoy Vinculo

1. 40220004 Carlos Manuel Chavez Vega deteccion y supresién de incendios en seis inmuebles de la CPS 5 Oficios Bases en 02/02/2022 SGVCG v
Suprema Corte de Justicia de la Nacién Internet
Especialistas en Mantenimiento Mantenimiento a los equipos de purificacién y depésitos de Correoy Vinculo

2. 40220005 Industrial y Sistemas agua potable para consumo humano y agua pluvial CPS 4 Oficios Bases en 14/02/2022 DGIF v
Automatizados, S.A. de C.V. instalados en inmuebles ubicados en la Ciudad de México Internet

3 40220073 Terracerias y Estructuras PC, Mantenimiento preventivo y correctivo a impermeabilizaciéon cPs 5 Correo y BVincqu 31/08/2022 DGIE v
' S.A.de C.V. de azoteas de edificios ubicados en la Ciudad de México Oficios IﬁtS;T\:tn
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Elevadores Otis, S. de R. de Mantenimiento preventivo y correctivo a elevadores de la . Se adjuntan
4. 40220011 C.V. marca Otis ubicados en 5 inmuebles de la Ciudad de México AD L Oficio formatos 11/03/2022 SGVCG v
Erick Augusto Carmona Mantenimiento preventivo y correctivo a portones de Correo y Se adjuntan
5. 40220032 . . . . e AD 15 - formatosy  06/04/2022 DACCI v
Gonzalez inmuebles ubicados en la Ciudad de México Oficios requisitos
- Pdliza de Mantenimiento anual preventivo a plantas de Se adjuntan
6. 40220065 Generap . Servicios de emergencia ubicadas en los diferentes edificios de la AD 1 C°r_re.° y formatosy  01/08/2022 DGIF v
Mantenimiento, S.A. de C.V. o - Oficios S
Suprema Corte de Justicia de la Nacién requisitos
N . - . . . Se adjuntan
MAK Extinguisher de México, Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo contra Correo y
7. 40220078 S.AdeC.V. incendio en un inmueble 5 de Febrero de la SCIN AD 3 Oficios fg&?;ﬁzg 05/09/2022 DACCI v
Restaura Conservacién Correo y Se adjuntan !
8. 40220095 Mantenimiento a portén de acceso principal del edificio Sede  AD 4 - formatosy  28/10/2022 DACCI v
Inmueble, S.A. de C.V. Oficios requisitos

Fuente: Elaborado con la informacién y/o documentacién proporcionada mediante el oficio numero DGIF/SGVCG/DCG-81-2023 de fecha 11 de octubre del presente ejercicio, emitido por la
Direccién General de Infraestructura Fisica.
DACCI Director de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles
SGVCG Subdireccion General de Vinculacion y Control de Gestion
DGIF Titular de la Direccion General de Infraestructura Fisica

XgAyVSBBeaswlA

Se comprobd que, las acciones implementadas por el area, para la solventacion de la recomendacion emitida en la auditoria nimero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicio%de
Mantenimiento”, contribuyen en la obtencién de por lo menos tres propuestas y/o cotizaciones de los prestadores de servicios, inclusive para los procedimientos de adjudicacion dirésta,
con el fin de recabar la documentacion suficiente que permita realizar comparativos entre ellas y asi estar en posibilidad de asegurar las mejores condiciones de precio, calighd,
oportunidad y demds circunstancias pertinentes para este Alto Tribunal, cumpliendo de esta manera con lo establecido en el articulo 36 y 86, fracciones | y 2, del AGA XIV/2019. ©

OQN

c) Recepcién de las propuestas presentadas por los participantes.

Del analisis realizado al proceso de recepcién de las propuestas técnicas y econémicas, asi como, de la documentacion legal de los participantes que fueron sujetos de revision c%’no
parte de los trabajos realizados durante el desarrollo de la auditoria nGmero DAIA/2020/03 “Administracién de Servicios de Mantenimiento” practicada a la Direccién Generdide
Infraestructura Fisica, se verifico que, en 2 de los 3 procedimientos realizados mediante concurso publico sumario (sistemas de deteccion y supresion de incendios y muros mévile% el
sello de acuse correspondi6 a un mes anterior al establecido en las convocatorias/bases. Asimismo, no se encontré evidencia del documento en el que conste la apertura de sobresnen
donde se plasme la entrega, en tiempo y forma, con el fin de asegurar la recepcién Unica y total de la documentacion en ese acto, cabe sefialar que en cuanto al segundo concurs@en

cuestion la propuesta técnica no estaba firmada por el adjudicado, incumpliendo lo sefialado en los articulos 32, parrafo 1, y 44, del AGA VI/2008.% 9:

Referente a las propuestas presentadas en los procesos de adjudicacion directa, se identificé que en 2 casos (calentadores solares, y bomba eléctrica contra incendio) las cotizacicn_g.les
contaron con evidencia de la fecha y hora de ingreso por parte de la SCIN. No obstante, en los 3 restantes (sistema de deteccion de gas; muros de tablaroca, y cristales sobre m@os
divisorios) no se pudo identificar elemento alguno que acreditara su recepcién, ademas de que, en las 2 primeras adjudicaciones en comento, la fecha de elaboracion del document&es
anterior al del oficio de requisicion que fue emitido por la Subdireccion General de Servicios (SGS), y su vigencia fue por 30 dias naturales, no obstante, la autorizacion se realizé b y
55 dias naturales posteriores, respectivamente, en contravencion con lo establecido en los articulos 32, parrafo 1, y 44, del AGA VI1/2008.

Como parte de los hallazgos detectados en el presente resultado, este 6rgano interno de control generd la recomendacion preventiva namero P3-01, en lo referente a que el area
auditada llevara a cabo la adopcion de los mecanismos necesarios que pudieran garantizar el cumplimiento normativo y las condiciones que se establezcan en bases y/o invitaciones a
los procedimientos concursales, a fin de asegurar la igualdad de condiciones para los participantes, especialmente la recepcion en tiempo y forma.

3 AGA VI1/2008.
Articulo 32. COTIZACIONES. Las cotizaciones deberan presentarse en Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun corresponda o0, en su caso, en la respectiva Casa de la Cultura, en la forma y fechas sefialadas en las respectivas bases o
invitaciones a cotizar.
Articulo 44. PRINCIPIOS APLICABLES A LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION. En los procedimientos de contratacion debera regir la igualdad de condiciones y acceso a la informacién para todos los participantes, especialmente por lo que se
refiere a los requisitos de tiempo y lugar de entrega, especificaciones, forma y tiempo de pago, penas convencionales, anticipos y garantias.
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En consecuencia, mediante oficio SCIN/DGIF/CA/74/2021 del 25 de enero del 2021, la Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) informo a este Organo Interno de Control, que
con oficio nim. DGIF/SGVCG/005/2021, se instruy6 al personal involucrado, para que, previo al acto de admision de propuestas, se verifiquen los sellos o franqueadores, a fin de
constatar que cuenten con la fecha y hora correcta evitando en lo sucesivo cualquier situacion similar a la observada. Adicionalmente, se inform6 que actualmente el envio de la
documentacion en los concursos publicos sumarios es digital de conformidad con el articulo 86 fraccion I, del Acuerdo General de Administracion XI1V/2019 por lo que no da lugar a los
errores de recepcion al existir evidencia electrénica de su entrega.

A efecto de poder constatar la adopcion de las medidas reportadas por parte del area auditada encaminadas en la supervision del personal que participa en la realizacién de los
procedimientos concursales por los que se lleva a cabo la adjudicacién de los servicios de mantenimiento, para que, estos verifiquen los sellos o franqueadores de la documentacion
que es presentada por los participantes, a fin de verificar que cuenten con la fecha y hora correcta en que se recibieron, se solicité a la DGIF, proporcionara los expedientes refrentes a
los 8 casos determinados como muestra (3 concursos publicos sumarios y 5 adjudicaciones directas), en los que se incluyera la evidencia documental en cuanto a la generacién del
acuse que acreditara la entrega de estos documentos.

Cabe aclarar que, todos los procedimientos seleccionados como muestra se realizaron de manera electrénica, por lo que la recepcion de las propuestas y/o cotizaciones fue a travé%de
correo electrénico habiéndose generado el acuse correspondiente a dicha entrega, para los 3 concursos publicos sumarios, se gener en la fecha contemplada conforme a las basegde
concurso, por lo que respecta a la parte de las 5 adjudicaciones directas, en 2 casos se recibié solo una cotizacién siendo que, para el servicio de “Mantenimiento preventivo y correggvo
a elevadores de la marca Otis ubicados en 5 inmuebles de la Ciudad de México” por manejarse una marca en concreto se presento la exclusividad en cuanto al proveedor a adjudi@r.

Para las restantes 3 adjudicaciones directas revisadas (“Mantenimiento preventivo y correctivo a portones de inmuebles ubicados en la Ciudad de México”, “Mantenimiento a> al
preventivo a plantas de emergencia ubicadas en los diferentes edificios de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion” y “Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo contra |nceQﬂ|0
en un inmueble 5 de Febrero de la SCIN"), las cotizaciones se entregaron en fechas diferentes para cada uno de los casos, habiéndose documentado su admision mediante el com:eo
de envio y el respectivo acuse generado, tal y como se puede identificar en la siguiente tabla.
ENTREGA DE PROPUESTAS Y/O COTIZACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS QUE PARTICIPARON EN LOS )
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO SELECCIONADOS COMO MUESTRA PARA SU REVISION

Propuestas Documentos Fecha Acuse
recibidas remitidos recepcion

No. Contrato Prestador del servicio Descripcion del servicio Tipo

Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de
1. 40220004 Carlos Manuel Chavez Vega deteccion y supresion de incendios en seis inmuebles de la  CPS 3 Propuestas  15/02/2022 v
Suprema Corte de Justicia de la Nacién
Especialistas en Mantenimiento Mantenimiento a los equipos de purificaciéon y depdsitos de

5yrbnq7LAOBBBNtsnZWPOQNQxED7U

2. 40220005 Industrial y Sistemas agua potable para consumo humano y agua pluvial CPS 2 Propuestas  24/02/2022 v
Automatizados, S.A. de C.V. instalados en inmuebles ubicados en la Ciudad de México
Terracerias y Estructuras PC, Mantenimiento preventivo y correctivo a impermeabilizacion
8. 40220073 S.A.de C.V. de azoteas de edificios ubicados en la Ciudad de México CPS 4 Propuestas  13/09/2022 v
4, 40220011 Elevadores Otis, S. de R. de C.V. Mantenlmlentc_) preventivo y correctivo a e_Ievadores Qe_ la AD 1 Propuestas  26/04/2022 v
marca Otis ubicados en 5 inmuebles de la Ciudad de México
Mantenimiento preventivo correctivo a portones de 13/04/2022
5. 40220032 Erick Augusto Carmona Gonzélez 0 p Yy Vo a p AD 3 Cotizacion ~ 25/05/2022 v/
inmuebles ubicados en la Ciudad de México
17/06/2022
Generac Servicios de Mantenimiento anual preventivo a plantas de emergencia
6. 40220065 - ubicadas en los diferentes edificios de la Suprema Corte de  AD 2 Cotizacion ~ 09/08/2022 v
Mantenimiento, S.A. de C.V. ay )
Justicia de la Nacion
MAK Extinguisher de México, S. A Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo contra s 23/09/2022
/- 40220078 de C.V. incendio en un inmueble 5 de Febrero de la SCIN AD 2 Cotizacion 26/09/2022 v
8. 40220095 g{(;stzléreé(\:/onservamon Inmueble, Mantenimiento a portén de acceso principal del edificio Sede ~ AD 1 Cotizacion ~ 04/11/2022 v

Fuente: Elaborado con la informacién y/o documentacion proporcionada mediante el oficio nimero DGIF/SGVCG/DCG-81-2023 de fecha 11 de octubre del
presente ejercicio, emitido por la Direcciéon General de Infraestructura Fisica.
CPS Concurso Publico Sumario.
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AD Adjudicacion Directa.

Por tal motivo, se comprobé que las acciones implementadas por la Direccion General de Infraestructura Fisica, para la solventacion de la recomendacién emitida en la auditoria nidmero
DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento”, contribuyen para verificar la fecha y hora correcta en que fueron recibidas las propuestas o cotizaciones presentadas por
parte de los prestadores de servicios basado en las condiciones que se establezcan en bases y/o invitaciones a los procedimientos concursales, a fin de asegurar la igualdad de
condiciones para los participantes, cumpliendo asi con lo que establece los articulos 36, parrafos 1, 2 y 3; y 86, fraccion lll, del Acuerdo General de Administracién XIV/2019 y las
actividades 37 y 38 del apartado 5 “Descripcion narrativa”, del procedimiento con cédigo PO-IF-MS-02 denominado “Para contrataciones”.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré

Supervisé / Autorizé

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesional Operativa

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez

Encargado del Despacho de la Direccion de Auditoria Integral “A”
De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023

Aprobo

Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez

Encargado del Despacho de la Direccién General de Audit

De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCJIN/36/2

(0)

A&S\%BE eswlA

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrdnica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Su

Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

Corte de Justicia de la Nacidn, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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3 Hoja no. ldeb5
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de auditoria: DAIA/2023/38
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2022
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" o
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
rem— . Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 21/11/2023
<~
; =2
Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) a
m
m
Titulo de la auditoria de seguimiento: Acciones Implementadas para la Solventacion de Recomendaciones Determinadas en la Contratacion de los Servicios de Mantenimiento g
<
(2]
x

Numero del resultado: R2
Con Observaciéon: Si() Nch)

ED7

Objetivo especifico:
Comprobar que las acciones emprendidas por el area auditada han contribuido a mejorar el proceso de recoleccién de informacién y documentacién requerida en cada procedlmlgno

concursal, asi como en la adecuada integracion de los expedientes conforme a lo establecido en la normativa aplicable.

WPOQN

Procedimiento no.: 2. Emision de constancias que acrediten el cumplimiento de los requisitos para la adjudicacion de los servicios de mantenimiento.

2.1 Verificar que se haya llevado a cabo la obtencion de la evidencia impresa y exportada del Sistema Integral de Administracion, mediante la cual'de
pueda acreditar en la contratacion de los servicios de mantenimiento, la imposibilidad de su realizaciéon con personal interno de la institucion.

BNts

2.2 Comprobar que, previo a la elaboracion del instrumento contractual se cumplié con los requisitos establecidos en cuanto a la formalizacién del
acuerdo de adjudicacién suscrito por los servidores publicos facultados y con la evidencia de la notificacion al prestador del servicio o contratistag
<

2.3 Llevar a cabo la inspeccion fisica de los expedientes a efecto de constatar que se hayan integrado las constancias correspondientes a la |mp03|blllddd
de otorgar servicios con personal interno, el acuerdo de adjudicacion y el comunicado del fallo al prestador del servicio o contratista.

5yrbng

Resumen del resultado:
Emision de constancias por la imposibilidad de otorgar servicios con personal interno, del acuerdo de adjudicacion y del aviso de fallo.
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Desarrollo de los procedimientos:

Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil
diecinueve, por el que seregulan los procedimientos paralaadquisicién, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacién
de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Articulo 37. Racionalizacion de Recursos. A efecto de lograr el mejor aprovechamiento de los recursos presupuestales, materiales y humanos con los que cuente la Suprema Corte,
previo a iniciar cualquier procedimiento de contratacion, Recursos Materiales debera:

Fraccién 1. En lo referente a los servicios y obra publica, el area responsable de realizarlos verificara si el personal de la Suprema Corte lo puede proporcionar o ejecutar y de no
ser posible se procedera a iniciar el procedimiento de contratacion.

Articulo 86. Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario. Aquellas contrataciones clasificadas como inferiores o menores podran ser adjudicadas

conforme a los niveles de autorizacion previstos en el articulo 46 del presente Acuerdo General, mediante el procedimiento denominado concurso publico sumqyrlo
teniendo las siguientes particularidades:

Parrafo 3. Los participantes podran presentar sus propuestas directamente en Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, en original, por servicio posté o}
en medio electronicos, a eleccion de los titulares de dichas areas, en la fecha y horarios sefialados en la convocatoria/bases;

Fraccion VI. La autorizacion de adjudicacion del procedimiento la otorgara el servidor publico que conforme al nivel de autorizacion corresponda, mediante la firma de un punt%de
acuerdo, en un plazo no mayor a tres dias habiles contados a partir de la recepcién de los dictamenes resolutivos que correspondan >

Fraccién VIII. El fallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso<fde|

participante al que le haya favorecido el fallo, se le hara saber personalmente mediante oficio de adjudicacion, para que, en el plazo de quince dias habiles contad)as a
partir de la fecha de su notificacion, formalice el instrumento legal respectivo.

Articulo 97. Contrato. Una vez que se cuente con el acuerdo de adjudicacion del servidor publico facultado, se le hara saber personalmente al proveedor, prestador de servm@ o]
contratista, mediante oficio de adjudicacion, para que en el plazo de quince dias habiles formalice el instrumento legal respectivo, el cual sera firmado por el tltulaude
Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda.

Qx

pd
a) Verificacion previa a la contratacion de servicios si pueden ser realizados con personal de la SCJIN. 8’

De las 5 adjudicaciones directas revisadas como parte de las pruebas contempladas en la auditoria nimero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento” practica&a a
la Direccion General de Infraestructura Fisica, se identificé que, bajo el argumento de contar con excesivas cargas de trabajo, se llevo a cabo el procedimiento de contratacion del ser{icio
de cristales sobre muros divisorios; sin embargo, el equipo auditor no localizé en el expediente la informacion que sustentara o justificara el método empleado a través de la cuase
verifico si el personal de la Suprema Corte lo podia proporcionar o ejecutar y, en consecuencia, determinar la imposibilidad de realizar los trabajos con la capacidad operativa dlspoﬁnle
en el area de mantenimiento, por lo que, se observé que, la DGIF carece de una metodologia, criterios o lineamientos que permitan identificar los mantenimientos que puederﬁser
realizados por la propia DGIF y en los que es necesaria la contratacion de estos, en contravencion de lo establecido en el articulo 33, fraccion Il, del AGA VI/2008.Y

De los hallazgos detectados durante el proceso de ejecucion de la auditoria antes referida, se generé la recomendacion preventiva nim. P1.03 en lo referente a que, se |mplemerﬂ§1ra
las medidas necesarias que garanticen, que previo a la adjudicacion de los servicios, se verifique que éstos, no puedan ser realizados con la capacidad operativa disponible en el &ea

auditada, a fin de asegurar la racionalizacién de recursos de este Alto Tribunal. >,
o

Para la atencion de dicha recomendacion, con oficio namero SCIN/DGIF/CA/74/2021 del 25 de enero del 2021, la Direccion General de Infraestructura Fisica informé a este Organo
Interno de Control que, con documento no. DGIF/SGS/004/2021, dirigido al Director de Mantenimiento, Intendencia y Servicios, se le instruyd para que, en futuras solicitudes de
contratacion, se deje evidencia impresa y exportada del Sistema Integral de Administracion, de los trabajos en proceso de ejecucion con gue se cuenta al momento y que, imposibilitan
la realizacion del servicio a contratar, con personal propio.

1 Acuerdo General de Administracion VI/2008, del 25 de septiembre de 2008, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se regulan los procedimientos para la adquisicion, administracion y
desincorporacion de bienes y la contratacién de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal. (AGA V1/2008).
Articulo 33. RACIONALIZACION DE RECURSOS. A efecto de lograr el mejor aprovechamiento de los recursos presupuestales, materiales y humanos con los que cuente la Suprema Corte previo a iniciar cualquier 50 procedimiento de contratacion,
Adquisiciones y Servicios debera:
Fraccion II. En lo referente a los servicios y obra publica, el area responsable de realizarlos verificara si el personal de la Suprema Corte lo puede proporcionar o ejecutar y de no ser posible se procedera a iniciar el procedimiento de contratacion; y
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Aunado a lo anterior, se elaboré un listado que contiene los requisitos previstos para cada tipo de concurso, hecho del conocimiento a las areas técnicas de esa direccién general, con
la finalidad de que, previo al inicio del proceso, se recaben los documentos necesarios para integrar los expedientes; en funcién de este, se verifique que las solicitudes de contratacion
cumplan con todos los requisitos mediante el cotejo de estos a través de un formato denominado “checklist” y de esta manera poder cumplir con los preceptos normativos contenidos en
el entonces vigente articulo 33, fraccion Il, del AGA VI/20082, el cual, con motivo de la entrada en vigor del Acuerdo General de Administracién XIV/2019, del Comité de Gobierno y
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan los procedimientos para la adquisicién, arrendamiento,
administracion y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, actualmente se encuentra
contemplado en el articulo 37, fraccién Il, del mismo ordenamiento.

Para comprobar que las acciones adoptadas por parte del &rea auditada para atender la recomendacion que en este sentido fue generada en la auditoria practicada durante el ejercicio
2020, se solicit6 a la DGIF proporcionara los expedientes referentes a los 8 procedimientos concursales llevados a cabo para la ejecucion de los mantenimientos, que fueron determinados
como muestra, consistentes en 3 concursos publicos sumarios y 5 adjudicaciones directas.

Con base en el analisis de los documentos proporcionados, se identificé que, en todos los procedimientos de adjudicacion que fueron sujetos de revision, en el oficio generado dJ_é la
Subdireccion General de Servicios por el que le requiere a su homologo de Vinculacion y Control de Gestion inicie las gestiones para la contratacion de los trabajos requeridos, se indEan
las caracteristicas particulares a considerar como parte de dicho procedimiento, incluyendo la precision de que “en virtud del grado de especializacién de las actividades a desarrollg§ la
Direccion de Servicios de Mantenimiento, no cuenta con el personal capacitado para efectuar este servicio”, cabe sefialar que, inclusive para el caso del “Mantenimiento preventi$® y
correctivo a elevadores “Otis” ubicados en 5 inmuebles de la Ciudad de México”, involucra una marca determinada lo que genera que exista un factor de exclusividad respecto dalas
empresas que pudieran otorgar el servicio, lo que imposibilita ain mas, el que pueda ser llevado a cabo con personal interno de la institucion. <t

Adicionalmente, se proporcioné un listado que es generado por el Sistema Integral Administrativo, donde se pueden observar las 6rdenes de servicio generadas y atendidas durané el
periodo sujeto a revision, indicando las actividades que se llevaron a cabo por el personal de talleres adscrita a la DGIF, los cuales varian respecto del tipo de trabajos contratadog, lo
que confirma lo expuesto por parte del area auditada en lo referente a que involucran un grado mayor de especializacién en su realizacion. Es importante resaltar que, las sohmtud@s a
gue se hace referencia en el presente resultado se suscribieron por el Subdirector General de Servicios. O

Por lo antes mencionado, se considera que, las acciones implementadas por la Direccion General de Infraestructura Fisica, para la solventacion de las recomendaciones emitidas %. la
auditoria nimero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento” han permanecido vigentes en cuanto a su implementacion, asi como, han contribuido a identificarQue
previo a la contratacion de estos, se verifique no puedan ser realizados con la capacidad operativa disponible en el area auditada, a fin de asegurar la racionalizacion de recursogde
este Alto Tribunal y con ello atender a lo sefialado en el articulo 33, fraccién I, del AGA VI/2008.

b) Formalizacién del acuerdo de adjudicacion y notificacién del fallo al prestador del servicio.

BBNtsnZ

Como parte de los procedimientos aplicados en la auditoria nimero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento” practicada a la Direccion General de Infraestrucfira
Fisica, se determind que, en 2 de los 3 concursos publicos sumarios (sistemas de deteccion y supresién de incendios, y muros maviles) que fueron sujetos de revision, se genec%I el
atraso de un dia habil en cuanto a la autorizacién de adjudicacion del procedimiento que otorga la persona servidora publica que conforme al nivel de autorizacion corresponde medighte
la firma de un punto de acuerdo, en cuyos casos tampoco se sefial6 el historial del posible adjudicado, lo que incumplié con lo establecido en el articulo 82, fraccion VI, del AGA VI/2@8.
Adicionalmente se observo que, respecto al comunicado del fallo, se publicaron las resoluciones en el portal de Internet de la SCJIN, y se naotificd a los adjudicados, en cumplimient@\de
lo determinado en el articulo 82, fraccion VIII, del AGA V1/2008; no obstante, en lo referente al servicio de purificacion de agua y de muros méviles no se encontrd la fecha de avis al
proveedor ganador.

En consecuencia, a lo antes referido, se genero la recomendacion preventiva nimero P5.02 concerniente a que, el area auditada adoptara las medidas necesarias para que se garantice
la obtencién de la evidencia en cuanto a la firma y fecha en la que se hace del conocimiento al adjudicado, a fin de asegurar la oportunidad en la contratacion de los servicios y la

2 Acuerdo General de Administracion VI/2008, del 25 de septiembre de 2008, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién por el que se regulan los procedimientos para la adquisicién, administracién y

desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal. (AGA V1/2008).

Articulo 33. RACIONALIZACION DE RECURSOS. A efecto de lograr el mejor aprovechamiento de los recursos presupuestales, materiales y humanos con los que cuente la Suprema Corte previo a iniciar cualquier 50 procedimiento de contratacion,
Adquisiciones y Servicios debera:

Fraccion Il. En lo referente a los servicios y obra publica, el area responsable de realizarlos verificara si el personal de la Suprema Corte lo puede proporcionar o ejecutar y de no ser posible se procedera a iniciar el procedimiento de contratacion; y
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formalizacion de los instrumentos contractuales, por lo que, a efecto de atender lo sefialado en dicha accidn, con oficio No. SCIN/DGIF/CA/74/2021 del 25 de enero del 2021, la DGIF
informo a este Organo Interno de Control que, se establecié como requisitos previos a la elaboracion del instrumento contractual: la emision del acuerdo de adjudicacion suscrito por los
servidores publicos facultados y el aviso al ganador, dejando constancias electrénicas de ambos documentos, para su integracion en el expediente respectivo.

Para comprobar la implementacion de acciones vinculadas con la obtencion de la evidencia que ampare la firma y fecha en que se comunico el fallo al proveedor adjudicado, se solicito
ala Direccion General de Infraestructura Fisica proporcionara los expedientes refrentes a los 8 procedimientos concursales determinados como muestra, los que se encuentran integrados
de la siguiente manera 3 concursos publicos sumarios y 5 adjudicaciones directas.

Del andlisis efectuado a la informacién proporcionada por el area, se observé que, en todos los casos se emitio el acuerdo de adjudicacion y la notificacion del fallo al proveedor ganador,
la cual se realizé mediante correo electronico u oficio, en dichos documentos se puede observar la fecha de recepcion ya sea por los datos que demuestra el envio del correo o por la
firma autdgrafa de recibido de la persona representante de la empresa, cabe resaltar que la fecha del comunicado corresponde en 7 de los 8 revisados, a la misma en que fue elaborado
el documento respectivo, en la restante inicamente transcurrio un dia de diferencia. Por lo que respecta a su formalizacion, en todos estos se encontraba firmado por el servidor puglico
facultado con base a los niveles de autorizacion, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 46, 86, fracciones VI'y VIIl y 97, del AGA XIV/2019. Tal y como se muestra ef la

DACCI
SGVCG

Director de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles
Subdirector General de Vinculacion y Control de Gestién

DGIF Director General de Infraestructura Fisica

siguiente tabla. z
o]
CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO SELECCIONADOS COMO MUESTRA PARA SU REVISION g
(Emision de los acuerdos de adjudicacion y notificacién del fallo a los prestadores de servicios ganadores) n
" " >
No Contrato Empresa Objeto del contrato Acyer'd °  Fallo Fecha Firma Me'd'lo A Acrc?c'ilta é‘
Adjudica Notifica Notifica =Y
1. 40220004 Carlos Manuel Chavez Vega Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de - v’ 07/03/2022 SGVCG Cormeo  07/03/2022 _ Firma s
deteccion y supresion de incendios en seis inmuebles de la SCIN autografa 35
Especialistas en Mantenimiento Mantenimiento a los equipos de purificaciéon y depositos de agua Acuse ~
2. 40220005  Industrial y Sistemas potable para consumo humano y agua pluvial instalados en v v 08/03/2022 DGIF Correo  08/03/2022 COrTeo 8
Automatizados, S.A. de C.V. inmuebles ubicados en la Ciudad de México. 6‘
3 40220073 Terracerias y Estructuras PC, Mantemmlentc_)_plrevent_wo y correcn\_/o a |mpernj<e_ablllzaC|on de v v 27/09/2022 DGIE Comeo  27/09/2022 Corref) de >
S.A.de C.V. azoteas de edificios ubicados en la Ciudad de México. Envio o
4. 40220011 Elevadores Ofis, S. de R.de C.v. Mantenimiento preventivo y correctivo a elevadores de la marca v v\ 25/04/2022  DGIF Oficio  25/04/2022  Acuse O
Otis ubicados en 5 inmuebles de la Ciudad de México. correo %
5. 40220032 Erick ) Augusto Carmona qutemmlento p_reventlvo y’cgrrectlvo a portones de inmuebles v v 06/07/2022 DACCI Comeo  06/07/2022 Correp de N
Gonzélez ubicados en la Ciudad de México. Envio c
Generac Servicios de Pdliza de Mantenimiento anual preventivo a plantas de Acuse %
6. 40220065 oo emergencia ubicadas en los diferentes edificios de la Suprema v v 12/09/2022 DGIF Correo  13/09/2022 o
Mantenimiento, S.A. de C.V. L - correo

Corte de Justicia de la Nacion. %

MAK Extinguisher de México, Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo contra incendio v v Correo de
7 40220078 S.AdeC.V. en un inmueble 5 de Febrero de la SCJN. 80/09/2022 DACC Correo  30/09/2022 Envio 9(
— i i
8. 40220095 Restaura Conservacion Mantenimiento a portén de acceso principal del edificio Sede. v v 11/11/2022 DACCI Correo  11/11/2022 F|’rma ~
Inmueble, S.A. de C.V. autografa g
Fuente: Elaborado con la informacién y/o documentacién proporcionada mediante el oficio nimero DGIF/SGVCG/DCG-81-2023 de fecha 11 de octubre del presente ejercicio, emitido por la Direccién 2
General de Infraestructura Fisica. ._r>)‘

Finalmente, se comprobd que las acciones implementadas por la Direccién General de Infraestructura Fisica, para la solventacion de las recomendaciones emitidas en la auditoria
numero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento”, coadyuvaron en lo referente a la formalizacion del acuerdo de adjudicacion y la obtencion de la evidencia que
acredite la fecha en que se llevé a cabo el aviso del fallo al prestador de servicios adjudicado, a efecto de estar en posibilidad de cumplir con lo dispuesto en los articulos 46, 86,
fracciones VI 'y VIl y 97, del AGA XIV/2019.

Por la Direccién General de Auditoria:
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Elaboré Supervisoé / Autorizé Aprobd

Lic. Diana Hernandez Gomez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez
Profesional Operativa Encargado del Despacho de la Direccion de Auditoria Integral “A” Encargado del Despacho de la Direccién General de Auditoria
De conformidad con la designacion hecha mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023 De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCJIN/36/2023
Vo.Bo.
Il
Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez <—§E
Contralor 7
[a0]
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Su#ma

Corte de Justicia de la Nacidn, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.

5yrbnq7LAOBBBNtsnZWPOQNQXED7UHXgAyV.
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3 Hoja no. lde7
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de auditoria: DAIA/2023/38
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
Periodo revisado: Ejercicio 2022
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL "A" o
Monto fiscalizable: $0.00
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPTEIA CORTE DE USTICIA D LARACIY ) Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 21/11/2023
<~
; =2
Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) a
m
m
Titulo de la auditoria de seguimiento: Acciones Implementadas para la Solventacion de Recomendaciones Determinadas en la Contratacion de los Servicios de Mantenimiento g
<
(2]
x

Numero del resultado: R3

Objetivo especifico:

Con Observaciéon: Si () Nch)

ED7

Verificar que los dictdmenes resolutivos fueron emitidos en tiempo y forma, incluyendo los aspectos y/o notas importantes de los anexos técnicos para su evaluacién conforme @os

datos presentados en las propuestas, y que se haya acreditado la no inhabilitacién de los participantes conforme a lo establecido en la normativa.

Procedimiento no.: 3. Emisién de los dictAmenes resolutivos y acreditacion de no inhabilitacion de los proveedores.

WPOQN

3.1 Verificar que los dictamenes resolutivos que correspondan al procedimiento concursal se hayan emitido en tiempo y forma con respecto a los plaiBs
establecidos en la normativa secundaria aplicable, contemplando que, en caso de que las notas importantes de los anexos técnicos incluyan aspecgs

de esta indole, se realice su integracion en los mismos.

BB

3.2 Comprobar que se hayan emitido los formatos homologados donde se haga el sefialamiento de no inhabilitacién de los participantes en 83
procedimientos de Concursos Publicos Sumarios, Concursos por Invitacién Restringida y Licitacion Pablica Nacional, asi mismo, para el caso de @s

Adjudicaciones Directas, se haya incluido la leyenda en los puntos de acuerdo por los que se autoriza la contratacion.

Resumen del resultado:

5yrbng7

Oportunidad en la emision de los dictamenes resolutivos y de los documentos que acreditan la no inhabilitacién de los participantes en los procedimientos concursales.
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Desarrollo de los procedimientos:

Acuerdo General de Administracion XI1V/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil
diecinueve, por el que seregulan los procedimientos paralaadquisicién, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacién
de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Articulo 3.

Fraccion XXXVII.

Fraccion LX.

Articulo 14.

Fraccion XVI.

Articulo 50.

Articulo 86.
Fraccion IV.

Fraccion VI.

Articulo 96.

Definiciones

Dictamen resolutivo técnico: Documento que contiene la opinion derivada del analisis pormenorizado y de la evaluacion efectuada por la Unidad Técnica correspondiente
o Asesor Externo, mediante el cual deben sefalarse el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos
sefialados en las bases o en las convocatorias de licitacion, 21 conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizara el estudio y analisis
pormenorizado de las propuestas técnicas y, en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o
contratistas, y verificara que cumplan con las normas oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas basq,s o]
convocatorias.;

Requisicion. Documento mediante el cual la Unidad Solicitante requiere a Recursos Materiales o a Infraestructura Fisica, la adquisicion de bienes, contratacmrﬁde
servicios o de obra, en el cual se justifica la necesidad de éstos con base en las funciones encomendadas a dicha unidad; La requisicion debera presentarse qﬁ el
formato elaborado por el Comité y constituird la base para realizar el dictamen resolutivo técnico en la adjudicacion directa; U)
Infraestructura Fisica por conducto de su titular, o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, debe ejercer las atribuciones siguient
Elaborar el dictamen resolutivo técnico y el dictamen resolutivo econémico de las propuestas presentadas, asi como los fallos de los procedimientos de contratagion
de Obra Publica con base en los dictamenes respectivos, asentando si un contratista participante ha sido inhabilitado para participar en un procedimiento de contratason
o bien si existen antecedentes negativos del mismo, conforme a la informacién con que cuente la Suprema Corte, la publicada en el Diario Oficial de la Federacién%si
como aquella que le comunique el Consejo de la Judicatura Federal o el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién o bien, la Secretaria de la Fungon
Publica del Ejecutivo Federal conforme a los convenios que para tal efecto se hayan celebrado;

Principios Aplicables a los Procedimientos de Contratacion. En los procedimientos de contratacion debera regir la igualdad de condiciones y acceso a la mformaoon
para todos los participantes, especialmente por lo que se refiere a los requisitos de tiempo y lugar de entrega, especificaciones, forma y tiempo de pago, p%a
convencionales, anticipos y garantias.

Monto y Procedimiento para las Contrataciones por Concurso Publico Sumario.

El dictamen resolutivo técnico de las propuestas presentadas sélo comprendera la congruencia entre las caracteristicas del bien, servicio u obra solicitados y lo ofer%do
y sera elaborado por la Unidad Técnica que corresponda en el plazo de hasta tres dias habiles a partir del momento en el que reciba copia de los documentos anqgos
a las cotizaciones. Los dictamenes resolutivos restantes se elaboraran en el mismo plazo;

La autorizacion de adjudicacion del procedimiento la otorgara el servidor publico que conforme al nivel de autorizacion corresponda, mediante la firma de un puntmde
acuerdo, en un plazo no mayor a tres dias habiles contados a partir de la recepcion de los dictamenes resolutivos que correspondan, el cual debera estar debidameynte
fundado y motivado respecto del proveedor, prestador de servicios o contratista a adjudicar, exponiendo las razones por las que su propuesta redne las mejSes
condiciones, asi como que existe la presuncion de certeza de que el proveedor, prestador de servicios o contratista cumplird dentro del plazo establecido las obligacidges
que asumira con la firma del instrumento juridico correspondiente, con base en el historial que tenga, por ser recurrente o por la informacion que, en su caso, rﬁya
recabado; >
Acuerdo de Adjudicacion Directa. Las adjudicaciones directas clasificadas como minimas deberan ser justificadas mediante acuerdo del 6rgano de la Suprema Corte
gue autorice la adquisicion, prestacion del servicio u obra y servicios relacionados con la misma, el que debera estar debidamente fundado y motivado. Para efectos
de la adjudicacion directa, el dictamen resolutivo técnico consistird en la manifestacion que realice el area solicitante en el sentido de que el proveedor o prestador del
servicio respectivo ofrece un bien o servicio acorde a los requerimientos de la Suprema Corte.

a) Emisién de Dictamenes Técnicos

De la inspeccion a los dictamenes resolutivos correspondientes a los procedimientos concursales seleccionados como muestra para su revision, derivado de los trabajos contemplados
en la auditoria nimero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento” practicada a la Direccion General de Infraestructura Fisica, se detect6 que, en 3 de ellos no se
contd con el andlisis pormenorizado de los requisitos de las bases, ya que no se evaluaron las “notas importantes” de los anexos técnicos, mismas que tampoco fueron consideradas
por los adjudicados en sus propuestas, por lo que las resoluciones debieron ser en sentido desfavorable para los ganadores, lo cual no asegurd la igualdad de condiciones entre los
participantes, lo que incumplié con lo dispuesto en los articulos 2, fraccion XXV, y 44, del AGA VI/2008, y los requerimientos sefialados en el Anexo 1, de los numerales 24 y 25, de las
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bases. Referente a la oportunidad en la emision de estos, se observé que, en uno de los concursos se presentd un desfase de 2 dias habiles, incumpliendo con lo enmarcado en el
articulo 82, fraccion 1V, del AGA VI1/2008.

Del analisis de la documentacion, presentada por los participantes en las 5 adjudicaciones directas, se observo que en 3 casos (“Mantenimiento correctivo para instalacion de accesorios
a sistema de deteccion de gas en inmueble de la Ciudad de México comedor 5 de Febrero”; “Muros de Tablaroca”, y “Cristales sobre muros divisorios”), no se contd con evidencia de
los dictdmenes resolutivos técnicos, o la manifestacion del que realice el area solicitante en el sentido de que el proveedor ofrece los servicios acorde a las necesidades de la Suprema
Corte, incumpliendo con los articulos 2, fracciones XXV y XLIII; 13, fraccion XV; 42,y 92, parrafo 2, del AGA VI1/2008.

En los 2 restantes (calentadores solares, y bomba eléctrica contra incendio), los dictamenes en cuestién no evaluaron la totalidad de las partidas definidas en el catédlogo de conceptos,
ya que, en el primero de ellos, no se consideraron las “notas importantes”, no obstante, la propuesta del adjudicado si las incluyé. En el segundo, no se adicionaron las especificaciones
particulares y generales (que contienen informacion de las condiciones de calidad y oportunidad a que hace referencia la normativa establecida, y que las mismas sefialan que deben
ser consideradas en las cotizaciones presentadas) y la Unica cotizacién ingresada tampoco las sefiald, por lo que, no se debié emitir el dictamen referido en sentido favora]lple
incumpliendo con los articulos 2, fracciones XXV y XLIII, y 92, parrafo 2, del AGA VI1/2008, asi como, a los puntos sefialados en los documentos base.

Como resultado de los hallazgos detectados, se emitieron dos acciones preventivas con los nameros P4.01 y P4.02 consistentes en que, la DGIF adopte los mecanismos de conti®l y
supervision necesarios para asegurar que los dictamenes resolutivos, sean emitidos en los plazos definidos en la normativa, a fin de que las contrataciones de los trabajos se real@en
con oportunidad, asi mismo, que cumplan con las caracteristicas y especificaciones establecidas en los catalogos. g

Por consiguiente, a efecto de poder dar atencion a las recomendaciones determinadas, con oficios nimeros SCIN/DGIF/CA/74 /2021 y SCIN/DGIF/CA/077/2021 del 25y 26 de ergro
de 2021, respectivamente, la Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) informé a este Organo Interno de Control que, con la entrada en vigor de los lineamientos patd la
elaboracién de los Dictamenes Resolutivos Técnicos y Econdmicos, aprobados por el Comité de Adquisiciones, Servicios Obras y Desincorporaciones (CASOD), en su sesion de fésha
15 de diciembre de 2020, con base en los elementos especificos ahi descritos en concreto a los tiempos determinados en los articulos décimo segundo y décimo sexto de dlcgos
ordenamientos, se pretende emitir en tiempo y forma respecto al procedimiento concursal que les sea aplicable.

QxE

las “notas importantes” de los anexos incluyan cuestiones técnicas, se realice la integracion de estas a los dictdmenes, a efecto de llevar a cabo la evaluacion de las propuegfas

Adicionalmente, con oficio nimero DGIF/SGS/ 234/2020, se instruy¢ al Director de Mantenimiento, Intendencia y Servicios para que, en subsecuentes contrataciones, en caso de §Je,
presentadas por los concursantes, en igualdad de circunstancias.

WP

Para constatar la aplicacién de las acciones relacionadas con la incorporacion de las especificaciones y caracteristicas antes referidas en los dictamenes resolutorios generados pg¥ el
area auditada, asi como, de la emision de estos en los plazos dispuestos en la normativa aplicable, se solicité a la DGIF proporcionara los expedientes de 3 concursos publicos sumagos
y 5 adjudicaciones directas.

Del andlisis a la informacién proporcionada se comprobd que, para el caso de los 3 concursos publicos sumarios analizados, se llevd a cabo la emision de los dictamenes técnic@ y
econdémicos en el periodo sefialado de tres dias habiles a que hace referencia los lineamientos para la elaboracién de los mismos, salvo en la contratacion del mantenimiento “preverﬂvo
y correctivo a los sistemas de deteccion y supresion de incendios en seis inmuebles de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion” en el que, en lo referente al técnico se emiti6 co

desfase de tres dias posteriores al plazo limite. Por lo que respecta a las 5 adjudicaciones directas Unicamente se generaron los resolutivos técnicos siendo que, en todos los c@os

fueron generados en tiempo conforme a lo marcado en el articulo 86, fraccién IV, del AGA XI1V/2019. %\

Por lo que respecta a la incorporacién de las especificaciones sefialadas en los catalogos de conceptos para su evaluacion en los dictAmenes técnicos, se observo que, para los 3
concursos publicos sumarios, se consider6 una partida general por la cual se determinaba el cumplimiento de dichos aspectos conforme a las caracteristicas contempladas en las bases
del procedimiento concursal, esto es, la valuacion se realiz6é de forma independiente a lo contemplado en el respectivo dictamen, quedando Unicamente la evidencia de su analisis de
manera generalizada, esta situacion se generd también en 2 de las 5 adjudicaciones directas y en uno de los casos (“Mantenimiento preventivo y correctivo a elevadores “Otis” ubicados
en 5 inmuebles de la Ciudad de México”) no se llevo a cabo, toda vez que, se clasifico como una adjudicacion especial por la exclusividad que conlleva la marca en el tipo de servicio,
lo anterior se puede observar en la siguiente tabla.

Pagina3de7




ELABORACION DE DICTAMENES TECNICOS PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
SELECCIONADOS COMO MUESTRA PARA SU REVISION GENERADOS DURANTE 2022
Fecha Fecha Evaluacion
Solicitud  Dictamen Conceptos
Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de DGIF/SGVCG/0 Partida
L L . ) - SGS
deteccioén y supresion de incendios en seis inmuebles. CPS 45/2022 16/02/2022  24/02/2022 General 6

Mantenimiento a los equipos de purificacion y depodsitos de

Contrato Descripcion del servicio Tipo Solicitud

1. 40220004

2. 40220005 agua potable para consumo humano y agua pluvial CPS DOIF/SGVCG/0 44030000 01/03/2022  Partida SGS -
. . . . N 66/2022 General
instalados en inmuebles ubicados en la Ciudad de México
Mantenimiento preventivo y correctivo a impermeabilizacion DGIF/SGVCG/5 Partida Il
3. 40220073 de azoteas de edificios ubicados en la Ciudad de México CPS 02/2022 13/09/2022 20/09/2022 General SGS 2 <—é
Mantenimiento preventivo y correctivo a elevadores de la . L . a
4. 40220011 marca Otis ubicados en 5 inmuebles de la Ciudad de México AD No aplica al ser una contratacion especial g
Mantenimiento preventivo y correctivo a portones de DGIF/SGVCG/1 Partidas wn
S 40220032 inmuebles ubicados en la Ciudad de México AD 55/2022 20/04/2022  21/04/2022 Individuales SGS 1 <>?
Pdliza de Mantenimiento anual preventivo a plantas de . =]
6. 40220065 emergencia ubicadas en los diferentes edificios de la AD  DoN/SGVCGSa90815007 ooog2022 | DaMdAS ggg L X
L - 99/2022 Individuales
Suprema Corte de Justicia de la Nacion E
Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo contra Partida o
7. 40220078 incendio en un inmueble 5 de Febrero de la SCJN AD  Propuestas 23/09/2022 28/09/2022 General SGS 3 %
Mantenimiento a portdn de acceso principal del edificio DGIF-SGVCG- Partida =
8. 40220095 Sede AD DACCII-1-2022 08/11/2022 09/11/2022 General SGS 1 &
Fuente: Elaborado con la informacion y/o documentacion proporcionada mediante el oficio numero DGIF/SGVCG/DCG-81-2023 de fecha 11 de octubre del 8
presente ejercicio, emitido por la Direccién General de Infraestructura Fisica. =
SGS Subdireccién General de Servicios de la Direccién General de Infraestructura Fisica. 'El
CPS Concurso Publico Sumario. @
AD  Adjudicacion Directa. %

Se identificé que, las acciones adoptadas por la Direccion General de Infraestructura para la solventacion de las recomendaciones planteadas en la auditoria nimero DAINZOZ@OS
“Administracion de Servicios de Mantenimiento” consistentes en el establecimiento y cumplimiento de los plazos para la emision de los dictamenes resolutivos técnicos y en los c%os
procedentes los econémicos, han contribuido para que estos sean emitidos con oportunidad. =

o
En lo referente a la evaluacion de las especificaciones de los catalogos de conceptos las cuales también se contemplan en las bases de los concursos, se determiné que, la formggen
7 , . . . . , . S
como son evaluadas no es homogénea al variar su desglose entre documentos, siendo que, en ocasiones es particular (por cada punto del catalogo) y en otros, es mediante una paggda
generalizada haciendo su analisis por separado.

Por lo anterior, se considera que, el método en cémo se lleva a cabo la evaluacion de los aspectos técnicos necesarios para la contratacion de los mantenimientos debe establecerse
de manera homogénea en cuanto al disefio en que deben de ser presentados en los dictamenes siendo recomendable se defina de modo particular por cada uno de los conceptos
contemplados en los catalogos conforme a lo previsto en los articulos 3, fraccion XXXVIl'y LX, 50y 96, del AGA XIV/2019.

No obstante, no se genera recomendacion en este sentido, toda vez que, de diversas reuniones celebradas con el &rea durante el periodo de ejecucion de la presente auditoria, se
acordé la conveniencia de incluir el analisis de las partidas que contempla el catalogo (que se hace de manera independiente), en el disefio del propio dictamen resolutivo, principalmente
en lo que respecta a los Concursos Publicos Sumarios, por lo que se trabajara respecto de la viabilidad para la adopcion de esta medida como area de mejora en cuanto a la
estandarizacion de los documentos que son generados. Si bien, no se generan acciones en este sentido, se continuard dando seguimiento al proceso de mejoramiento de los mecanismos
adoptados por el area.
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b) Constancia de no inhabilitacion e historial del posible adjudicado.

En la auditoria numero DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento” practicada a la Direccidon General de Infraestructura Fisica, se observo que, en todos los puntos
de acuerdo no se sefial6 el historial del adjudicado, lo que incumplié con lo establecido en el articulo 82, fraccién VI, del AGA V1/2008. En lo que respecta a las adjudicaciones directas,
en los 5 casos se dio cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 92, del AGA VI1/2008, al contener los acuerdos del 6rgano encargado de autorizar la adquisicion, las justificaciones
debidamente fundadas y motivadas respecto de su procedencia, no obstante, para ambos tipos de procedimientos (concursos publicos sumarios y adjudicaciones directas), no se asento
la posible inhabilitacion para participar en un procedimiento de contratacion, en contravencion al articulo 13, fraccién XV, del AGA V1/2008.

De lo observado en el parrafo que antecede, se determiné emitir una accion preventiva con el numero P5.01 en la que se establecié que, la Direccion General de Infraestructura Fisica
adoptara las medidas necesarias para garantizar la inclusion, en los puntos de acuerdo, el sefialamiento de impedimento de los participantes, asi como, del historial del posible adjudicado,
en los concursos publicos sumarios y en las adjudicaciones directas, con el fin de evitar la contratacion de proveedores inhabilitados o con antecedentes de incumplimiento.

Por lo que hace a las acciones emitidas para la solventacion de la recomendacion generada, mediante oficio SCIN/DGIF/CA/74/2021 de fecha 25 de enero del 2021, la Direccion Gengral
de Infraestructura Fisica sefiald que habian sido adoptadas las medidas necesarias para incluir las adjudicaciones directas, el sefialamiento de no inhabilitacion. Por lo que respec& a
los Concursos Publicos Sumarios (CPS), Concursos por Invitacion Restringida (CIR) y Licitacion Publica Nacional (LPN), la Direccién General de Asuntos Juridicos emitié los formdios
homologados (clausula de impedimento) a contemplar, lo cual se origind de un trabajo conjunto entre las Direcciones Generales de Asuntos Juridicos, Recursos Material% e
Infraestructura Fisica. Adicionalmente, se aprobaron los documentos denominados: “Carta manifestacion de catalogos referenciales” y la “Carta protesta de no impedimentos fara
contratar”, finalmente se coment6 que, se efectla una busqueda de los prestadores o contratistas a adjudicar para verificar que no cuenten con sancién alguna dejando constancigde
esta actividad. o

<
Para constatar la aplicacion de las acciones vinculadas con la inclusion de la indicacion de sanciones, asi como, del historial del posible adjudicado, en los procedimientos concurséjes,
N~

se solicito a la DGIF proporcionara los expedientes refrentes a 3 concursos publicos sumarios y 5 adjudicaciones directas que se generaron durante el periodo sujeto a revision. 3
Se comprobd que, en todos los casos se incorpord en los puntos de acuerdo por los que se llevo a cabo la formalizacion de la adjudicacion, la indicacién de no inhabilitacion, y la inclugbn
de estar registrado en el Catélogo Referencial de Proveedores y Prestadores de Servicios o de Contratistas de este Alto Tribunal, lo que se encuentra sustentado con base en las caetas
de manifestacion firmadas por el adjudicado, en las que se sefiala el no encontrarse en ninguno de los supuestos de restriccion previstos en los articulos 62, fracciones XV y XVly @3,
fracciones I, I, 1ll, IV, V, VI, VII, VIl y X, del AGA XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de do il
diecinueve, por el que se regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacién de bienes y la contratacién de obras y prestacion de serv%-gs
requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, como el de pertenecer ,0 no, al referido catalogo, lo anterior se puede observar en la siguiente tabla.

CONSTANCIAS DE NO INHABILITACION E INSCRIPCION AL CATALOGO REFERENCIAL
DE PROVEEDORES Y PRESTADORES DE SERVICIOS O CONTRATISTAS

(CaNiEs €18 Ml Consultas en bases de datos

Contrato Descripcion del servicio Carta Carta
Protesta Fecha Carta Catalogos
firmada firmada

Fecha C. Funcion
Catalogo DElE S SRS Publica*

5yrbng7LAOBBBNtsn

Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de
1. 40220004 deteccion y supresion de incendios en seis inmuebles de la  CPS v 15/02/2022 4 15/02/2022 v v v x
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Mantenimiento a los equipos de purificacion y depodsitos de
2. 40220005 agua potable para consumo humano y agua pluvial instalados ~ CPS v 15/02/2022 v 15/02/2022 v v v v
en inmuebles ubicados en la Ciudad de México.

Mantenimiento preventivo y correctivo a impermeabilizacion

v v
de azoteas de edificios ubicados en la Ciudad de México. CPS 13/09/2022 13/09/2022 v v v v

3. 40220073
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4. 40220011 Mantenlmlentg preventlvq y correctivo a glevadores de la AD v 16/03/2022 v 16/03/2022 v v v v
marca Otis ubicados en 5 inmuebles de la Ciudad de México.
5 40220032 Mantenimiento preventivo y correctivo a portones de AD v 17/06/2022 v 17/06/2022 v v v v

inmuebles ubicados en la Ciudad de México.

Pdéliza de Mantenimiento anual preventivo a plantas de
6. 40220065 emergencia ubicadas en los diferentes edificios de la  AD v 09/08/2022 v 09/08/2022 v v v v
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

7. 40220078 !\/Ianteplmlento . preventivo y correctivo a equipo contra AD v 23/09/2022 v 23/09/2022 v v v v
incendio en un inmueble 5 de Febrero de la SCJN.
J]
8. 40220095 Mantenimiento a portén de acceso principal del edificio Sede. AD v 03/11/2022 v 03/11/2022 v v v v

Fuente: Elaborado con la informacién y/o documentacion proporcionada mediante el oficio numero DGIF/SGVCG/DCG-81-2023 de fecha 11 de octubre del presente ejercicio,
emitido por la Direccion General de Infraestructura Fisica.
DGIF Direccion General de Infraestructura Fisica (catalogo de prestadores de servicios sancionados)
CJF Consejo de la Judicatura Federal (catalogo de prestadores de servicios sancionados)
SNSPPS Sistema Nacional de Servidores Publicos y Particulares Sancionados
* Directorio de Licitantes, Proveedores y Contratistas sancionados con el impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos con las dependencias, entidades
de la Administracion Publica Federal y de los Gobiernos de los Estados.

D7UHXgAyVSBBeswlA

Del procedimiento establecido por el area auditada para validar la no inhabilitacién de los proveedores adjudicados, se lleva a cabo una consulta en los registros de diferentes instituciqnes
como son: la Secretaria de la Funcion Publica, el Consejo de la Judicatura Federal, el Sistema Nacional de Servidores Publicos y Particulares Sancionados, a efecto de contar cqﬁ; el
mayor nimero de elementos que permitan acreditar que el ganador del concurso no cuenta con algin tipo de impedimento para ser adjudicado de conformidad a lo dispuesto %el
articulo 14, fraccion XVI, del AGA XIV/2019.

Es de precisar que, de los expedientes consultados, Unicamente en uno de los casos “Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de deteccion y supresion de incendiogen
seis inmuebles de la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon” no se contd con la evidencia documental de haber llevado la consulta en el Directorio de Licitantes, Proveedor% y
Contratistas sancionados con el impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos con las dependencias, entidades de la Administracion Plblica Federal y de los Goblegos

de los Estados, perteneciente a la Secretaria de la Funcion Puablica. m

Adicionalmente de las bases de datos antes referidas, el procedimiento realizado por el &rea auditada para comprobar las sanciones de las empresas o personas fisicas adjudicada@ se
lleva a cabo la consulta en el Directorio de licitantes, proveedores y contratistas con sancién vigente del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, sin embargo, dg lo
expuesto por la DGIF y conforme a lo revisado por el equipo auditor, ya no se encuentra habilitada la direccion en donde se puede efectuar la inspeccion a los registros con que cu@ata
dicha institucién. 5

—

Finalmente, del analisis a la informacion proporcionada, se constatd que, las acciones adoptadas para la solventacion de las recomendaciones planteadas en la auditoria nL’1r1=f>éro
DAIA/2020/03 “Administracion de Servicios de Mantenimiento” refrentes a incluir en los puntos de acuerdo, el sefialamiento de no inhabilitacion de los ganadores, y la incorporacion del
historial del posible adjudicado, en los concursos publicos sumarios y las adjudicaciones directas, han contribuido a mitigar el riesgo que se pudiera presentar en cuanto a la contratacién
de participantes sancionados o con antecedentes de incumplimiento quedando como antecedente las cartas de manifestacion firmadas por el participante ganador, y las consultas
realizadas en diferentes bases de datos por el personal adscrito al area auditada, cumpliendo con lo indicado en los articulos 14, fraccién XVI, 86, fraccion VI'y 96, del AGA XIV/2019.

Por la Direccién General de Auditoria:
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Elaboré

Supervisoé / Autorizé

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesional Operativa

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez

Encargado del Despacho de la Direccion de Auditoria Integral “A”
De conformidad con la designacion hecha mediante el oficio CSCIN/DGA-686-2023

Aprobd

Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez

Encargado del Despacho de la Direccion General de Auditoria
De conformidad con la designacién hecha mediante el oficio CSCJIN/36/2023

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrdnica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Su

Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

Corte de Justicia de la Nacidn, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electronico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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