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Dirección de Auditoría Integral B 
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INFORME DE RESULTADOS 
 

“Licitaciones Públicas”. 
 

Grupo 
Auditor: 

 

Licenciado Julio César Guerrero Martín, Director General de Auditoría 
Licenciado Juan Carlos Sánchez Villicaña, Director de Auditoría Integral B 
Licenciado Jorge Ruiz Ramírez, Subdirector de Área 
Contador Público César Romero Hernández, Jefe de Departamento 

 

Tipo de  
Auditoría: 

Integral. 

Número de  
Auditoría: 

DAIB/2025/12 
Oficios de Orden de Auditoría:  
CSCJN/DGA/DAIB/34/2025, del 13 de enero 2025. 
CSCJN/DGA/DAIB/36/2025, del 13 de enero 2025. 
CSCJN/DGA/DAIB/224/2025, del 27 de febrero 2025. 
 

Criterios de 
Selección: 

Verificar si las áreas administrativas que participaron en los procedimientos 
de licitación pública aseguraron las mejores condiciones disponibles en 
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demás circunstancias 
pertinentes para este Alto Tribunal. 

 

Objetivo: 
Comprobar que los procedimientos de licitación pública para la adquisición 
de bienes y prestación de servicios se ajustaron a la normativa aplicable.  

Período de 
Revisión: 

 
Período del 01/01/2024 al 31/03/2025 

 

Alcance 

Comprendió la revisión de las adquisiciones de bienes y contrataciones de 
servicios mediante licitaciones públicas; la integración de requerimientos en 
el Programa Anual de Necesidades (PANE); la justificación de la necesidad 
del bien o servicio por parte de las unidades solicitantes; la determinación del 
precio estimado; las etapas del procedimiento adjudicatorio (publicación de 
la convocatoria/bases; visita al sitio y/o junta de aclaraciones; recepción y 
apertura de propuestas técnicas y económicas; entrega de documentación 
legal, financiera y, en su caso, de muestras; elaboración y presentación de 
dictámenes resolutivos; así como, la emisión y notificación del fallo de los 
procedimientos); la elaboración y formalización de los contratos; la entrega 
de garantías de cumplimiento; la recepción de bienes o servicios adjudicados; 
el pago por los bienes y servicios recibidos y, en su caso, la imposición de 
sanciones por incumplimientos contractuales, efectuadas durante el periodo 
del 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025. 

 

Áreas  
auditadas: 

Dirección General de Recursos Materiales. 
Dirección General de Tecnologías de la Información. 
Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación. 
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Antecedentes 
El Reglamento Orgánico en Materia de Administración de la Suprema Corte 
de Justicia de la Nación establece que la Dirección General de Recursos 
Materiales tiene entre otras, la atribución de llevar a cabo los procedimientos 
para la contratación de la adquisición o arrendamiento de bienes y prestación 
de servicios y seguros que requiera la Suprema Corte, así como para la 
desincorporación y disposición final de los bienes que no resulten útiles para 
el servicio. 

Resultados revisiones anteriores:  

Auditoría núm. DAIB/2023/30 “Licitaciones Públicas y Concursos Públicos 
Sumarios”, se emitieron 7 acciones, actualmente solventadas. 

Auditoría núm. DAIB/2021/13 “Licitaciones Públicas, Concursos Públicos 
Sumarios y Concursos por Invitación”, se emitió 1 observación, que 
actualmente está solventada. 

 
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORÍA APLICADOS: 

1. Comprobar que las solicitudes emitidas por las áreas requirentes para la adquisición de bienes y 
contratación de servicios cumplieron con las disposiciones establecidas en la normativa. 

1.1 Verificar que, en los procedimientos de Licitación Pública Nacional, se contó con las solicitudes de 
contratación, en las cuales se plasmaron las especificaciones técnicas de los bienes o servicios 
requeridos, y que los mismos se integraron en el Programa Anual de Necesidades 2024 y 2025. 

2. Verificar que el precio estimado de los bienes y servicios sujetos a adquirir y contratar se obtuvo de 
conformidad con la normativa establecida.  

2.1 Comprobar que en la investigación de mercado se determinó el monto estimado de los bienes 
conforme a las características solicitadas por el área requirente; además, que la misma permitió 
identificar la oferta de los bienes disponibles en el mercado, y a las personas físicas y/o morales que 
pudieran atender las necesidades de este Alto Tribunal. 

3. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas 
establecidas en la normativa.  

3.1 Verificar que las convocatorias/bases contaron con los requisitos señalados en la normativa para las 
Licitaciones Públicas Nacionales. 

3.2 Verificar que la junta de aclaraciones y/o visita al sitio se realizó de conformidad con lo descrito en la 
normativa. 

3.3 Comprobar que, en las Licitaciones Públicas Nacionales, el acto de entrega de propuestas se realizó 
de conformidad con lo señalado en la normativa aplicable. 

3.4 Verificar que los Dictámenes Resolutivos y emisión del fallo del procedimiento 
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para 
los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” se emitieron dentro de los plazos y con las 
especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases. 

3.5 Verificar que los Dictámenes Resolutivos y emisión del fallo del procedimiento 
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratación del Servicio de Red Privada Virtual”, se emitieron dentro 
de los plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases. 
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4. Verificar que la suscripción de los contratos se ajustó a las condiciones descritas en la normativa, y que 
se recibieron las garantías de cumplimiento correspondientes.  

4.1 Verificar que los contratos se suscribieron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que se 
autorizaron por los servidores públicos facultados, conforme a los montos suscritos, y que la 
presentación de las garantías de cumplimiento se realizó de manera oportuna. 

5. Comprobar que la entrega-recepción de los bienes adquiridos y servicios contratados se efectuó 
conforme a los términos señalados en las bases; en los contratos formalizados, y en la normativa 
aplicable.  

5.1 Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las cláusulas 
establecidas en el contrato formalizado del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 
“Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos 
de Telecomunicaciones”. 

5.2 Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las cláusulas 
establecidas en el contrato formalizado del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de 
Red Privada Virtual” para la Suprema Corte de Justicia de la Nación. 

6. Comprobar que los pagos de los bienes y servicios corresponden a los efectivamente recibidos y que la 
imposición de sanciones se determinó conforme a la normativa establecida.  

6.1 Comprobar que los pagos realizados a los proveedores y prestadores de servicios contratados por 
medio de procedimientos de Licitación Pública se ajustaron a la normativa establecida, y que, en caso 
de incumplimientos contractuales, se impusieron las penas convencionales correspondientes. 

La Dirección General de Auditoría (DGA), en cumplimiento al PACA 2025, mediante los oficios números 
CSCJN/DGA/DAIB/34/2025; CSCJN/DGA/DAIB/36/2025, y CSCJN/DGA/DAIB/224/2025 los dos primeros 
del 13 de enero y el tercero del 27 de febrero todos ellos del ejercicio 2025, notificó a la Dirección General 
de Recursos Materiales (DGRM); la Dirección General de Tecnologías de la Información y la Dirección 
General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV) la orden de auditoría. 

En atención a lo anterior, el 27 y 28 de enero, y 6 de marzo de 2025 se llevó a cabo el acto de formalización 
de inicio de trabajos de ésta, en la que se suscribió el Acta de Formalización e Inicio de los Trabajos de 
Auditoría número 001 DGRM, 001DGTI y 001 DGJTV.  

Por lo anterior, esta DGA solicitó a las DGRM proporcionará la información vinculada con el objetivo de la 
auditoría, mediante los oficios números CSCJN/DGA/DAIB/93/2025 del 23 de enero de 2025 y 
CSCJN/DGA/DAIB/174/2025 del 12 de febrero de 2025; a la DGTI, mediante los oficios 
CSCJN/DGA/DAIB/94/2025 del 23 de enero de 2025; CSCJN/DGA/DAIB/173/2025 del 12 de febrero de 2025 
y CSCJN/DGA/DAIB/209/2025 del 25 de febrero de 2025; a la DGJTV con el diverso 
CSCJN/DGA/DAIB/234/2025 del 3 de marzo de 2025. 

En respuesta a lo anterior, las áreas auditadas remitieron la información correspondiente, mediante los 
oficios números DGRM/DT-38-2025 del 30 de enero 2025; DGRM/DT-62-2025 del 17 de febrero 2025; 
DGTI/SGPNA-29-2025 del 31 de enero de 2025; DGTI/SGPNA-56-2025 del 19 de febrero de 2025; 
DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025, y DGJTV/CA-51-2025 del 10 de marzo de 2025. 

Derivado de la aplicación de los procedimientos de auditoría antes referidos y, en cumplimiento a la 
normativa aplicable para la DGRM; DGTI, y DGJTV, se determinaron los resultados que se describen a 
continuación.  

 
 

07
1D

LL
K

zc
fU

T
qS

F
cp

h4
sc

G
/+

T
7S

X
n0

cm
oY

aJ
lB

A
pA

D
k=



 Período de ejecución 
 

                            Inicio: 13/01/2025 

 

       Término: 24/06/2025 

 

Página 5 de 10 

 

RESULTADOS 
 

Resultado Núm. 1 

Verificar que, en los procedimientos de Licitación Pública Nacional, se contó con las solicitudes de 
contratación, en las cuales se plasmaron las especificaciones técnicas de los bienes o servicios 
requeridos, y que los mismos se integraron en el Programa Anual de Necesidades 2024 y 2025. 

De la revisión a los expedientes de las dos licitaciones públicas determinadas como muestra 
(LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y 
Cuartos de Telecomunicaciones” y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se 
comprobó que la DGRM recibió las solicitudes para la contratación de los servicios requeridos por parte de 
la DGTI, mismas que cumplieron con la normativa establecida. 

Se comprobó que ambas contrataciones se consideraron en los Programas Anuales de Necesidades 
respectivos, con la advertencia de que la disponibilidad de recursos para ejercicios fiscales subsecuentes 
quedaba sujeta a la autorización presupuestal por parte de la Cámara de Diputados a este Alto Tribunal. 
Además, se verificó que contaron con la autorización correspondiente, por tratarse de contrataciones 
plurianuales. 

En lo que se refiere a los montos estimados, se verificó que fueron obtenidos por medio de investigaciones 
de mercado, y que los requerimientos de los servicios a contratar se justificaron en los términos establecidos 
en la normativa.  

Sin Observación  

Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del 
Resultado 1. 

 

Resultado Núm. 2  

Comprobar que en la investigación de mercado se determinó el monto estimado de los bienes conforme a 
las características solicitadas por el área requirente; además, que la misma permitió identificar la oferta 
de los bienes disponibles en el mercado, y a las personas físicas y/o morales que pudieran atender las 
necesidades de este Alto Tribunal. 

De la revisión a las investigaciones de mercado elaboradas para las contrataciones de los “Servicio Integral 
de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y “Servicio de 
Red Privada Virtual”, se comprobó que se determinó la existencia, la cantidad y oferta; así como, los precios 
prevalecientes de los servicios requeridos, en cumplimiento de la normativa aplicable.  

Sin Observación  

Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado 
2. 
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Resultado Núm. 3  

Verificar que las convocatorias/bases contaron con los requisitos señalados en la normativa para las 
Licitaciones Públicas Nacionales. 

Se comprobó que las convocatorias de las licitaciones LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de 
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y 
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, contaron con los requisitos establecidos en 
la normativa, y que las mismas aseguraron igualdad de condiciones a los participantes. 

Sin Observación  

Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del 
Resultado 3. 

 

Resultado Núm. 4  

Verificar que la junta de aclaraciones y/o visita al sitio se realizó de conformidad con lo descrito en la 
normativa. 

De la revisión a las actas correspondientes de la junta de aclaraciones y la visita al sitió de los 
procedimientos de contratación determinados como muestra (Servicio Integral de Mantenimiento y 
Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y “Servicio de Red Privada Virtual”), 
se comprobó que se desarrollaron conforme a la normativa aplicable. 

Sin Observación  

Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado 
4. 

 

Resultado Núm. 5  

Comprobar que, en las Licitaciones Públicas Nacionales, el acto de entrega de propuestas se realizó de 
conformidad con lo señalado en la normativa aplicable. 

Con la revisión a las actas de presentación de propuestas y apertura de sobres, se comprobó que los eventos 
se llevaron a cabo conforme a la convocatoria y bases de los procedimientos de contratación, y que el acto 
de apertura de los sobres cumplió con las disposiciones establecidas en la normativa. 

Sin Observación  

Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del 
Resultado 5. 

 

Resultado Núm. 6  

Verificar que los Dictámenes Resolutivos y emisión del fallo del procedimiento 
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los 
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Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” se emitieron dentro de los plazos y con las 
especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases. 

Se comprobó que el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de 
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” se adjudicó a la 
empresa Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V. por el periodo del 1 de julio de 2024 al 30 de junio de 
2027, por presentar la propuesta que obtuvo la resolución favorable en los dictámenes exigidos por la 
normatividad aplicable. 

Sin Observación  

Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado 
6. 

 

Resultado Núm. 7  

Verificar que los Dictámenes Resolutivos y emisión del fallo del procedimiento 
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratación del Servicio de Red Privada Virtual”, se emitieron dentro de los 
plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases. 

De las tres empresas participantes y conforme a los resultados obtenidos en los dictámenes (legal, técnico, 
financiero y económico), el Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD) en la 
cuarta sesión extraordinaria de 2024, determinó adjudicar la Licitación Pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 
“Contratación del Servicio de Red Privada Virtual” a la empresa Uninet, S.A. de C.V., en participación conjunta 
con Scitum, S.A. de C.V., por un periodo del 1 de enero de 2025 al el 31 de diciembre de 2027, por presentar 
la propuesta que obtuvo resolución favorable en los dictámenes de conformidad con la normativa aplicable. 

Sin Observación  

Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del 
Resultado 7. 

 

Resultado Núm. 8  

Verificar que los contratos se suscribieron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que se 
autorizaron por los servidores públicos facultados, conforme a los montos suscritos, y que la presentación 
de las garantías de cumplimiento se realizó de manera oportuna. 

Se comprobó que los contratos adjudicados de los dos procedimientos de licitación pública determinados 
como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los 
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red 
Privada Virtual”) se formalizaron dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha de notificación a los 
prestadores de servicios que resultaron ganadores, y que estos entregaron las fianzas expedidas por 
institución debidamente autorizada, hasta por el 10% del importe neto de los servicios contratados. 

 

Sin Observación  

Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado. 
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El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado 
8. 

 

Resultado Núm. 9  

Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las cláusulas establecidas 
en el contrato formalizado del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio 
Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”. 

Se comprobó que el 31 de enero de 2025 se llevó a cabo el acta administrativa de conclusión de los servicios 
de la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)” de la contratación derivada del procedimiento licitatorio 
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los 
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, en la que se estableció que los equipos 
correspondientes a las subpartidas 2.1.1 a 2.1.9 se recibieron con un desfase de 77 hasta 105 días naturales. 

Respecto del atraso anterior, se identificó, en el expediente de la contratación, dos escritos mediante los 
cuales el prestador de servicios solicitó prórroga para el cumplimiento del equipamiento considerado en la 
partida 2 de la contratación; sin embargo, dicha prórroga fue negada por no estar debidamente justificado; 
razón por la cual el área auditada procedió a gestionar las sanciones correspondientes.  

Como parte de la misma revisión, se identificó que en la información registrada en el Sistema Integral 
Administrativo (SIA), los bienes se controlaron, a través del número de inventario, según el género al que 
correspondieron, lo que permitió llevar a cabo el seguimiento individual de cada equipo. 

Asimismo, se comprobó que la empresa adjudicada presentó a la DGTI el “Reporte Bimestral de la 
infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones 
correspondiente al bimestre de enero y febrero 2025”, en el que indicó el estado de cada uno de los equipos, 
si alguno de estos fue sustituido y el motivo de dicho cambio, debidamente firmado por el líder de proyecto. 

Sin Observación  

Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del 
Resultado 9. 

 

Resultado Núm. 10  

Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las cláusulas establecidas 
en el contrato formalizado del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” 
para la Suprema Corte de Justicia de la Nación. 

De la revisión a la entrega-recepción de los servicios requeridos y contratados en el procedimiento 
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se determinó que en el contrato 
SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participación conjunta con Scitum, 
S.A. de C.V., se establecieron 51 sitios en los que se prestaría el servicio de Red Privada Virtual (RPV). 

Al respecto, se comprobó que el 13 de enero de 2025 se llevó a cabo el acta de Entrega – Recepción 
correspondiente a la implementación, migración e inicio de operaciones del servicio de RPV, en la que se 
asentaron los sitios y fechas en que concluyeron. Por lo que corresponde al proceso de implementación, de 
los 51 sitios contratados, en 45 casos (88.2%) se realizó en la fecha establecida en el contrato, mientras que 
en 6 de ellos (11.8%) se presentó un atraso de 4 hasta 28 días naturales. 
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Asimismo, se identificó un atraso de 19 días naturales en la entrega de la Memoria Técnica pactada en el 
contrato de prestación de servicios. 

Respecto de la conciliación de la subpartida 1“Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN” se determinó 
que en 3 sitios se interrumpió el servicio de RPV por lo que se determinó el monto correspondiente a la pena 
convencional correspondiente; durante dicha conciliación se identificó la participación de personal del 
prestador del servicio, de conformidad con la normativa establecida. 

Sin Observación  

Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado 
10. 

 

Resultado Núm. 11  

Comprobar que los pagos realizados a los proveedores y prestadores de servicios contratados por medio 
de procedimientos de Licitación Pública se ajustaron a la normativa establecida, y que, en caso de 
incumplimientos contractuales, se impusieron las penas convencionales correspondientes. 

Por lo que corresponde a la licitación pública núm. LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio 
Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, 
contratada con Épsilon, Ingeniería y Conectividad, S.A. de C.V.”, se determinó que los servicios ascendieron 
a $27,328,442.32 pesos, correspondientes a la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)”, y el mantenimiento 
preventivo y correctivo a equipos de energía ininterrumpida de los meses de enero y febrero de 2025. 

Al respecto, se comprobó que a dichos servicios se les aplicaron penas convencionales por $4,387,323.60 
pesos, por lo que el pago final ascendió a $22,941,118.72 pesos. 

En lo que se refiere a la licitación pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se 
determinó que los servicios ascendieron a $7,799,958.32 pesos, a los cuales se les aplicaron penas 
convencionales por $2,622,423.85 pesos, por el retraso en la implementación de la RPV de 3 sitios, las cuales 
se descontaron del pago, por lo que el monto erogado ascendió a $5,177,534.47 pesos.  

En relación con el atraso en la implementación de los servicios por un monto total de $225,325.44 pesos, 
correspondiente al enlace punto a punto del “Edificio Sede-Edificio República de El Salvador Principal” y del 
“Edificio Sede Edificio República de El Salvador Secundario”, detectado durante la auditoría, la DGTI procedió 
a realizar la consulta a la DGAJ para conocer la precedencia de la sanción respectiva. Al respecto, la DGAJ 
coincidió con la determinación de esta instancia de fiscalización, por lo que la DGTI gestionará ante el 
prestador de servicios la aplicación de la sanción citada. 

Sin Observación  

Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado. 

El detalle del análisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del 
Resultado 11. 

 

ACCIONES EMITIDAS 
 
No se emitieron acciones. 
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 Período de ejecución 
 

                            Inicio: 13/01/2025 

 

       Término: 24/06/2025 
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RESUMEN DE OBSERVACIONES 
 
Se determinaron once resultados sin observaciones. 
 
CONCLUSIÓN DEL TRABAJO DE LA DGA:  
 

La revisión se realizó sobre la información proporcionada por la DGRM; DGTI y la DGJTV, de cuya veracidad 
son responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y se 
aplicaron los procedimientos de auditoría que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base 
razonable para emitir la presente conclusión, que se refiere únicamente a las operaciones revisadas. 

Se considera que la DGRM cumplió con las atribuciones encomendadas relacionadas con las ejecución de 
los procedimientos de licitación pública para la contratación de los servicios que le fueron solicitados, 
específicamente en lo relacionado con la publicación de la convocatoria/bases; visita al sitio y/o junta de 
aclaraciones; recepción y apertura de propuestas técnicas y económicas; recepción de documentación legal, 
financiera y, en su caso, de muestras; elaboración y presentación del dictamen resolutivo económico; la 
coordinación para la emisión y notificación del fallo de los procedimientos; la elaboración y formalización de 
los contratos; y, en su caso, la aplicación de las sanciones por incumplimientos contractuales materializados. 

Por lo que se refiere a la DGTI, se determinó emitió las solicitudes para la contratación de los bienes y 
servicios requeridos, mismas que cumplieron con la normativa establecida; incluyó las contrataciones en 
los Programas Anuales de Necesidades; emitió los dictámenes técnicos de las contrataciones; recibió los 
bienes y servicios contratados, y determinó las sanciones por incumplimientos contractuales registrados. 

Adicionalmente, la DGJTV como administradora del contrato correspondiente a la Subpartida 2 “Enlace 
punto a punto para la DGJTV”, realizó la supervisión e inspección de las actividades desempeñadas por el 
“Prestador de Servicios”; asimismo, verificó que los servicios cumplieron con las especificaciones señaladas 
en el instrumento contractual.  

No se determinaron observaciones acciones promovidas. 

 

Atentamente 
 
 
 

Maestro Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
 
 

Licenciado Julio César Guerrero Martín  
Director General de Auditoría 

Licenciado Juan Carlos Sánchez Villicaña  
Directora de Área 

 
 
 
 
 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo 
establecido en el artículo tercero del Acuerdo General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 
de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas. 
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Número del resultado:  R1  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:          1.    Comprobar que las solicitudes emitidas por las áreas requirentes para la adquisición de bienes y contratación de servicios cumplieron con las disposiciones                 
establecidas en la normativa. 

Procedimiento Núm.: 1.1 Verificar que, en los procedimientos de Licitación Pública Nacional, se contó con las solicitudes de contratación, en las cuales se plasmaron las 
especificaciones técnicas de los bienes o servicios requeridos, y que los mismos se integraron en el Programa Anual de Necesidades 2024 y 2025. 

Resumen del resultado  

De la revisión a los expedientes de las dos licitaciones públicas determinadas como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los 
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se comprobó que la DGRM recibió las solicitudes para la 
contratación de los servicios requeridos por parte de la DGTI, mismas que cumplieron con la normativa establecida. 

Se comprobó que ambas contrataciones se consideraron en los Programas Anuales de Necesidades respectivos, con la advertencia de que la disponibilidad de recursos para ejercicios 
fiscales subsecuentes quedaba sujeta a la autorización presupuestal por parte de la Cámara de Diputados a este Alto Tribunal. Además, se verificó que contaron con la autorización 
correspondiente, por tratarse de contrataciones plurianuales. 

En lo que se refiere a los montos estimados, se verificó que fueron obtenidos por medio de investigaciones de mercado, y que los requerimientos de los servicios a contratar se 
justificaron en los términos establecidos en la normativa. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor público que corresponda, conforme a la regulación aplicable, ejercerá las 

siguientes atribuciones: 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 4  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44 

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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Fracción VII. Recibir las requisiciones para la Adquisición de Bienes y Servicios por oficio o por medio de SIA, que le formulen las Unidades Solicitantes, para su trámite conforme a los 
procedimientos señalados en este Acuerdo General; 

Artículo 35. Solicitud de Contratación. Para efectuar cualquier contratación para la adquisición de bienes, prestación de servicios y usos, así como para la ejecución de la obra pública, será 
necesario que las Unidades Solicitantes requieran documentalmente o mediante el SIA, los bienes, usos y servicios a Recursos Materiales; la obra pública a Infraestructura Física; 
y los bienes y servicios informáticos a Tecnologías de la Información.  
En cada una de las contrataciones deberá anexarse el documento que avale la disponibilidad presupuestal.  
Recursos Materiales, Tecnologías de la Información e Infraestructura Física, así como la Unidad Técnica correspondiente solicitarán la adquisición de bienes de consumo 
recurrente y de servicios constantes, que deben de contratarse de manera periódica para garantizar el suministro y la atención oportuna de necesidades para el buen 
funcionamiento de la Suprema Corte.  

Artículo 39. Contrataciones que trasciendan a más de un Ejercicio Fiscal. Las contrataciones que trasciendan a más de un ejercicio presupuestal podrán ser de devengo actual con recepción 
futura de bienes y servicios, plurianuales y de devengo futuro. 

Fracción II. Contrataciones plurianuales. Cuando el plazo de ejecución del objeto de la contratación rebase más de un ejercicio presupuestal y, por ello, su pago se vaya a realizar tanto con 
recursos del ejercicio en que se celebre el contrato como de posteriores, siempre y cuando el requerimiento esté contemplado de origen o previa adecuación en el Programa Anual 
respectivo, será competente para autorizarlo el Ministro Presidente de la Suprema Corte, con independencia del monto de contratación. 

Fracción III. Contrataciones de devengo futuro. También se podrán convocar, adjudicar y formalizar contratos cuyo plazo de ejecución inicie en el ejercicio fiscal siguiente. Los pagos 
respectivos estarán sujetos a la disponibilidad presupuestaria del año en el que se prevé el inicio de la vigencia del contrato, por lo que sus efectos estarán condicionados a la 
existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la Suprema Corte. 

Artículo 40. Requisitos previos al Procedimiento de Contratación. Recursos Materiales o Infraestructura Física, según corresponda, deberán verificar antes de iniciar cualquier procedimiento 
de contratación lo siguiente: 

Fracción I. El área solicitante haya señalado con precisión las especificaciones técnicas de los bienes, usos y/o servicios a contratar, así como cualquier otra característica; 
Fracción II. Se ha proporcionado la justificación respecto de los requerimientos cuando así sea necesario; y 
Fracción III. Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual de Necesidades, original o modificado o, en su caso, para el ejercicio siguiente en el caso de las fracciones II y III del 

artículo anterior. 
Acuerdo General de Administración número II/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas 
a la planeación, programación, presupuesto, contabilidad y evaluación del gasto de la suprema corte de justicia de la nación (AGA II/2019). 
Artículo 64. Las Unidades Responsables Integradoras, podrán celebrar contratos plurianuales de obra pública, adquisiciones, arrendamientos y servicios, siempre que una evaluación escrita 

demuestre que estos instrumentos legales, representan mejores términos y condiciones respecto a la celebración de dichos contratos por un solo ejercicio fiscal y en el entendido 
de que el pago de los compromisos de los años subsecuentes quedará sujeto a la disponibilidad presupuestaria. 

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH). 
Artículo 50. Los ejecutores de gasto podrán celebrar contratos plurianuales de obras públicas, adquisiciones, y arrendamientos o servicios durante el ejercicio fiscal siempre que: 
Fracción I. Justifiquen que su celebración representa ventajas económicas o que sus términos o condiciones son más favorables; 
Fracción II. Justifiquen el plazo de la contratación y que el mismo no afectará negativamente la competencia económica en el sector de que se trate; 
Fracción IV. Desglosen el gasto a precios del año tanto para el ejercicio fiscal correspondiente, como para los subsecuentes. 

Desarrollo del Procedimiento 

Solicitudes de contratación e integración de requerimientos en el Programa Anual de Necesidades 2024 y 2025. 

De la revisión a los expedientes de las dos licitaciones públicas determinadas como muestra, se comprobó que la DGRM recibió las solicitudes por parte de la DGTI, para la adquisición 
y contratación de los bienes y servicios requeridos, en cumplimiento de los artículos 13, fracción VII, y 35 del AGA XIV/2019. Dichas solicitudes se muestran a continuación: 

SOLICITUDES DE LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS POR LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL.  

Procedimiento 
Descripción  

Solicitud 

Oficio Fecha Periodo de contratación Área 

LPN/SCJN/DGRM/001/2024 
Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los 
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. 

DGTI/202/2024 25/03/2024 01/07/2024 al 30/06/2027 DGTI 

LPN/SCJN/DGRM/002/2024 Servicio de Red Privada Virtual. DGTI/221/2024 04/04/2024 01/01/2025 al 31/12/2027 DGTI 

FUENTE: Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, 

respectivamente. 
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Con la revisión de las solicitudes señaladas en el cuadro anterior, se comprobó que incluían las especificaciones técnicas de los bienes y servicios requeridos, en términos de lo 
establecido en el artículo 40, fracciones I y II del AGA XIV/2019. 

Con la finalidad de verificar si los requerimientos se integraron en el respectivo Programa Anual de Necesidades (PANE) 2024 y 2025, se solicitó a la DGRM y a la DGTI la documentación 
e información correspondiente, y se comprobó que los servicios a contratar mediante la licitación pública LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo 
para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, se consideraron en el correspondiente PANE 2024 y 2025, bajo los conceptos “Servicio Integral de Mantenimiento para 
los Centros de Datos” y “Servicio Integral de Mantenimiento para los Centros de Datos (Equipamiento)”, respecto de los importes correspondientes a los ejercicios fiscales 2026 y 2027, 
estarán sujetos a la autorización presupuestal subsecuente por parte de la Cámara de Diputados a este Alto Tribunal. 

Por cuanto hace a los servicios a contratar por medio de la licitación pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se comprobó que se encontraban contenidos 
en el PANE 2025, del mismo modo la disponibilidad de los importes correspondientes a los ejercicios fiscales 2026 y 2027, estará sujeta a la autorización presupuestal subsecuente 
por parte de la Cámara de Diputados a este Alto Tribunal. 

De lo anterior, se desprende que en ambos procedimientos de licitación se cumplió con lo establecido en los artículos 39, fracciones II y III, y 40, fracción III, del AGA XIV/2019, y 50, 
fracción IV, de la LFPRH. 

En cuanto a la autorización de la plurianualidad de las contrataciones, se comprobó que, mediante puntos de acuerdo del 22 de marzo de 2024, quedaron autorizadas, de conformidad 
con lo previsto en los artículos 50, fracciones I y II, de la LFPRH; 39, fracciones II y III, del AGA XIV/2019, y 64 del AGA II/2019.  

De la revisión a la documentación recibida, se comprobó que los importes incluidos en las solicitudes para la contratación de los “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para 
los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y “Servicio de Red Privada Virtual” se estimaron, mediante las investigaciones de mercado IM-013/2024 y IM-018/2024 (cuya 
elaboración se aborda en el resultado R2 de la presente auditoría), los cuales se muestran a continuación: 

MONTO TOTAL ESTIMADO INVESTIGACIÓN DE MERCADO 
(Pesos) 

Partida 
Servicio  

Vigencia 
Costo estimado  
(IVA incluido) 

31701 
Red Privada Virtual DGTI 

01/01/2025 al 31/12/2027 
       $449,593,755.84 

Red Privada Virtual DGJTV            $8,413,470.72 

31904 Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los 
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. 

01/07/2024 al 30/06/2027 
$58,942,126.48 

51501 $13,476,706.58 

  SUMA $530,426,059.62 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-

62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. 

Respecto de la justificación del “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” , se argumentó que con su contratación 
se garantizarían niveles de disponibilidad y condiciones óptimas de operación de los sistemas y equipos que conforman la infraestructura de los Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones con los que cuenta la SCJN, los cuales deben contar con las condiciones adecuadas de temperatura, energía eléctrica y de seguridad, por lo que se requería de los 
sistemas y equipos siguientes:  

• 45 unidades de energía ininterrumpida (UPS). 

• 42 unidades de aire acondicionado de precisión.  

• 9 sistemas de detección y supresión de incendios. 

Adicionalmente, en 5 Centros de Datos se requirió lo siguiente: 

• Limpieza y descontaminación de la cámara plena baja, media y alta. 

• Aplicación de pintura retardante al fuego. 

• Nivelación de piso falso 

B
2V

Ilv
R

m
X

/c
pJ

6F
P

H
nU

6e
X

H
Q

cl
LC

iM
U

C
M

Q
b5

T
bt

ln
V

4=



 

Página 4 de 4 

 

Como parte de la argumentación, la DGTI señaló que la contratación del servicio era indispensable, debido a que con ella se generarían condiciones óptimas de operación para los 
sistemas de procesamiento, almacenamiento y telecomunicaciones, de manera tal, que contribuiría a la operación continua y la alta disponibilidad de la información, aplicaciones y 
sistemas informáticos de la SCJN.  

Por lo que se refiere a la justificación de la contratación del “Servicio de Red Privada Virtual”, la DGTI planteó la necesidad de contar con una infraestructura de comunicaciones robusta, 
segura y eficiente, que junto con sus centros de datos permitiría continuar suministrando servicios informáticos a sus inmuebles a partir del 1° de enero de 2025, con lo cual se obtendría 
lo siguiente: 

• Contar con un servicio administrado con capacidad para transportar tráfico de datos críticos, navegación, video y voz, sobre una red encargada de interconectar todos los 
edificios de la SCJN. 

• Dotar a 49 inmuebles con servicios de transporte de datos e intercambio de información, telefonía, red inalámbrica, Internet y protección de la Red. 

• Incorporar tecnologías recientes de intercambio de información, para que la misma se transporte de manera segura, eficiente y con calidad entre los inmuebles. 

• Incrementar el ancho de banda para todos los enlaces, lo que permitirá transportar información en menos tiempo y a mayor velocidad.  

• Mejora en la red inalámbrica en el edificio de 5 de febrero y en las Casas de la Cultura Jurídica, garantizando a cada usuario un rendimiento óptimo. 

Asimismo, se comprobó que en las justificaciones para la contratación de ambos servicios se argumentaron las ventajas que representaban los períodos de contratación propuestos. 

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R2  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:         2.    Verificar que el precio estimado de los bienes y servicios sujetos a adquirir y contratar se obtuvo de conformidad con la normativa establecida. 

Procedimiento Núm.: 2.1 Comprobar que en la investigación de mercado se determinó el monto estimado de los bienes conforme a las características solicitadas por el área 
requirente; además, que la misma permitió identificar la oferta de los bienes disponibles en el mercado, y a las personas físicas y/o morales que pudieran 
atender las necesidades de este Alto Tribunal. 

Resumen del resultado  

De la revisión a las investigaciones de mercado elaboradas para las contrataciones de los “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones” y “Servicio de Red Privada Virtual”, se comprobó que se determinó la existencia, la cantidad y oferta; así como, los precios prevalecientes de los servicios 
requeridos, en cumplimiento de la normativa aplicable.  

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 48. Investigación de Mercado. Previo al inicio de los procedimientos de contratación previstos en este Acuerdo, salvo las adjudicaciones directas mínimas y las contrataciones por 

urgencia, Recursos Materiales, tratándose de la adquisición de bienes muebles y la prestación de servicios, e Infraestructura Física, en el caso de obra pública y servicios 
relacionados con la misma, así como de la adquisición de bienes inmuebles, deberán realizar una investigación de mercado para determinar la existencia, la cantidad y oferta, así 
como los precios prevalecientes que sirvan como parámetro para las contrataciones, misma que tendrá una vigencia de seis meses. 

Fracción I. La que se encuentre en la propia Suprema Corte o los órganos del Poder Judicial de la Federación; 
Fracción II. La información disponible en CompraNet; 
Fracción III. La obtenida de organismos especializados; de cámaras, asociaciones o agrupaciones industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes, proveedores, prestadores de 

servicios, distribuidores o comercializadores o contratistas del ramo correspondiente; 
Fracción IV. Las obtenidas a través de páginas de Internet, por vía telefónica, por correo electrónico a diversos proveedores y prestadores de servicios o por algún otro medio, siempre y cuando 

se lleve registro de los medios y de la información que permita su verificación, y 
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Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44 

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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Artículo 49. Propósito y utilidad de la Investigación de Mercado. La investigación de mercado tendrá como propósito: 
Fracción I. Determinar la existencia de oferta de bienes y servicios, en la cantidad, características y oportunidad requeridas por los órganos o áreas solicitantes; 
Fracción II. Verificar la existencia de proveedores, prestadores de servicios y contratistas a nivel nacional o internacional con posibilidad de cumplir con las necesidades del requerimiento, y 
Fracción III. Conocer los precios prevalecientes de los bienes, arrendamientos, servicios, obra y servicios relacionados con las mismas requeridos, al momento de llevar a cabo la investigación. 

La investigación de mercado podrá ser utilizada para lo siguiente: 
Inciso a). Analizar los precios conforme a los cuales se realizará la contratación correspondiente y que servirán de base para determinar la solvencia de las propuestas; 
Inciso b). Acreditar la factibilidad del precio conforme al cual se realizará la contratación correspondiente; 
Inciso c). Conocer los precios máximos y mínimos de referencia de bienes, arrendamientos, servicios; 
Inciso d). Determinar si existen bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables. 
Inciso e). Determinar el procedimiento de contratación que podrá llevarse a cabo; 
Inciso f). Determinar el presupuesto base, y 
Inciso e sic). Determinar la conveniencia de efectuar un procedimiento de contratación internacional. 
Artículo 59. Estudios y Trabajos Preliminares. En la elaboración de los documentos rectores, Recursos Materiales o Infraestructura Física, según corresponda, deberán: 
Fracción III. Tratándose de adquisición de bienes o prestación de servicios, realizar una investigación de mercado, en términos de lo establecido en los artículos 48 y 49 de este Acuerdo 

General, documentando los precios estimados del bien o servicio requerido, de los proveedores o prestadores de servicios existentes en el mercado nacional o internacional que 
puedan participar y atender las necesidades de la Suprema Corte, generando la memoria respectiva; 

Desarrollo del Procedimiento 

Investigación de mercado y solicitud de cotización. 

Con el propósito de comprobar que en las investigaciones de mercado se determinó la existencia, la cantidad y oferta; así como, los precios prevalecientes que sirvieron como parámetro, 
a fin de garantizar las mejores condiciones para la contratación de los “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y 
“Servicio de Red Privada Virtual”, se requirió la documentación correspondiente. 

Para el “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, del análisis a la documentación proporcionada, se comprobó que, 
mediante oficio DGTI/SGIT-29-2024 de fecha 24 de enero de 2024, la DGTI solicitó la elaboración de la Investigación de Mercado para llevar a cabo la contratación, con la finalidad 
contar con un servicio que permitiera la continuidad del mantenimiento a la infraestructura de soporte de Centros de Datos de este Alto Tribunal, así como la renovación de los controles 
de acceso para la seguridad y a la implementación de un sistema de monitoreo integral, en cumplimiento de lo establecido en los artículos 48, 49 y 59, fracción III, del AGA XIV/2019. 

Derivado de lo anterior, la DGRM elaboró la investigación de mercado núm. IM-013/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones”, y de su revisión se identificó que tuvo por objeto determinar la existencia de la oferta en el mercado de los bienes y servicios solicitados, de acuerdo con las 
condiciones y características técnicas requeridas por el área técnica (DGTI); la existencia de proveedores a nivel nacional en aptitud de cumplir con las necesidades de los requerimientos 
realizados por las áreas solicitantes, y conocer los precios prevalecientes de los bienes y servicios. 

De acuerdo con la información contenida en la Investigación de Mercado, se identificó que, para su elaboración, la DGRM consideró las fuentes de información a que se refieren el 
artículo 48, fracciones I, II, III y IV, del AGA XIV/2019 (histórica en la SCJN; registros de los órganos del Poder Judicial de la Federación y la disponible en el sistema especializado 
CompraNet), y se identificaron a 4 empresas que pudieran cumplir con los requerimientos de los servicios a proporcionar, conforme a lo siguiente: 

EMPRESAS IDENTIFICADAS 

Consec
. 

Nombre 
 

1. Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V. 

2. Grupo Telecom S.A. de C.V. 

3. Power Sistem Service S.A. de C.V. 

4. Teksar Data Center Facility Managers 

Fuente: Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los 
oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de 
febrero de 2025, respectivamente. 
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Derivado de lo anterior, la Dirección de Investigación de Mercado (DIM) de la DGRM, como área encargada de la elaboración, el 1 de febrero de 2024 envió por medios electrónicos a 
esas 4 empresas las solicitudes de cotización del servicio requerido, adjuntando las especificaciones técnicas, a fin de obtener información que permitiera contratar los servicios bajo 
las mejores condiciones disponibles para este Alto Tribunal, en cumplimento con lo dispuesto en el artículo 48, fracción IV, del AGA XIV/2019. 

Al respecto, se comprobó que 2 de las 4 empresas enviaron las cotizaciones solicitadas, las cuales se muestran a continuación: 

EMPRESAS QUE ENVIARON COTIZACIÓN, SERVICIO A 36 MESES 
(pesos) 

Consec. Nombre Subpartida 1 Subpartida 2 Total UMAS 

1. 
Épsilon Ingeniería y Conectividad 
S.A. de C.V. 

$44,027,298.00 $33,931,911.00 $77,959,209.00 718,054.79 

2. Power Sistem Service S.A. de C.V. $36,782,586.00 $10,118,262.00 $46,900,848.00 431,987.18 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 
30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. 

Subpartida 1 “Mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura de Centro de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones.  
Subpartida 2 “Suministro, instalación y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y 

Cuartos de telecomunicaciones”.  

Con la misma revisión, se identificó que la DIM de la DGRM, para determinar el precio prevaleciente no consideró la información registrada en el sistema especializado CompraNet 
registrada en los años 2022 y 2023, debido a que los alcances de los servicios no fueron comparables con las especificaciones técnicas requeridas por la DGTI, ya que difieren en las 
características técnicas, en cuanto a la información registrada en los órganos del Poder Judicial de la Federación (CJF y TEPJF), por lo que, de acuerdo con lo señalado, realizó la 
búsqueda de contratos registrados de los años 2021, 2022 y 2023, sin encontrar registros del servicio solicitado. Respecto de la información registrada en el Sistema Integral 
Administrativo (SIA), se identificó información de contrataciones realizadas en el 2019 al 2023 de servicios iguales a los requeridos, pero con una vigencia distinta a la solicitada por lo 
que se consideró no comparable, aunado a que no se contaba con referencia de los equipos requeridos. 

En ese sentido, para la obtención del precio prevaleciente, la DIM de la DGRM utilizó los montos de las dos cotizaciones enviadas por el mismo número de empresas, con base en el 
método estadístico denominado “mediana” 1/, en cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento de elaboración de investigación de mercado núm. PO-RM-IM-01, como se muestra 
a continuación: 

PRECIO PREVALECIENTE 
(Pesos) 

Consec. Nombre 
Total 

UMAS 

1. Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V. $77,959,209.00 718,054.79 

2. Power Sistem Service S.A. de C.V. $46,900,848.00 431,987.18 

 Precio Prevaleciente $62,430,028.50 575,020.986 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-
2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. 

Nota: Para el cálculo del precio prevaleciente se determinó obteniendo el promedio de los valores, 
es decir ($77,959,209.00+$46,900,848.00) / 2=$62,430,028.50. 

Adicionalmente, se comprobó que, mediante correo electrónico de fecha 12 de febrero de 2024, la DGRM remitió a la DGTI las propuestas técnicas presentadas en la Investigación de 
Mercado, para que emitiera su opinión, respecto de si estas satisfacían sus necesidades, y considerarlas dentro del cálculo del precio prevaleciente y, en su caso, abrir los parámetros 
para la determinación o evaluación de la propuesta técnica en el procedimiento de contratación que se realice. En respuesta, el 13 de febrero de 2024, la DGTI informó que ambos 
prestadores de servicios, en sus propuestas, contemplan todo lo solicitado en los requerimientos técnicos señalados. 

Por lo que se refiere al “Servicio de Red Privada Virtual”, del análisis de la documentación proporcionada, se comprobó que, mediante oficio DGTI/SGIT-26-2024 del 24 de enero de 2024, 
la DGTI solicitó la elaboración de la Investigación de Mercado para llevar a cabo la contratación del “Servicio de Red Privada Virtual”, con la finalidad de contratar un servicio de 

 
1/  Me(X)), mediana estadística, es el elemento de un conjunto de datos ordenados (X1, X2, … ,XN) que deja a izquierda y derecha la mitad de los valores. 

https://www.universoformulas.com/estadistica/descriptiva/mediana/. 
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comunicaciones robusta, segura y eficiente, que junto con sus centros de datos permita seguir suministrando servicios informáticos a sus inmuebles a partir del 1° de enero de 2025, 
en cumplimiento a lo establecido en los artículos 48, 49 y 59, fracción III del AGA XIV/2019. 

Derivado de lo anterior, la DGRM elaboró la investigación de mercado núm. IM-014/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” y, de su revisión, se identificó que tuvo por objeto determinar 
la existencia de la oferta en el mercado de los bienes y servicios solicitados, de acuerdo con las condiciones y características técnicas requeridas por el área técnica (DGTI); la existencia 
de proveedores a nivel nacional en aptitud de cumplir con las necesidades de los requerimientos realizados por las áreas solicitantes, y conocer los precios prevalecientes de los bienes 
y servicios. 

De acuerdo con la información contenida en la Investigación de Mercado, se comprobó que, para su elaboración, la DGRM consideró las fuentes de información a que se refieren el 
artículo 48, fracciones I, II, III y IV, del AGA XIV/2019 (histórica en la SCJN; registros de los órganos del Poder Judicial de la Federación y la disponible en el sistema especializado 
CompraNet), con lo que se identificaron a 6 empresas que pudieran cumplir con los requerimientos de los servicios a proporcionar, conforme a lo siguiente: 

EMPRESAS IDENTIFICADAS 

Consec
. 

Nombre 
 

1. Uninet, S.A. de C.V. 

2. Total Play Telecomunicaciones, SAPI de C.V. 

3. Operbes, S.A. de C.V. 

4. Axtel, S.A.B. de C.V. 

5. Micronet de México, S.A. de C.V. 

6. Cirion Technologies México, S. de R.L. 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los 
oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de 
febrero de 2025, respectivamente. 

Se comprobó que la DIM de la DGRM, como área encargada de la elaboración de la Investigación de Mercado, envió, por medios electrónicos, a esas 6 empresas, las solicitudes de 
cotización del servicio requerido, adjuntando las especificaciones técnicas, a fin de obtener información que permitiera contratar los servicios bajo las mejores condiciones disponibles 
para este Alto Tribunal. 

Al respecto, se comprobó que 3 de las 6 empresas identificadas presentaron las cotizaciones solicitadas, en cumplimento con lo dispuesto en el artículo 48, fracción IV, del AGA 
XIV/2019, las cuales se muestran a continuación: 

EMPRESAS QUE ENVIARON COTIZACIÓN, SERVICIO A 36 MESES 
(Pesos) 

Consec. Nombre Subpartida 1 Subpartida 2 Subpartida 3 Total UMAS 

1. Uninet, S.A. de C.V. $352,495,224.00 $18,850,320.00 $23,488,272.00 $394,833,816.00 3,636,675.10 

2. Axtel, S.A.B. de C.V. $605,304,614.88 $6,620,678.64 $11,190,206.88 $623,115,500.40  5,739,297.23 

3. Operbes, S.A. de C.V. $307,401,120.00 $7,252,992.00 $23,816,207.52 $338,470,319.52 3,117,530.81 

Fuente: Investigación de mercado núm. IM-014/2024 “Servicio de Red Privada Virtual de la SCJN”. 
Subpartida 1 “Servicio de Red Privada Virtual de la Suprema Corte de Justicia de la Nación”.  
Subpartida 2 “Enlaces punto a punto para la Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación”.  
Subpartida 3 “Conexión Directa a Nube”.  

De igual modo, se identificó que la DIM de la DGRM, para determinar el precio prevaleciente no consideró la información registrada en los órganos del Poder Judicial de la Federación 
(CJF y TEPJF), ni la disponible en el sistema especializado CompraNet, ya que, de acuerdo con lo señalado, realizó la búsqueda de contratos registrados de los años 2021, 2022 y 2023, 
sin encontrar registros del servicio solicitado. En el mismo documento se indica que, si bien, en la información registrada en el SIA se identificó el contrato ordinario núm. 
SCJN/DGRM/DABI/100/12/2017, no se consideró, debido a que ha sufrido diversos cambios, razón por la cual no resultaba comparable con los servicios solicitados. 

Por lo descrito anteriormente, para la obtención del precio prevaleciente, la DIM de la DGRM utilizó los montos de las tres cotizaciones revividas por el mismo número de empresas, con 
base en el método estadístico denominado “mediana”, de conformidad con lo establecido en el Procedimiento de elaboración de investigación de mercado núm. PO-RM-IM-01. El precio 
prevaleciente se muestra a continuación: 
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PRECIO PREVALECIENTE 
(pesos) 

Consec. Nombre 
Total 

UMAS 
Precio 

Prevaleciente 

1. Operbes, S.A. de C.V. $338,470,319.52 3,117,530.81  

2. Uninet, S.A. de C.V. $394,833,816.00 3,636,675.10 Mediana 

3. Axtel, S.A.B. de C.V. $623,115,500.40  5,739,297.23  

Fuente: Investigación de mercado núm. IM-014/2024 “Servicio de Red Privada Virtual de la SCJN”. 
Nota: Los montos cotizados por Axtel, S.A.B. de C.V. fueron superiores a los presentados por Operbes, S.A. de C.V y 

Uninet, S.A. de C.V. en un 184.1% y 157.8%, respectivamente. Al respecto, no se identificaron bienes o servicios 
adicionales cotizados por Axtel S.A.B. de C.V. que hubieran podido incrementar sus costos. 

Adicionalmente, se comprobó que, mediante correo electrónico del 29 de febrero de 2024, la DGRM remitió a la DGTI las propuestas técnicas presentadas en la Investigación de Mercado, 
con el objeto de contar con su opinión, respecto de que, si los elementos técnicos satisfacían sus necesidades para considerarlos dentro del cálculo del precio prevaleciente y, en su 
caso, abrir los parámetros para la determinación o evaluación de la propuesta técnica en el procedimiento de contratación que se realice. 

En respuesta, el 1 de marzo de 2024, la DGTI informó que las propuestas presentadas por Operbes S.A. de C.V., Axtel S.A.B. de C.V. y Uninet S.A. de C.V. cubrían la totalidad de los 
requisitos técnicos solicitados en el Anexo 1 Especificaciones Técnicas, por lo tanto, son aceptables y susceptibles de considerarse en la Investigación de Mercado, y que la evaluación 
técnica cualitativa de cumplimiento se realizará en el procedimiento de contratación resultante. 

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R3  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:         3.    Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.  

Procedimiento Núm.: 3.1 Verificar que las convocatorias/bases contaron con los requisitos señalados en la normativa para las Licitaciones Públicas Nacionales. 

Resumen del resultado  

Se comprobó que las convocatorias de las licitaciones LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, contaron con los requisitos establecidos en la normativa, y que las mismas aseguraron igualdad 
de condiciones a los participantes. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 55. Asistencia de Terceros a los Actos del Procedimiento. 
 A los actos relativos a los procedimientos de la adjudicación a los que se refiere este Acuerdo General, podrán asistir los terceros que lo consideren conveniente y los licitantes 

cuyas propuestas hayan sido desechadas durante el propio procedimiento de contratación. Lo anterior, siempre y cuando se registren previamente al acto que corresponda, se 
ajusten a los horarios establecidos, se identifiquen, acrediten su personería para el caso de que asistan a nombre de alguna persona jurídica y se abstengan de intervenir en 
cualquier forma en los mismos. En su caso, el Comité podrá girar las invitaciones que consideren convenientes a testigos sociales 

Artículo 61. Contenido de las Convocatorias. Las convocatorias deberán contener o indicar por lo menos: 
Fracción IV. Los lugares, fechas y horarios en que los interesados podrán consultar y obtener las bases de la licitación; 
Fracción V. De ser necesario, lugar, fecha y hora en que se desarrollará la junta de aclaraciones y, en su caso, la visita al lugar donde se prestarán los servicios o se ejecutará la obra; 
Fracción VI. Lugar, fecha y hora de presentación de la documentación legal y financiera y sobres cerrados conteniendo las propuestas; así como, de la celebración del acto de apertura de 

propuestas; 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 4  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44 

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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Fracción VII. La descripción general, cantidad y unidad de medida de los bienes o servicios requeridos para su adquisición o prestación respectivamente y, en su caso, el señalamiento del 
cumplimiento de las normas mexicanas, normas y lineamientos internacionales, normas oficiales mexicanas aplicables conforme a la Ley Federal Sobre Metrología y 
Normalización; 

Artículo 62. Contenido de las Bases de la Licitación. Las bases de la licitación deberán contener o indicar por lo menos: 
Fracción III. Los documentos que los licitantes deberán presentar en original y copia para su cotejo, certificación y posterior devolución o en copia certificada por fedatario público, para 

acreditar su situación legal y financiera, mismos que deberán estar escritos en idioma español y en caso de tratarse de licitación internacional en el idioma del país de donde sea 
nacional el licitante con la traducción al español de perito autorizado por autoridad competente. 

Fracción VI. El calendario de eventos en el que se precisarán de manera descriptiva, organizada y programada los plazos previamente fijados para que se lleve a cabo el procedimiento de 
licitación, el cual deberá contener, entre otros datos, el lugar, la fecha y la hora para la entrega de los documentos legales y contables; así como para la entrega y apertura pública 
de los sobres que contengan las propuestas; en su caso, la entrega de las muestras de los bienes que podrán ser sujetos a pruebas de rendimiento y todas las demás que resulten 
indispensables para la realización de la licitación, de conformidad con las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo General; 

Fracción VIII. Criterios claros y detallados para la evaluación de las propuestas y adjudicación de los contratos; 
Fracción XIV. Que serán causas de descalificación las siguientes: 
Inciso f) No asistir a la visita del lugar de los trabajos y junta de aclaraciones cuando sea obligatorio en términos de las bases respectivas, y 
Fracción XXXIV. Que el fallo se notificará por escrito a cada uno de los licitantes que hayan participado en el acto de presentación de propuestas en sesión pública, así como en la página de 

Internet de la Suprema Corte en la dirección electrónica www.scjn.gob.mx. 
Artículo 63. Modificación de las Bases. 
 Las bases se podrán modificar cuando lo autorice el Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Física según corresponda, debiendo notificarse el contenido de la 

modificación a todos los participantes por los mismos medios que se usaron para difundir la respectiva convocatoria, lo que deberá realizarse cuando menos con cinco días 
hábiles previos a la fecha de presentación de las propuestas técnicas y económicas.  
No será necesario hacer la notificación indicada, cuando las modificaciones que se realicen en la junta de aclaraciones consten en el acta respectiva y copia de ésta se haya 
entregado a los asistentes a dicha junta, cuando menos cinco días hábiles antes de la fecha de entrega de las propuestas técnicas y económicas.  
En ningún caso, las modificaciones podrán consistir en la sustitución o variación sustancial de los bienes, de los servicios o de la ejecución de la obra pública originalmente 
convocada. 

Artículo 64. Publicación de la Convocatoria. Firmada la convocatoria, por Recursos Materiales o Infraestructura Física, según corresponda, solicitarán a la Dirección General de Comunicación 
Social la publicación de ésta por una sola vez en la sección especializada del Diario Oficial de la Federación y además en la página de Internet de la Suprema Corte con las bases 
y anexos. Ambas publicaciones deberán realizarse en la misma fecha. 
Con el propósito de fomentar la participación de proveedores, prestadores de servicios o contratistas en los procedimientos que realice la Suprema Corte, las bases de licitación 
se podrán obtener de manera gratuita. 
Recursos Materiales e Infraestructura Física, según corresponda, elaborarán un acta de cierre de publicación de bases, en la que haga constar las personas que recibieron las 
mismas. 

Artículo 65. Visita al Sitio de Ejecución de la Obra o de Prestación de los Servicios, Junta de Aclaraciones y Modificación a las Bases. 
Segundo párrafo. Al término de la visita, en caso de requerirse se efectuará una junta de aclaraciones a la que asistirán los mismos servidores públicos, de manera presencial o excepcionalmente 

con apoyo de las tecnologías de la información, en la cual se aclararán las dudas o interrogantes de los licitantes que deberán presentar por escrito a más tardar un día hábil 
previo al inicio de la junta en el lugar señalado en las bases.  

Onceavo párrafo En ningún caso, las modificaciones podrán consistir en la sustitución o variación sustancial de los bienes, de los servicios o de la ejecución de la obra pública originalmente 
convocada. 

Artículo 145. Formalización de los Contratos. 
Primer párrafo. Con la notificación del fallo serán exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratación y obligará a la Suprema Corte y 

a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato.  

Desarrollo del Procedimiento 

Convocatoria/base. 

De la revisión a los dos expedientes de licitación determinados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos 

y Cuartos de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se comprobó que las convocatorias y bases de los procedimientos se publicaron 

en la página de internet de este Alto Tribunal, en el Diario Oficial de la Federación, y en un periódico de amplia difusión dentro de los plazos establecidos en la normativa; además, se 

identificó que en las convocatorias se precisó que la consulta y obtención de las bases se podría realizar sin costo, a través de la página de internet de la SCJN, en cumplimiento del 

artículo 64 del AGA XIV/2019. 
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Se comprobó que el contenido de la convocatoria y bases se ajustó a lo previstos en los artículos 61 y 62 del AGA XIV/2019. El calendario de eventos propuesto en el proyecto de 
convocatoria se muestra a continuación: 

CALENDARIO DE EVENTOS 

Procedimiento Fecha 
publicación 

Visita a sitio 
Entrega de los 

pliegos de preguntas 
y carta manifiesto 

Junta de 
aclaraciones 

Entrega de documentación legal 
y financiera, presentación y 

apertura de propuestas 

Notificación 
fallo 

LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y 
Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”. 

07-05- 2024 
15-05-2024 y 
16-05-2024 

17-05-2024 22-05-2024 03-06- 2024 24-07-2024 

LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” 13-06-2024 25-06-2024 26-06-2024 01-07-2024 11-07- 2024 31-07 2024 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. 

Asimismo, se comprobó que en las convocatorias se estableció que cualquier persona podría asistir a los diferentes actos de la licitación en calidad de observador, sin necesidad de 
adquirir las bases, registrando previamente su participación, al igual que el testigo social designado para tal efecto, en ambos casos conforme a los lineamientos que apruebe el Comité, 
de conformidad con lo establecido en el artículo 61, fracción XV, del AGA XIV/2019. 

Para verificar que las bases contaron con los requisitos señalados en la normativa, y que los plazos, requisitos y condiciones establecidos en la misma no limitaron la libre participación, 
concurrencia y competencia económica de las personas físicas y/o morales interesadas en atender las necesidades de la SCJN, de conformidad con lo establecido en el artículo 60 del 
AGA XIV/2019, se analizaron las bases de las licitaciones públicas LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos 
de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, y se desprendió lo siguiente: 

1. Consulta y obtención de bases. El proyecto presentado estableció que las personas físicas y morales interesadas en participar en el proceso licitatorio podrán obtener las bases y 
sus anexos sin costo alguno; asimismo, señaló que las notificaciones relacionadas con los actos del procedimiento licitatorio se realizarían a través de correo electrónico, y que la 
junta de aclaraciones se llevaría a cabo en modalidad virtual, de conformidad con lo establecido en el artículo 65, segundo párrafo, del AGA XIV/2019. 

2. Observadores. El proyecto presentado consideró la asistencia de terceros (observadores) a los actos del procedimiento; asimismo, estableció los horarios y condiciones de registro, 
así como que los observadores deberían de abstenerse de intervenir, en cualquier forma, en el desarrollo de los actos del procedimiento. Lo anterior, de conformidad con lo 
establecido en el artículo 55 del AGA XIV/2019. 

3. Modificación a las bases, visita a sitio y junta de aclaraciones. El proyecto estableció la responsabilidad de las personas físicas y morales interesadas para considerar las 
modificaciones que, en su caso, se efectúen a las Bases; asimismo, se indicó que estas serán notificadas por el mismo medio de difusión con al menos 5 días hábiles de anticipación 
a la fecha establecida para la entrega de propuestas. Lo anterior, en observancia de lo establecido en el artículo 63 del AGA XIV/2019. 

Además, se estableció que la asistencia a la visita a los sitios en donde se prestarían los servicios tendría el carácter obligatorio; de la misma manera se determinaron los detalles 
puntuales para la asistencia de los interesados y para el desarrollo del acto. De lo anterior, se comprobó que la no asistencia a la visita a los lugares donde se prestaría el servicio 
se encontró debidamente señalada como causal de descalificación en el apartado correspondiente de las bases, en observancia de lo establecido en el artículo 62, fracción XIV, 
inciso f), del AGA XIV/2019. 

En lo relativo a la junta de aclaraciones del procedimiento, se señaló su carácter no obligatorio, especificando los requisitos para la participación de los interesados en el acto, así 
como los previstos para el desarrollo de este, señalándose que si bien, de las preguntas y respuestas formuladas las bases y sus anexos podrán ser modificadas por la DGRM, los 
ajustes no podrían consistir en la sustitución o variación del servicio originalmente convocado. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el artículo 65, onceavo párrafo, 
del AGA XIV/2019. 

4. Documentación legal y financiera. Se verificó que las bases establecieron la documentación legal y financiera que las personas participantes en el procedimiento licitatorio deberían 
presentar en el acto denominado “Sesión pública de entrega de documentación legal y financiera, presentación y apertura de propuestas técnicas y económicas”, así como las 
características y especificaciones que la misma debería contener. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el artículo 62, fracción III, del AGA XIV/2019. 

5. Sesión de presentación de documentación legal y financiera, apertura de propuestas técnicas y económicas. Se comprobó que el proyecto de bases estableció la fecha, hora, lugar 
y, en general, las condiciones en que se desarrollará la sesión de presentación de documentación legal y financiera, apertura de propuestas técnicas y económicas. Lo anterior, de 
conformidad con el artículo 62, fracción VI, del AGA XIV/2019. 

6. Criterios de evaluación. Se revisó que las bases integraron los criterios generales y los establecidos para la evaluación de la documentación legal, financiera, y de las propuestas 
técnicas y económicas. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el artículo 62, fracción VIII, del AGA XIV/2019. 
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7. Notificación del fallo. Se comprobó que el proyecto de bases estableció la fecha, hora, lugar y, en general, las condiciones en que se llevará a cabo la notificación y publicación del 
fallo. Lo anterior, de conformidad con el artículo 62, fracción XXXIV, del AGA XIV/2019. 

Asimismo, estableció que con fundamento en el artículo 145, primer párrafo, del AGA XIV/2019, con la notificación del fallo serían exigibles los derechos y obligaciones establecidos 
en el modelo de contrato del procedimiento, obligando a la SCJN y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato.  

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R4  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:         3.    Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.  

Procedimiento Núm.: 3.2 Verificar que la junta de aclaraciones y/o visita al sitio se realizó de conformidad con lo descrito en la normativa. 

Resumen del resultado  

De la revisión a las actas correspondientes de la junta de aclaraciones y la visita al sitió de los procedimientos de contratación determinados como muestra (Servicio Integral de 
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y “Servicio de Red Privada Virtual”), se comprobó que se desarrollaron conforme a la normativa 
aplicable. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 65. Visita al Sitio de Ejecución de la Obra o de Prestación de los Servicios, Junta de Aclaraciones y Modificación a las Bases. Dentro de los tres días hábiles posteriores al cierre de 

publicación de bases, en su caso, se efectuará una visita al sitio en donde se ejecutará la obra pública o se prestarán los servicios, a la que asistirán un representante de Asuntos 
Jurídicos, de la Tesorería, del área técnica y de la dirección general responsable del procedimiento, de manera presencial o excepcionalmente con apoyo de las tecnologías de la 
información.  
Al término de la visita, en caso de requerirse se efectuará una junta de aclaraciones a la que asistirán los mismos servidores públicos, de manera presencial o excepcionalmente 
con apoyo de las tecnologías de la información, en la cual se aclararán las dudas o interrogantes de los licitantes que deberán presentar por escrito a más tardar un día hábil 
previo al inicio de la junta en el lugar señalado en las bases.  
Durante la junta de aclaraciones se permitirá presentar de manera verbal repreguntas relacionadas a las respuestas producidas y solicitar precisiones específicas derivadas de la 
visita al sitio; pero estas deberán ser calificadas de procedentes por el representante del Área Técnica o de la dirección general responsable del procedimiento, a efecto de que 
sean respondidas. 
Cuando así se establezca en las bases será obligación de los participantes asistir a la visita de sitio y/o a la junta de aclaraciones. En el supuesto de que alguno de los participantes 
no asista será descalificado y no podrá continuar en el procedimiento. 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 2  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44 

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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Desarrollo del Procedimiento 

Junta de aclaraciones y visitas al sitio en procedimientos adjudicatorios.  

De la revisión a los dos procedimientos seleccionados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos 
de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se identificó que en ambos casos se programó la realización de juntas de aclaraciones, cuyos 
procedimientos se muestra a continuación: 

JUNTAS DE ACLARACIONES EFECTUADAS EN PROCEDIMIENTOS ADJUDICATORIOS 

No. Procedimiento Descripción  Fecha 

1 LPN/SCJN/DGRM/001/2024 
Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de 
Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. 

22-05-2024 

2 LPN/SCJN/DGRM/002/2024 Servicio de Red Privada Virtual 01-07-2024 

FUENTE: Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 

30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. 

Con la revisión de las actas circunstanciadas, formalizadas con motivo de las juntas de aclaraciones y visita en sitio, se comprobó que las reuniones se efectuaron en los plazos 
establecidos en las convocatorias y bases de los procedimientos adjudicatorios, y que se encontraban las respuestas a las preguntas realizadas por los participantes, lo que cumplió 
con lo señalado en el artículo 65 del AGA XIV/2019. 

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  B
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Número del resultado:  R5  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:         3.    Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.  

Procedimiento Núm.: 3.3 Comprobar que, en las Licitaciones Públicas Nacionales, el acto de entrega de propuestas se realizó de conformidad con lo señalado en la normativa 
aplicable. 

Resumen del resultado  

Con la revisión a las actas de presentación de propuestas y apertura de sobres, se comprobó que los eventos se llevaron a cabo conforme a la convocatoria y bases de los procedimientos 

de contratación, y que el acto de apertura de los sobres cumplió con las disposiciones establecidas en la normativa. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 69. Procedimiento para la presentación de Propuestas Técnicas y Económicas, de la Documentación Legal y Financiera, así como de Muestras. La presentación y apertura de 

propuestas y entrega de documentación legal y financiera, deberá efectuarse en un plazo no menor a ocho días hábiles, contados a partir del día siguiente en que se verificó la 
junta de aclaraciones en caso de que esta se lleve a cabo, o bien a partir de la publicación de la convocatoria; el cual podrá reducirse en las bases, cuando así lo estime conveniente 
el órgano responsable de su aprobación, pero no deberá ser inferior a cuatro días hábiles. 

Artículo 70. Apertura de Propuestas Técnicas y Económicas. La apertura de propuestas técnicas y económicas se realizará en los siguientes términos: 
Fracción I. La apertura del sobre que contenga las propuestas técnica y económica presentadas por cada participante, así como la documentación legal y financiera se realizará en el propio 

acto. Iniciada la sesión no podrá suspenderse hasta en tanto no se hubiesen abierto todos los sobres presentados, selladas y rubricadas las hojas de las propuestas. En casos 
excepcionales, con la debida justificación, podrá suspenderse la sesión y deberá continuarse dentro del día hábil siguiente. 

Fracción V. De la sesión pública se levantará un acta circunstanciada, que deberá ser firmada por los participantes al evento y agregarse a la misma la lista de asistencia que contenga el 
nombre y firma de los licitantes que acudieron a dicho acto, incluyendo, en su caso, a los testigos sociales u observadores, proporcionando copia del acta a los mismos y en la 
que se señalará lugar, fecha y hora en que se dará a conocer el fallo de la licitación, plazo que podrá diferirse por única ocasión. La falta de firma del acta por parte de algún 
licitante no invalidará su contenido y efectos. 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 2  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44 

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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En el acta señalada en el párrafo que antecede también se hará constar la recepción de la documentación legal y financiera que manifiesten por escrito entregar los licitantes, que 
será sujeta de análisis posterior. 

Fracción VII. En el propio acto de presentación y apertura se entregarán las propuestas técnicas a la Unidad Técnica respectiva y las propuestas económicas a Recursos Materiales o 
Infraestructura Física, según corresponda, para que emitan el dictamen respectivo. 

Desarrollo del Procedimiento 

Presentación de propuestas en procedimientos de Licitación Pública.  

Con la revisión a los dos expedientes de licitaciones públicas determinados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los 
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se comprobó que en cada procedimiento se levantaron actas de 
presentación de propuestas y apertura de sobres, las cuales se suscribieron con motivo de la entrega de propuestas técnicas y económicas, y de entrega de documentación legal y 
financiera, por parte de los participantes. La entrega de los documentos antes referidos, por participante en cada uno de los procedimientos, se muestra a continuación: 

ENTREGA DE PROPUESTAS TÉCNICAS Y ECONÓMICAS, Y DE ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN LEGAL Y FINANCIERA EN LOS PROCEDIMIENTOS 
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 Y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 

Consec. Procedimiento Participantes Fecha 

1 LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y 
Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”. 

Proyecto, Servicio e Ingeniería P.S.I., S.A. de C.V. 
03/06/2024 

Épsilon Ingeniería y Conectividad, S.A. de C.V. 

2 

LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”. 

Axtel, S.A.B. de C.V. 

15/07/2024 Uninet, S.A. de C.V. y Scitum, S.A. de C.V. (participación conjunta). 

Cirion Technologies, S. de R.L. 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. 

De la verificación efectuada a dichas actas, se comprobó que en ellas se señaló que los eventos se desarrollaron en los lugares y durante las fechas y horas descritas en la 
convocatoria/bases, lo cumplió con lo establecido en los artículos 69; 70, fracciones I, V y VII, del AGA XIV/2019. 

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R6  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:         3.    Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.  

Procedimiento Núm.: 3.4 Verificar que los Dictámenes Resolutivos y emisión del fallo del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de 
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” se emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones 
establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases. 

Resumen del resultado  

Se comprobó que el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones” se adjudicó a la empresa Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V. por el periodo del 1 de julio de 2024 al 30 de junio de 2027, por presentar la propuesta que 
obtuvo la resolución favorable en los dictámenes exigidos por la normatividad aplicable. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR). 
Artículo 8. En la adquisición de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratación de servicios y obra pública se buscará la máxima economía, eficiencia y funcionalidad, 

observando los principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos públicos en apego a las disposiciones legales aplicables. 
Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicarán, por regla general y de manera prioritaria, a través de licitaciones públicas, de conformidad con lo establecido en la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. Las excepciones a esta regla deberán estar plenamente justificadas ante el órgano encargado del control 
interno que corresponda. 

Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor público que corresponda, conforme a la regulación aplicable, ejercerá las 

siguientes atribuciones: 
Fracción XVIII. Recibir los dictámenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos previstos en la fracción XXXVII del artículo 3 de este Acuerdo General; 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
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Fracción XIX. Elaborar el dictamen resolutivo económico de las propuestas presentadas por los participantes en los diferentes procedimientos de contratación previstos en el presente Acuerdo 
General, según le corresponda; 

Fracción XX. Elaborar los fallos de los procedimientos de contratación para la Adquisición de Bienes y Servicios con base en los dictámenes respectivos, asentando si un proveedor o prestador 
de servicios participante ha sido inhabilitado para participar en un procedimiento de contratación o bien si existen antecedentes negativos del mismo, conforme a la información 
con que cuente la Suprema Corte, la publicada en el Diario Oficial de la Federación, así como aquella que le comunique el Consejo de la Judicatura Federal o el Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la Federación o bien, la Secretaría de la Función Pública del Ejecutivo Federal conforme a los convenios que para tal efecto se hayan celebrado; 

Artículo 21. Atribuciones del Comité. El Comité tendrá las atribuciones siguientes: 
Fracción XXI. Adjudicar en los procedimientos de contrataciones clasificadas como superiores a la propuesta que haya obtenido dictámenes resolutivos favorables y presente la oferta solvente 

cuyo precio sea el más bajo, atendiendo al criterio establecido en la fracción II del artículo 77 de este Acuerdo General. 
Artículo 47. Tipos de Procedimientos. 
Fracción I. Licitación pública, cuando la contratación esté clasificada por su monto como superior o cuando a juicio del área correspondiente, se haga necesario la celebración de este 

procedimiento. 
Artículo 71. Dictamen Resolutivo Legal y Financiero. La documentación legal y financiera presentada por los licitantes estará sujeta a un análisis a fin de acreditar a satisfacción de este Alto 

Tribunal su situación jurídica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Jurídicos y Tesorería elaborarán sendos dictámenes legal y financiero, con base en lo previsto en la 
normativa aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberán entregar a Recursos Materiales o Infraestructura Física, en un plazo de cinco días hábiles posteriores a la 
recepción completa y legible de la documentación correspondiente, y se sujetarán a lo siguiente: 

Fracción I. Dictamen resolutivo financiero contendrá la determinación de Tesorería, sobre el cumplimiento de diversos requisitos contables y financieros por parte de los proveedores, 
prestadores de servicios o contratistas, conforme al análisis de la documentación que hubiesen presentado, tomando en cuenta que los requisitos solicitados disminuirán para 
contrataciones de montos menores o cuando los pagos respectivos se realicen una vez recibidos los bienes a entera satisfacción; 

Fracción II. Dictamen resolutivo legal contendrá la determinación de Asuntos Jurídicos sobre el cumplimiento de los diversos requisitos relacionados con la existencia legal de la empresa, 
el alcance de las facultades de su representante y la existencia de motivos de restricción para contratarla. 

Artículo 72. Dictamen Resolutivo Técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo 
previamente contratado, deberá entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Física, dentro de los cinco días hábiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas 
técnicas y en él se determinará el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos señalados en las bases o en 
las convocatorias de licitación, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizará el estudio y análisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, 
en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, y verificará que cumplan con las normas 
oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias. 

Artículo 73. Dictamen Resolutivo Económico. El dictamen resolutivo económico será formulado por Recursos Materiales o Infraestructura Física, según corresponda, y deberá emitirse dentro 
de los cinco días siguientes al que se hayan entregado las propuestas económicas, se basará en el análisis pormenorizado de éstas y deberá abordar por lo menos los siguientes 
aspectos: 

Inciso a). Cuadro comparativo de precios ofertados; 
Inciso b). Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratación relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripción de garantías de los bienes o servicios, y 
Inciso c). El análisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias económicas de que disponga el área de contratación, cuyo resultado podrá ser 

determinante para resolver sobre la solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios en general podrá determinarse que 
una propuesta es solvente si no rebasa hasta el 20 por ciento del presupuesto base u otras referencias económicas de que disponga el área de contratación. 

Artículo 74. Informe Ejecutivo. Recursos Materiales o Infraestructura Física elaborarán un informe ejecutivo que deberá contener los siguientes aspectos: 
Último párrafo. El resultado del informe ejecutivo deberá someterse a consideración del Comité en un plazo máximo de 20 días hábiles contados a partir de la fecha en la que se celebre la sesión 

de apertura de propuestas y se reciban la totalidad de los dictámenes resolutivos. Dicho plazo podrá prorrogarse por el Comité, en casos excepcionales, hasta por 20 días hábiles 
adicionales. 

Artículo 77. Fallo. Dentro de los 10 días hábiles siguientes a la presentación del informe ejecutivo el Comité analizará la congruencia formal de los dictámenes y de cumplir con ésta y existir 
una o más propuestas solventes se adjudicará el contrato en los siguientes términos: 

Fracción II. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicará a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea el más bajo. 
Artículo 78. Notificación del Fallo. El Comité al emitir el fallo, instruirá al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Física, para que en sesión pública notifiquen a los licitantes el mismo, 

debidamente fundado y motivado, indicando el resultado del procedimiento de licitación, así como las razones para no adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas. 
El fallo será publicado en la página de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas de quienes participaron en el mismo. 

Lineamientos para la elaboración del Dictamen Resolutivo Legal de diecisiete de diciembre de dos mil veinticuatro del comité de adquisiciones, servicios, obras y 
desincorporaciones (Lineamientos). 
Numeral Tercero En las bases y convocatorias/bases de las licitaciones públicas, concursos por invitación y concursos públicos sumarios clasificados por su monto como inferiores, se 

establecerán los documentos que deberán presentar las personas proveedoras, prestadoras de servicios y contratistas, que servirán para la elaboración del dictamen resolutivo 
legal, los cuales serán al menos los siguientes: 
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Fracción IV. Carta de manifestación de domicilio, suscrita por la persona participante o su representante legal o apoderada, en la que señale que en el domicilio al que se refiere la fracción 
anterior, recibirá toda clase de notificaciones de los actos derivados del procedimiento de contratación respectivo, incluyendo los derivados de la adjudicación correspondiente y 
en general de todos los actos relacionados con la relación contractual que se llegue a establecer. 

Desarrollo del Procedimiento 

Dictámenes Resolutivos y emisión del fallo del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de 
Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”.  

Se verificó que los dictámenes resolutivos técnico, legal, económico y financiero de las dos empresas participantes fueron emitidos por el área responsable dentro de los plazos 
establecidos, y que en ellos se analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; las condiciones económicas ofertadas, y la situación jurídica y financiera de 
las empresas participantes, en cumplimiento de los artículos 13, fracción XVIII; 71; 72; 73, incisos a), b), y c), del AGA XIV/2019.  

De las evaluaciones realizadas a los dictámenes resolutivos legal, técnico y financiero de la licitación pública, se obtuvieron los resultados siguientes: 

DICTÁMENES RESOLUTIVOS LEGAL, TÉCNICO Y FINANCIERO DE LA  
LICITACIÓN PÚBLICA LPN/SCJN/DGRM/001/2024 

Licitante 
Legal Técnico Financiero 

Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V. Favorable Favorable Favorable 

Power Sistem Service S.A. de C.V. Desfavorable Desfavorable Desfavorable 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-
62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. 

Como se aprecia en la tabla que antecede, la empresa Power Sistem Service S.A. de C.V. obtuvo resultados desfavorables en los tres dictámenes (legal, técnico y financiero), debido a 
que en la documentación legal cumplió parcialmente con el requisito solicitado en el punto 6.1.3, tercer párrafo de las bases, el cual dispone: “Cuando el comprobante de domicilio no 
esté a nombre de la persona participante, será necesario que acredite un acto jurídico o relación contractual vigente con la persona diversa en virtud del cual tiene la propiedad o posesión 
derivada del inmueble correspondiente, en cuyo caso deberá existir plena coincidencia del nombre/razón social y la dirección del domicilio que se pretende acreditar”; y, toda vez que, no 
presentó el acto jurídico o relación contractual vigente con la persona diversa, el área jurídica consideró que no cumple con el requisito solicitado.  

En cuanto a la documentación financiera, la empresa presentó Estados Financieros parciales correspondientes al mes de diciembre 2024, y no presentó la declaración de pago 
provisional más reciente del año 2024, lo que incumplió con lo establecido en los puntos 6.2.2 y 6.2.3 de las bases, respectivamente. 

Por lo que se refiere a los requisitos técnicos solicitados, el proveedor no presentó, entre otros aspectos, la información y documentación siguiente: 

a) No incluyó en su propuesta las fichas técnicas de los elementos del inciso 4.12 “Dispositivos necesarios para la integración”  del anexo 2ª “Propuesta Técnica” de las bases de 
licitación. 

b) Presentó en su propuesta cuatro contratos u órdenes de compra del periodo comprendido entre el primero de enero de 2018 y a la fecha del procedimiento, cuyo objeto es el 
mantenimiento a sistemas de aire acondicionado de precisión y confort; sin embargo, en uno de los cuatro contratos u órdenes de compra se identifica un solo sistema de aire 
acondicionado de precisión de 15 TR, en los demás documentos no se precisan los equipos y su capacidad.  

c) En su propuesta técnica presentó su Currículo Empresarial, en el que manifestó que su objetivo social consiste en brindar servicio de mantenimiento en equipos de Aire 
Acondicionado, así como que cuenta con un sistema de experiencia e infraestructura para la ejecución de proyectos, obra e ingeniería y mantenimiento preventivo y correctivo en 
Sistemas de Aire Acondicionado de Precisión. De los diez clientes que enlista en todos los casos el servicio prestado está dirigido únicamente a sistemas de aire acondicionado. 
De lo anterior se desprende que la Persona Licitante no acreditó su experiencia y participación desde 2018 en servicios iguales o equivalentes, afines a los solicitados en el Anexo 
2ª “Propuesta Técnica” de las bases de licitación. 

d) No incluyó copia simple del contrato vigente con la prestadora de servicios autorizada por la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), mediante la cual 
se indica que se dispondrán de los residuos de manejo especial que generen estos servicios. La Persona Licitante presentó una carta compromiso donde manifestó que de ser 
adjudicada se harán responsables de contratar el servicio de una empresa autorizada por SEMARNAT, para el retiro de los residuos de manejo especial que generan estos 
servicios. No obstante al momento de recibir la propuesta técnica el contrato debía estar vigente y debidamente suscrito; adicionalmente no especificó de manera clara, a través 
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de qué medios dispondrá de los residuos de manejo especial que generen estos servicios, entendiendo como residuos de manejo especial las baterías, grasas, aceites, solventes, 
gas refrigerante, etcétera, que sean desechados. 

Todos los aspectos incumplidos por la empresa Power Sistem Service S.A. de C.V., señalados con anterioridad fueron corroborados en el expediente de la contratación, razón por la 
cual se considera que el dictamen resolutivo se ajustó a la normativa aplicable. 

En cuanto a la empresa Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V., se comprobó que obtuvo un resultado favorable en los dictámenes resolutivos legal, técnico, y financiero. Al 
respecto, es importante mencionar que los resultados incluidos en los dictámenes fueron corroborados con la documentación integrada en el expediente de la contratación, por lo que 
se considera que los mismos cumplieron con la normativa establecida. 

Por lo que se refiere al dictamen resolutivo económico, se comprobó que las dos empresas (Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V. y Power Sistem Service S.A. de C.V.), 
presentaron un resultado favorable en cuanto a los precios ofertados, como se muestra en el cuadro siguiente:  

DICTÁMEN RESOLUTIVO ECONÓMICO DE LA LICITACIÓN PÚBLICA LPN/SCJN/DGRM/001/2024 
(pesos) 

Concepto Empresa Participante 
Importe total Sin 

incluir IVA 
Precio Prevaleciente 

% de variación 
frente a 
precio 

prevaleciente 

Resultado 

Contratación del Servicio Integral de 
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros 
de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. 

Épsilon Ingeniería y 
Conectividad S.A. de C.V. 

$62,988,906.00 
$62,430,028.50 

0.90% Favorable 

Power Sistem Service S.A. de 
C.V. 

$31,709,442.31 (49.21%) Favorable 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, 
respectivamente. 

Derivado de los resultados obtenidos en los dictámenes (legal, técnico, financiero y económico) de las empresas participantes, en la undécima sesión ordinaria de 2024 del Comité de 
Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD) celebrada el día 21 de junio de 2024, se determinó adjudicar la Licitación Pública LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio 
Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, a la empresa Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V. por un monto total de 
$62,988,906.00 pesos por presentar por el periodo del 1 de julio de 2024 al el 30 de junio de 2027, debido a que su propuesta obtuvo resolución favorable, de conformidad con lo 
establecido en los artículos 21, fracción XXI, 47 fracción I, 77, fracción II, y 78 del AGA XIV/2019, así como 8 de la LFAR . 

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R7  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:         3.    Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.  

Procedimiento Núm.: 3.5 Verificar que los Dictámenes Resolutivos y emisión del fallo del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratación del Servicio de Red Privada 
Virtual”, se emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases. 

Resumen del resultado  

De las tres empresas participantes y conforme a los resultados obtenidos en los dictámenes (legal, técnico, financiero y económico), el Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y 
Desincorporaciones (CASOD) en la cuarta sesión extraordinaria de 2024, determinó adjudicar la Licitación Pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratación del Servicio de Red Privada 
Virtual” a la empresa Uninet, S.A. de C.V., en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V., por un periodo del 1 de enero de 2025 al el 31 de diciembre de 2027, por presentar la 
propuesta que obtuvo resolución favorable en los dictámenes de conformidad con la normativa aplicable. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Ley Federal de Austeridad Republicana. (LFAR) 
Artículo 8. En la adquisición de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratación de servicios y obra pública se buscará la máxima economía, eficiencia y funcionalidad, 

observando los principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos públicos en apego a las disposiciones legales aplicables. 
Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicarán, por regla general y de manera prioritaria, a través de licitaciones públicas, de conformidad con lo establecido en la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. Las excepciones a esta regla deberán estar plenamente justificadas ante el órgano encargado del control 
interno que corresponda. 

Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor público que corresponda, conforme a la regulación aplicable, ejercerá las 

siguientes atribuciones: 
Fracción XVIII. Recibir los dictámenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos previstos en la fracción XXXVII del artículo 3 de este Acuerdo General; 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 4  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44 

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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Fracción XIX. Elaborar el dictamen resolutivo económico de las propuestas presentadas por los participantes en los diferentes procedimientos de contratación previstos en el presente Acuerdo 
General, según le corresponda; 

Fracción XX. Elaborar los fallos de los procedimientos de contratación para la Adquisición de Bienes y Servicios con base en los dictámenes respectivos, asentando si un proveedor o prestador 
de servicios participante ha sido inhabilitado para participar en un procedimiento de contratación o bien si existen antecedentes negativos del mismo, conforme a la información 
con que cuente la Suprema Corte, la publicada en el Diario Oficial de la Federación, así como aquella que le comunique el Consejo de la Judicatura Federal o el Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la Federación o bien, la Secretaría de la Función Pública del Ejecutivo Federal conforme a los convenios que para tal efecto se hayan celebrado; 

Artículo 21. Atribuciones del Comité. El Comité tendrá las atribuciones siguientes: 
Fracción XXI. Adjudicar en los procedimientos de contrataciones clasificadas como superiores a la propuesta que haya obtenido dictámenes resolutivos favorables y presente la oferta solvente 

cuyo precio sea el más bajo, atendiendo al criterio establecido en la fracción II del artículo 77 de este Acuerdo General. 
Artículo 47. Tipos de Procedimientos. 
Fracción I. Licitación pública, cuando la contratación esté clasificada por su monto como superior o cuando a juicio del área correspondiente, se haga necesario la celebración de este 

procedimiento. 
Artículo 71. Dictamen Resolutivo Legal y Financiero. La documentación legal y financiera presentada por los licitantes estará sujeta a un análisis a fin de acreditar a satisfacción de este Alto 

Tribunal su situación jurídica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Jurídicos y Tesorería elaborarán sendos dictámenes legal y financiero, con base en lo previsto en la 
normativa aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberán entregar a Recursos Materiales o Infraestructura Física, en un plazo de cinco días hábiles posteriores a la 
recepción completa y legible de la documentación correspondiente, y se sujetarán a lo siguiente: 

Fracción I. Dictamen resolutivo financiero contendrá la determinación de Tesorería, sobre el cumplimiento de diversos requisitos contables y financieros por parte de los proveedores, 
prestadores de servicios o contratistas, conforme al análisis de la documentación que hubiesen presentado, tomando en cuenta que los requisitos solicitados disminuirán para 
contrataciones de montos menores o cuando los pagos respectivos se realicen una vez recibidos los bienes a entera satisfacción; 

Fracción II. Dictamen resolutivo legal contendrá la determinación de Asuntos Jurídicos sobre el cumplimiento de los diversos requisitos relacionados con la existencia legal de la empresa, 
el alcance de las facultades de su representante y la existencia de motivos de restricción para contratarla. 

Artículo 72. Dictamen Resolutivo Técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor externo 
previamente contratado, deberá entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Física, dentro de los cinco días hábiles siguientes al que se hayan recibido las propuestas 
técnicas y en él se determinará el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos señalados en las bases o en 
las convocatorias de licitación, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizará el estudio y análisis pormenorizado de las propuestas técnicas y, 
en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, y verificará que cumplan con las normas 
oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias. 

Artículo 73. Dictamen Resolutivo Económico. El dictamen resolutivo económico será formulado por Recursos Materiales o Infraestructura Física, según corresponda, y deberá emitirse dentro 
de los cinco días siguientes al que se hayan entregado las propuestas económicas, se basará en el análisis pormenorizado de éstas y deberá abordar por lo menos los siguientes 
aspectos: 

Inciso a). Cuadro comparativo de precios ofertados; 
Inciso b). Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratación relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripción de garantías de los bienes o servicios, y 
Inciso c). El análisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias económicas de que disponga el área de contratación, cuyo resultado podrá ser 

determinante para resolver sobre la solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios en general podrá determinarse que 
una propuesta es solvente si no rebasa hasta el 20 por ciento del presupuesto base u otras referencias económicas de que disponga el área de contratación. 

Artículo 74. Informe Ejecutivo. Recursos Materiales o Infraestructura Física elaborarán un informe ejecutivo que deberá contener los siguientes aspectos: 
Último párrafo. El resultado del informe ejecutivo deberá someterse a consideración del Comité en un plazo máximo de 20 días hábiles contados a partir de la fecha en la que se celebre la sesión 

de apertura de propuestas y se reciban la totalidad de los dictámenes resolutivos. Dicho plazo podrá prorrogarse por el Comité, en casos excepcionales, hasta por 20 días hábiles 
adicionales. 

Artículo 77. Fallo. Dentro de los 10 días hábiles siguientes a la presentación del informe ejecutivo el Comité analizará la congruencia formal de los dictámenes y de cumplir con ésta y existir 
una o más propuestas solventes se adjudicará el contrato en los siguientes términos: 

Fracción II. En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicará a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea el más bajo. 
Artículo 78. Notificación del Fallo. El Comité al emitir el fallo, instruirá al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Física, para que en sesión pública notifiquen a los licitantes el mismo, 

debidamente fundado y motivado, indicando el resultado del procedimiento de licitación, así como las razones para no adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas. 
El fallo será publicado en la página de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas de quienes participaron en el mismo. 

Lineamientos para la elaboración del Dictamen Resolutivo Legal de diecisiete de diciembre de dos mil veinticuatro del comité de adquisiciones, servicios, obras y 
desincorporaciones (Lineamientos). 
Numeral Tercero En las bases y convocatorias/bases de las licitaciones públicas, concursos por invitación y concursos públicos sumarios clasificados por su monto como inferiores, se 

establecerán los documentos que deberán presentar las personas proveedoras, prestadoras de servicios y contratistas, que servirán para la elaboración del dictamen resolutivo 
legal, los cuales serán al menos los siguientes: 
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Fracción IV. Carta de manifestación de domicilio, suscrita por la persona participante o su representante legal o apoderada, en la que señale que en el domicilio al que se refiere la fracción 
anterior, recibirá toda clase de notificaciones de los actos derivados del procedimiento de contratación respectivo, incluyendo los derivados de la adjudicación correspondiente y 
en general de todos los actos relacionados con la relación contractual que se llegue a establecer. 

Desarrollo del Procedimiento 

Dictámenes Resolutivos y emisión del fallo del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratación del Servicio de Red Privada Virtual”.  

Para verificar que los dictámenes resolutivos técnico, legal, económico y financiero de las empresas participantes en la licitación pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratación del 
Servicio de Red Privada Virtual” se emitieron dentro de los plazos establecidos, y que en ellos se analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; las 
condiciones económicas ofertadas y la situación jurídica y financiera de las empresas participantes, en cumplimiento de los artículos 13, fracción XVIII; 71; 72; 73, incisos a), b), y c) del 
AGA XIV/2019, se revisó el expediente respectivo. De la revisión realizada se obtuvieron los resultados siguientes: 

DICTÁMENES RESOLUTIVOS LEGAL, TÉCNICO Y FINANCIERO DE LA  
LICITACIÓN PÚBLICA LPN/SCJN/DGRM/002/2024 

Licitante 
Legal Técnico Financiero 

Axtel, S.A.B. de C.V. Favorable Favorable Favorable 

Uninet, S.A. de C.V. en participación conjunta con 
Scitum, S.A. de C.V. 

Favorable Favorable Favorable 

Cirion Technologies México, S. de R.L. Desfavorable Desfavorable Favorable 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-
62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. 

Como se muestra en la tabla anterior, la empresa Cirion Technologies México, S. de R.L. obtuvo resultados desfavorables en dos de los tres dictámenes (legal y técnico), debido a que 
en la documentación legal cumplió parcialmente con el requisito solicitado en el numeral 6.1.3. de las bases que dispone presentar “comprobante de domicilio legal expedido a nombre 
de la persona participante durante el último semestre por algún órgano del Estado Mexicano (boleta predial, comprobante de derechos por consumo de agua, comprobante de consumo 
de energía eléctrica expedido por la Comisión Federal de Electricidad), debido a que, el formato universal de pago predial no contenía incorporado el nombre del propietario ni la dirección 
del inmueble; además, que el comprobante de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. presentado por la empresa licitante fue expedido por una persona jurídica privada y no por un órgano 
del Estado Mexicano, y que el participante no remitió documento en el que constara el acto jurídico o contrato alguno para comprobar que tenía la propiedad o posesión derivada del 
inmueble correspondiente, por lo que el área jurídica consideró que la documentación exhibida no acreditaba el domicilio legal. 

En cuanto a la propuesta técnica, el área solicitante consideró que la empresa no cumplió con los requisitos técnicos solicitados en los numerales 12.4.2, 12.4.3, 14.5, 14.6 y 9.1 de las 
bases, especificados en el Anexo 2ª de las mismas, entre otros aspectos, por lo siguiente:  

a) No especificó que la red propuesta cumple con los estándares RFC 4364 y RFC 3031 de operación y arquitectura de Multiprotocol Label Switching (MPLS). 

b) No señaló que para la interconexión de los edificios de la SCJN tipos 1, 4 y 5 la persona licitante entregara los servicios solicitados para interconectarlos con los equipos de 
seguridad perimetral que conformarán el “Servicio de Protección de la Red”, los cuales serán administrados en conjunto por la persona licitante y por el personal autorizado de la 
SCJN, debiendo proporcionar todo el cableado de fábrica, en su caso Fibra Óptica (FO) con sus correspondientes Convertidor de Interfaz Gigabit (GIBICS) para su interconexión, 
conectorización, etiquetado y todo lo necesario para su funcionamiento, así como sujetarse a las políticas de seguridad informática de la Suprema Corte de Justicia de la Nación 
(SCJN). 

c) No presentó el listado de los equipos que integran su solución, indicando la marca, el modelo, características de cada uno de ellos, así como los documentos técnicos (folletos o 
manuales, solo de las hojas donde se mencionan la característica solicitada en idioma español o en inglés) de los equipos considerados. 

Todos los aspectos incumplidos por la empresa Cirion Technologies México, S. de R.L., señalados con anterioridad fueron corroborados en el expediente de la contratación, razón por 
la cual se considera que el dictamen resolutivo se ajustó a la normativa aplicable. 

En cuanto a las empresas Axtel, S.A.B. de C.V., y Uninet, S.A. de C.V., en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V., se comprobó que obtuvieron resultados favorables en los 
dictámenes resolutivos legal, técnico, y financiero. Al respecto, es importante mencionar que los resultados incluidos en los dictámenes fueron corroborados con la documentación 
integrada en los expedientes de las contrataciones, por lo que se considera que los mismos cumplieron con la normativa establecida. 
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Por lo que se refiere al dictamen resolutivo económico, se comprobó que las tres empresas (Axtel, S.A.B. de C.V., Uninet, S.A. de C.V. en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V., 
y Cirion Technologies México, S. de R.L.), presentaron un resultado favorable en cuanto a los precios ofertados, como se muestra a continuación:  

DICTÁMEN RESOLUTIVO ECONÓMICO DE LA LICITACIÓN PÚBLICA LPN/SCJN/DGRM/002/2024 
(pesos) 

Concepto Empresa Participante 
Importe total Sin 

incluir IVA 
Precio 

Prevaleciente 

% de variación 
frente a precio 
prevaleciente 

Resultado 

Contratación del Servicio de Red 
Privada Virtual. 

Axtel, S.A.B. de C.V. $275,363,710.92 

$371,345,544.00 

(25.85%)  Favorable 

Uninet, S.A. de C.V. en participación 
conjunta con Scitum, S.A. de C.V. 

$242,067,672.00 (34.81%) Favorable 

Cirion Technologies México, S. de R.L. $266,401,884.96 (28.26%)  Favorable 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 
de febrero de 2025, respectivamente. 

Por lo dicho anteriormente, y de los resultados obtenidos en los dictámenes (legal, técnico, financiero y económico) de las empresas participantes, en la cuarta sesión extraordinaria de 
2024 del CASOD celebrada el día 31 de julio de 2024, se determinó adjudicar la Licitación Pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratación del Servicio de Red Privada Virtual” a la 
empresa Uninet, S.A. de C.V., en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V., por un monto total de $242,067,672.00 pesos por presentar propuesta que obtuvo resolución favorable 
en los dictámenes, de conformidad con lo establecido en los artículos 21, fracción XXI, 47 fracción I, 77, fracción II y 78 del AGA XIV/2019, así como 8 de la Ley Federal de Austeridad 
Republicana, por el periodo del 1 de enero de 2025 al el 31 de diciembre de 2027. 

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R8  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:      4.  Verificar que la suscripción de los contratos se ajustó a las condiciones descritas en la normativa, y que se recibieron las garantías de cumplimiento 
correspondientes. 

Procedimiento Núm.: 4.1 Verificar que los contratos se suscribieron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que se autorizaron por los servidores públicos facultados, 
conforme a los montos suscritos, y que la presentación de las garantías de cumplimiento se realizó de manera oportuna. 

Resumen del resultado  

Se comprobó que los contratos adjudicados de los dos procedimientos de licitación pública determinados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de 
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”) se formalizaron dentro de 
los quince días hábiles siguientes a la fecha de notificación a los prestadores de servicios que resultaron ganadores, y que estos entregaron las fianzas expedidas por institución 
debidamente autorizada, hasta por el 10% del importe neto de los servicios contratados. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 79. Plazo para Formalizar el Contrato. Dentro de los quince días hábiles siguientes a la notificación del fallo, se deberá formalizar el contrato respectivo, firmado por el servidor público 

correspondiente, con lo cual concluirá el procedimiento de licitación. 
Artículo 145. Formalización de los Contratos. Con la notificación del fallo serán exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratación 

y obligará a la Suprema Corte y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato. 
Párrafo Tercero. Dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha de notificación de la adjudicación al proveedor, prestador de servicios o contratista que hubiese resultado ganador, se 

deberá formalizar por escrito el contrato ordinario o simplificado, con la opinión de Asuntos Jurídicos. 
Artículo 169. Garantías. Los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas deberán constituir las garantías a que haya lugar, en favor de la Suprema Corte, en los términos siguientes: 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 2  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44 

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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Fracción II. Garantía de cumplimiento. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del contrato, así como los posibles pagos en exceso o de lo indebido que se llegaran a suscitar 
con motivo de la ejecución de aquél, se deberá otorgar póliza de fianza expedida por Institución debidamente autorizada, dentro de los 10 días hábiles siguientes a la fecha en 
que se hubiera firmado el contrato respectivo o convenio correspondiente, la cual deberá cubrir los siguientes requisitos: 
Se constituirá fianza expedida por institución debidamente autorizada, hasta por el 10 por ciento del importe neto de los trabajos, bienes o servicios contratados. 

Desarrollo del Procedimiento 

Suscripción de contratos y garantías de cumplimiento. 

Con la revisión de los expedientes de procedimientos adjudicatorios determinados como muestra, se comprobó que se suscribieron 2 contratos ordinarios con el mismo número de 
empresas adjudicadas, como se muestra a continuación: 

CONTRATOS FORMALIZADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LICITACIONES PÚBLICAS. 

Procedimiento de contratación Adjudicación Empresa adjudicada Contrato Ordinario 
Firma del 
contrato 

Desfase 

LPN/SCJN/DGRM/001/2024 24/06/2024 
Épsilon Ingeniería y Conectividad 
S.A. de C.V. 

SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024 15/07/2024 0 

LPN/SCJN/DGRM/002/2024 31/07/2024 
Uninet, S.A. DE C.V.” en 
participación conjunta con Scitum, 
S.A de C.V. 

SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 23/08/2024 0 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGRM mediante oficio núm. DGRM/DT-30-2024 de fecha 1 de febrero de 2024. 

Respecto del plazo de suscripción de los instrumentos contractuales, se comprobó que los dos casos se formalizaron dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha de 

notificación de la adjudicación a los prestadores de servicios que resultaron ganadores, lo que cumplió con lo establecido en los artículos 145, párrafos segundo y tercero, del AGA 

XIV/2019. 

En lo que se refiere a la entrega de las garantías de cumplimiento, se identificó que en los dos casos el monto adjudicado rebasó las 7500 UMAS ($778,050.00 peos), por lo que los 

prestadores de servicios adjudicados entregaron fianza expedida por institución debidamente autorizada, hasta por el 10% del importe neto de los servicios contratados dentro del 

plazo establecido en el artículo 169, fracción II, del AGA XIV/2019.  

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R9  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:      5.   Comprobar que la entrega-recepción de los bienes adquiridos y servicios contratados se efectuó conforme a los términos señalados en las bases; en los 
contratos formalizados, y en la normativa aplicable. 

Procedimiento Núm.: 5.1 Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las cláusulas establecidas en el contrato formalizado del procedimiento 
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones”. 

Resumen del resultado  

Se comprobó que el 31 de enero de 2025 se llevó a cabo el acta administrativa de conclusión de los servicios de la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)” de la contratación derivada 
del procedimiento licitatorio LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, 
en la que se estableció que los equipos correspondientes a las subpartidas 2.1.1 a 2.1.9 se recibieron con un desfase de 77 hasta 105 días naturales. 

Respecto del atraso anterior, se identificó, en el expediente de la contratación, dos escritos mediante los cuales el prestador de servicios solicitó prórroga para el cumplimiento del 
equipamiento considerado en la partida 2 de la contratación; sin embargo, dicha prórroga fue negada por no estar debidamente justificado; razón por la cual el área auditada procedió 
a gestionar las sanciones correspondientes.  

Como parte de la misma revisión, se identificó que en la información registrada en el Sistema Integral Administrativo (SIA), los bienes se controlaron, a través del número de inventario, 
según el género al que correspondieron, lo que permitió llevar a cabo el seguimiento individual de cada equipo. 

Asimismo, se comprobó que la empresa adjudicada presentó a la DGTI el “Reporte Bimestral de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones correspondiente al bimestre de enero y febrero 2025”, en el que indicó el estado de cada uno de los equipos, si alguno de estos fue sustituido y el motivo de dicho 
cambio, debidamente firmado por el líder de proyecto. 

 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 6  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44  

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 177. Recepción. En los bienes corresponde a Recursos Materiales, con la intervención de las Unidades Técnicas y Solicitantes correspondientes, la recepción de los bienes que sean 

adquiridos, arrendados o proporcionados en uso mediante cualquier instrumento legal, por lo que elaborará la entrada al almacén. 
En la prestación de servicios corresponde al Administrador del Contrato o área solicitante la supervisión de la prestación de los servicios contratados, mediante los procedimientos 
establecidos en este Acuerdo General, elaborando oficio de conformidad en la que se calificará si los servicios contratados reúnen los requisitos y condiciones solicitados, 
agregando las observaciones que estime pertinentes. 
No podrá liquidarse la totalidad de los bienes, servicios o usos que se reciban o presten, sin que se haya cumplido previamente con lo indicado en este artículo y se haya 
determinado la recepción a conformidad de los bienes o servicios por parte de la Suprema Corte, lo cual no libera de su responsabilidad al proveedor, prestador de servicios o 
contratista por vicios ocultos o irregularidades en el servicio o entrega de bienes en que incurriera con posterioridad. 

Artículo 214. Órganos Responsables de la Administración de los Bienes. Recursos Materiales será responsable de la administración del mobiliario y equipo de oficina, y Tecnologías de la 
Información de los equipos informáticos y de comunicaciones. Para tal efecto deberán proponer a la Oficialía Mayor la normativa que establezcan el sistema o sistemas de control 
necesarios que aseguren la salvaguarda y delimiten responsabilidades sobre su uso y custodia. Para tales efectos, se deberá prever una herramienta informática que permita 
controlar el inventario físico de activo fijo, así como la vigilancia de bienes de consumo. El material bibliográfico y hemerográfico será responsabilidad de las áreas facultadas 
para ello conforme a las disposiciones jurídicas aplicables. 

Contrato Ordinario SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024 
“Anexo Único”. La propuesta técnica-económica presentada por el “Prestador de Servicios” el tres de junio de dos mil veinticuatro, el “Requerimiento Técnico” anexo a las bases de la Licitación 

Pública Nacional LPN/SCJN/DGRM/001/2024, y el Acta de Junta de Aclaraciones de veintidós de mayo de dos mil veinticuatro.    
ANEXO 2a PROPUESTA TÉCNICA 
Número 3.2 La persona adjudicada deberá realizar el suministro, instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y 

Cuartos de Telecomunicaciones con los siguientes alcances: 
 La persona adjudicada deberá considerar el suministro, instalación, configuración y puesta en operación de las tarjetas controladoras, (equipo de cómputo para administración y 

monitoreo), servidor, cableado, chasis, baterías de respaldo, eliminadores de corriente, soportes, interfaces de integración, software, licencias, cableado de red y eléctrico 
necesario, tornillería, bastidores, velcro, pantallas, así como todo aquello que considere necesario, a fin de que al final de los trabajos de instalación y puesta en marcha, la solución 
sea completamente funcional. Los bienes suministrados (equipos y software asociado) serán propiedad de la SCJN. 

 La persona adjudicada contará con 120 días naturales contados a partir del 10 de julio de 2024 para el suministro, instalación y puesta en operación y será responsable de dar el 
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, así como soporte durante la vigencia del contrato, repartidos de la siguiente forma: 

 Descripción Periodo 

Suministro de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos 
de Telecomunicaciones. 

Hasta 30 días naturales contados a partir del 1° de julio de 2024. 

Instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y 
seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. 

Hasta 90 días naturales posteriores al Suministro de los equipos. 
 

Desarrollo del Procedimiento 

Entrega-recepción de los bienes y servicios del contrato suscrito en el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo 
para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”.  

Con la finalidad de verificar que la entrega recepción de los bienes adquiridos y servicios contratados, derivados de la ejecución de la licitación pública LPN/SCJN/DGRM/001/2024 
“Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, cumplió con las formalidades indicadas en el artículo 
177 del AGA XIV/2019, se revisó el expediente respectivo. 

Con la revisión a la propuesta técnica presentada por la empresa Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V., se identificó que el suministro de la infraestructura de monitoreo y 
seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones debía entregarse 30 días naturales posteriores al 1 de julio de 2024, es decir el 30 de julio de 2024; mientras que 
para la Instalación, configuración y puesta en operación debía realizarse en 90 días naturales posteriores al suministro de los equipos, es decir, el 28 de octubre de 2024. 
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Para verificar que el suministro, Instalación, configuración y puesta en operación se llevó a cabo en las fechas señaladas en la propuesta de calendario, se solicitó a la DGTI la información 
relativa a la entrega – recepción de los equipos y servicios, y la manifestación sobre su a entera satisfacción. 

Del del análisis de la documentación proporcionada, se identificó el 31 de enero de 2025 se levantó el acta administrativa de conclusión de los servicios relacionados con la partida 2 
“Equipo/Sistema (suministro)”, en donde se estableció que los equipos correspondientes a las subpartidas 2.1.1 a 2.1.9 fueron entregados entre el 15 de octubre y el 12 de noviembre 
de 2024, lo que representó un desfase de entre 77 a 105 días naturales a la fecha inicialmente establecida (30 de julio de 2024), conforme a lo siguiente: 

SUMINISTRO DE LA INFRAESTRUCTURA DE MONITOREO Y SEGURIDAD DE LOS CENTROS DE DATOS Y 
CUARTOS DE TELECOMUNICACIONES. 

Subpartida 
Descripción 

Cantidad 
Fecha 

programada 
Fecha 

entrega 
Desfase 

2.1.1 Sistemas biométricos para ingresos. 37 30/07/2024 12/11/2024 105 

2.1.2 Lector de tarjeta para egresos. 37 30/07/2024 12/11/2024 105 

2.1.3 Cerradura magnética. 26 30/07/2024 23/10/2024 85 

2.1.4 Sensores de apertura de puerta. 14 30/07/2024 23/10/2024 85 

2.1.5 Estación liberadora de emergencia. 13 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.6 Sensores para medir temperatura ambiente y humedad relativa. 67 30/07/2024 23/10/2024 85 

2.1.7 Sensores para detección de agua bajo el piso falso. 11 30/07/2024 15/10/2024 77 

2.1.8 Sistema de control    

2.1.8 Gabinete de control para montaje en pared. 9 30/07/2024 15/10/2024 77 

2.1.8 Estación liberadora de emergencia. 24 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.8 Cerradura magnética. 11 30/07/2024 23/10/2024 85 

2.1.8 Sensores de apertura de puerta. 23 30/07/2024 23/10/2024 85 

2.1.9 Plataforma de monitoreo centralizada    

2.1.9 Controlador Unitario de Propósito General. 19 30/07/2024 23/10/2024 85 

2.1.9 Workstation Tipo Torre. 1 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.9 Workstation Tipo Torre. 1 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.9 Teclado. 1 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.9 Teclado. 1 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.9 Mouse. 1 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.9 Mouse. 1 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall. 1 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall. 1 30/07/2024 31/10/2024 93 

2.1.10 Instalación, configuración y puesta en operación. 1 28/10/2024 31/01/2025 95 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 

Respecto de la instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, se determinó 
que estos servicios fueron entregados 95 días naturales posteriores a lo establecido en numeral 3.2 del Anexo 2ª “Propuesta Técnica” del Contrato Ordinario SCJN/DGRM/DPC-
008/06/2024. 

En lo que corresponde al atraso en la entrega de los bienes relacionados con la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)”, en la documentación integrada en el expediente, se identificó 
que en la constancia de recepción a entera conformidad, se señaló que, por el incumplimiento en el tiempo de entrega de las subpartidas 2.1.1 a 2.1.9, relativo al suministro de la 
infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, era procedente y aplicable la pena convencional hasta por el 30% al prestador de 
servicios "Épsilon, Ingeniería y Conectividad, S.A. de C.V.”. El pago de los servicios y la aplicación de las sanciones correspondientes se abordarán en la cédula de resultado 11 de la 
presente auditoría. 
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Con la revisión de la documentación contenida en el expedientes, se acreditó que desde el 1 de julio de 2024 (fecha de adjudicación de la contratación) y el 15 de julio de 2024 (fecha 
de suscripción del instrumento contractual), el prestador de servicios y la DGTI comenzaron a ejecutar diversas acciones coordinadas, entre las que destacan una junta de “kick off” 
para definir la estrategia sobre el desarrollo de los trabajos a realizar, y la atención de 32 mantenimientos preventivos y correctivos a diversos equipos, de acuerdo con lo señalado en 
el documento “Reporte de actividades bimestral”. 

Se comprobó que el 15 de julio de 2024 (el mismo día en que se suscribió el contrato e inició el primer periodo vacacional de este Alto Tribunal), la empresa “Épsilon Ingeniería y 
Conectividad S.A. de C.V.” solicitó una prórroga con un plazo máximo al 20 de diciembre de 2024, para el suministro de la infraestructura de monitoreo y seguridad, y su instalación, 
configuración y puesta en operación, conforme a lo siguiente: 

” Le informamos que los tiempos de entrega de importación se han desfasado, debido a la saturación en sus procesos de fabricación y logística. Le recordamos que de acuerdo con nuestras 
políticas no se cuenta con stock fijo contemplando temas de actualizaciones tecnológicas y de fabricación, por lo que nos permitimos hacer de conocimiento los tiempos de entrega, en la tabla… 

Con base a lo anterior, me permito de la manera más atenta y respetuosa, notificar lo siguiente: 

No es posible llevar a cabo el suministro y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los centros de datos y cuartos de telecomunicaciones en un periodo de 30 días 
naturales para su entrega y 120 días naturales posteriores para su instalación configuración y puesta en operación. 

Por lo antes expuesto, solicita de la manera más atenta y respetuosa, nos concedan una prórroga con plazo máximo al 20 de diciembre de 2024, fecha en la cual los equipos ya estarían 
suministrados, instalados y operando de manera definitiva…- 

Cabe mencionar que para lograr lo anterior mi representada, adelantará los trabajos de instalación, canalización, cableado eléctrico y de datos, para que como vayan arribando los equipos se 
coloquen en su ubicación final.” 

En relación con lo citado por el prestador de servicios, en lo relativo a adelantar los trabajos de instalación, se acreditó que el 19 de agosto de 2024 se inició la preparación de las 
instalaciones que albergarían los nuevos equipos (ductería, instalación eléctrica, entre otros). En ese mismo sentido, al 22 de agosto de 2024, se acreditó documentalmente la realización 
de 77 mantenimientos preventivos y correctivos, por parte del prestador de servicios, correspondientes a la partida 1 del contrato. 

En la fecha referida en el párrafo anterior, la DGTI elaboró el documento denominado “Análisis de impacto ante una posible rescisión del contrato Servicio Integral de Mantenimiento y 
Monitoreo para Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, mediante el cual se estudiaron las implicaciones técnicas relacionadas con la eventual pérdida de los servicios 
indispensables con que se contaba en ese momento (partida 1), en caso de rescindir el contrato, considerando una visión integral y no únicamente centrándose en los elementos de 
equipamiento y mejora de la partida 2, que era la que tenía el retraso. Como resultado del análisis, el área auditada concluyó lo siguiente: primero, rescindir el contrato causaría perjuicios 
institucionales en el ámbito técnico, operativo, administrativo y financiero, lo que vulneraría la operación tecnológica y aumentaría el riesgo de fallos con la posible afectación de las 
funciones jurisdiccionales; segundo, continuar con el contrato, aplicando las penalizaciones correspondientes, de acuerdo con los niveles de servicios establecidos, aseguraría la 
continuidad de las operaciones en los centros de datos y cuartos de telecomunicaciones de este Alto Tribunal, y tercero, consultar la procedencia de la solicitud de prórroga solicitada 
por el prestador de servicios, ante las instancias correspondientes. 

Se comprobó que el mismo 22 de agosto de 2024, la empresa “Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V.” remitió un alcance en donde solicitó nuevamente la prórroga, pero ahora 
considerando los 120 días en total previstos en el contrato. 

Al respecto, la DGTI, mediante oficio DGTI/491/2024 del 23 de agosto de 2024, solicitó opinión a la Dirección General de Asuntos Jurídicos (DGAJ), respecto de la procedencia de la 
prórroga solicitada; misma que, el 4 de septiembre de 2024, con el oficio DGAJ/SGCyN-1693-2024, que el otorgamiento de las prórrogas correspondía a los niveles de autorización, 
conforme al artículo 148 del AGA XIV/2019, y que era necesario responder al prestador de servicios, que el Administrador del contrato carecía de esa atribución. 

Debido a lo descrito en el párrafo anterior, el 9 de septiembre de 2024, mediante oficio DGTI/SGIT/DCO-1-2024, la DGTI envió al prestador del servicio la respuesta a sus escritos, en los 
que informó que no contaba con atribuciones para conceder o negar la prórroga, ya que corresponde a los niveles de autorización establecidos en el artículo 148 del AGA XIV/2019, por 
lo que se encontraba realizando las gestiones necesarias para que el órgano o área competente determinara lo correspondiente. 
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Derivado de la respuesta de la respuesta de la DGTI, el 12 de septiembre de 2024, el prestador del servicio presentó ante esa área, una relatoría sobre los hechos ocurridos desde la 
adjudicación de la contratación, misma que acompañó con diversa documentación, la cual, desde su perspectiva justificaban la solicitud de prórroga. En el mismo, sentido, se comprobó 
que el 25 de septiembre de 2024, el prestador de servicios remitió a la DGTI un alcance del manifiesto antes citado, en el que anexó copia de la carta intención del 28 de junio de 2024, 
dirigida al fabricante, en la que “Épsilon Ingeniería y Conectividad S.A. de C.V.”, ratificó la decisión de haber elegido su solución y describió el periodo de lo correspondiente a las partidas 
de bienes a suministrar y el tiempo para realizar la instalación, configuración y puesta en operación de dichos equipos los equipos con retraso de entrega. 

Se comprobó que el 26 de septiembre de 2024, mediante el oficio DGTI/SGIT/DCO-2-2024, la DGTI envió a la DGRM, para someter al Comité de Adquisiciones, Servicios, Obras y 
Desincorporaciones (CASOD), los antecedentes y análisis correspondientes a la solicitud de prórroga, la cual fue negada con el oficio DGRM/SGC/JDGC-180-2024, en el que la DGRM 
expuso los motivos por los cuales no consideró que existiesen elementos suficientes para determinar que dicha solicitud se justificaba plenamente. 

De lo señalado en el párrafo anterior, el 7 de octubre de 2024, mediante oficio DGTI/574/2024, la DGTI solicitó, de nueva cuenta, someter al CASOD el punto de acuerdo para que se 
determinara el otorgamiento o no de la prórroga solicitada por el prestador de servicios. En respuesta la DGRM, con oficio DGRM/SGC/JDGC-191-2024 del 10 de ese mismo mes y año, 
a fin de someter a consideración del CASOD la solicitud de prórroga, solicitó a la DGTI confirmara la actualización de diversos supuestos. Al respecto, la DGTI, el 14 de octubre, mediante 
el oficio DGTI/SGIT/DCO-3-2024, informó lo siguiente: 

” No se desprende de manera fehaciente la actualización de alguno de los supuestos previstos para conceder la prórroga solicitada…” 

“Derivado del retraso en la entrega de los equipos, no se identifica un impacto técnico u operativo en relación con la partida 2… toda vez que los bienes a suministrar servirán para instrumentar un 
monitoreo que actualmente se realiza manualmente, mejorando con ello la calidad y confiabilidad del mismo…” 

En relación con la segunda solicitud emitida por la DGTI, para someter la procedencia o no de la prórroga presentada por el CASOD, la DGRM, el 4 de noviembre de 2024, mediante oficio 
DGRM/SGC/JDGC-204-2024, señaló que no estimaba que hubiera elementos suficientes para someterla a dicho órgano colegiado. 

En lo que se refiere a la entrega de los equipos, de acuerdo con la documentación integrada en el expediente, se comprobó que, entre el 15 de octubre y el 12 de noviembre de 2024, el 
prestador de servicios realizó diversas entregas, correspondientes a la Partida 2, conforme a lo siguiente: 

• El 15 de octubre de 2024, el proveedor entregó los bienes de la partida 2.1.7. La salida de los bienes ya inventariados del Almacén General se registró el 16 de octubre. 

• El 23 de octubre de 2024, el proveedor entregó los bienes de las partidas 2.1.3 y 2.1.4 y 2.1.6. La salida de los bienes ya inventariados del Almacén General se registró el mismo 
día. 

• El 31 de octubre de 2024, el proveedor entregó los bienes de las partidas 2.1.5 y 2.1.8 y 2.1.9. La salida de los bienes ya inventariados del Almacén General se registró el mismo 
día. 

El 7 de noviembre de 2024, en virtud de las gestiones realizadas para someter al CASOD la prórroga solicitada, mediante oficio DGTI/SGIT/DCO-06-2024, el administrador del contrato, 
adscrito a la DGTI, notificó al representante legal del prestador de servicios, la no procedencia de la prórroga, y continuó con la gestión de las sanciones correspondientes. 

Se comprobó que el 12 de noviembre de 2024, el prestador de servicios concluyó el suministro del equipo correspondiente a las partidas 2.1.1 y 2.1.2. La salida de los bienes ya 
inventariados del Almacén General se registró el mismo día. 

Otro elemento que se identificó en el expediente de la contratación fue el complemento del análisis de riesgos por la eventual rescisión del contrato efectuado el 22 de agosto de 2024, 
mismo que tenía fecho de elaboración del 29 de noviembre de 2024, en el cual, además de reforzar las conclusiones del análisis anterior, se dio cuenta de los mantenimientos recibidos 
al amparo del contrato; además, de que se señaló que con la continuidad de los servicios se garantizó el mantenimiento de la infraestructura institucional. 

Como parte de la misma revisión, se identificó que, en la información registrada en el SIA, los bienes se encontraban controlados, a través del número de inventario, según el género al 
que correspondían, lo que permitió llevar a cabo el seguimiento individual de cada equipo, en cumplimiento de lo establecido en el artículo 217 del AGA XIV/2019. 

De igual manera, se comprobó que el 6 de marzo de 2025, la empresa adjudicada “Épsilon, Ingeniería y Conectividad, S.A. DE C.V.” presentó a la DGTI el “Reporte Bimestral de la 
infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, correspondiente al bimestre de enero y febrero 2025”, de manera digital, en el que 
indicó el estado de cada uno de los equipos; si alguno fue sustituido, y el motivo de dicho cambio, 
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El documento referido en el párrafo anterior fue debidamente firmado por el líder de proyecto de la DGTI, el 10 de marzo de 2025, y se emitió la “Constancia de recepción de servicios a 
entera satisfacción”, en cumplimiento del artículo 172 del AGA XIV/2019, y el punto 5 “Entregables” del Anexo 2ª “Propuesta Técnica” del Contrato Abierto número SCJN/DGRM/DPC-
008/06/2024. 

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R10  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (  )            No ( X )  

Objetivo específico:      5.   Comprobar que la entrega-recepción de los bienes adquiridos y servicios contratados se efectuó conforme a los términos señalados en las bases; en los 
contratos formalizados, y en la normativa aplicable. 

Procedimiento Núm.: 5.2 Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las cláusulas establecidas en el contrato formalizado del procedimiento 
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” para la Suprema Corte de Justicia de la Nación. 

Resumen del resultado  

De la revisión a la entrega-recepción de los servicios requeridos y contratados en el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se determinó que en 
el contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V., se establecieron 51 sitios en los que se prestaría el 
servicio de Red Privada Virtual (RPV). 

Al respecto, se comprobó que el 13 de enero de 2025 se llevó a cabo el acta de Entrega – Recepción correspondiente a la implementación, migración e inicio de operaciones del servicio 
de RPV, en la que se asentaron los sitios y fechas en que concluyeron. Por lo que corresponde al proceso de implementación, de los 51 sitios contratados, en 45 casos (88.2%) se realizó 
en la fecha establecida en el contrato, mientras que en 6 de ellos (11.8%) se presentó un atraso de 4 hasta 28 días naturales. 

Asimismo, se identificó un atraso de 19 días naturales en la entrega de la Memoria Técnica pactada en el contrato de prestación de servicios. 

Respecto de la conciliación de la subpartida 1“Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN” se determinó que en 3 sitios se interrumpió el servicio de RPV por lo que se determinó el 
monto correspondiente a la pena convencional correspondiente; durante dicha conciliación se identificó la participación de personal del prestador del servicio, de conformidad con la 
normativa establecida. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Acuerdo General de Administración Número VI/2022, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de tres de noviembre de dos mil veintidós, por el que se establecen medidas para 
promover la eficiencia administrativa en la operación de este Alto Tribunal. 
Artículo 7. Los órganos y áreas considerarán el incremento de la cantidad de trámites atendidos por medios electrónicos. 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 6  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44  

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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 La ciudadanía en general y las instituciones o autoridades públicas federales, estatales y municipales del país, podrán utilizar los medios electrónicos para enviar solicitudes, 
escritos y demás documentos dirigidos a los órganos y áreas, los cuales deberán estar suscritos con la FIREL o e.firma, y tendrán la misma validez que una firma autógrafa. 

Contrato de Prestación del servicio de Red Privada Virtual SCJN/DGRM/DPC-009/009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V. 
Cláusula sexta. Vigencia del contrato (lugar y duración de los servicios). 
 Duración de los servicios: 

La vigencia del servicio tendrá una duración conforme a lo siguiente: 
Los servicios de Red Privada Virtual de la “Suprema Corte”, subpartidas 1 y 2 tendrán una duración de 36 meses, a partir de las 0:00 horas del 1° de enero de 2025 y hasta el 31 
de diciembre de 2027 de acuerdo con las siguientes etapas: 

 Implementación: 
Los servicios de Red Privada Virtual para la “Suprema Corte”, deberán estar completamente instalados, configurados y activos, a más tardar el 15 de noviembre de 2024, por lo 
que el “Prestador de Servicios” deberá considerar los tiempos necesarios para cumplir con la citada fecha.  

 Migración: 
Del 16 de noviembre al 13 de diciembre de 2024, se realizará la verificación y recepción de los servicios, así como, su puesta a punto; de igual forma se realizará la migración de 
los sitios actualmente en operación a los nuevos sitios de Red Privada Virtual, mismos que deberán estar migrados en su totalidad al 13 de diciembre de 2024. 
Del 14 al 31 de diciembre de 2024, se llevará a cabo la verificación final para asegurar la siguiente etapa.    

 Inicio de operaciones: 
Los servicios de Red Privada Virtual para la “Suprema Corte”, subpartidas 1 y 2 comenzarán a operar a partir de las 00:00 horas del 1° de enero de 2025 en todos sus sitios. 

Décima Cuarta Pena Convencional. Las penas convencionales serán determinadas por la “Suprema Corte”, en función del incumplimiento decretado, conforme a lo siguiente: 
Párrafo nueve. Las penas convencionales por incumplimiento en los niveles de servicio se aplicarán por desviaciones en la métrica de la disponibilidad establecida en la tabla de "Niveles de 

servicio· del Anexo Técnico. 
Párrafo diez. El monto de la pena convencional se calculará previa junta de conciliación con el personal que el Prestador de Servicios~ designe, la cual se efectuará invariablemente durante 

los primeros 10 días hábiles posteriores a la prestación del servicio. 
Anexo 2a Propuesta Técnica. Contratación del Servicio de Red Privada Virtual.  
Punto 10. Entregables. 
Inciso a. Memoria técnica. UNINET-SCITUM proporcionarán al final de los trabajos de instalación la Memoria Técnica en papel y medio electrónico, donde se plasme la visión y estatus 

final de cómo queda el servicio, incluyendo las configuraciones, diagramas y relación de equipamiento.  
Cláusula décima 
cuarta. 

Pena Convencional. Las penas convencionales serán determinadas por la “Suprema Corte”, en función del incumplimiento decretado, conforme lo siguiente:  

Párrafo nueve. Las penas convencionales por incumplimiento en los niveles de servicio se aplicarán por desviaciones en la métrica de la disponibilidad establecida en la tabla de "Niveles de 
servicio· del Anexo Técnico. 

Párrafo diez. El monto de la pena convencional se calculará previa junta de conciliación con el personal que el Prestador de Servicios designe, la cual se efectuará invariablemente durante los 
primeros 10 días hábiles posteriores a la prestación del servicio. 

Anexo 2a Propuesta Técnica. Contratación del Servicio de Red Privada Virtual.  
Punto 10. Entregables. 

Desarrollo del Procedimiento 

Entrega-recepción de los bienes y servicios del contrato suscrito en el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” para la Suprema Corte de Justicia 
de la Nación. 

Para verificar que la entrega-recepción de los servicios requeridos y contratados en el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” para la Suprema 
Corte de Justicia de la Nación, se realizó conforme a las condiciones establecidas, se revisó el expediente respectivo. 

De la revisión, se identificó que en el contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V., en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V., en la cláusula sexta 
(lugar y duración de los servicios), se establecieron 51 sitios en los que se prestaría el servicio de Red Privada Virtual (RPV), integrados de la manera siguiente: 
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SITIOS DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE RED PRIVADA VIRTUAL 

Consec. 
Sitio periodo Vigencia 

Subpartida 1. Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN Subpartida 2.  

MPLS* Internet Telefonía 
Red LAN 
extendida 

Red 
inalámbri

ca 

SD 
WAN 

Protección 
de Red 

Enlace punto a 
punto para la 

DGJTV 

1 Edificio Sede. mensual 36 meses        

2 Edificio Alterno. mensual 36 meses        

3 Edificio República del Salvador. mensual 36 meses        

4 Edificio Revolución. mensual 36 meses        

5 a 39 35 Casas de la Cultura Jurídica. mensual 36 meses        

40 Edificio 5 de Febrero. mensual 36 meses        

41 Edificio Canoa CJF. mensual 36 meses        

42 Edificio CENDI. mensual 36 meses        

43 Almacén Zaragoza. mensual 36 meses        

44 Edificio TEPJF. mensual 36 meses        

45 Librería Tribunal Superior de Justicia. mensual 36 meses        

46 Librería de Tribunales Administrativos. mensual 36 meses        

47 Librería San Lázaro. mensual 36 meses        

48 Sede Histórica. mensual 36 meses        

48 Humboldt (Sólo se requiere una troncal analógica). mensual 36 meses        

50 Edificio Sede - Edificio República del Salvador Principal. mensual 36 meses        

51 Edificio Sede - Edificio República del Salvador Secundario. mensual 36 meses        

FUENTE: Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 
* MPLS: Multiprotocol Label Switcing, (por sus siglas en ingles). 

Para comprobar que el proceso de implementación de los servicios de RPV estuvieron completamente instalados, configurados y activos a más tardar el 15 de noviembre de 2024; que 
la verificación y recepción de los servicios así como, su puesta a punto se realizó en el periodo del 16 de noviembre al 13 de diciembre de 2024; que la migración de los sitios anteriores 
a los nuevos, estuvieron migrados en su totalidad el 13 de diciembre de 2024, y que a partir de las 00:00 horas del 1 de enero de 2025 se llevó a cabo el inicio de operaciones en todos 
los sitios, de conformidad con lo establecido en la cláusula sexta del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participación conjunta con Scitum, 
S.A. de C.V. se solicitó a la DGTI la información respectiva. 

Del análisis a la documentación recibida, se comprobó que el 13 de enero de 2025 se levantó el acta de Entrega – Recepción correspondiente a la implementación, migración e inicio 
de operaciones del servicio de RPV en la que se asentaron los sitios y fechas en que se concluyeron los trabajos, como se muestra a continuación: 

IMPLEMENTACIÓN Y MIGRACIÓN DE LOS SERVICIO DE RPV 

Consec. 
Sitio Implementación Migración 

Inicio de 
Operación 

Consec. 
Sitio Implementación Migración 

Inicio de 
Operación 

1 Edificio Sede 19/11/2024 12/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

27 Casa de Cultura Jurídica Xalapa 24/09/2024 12/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

2 Edificio Alterno 15/11/2024 10/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

28 Casa de Cultura Jurídica Veracruz 26/09/2024 15/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

3 Edificio República del Salvador 12/11/2024 28/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

29 Casa de Cultura Jurídica Cuernavaca 20/09/2024 29/10/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

4 Edificio Revolución 13/11/2024 26/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

30 Casa de Cultura Jurídica Acapulco 18/09/2024 29/10/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

5 Casa de Cultura Jurídica Tijuana 27/09/2024 08/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

31 Casa de Cultura Jurídica Oaxaca 13/12/2024 13/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

6 Casa de Cultura Jurídica la Paz 24/09/2024 12/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

32 Casa de Cultura Jurídica Tuxtla Gutiérrez 20/09/2024 05/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

7 
Casa de Cultura Jurídica Ciudad 
Juárez 

24/09/2024 12/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

33 Casa de Cultura Jurídica Villa Hermosa 01/10/2024 08/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 
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Consec. 
Sitio Implementación Migración 

Inicio de 
Operación 

Consec. 
Sitio Implementación Migración 

Inicio de 
Operación 

8 Casa de Cultura Jurídica Torreón 24/09/2024 12/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

34 Casa de Cultura Jurídica Campeche 24/09/2024 12/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

9 Casa de Cultura Jurídica Saltillo 20/09/2024 06/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

35 Casa de Cultura Jurídica Mérida 26/09/2024 15/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

10 Casa de Cultura Jurídica Monterrey 18/09/2024 29/10/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

36 Casa de Cultura Jurídica Chetumal 20/09/2024 05/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

11 
Casa de Cultura Jurídica Ciudad 
Victoria 

24/09/2024 12/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

37 Casa de Cultura Jurídica Cancún 18/09/2024 29/10/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

12 Casa de Cultura Jurídica Culiacán 18/09/2024 29/10/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

38 Casa de Cultura Jurídica Hermosillo 20/09/2024 05/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

13 Casa de Cultura Jurídica Mazatlán 20/09/2024 05/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

39 Casa de Cultura Jurídica Guadalajara 01/10/2024 08/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

14 Casa de Cultura Jurídica Durango 26/09/2024 08/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

40 Edificio 5 de Febrero 15/11/2024 05/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

15 Casa de Cultura Jurídica Zacatecas 01/10/2024 12/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

41 Edificio Canoa CJF 06/12/2024 19/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

16 Casa de Cultura Jurídica Tepic 27/09/2024 12/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

42 Edificio CENDI 31/10/2024 21/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

17 
Casa de Cultura Jurídica San Luis 
Potosí 

24/09/2024 14/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

43 Almacén Zaragoza 10/10/2024 25/10/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

18 
Casa de Cultura Jurídica 
Aguascalientes 

26/09/2024 15/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

44 Edificio TEPJF 31/10/2024 12/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

19 Casa de Cultura Jurídica León 20/09/2024 05/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

45 Librería Tribunal Superior de Justicia 08/11/2024 03/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

20 Casa de Cultura Jurídica Querétaro 18/09/2024 29/10/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

46 Librería de Tribunales Administrativos 05/12/2024 06/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

21 Casa de Cultura Jurídica Pachuca 27/09/2024 15/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

47 Librería San Lázaro 09/11/2024 26/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

22 Casa de Cultura Jurídica Colima 01/10/2024 08/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

48 Sede Histórica de la SCJN 01/10/2024 05/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

23 Casa de Cultura Jurídica Morelia 27/09/2024 08/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

49 Humboldt 15/11/2024 15/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

24 Casa de Cultura Jurídica Toluca 18/09/2024 25/10/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

50 
Edificio Sede Edificio República de el Salvador 
Principal 

27/11/2024 10/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

25 Casa de Cultura Jurídica Tlaxcala 26/09/2024 12/11/2004 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

51 
Edificio Sede Edificio República de el Salvador 
Secundario 

27/11/2024 10/12/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

26 Gasa de Cultura Jurídica Puebla 24/09/2024 05/11/2024 
0:00 hrs del 
01/01/2025 

     

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 

Como se muestra en la tabla anterior, por lo que corresponde al proceso de implementación de los servicios RPV, de los 51 sitios contratados, en 45 caso (88.2%) se realizó en la fecha 
establecida en el contrato, mientras que en 6 de ellos (11.8%) se presentó un retraso en su implementación entre 4 y 28 días naturales, lo que incumplió lo establecido en la cláusula 
sexta del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024. 

Lo descrito en el párrafo anterior se corroboró con las 50 actas de aceptación de entregables del servicio de la RPV formalizadas entre los administradores del contrato de la DGTI y la 
empresa adjudicada (el enlace punto a punto para la DGJTV edificio Sede – República de el Salvador se hizo un acta para los dos sitios). El pago de los servicios y la aplicación de las 
sanciones correspondientes se abordarán en la cédula de resultado 11 de la presente auditoría. 

Al respecto, la DGTI expuso que el servicio de la subpartida 2 “Enlace punto a punto para la DGJTV” permite la comunicación de los servicios de transmisión de la DGJTV y se conforma 
de un enlace de comunicaciones principal con la punta A en la Master ubicada en el edificio Sede y la punta B ubicada en el Master del edificio Republica del Salvador, contando también 
con un enlace secundario en las mismas ubicaciones para asegurar la disponibilidad de los servicios. Lo anterior, se representa de la manera siguiente: 
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La DGTI señaló que cada servicio está compuesto por enlaces punta “A” y punta “B”, totalizando 4 puntas, de las cuales, los dos equipos identificados como punta “A” son los que 
motivaron la penalización, debido a que los equipos del edificio Sede se entregaron e instalaron el 27 de noviembre de 2024. 

De lo dicho por la DGTI se hacen las precisiones siguientes: 

1. Se considera que los “Enlaces punto a punto para la DGJTV” no se encontraban implementados el 15 de noviembre de 2024, toda vez que, tanto en el enlace principal (subpartida 
2.1) como el secundario (subpartida 2.2) no se contó con la instalación y configuración de la punta “A”. 

2. En el acta de Entrega – Recepción de fecha 13 de enero de 2025, correspondiente a la implementación, migración e inicio de operaciones del servicio de RPV, se señaló como 
fecha de implementación del enlace principal y secundario el 27 de noviembre de 2024, lo que representó, en ambos casos, un desfase de 12 días, respecto de la fecha límite 
de implementación (15 de noviembre de 2024). Asimismo, en el contenido del acta no se especificaron las circunstancias expuestas por la DGTI, sobre el retraso en la 
instalación de las puntas “A”. 

Por lo anterior, esta Dirección General de Auditoría considera que el atraso no debe establecerse de manera parcial, es decir, tomando como un incumplimiento único la entrega de los 
equipos en la punta “A”, debido a que la contratación de los “Enlaces punto a punto para la DGJTV” establece de manera diferenciada los servicios de enlace principal (subpartida 2.1) 
y secundario (subpartida 2.2); asimismo, se advierte que no se contó con la instalación de las puntas “A” en la fecha formalizada, circunstancia que afectó el plazo de implementación 
en ambos servicios, incumpliendo lo establecido en la cláusula sexta del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participación conjunta con 
Scitum, S.A. de C.V. 

En cuanto al proceso de migración e inicio de operaciones, se comprobó que, en todos los casos (51 sitios), se llevó a cabo en los plazos y fechas establecidas en el contrato celebrado 
con Uninet, S.A. de C.V., en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V.   

Por lo que se refiere a la entrega de la Memoria Técnica, establecida en el punto 10, inciso a, del “Anexo 2a” del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, enviada por el prestador de 
servicios, en la que se plasmó, al final de los trabajos de instalación, la visión y estatus del servicio, incluyendo las configuraciones, diagramas y relación de equipamiento, se observó 
que se formalizó con 19 días naturales posteriores a la fecha establecida como se indica a continuación: 

MEMORIA TÉCNICA 

Entregable Fecha según 
contrato 

Fecha entrega Retraso  
(días) 

Memoria Técnica 15/11/2024 04/12/2024 19 

FUENTE: Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante 
oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 

Con la misma revisión se comprobó que el 10 de febrero de 2025, el prestador de servicios presentó a la DGTI los reportes mensuales de la subpartida 1 “Servicio de Red Privada Virtual 
para la SCJN” correspondientes al mes de enero de 2025, señalados en el punto 10 “Entregables” del “Anexo 2a” del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, los cuales se integraron 
de la manera siguiente:  

1) Reporte de desempeño. Permitirá que se conozca el desempeño de los componentes de la red. 

2) Reporte ejecutivo. Integrará los componentes siguientes: 

• Datos generales del proyecto. 

Edificio Rep. del 

Salvador 

Punta “A” Punta “B” Enlace Principal 

cipal 

 
Punta “A” Punta “B” Enlace Secundario 

 

Edificio Sede 
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• Histórico de indicadores. 

3) Reporte operativo.  

4) Reporte de disponibilidad. 

5) Presentación ejecutiva inicial. 

6) Reportes infraestructura telefónica 

7) Reportes del sistema tarificación. 

8) Reportes del servicio de protección de la red. 

9) Reportes de atención y solución a incidentes de seguridad. 

En esa misma fecha (10 de febrero de 2025), se comprobó que la DGTI llevó a cabo la conciliación de la subpartida 1“Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN”, en la cual se señaló 
el incumplimiento de niveles de servicio por desviaciones en la métrica de la disponibilidad establecida en la tabla de “Niveles de servicio”, lo que cumplió con lo señalado en la cláusula 
décima cuarta “Pena Convencional”, párrafo 9, del contrato celebrado con el prestador de servicios Uninet, S.A. de C.V. 

Derivado de lo anterior, la DGTI identificó que en 3 sitios se interrumpió el servicio de RPV, por lo que determinó el monto correspondiente de pena convencional, la cual ascendió a 
$50,002.71 pesos, mismo que la Dirección General de Asuntos Jurídicos (DGAJ) determinó como procedente. El pago de los servicios y la aplicación de las sanciones correspondientes 
se abordarán en la cédula de resultado 11 de la presente auditoría. 

Con la misma revisión se identificó que en dicha conciliación participó personal asignado por Uninet, S.A de C. V., en participación conjunta con SCITUM S. A. de C.V. en la cual se 
observó la firma FIREL de la Gerente de Operación de dicha empresa, en cumplimiento de lo establecido en la cláusula décima cuarta “Pena Convencional”, párrafo 10, del contrato 
celebrado con el prestador de servicios Uninet, S.A. de C.V., y el artículo 7 del AGA VI/2022. 

Por lo que corresponde a los servicios de la subpartida 2 “Enlace punto a punto para la Dirección General de Justicia TV”, se determinó que el 8 de febrero de 2025, la Dirección General 
de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación emitió la Constancia y Dictamen favorable sobre los términos en que se recibieron los servicios contratados correspondientes 
al mes de enero 2025. 

Marco Normativo del Resultado:  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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Número del resultado:  R11  
                                                                                                                                        Con Observación:       Sí (   )            No ( X )  

Objetivo específico:       6.   Comprobar que los pagos de los bienes y servicios corresponden a los efectivamente recibidos y que la imposición de sanciones se determinó conforme a 
la normativa establecida. 

Procedimiento Núm.: 6.1 Comprobar que los pagos realizados a los proveedores y prestadores de servicios contratados por medio de procedimientos de Licitación Pública se 
ajustaron a la normativa establecida, y que, en caso de incumplimientos contractuales, se impusieron las penas convencionales correspondientes. 

Resumen del resultado  

Por lo que corresponde a la licitación pública núm. LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos 
de Telecomunicaciones”, contratada con Épsilon, Ingeniería y Conectividad, S.A. de C.V.”, se determinó que los servicios ascendieron a $27,328,442.32 pesos, correspondientes a la 
partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)”, y el mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de energía ininterrumpida de los meses de enero y febrero de 2025. 

Al respecto, se comprobó que a dichos servicios se les aplicaron penas convencionales por $4,387,323.60 pesos, por lo que el pago final ascendió a $22,941,118.72 pesos. 

En lo que se refiere a la licitación pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se determinó que los servicios ascendieron a $7,799,958.32 pesos, a los cuales 
se les aplicaron penas convencionales por $2,622,423.85 pesos, por el retraso en la implementación de la RPV de 3 sitios, las cuales se descontaron del pago, por lo que el monto 
erogado ascendió a $5,177,534.47 pesos.  

En relación con el atraso en la implementación de los servicios por un monto total de $225,325.44 pesos, correspondiente al enlace punto a punto del “Edificio Sede-Edificio República 
de El Salvador Principal” y del “Edificio Sede Edificio República de El Salvador Secundario”, detectado durante la auditoría, la DGTI procedió a realizar la consulta a la DGAJ para conocer 
la precedencia de la sanción respectiva. Al respecto, la DGAJ coincidió con la determinación de esta instancia de fiscalización, por lo que la DGTI gestionará ante el prestador de servicios 
la aplicación de la sanción citada. 

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:  
Reglamento Orgánico en Materia de Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación. 
Artículo 32. La Dirección General de Recursos Materiales tendrá las atribuciones siguientes: 

  

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

CONTRALORÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AUDITORÍA 

DIRECCIÓN DE AUDITORÍA INTEGRAL B 
 

 

CÉDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES 
 

 

 Hoja No. 1 de 10  
 
N° de Auditoría: 

  
DAIB/2025/12 

 
Período Revisado: 

  
1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025  

 
Monto fiscalizable: 

  
$280,798,499.52 

 
Monto fiscalizado: 

  
$80,689,224.00 

 
Monto por aclarar: 

  
$0.00 

 
Monto por recuperar: 

  
$225,325.44  

 
Fecha de elaboración: 

 
24/06/2025 

 

  

Áreas auditadas:  Dirección General de Recursos Materiales (DGRM). 
                                Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI). 
  Dirección General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federación (DGJTV). 

Título de la auditoría:   Licitaciones Públicas. 
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Fracción XIII. Aplicar y, en su caso, hacer efectivas las sanciones que correspondan por el incumplimiento de los contratos de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y servicios. 
Acuerdo General de Administración XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administración de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan 
los procedimientos para la adquisición, arrendamiento, administración y desincorporación de bienes y la contratación de obras y prestación de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de 
la Nación (AGA XIV/2019). 
Artículo 6. Marco Normativo Aplicable. Los actos que celebre la Suprema Corte en la materia del presente Acuerdo General se regirán por el artículo 134 de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos, la Ley Orgánica del Poder Judicial de la Federación, las disposiciones de este Acuerdo y aplicándose de manera supletoria el Código Civil Federal, el 
Código Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueológicos, Artísticos e 
Históricos, la Ley Federal para la Administración y Enajenación de Bienes del Sector Público, la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, en lo conducente. 

Artículo 13. Atribuciones de Recursos Materiales.  
Fracción XXXVII. Conforme a lo previsto en este Acuerdo General, aplicar administrativamente las sanciones que correspondan en los contratos de Adquisición de Bienes y Servicios, hacerlas 

efectivas e ingresar su importe a la Tesorería. 
Artículo 159. Requisitos para el Pago. Para que se efectúe el pago a que se hace referencia en el artículo anterior se deberán cubrir los siguientes requisitos: 
Fracción I. El administrador del contrato o área competente deberá solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentación necesaria, tomando en cuenta 

los tiempos de operación del área involucrada en el proceso de pago; 
Fracción II. Contar con la Certificación Presupuestaria de los recursos en los casos que proceda; 
Fracción III. Que exista el instrumento jurídico firmado por los representantes de la Suprema Corte y por el proveedor, prestador de servicios o contratista; 
Fracción IV. Que se cuente con las garantías señaladas en el contrato; 
Fracción V. Que exista y se entregue el documento que acredite la recepción a satisfacción de los bienes, los servicios y la obra pública, con excepción de los anticipos, y 
Fracción VI. Presentar ante Presupuesto y Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos por las leyes. 
Artículo 172. Penas Convencionales. La Suprema Corte podrá pactar penas convencionales a cargo de los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas por el incumplimiento en sus 

obligaciones pactadas en el contrato o en el instrumento jurídico correspondiente. 
En caso de que no se otorgue prórroga al proveedor o contratista respecto al cumplimiento de los plazos establecidos en el contrato, se aplicará una pena convencional por 
atrasos que le sean imputables en la entrega de los bienes, prestación de los servicios o en la ejecución de los trabajos, equivalente al monto que resulte de aplicar el 1 por ciento 
diario a la cantidad que importen los bienes pendientes de entrega, los servicios no prestados o los conceptos de trabajos no realizados, y no podrán exceder del 30 por ciento 
del 
monto total del contrato, salvo en las excepciones previstas en este artículo. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalización se calculará sobre el precio 
ajustado. En caso de que la penalización rebase el porcentaje señalado, de inmediato se tendrá que realizar el procedimiento de rescisión correspondiente, siguiendo las 
formalidades contenidas en este Acuerdo General. 
Las penas podrán descontarse del monto o montos pendientes de cubrir por parte de la Suprema Corte, al Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista. 
(…) 
Las áreas responsables de administrar los contratos deberán identificar los incumplimientos, cuantificar las penas y solicitar en todo momento la opinión de Asuntos Jurídicos 
para hacer efectivas las mismas.  

Acuerdo General de Administración número II/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas 
a la planeación, programación, presupuesto, contabilidad y evaluación del gasto de la suprema corte de justicia de la nación (AGA II/2019). 
Artículo 82. Todos los comprobantes deberán expedirse a nombre de: SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION y deberán incluir el Registro Federal de Contribuyentes (SCJ9502046P5), 

así como reunir los requisitos fiscales vigentes expedidos por el Sistema de Administración Tributaria, y los administrativos que determine Presupuesto y Contabilidad. 
Artículo 93. Recursos Materiales e Infraestructura Física deberán registrar mensualmente los pasivos por los servicios u obra devengados no pagados en el mes que correspondan, elaborando 

las hojas de servicios dentro de los cinco días hábiles anteriores al último día hábil de cada mes; en el caso de adquisición de bienes el pasivo se reconocerá a través de la entrada 
al Almacén. 

Artículo 100. Para que la obligación de pago pueda ser cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal de que se trate, será requisito indispensable que los bienes, servicios, 
obra pública o servicios relacionados con la misma, se hayan recibido a entera satisfacción por la Suprema Corte en el ejercicio fiscal de que se trate. 

Artículo 104. Para que se efectúe el pago correspondiente, las Unidades Responsables deberán cubrir los siguientes requisitos: 
Fracción I. Solicitar el pago a Presupuesto y Contabilidad indicando la vía de pago, así como acompañar los datos bancarios y demás documentación necesaria. 
Contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024 
Clausula Primera Objeto del Contrato. 

Para efectos del presenten contrato, el “Prestador de Servicios” se compromete a prestar el servicio, objeto del presente contrato, y la “Suprema Corte” a efectuar su pago. 
Clausula Cuarta. Forma de Pago. La "Suprema Corte" realizará un pago único del monto total correspondiente al suministro, instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura 

de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, cuando éstos se hayan entregado e instalado en su totalidad a entera satisfacción de la 
"Suprema Corte", para lo cual el "Administrador" del contrato emitirá una Acta de Entrega - Recepción.   
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Clausula Décima 
Tercera. 

Pena Convencional. Se aplicarán las penas convencionales por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o con motivo del incumplimiento parcial o deficiente 
en que pudiera incurrir el "Prestador de Servicios", respecto de los servicios prestados. 

Clausula Vigésima 
Octava. 

Anexos. Forma parte integrante del presente contrato los siguientes anexos: La "Suprema Corte" pagará al "Prestador de Servicios" el monto indicado en la cláusula Segunda del 
presente instrumento contractual de la manera siguiente: 
La "Suprema Corte" realizará un pago único del monto total correspondiente al suministro, instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y 
seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, cuando éstos se hayan entregado e instalado en su totalidad a entera satisfacción de la "Suprema Corte", 
para lo cual el "Administrador" del contrato emitirá una Acta de Entrega - Recepción. 

“Anexo Único”. La propuesta técnica-económica presentada por el “Prestador de Servicios” el tres de junio de dos mil veinticuatro, el “Requerimiento Técnico” anexo a las bases de la Licitación 
Pública Nacional LPN/SCJN/DGRM/001/2024, y el Acta de Junta de Aclaraciones de veintidós de mayo de dos mil veinticuatro.    

ANEXO 2a PROPUESTA TÉCNICA 
Número 3.2 La persona adjudicada deberá realizar el suministro, instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y 

Cuartos de Telecomunicaciones con los siguientes alcances: 
 La persona adjudicada deberá considerar el suministro, instalación, configuración y puesta en operación de las tarjetas controladoras, (equipo de cómputo para administración y 

monitoreo), servidor, cableado, chasis, baterías de respaldo, eliminadores de corriente, soportes, interfaces de integración, software, licencias, cableado de red y eléctrico 
necesario, tornillería, bastidores, velcro, pantallas, así como todo aquello que considere necesario, a fin de que al final de los trabajos de instalación y puesta en marcha, la solución 
sea completamente funcional. Los bienes suministrados (equipos y software asociado) serán propiedad de la SCJN. 

 La persona adjudicada contará con 120 días naturales contados a partir del 10 de julio de 2024 para el suministro, instalación y puesta en operación y será responsable de dar el 
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, así como soporte durante la vigencia del contrato, repartidos de la siguiente forma: 

 Descripción Periodo 

Suministro de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros 
de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. 

Hasta 30 días naturales contados a partir del 1° de julio 
de 2024. 

Instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de 
monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones. 

Hasta 90 días naturales posteriores al Suministro de los 
equipos. 

 

Contrato de Prestación del servicio de Red Privada Virtual SCJN/DGRM/DPC-009/009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V. 
Cláusula sexta. Vigencia del Contrato (Lugar y duración de los servicios) 
Último párrafo. En caso de que la prestación del servicio, materia de este instrumento contractual, no sea posible por causas imputables a la “Suprema Corte”, esta se realizará en la fecha que 

por escrito le señalen los “Administradores” del contrato al “Prestador de Servicios”. 
Cláusula Decima 
cuarta. 

Pena Convencional.  

Párrafo quinto y 
sexto. 

Sin perjuicio de las penas antes indicadas, se podrán aplicar penas convencionales por entregables no recibidos a entera satisfacción, de acuerdo con lo siguiente: 
En caso de que no se otorgue prórroga al "Prestador de Servicio” respecto al cumplimiento en los plazos establecidos para el inicio de la prestación de los servicios en el contrato, 
se aplicará una pena convencional por atrasos que le sean imputables a dicho Inicio en la prestación de los servicios, equivalente al monto que resulte de aplicar el 1% (uno por 
ciento) por cada día natural de retraso a la cantidad que importen el valor anual del servicio no prestado, y no podrán exceder del 30% (treinta por ciento) del monto total del 
contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. 

Desarrollo del Procedimiento 

Pago de los servicios contratados en los procedimientos de Licitación Pública.  

Para verificar que los pagos realizados por los servicios contratados en los dos procedimientos de Licitación Pública revisados se ajustaron a los términos establecidos en los contratos 
suscritos y, conforme a lo señalado en el artículo 159, fracciones I, II, II, IV, V, y VI, del AGA XIV/2019, se procedió a revisar la información contenida en los expedientes respectivos. 

Por lo que corresponde a la licitación pública núm. LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos 
de Telecomunicaciones”, contratada con Épsilon, Ingeniería y Conectividad, S.A. de C.V.”, se determinó que la empresa contratada presentó facturas por el pago de los bienes 
correspondientes a la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)” por $25,097,632.40 pesos, IVA incluido, y por el mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de energía ininterrumpida 
correspondientes a los meses de enero y febrero 2025, por un monto de $2,230,809.92 pesos. 

Con la misma revisión se determinó que la DGTI solicitó a la DGAJ opinión sobre la procedencia de la aplicación de las penas convencionales pactadas en el Contrato Abierto 
SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024, debido al incumplimiento en la entrega de los bienes correspondientes a la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)”, dentro del plazo establecido. 
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Por lo que corresponde al suministro de los equipos, la DGTI envió a la DGAJ dos propuestas de cálculo de pena convencional determinadas de la manera siguiente: 

PROPUESTA 1 
“CONSIDERANDO EL CÁLCULO CONFORME A LAS FECHAS DE ENTREGA DE CADA BIEN” 

(Pesos) 

Subpar
tida 

Descripción Cantidad 
Fecha 

programada 
Fecha 

entrega 
Desfase 

Costo 
Unitario sin 

IVA 

1% costo 
unitario 

1% por 
total de 
piezas 

Penalización 

2.1.1 Sistemas biométricos para ingresos 37 30/07/2024 12/11/2024 105 $61,248.00 $612.48 $22,661.76 $2,379,484.80 

2.1.2 Lector de tarjeta para egresos 37 30/07/2024 12/11/2024 105 $61,248.00 $612.48 $22,661.76 $2,379,484.80 

2.1.3 Cerradura magnética. 26 30/07/2024 23/10/2024 85 $13,013.00 $130.13 $3,383.38 $287,587.30 

2.1.4 Sensores de apertura de puerta 14 30/07/2024 23/10/2024 85 $1,711.00 $17.11 $239.54 $20,360.90 

2.1.5 Estación liberadora de emergencia. 13 30/07/2024 31/10/2024 93 $3,261.00 $32.61 $423.93 $39,425.49 

2.1.6 
Sensores para medir temperatura ambiente y humedad 
relativa 

67 30/07/2024 23/10/2024 85 $3,946.00 $39.46 $2,643.82 $224,724.70 

2.1.7 Sensores para detección de agua bajo el piso falso. 11 30/07/2024 15/10/2024 77 $61,446.00 $614.46 $6,759.06 $520,447.62 

2.1.8 Sistema de control        

2.1.8 Gabinete de control para montaje en pared 9 30/07/2024 15/10/2024 77 $446,913.89 $4,469.14 $40,222.25 $3,097,113.26 

2.1.8 Estación liberadora de emergencia. 24 30/07/2024 31/10/2024 93 $3,261.00 $32.61 $782.64 $72,785.52 

2.1.8 Cerradura magnética. 11 30/07/2024 23/10/2024 85 $13,013.00 $130.13 $1,431.43 $121,671.55 

2.1.8 Sensores de apertura de puerta 23 30/07/2024 23/10/2024 85 $1,711.00 $17.11 $393.53 $33,450.05 

2.1.9 Plataforma de monitoreo centralizada        

2.1.9 Controlador Unitario de Propósito General 19 30/07/2024 23/10/2024 85 $224,654.24 $2,246.54 $42,684.31 $3,628,165.98 

2.1.9 Workstation Tipo Torre 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $48,624.52 $486.25 $486.25 $45,220.80 

2.1.9 Workstation Tipo Torre 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $48,624.52 $486.25 $486.25 $45,220.80 

2.1.9 Teclado 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $400.00 $4.00 $4.00 $372.00 

2.1.9 Teclado 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $400.00 $4.00 $4.00 $372.00 

2.1.9 Mouse 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $250.00 $2.50 $2.50 $232.50 

2.1.9 Mouse 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $250.00 $2.50 $2.50 $232.50 

2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $48,561.20 $485.61 $485.61 $45,161.92 

2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $48,561.20 $485.61 $485.61 $45,161.92 

  Total: $12,986,676.40 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 
 

PROPUESTA 2 
“CONSIDERANDO EL TOTAL DE DÍAS HASTA LA ÚLTIMA ENTREGA (105 DÍAS)” 

(Pesos) 

Subpar
tida 

Descripción Cantidad 
Fecha 

programada 
Fecha 

entrega 
Desfase 

Costo 
Unitario sin 

IVA 

1% costo 
unitario 

1% por 
total de 
piezas 

Penalización 

2.1.1 Sistemas biométricos para ingresos 37 30/07/2024 12/11/2024 105 $61,248.00 $612.48 $22,661.76 $2,379,484.80 

2.1.2 Lector de tarjeta para egresos 37 30/07/2024 12/11/2024 105 $61,248.00 $612.48 $22,661.76 $2,379,484.80 

2.1.3 Cerradura magnética. 26 30/07/2024 23/10/2024 105 $13,013.00 $130.13 $3,383.38 $355,254.90 

2.1.4 Sensores de apertura de puerta 14 30/07/2024 23/10/2024 105 $1,711.00 $17.11 $239.54 $25,151.70 

2.1.5 Estación liberadora de emergencia. 13 30/07/2024 31/10/2024 105 $3,261.00 $32.61 $423.93 $44,512.65 

2.1.6 
Sensores para medir temperatura ambiente y humedad 
relativa 

67 30/07/2024 23/10/2024 
105 

$3,946.00 $39.46 $2,643.82 $277,601.10 

2.1.7 Sensores para detección de agua bajo el piso falso. 11 30/07/2024 15/10/2024 105 $61,446.00 $614.46 $6,759.06 $709,701.30 

2.1.8 Sistema de control        

2.1.8 Gabinete de control para montaje en pared 9 30/07/2024 15/10/2024 105 $446,913.89 $4,469.14 $40,222.25 $4,223,336.26 

2.1.8 Estación liberadora de emergencia. 24 30/07/2024 31/10/2024 105 $3,261.00 $32.61 $782.64 $82,177.20 

2.1.8 Cerradura magnética. 11 30/07/2024 23/10/2024 105 $13,013.00 $130.13 $1,431.43 $150,300.15 

2.1.8 Sensores de apertura de puerta 23 30/07/2024 23/10/2024 105 $1,711.00 $17.11 $393.53 $41,320.65 

2.1.9 Plataforma de monitoreo centralizada        

2.1.9 Controlador Unitario de Propósito General 19 30/07/2024 23/10/2024 105 $224,654.24 $2,246.54 $42,684.31 $4,481,852.09 
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2.1.9 Workstation Tipo Torre 1 30/07/2024 31/10/2024 105 $48,624.52 $486.25 $486.25 $51,055.75 

2.1.9 Workstation Tipo Torre 1 30/07/2024 31/10/2024 105 $48,624.52 $486.25 $486.25 $51,055.75  

2.1.9 Teclado 1 30/07/2024 31/10/2024 105 $400.00 $4.00 $4.00 $420.00 

2.1.9 Teclado 1 30/07/2024 31/10/2024 105 $400.00 $4.00 $4.00 $420.00 

2.1.9 Mouse 1 30/07/2024 31/10/2024 105 $250.00 $2.50 $2.50 $262.50 

2.1.9 Mouse 1 30/07/2024 31/10/2024 105 $250.00 $2.50 $2.50 $262.50 

2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall 1 30/07/2024 31/10/2024 105 $48,561.20 $485.61 $485.61 $50,989.26  

2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall 1 30/07/2024 31/10/2024 105 $48,561.20 $485.61 $485.61 $50,989.26  

   Total: $15,355,632.61 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 

Al respecto, la DGAJ notificó que dichos cálculos superaban el 30% del importe correspondiente a cada subpartida, lo que resultaba una sanción desproporcional, respecto del costo 
que representaban los bienes suministrados fuera del plazo establecido, por lo que sugirió verificar el cálculo de la pena convencional hasta el porcentaje máximo de penalización bajo 
el principio de proporcionalidad conforme a lo siguiente: 

1. Los artículos 1843 y 1844 del Código Civil Federal, aplicable de manera supletoria en términos del artículo 6 del AGA XIV/2019, establecen que la cláusula penal no puede 
exceder ni en valor ni en cuantía a la obligación principal, y que, si la obligación fuere cumplida en parte, la pena se modificará en la misma proporción.  

2. En las subpartidas 2.1.1 y 2.1.2, el porcentaje de penalización es del 105% del monto de cada subpartida, lo cual excede del valor total de los bienes suministrados. Asimismo, 
en las partidas 2.1.3 a 2.1.9 el monto de penalización supera de forma significativa el 30% del valor la partida en su conjunto.  

Adicionalmente, la DGAJ señaló que ambas hipótesis, resultaban en una penalización calculada en contravención al principio de proporcionalidad, en términos del cual, la sanción debe 
guardar una relación justa y equilibrada entre la propia pena convencional y el fin que se busca, es decir, el cumplimiento de la obligación en los términos convenidos. 

Derivado de lo anterior, la DGTI, con oficio DGTI/SGIT-49-2025 del 27 de marzo de 2025, solicitó a la DGRM el trámite de pago de la factura PII con folio 2023 expedida por Épsilon, 
Ingeniería y Conectividad, S.A. de C.V.”, por la cantidad de $25,097,632.40 pesos, por los servicios recibidos de las partidas 2.1.1 a 2.1.10; en consecuencia, la DGRM requirió a la 
Dirección General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), con fundamento en el artículo 104, del AGA II/2019, girar sus instrucciones con el fin de que se realice el pago y retención de 
la pena convencional correspondiente, conforme con lo siguiente: 

IMPORTE Y SANCIÓN APLICADA AL PRESTADOR DE SERVICIOS ÉPSILON, INGENIERÍA Y CONECTIVIDAD, S.A. DE C.V. 
(Pesos) 

Descripción Contrato 
Simplificado 

Importe  Sanción  Pagado Documento Fecha Factura 

“Contratación del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo 
para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” 

51240166 $16,964,317.92 ($4,387,323.60) $12,576,994.32  1500003813 29/04/2025 
PII 2023 

51250214 $8,133,314.48 0.00  $8,133,314.48  1500003816 29/04/2025 

Total:  $25,097,632.40 -$4,387,323.60 $20,710,308.80    

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 

En la documentación anterior, se anexó al oficio de solicitud de pago (DGTI/SGIT-49-2025); factura PII con folio 2023; validación y/o cálculo de penalizaciones del 1 de octubre al 31 de 
diciembre de 2024; constancia y dictamen de recepción de servicios, y oficio DGAJ/SGCyN-223-2025, en el que la DGAJ señala que resulta procedente la pena convencional. 

En lo que respecta a la instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, se 
determinó que estos servicios fueron entregados 95 días naturales posteriores a lo establecido en numeral 3.2 del Anexo 2ª “Propuesta Técnica” del Contrato Ordinario 
SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024, por lo que la DGTI presentó a la DGAJ el cálculo de la pena convencional conforme a lo siguiente: 

INSTALACIÓN, CONFIGURACIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 
MONITOREO Y SEGURIDAD DE LOS CENTROS DE DATOS Y CUARTOS DE TELECOMUNICACIONES  

(Pesos) 
Subpar

tida 
Descripción 

Cantidad 
Fecha 

programada 
Fecha 

entrega 
Desfase 

Costo Unitario sin 
IVA 

1% por día Penalización 
30% del subtotal 

de la partida 

2.1.10 
Instalación, configuración y puesta 
en operación 

1 28/10/2024 31/01/2025 95 $7,011,478.00 $70,114.78 $6,660,904.10 $2,103,443.40 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 
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En respuesta, la DGAJ informó que era improcedente la aplicación la pena convencional al prestador de servicios, en términos de las consideraciones siguientes: 

1. En la cláusula Primera, último párrafo, del Contrato Abierto número SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024, “Épsilon, Ingeniería y Conectividad, S.A. DE C.V.” se comprometió a 
proporcionar los servicios contratados en los términos y condiciones pactadas; no obstante, incumplió con el suministro de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los 
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones señalados en la Partida 2, subpartidas 2.1.1 a 2.1.9, dentro del plazo establecido. 

2. En la cláusula Sexta del Contrato Abierto número SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024, “Lugar y duración del servicio”, se estableció, respecto de la Subpartida 2.1.10, consistente 
en la instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones se acordó como 
periodo de cumplimiento hasta 90 días naturales posteriores al suministro de los equipos. 

3. El Acta Administrativa de Conclusión hace constar que la instalación, configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de 
Datos y Cuartos de Telecomunicaciones se concluyó el 31 de enero de 2025. 

4. El inicio del periodo de cumplimiento de la Subpartida 2.1.10, conforme a lo pactado en la cláusula Sexta del propio Contrato, estaba sujeto a una condición suspensiva, 
consistente en que el primero debía llevarse a cabo el Suministro de los bienes, lo cual se realizó en su totalidad el 12 de noviembre de 2024.  

5. En este sentido, se estima que, con anterioridad a la entrega total de los bienes 12 de noviembre de 2024, existía la imposibilidad material de iniciar la instalación de los equipos, 
su configuración y puesta en operación de la infraestructura de monitoreo y seguridad contratada; de ahí que el inicio del plazo de 90 días inició el 13 de noviembre de 2024 y 
concluyó el 10 de febrero de 2025. 

6. Por consiguiente, debido a que “Épsilon, Ingeniería y Conectividad, S.A. DE C.V.”, realizó la entrega de la Subpartida 2.1.10 el 31 de enero de 2025, cumplió dentro del plazo 
pactado, esto es, a los 80 días posteriores al suministro de equipos. 

En lo que corresponde a la licitación pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, adjudicada a “Uninet, S.A. DE C.V.”, en participación conjunta con Scitum, S.A 
de C.V., el prestador de servicios presentó facturas por el pago de la subpartida 1“Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN” por $7,436,934.00 pesos y por la subpartida 2 “Enlace 
punto a punto para la Dirección General de Justicia TV” por $363,024.32 pesos.  

Respecto de los atrasos determinados en el resultado R10, la DGTI solicitó a la DGAJ opinión sobre la procedencia en la aplicación de las penas convencionales pactadas en el contrato 
SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, por el incumplimiento en la implementación de los servicios de la RPV y entrega de la memoria técnica por un monto de $2,572,421.14 pesos, conforme 
a los datos siguientes: 

PENAS CONVENCIONALES PACTADAS EN EL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 
(Pesos) 

Sitio 
Fecha 

compromiso 
según contrato. 

Fecha de 
entrega 

Días de 
atraso 

1% diario 
Valor anual del 

sitio 
Monto Pena 

Convencional 

Edificio Sede 15/11/2024 19/11/2024 4 4% $24,107,112.00 $964,284.48 

Casa de Cultura Jurídica Oaxaca 15/11/2024 13/12/2024 28 28% $375,828.00 $105,231.84 

Edificio Sede Edificio República de el Salvador Principal 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $1,877,712.00 $225,325.44 

Memoria Técnica 15/11/2024 04/12/2024 19 19% $6,724,102.00 $1,277,579.38 

 Total: $33,084,754.00 $2,572,421.14 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 

En respuesta a la solicitud, la DGAJ informó que era procedente y aplicable la pena convencional al prestador de servicios “Uninet, S.A. DE C.V.” en participación conjunta con Scitum, 
S.A de C.V., misma que debería ser aplicada por la DGRM, conforme a lo señalado en la cláusula Décima Cuarta del Contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, y en lo dispuesto por el 
artículo 13, fracción XXXVII, del AGA XIV/2019, así como en el diverso 32, fracción XIII, del Reglamento Orgánico en Materia de Administración de la Suprema Corte de Justicia de la 
Nación. 

De la documentación revisada (acta de Entrega – Recepción correspondiente a la implementación, migración e inició de operaciones, y actas de aceptación de entregables del servicio 
de la RPV), no se identificó el cálculo determinado ni la opinión enviada por la DGTI a la DGAJ, correspondiente a los atrasos en el proceso de implementación en 3 sitios, los cuales se 
indican a continuación: 
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PENAS CONVENCIONALES PACTADAS EN EL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 
(Pesos) 

Sitio 
Fecha 

compromiso 
según contrato. 

Fecha de 
entrega 

Días de 
atraso 

1% diario 
Valor anual del 

sitio 
Monto Pena 

Convencional 

Edificio Canoa CJF 15/11/2024 06/12/2024 21 21% $2,188,620.00  $459,610.20  

Librería de Tribunales Administrativos 15/11/2024 05/12/2024 20 20% $420,096.00  $84,019.20  

“Enlace punto a punto para la DGJTV” - Edificio Sede Edificio 
República de El Salvador Secundario 

15/11/2024 27/11/2024 12 12% $1,877,712.00  $225,325.44  

 Total: $4,486,428.00 $768,954.84 

FUENTE:  Elaborado con la información proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 

Como se muestra en la tabla anterior, adicional a los sitios identificados por la DGTI en el acta de Entrega – Recepción, existen 3 sitios en los que se presentó atraso en la implementación 
de los servicios de 12 a 21 días naturales, por un monto total de $768,954.84 pesos; sin embargo, no formaron parte de la gestión efectuada por el área auditada para la aplicación de 
las penas convencionales correspondientes.  

Al respecto, la DGTI informó que, por lo que se refiere al edificio de Canoa del Consejo de la Judicatura Federal, en el cual se encuentra el centro de datos principal del Consejo de la 
Judicatura Federal y el Centro de Datos de Publicación de Servicios de la SCJN para los Justiciables y la Ciudadanía en General, los trabajos se reprogramaron, debido a que se estaba 
llevando a cabo la publicación del Portal electrónico del Comité de Evaluación del Poder Judicial de la Federación. 

En cuanto al sitio de Librería de Tribunales Administrativos, la DGTI informó que no resultó aplicable la pena convencional, en razón de que el sitio forma parte de los inmuebles del 
Consejo de la Judicatura Federal, los cuales entraron en paro de actividades por la Reforma al Poder Judicial, y existían manifestaciones que realizaban los funcionarios públicos, por 
lo que no se tenía acceso a dicho inmueble, y fue hasta diciembre de 2024 que se pudieron realizar los trabajos. 

Sobre los aspectos citados en los dos párrafos anteriores, la DGTI acreditó que en la minuta de fecha 13 de noviembre de 2024 se señaló lo siguiente: “todos los sitios deben de quedar 
instalados el próximo viernes 15, a las 11:59 pm, considerando como excepción Edificio Revolución, Canoa, Librería TSJ y Tribunales Administrativos, debido a que no se contaba con 
acceso a los inmuebles por condiciones ajenas a UNINET”. 

En cuanto al sitio restante (“Enlace punto a punto para la DGJTV” - Edificio Sede y el edificio República de El Salvador), la pena convencional determinada por la DGTI fue por $225,325.44 
pesos, la cual la determinó de manera proporcional al valor de los dos enlaces para la punta “A”, correspondiente al edificio Sede de la SCJN, conforme a lo siguiente:  

Enlace Punto A 
Edificio Sede 

Punto B 
Edif. Rep. de El 

Salvador 

Monto 
Anual 

Monto 
Sanción 

Principal $78,238.00 $78,238.00 $938,856.00 $112,662.72 

Secundario $78,238.00 $78,238.00 $938,856.00 $112,662.72 

 $156,476.00 $156,476.00 1,877,712.00 $225,325.44 

La DGTI consideró que el importe de $225,325.44 pesos determinado como pena convencional tiene sustento en el párrafo quinto y sexto de la Cláusula decimocuarta Pena Convencional 
del contrato SCJN/DGRM/DPC- 009/08/2024. 

No obstante a lo dicho por la DGTI, como se mencionó en el resultado R10, tanto el enlace principal (subpartida 2.1) como el secundario (subpartida 2.2) no se encontraban 
completamente implementados al 15 de noviembre de 2024, debido a que, en razón de la falta de los equipos correspondientes a las puntas “A”, en ambos servicios no se contó con la 
totalidad de los equipos instalados, configurados y activos, por lo que lo pena convencional debió determinarse en función del atraso en la implementación de los equipos por cada 
servicio (subpartida), de conformidad con lo establecido en la cláusula sexta (Implementación) del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en 
participación conjunta con Scitum, S.A. de C.V., por lo que la pena convencional debió determinarse por el incumplimiento en los dos enlaces (principal y secundario) como se indica a 
continuación: 
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COSTO POR SERVICIO DE RPV CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 
(Pesos) 

Partida 
Sub 

Partida 

sub 
subpartida 

Tipo 
Sitio 

Inmueble 
Unidad de 

medida 

Periodo 
mensual para 

contratar 

Monto 
mensual 

Valor Anual 
(SIN IVA) 

Días de 
atraso 

1% 
diario 

Monto 
Sanción 

1 2 2.1 L2L 
Edificio Sede - Edificio República del Salvador 
Principal 

mensual 36 $156,476.00 $1,877,712.00 12 12% $225,325.44 

1 2 2.2 L2L 
Edificio Sede - Edificio República del Salvador 
Secundario 

mensual 36 $156,476.00 $1,877,712.00 12 12% $225,325.44 

SUMA PARTIDA 2 $312,952.00 $3,755,424.00   $450,650.88 

FUENTE: Contrato de prestación de servicios SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. DE C.V.” en participación conjunta con Scitum, S.A de C.V.  

Cabe mencionar que de diversas reuniones con personal del DGTI y la DGA, respecto del procedimiento para determinar el monto de la pena convencional por el incumplimiento en los 
dos enlaces (principal y secundario), la DGTI informó que solicitaría opinión jurídica para conocer la procedencia de su aplicación. 

De lo anterior y derivado de la presentación de los resultados preliminares, el área auditada, mediante el oficio DGTI/SGPNA-137-2025 del 13 de junio de 2025 y Nota Conjunta de 
Resultados y Observaciones Preliminares DGTI/SGIT-27-2025 y DGTI/SGSICS-I-13-2025 del 12 de junio del año en curso, informó que con el oficio DGTI/SGPNA-134-2025 del 10 de junio 
de 2025, se solicitó a la DGAJ opinión jurídica para la aplicación de penas convencionales a UNINET-SCITUM, conforme a lo siguiente: 

1. Para el cálculo remitido a través del formato de conciliación denominado “Entrega-recepción UNINET, S.A. DE C.V., Penalización por incumplimiento en el Plazo de 
Implementación”, en específico para el incidente descrito como ENLACES PUNTO A PUNTO (PUNTA A EDIFICIO SEDE) del mes de enero del presente año, el área administradora 
partió de que los equipos requeridos son idénticos y que el incumplimiento se podía representar como si se hubiera sido en un solo enlace, por lo que se realizó la desagregación 
de los mismos: 

CONFORME A LA CLÁUSULA “DÉCIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL" DEL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 
(Pesos) 

Inmueble 

Fecha 
compromiso 

según 
contrato 

Fecha de 
entrega 

Días de 
atraso 

1% diario 
50% Valor 

Mensual (SIN 
IVA) 

50% Valor 
Anual (SIN 

IVA) 

Monto Pena 
Convencional 

Edificio Sede - Edificio República del Salvador Principal 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $78,238.00 $938,856.00 $112,662.72 

Edificio Sede - Edificio República del Salvador Secundario 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $78,238.00 $938,856.00 $112,662.72 

     Total $1,877,712.00 $225,325.44 

2. Dicho calculo fue remitido para opinión de la DGAJ, el cual fue determinado como procedente y aplicable, en consecuencia, se realizaron los trámites correspondientes para 
llevar a cabo la aplicación de dicha pena. 

3. No obstante, lo anterior, el área administradora identificó que los valores no se encuentran desagregados, y que para el cálculo de la pena se debe utilizar el 100% del valor 
mensual de cada uno de los dos servicios, considerando el incumplimiento de manera total, es decir tanto por la Punta A, como por la Punta B. En este caso la pena se debe 
calcular de la siguiente forma: 

CONFORME A LA CLÁUSULA “DÉCIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL" DEL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 
(Pesos) 

Inmueble 

Fecha 
compromiso 

según 
contrato 

Fecha de 
entrega 

Días de 
atraso 

1% diario 
Valor Mensual 

(SIN IVA) 
Valor Anual 

(SIN IVA) 
Monto Pena 

Convencional 

Edificio Sede - Edificio República del Salvador Principal 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $156,476.00 $1,877,712.00 $225,325.44 

Edificio Sede - Edificio República del Salvador Secundario 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $156,476.00 $1,877,712.00 $225,325.44 

      Total $450,650.88 

4. Lo anterior, se expuso con la finalidad de que, en el ámbito de las atribuciones conferidas a la DGAJ tenga a bien emitir la opinión jurídica correspondiente, para que, en su caso, 
el área administradora del contrato lleve a cabo las gestiones del descuento del monto complementario a la actualización del cálculo de la pena convencional. 

B
2V

Ilv
R

m
X

/c
pJ

6F
P

H
nU

6e
X

H
Q

cl
LC

iM
U

C
M

Q
b5

T
bt

ln
V

4=



 

Página 9 de 10 

 

En respuesta la DGAJ con oficio DGAJ/SGCyN-1007-2025 del 17 de junio de 2025, informó a la DGTI que, toma conocimiento de las precisiones indicadas, y considerando que el costo 
mensual del servicio de “ENLACES PUNTO A PUNTO PARA LA DIRECCIÓN GENERAL DE JUSTICIA TV CANAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN” asciende a la cantidad de 
$156,476.00 pesos por cada enlace del “Edificio Sede-Edificio República de El Salvador Principal” y “Edificio Sede-Edificio República de El Salvador Secundario”, sin que en la Propuesta 
Económica ni en el propio Contrato, las Partes acordaron segregar dichos valores, según la Punta A y Punta B de cada enlace, se estima procedente la propuesta de cálculo remitido.  

Lo anterior, de acuerdo con la pactado en la cláusula Décima Cuarta, cuarto párrafo, del instrumento contractual referido, en virtud del cual, en caso de no otorgarse prórroga al Prestador 
de Servicios, respecto del cumplimiento en los plazos establecidos, se aplicará una pena convencional por atrasos que le sean imputables en la prestación de los servicios, equivalente 
al monto que resulte de aplicar el 1% (uno por ciento) por cada día natural a la cantidad que importen los servicios no prestados o bienes no entregados.  

Por lo que, la propuesta de penalización realizada por el Administrador del Contrato, correspondiente a los enlaces del “Edificio Sede-Edificio República de El Salvador Principal” y del 
“Edificio SedeEdificio República de El Salvador Secundario”, queda en los términos señalados en su oficio de solicitud de opinión y que, para pronta referencia, a continuación, se 
transcribe: 

CONFORME A LA CLÁUSULA “DÉCIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL" DEL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 
(Pesos) 

Inmueble 

Fecha 
compromiso 

según 
contrato 

Fecha de 
entrega 

Días de 
atraso 

1% diario 
Valor Mensual 

(SIN IVA) 
Valor Anual 

(SIN IVA) 
Monto Pena 

Convencional 

Edificio Sede - Edificio República del Salvador Principal 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $156,476.00 $1,877,712.00 $225,325.44 

Edificio Sede - Edificio República del Salvador Secundario 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $156,476.00 $1,877,712.00 $225,325.44 

      Total $450,650.88 

Derivado de lo anterior, se considera que la observación se atiende, debido a que se determinó la procedencia de aplicar una pena convencional por el atraso en la implementación de 
los servicios de 12 días naturales, por un monto total de $225,325.44 pesos, correspondiente al enlace del “Edificio Sede-Edificio República de El Salvador Principal” y del “Edificio 
SedeEdificio República de El Salvador Secundario”, por lo que está DGA estará atenta a las gestiones que efectuará la DGTI y la DGRM para la recuperación del monto mencionado. 

Con la misma revisión se identificó que los importes registrados en el SIA por el pago de los servicios recibidos de la licitación pública LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratación del 
Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, correspondientes al Contrato Abierto número SCJN/DGRM/DPC-
008/06/2024, “Épsilon, Ingeniería y Conectividad, S.A. de C.V, ascendieron a la cantidad de $22,941,118.72 pesos, y por lo que respecta a licitación pública LPN/SCJN/DGRM/002/2024 
“Servicio de Red Privada Virtual”, adjudicada a “Uninet, S.A. de C.V.”, en participación conjunta con Scitum, S.A de C.V. fueron de $5,177,534.47 pesos, los cuales se pagaron conforme 
a lo siguiente: 

PAGO DE SERVICIOS 
(Pesos) 

Licitación Pública Descripción Prestador de Servicios 
Contrato 

Simplificado 
Importe Sanción Pagado Documento Fecha Factura 

LPN/SCJN/DGRM
/001/2024 

“Contratación del Servicio Integral de 
Mantenimiento y Monitoreo para los 
Centros de Datos y Cuartos de 
Telecomunicaciones” 

Épsilon, Ingeniería y 
Conectividad, S.A. de C.V. 

51240166 $16,964,317.92  ($4,387,323.60)  $12,576,994.32  1500003813 29/04/2025 
PII 2023 

51250214 $8,133,314.48  0.00  $8,133,314.48  1500003816 29/04/2025 

51250119 $2,230,809.92  0.00  $2,230,809.92  1500003748 23/04/2025 11290 

  Suma 1 $27,328,442.32 ($4,387,323.60)  $22,941,118.72    

LPN/SCJN/DGRM
/002/2024 

“Servicio de Red Privada Virtual” 
subpartida 1. 

Uninet, S.A. DE C.V.” en 
participación conjunta con 
Scitum, S.A de C.V. 

51250109 
$7,436,934.00  ($2,622,423.85)  $4,814,510.15  1500003764 24/04/2025 FE244653 

“Servicio de Red Privada Virtual” 
subpartida 2. 

$363,024.32  0.00  $363,024.32  1500002998 28/03/2025 FE244656 

  Suma 2 $7,799,958.32 ($2,622,423.85) 5,177,534.47    

   TOTAL $35,128,400.64  ($7,009,747.45)  $28,118,653.19     

FUENTE: Elaborado con la información registrada en el Sistema Integral Administrativo (SIA). 
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De la revisión a la documentación de los pagos relacionados anteriormente, se constató que los comprobantes de pago se expidieron a nombre de la SCJN e incluyeron el RFC; además, 
de que reunieron los requisitos fiscales y administrativos aplicables, y que el ejercicio del gasto se registró en el SIA, de conformidad con lo establecido en los artículos 82, y 100 del 
AGA II/2019, y 159, fracciones I, II, III, IV, V y VI, del AGA XIV/2019. 

Marco Normativo del Resultado:  

  

Por la Dirección General de Auditoría:  
 

Elaboró 
________________________________ 

C.P. César Romero Hernández 
Jefe de Departamento 

Supervisó 
________________________________ 

L.C. Jorge Ruiz Ramírez 
Subdirector de Área 

Autorizó  
________________________________ 

Lic. Juan Carlos Sánchez Villicaña 
Director de Área 

Aprobó 
_______________________________ 

Lic. Julio César Guerrero Martín 
Director General de Auditoría 

 

Vo.Bo. 
_______________________________ 

Mtro. Christian Heberto Cymet López Suárez 
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nación 

 
El presente documento se formaliza por medio de la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) de conformidad a lo establecido en el artículo tercero del Acuerdo 
General de Administración III/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trámite electrónico y uso de la FIREL para 
actuaciones administrativas.  
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