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INFORME DE RESULTADOS

“Licitaciones Publicas”.

Licenciado Julio César Guerrero Martin, Director General de Auditoria
Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicafia, Director de Auditoria Integral B
Licenciado Jorge Ruiz Ramirez, Subdirector de Area

Contador Publico César Romero Hernandez, Jefe de Departamento

Integral.

DAIB/2025/12

Oficios de Orden de Auditoria:
CSCJUN/DGA/DAIB/34/2025, del 13 de enero 2025.
CSCJUN/DGA/DAIB/36/2025, del 13 de enero 2025.
CSCJUN/DGA/DAIB/224/2025, del 27 de febrero 2025.

Verificar si las dreas administrativas que participaron en los procedimientos
de licitacion publica aseguraron las mejores condiciones disponibles en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes para este Alto Tribunal.

Comprobar que los procedimientos de licitacién publica para la adquisicion
de bienes y prestacion de servicios se ajustaron a la normativa aplicable.

Periodo del 01/01/2024 al 31/03/2025

Comprendio la revision de las adquisiciones de bienes y contrataciones de
servicios mediante licitaciones publicas; la integracion de requerimientos en
el Programa Anual de Necesidades (PANE); la justificacion de la necesidad
del bien o servicio por parte de las unidades solicitantes; la determinacion del
precio estimado; las etapas del procedimiento adjudicatorio (publicacién de
la convocatoria/bases; visita al sitio y/o junta de aclaraciones; recepcién y
apertura de propuestas técnicas y econdmicas; entrega de documentacion
legal, financiera y, en su caso, de muestras; elaboracién y presentacion de
dictamenes resolutivos; asi como, la emision y notificacién del fallo de los
procedimientos); la elaboraciéon y formalizacion de los contratos; la entrega
de garantias de cumplimiento; la recepcidn de bienes o servicios adjudicados;
el pago por los bienes y servicios recibidos y, en su caso, la imposicion de
sanciones por incumplimientos contractuales, efectuadas durante el periodo
del 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025.

Direccion General de Recursos Materiales.
Direccion General de Tecnologias de la Informacion.
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién.
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Antecedentes El Reglamento Organico en Materia de Administracién de la Suprema Corte

de Justicia de la Nacién establece que la Direccién General de Recursos
Materiales tiene entre otras, la atribucidn de llevar a cabo los procedimientos
para la contratacion de la adquisicién o arrendamiento de bienes y prestacién
de servicios y seguros que requiera la Suprema Corte, asi como para la
desincorporacion y disposicion final de los bienes que no resulten Utiles para
el servicio.

Resultados revisiones anteriores:

Auditoria num. DAIB/2023/30 “Licitaciones Publicas y Concursos Publicos
Sumarios”, se emitieron 7 acciones, actualmente solventadas.

Auditoria nim. DAIB/2021/13 “Licitaciones Publicas, Concursos Publicos
Sumarios y Concursos por Invitacién”, se emitio 1 observacién, que
actualmente esta solventada.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS:

1. Comprobar que las solicitudes emitidas por las areas requirentes para la adquisicién de bienes y
contratacion de servicios cumplieron con las disposiciones establecidas en la normativa.

1.1 Verificar que, en los procedimientos de Licitacion Publica Nacional, se cont6 con las solicitudes de
contratacion, en las cuales se plasmaron las especificaciones técnicas de los bienes o servicios
requeridos, y que los mismos se integraron en el Programa Anual de Necesidades 2024 y 2025.

2. Verificar que el precio estimado de los bienes y servicios sujetos a adquirir y contratar se obtuvo de
conformidad con la normativa establecida.

2.1 Comprobar que en la investigacion de mercado se determiné el monto estimado de los bienes
conforme a las caracteristicas solicitadas por el area requirente; ademas, que la misma permitioé
identificar la oferta de los bienes disponibles en el mercado, y a las personas fisicas y/o morales que
pudieran atender las necesidades de este Alto Tribunal.
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3. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas
establecidas en la normativa.

3.1 Verificar que las convocatorias/bases contaron con los requisitos sefialados en la normativa para las
Licitaciones Publicas Nacionales.

3.2 Verificar que la junta de aclaraciones y/o visita al sitio se realizé de conformidad con lo descrito en la
normativa.

3.3 Comprobar que, en las Licitaciones Publicas Nacionales, el acto de entrega de propuestas se realiz6
de conformidad con lo sefialado en la normativa aplicable.

3.4 Verificar que los Dictdmenes Resolutivos y emisiéon del fallo del procedimiento
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacion del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para
los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” se emitieron dentro de los plazos y con las
especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.

3.5 Verificar que los Dictdmenes Resolutivos y emisiéon del fallo del procedimiento
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratacion del Servicio de Red Privada Virtual”, se emitieron dentro
de los plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.
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4. Verificar que la suscripcion de los contratos se ajusto a las condiciones descritas en la normativa, y que
se recibieron las garantias de cumplimiento correspondientes.

4.1 Verificar que los contratos se suscribieron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que se
autorizaron por los servidores publicos facultados, conforme a los montos suscritos, y que la
presentacién de las garantias de cumplimiento se realizé de manera oportuna.

5. Comprobar que la entrega-recepcién de los bienes adquiridos y servicios contratados se efectud
conforme a los términos sefialados en las bases; en los contratos formalizados, y en la normativa
aplicable.

5.1 Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las cldusulas
establecidas en el contrato formalizado del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024
“Contratacion del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos
de Telecomunicaciones”.

5.2 Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las cldusulas
establecidas en el contrato formalizado del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de
Red Privada Virtual” para la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

6. Comprobar que los pagos de los bienes y servicios corresponden a los efectivamente recibidos y que la
imposicion de sanciones se determiné conforme a la normativa establecida.

6.1 Comprobar que los pagos realizados a los proveedores y prestadores de servicios contratados por
medio de procedimientos de Licitacion Publica se ajustaron a la normativa establecida, y que, en caso
de incumplimientos contractuales, se impusieron las penas convencionales correspondientes.

La Direccion General de Auditoria (DGA), en cumplimiento al PACA 2025, mediante los oficios nimeros
CSCJUN/DGA/DAIB/34/2025; CSCIJN/DGA/DAIB/36/2025, y CSCIJN/DGA/DAIB/224/2025 los dos primeros
del 13 de enero y el tercero del 27 de febrero todos ellos del ejercicio 2025, notifico a la Direccidén General
de Recursos Materiales (DGRM); la Direccion General de Tecnologias de la Informacién y la Direccién
General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV) la orden de auditoria.

En atencién a lo anterior, el 27 y 28 de enero, y 6 de marzo de 2025 se llevd a cabo el acto de formalizacion
de inicio de trabajos de ésta, en la que se suscribié el Acta de Formalizacién e Inicio de los Trabajos de
Auditoria nimero 001 DGRM, 001DGTly 001 DGJTV.

Por lo anterior, esta DGA solicité a las DGRM proporcionara la informacion vinculada con el objetivo de la
auditoria, mediante los oficios numeros CSCJN/DGA/DAIB/93/2025 del 23 de enero de 2025 y
CSCJUN/DGA/DAIB/174/2025 del 12 de febrero de 2025; a la DGTI, mediante los oficios
CSCJUN/DGA/DAIB/94/2025 del 23 de enero de 2025; CSCJN/DGA/DAIB/173/2025 del 12 de febrero de 2025
y CSCJN/DGA/DAIB/209/2025 del 25 de febrero de 2025 a la DGJTV con el diverso
CSCJUN/DGA/DAIB/234/2025 del 3 de marzo de 2025.
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En respuesta a lo anterior, las areas auditadas remitieron la informacion correspondiente, mediante los
oficios numeros DGRM/DT-38-2025 del 30 de enero 2025; DGRM/DT-62-2025 del 17 de febrero 2025;
DGTI/SGPNA-29-2025 del 31 de enero de 2025; DGTI/SGPNA-56-2025 del 19 de febrero de 2025;
DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025, y DGJTV/CA-51-2025 del 10 de marzo de 2025.

Derivado de la aplicacién de los procedimientos de auditoria antes referidos y, en cumplimiento a la
normativa aplicable para la DGRM; DGTI, y DGJTV, se determinaron los resultados que se describen a
continuacion.
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RESULTADOS

Resultado Nim. 1

Verificar que, en los procedimientos de Licitacién Publica Nacional, se conté con las solicitudes de
contratacion, en las cuales se plasmaron las especificaciones técnicas de los bienes o servicios
requeridos, y que los mismos se integraron en el Programa Anual de Necesidades 2024 y 2025.

De la revision a los expedientes de las dos licitaciones publicas determinadas como muestra
(LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y
Cuartos de Telecomunicaciones” y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se
comprobd que la DGRM recibié las solicitudes para la contratacidn de los servicios requeridos por parte de
la DGTI, mismas que cumplieron con la normativa establecida.

Se comprobd que ambas contrataciones se consideraron en los Programas Anuales de Necesidades
respectivos, con la advertencia de que la disponibilidad de recursos para ejercicios fiscales subsecuentes
quedaba sujeta a la autorizacion presupuestal por parte de la Camara de Diputados a este Alto Tribunal.
Ademas, se verificd que contaron con la autorizaciéon correspondiente, por tratarse de contrataciones
plurianuales.

En lo que se refiere a los montos estimados, se verificé que fueron obtenidos por medio de investigaciones
de mercado, y que los requerimientos de los servicios a contratar se justificaron en los términos establecidos
en la normativa.

Sin Observacion
Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del
Resultado 1.

Resultado Nam. 2

Comprobar que en la investigacion de mercado se determiné el monto estimado de los bienes conforme a
las caracteristicas solicitadas por el area requirente; ademas, que la misma permitio identificar la oferta
de los bienes disponibles en el mercado, y a las personas fisicas y/o morales que pudieran atender las
necesidades de este Alto Tribunal.

071DLLKzcfUTqSFcph4scG/+T7SXn0cmoYaJIBApADk

De la revision a las investigaciones de mercado elaboradas para las contrataciones de los “Servicio Integral
de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y “Servicio de
Red Privada Virtual”, se comprobé que se determiné la existencia, la cantidad y oferta; asi como, los precios
prevalecientes de los servicios requeridos, en cumplimiento de la normativa aplicable.

Sin Observacion
Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
2.
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Resultado Nim. 3

Verificar que las convocatorias/bases contaron con los requisitos sefialados en la normativa para las
Licitaciones Publicas Nacionales.

Se comprob6 que las convocatorias de las licitaciones LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, contaron con los requisitos establecidos en
la normativa, y que las mismas aseguraron igualdad de condiciones a los participantes.

Sin Observacion
Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del
Resultado 3.

Resultado Num. 4

Verificar que la junta de aclaraciones y/o visita al sitio se realizé de conformidad con lo descrito en la
normativa.

De la revision a las actas correspondientes de la junta de aclaraciones y la visita al siti6 de los
procedimientos de contratacion determinados como muestra (Servicio Integral de Mantenimiento y
Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y “Servicio de Red Privada Virtual”),
se comprobd que se desarrollaron conforme a la normativa aplicable.

Sin Observacion
Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
4,
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Resultado Nam. 5

Comprobar que, en las Licitaciones Publicas Nacionales, el acto de entrega de propuestas se realizé de
conformidad con lo seifialado en la normativa aplicable.

Con larevisién a las actas de presentacion de propuestas y apertura de sobres, se comprobo que los eventos
se llevaron a cabo conforme a la convocatoria y bases de los procedimientos de contratacién, y que el acto
de apertura de los sobres cumplié con las disposiciones establecidas en la normativa.

Sin Observacion
Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del
Resultado 5.

Resultado Nam. 6

Verificar que los Dictdmenes Resolutivos y emision del fallo del procedimiento
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacion del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los
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Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” se emitieron dentro de los plazos y con las
especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.

Se comprobé que el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contrataciéon del Servicio Integral de
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” se adjudic6 a la
empresa Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V. por el periodo del 1 de julio de 2024 al 30 de junio de
2027, por presentar la propuesta que obtuvo la resolucion favorable en los dictdmenes exigidos por la
normatividad aplicable.

Sin Observacion
Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
6.

Resultado Nim. 7

Verificar que los Dictamenes Resolutivos y emision del fallo del procedimiento
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratacion del Servicio de Red Privada Virtual”, se emitieron dentro de los
plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.

De las tres empresas participantes y conforme a los resultados obtenidos en los dictamenes (legal, técnico,
financiero y econémico), el Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD) en la
cuarta sesién extraordinaria de 2024, determiné adjudicar la Licitacién Publica LPN/SCJN/DGRM/002/2024
“Contratacion del Servicio de Red Privada Virtual” a la empresa Uninet, S.A. de C.V., en participacién conjunta
con Scitum, S.A. de C.V., por un periodo del 1 de enero de 2025 al el 31 de diciembre de 2027, por presentar
la propuesta que obtuvo resolucion favorable en los dictamenes de conformidad con la normativa aplicable.

Sin Observacion
Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del
Resultado 7.

071DLLKzcfUTqSFcph4scG/+T7SXn0cmoYaJIBApADk

Resultado Nam. 8

Verificar que los contratos se suscribieron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que se
autorizaron por los servidores publicos facultados, conforme a los montos suscritos, y que la presentacion
de las garantias de cumplimiento se realizé de manera oportuna.

Se comprobé que los contratos adjudicados de los dos procedimientos de licitacion publica determinados
como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red
Privada Virtual”) se formalizaron dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacion a los
prestadores de servicios que resultaron ganadores, y que estos entregaron las fianzas expedidas por
institucién debidamente autorizada, hasta por el 10% del importe neto de los servicios contratados.

Sin Observacion

Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado.
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El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
8.

Resultado Nam. 9

Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las clausulas establecidas
en el contrato formalizado del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacion del Servicio
Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”.

Se comprobd que el 31 de enero de 2025 se llevé a cabo el acta administrativa de conclusion de los servicios
de la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)” de la contratacién derivada del procedimiento licitatorio
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacién del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, en la que se estableci6 que los equipos
correspondientes a las subpartidas 2.1.1 a 2.1.9 se recibieron con un desfase de 77 hasta 105 dias naturales.

Respecto del atraso anterior, se identifico, en el expediente de la contratacion, dos escritos mediante los
cuales el prestador de servicios solicité prérroga para el cumplimiento del equipamiento considerado en la
partida 2 de la contratacién; sin embargo, dicha prérroga fue negada por no estar debidamente justificado;
razon por la cual el area auditada procedié a gestionar las sanciones correspondientes.

Como parte de la misma revision, se identificé que en la informacion registrada en el Sistema Integral
Administrativo (SIA), los bienes se controlaron, a través del nimero de inventario, segtin el género al que
correspondieron, lo que permitio llevar a cabo el seguimiento individual de cada equipo.

Asimismo, se comprobd que la empresa adjudicada presenté a la DGTI el “Reporte Bimestral de la
infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones
correspondiente al bimestre de enero y febrero 2025", en el que indicd el estado de cada uno de los equipos,
si alguno de estos fue sustituido y el motivo de dicho cambio, debidamente firmado por el lider de proyecto.

Sin Observacion
Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del
Resultado 9.
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Resultado Nam. 10

Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las clausulas establecidas
en el contrato formalizado del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”
para la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

De la revision a la entrega-recepcion de los servicios requeridos y contratados en el procedimiento
LPN/SCJUN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual’, se determind6 que en el contrato
SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Scitum,
S.A. de C.V,, se establecieron 51 sitios en los que se prestaria el servicio de Red Privada Virtual (RPV).

Al respecto, se comprobd que el 13 de enero de 2025 se llevé a cabo el acta de Entrega — Recepcidn
correspondiente a la implementacién, migracion e inicio de operaciones del servicio de RPV, en la que se
asentaron los sitios y fechas en que concluyeron. Por lo que corresponde al proceso de implementacion, de
los 51 sitios contratados, en 45 casos (88.2%) se realizé en la fecha establecida en el contrato, mientras que
en 6 de ellos (11.8%) se presento un atraso de 4 hasta 28 dias naturales.
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Asimismo, se identificé un atraso de 19 dias naturales en la entrega de la Memoria Técnica pactada en el
contrato de prestacion de servicios.

Respecto de la conciliacion de la subpartida 1“Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN” se determiné
gue en 3 sitios se interrumpid el servicio de RPV por lo que se determiné el monto correspondiente a la pena
convencional correspondiente; durante dicha conciliacién se identificd la participacién de personal del
prestador del servicio, de conformidad con la normativa establecida.

Sin Observacion
Cabe aclarar que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
10.

Resultado Num. 11

Comprobar que los pagos realizados a los proveedores y prestadores de servicios contratados por medio
de procedimientos de Licitacion Publica se ajustaron a la normativa establecida, y que, en caso de
incumplimientos contractuales, se impusieron las penas convencionales correspondientes.

Por lo que corresponde a la licitacion publica ndm. LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacion del Servicio
Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”,
contratada con Epsilon, Ingenieria y Conectividad, S.A. de C.V.”, se determiné que los servicios ascendieron
a $27,328,442.32 pesos, correspondientes a la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)”, y el mantenimiento
preventivo y correctivo a equipos de energia ininterrumpida de los meses de enero y febrero de 2025.

Al respecto, se comprobé que a dichos servicios se les aplicaron penas convencionales por $4,387,323.60
pesos, por lo que el pago final ascendié a $22,941,118.72 pesos.

En lo que se refiere a la licitacién publica LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se
determin6 que los servicios ascendieron a $7,799,958.32 pesos, a los cuales se les aplicaron penas
convencionales por $2,622,423.85 pesos, por el retraso en laimplementacion de la RPV de 3 sitios, las cuales
se descontaron del pago, por lo que el monto erogado ascendié a $5,177,534.47 pesos.

071DLLKzcfUTqSFcph4scG/+T7SXn0cmoYaJIBApADk

En relacién con el atraso en la implementacion de los servicios por un monto total de $225,325.44 pesos,
correspondiente al enlace punto a punto del “Edificio Sede-Edificio Republica de El Salvador Principal” y del
“Edificio Sede Edificio Republica de El Salvador Secundario”, detectado durante la auditoria, la DGTI procedio
a realizar la consulta a la DGAJ para conocer la precedencia de la sancién respectiva. Al respecto, la DGAJ
coincidié con la determinacion de esta instancia de fiscalizacion, por lo que la DGTI gestionara ante el
prestador de servicios la aplicacién de la sancidn citada.

Sin Observacion
Se informa que no se generaron observaciones en el presente resultado.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del
Resultado 11.

ACCIONES EMITIDAS

No se emitieron acciones.
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Periodo de ejecucion

Inicio: 13/01/2025

Término: 24/06/2025

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

RESUMEN DE OBSERVACIONES
Se determinaron once resultados sin observaciones.

CONCLUSION DEL TRABAJO DE LA DGA:

La revisién se realizé sobre la informacién proporcionada por la DGRM; DGTI y la DGJTV, de cuya veracidad
son responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y se
aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base
razonable para emitir la presente conclusion, que se refiere inicamente a las operaciones revisadas.

Se considera que la DGRM cumplié con las atribuciones encomendadas relacionadas con las ejecucion de
los procedimientos de licitacién publica para la contratacién de los servicios que le fueron solicitados,
especificamente en lo relacionado con la publicacién de la convocatoria/bases; visita al sitio y/o junta de
aclaraciones; recepcion y apertura de propuestas técnicas y econdmicas; recepcion de documentacién legal,
financiera y, en su caso, de muestras; elaboracién y presentacion del dictamen resolutivo econémico; la
coordinacion para la emision y notificacién del fallo de los procedimientos; la elaboracién y formalizacion de
los contratos; y, en su caso, la aplicacion de las sanciones por incumplimientos contractuales materializados.

Por lo que se refiere a la DGTI, se determind emitid las solicitudes para la contratacion de los bienes y
servicios requeridos, mismas que cumplieron con la normativa establecida; incluyd las contrataciones en
los Programas Anuales de Necesidades; emitid los dictdmenes técnicos de las contrataciones; recibi6 los
bienes y servicios contratados, y determind las sanciones por incumplimientos contractuales registrados.

Adicionalmente, la DGJTV como administradora del contrato correspondiente a la Subpartida 2 “Enlace
punto a punto para la DGJTV”, realiz6 la supervisién e inspeccion de las actividades desempefiadas por el
“Prestador de Servicios”; asimismo, verificd que los servicios cumplieron con las especificaciones sefialadas
en el instrumento contractual.

No se determinaron observaciones acciones promovidas.

Atentamente

071DLLKzcfUTqSFcph4scG/+T7SXn0cmoYaJIBApADk

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Licenciado Julio César Guerrero Martin Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicafa
Director General de Auditoria Directora de Area

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo
establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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. Hoja No. 1de4
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CONTRALOR"A N° de Auditoria: DAIB/2025/12
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , : i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
Monto fiscalizable: $280,798,499.52
i

CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00

Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44

Fecha de elaboracién: 24/06/2025

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM). 2
Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI). =

Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV). 5

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas. o
=

Numero del resultado: R1 8
Con Observacion:  Si( ) No (X) >

O]

Objetivo especifico: 1. Comprobar que las solicitudes emitidas por las areas requirentes para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios cumplieron con las disposiciorEés

establecidas en la normativa. <

%

Procedimiento Nim.: 1.1 Verificar que, en los procedimientos de Licitacién Publica Nacional, se conté con las solicitudes de contratacién, en las cuales se plasmaron $s
especificaciones técnicas de los bienes o servicios requeridos, y que los mismos se integraron en el Programa Anual de Necesidades 2024 y 2025.

6FPHNU

Resumen del resultado

©

De la revision a los expedientes de las dos licitaciones publicas determinadas como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para ﬁis

Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se comprobd que la DGRM recibié las solicitudes para\éla
4

contratacion de los servicios requeridos por parte de la DGTI, mismas que cumplieron con la normativa establecida. z

Se comprobd que ambas contrataciones se consideraron en los Programas Anuales de Necesidades respectivos, con la advertencia de que la disponibilidad de recursos para ejerci(%)s
fiscales subsecuentes quedaba sujeta a la autorizacién presupuestal por parte de la CAmara de Diputados a este Alto Tribunal. Ademas, se verificé que contaron con la autorizacién
correspondiente, por tratarse de contrataciones plurianuales.

En lo que se refiere a los montos estimados, se verificd que fueron obtenidos por medio de investigaciones de mercado, y que los requerimientos de los servicios a contratar se
justificaron en los términos establecidos en la normativa.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de

la Nacion (AGA XIV/2019).
Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercera las
siguientes atribuciones:
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Fraccion VII. Recibir las requisiciones para la Adquisicion de Bienes y Servicios por oficio o por medio de SIA, que le formulen las Unidades Solicitantes, para su trdmite conforme a los
procedimientos sefialados en este Acuerdo General;

Articulo 35. Solicitud de Contratacion. Para efectuar cualquier contratacion para la adquisicion de bienes, prestacion de servicios y usos, asi como para la ejecucion de la obra publica, serd
necesario que las Unidades Solicitantes requieran documentalmente o mediante el SIA, los bienes, usos y servicios a Recursos Materiales; la obra publica a Infraestructura Fisica;
y los bienes y servicios informaticos a Tecnologias de la Informacion.
En cada una de las contrataciones debera anexarse el documento que avale la disponibilidad presupuestal.
Recursos Materiales, Tecnologias de la Informacién e Infraestructura Fisica, asi como la Unidad Técnica correspondiente solicitaran la adquisicion de bienes de consumo
recurrente y de servicios constantes, que deben de contratarse de manera periédica para garantizar el suministro y la atenciéon oportuna de necesidades para el buen
funcionamiento de la Suprema Corte.

Articulo 39. Contrataciones que trasciendan a mas de un Ejercicio Fiscal. Las contrataciones que trasciendan a mas de un ejercicio presupuestal podran ser de devengo actual con recepcion
futura de bienes y servicios, plurianuales y de devengo futuro.
Fraccion Il. Contrataciones plurianuales. Cuando el plazo de ejecucion del objeto de la contratacion rebase mas de un ejercicio presupuestal y, por ello, su pago se vaya a realizar tanto con

recursos del ejercicio en que se celebre el contrato como de posteriores, siempre y cuando el requerimiento esté contemplado de origen o previa adecuacion en el Programa Anual
respectivo, sera competente para autorizarlo el Ministro Presidente de la Suprema Corte, con independencia del monto de contratacion.

Fraccion Il Contrataciones de devengo futuro. También se podrédn convocar, adjudicar y formalizar contratos cuyo plazo de ejecucion inicie en el ejercicio fiscal siguiente. Los pagos
respectivos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de la vigencia del contrato, por lo que sus efectos estaran condicionados a |
existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la Suprema Corte.

Articulo 40. Requisitos previos al Procedimiento de Contratacién. Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, deberdn verificar antes de iniciar cualquier proced|m|ent5

de contratacion lo siguiente: u".,
Fraccion I. El 4rea solicitante haya sefialado con precisién las especificaciones técnicas de los bienes, usos y/o servicios a contratar, asi como cualquier otra caracteristica; -8
Fraccion Il. Se ha proporcionado la justificacién respecto de los requerimientos cuando asi sea necesario; y s
Fraccion Il Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual de Necesidades, original o modificado o, en su caso, para el ejercicio siguiente en el caso de las fracciones Il y IlI d&D

articulo anterior.
Acuerdo General de Administracion numero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relat|v35
a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la suprema corte de justicia de la nacion (AGA 11/2019).
Articulo 64. Las Unidades Responsables Integradoras, podran celebrar contratos plurianuales de obra publica, adquisiciones, arrendamientos y servicios, siempre que una evaluacion escrl@
demuestre que estos instrumentos legales, representan mejores términos y condiciones respecto a la celebracion de dichos contratos por un solo ejercicio fiscal y en el entendldE
de que el pago de los compromisos de los afios subsecuentes quedara sujeto a la disponibilidad presupuestaria.

cIL

m
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH). 8
Articulo 50. Los ejecutores de gasto podran celebrar contratos plurianuales de obras publicas, adquisiciones, y arrendamientos o servicios durante el ejercicio fiscal siempre que: %
Fraccion 1. Justifiquen que su celebracién representa ventajas econémicas o que sus términos o condiciones son mas favorables; o
Fraccion 1. Justifiquen el plazo de la contratacion y que el mismo no afectara negativamente la competencia econémica en el sector de que se trate; %
Fraccion V. Desglosen el gasto a precios del afio tanto para el ejercicio fiscal correspondiente, como para los subsecuentes. 3

(8]

Desarrollo del Procedimiento >é

Solicitudes de contratacion e integracién de requerimientos en el Programa Anual de Necesidades 2024 y 2025. °_>:

De la revision a los expedientes de las dos licitaciones publicas determinadas como muestra, se comprobé que la DGRM recibid las solicitudes por parte de la DGTI, para la adqmsm@n

y contratacion de los bienes y servicios requeridos, en cumplimiento de los articulos 13, fraccién VI, y 35 del AGA XIV/2019. Dichas solicitudes se muestran a continuacion:

SOLICITUDES DE LA CONTRATACION DE SERVICIOS POR LICITACION PUBLICA NACIONAL.
Procedimiento Solicitud

Periodo de contratacién
Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. DGTI/202/2024 25/03/2024 01/07/2024 al 30/06/2027 DGTI
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 Servicio de Red Privada Virtual. DGTI/221/2024 04/04/2024 01/01/2025 al 31/12/2027 DGTI
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025,
respectivamente.

Descripcion
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Con la revisién de las solicitudes sefialadas en el cuadro anterior, se comprobd que incluian las especificaciones técnicas de los bienes y servicios requeridos, en términos de lo
establecido en el articulo 40, fracciones | y Il del AGA X1V/2019.

Con la finalidad de verificar si los requerimientos se integraron en el respectivo Programa Anual de Necesidades (PANE) 2024 y 2025, se solicitdé ala DGRM y a la DGTI la documentacién
e informacién correspondiente, y se comprobd que los servicios a contratar mediante la licitacion plblica LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo
para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, se consideraron en el correspondiente PANE 2024 y 2025, bajo los conceptos “Servicio Integral de Mantenimiento para
los Centros de Datos” y “Servicio Integral de Mantenimiento para los Centros de Datos (Equipamiento)”, respecto de los importes correspondientes a los ejercicios fiscales 2026 y 2027,
estaran sujetos a la autorizacién presupuestal subsecuente por parte de la Cdmara de Diputados a este Alto Tribunal.

Por cuanto hace a los servicios a contratar por medio de la licitacion publica LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se comprobd que se encontraban contenidos
en el PANE 2025, del mismo modo la disponibilidad de los importes correspondientes a los ejercicios fiscales 2026 y 2027, estara sujeta a la autorizacion presupuestal subsecuente
por parte de la Camara de Diputados a este Alto Tribunal.

De lo anterior, se desprende que en ambos procedimientos de licitacion se cumplié con lo establecido en los articulos 39, fracciones Il y Ill, y 40, fraccion I, del AGA XI1V/2019, y 50,
fraccién IV, de la LFPRH. il

En cuanto a la autorizacion de la plurianualidad de las contrataciones, se comprobé que, mediante puntos de acuerdo del 22 de marzo de 2024, quedaron autorizadas, de conformlc?_ad
con lo previsto en los articulos 50, fracciones |y Il, de la LFPRH; 39, fracciones Il y I, del AGA XIV/2019, y 64 del AGA 11/2019.

5Thtl

De la revisién a la documentacion recibida, se comprobé que los importes incluidos en las solicitudes para la contratacién de los “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para
los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y “Servicio de Red Privada Virtual” se estimaron, mediante las investigaciones de mercado IM-013/2024 y IM-018/2024 (cgya
elaboracion se aborda en el resultado R2 de la presente auditoria), los cuales se muestran a continuacion:

MONTO TOTAL ESTIMADO INVESTIGACION DE MERCADO
(Pesos)

X Servicio . . Costo estimado
Partida Vigencia (IVA incluido)
Red Privada Virtual DGTI $449,593,755.84
31701 Red Privada Virtual DGJTV 01/01/2025 al 31/12/2027 $8,413,470.72
31904 Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los $58,942,126.48

01/07/2024 al 30/06/2027 $13.476.706.58

SUMA $530,426,059.62
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-
62-2025 del 30 de enero 'y 17 de febrero de 2025, respectivamente.

51501 Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones.

/cpJ6FPHNUGeXHQcILCIMUC

Respecto de la justificacion del “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, se argumenté que con su contratacém
se garantizarian niveles de disponibilidad y condiciones éptimas de operacién de los sistemas y equipos que conforman la infraestructura de los Centros de Datos y Cuartos%ae
Telecomunicaciones con los que cuenta la SCJN, los cuales deben contar con las condiciones adecuadas de temperatura, energia eléctrica y de seguridad, por lo que se requeria de%s
sistemas y equipos siguientes: a

e 45 unidades de energia ininterrumpida (UPS).
e 42 unidades de aire acondicionado de precisién.
e 9 sistemas de deteccion y supresién de incendios.

Adicionalmente, en 5 Centros de Datos se requirio lo siguiente:

e Limpiezay descontaminacién de la cdmara plena baja, media y alta.
e Aplicacién de pintura retardante al fuego.
e Nivelacién de piso falso
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Como parte de la argumentacion, la DGTI sefial6 que la contratacion del servicio era indispensable, debido a que con ella se generarian condiciones 6ptimas de operacion para los
sistemas de procesamiento, almacenamiento y telecomunicaciones, de manera tal, que contribuiria a la operacién continua y la alta disponibilidad de la informacion, aplicaciones y
sistemas informaticos de la SCJN.

Por lo que se refiere a la justificacion de la contratacion del “Servicio de Red Privada Virtual”, la DGTI planted la necesidad de contar con una infraestructura de comunicaciones robusta,
segura y eficiente, que junto con sus centros de datos permitiria continuar suministrando servicios informaticos a sus inmuebles a partir del 1° de enero de 2025, con lo cual se obtendria
lo siguiente:

e Contar con un servicio administrado con capacidad para transportar trafico de datos criticos, navegacién, video y voz, sobre una red encargada de interconectar todos los
edificios de la SCJIN.

Dotar a 49 inmuebles con servicios de transporte de datos e intercambio de informacidn, telefonia, red inaldmbrica, Internet y proteccién de la Red.

Incorporar tecnologias recientes de intercambio de informacion, para que la misma se transporte de manera segura, eficiente y con calidad entre los inmuebles.
Incrementar el ancho de banda para todos los enlaces, lo que permitira transportar informacién en menos tiempo y a mayor velocidad.

Mejora en la red inaldmbrica en el edificio de 5 de febrero y en las Casas de la Cultura Juridica, garantizando a cada usuario un rendimiento éptimo.

Asimismo, se comprobd que en las justificaciones para la contratacién de ambos servicios se argumentaron las ventajas que representaban los periodos de contratacién propuest

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

B2VIIVRmX/cpJ6FPHNU6eXHQcILCIMU( MQbSTbtfﬂV4
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Hoja No. 1de5
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria:

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B

DAIB/2025/12

Periodo Revisado: 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025

Monto fiscalizable: $280,798,499.52

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
. CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44
Fecha de elaboracién: 24/06/2025

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM).
Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI).
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV).

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas.

Numero del resultado: R2
Con Observacion:  Si( ) No (X)

Objetivo especifico: 2. Verificar que el precio estimado de los bienes y servicios sujetos a adquirir y contratar se obtuvo de conformidad con la normativa establecida.

a

Procedimiento Nim.: 2.1 Comprobar que en la investigacién de mercado se determiné el monto estimado de los bienes conforme a las caracteristicas solicitadas por el a
n

requirente; ademas, que la misma permitié identificar la oferta de los bienes disponibles en el mercado, y a las personas fisicas y/o morales que pudi
atender las necesidades de este Alto Tribunal.

J6FPHNUGBIQCILCIMUGMQBS ThtinV4

Resumen del resultado

De la revision a las investigaciones de mercado elaboradas para las contrataciones de los “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos%e
Telecomunicaciones” y “Servicio de Red Privada Virtual”, se comprobé que se determinéd la existencia, la cantidad y oferta; asi como, los precios prevalecientes de los serwc@s

requeridos, en cumplimiento de la normativa aplicable.

2VIIVR

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulaﬁl

los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de

la Nacion (AGA XIV/2019).

Articulo 48. Investigacion de Mercado. Previo al inicio de los procedimientos de contratacién previstos en este Acuerdo, salvo las adjudicaciones directas minimas y las contrataciones por
urgencia, Recursos Materiales, tratandose de la adquisicion de bienes muebles y la prestacién de servicios, e Infraestructura Fisica, en el caso de obra publica y servicios
relacionados con la misma, asi como de la adquisicién de bienes inmuebles, deberan realizar una investigacion de mercado para determinar la existencia, la cantidad y oferta, asi
como los precios prevalecientes que sirvan como parametro para las contrataciones, misma que tendra una vigencia de seis meses.

Fraccion |. La que se encuentre en la propia Suprema Corte o los érganos del Poder Judicial de la Federacion;
Fraccion Il. La informacién disponible en CompraNet;
Fraccion lIl. La obtenida de organismos especializados; de cdmaras, asociaciones o agrupaciones industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes, proveedores, prestadores de

servicios, distribuidores o comercializadores o contratistas del ramo correspondiente;
Fraccion IV. Las obtenidas a través de paginas de Internet, por via telefénica, por correo electrénico a diversos proveedores y prestadores de servicios o por alguin otro medio, siempre y cuando

se lleve registro de los medios y de la informacién que permita su verificacion, y
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Articulo 49. Propésito y utilidad de la Investigacion de Mercado. La investigacion de mercado tendra como propésito:

Fraccion I. Determinar la existencia de oferta de bienes y servicios, en la cantidad, caracteristicas y oportunidad requeridas por los érganos o dreas solicitantes;

Fraccion Il. Verificar la existencia de proveedores, prestadores de servicios y contratistas a nivel nacional o internacional con posibilidad de cumplir con las necesidades del requerimiento, y

Fraccion lIl. Conocer los precios prevalecientes de los bienes, arrendamientos, servicios, obray servicios relacionados con las mismas requeridos, al momento de llevar a cabo la investigacion.
La investigacion de mercado podra ser utilizada para lo siguiente:

Inciso a). Analizar los precios conforme a los cuales se realizara la contratacion correspondiente y que servirdn de base para determinar la solvencia de las propuestas;

Inciso b). Acreditar la factibilidad del precio conforme al cual se realizara la contratacion correspondiente;

Inciso c). Conocer los precios maximos y minimos de referencia de bienes, arrendamientos, servicios;

Inciso d). Determinar si existen bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables.

Inciso e). Determinar el procedimiento de contratacion que podra llevarse a cabo;

Inciso f). Determinar el presupuesto base, y

Inciso e sic). Determinar la conveniencia de efectuar un procedimiento de contratacién internacional.

Articulo 59. Estudios y Trabajos Preliminares. En la elaboracién de los documentos rectores, Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segin corresponda, deberan:

Fraccion lll. Tratandose de adquisicion de bienes o prestacion de servicios, realizar una investigacion de mercado, en términos de lo establecido en los articulos 48 y 49 de este Acuerdo

General, documentando los precios estimados del bien o servicio requerido, de los proveedores o prestadores de servicios existentes en el mercado nacional o internacional que
puedan participar y atender las necesidades de la Suprema Corte, generando la memoria respectiva;

Desarrollo del Procedimiento

Investigacion de mercado y solicitud de cotizacion.

Qb5ThtinV4

Con el propésito de comprobar que en las investigaciones de mercado se determind la existencia, la cantidad y oferta; asi como, los precios prevalecientes que sirvieron como paramego,
a fin de garantizar las mejores condiciones para la contratacion de los “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicacioneg y
“Servicio de Red Privada Virtual”, se requirié la documentacion correspondiente. =

Para el “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, del andlisis a la documentacién proporcionada, se comprobé
mediante oficio DGTI/SGIT-29-2024 de fecha 24 de enero de 2024, la DGTI solicito la elaboracién de la Investigacion de Mercado para llevar a cabo la contratacion, con la finalidad
contar con un servicio que permitiera la continuidad del mantenimiento a la infraestructura de soporte de Centros de Datos de este Alto Tribunal, asi como la renovacién de los contr

de acceso para la seguridad y a la implementacién de un sistema de monitoreo integral, en cumplimiento de lo establecido en los articulos 48, 49 y 59, fraccion Ill, del AGA XIV/201§

Derivado de lo anterior, la DGRM elaboré la investigacion de mercado nim. IM-013/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos-e
Telecomunicaciones”, y de su revisién se identificé que tuvo por objeto determinar la existencia de la oferta en el mercado de los bienes y servicios solicitados, de acuerdo confas
condiciones y caracteristicas técnicas requeridas por el area técnica (DGTI); la existencia de proveedores a nivel nacional en aptitud de cumplir con las necesidades de los requerlmlen‘&s
realizados por las areas solicitantes, y conocer los precios prevalecientes de los bienes y servicios. g

x
De acuerdo con la informacién contenida en la Investigaciéon de Mercado, se identificé que, para su elaboracion, la DGRM consider6 las fuentes de informacién a que se refierergel
articulo 48, fracciones |, II, lll y IV, del AGA XIV/2019 (histérica en la SCJN; registros de los érganos del Poder Judicial de la Federacién y la disponible en el sistema especializaglo

CompraNet), y se identificaron a 4 empresas que pudieran cumplir con los requerimientos de los servicios a proporcionar, conforme a lo siguiente: E
m
EMPRESAS IDENTIFICADAS
Consec Nombre
1 Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V.
2. Grupo Telecom S.A. de C.V.
3 Power Sistem Service S.A. de C.V.
4. Teksar Data Center Facility Managers

Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los
oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de
febrero de 2025, respectivamente.
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Derivado de lo anterior, la Direccion de Investigacion de Mercado (DIM) de la DGRM, como &rea encargada de la elaboracion, el 1 de febrero de 2024 envié por medios electrdnicos a
esas 4 empresas las solicitudes de cotizacion del servicio requerido, adjuntando las especificaciones técnicas, a fin de obtener informacion que permitiera contratar los servicios bajo
las mejores condiciones disponibles para este Alto Tribunal, en cumplimento con lo dispuesto en el articulo 48, fraccion IV, del AGA XI1V/2019.

Al respecto, se comprobd que 2 de las 4 empresas enviaron las cotizaciones solicitadas, las cuales se muestran a continuacién:
EMPRESAS QUE ENVIARON COTIZACION, SERVICIO A 36 MESES

(pesos)
Consec. Nombre Subpartida 1 Subpartida 2 Total UMAS
1. g":"gg é”ge”'e”a y Conectividad $44,027,298.00 $33,931,911.00 $77,959,209.00 718,054.79
2. Power Sistem Service S.A. de C.V. $36,782,586.00 §10,118,262.00 $46,900,848.00 431,987.18

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del
30 de eneroy 17 de febrero de 2025, respectivamente.
Subpartida 1 “Mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura de Centro de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones.
Subpartida 2 “Suministro, instalacion y puesta en operacién de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y
Cuartos de telecomunicaciones”.

Tgtlnv4=

Con la misma revision, se identificé que la DIM de la DGRM, para determinar el precio prevaleciente no consideré la informacién registrada en el sistema especializado Comprafet
registrada en los afios 2022 y 2023, debido a que los alcances de los servicios no fueron comparables con las especificaciones técnicas requeridas por la DGTI, ya que difieren enifas
caracteristicas técnicas, en cuanto a la informacién registrada en los 6rganos del Poder Judicial de la Federacion (CJF y TEPJF), por lo que, de acuerdo con lo sefialado, realiz®la
busqueda de contratos registrados de los afios 2021, 2022 y 2023, sin encontrar registros del servicio solicitado. Respecto de la informacién registrada en el Sistema Inte%al
Administrativo (SIA), se identificé informacion de contrataciones realizadas en el 2019 al 2023 de servicios iguales a los requeridos, pero con una vigencia distinta a la solicitada poglo
O

que se considerd no comparable, aunado a que no se contaba con referencia de los equipos requeridos.
|

En ese sentido, para la obtencién del precio prevaleciente, la DIM de la DGRM utilizé los montos de las dos cotizaciones enviadas por el mismo numero de empresas, con base eel
método estadistico denominado “mediana”, en cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento de elaboracién de investigacién de mercado nim. PO-RM-IM-01, como se muesgra

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-
2025y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente.

Nota: Para el célculo del precio prevaleciente se determiné obteniendo el promedio de los valores,
es decir (§77,959,209.00+$46,900,848.00) / 2=$62,430,028.50.

a continuacién: 5
©

PRECIO PREVALECIENTE 2

(Pesos) T

o

Consec. Nombre Total UMAS %
1. Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V. $77,959,209.00 718,054.79 'é).

2. Power Sistem Service S.A. de C.V. $46,900,848.00 431,987.18 >\<
Precio Prevaleciente $62,430,028.50 575,020.986 e

nd

=

>

N

[a)]

Adicionalmente, se comprobd que, mediante correo electrénico de fecha 12 de febrero de 2024, la DGRM remitié a la DGTI las propuestas técnicas presentadas en la Investigacion de
Mercado, para que emitiera su opinion, respecto de si estas satisfacian sus necesidades, y considerarlas dentro del célculo del precio prevaleciente y, en su caso, abrir los pardmetros
para la determinacion o evaluacion de la propuesta técnica en el procedimiento de contratacidon que se realice. En respuesta, el 13 de febrero de 2024, la DGTI informé que ambos
prestadores de servicios, en sus propuestas, contemplan todo lo solicitado en los requerimientos técnicos sefialados.

Por lo que se refiere al “Servicio de Red Privada Virtual”, del analisis de la documentacién proporcionada, se comprobdé que, mediante oficio DGTI/SGIT-26-2024 del 24 de enero de 2024,
la DGTI solicité la elaboracién de la Investigacion de Mercado para llevar a cabo la contratacién del “Servicio de Red Privada Virtual”, con la finalidad de contratar un servicio de

¥ Me(X)), mediana estadistica, es el elemento de un conjunto de datos ordenados (X1, X2, ... ,XN) que deja a izquierda y derecha la mitad de los valores.
https://www.universoformulas.com/estadistica/descriptiva/mediana/.
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comunicaciones robusta, segura y eficiente, que junto con sus centros de datos permita seguir suministrando servicios informdticos a sus inmuebles a partir del 1° de enero de 2025,
en cumplimiento a lo establecido en los articulos 48, 49 y 59, fraccidn Il del AGA XIV/2019.

Derivado de lo anterior, la DGRM elabordé la investigacién de mercado ndm. IM-014/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” y, de su revision, se identificé que tuvo por objeto determinar
la existencia de la oferta en el mercado de los bienes y servicios solicitados, de acuerdo con las condiciones y caracteristicas técnicas requeridas por el area técnica (DGTI); la existencia
de proveedores a nivel nacional en aptitud de cumplir con las necesidades de los requerimientos realizados por las areas solicitantes, y conocer los precios prevalecientes de los bienes
y servicios.

De acuerdo con la informacién contenida en la Investigacion de Mercado, se comprob6 que, para su elaboracién, la DGRM consider6 las fuentes de informacién a que se refieren el
articulo 48, fracciones |, II, lll 'y IV, del AGA XIV/2019 (histérica en la SCJUN; registros de los érganos del Poder Judicial de la Federacion y la disponible en el sistema especializado
CompraNet), con lo que se identificaron a 6 empresas que pudieran cumplir con los requerimientos de los servicios a proporcionar, conforme a lo siguiente:

EMPRESAS IDENTIFICADAS

Consec Nombre
1. Uninet, S.A.de C.V. Il
2. Total Play Telecomunicaciones, SAPI de C.V.
3. Operbes, S.A. de C.V.
4. Axtel, S AB.deC.V.
5. Micronet de México, S.A. de C.V.

6. Cirion Technologies México, S. de R.L.
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los
oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de eneroy 17 de
febrero de 2025, respectivamente.

iIMUCMQDb5TbtinV4

Se comprobé que la DIM de la DGRM, como area encargada de |a elaboracién de la Investigacién de Mercado, envié, por medios electrénicos, a esas 6 empresas, las solicitudesQle
cotizacién del servicio requerido, adjuntando las especificaciones técnicas, a fin de obtener informacién que permitiera contratar los servicios bajo las mejores condiciones dlsponlbgs
para este Alto Tribunal.

XH

Al respecto, se comprobd que 3 de las 6 empresas identificadas presentaron las cotizaciones solicitadas, en cumplimento con lo dispuesto en el articulo 48, fraccién IV, del A%A
XIV/2019, las cuales se muestran a continuacion:

c
T

EMPRESAS QUE ENVIARON COTIZACION, SERVICIO A 36 MESES &

(Pesos) ©

S

Consec. Nombre Subpartida 1 Subpartida 2 Subpartida 3 Total UMAS §'
. Uninet, S.A. de C.V. $352,495,224.00 $18,850,320.00 $23,488,272.00 $394,833,816.00 3,636,675.10 >E<

2. Axtel, S.A.B.de C.V. $605,304,614.88 $6,620,678.64 $11,190,206.88 $623,115,500.40 5,739,297.23 o

3. Operbes, S.A.de C.V. $307,401,120.00 $7,252,992.00 $23,816,207.52 $338,470,319.52 3,117,530.81 g
Fuente: Investigacion de mercado ndm. IM-014/2024 “Servicio de Red Privada Virtual de la SCJN”. a
Subpartida 1 “Servicio de Red Privada Virtual de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién”. om

Subpartida 2 “Enlaces punto a punto para la Direccidén General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion”.
Subpartida 3 “Conexion Directa a Nube”.

De igual modo, se identificé que la DIM de la DGRM, para determinar el precio prevaleciente no consideré la informacion registrada en los 6rganos del Poder Judicial de la Federacion
(CJFy TEPJF), ni la disponible en el sistema especializado CompraNet, ya que, de acuerdo con lo sefialado, realizé la busqueda de contratos registrados de los afios 2021, 2022 y 2023,
sin encontrar registros del servicio solicitado. En el mismo documento se indica que, si bien, en la informacién registrada en el SIA se identificd el contrato ordinario nim.
SCJN/DGRM/DABI/100/12/2017, no se considerd, debido a que ha sufrido diversos cambios, razén por la cual no resultaba comparable con los servicios solicitados.

Por lo descrito anteriormente, para la obtencién del precio prevaleciente, la DIM de la DGRM utilizé los montos de las tres cotizaciones revividas por el mismo nimero de empresas, con
base en el método estadistico denominado “mediana”, de conformidad con lo establecido en el Procedimiento de elaboracién de investigacién de mercado nim. PO-RM-IM-01. El precio
prevaleciente se muestra a continuacion:
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PRECIO PREVALECIENTE
(pesos)

Total Precio
Consec. Nombre UMAS Prevaleciente

1. Operbes, S.A. de C.V. $338,470,319.52  3,117,530.81
2. Uninet, S.A. de C.V. $394,833,816.00  3,636,675.10 Mediana
3. Axtel, S.A.B.de C.V. $623,115,500.40  5,739,297.23

Fuente: Investigacion de mercado nim. IM-014/2024 “Servicio de Red Privada Virtual de la SCIJN".

Nota:  Los montos cotizados por Axtel, S.A.B. de C.V. fueron superiores a los presentados por Operbes, S.A.de C.Vy
Uninet, S.A. de C.V.enun 184.1% y 157.8%, respectivamente. Al respecto, no se identificaron bienes o servicios
adicionales cotizados por Axtel S.A.B. de C.V. que hubieran podido incrementar sus costos.

Adicionalmente, se comprobd que, mediante correo electrénico del 29 de febrero de 2024, la DGRM remitié a la DGTI las propuestas técnicas presentadas en la Investigacién de Mercado,
con el objeto de contar con su opinidn, respecto de que, si los elementos técnicos satisfacian sus necesidades para considerarlos dentro del célculo del precio prevaleciente y, en su
caso, abrir los parametros para la determinacién o evaluacién de la propuesta técnica en el procedimiento de contratacién que se realice.

En respuesta, el 1 de marzo de 2024, la DGTI informé que las propuestas presentadas por Operbes S.A. de C.V., Axtel S.A.B. de C.V. y Uninet S.A. de C.V. cubrian la totalidad de Ips
requisitos técnicos solicitados en el Anexo 1 Especificaciones Técnicas, por lo tanto, son aceptables y susceptibles de considerarse en la Investigacion de Mercado, y que la evaluacin
técnica cualitativa de cumplimiento se realizara en el procedimiento de contratacién resultante. =

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ra,ml'rez Lic. Juan Carlos Sénqhez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

B2VIIVRmX/cpJ6FPHNUG6eXHQCcILCIMUCMQb5Tbt
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B

Hoja No. 1de4
N° de Auditoria: DAIB/2025/12

Periodo Revisado: 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025

Monto fiscalizable: $280,798,499.52
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
S CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44
Fecha de elaboracién: 24/06/2025
=t

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM).
Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI).
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV).

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas.

Numero del resultado: R3

Objetivo especifico: 3. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.

Procedimiento Num.: 3.1 Verificar que las convocatorias/bases contaron con los requisitos sefialados en la normativa para las Licitaciones Publicas Nacionales.

Resumen del resultado

Se comprobd que las convocatorias de las licitaciones LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos
Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, contaron con los requisitos establecidos en la normativa, y que las mismas aseguraron igual

de condiciones a los participantes.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regula:
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia

la Nacién (AGA X1V/2019).

Con Observacion:  Si( ) No (X)

Articulo 55. Asistencia de Terceros a los Actos del Procedimiento.
A los actos relativos a los procedimientos de la adjudicacion a los que se refiere este Acuerdo General, podran asistir los terceros que lo consideren conveniente y los licitantes
cuyas propuestas hayan sido desechadas durante el propio procedimiento de contratacion. Lo anterior, siempre y cuando se registren previamente al acto que corresponda, se
ajusten a los horarios establecidos, se identifiquen, acrediten su personeria para el caso de que asistan a nombre de alguna persona juridica y se abstengan de intervenir en
cualquier forma en los mismos. En su caso, el Comité podra girar las invitaciones que consideren convenientes a testigos sociales

BEPHNU6eXHQcILCIMUCGMQDB5TbtinV.

@

o

ANAVRmMX/c

Articulo 61. Contenido de las Convocatorias. Las convocatorias deberan contener o indicar por lo menos:

Fraccion IV. Los lugares, fechas y horarios en que los interesados podran consultar y obtener las bases de la licitacion;

Fraccion V. De ser necesario, lugar, fecha y hora en que se desarrollara la junta de aclaraciones y, en su caso, la visita al lugar donde se prestaran los servicios o se ejecutara la obra;

Fraccion VI. Lugar, fecha y hora de presentacién de la documentacion legal y financiera y sobres cerrados conteniendo las propuestas; asi como, de la celebracién del acto de apertura de
propuestas;
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Fraccion VII.

Articulo 62.
Fraccion Il

Fraccion VI.

Fraccion VIII.
Fraccion XIV.
Inciso f)
Fraccion XXXIV.

Articulo 63.

Articulo 64.

Articulo 65.

Segundo parrafo.

Onceavo pérrafo

Articulo 145.
Primer parrafo.

La descripcioén general, cantidad y unidad de medida de los bienes o servicios requeridos para su adquisicion o prestacion respectivamente y, en su caso, el sefialamiento del

cumplimiento de las normas mexicanas, normas y lineamientos internacionales, normas oficiales mexicanas aplicables conforme a la Ley Federal Sobre Metrologia y

Normalizacion;

Contenido de las Bases de la Licitacion. Las bases de la licitacién deberan contener o indicar por lo menos:

Los documentos que los licitantes deberan presentar en original y copia para su cotejo, certificacion y posterior devolucidon o en copia certificada por fedatario publico, para

acreditar su situacion legal y financiera, mismos que deberdn estar escritos en idioma espafiol y en caso de tratarse de licitacion internacional en el idioma del pais de donde sea

nacional el licitante con la traduccion al espafiol de perito autorizado por autoridad competente.

El calendario de eventos en el que se precisardn de manera descriptiva, organizada y programada los plazos previamente fijados para que se lleve a cabo el procedimiento de

licitacion, el cual deberd contener, entre otros datos, el lugar, la fecha y la hora para la entrega de los documentos legales y contables; asi como para la entrega y apertura publica

de los sobres que contengan las propuestas; en su caso, la entrega de las muestras de los bienes que podran ser sujetos a pruebas de rendimiento y todas las demas que resulten

indispensables para la realizacion de la licitacion, de conformidad con las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo General;

Criterios claros y detallados para la evaluacién de las propuestas y adjudicacion de los contratos;

Que serdan causas de descalificacion las siguientes:

No asistir a la visita del lugar de los trabajos y junta de aclaraciones cuando sea obligatorio en términos de las bases respectivas, y

Que el fallo se notificara por escrito a cada uno de los licitantes que hayan participado en el acto de presentacion de propuestas en sesion publica, asi como en la pagina de

Internet de la Suprema Corte en la direccion electrénica www.scjn.gob.mx. 4
Modificacién de las Bases. 2
Las bases se podran modificar cuando lo autorice el Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica segln corresponda, debiendo notificarse el contenido de &
modificacion a todos los participantes por los mismos medios que se usaron para difundir la respectiva convocatoria, lo que debera realizarse cuando menos con cinco dlag
habiles previos a la fecha de presentacion de las propuestas técnicas y econémicas.

No serd necesario hacer la notificacion indicada, cuando las modificaciones que se realicen en la junta de aclaraciones consten en el acta respectiva y copia de ésta se hayg
entregado a los asistentes a dicha junta, cuando menos cinco dias habiles antes de la fecha de entrega de las propuestas técnicas y econdmicas.

En ningln caso, las modificaciones podran consistir en la sustitucién o variaciéon sustancial de los bienes, de los servicios o de la ejecucion de la obra publica or|g|nalment§
convocada. O
Publicacién de la Convocatoria. Firmada la convocatoria, por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, solicitaran a la Direcciéon General de Comunicaciog
Social la publicacion de ésta por una sola vez en la seccidn especializada del Diario Oficial de la Federacién y ademas en la pagina de Internet de la Suprema Corte con las base@
y anexos. Ambas publicaciones deberén realizarse en la misma fecha. T
Con el propdsito de fomentar la participacion de proveedores, prestadores de servicios o contratistas en los procedimientos que realice la Suprema Corte, las bases de I|C|ta<:|o%
se podran obtener de manera gratuita.

Recursos Materiales e Infraestructura Fisica, segun corresponda, elaboraran un acta de cierre de publicacion de bases, en la que haga constar las personas que recibieron Iaf
mismas. o
Visita al Sitio de Ejecucion de la Obra o de Prestacién de los Servicios, Junta de Aclaraciones y Modificacion a las Bases.

Al término de la visita, en caso de requerirse se efectuard una junta de aclaraciones a la que asistirdn los mismos servidores publicos, de manera presencial o excepmonalmen@_
con apoyo de las tecnologias de la informacién, en la cual se aclararén las dudas o interrogantes de los licitantes que deberdn presentar por escrito a mds tardar un dia habﬂ;’
previo al inicio de la junta en el lugar sefialado en las bases. E
En ningln caso, las modificaciones podran consistir en la sustitucién o variaciéon sustancial de los bienes, de los servicios o de la ejecucion de la obra publica or|g|nalmente:
convocada.

Formalizacion de los Contratos.

Con la notificacion del fallo serdn exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacién y obligara a la Suprema Corte
a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato.

“B2VIlv

Desarrollo del Procedimiento

Convocatoria/base.

De la revision a los dos expedientes de licitacion determinados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos
y Cuartos de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se comprobé que las convocatorias y bases de los procedimientos se publicaron
en la pagina de internet de este Alto Tribunal, en el Diario Oficial de la Federacion, y en un periédico de amplia difusion dentro de los plazos establecidos en la normativa; ademas, se
identific que en las convocatorias se precis6 que la consulta y obtencién de las bases se podria realizar sin costo, a través de la pagina de internet de la SCJN, en cumplimiento del
articulo 64 del AGA XI1V/2019.
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Se comprobd6 que el contenido de la convocatoria y bases se ajusté a lo previstos en los articulos 61 y 62 del AGA XIV/2019. El calendario de eventos propuesto en el proyecto de
convocatoria se muestra a continuacion:

CALENDARIO DE EVENTOS
Procedimiento Fecha Entrega de los Junta de Entrega de documentacion legal

Notificacion

Visita a sitio pliegos de preguntas 1 L - y financiera, presentacion y fallo

y carta manifiesto apertura de propuestas
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y e, 15-05-2024 y Py N N N7
Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”. 07-05-2024 16-05-2024 17-05-2024 22:052024 03-06-2024 24-07-2024
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” 13-06-2024 25-06-2024 26-06-2024 01-07-2024 11-07- 2024 31-07 2024
FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente.

publicacion

Asimismo, se comprob6 que en las convocatorias se establecié que cualquier persona podria asistir a los diferentes actos de la licitacion en calidad de observador, sin necesidad de
adquirir las bases, registrando previamente su participacion, al igual que el testigo social designado para tal efecto, en ambos casos conforme a los lineamientos que apruebe el Comité,
de conformidad con lo establecido en el articulo 61, fraccion XV, del AGA XIV/2019.

Para verificar que las bases contaron con los requisitos sefialados en la normativa, y que los plazos, requisitos y condiciones establecidos en la misma no limitaron la libre participacitn,
concurrencia y competencia econémica de las personas fisicas y/o morales interesadas en atender las necesidades de la SCJN, de conformidad con lo establecido en el articulo 60 gel
AGA XIV/2019, se analizaron las bases de las licitaciones publicas LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cua@s

de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, y se desprendi6 lo siguiente: s
o

1. Consulta y obtencién de bases. El proyecto presentado establecié que las personas fisicas y morales interesadas en participar en el proceso licitatorio podran obtener las basegy
sus anexos sin costo alguno; asimismo, sefial6 que las notificaciones relacionadas con los actos del procedimiento licitatorio se realizarian a través de correo electrénico, y queJIa
junta de aclaraciones se llevaria a cabo en modalidad virtual, de conformidad con lo establecido en el articulo 65, segundo parrafo, del AGA XIV/2019. 2

2. Observadores. El proyecto presentado considerd la asistencia de terceros (observadores) a los actos del procedimiento; asimismo, establecio los horarios y condiciones de regisgo
asi como que los observadores deberian de abstenerse de intervenir, en cualquier forma, en el desarrollo de los actos del procedimiento. Lo anterior, de conformidad CO'BlO
establecido en el articulo 55 del AGA XIV/2019.

3. Modificacién a las bases, visita a sitio y junta de aclaraciones. El proyecto establecié la responsabilidad de las personas fisicas y morales interesadas para considerar @s
modificaciones que, en su caso, se efectlien a las Bases; asimismo, se indico que estas seran notificadas por el mismo medio de difusion con al menos 5 dias hébiles de anticipao@n
a la fecha establecida para la entrega de propuestas. Lo anterior, en observancia de lo establecido en el articulo 63 del AGA XIV/2019. I

Ademas, se estableci6 que la asistencia a la visita a los sitios en donde se prestarian los servicios tendria el caracter obligatorio; de la misma manera se determinaron los detaﬂ;as
puntuales para la asistencia de los interesados y para el desarrollo del acto. De lo anterior, se comprobé que la no asistencia a la visita a los lugares donde se prestaria el servigio
se encontré debidamente sefialada como causal de descalificacion en el apartado correspondiente de las bases, en observancia de lo establecido en el articulo 62, fraccién )ﬁ\/
inciso f), del AGA XIV/2019. E

En lo relativo a la junta de aclaraciones del procedimiento, se sefialé su caracter no obligatorio, especificando los requisitos para la participacion de los interesados en el acto, -ESI
como los previstos para el desarrollo de este, sefialandose que si bien, de las preguntas y respuestas formuladas las bases y sus anexos podran ser modificadas por la DGRM,&)
ajustes no podrian consistir en la sustitucion o variacién del servicio originalmente convocado. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 65, onceavo parr&fo,
del AGA XIV/2019.

4. Documentacion legaly financiera. Se verificé que las bases establecieron la documentacion legal y financiera que las personas participantes en el procedimiento licitatorio deberian
presentar en el acto denominado “Sesién publica de entrega de documentacién legal y financiera, presentacién y apertura de propuestas técnicas y econdémicas”, asi como las
caracteristicas y especificaciones que la misma deberia contener. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 62, fraccién Ill, del AGA XIV/2019.

5. Sesidn de presentacién de documentacion legal y financiera, apertura de propuestas técnicas y econdmicas. Se comprobd que el proyecto de bases establecié la fecha, hora, lugar
y, en general, las condiciones en que se desarrollara la sesion de presentacion de documentacién legal y financiera, apertura de propuestas técnicas y econémicas. Lo anterior, de
conformidad con el articulo 62, fraccién VI, del AGA XIV/2019.

6. Criterios de evaluacién. Se revis6 que las bases integraron los criterios generales y los establecidos para la evaluacién de la documentacion legal, financiera, y de las propuestas
técnicas y econdémicas. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 62, fracciéon VIII, del AGA XI1V/2019.
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7. Notificacion del fallo. Se comprobd que el proyecto de bases establecio la fecha, hora, lugar y, en general, las condiciones en que se llevara a cabo la notificacion y publicacion del
fallo. Lo anterior, de conformidad con el articulo 62, fraccion XXXIV, del AGA XIV/2019.

Asimismo, establecié que con fundamento en el articulo 145, primer parrafo, del AGA XIV/2019, con la notificacion del fallo serian exigibles los derechos y obligaciones establecidos
en el modelo de contrato del procedimiento, obligando a la SCUN y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato.

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré Superviso Autorizé Aprobé6
C.P. César Romero Herndndez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria
1l
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lépez Sudrez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion [11/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

B2VIIVRmX/cpJ6FPHNU6eXHQcILCIMUCMQb5ThtinV4
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Hoja No. 1de2
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/12
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
h , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
Monto fiscalizable: $280,798,499.52
s e
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44
Fecha de elaboracién: 24/06/2025

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM).
Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI).
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV).

Titulo de la auditoria:

Licitaciones Publicas.

Numero del resultado:

Objetivo especifico:

Procedimiento Nim.:

Resumen del resultado

R4
Con Observacion:  Si( ) No (X)

3. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.

3.2 Verificar que la junta de aclaraciones y/o visita al sitio se realizé de conformidad con lo descrito en la normativa.

HnU6eXHQcILCIMUCMQB5TbtinV

L . . . - - L . - o

De la revision a las actas correspondientes de la junta de aclaraciones y la visita al sitié de los procedimientos de contratacion determinados como muestra (Servicio Integralge

Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y “Servicio de Red Privada Virtual”), se comprob6 que se desarrollaron conforme a la normatya
(8]

aplicable.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

RmX/

Acuerdo General de Administracién XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulag

los procedimientos para

la Nacién (AGA X1V/2019).

Articulo 65.

la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia d

B2v

Visita al Sitio de Ejecucion de la Obra o de Prestacion de los Servicios, Junta de Aclaraciones y Modificacion a las Bases. Dentro de los tres dias habiles posteriores al cierre de
publicacion de bases, en su caso, se efectuara una visita al sitio en donde se ejecutara la obra publica o se prestaran los servicios, a la que asistiran un representante de Asuntos
Juridicos, de la Tesoreria, del area técnica y de la direccion general responsable del procedimiento, de manera presencial o excepcionalmente con apoyo de las tecnologias de la
informacion.

Al término de la visita, en caso de requerirse se efectuard una junta de aclaraciones a la que asistiran los mismos servidores publicos, de manera presencial o excepcionalmente
con apoyo de las tecnologias de la informacién, en la cual se aclararan las dudas o interrogantes de los licitantes que deberan presentar por escrito a mas tardar un dia habil
previo al inicio de la junta en el lugar sefialado en las bases.

Durante la junta de aclaraciones se permitira presentar de manera verbal repreguntas relacionadas a las respuestas producidas y solicitar precisiones especificas derivadas de la
visita al sitio; pero estas deberan ser calificadas de procedentes por el representante del Area Técnica o de la direccién general responsable del procedimiento, a efecto de que
sean respondidas.

Cuando asi se establezca en las bases serd obligacién de los participantes asistir a la visita de sitio y/o a la junta de aclaraciones. En el supuesto de que alguno de los participantes
no asista sera descalificado y no podra continuar en el procedimiento.

Pagina 1 de 2




Desarrollo del Procedimiento
Junta de aclaraciones y visitas al sitio en procedimientos adjudicatorios.

De la revision a los dos procedimientos seleccionados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos
de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se identific6 que en ambos casos se programd la realizacion de juntas de aclaraciones, cuyos
procedimientos se muestra a continuacion:
JUNTAS DE ACLARACIONES EFECTUADAS EN PROCEDIMIENTOS ADJUDICATORIOS
No. Procedimiento Descripcion Fecha
1 LPN/SCJIN/DGRM/001/2024 Servicio Integral de Mantenlm_lentg y Monitoreo para los Centros de
Datos y Cuartos de Telecomunicaciones.

2 LPN/SCJN/DGRM/002/2024 Servicio de Red Privada Virtual 01-07-2024

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del
30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente. I

22-05-2024

<
Con la revisién de las actas circunstanciadas, formalizadas con motivo de las juntas de aclaraciones y visita en sitio, se comprobd que las reuniones se efectuaron en los pIazEs
establecidos en las convocatorias y bases de los procedimientos adjudicatorios, y que se encontraban las respuestas a las preguntas realizadas por los participantes, lo que cumpEt’)
con lo sefialado en el articulo 65 del AGA XI1V/2019.

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ra,ml'rez Lic. Juan Carlos Sénqhez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

B2VIIVRmX/cpJ6FPHrU6eXHQcILCIMUCMQb5
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Hoja No. 1de2
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria:

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B

DAIB/2025/12

Periodo Revisado: 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025

Monto fiscalizable: $280,798,499.52
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

S CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44

Fecha de elaboracién: 24/06/2025

=3

Areas auditadas: Direccion General de Recursos Materiales (DGRM). 2
Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI). =

Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV). 5

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas. o
=

Numero del resultado: R5 8
Con Observacion:  Si( ) No (X) >

O]

Objetivo especifico: 3. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa. C%)*

Procedimiento Nim.: 3.3 Comprobar que, en las Licitaciones Publicas Nacionales, el acto de entrega de propuestas se realizé de conformidad con lo sefialado en la normaﬁla

aplicable. 3

=)

c

Resumen del resultado a
LL

Con larevision a las actas de presentacién de propuestas y apertura de sobres, se comprobd que los eventos se llevaron a cabo conforme a la convocatoria y bases de los procedimien@s

de contratacion, y que el acto de apertura de los sobres cumplié con las disposiciones establecidas en la normativa. o
X

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos: E

Acuerdo General de Administracién XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulag

los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia dg

la Nacion (AGA XIV/2019). m

Articulo 69. Procedimiento para la presentacion de Propuestas Técnicas y Econdmicas, de la Documentacién Legal y Financiera, asi como de Muestras. La presentacion y apertura de
propuestas y entrega de documentacion legal y financiera, debera efectuarse en un plazo no menor a ocho dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se verifico la
junta de aclaraciones en caso de que esta se lleve a cabo, o bien a partir de la publicacién de la convocatoria; el cual podrd reducirse en las bases, cuando asi lo estime conveniente
el érgano responsable de su aprobacion, pero no debera ser inferior a cuatro dias habiles.

Articulo 70. Apertura de Propuestas Técnicas y Econdmicas. La apertura de propuestas técnicas y econémicas se realizard en los siguientes términos:

La apertura del sobre que contenga las propuestas técnica y econdémica presentadas por cada participante, asi como la documentacion legal y financiera se realizara en el propio

Fraccion .
acto. Iniciada la sesion no podra suspenderse hasta en tanto no se hubiesen abierto todos los sobres presentados, selladas y rubricadas las hojas de las propuestas. En casos
excepcionales, con la debida justificacion, podrd suspenderse la sesion y debera continuarse dentro del dia habil siguiente.

Fraccion V. De la sesion publica se levantard un acta circunstanciada, que debera ser firmada por los participantes al evento y agregarse a la misma la lista de asistencia que contenga el

nombre y firma de los licitantes que acudieron a dicho acto, incluyendo, en su caso, a los testigos sociales u observadores, proporcionando copia del acta a los mismos y en la
que se sefialard lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la licitacion, plazo que podra diferirse por Unica ocasion. La falta de firma del acta por parte de algun

licitante no invalidard su contenido y efectos.
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En el acta sefialada en el parrafo que antecede también se hara constar la recepcién de la documentacion legal y financiera que manifiesten por escrito entregar los licitantes, que
sera sujeta de analisis posterior.

Fraccion VII. En el propio acto de presentacion y apertura se entregaran las propuestas técnicas a la Unidad Técnica respectiva y las propuestas econémicas a Recursos Materiales o
Infraestructura Fisica, segun corresponda, para que emitan el dictamen respectivo.

Desarrollo del Procedimiento
Presentacion de propuestas en procedimientos de Licitacién Publica.

Con la revisién a los dos expedientes de licitaciones publicas determinados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”), se comprob6 que en cada procedimiento se levantaron actas de
presentacién de propuestas y apertura de sobres, las cuales se suscribieron con motivo de la entrega de propuestas técnicas y econdmicas, y de entrega de documentacion legal y
financiera, por parte de los participantes. La entrega de los documentos antes referidos, por participante en cada uno de los procedimientos, se muestra a continuacion:

ENTREGA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS, Y DE ENTREGA DE DOCUMENTACION LEGAL Y FINANCIERA EN LOS PROCEDIMIENTOS
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 Y LPN/SCJN/DGRM/002/2024

Consec. Procedimi Participantes Fecha
1 LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral de Mantenimiento vy Proyecto, Servicio e Ingenieria P.S.I., S.A. de C.V. 03/06/2024
Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”. Epsilon Ingenieria y Conectividad, S.A. de C.V.
2 Axtel, S.A.B.de C.V.
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”. Uninet, S.A. de C.V. y Scitum, S.A. de C.V. (participacién conjunta). 15/07/2024

Cirion Technologies, S. de R.L.
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente.

De la verificacion efectuada a dichas actas, se comprobé que en ellas se sefialé6 que los eventos se desarrollaron en los lugares y durante las fechas y horas descritas en
convocatoria/bases, lo cumplié con lo establecido en los articulos 69; 70, fracciones |, V y VII, del AGA XIV/2019.

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafa Lic. Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

B2VIIVRmMX/cpJ6FP -II"\U6 PXHQCILGMUCMQb5ThtinV4

Mtro. Christian Heberto Cymet Lépez Sudrez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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Hoja No. 1de4
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B

N° de Auditoria: DAIB/2025/12

Periodo Revisado: 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025

Monto fiscalizable: $280,798,499.52
PODER JUDICIAL DE LA FEDERMDON

S CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44

Fecha de elaboracién: 24/06/2025

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM). 2
Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI). =

Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV). 5

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas. o
=

Numero del resultado: R6 8
Con Observacion:  Si( ) No (X) >

O]

Objetivo especifico: 3. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa. %

3.4 Verificar que los Dictamenes Resolutivos y emision del fallo del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacién del Servicio Integralﬁe
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” se emitieron dentro de los plazos y con las espeuﬁcauo@s
establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.

Procedimiento Nim.:

J6FPHNU

Resumen del resultado

Se comprobd que el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacién del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos %e
Telecomunicaciones” se adjudicé a la empresa Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V. por el periodo del 1 de julio de 2024 al 30 de junio de 2027, por presentar la propuesta @e

obtuvo la resolucién favorable en los dictdmenes exigidos por la normatividad aplicable.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).
Articulo 8. En la adquisiciéon de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacién de servicios y obra publica se buscara la maxima economia, eficiencia y funcionalidad,

observando los principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables.
Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general y de manera prioritaria, a través de licitaciones publicas, de conformidad con lo establecido en la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Las excepciones a esta regla deberan estar plenamente justificadas ante el érgano encargado del control
interno que corresponda.
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de

la Nacién (AGA XIV/2019).
Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercerd las

siguientes atribuciones:
Recibir los dictdmenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos previstos en la fraccion XXXVII del articulo 3 de este Acuerdo General;

B2VIIVR

Fraccion XVIII.
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Fraccion XIX.

Fraccion XX.

Articulo 21.
Fraccion XXI.

Articulo 47.
Fraccion .

Articulo 71.

Fraccion I.

Fraccion Il

Articulo 72.

Articulo 73.

Inciso a).
Inciso b).
Inciso c).

Articulo 74.

Ultimo pérrafo.

Articulo 77.

Fraccion Il
Articulo 78.

Elaborar el dictamen resolutivo econémico de las propuestas presentadas por los participantes en los diferentes procedimientos de contratacion previstos en el presente Acuerdo
General, segun le corresponda;

Elaborar los fallos de los procedimientos de contratacion para la Adquisicion de Bienes y Servicios con base en los dictdmenes respectivos, asentando si un proveedor o prestador
de servicios participante ha sido inhabilitado para participar en un procedimiento de contratacién o bien si existen antecedentes negativos del mismo, conforme a la informacion
con que cuente la Suprema Corte, la publicada en el Diario Oficial de la Federacién, asi como aquella que le comunique el Consejo de la Judicatura Federal o el Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién o bien, la Secretaria de la Funcién Publica del Ejecutivo Federal conforme a los convenios que para tal efecto se hayan celebrado;
Atribuciones del Comité. El Comité tendra las atribuciones siguientes:

Adjudicar en los procedimientos de contrataciones clasificadas como superiores a la propuesta que haya obtenido dictdmenes resolutivos favorables y presente la oferta solvente
cuyo precio sea el mas bajo, atendiendo al criterio establecido en la fraccion Il del articulo 77 de este Acuerdo General.

Tipos de Procedimientos.

Licitacion publica, cuando la contratacion esté clasificada por su monto como superior o cuando a juicio del drea correspondiente, se haga necesario la celebracion de este
procedimiento.

Dictamen Resolutivo Legal y Financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los licitantes estara sujeta a un andlisis a fin de acreditar a satisfaccion de este Alto
Tribunal su situacién juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria elaboraran sendos dictdmenes legal y financiero, con base en lo previsto en la
normativa aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberdn entregar a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias hébiles posteriores a Ia
recepcion completa y legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente:

Dictamen resolutivo financiero contendré la determinacién de Tesoreria, sobre el cumplimiento de diversos requisitos contables y financieros por parte de los proveedore%
prestadores de servicios o contratistas, conforme al andlisis de la documentacién que hubiesen presentado, tomando en cuenta que los requisitos solicitados disminuiran par5
contrataciones de montos menores o cuando los pagos respectivos se realicen una vez recibidos los bienes a entera satisfaccion;

Dictamen resolutivo legal contendra la determinacion de Asuntos Juridicos sobre el cumplimiento de los diversos requisitos relacionados con la existencia legal de la empre58
el alcance de las facultades de su representante y la existencia de motivos de restriccion para contratarla.

Dictamen Resolutivo Técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor extern@
previamente contratado, deberd entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestag
técnicas y en él se determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o €
las convocatorias de licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizara el estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas yl
en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, y verificara que cumplan con las norma§.
oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias. I
Dictamen Resolutivo Econémico. El dictamen resolutivo econémico sera formulado por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, y deberd emitirse dentré
de los cinco dias siguientes al que se hayan entregado las propuestas econdmicas, se basara en el analisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los S|gmenteg
aspectos: I
Cuadro comparativo de precios ofertados; o
Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcién de garantias de los bienes o servicios,y 5
El andlisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias econdmicas de que disponga el drea de contratacion, cuyo resultado podré ség
determinante para resolver sobre la solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios en general podra determinarse qué%
una propuesta es solvente si no rebasa hasta el 20 por ciento del presupuesto base u otras referencias econdmicas de que disponga el area de contratacion. E
Informe Ejecutivo. Recursos Materiales o Infraestructura Fisica elaboraran un informe ejecutivo que deberd contener los siguientes aspectos: x
El resultado del informe ejecutivo deberd someterse a consideracién del Comité en un plazo maximo de 20 dias habiles contados a partir de la fecha en la que se celebre la sesi6E
de apertura de propuestas y se reciban la totalidad de los dictamenes resolutivos. Dicho plazo podra prorrogarse por el Comité, en casos excepcionales, hasta por 20 dias hablle@
adicionales.

Fallo. Dentro de los 10 dias habiles siguientes a la presentacién del informe ejecutivo el Comité analizara la congruencia formal de los dictdmenes y de cumplir con ésta y existir
una o mas propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:

En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo.

Notificacién del Fallo. EI Comité al emitir el fallo, instruird al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo,
debidamente fundado y motivado, indicando el resultado del procedimiento de licitacién, asi como las razones para no adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas.

El fallo serd publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas de quienes participaron en el mismo.

Lineamientos para la elaboracion del Dictamen Resolutivo Legal de diecisiete de diciembre de dos mil veinticuatro del comité de adquisiciones, servicios, obras y
desincorporaciones (Lineamientos).

Numeral Tercero

En las bases y convocatorias/bases de las licitaciones publicas, concursos por invitacién y concursos publicos sumarios clasificados por su monto como inferiores, se
estableceran los documentos que deberan presentar las personas proveedoras, prestadoras de servicios y contratistas, que serviran para la elaboracién del dictamen resolutivo
legal, los cuales seran al menos los siguientes:
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Fraccion IV. Carta de manifestacion de domicilio, suscrita por la persona participante o su representante legal o apoderada, en la que sefiale que en el domicilio al que se refiere la fraccion
anterior, recibird toda clase de notificaciones de los actos derivados del procedimiento de contratacién respectivo, incluyendo los derivados de la adjudicacién correspondiente y
en general de todos los actos relacionados con la relacion contractual que se llegue a establecer.

Desarrollo del Procedimiento

Dictamenes Resolutivos y emision del fallo del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacion del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de
Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”.

Se verificé que los dictdmenes resolutivos técnico, legal, econédmico y financiero de las dos empresas participantes fueron emitidos por el drea responsable dentro de los plazos
establecidos, y que en ellos se analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; las condiciones econédmicas ofertadas, y la situacion juridica y financiera de
las empresas participantes, en cumplimiento de los articulos 13, fraccion XVIII; 71; 72; 73, incisos a), b), y c), del AGA XIV/2019.

De las evaluaciones realizadas a los dictamenes resolutivos legal, técnico y financiero de la licitacién publica, se obtuvieron los resultados siguientes:

DICTAMENES RESOLUTIVOS LEGAL, TECNICO Y FINANCIERO DE LA
LICITACION PUBLICA LPN/SCJN/DGRM/001/2024

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-
62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025, respectivamente.

<

Licitante o . A >

Legal Técnico Financiero =

. 8
Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V. Favorable Favorable Favorable =
Power Sistem Service S.A. de C.V. Desfavorable Desfavorable Desfavorable 2
o

=

O

Como se aprecia en la tabla que antecede, la empresa Power Sistem Service S.A. de C.V. obtuvo resultados desfavorables en los tres dictdmenes (legal, técnico y financiero), debid§a
que en la documentacion legal cumplié parcialmente con el requisito solicitado en el punto 6.1.3, tercer parrafo de las bases, el cual dispone: “Cuando el comprobante de dom:c:llou)o
esté a nombre de la persona participante, serd necesario que acredite un acto juridico o relacion contractual vigente con la persona diversa en virtud del cual tiene la propiedad o poseslpn
derivada del inmueble correspondiente, en cuyo caso debera existir plena coincidencia del nombre/razén social y la direccion del domicilio que se pretende acreditar”; y, toda vez que,%o
presentd el acto juridico o relacion contractual vigente con la persona diversa, el area juridica consideré que no cumple con el requisito solicitado.

6eX

En cuanto a la documentacion financiera, la empresa presenté Estados Financieros parciales correspondientes al mes de diciembre 2024, y no presenté la declaracion de pago
provisional mas reciente del afio 2024, lo que incumplié con lo establecido en los puntos 6.2.2 y 6.2.3 de las bases, respectivamente.

Por lo que se refiere a los requisitos técnicos solicitados, el proveedor no presentd, entre otros aspectos, la informacién y documentacion siguiente:

pJ6FPH

a) No incluy6 en su propuesta las fichas técnicas de los elementos del inciso 4.12 “Dispositivos necesarios para la integracion” del anexo 22 “Propuesta Técnica” de las bases;‘ge
licitacion.

Rm

b) Presentd en su propuesta cuatro contratos u érdenes de compra del periodo comprendido entre el primero de enero de 2018 y a la fecha del procedimiento, cuyo objeto eszel
mantenimiento a sistemas de aire acondicionado de precisioén y confort; sin embargo, en uno de los cuatro contratos u 6rdenes de compra se identifica un solo sistema de ﬁe
acondicionado de precision de 15 TR, en los demas documentos no se precisan los equipos y su capacidad.

¢) En su propuesta técnica presentdé su Curriculo Empresarial, en el que manifesté que su objetivo social consiste en brindar servicio de mantenimiento en equipos de Aire
Acondicionado, asi como que cuenta con un sistema de experiencia e infraestructura para la ejecucién de proyectos, obra e ingenieria y mantenimiento preventivo y correctivo en
Sistemas de Aire Acondicionado de Precision. De los diez clientes que enlista en todos los casos el servicio prestado esta dirigido Unicamente a sistemas de aire acondicionado.
De lo anterior se desprende que la Persona Licitante no acreditd su experiencia y participacién desde 2018 en servicios iguales o equivalentes, afines a los solicitados en el Anexo
22 “Propuesta Técnica” de las bases de licitacion.

d) No incluyé copia simple del contrato vigente con la prestadora de servicios autorizada por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), mediante la cual
se indica que se dispondran de los residuos de manejo especial que generen estos servicios. La Persona Licitante presenté una carta compromiso donde manifesté que de ser
adjudicada se haran responsables de contratar el servicio de una empresa autorizada por SEMARNAT, para el retiro de los residuos de manejo especial que generan estos
servicios. No obstante al momento de recibir la propuesta técnica el contrato debia estar vigente y debidamente suscrito; adicionalmente no especificé de manera clara, a través
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de qué medios dispondra de los residuos de manejo especial que generen estos servicios, entendiendo como residuos de manejo especial las baterias, grasas, aceites, solventes,
gas refrigerante, etcétera, que sean desechados.

Todos los aspectos incumplidos por la empresa Power Sistem Service S.A. de C.V., sefialados con anterioridad fueron corroborados en el expediente de la contratacion, razén por la
cual se considera que el dictamen resolutivo se ajusté a la normativa aplicable.

En cuanto a la empresa Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V., se comprobé que obtuvo un resultado favorable en los dictdmenes resolutivos legal, técnico, y financiero. Al
respecto, es importante mencionar que los resultados incluidos en los dictdmenes fueron corroborados con la documentacion integrada en el expediente de la contratacion, por lo que
se considera que los mismos cumplieron con la normativa establecida.

Por lo que se refiere al dictamen resolutivo econémico, se comprobé que las dos empresas (Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V. y Power Sistem Service S.A. de C.V.),
presentaron un resultado favorable en cuanto a los precios ofertados, como se muestra en el cuadro siguiente:

DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMICO DE LA LICITACION PUBLICA LPN/SCJN/DGRM/001/2024
(pesos)

% de variacion

Precio Prevaleciente WL Resultado

Concepto Empresa Participante Importe total Sin

incluir IVA precio
prevaleciente

Epsilon Ingenieria y $62,988,906.00 0.90% Favorable

Contratacion  del Servicio Integral de .
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros goaeitg;dta?nsﬁ'rif C‘\S/'A d $62,430,028.50
de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. ower siste ervice .A. de $31,709,442.31 (49.21%) Favorable

C.V.
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de enero y 17 de febrero de 2025,
respectivamente.

LEiIMUCMQb5ThtinV4
(0]

Derivado de los resultados obtenidos en los dictdmenes (legal, técnico, financiero y econédmico) de las empresas participantes, en la undécima sesion ordinaria de 2024 del Comit
Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD) celebrada el dia 21 de junio de 2024, se determiné adjudicar la Licitacién Publica LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio
Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, a la empresa Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V. por un monto tota%e
$62,988,906.00 pesos por presentar por el periodo del 1 de julio de 2024 al el 30 de junio de 2027, debido a que su propuesta obtuvo resolucién favorable, de conformidad corﬁlo
establecido en los articulos 21, fraccion XXI, 47 fraccién |, 77, fraccion 1l, y 78 del AGA X1V/2019, asi como 8 de la LFAR .

S
c
Marco Normativo del Resultado: T
Ll
Por la Direccién General de Auditoria: g:_
(8]
. - . . X
Elaboré Superviso Autorizé Aprobo E
=
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin = S
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria &
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electronico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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Hoja No. 1de4
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CONTRALOR"A N° de Auditoria: DAIB/2025/12
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA o
b , : i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
Monto fiscalizable: $280,798,499.52
PODER JUDICIAL DE LAAFEVDERfC)ONI:
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44
Fecha de elaboracién: 24/06/2025

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM).
Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI).
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV).

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas.

Nuamero del resultado: R7
Con Observacion:  Si( ) No (X)

Objetivo especifico: 3. Comprobar que los procesos adjudicatorios de bienes y servicios se realizaron conforme a las etapas establecidas en la normativa.
Procedimiento Num.: 3.5 Verificar que los Dictdmenes Resolutivos y emisién del fallo del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratacion del Servicio de Red Privgda
Virtual”, se emitieron dentro de los plazos y con las especificaciones establecidas en la normativa y en la convocatoria/bases.

FPHNUG6eX1QcILCIMUCMQDbSThtinV4

Resumen del resultado

De las tres empresas participantes y conforme a los resultados obtenidos en los dictamenes (legal, técnico, financiero y econémico), el Comité de Adquisiciones y Servicios, Obrég y
Desincorporaciones (CASOD) en la cuarta sesién extraordinaria de 2024, determiné adjudicar la Licitacién Publica LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratacion del Servicio de Red Prlva%a
Virtual” a la empresa Uninet, S.A. de C.V., en participacion conjunta con Scitum, S.A. de C.V., por un periodo del 1 de enero de 2025 al el 31 de diciembre de 2027, por presentaéla
propuesta que obtuvo resolucion favorable en los dictdmenes de conformidad con la normativa aplicable.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Ley Federal de Austeridad Republicana. (LFAR)
Articulo 8. En la adquisiciéon de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacién de servicios y obra publica se buscard la maxima economia, eficiencia y funcionalidad,
observando los principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables.
Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general y de manera prioritaria, a través de licitaciones publicas, de conformidad con lo establecido en la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Las excepciones a esta regla deberan estar plenamente justificadas ante el érgano encargado del control

B2VIIVR

interno que corresponda.
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan

los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién (AGA XIV/2019).

Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercerd las
siguientes atribuciones:
Fraccion XVIII. Recibir los dictdmenes resolutivos técnicos verificando que cumplan con los requisitos previstos en la fraccion XXXVII del articulo 3 de este Acuerdo General;
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Fraccion XIX.

Fraccion XX.

Articulo 21.
Fraccion XXI.

Articulo 47.
Fraccion .

Articulo 71.

Fraccion I.

Fraccion Il

Articulo 72.

Articulo 73.

Inciso a).
Inciso b).
Inciso c).

Articulo 74.

Ultimo pérrafo.

Articulo 77.

Fraccion Il
Articulo 78.

Elaborar el dictamen resolutivo econémico de las propuestas presentadas por los participantes en los diferentes procedimientos de contratacion previstos en el presente Acuerdo
General, segun le corresponda;

Elaborar los fallos de los procedimientos de contratacion para la Adquisicion de Bienes y Servicios con base en los dictdmenes respectivos, asentando si un proveedor o prestador
de servicios participante ha sido inhabilitado para participar en un procedimiento de contratacién o bien si existen antecedentes negativos del mismo, conforme a la informacion
con que cuente la Suprema Corte, la publicada en el Diario Oficial de la Federacién, asi como aquella que le comunique el Consejo de la Judicatura Federal o el Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién o bien, la Secretaria de la Funcién Publica del Ejecutivo Federal conforme a los convenios que para tal efecto se hayan celebrado;
Atribuciones del Comité. El Comité tendra las atribuciones siguientes:

Adjudicar en los procedimientos de contrataciones clasificadas como superiores a la propuesta que haya obtenido dictdmenes resolutivos favorables y presente la oferta solvente
cuyo precio sea el mas bajo, atendiendo al criterio establecido en la fraccion Il del articulo 77 de este Acuerdo General.

Tipos de Procedimientos.

Licitacion publica, cuando la contratacion esté clasificada por su monto como superior o cuando a juicio del drea correspondiente, se haga necesario la celebracion de este
procedimiento.

Dictamen Resolutivo Legal y Financiero. La documentacion legal y financiera presentada por los licitantes estara sujeta a un andlisis a fin de acreditar a satisfacciéon de este Alto
Tribunal su situacién juridica y su solvencia financiera, para lo cual Asuntos Juridicos y Tesoreria elaboraran sendos dictdmenes legal y financiero, con base en lo previsto en la
normativa aprobada por el Comité para tal efecto, las cuales deberdn entregar a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, en un plazo de cinco dias hébiles posteriores a Ia
recepcion completa y legible de la documentacion correspondiente, y se sujetaran a lo siguiente:

Dictamen resolutivo financiero contendré la determinacién de Tesoreria, sobre el cumplimiento de diversos requisitos contables y financieros por parte de los proveedore%
prestadores de servicios o contratistas, conforme al andlisis de la documentacién que hubiesen presentado, tomando en cuenta que los requisitos solicitados disminuiran par5
contrataciones de montos menores o cuando los pagos respectivos se realicen una vez recibidos los bienes a entera satisfaccion;

Dictamen resolutivo legal contendra la determinacion de Asuntos Juridicos sobre el cumplimiento de los diversos requisitos relacionados con la existencia legal de la empre58
el alcance de las facultades de su representante y la existencia de motivos de restriccion para contratarla.

Dictamen Resolutivo Técnico. El dictamen resolutivo técnico realizado por la Unidad Técnica respectiva o por la Unidad Solicitante, en su caso, con el apoyo del asesor extern@
previamente contratado, deberd entregarse a Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, dentro de los cinco dias habiles siguientes al que se hayan recibido las propuestag
técnicas y en él se determinara el cumplimiento por parte de cada una de las propuestas presentadas de las condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las bases o €
las convocatorias de licitacion, conforme a la normativa interna elaborada para tal efecto, para lo cual realizara el estudio y andlisis pormenorizado de las propuestas técnicas yl
en su caso, de las pruebas de rendimiento de las muestras presentadas por los proveedores, prestadores de servicios o contratistas, y verificara que cumplan con las norma
oficiales mexicanas y/o las normas internacionales de calidad, previamente indicadas en las referidas bases o convocatorias.

Dictamen Resolutivo Econdémico. El dictamen resolutivo econémico sera formulado por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, y deberd emitirse dentr@
de los cinco dias siguientes al que se hayan entregado las propuestas econdmicas, se basara en el analisis pormenorizado de éstas y debera abordar por lo menos los S|gmenteg
aspectos:

Cuadro comparativo de precios ofertados;
Que los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la contratacion relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcién de garantias de los bienes o servicios,y &
El andlisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias econdmicas de que disponga el drea de contratacion, cuyo resultado podré ség
determinante para resolver sobre la solvencia de una propuesta. En materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios en general podra determinarse qué%
una propuesta es solvente si no rebasa hasta el 20 por ciento del presupuesto base u otras referencias econdmicas de que disponga el area de contratacion.
Informe Ejecutivo. Recursos Materiales o Infraestructura Fisica elaboraran un informe ejecutivo que deberd contener los siguientes aspectos:

El resultado del informe ejecutivo deberd someterse a consideracién del Comité en un plazo maximo de 20 dias habiles contados a partir de la fecha en la que se celebre la sesi6E
de apertura de propuestas y se reciban la totalidad de los dictamenes resolutivos. Dicho plazo podra prorrogarse por el Comité, en casos excepcionales, hasta por 20 dias hablle@
adicionales.

Fallo. Dentro de los 10 dias habiles siguientes a la presentacién del informe ejecutivo el Comité analizara la congruencia formal de los dictdmenes y de cumplir con ésta y existir
una o mas propuestas solventes se adjudicara el contrato en los siguientes términos:

En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, el contrato se adjudicara a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea el mas bajo.

Notificacién del Fallo. EI Comité al emitir el fallo, instruird al Titular de Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, para que en sesion publica notifiquen a los licitantes el mismo,
debidamente fundado y motivado, indicando el resultado del procedimiento de licitacién, asi como las razones para no adjudicar a las propuestas que no resultaron elegidas.

El fallo serd publicado en la pagina de Internet de la Suprema Corte, conteniendo las firmas de quienes participaron en el mismo.

XHQOC!

FPHn

Rm

Lineamientos para la elaboracion del Dictamen Resolutivo Legal de diecisiete de diciembre de dos mil veinticuatro del comité de adquisiciones, servicios, obras y
desincorporaciones (Lineamientos).

Numeral Tercero

En las bases y convocatorias/bases de las licitaciones publicas, concursos por invitacién y concursos publicos sumarios clasificados por su monto como inferiores, se
estableceran los documentos que deberan presentar las personas proveedoras, prestadoras de servicios y contratistas, que serviran para la elaboracién del dictamen resolutivo
legal, los cuales seran al menos los siguientes:
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Fraccion IV. Carta de manifestacion de domicilio, suscrita por la persona participante o su representante legal o apoderada, en la que sefiale que en el domicilio al que se refiere la fraccion
anterior, recibird toda clase de notificaciones de los actos derivados del procedimiento de contratacién respectivo, incluyendo los derivados de la adjudicacién correspondiente y
en general de todos los actos relacionados con la relacion contractual que se llegue a establecer.

Desarrollo del Procedimiento
Dictamenes Resolutivos y emision del fallo del procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratacion del Servicio de Red Privada Virtual”.

Para verificar que los dictamenes resolutivos técnico, legal, econdmico y financiero de las empresas participantes en la licitacion publica LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratacion del
Servicio de Red Privada Virtual” se emitieron dentro de los plazos establecidos, y que en ellos se analizaron las especificaciones técnicas de los requerimientos efectuados; las
condiciones econdmicas ofertadas y la situacion juridica y financiera de las empresas participantes, en cumplimiento de los articulos 13, fraccion XVIII; 71; 72; 73, incisos a), b), y c) del
AGA XIV/2019, se reviso el expediente respectivo. De la revision realizada se obtuvieron los resultados siguientes:

DICTAMENES RESOLUTIVOS LEGAL, TECNICO Y FINANCIERO DE LA
LICITACION PUBLICA LPN/SCJN/DGRM/002/2024
Licitante

Legal Técnico Financiero "

<

Axtel, S.A.B.de C.V. Favorable Favorable Favorable >

Uninet, S.A. de C.V. en participacién conjunta con é

Scitum, S.A. de C.V. Favorable Favorable Favorable ﬁ

Cirion Technologies México, S. de R.L. Desfavorable Desfavorable Favorable 2

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT- o

62-2025 del 30 de eneroy 17 de febrero de 2025, respectivamente. 5
Como se muestra en la tabla anterior, la empresa Cirion Technologies México, S. de R.L. obtuvo resultados desfavorables en dos de los tres dictamenes (legal y técnico), debido a giie
en la documentacién legal cumplié parcialmente con el requisito solicitado en el numeral 6.1.3. de las bases que dispone presentar “comprobante de domicilio legal expedido a nomgre

de la persona participante durante el Gltimo semestre por algin 6rgano del Estado Mexicano (boleta predial, comprobante de derechos por consumo de agua, comprobante de consugo
de energia eléctrica expedido por la Comision Federal de Electricidad), debido a que, el formato universal de pago predial no contenia incorporado el nombre del propietario ni la direc

del inmueble; ademas, que el comprobante de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. presentado por la empresa licitante fue expedido por una persona juridica privada y no por un érgao
del Estado Mexicano, y que el participante no remitié documento en el que constara el acto juridico o contrato alguno para comprobar que tenia la propiedad o posesién derivadadel
inmueble correspondiente, por lo que el drea juridica consideré que la documentacion exhibida no acreditaba el domicilio legal. 2

En cuanto a la propuesta técnica, el drea solicitante consideré que la empresa no cumplié con los requisitos técnicos solicitados en los numerales 12.4.2,12.4.3,14.5,14.6 y 9.1 de&s
bases, especificados en el Anexo 22 de las mismas, entre otros aspectos, por lo siguiente:

XlcpJ6

a) No especifico que la red propuesta cumple con los estandares RFC 4364 y RFC 3031 de operacion y arquitectura de Multiprotocol Label Switching (MPLS).

b) No sefialdé que para la interconexion de los edificios de la SCJIN tipos 1, 4 y 5 la persona licitante entregara los servicios solicitados para interconectarlos con los equiposéie
seguridad perimetral que conformaran el “Servicio de Proteccion de la Red”, los cuales seran administrados en conjunto por la persona licitante y por el personal autorizado dela
SCJN, debiendo proporcionar todo el cableado de fabrica, en su caso Fibra Optica (FO) con sus correspondientes Convertidor de Interfaz Gigabit (GIBICS) para su interconexin,
conectorizacion, etiquetado y todo lo necesario para su funcionamiento, asi como sujetarse a las politicas de seguridad informatica de la Suprema Corte de Justicia de la Nacfdn
(SCIN).

¢) No presenté el listado de los equipos que integran su solucién, indicando la marca, el modelo, caracteristicas de cada uno de ellos, asi como los documentos técnicos (folletos o
manuales, solo de las hojas donde se mencionan la caracteristica solicitada en idioma espaiiol o en inglés) de los equipos considerados.

Todos los aspectos incumplidos por la empresa Cirion Technologies México, S. de R.L., sefialados con anterioridad fueron corroborados en el expediente de la contratacion, razén por
la cual se considera que el dictamen resolutivo se ajustd a la normativa aplicable.

En cuanto a las empresas Axtel, S.A.B. de C.V., y Uninet, S.A. de C.V., en participacién conjunta con Scitum, S.A. de C.V., se comprobd que obtuvieron resultados favorables en los
dictdmenes resolutivos legal, técnico, y financiero. Al respecto, es importante mencionar que los resultados incluidos en los dictdmenes fueron corroborados con la documentacién
integrada en los expedientes de las contrataciones, por lo que se considera que los mismos cumplieron con la normativa establecida.
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Por lo que se refiere al dictamen resolutivo econémico, se comprobd que las tres empresas (Axtel, S.A.B. de C.V., Uninet, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Scitum, S.A. de C.V.,
y Cirion Technologies México, S. de R.L.), presentaron un resultado favorable en cuanto a los precios ofertados, como se muestra a continuacion:

DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMICO DE LA LICITACION PUBLICA LPN/SCJN/DGRM/002/2024
(pesos)

% de variacion

Importe total Sin Precio frente a precio Resultado

Conzepto Empresa Participante incluir IVA .

Axtel, S.A.B.de C.V. $275,363,710.92 (25.85%) Favorable
Contratacion del Servicio de Red Uninet, S.A. de C.V. en participacion o
Privada Virtual. conjunta con Scitum, S.A. de C.V. $242,067,672.00  $371,345,544.00 (34.81%) Favorable
Cirion Technologies México, S. de R.L. $266,401,884.96 (28.26%) Favorable

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-38-2025 y DGRM/DT-62-2025 del 30 de eneroy 17
de febrero de 2025, respectivamente.

Por lo dicho anteriormente, y de los resultados obtenidos en los dictdmenes (legal, técnico, financiero y econdmico) de las empresas participantes, en la cuarta sesion extraordinaria de
2024 del CASOD celebrada el dia 31 de julio de 2024, se determin6 adjudicar la Licitaciéon Publica LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Contratacién del Servicio de Red Privada Virtual” g,la
empresa Uninet, S.A. de C.V., en participacion conjunta con Scitum, S.A. de C.V., por un monto total de $242,067,672.00 pesos por presentar propuesta que obtuvo resolucién favora§|e
en los dictamenes, de conformidad con lo establecido en los articulos 21, fraccién XXI, 47 fraccién |, 77, fraccion 11y 78 del AGA X1V/2019, asi como 8 de la Ley Federal de Austerléd
Republicana, por el periodo del 1 de enero de 2025 al el 31 de diciembre de 2027.

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lépez Sudrez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

B2VIIVRmX/cpJ6FPHNU6eXHQCILCIMUCMQb5Th
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Hoja No. 1de2
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CONTRALOR"A N° de Auditoria: DAIB/2025/12
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , : i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
Monto fiscalizable: $280,798,499.52
PODER JUDICIAL DE LAAF EDET??C/!O\N
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44
Fecha de elaboracién: 24/06/2025
Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM). 2
Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI). =
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV). 5
Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas. o
=
Numero del resultado: R8 8
Con Observacion:  Si( ) No (X) >
9
Objetivo especifico: 4. Verificar que la suscripcion de los contratos se ajust6 a las condiciones descritas en la normativa, y que se recibieron las garantias de cumplimier@o
correspondientes. g
x

Procedimiento Num.: 4.1 Verificar que los contratos se suscribieron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que se autorizaron por los servidores publicos faculta@s
conforme a los montos suscritos, y que la presentacion de las garantias de cumplimiento se realiz6 de manera oportuna.

J6FPHNU

Resumen del resultado

Se comprobd que los contratos adjudicados de los dos procedimientos de licitacion publica determinados como muestra (LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Servicio Integral@ie
Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, y LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”) se formalizaron dentroéie
los quince dias habiles siguientes a la fecha de notificaciéon a los prestadores de servicios que resultaron ganadores, y que estos entregaron las fianzas expedidas por |nst|tucmon
debidamente autorizada, hasta por el 10% del importe neto de los servicios contratados.

B2Vilv

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de

la Nacion (AGA XIV/2019).

Articulo 79. Plazo para Formalizar el Contrato. Dentro de los quince dias habiles siguientes a la notificacion del fallo, se debera formalizar el contrato respectivo, firmado por el servidor publico
correspondiente, con lo cual concluira el procedimiento de licitacion.

Articulo 145. Formalizacién de los Contratos. Con la notificacion del fallo serdn exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion
y obligard a la Suprema Corte y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato.

Parrafo Tercero. Dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacién de la adjudicacion al proveedor, prestador de servicios o contratista que hubiese resultado ganador, se
debera formalizar por escrito el contrato ordinario o simplificado, con la opinién de Asuntos Juridicos.

Articulo 169. Garantias. Los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas deberan constituir las garantias a que haya lugar, en favor de la Suprema Corte, en los términos siguientes:
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Fraccion Il. Garantia de cumplimiento. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del contrato, asi como los posibles pagos en exceso o de lo indebido que se llegaran a suscitar
con motivo de la ejecucion de aquél, se debera otorgar pdliza de fianza expedida por Institucién debidamente autorizada, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha en
que se hubiera firmado el contrato respectivo o convenio correspondiente, la cual debera cubrir los siguientes requisitos:

Se constituira fianza expedida por instituciéon debidamente autorizada, hasta por el 10 por ciento del importe neto de los trabajos, bienes o servicios contratados.

Desarrollo del Procedimiento

Suscripcién de contratos y garantias de cumplimiento.

Con la revision de los expedientes de procedimientos adjudicatorios determinados como muestra, se comprobé que se suscribieron 2 contratos ordinarios con el mismo ndmero de
empresas adjudicadas, como se muestra a continuacion:

CONTRATOS FORMALIZADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LICITACIONES PUBLICAS.

Firma del

Procedimiento de contratacion Adjudicacion Empresa adjudicada Contrato Ordinario contrato Desfase

LPN/SCJN/DGRM/001/2024 24/06/2024 EPASIZ)Q é"ge"'e”a y Conectividad SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024  15/07/2024 0 i
Uninet, S.A.DEC.V.” en

LPN/SCJN/DGRM/002/2024 31/07/2024 participacion conjunta con Scitum, SCJUN/DGRM/DPC-009/08/2024 23/08/2024 0
S.AdeC.V.

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficio nim. DGRM/DT-30-2024 de fecha 1 de febrero de 2024.

Respecto del plazo de suscripcién de los instrumentos contractuales, se comprobd que los dos casos se formalizaron dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha
notificacion de la adjudicacién a los prestadores de servicios que resultaron ganadores, lo que cumplié con lo establecido en los articulos 145, parrafos segundo y tercero, del A

XIV/2019.

En lo que se refiere a la entrega de las garantias de cumplimiento, se identifico que en los dos casos el monto adjudicado rebasé las 7500 UMAS ($778,050.00 peos), por lo que l9s
prestadores de servicios adjudicados entregaron fianza expedida por institucién debidamente autorizada, hasta por el 10% del importe neto de los servicios contratados dentro Qél

ILCiI\@J%MQbSTthnV4

C

plazo establecido en el articulo 169, fraccion I, del AGA XIV/2019. %
Marco Normativo del Resultado: QIC_
Por la Direccién General de Auditoria: §
Elaboré Supervisé Autorizé Aprobé g
x
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin §
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria N
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacidn

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electronico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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Hoja No. 1de6

ADOS 4y, SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
: ;\’ > CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/12
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , : i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
— Monto fiscalizable: $280,798,499.52
R CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44
Fecha de elaboracién: 24/06/2025
Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM). 2
Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI). =
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV). s
Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas. o
=
Numero del resultado: R9 8
Con Observacion:  Si( ) No (X) >
O

Objetivo especifico: 5. Comprobar que la entrega-recepcion de los bienes adquiridos y servicios contratados se efectué conforme a los términos sefialados en las bases; en s
contratos formalizados, y en la normativa aplicable.

XHQ

Procedimiento Nim.: 5.1 Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las clausulas establecidas en el contrato formalizado del procedimief§to
LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacién del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos 2le
Telecomunicaciones”.

Resumen del resultado

nﬂ_(/cpJGFPH

Se comprobd que el 31 de enero de 2025 se llevé a cabo el acta administrativa de conclusion de los servicios de la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)” de la contratacion derivatia
del procedimiento licitatorio LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacién del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunlcacmnes
en la que se establecié que los equipos correspondientes a las subpartidas 2.1.1 a 2.1.9 se recibieron con un desfase de 77 hasta 105 dias naturales.

2VIlv

Respecto del atraso anterior, se identificd, en el expediente de la contratacién, dos escritos mediante los cuales el prestador de servicios solicité prorroga para el cumplimiento @el
equipamiento considerado en la partida 2 de la contratacién; sin embargo, dicha prérroga fue negada por no estar debidamente justificado; razén por la cual el drea auditada procedid
a gestionar las sanciones correspondientes.

Como parte de la misma revision, se identificd que en la informacion registrada en el Sistema Integral Administrativo (SIA), los bienes se controlaron, a través del nimero de inventario,
segun el género al que correspondieron, lo que permitid llevar a cabo el seguimiento individual de cada equipo.

Asimismo, se comprobd que la empresa adjudicada presenté a la DGTI el “Reporte Bimestral de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de
Telecomunicaciones correspondiente al bimestre de enero y febrero 2025”, en el que indicé el estado de cada uno de los equipos, si alguno de estos fue sustituido y el motivo de dicho
cambio, debidamente firmado por el lider de proyecto.
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién (AGA XIV/2019).

Articulo 177.

Articulo 214.

Contratq Ordinario SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024
“Anexo Unico”.

ANEXO 2a
Numero 3.2

Desarrollo del Procedimiento

Recepcion. En los bienes corresponde a Recursos Materiales, con la intervencion de las Unidades Técnicas y Solicitantes correspondientes, la recepcion de los bienes que sean
adquiridos, arrendados o proporcionados en uso mediante cualquier instrumento legal, por lo que elaborara la entrada al almacén.

En la prestacién de servicios corresponde al Administrador del Contrato o area solicitante la supervision de la prestacion de los servicios contratados, mediante los procedimientos
establecidos en este Acuerdo General, elaborando oficio de conformidad en la que se calificard si los servicios contratados retinen los requisitos y condiciones solicitados,
agregando las observaciones que estime pertinentes.

No podra liquidarse la totalidad de los bienes, servicios o usos que se reciban o presten, sin que se haya cumplido previamente con lo indicado en este articulo y se haya
determinado la recepcion a conformidad de los bienes o servicios por parte de la Suprema Corte, lo cual no libera de su responsabilidad al proveedor, prestador de servicios o
contratista por vicios ocultos o irregularidades en el servicio o entrega de bienes en que incurriera con posterioridad.

Organos Responsables de la Administracién de los Bienes. Recursos Materiales serd responsable de la administracion del mobiliario y equipo de oficina, y Tecnologias de la
Informacién de los equipos informaticos y de comunicaciones. Para tal efecto deberan proponer a la Oficialia Mayor la normativa que establezcan el sistema o sistemas de control
necesarios que aseguren la salvaguarda y delimiten responsabilidades sobre su uso y custodia. Para tales efectos, se deberd prever una herramienta informética que permit
controlar el inventario fisico de activo fijo, asi como la vigilancia de bienes de consumo. El material bibliografico y hemerogréfico serd responsabilidad de las areas facultadasr
para ello conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

btinvV4=>

La propuesta técnica-econémica presentada por el “Prestador de Servicios” el tres de junio de dos mil veinticuatro, el “Requerimiento Técnico” anexo a las bases de la L|C|ta0|o‘§,
Publica Nacional LPN/SCJN/DGRM/001/2024, y el Acta de Junta de Aclaraciones de veintidos de mayo de dos mil veinticuatro.
PROPUESTA TECNICA
La persona adjudicada debera realizar el suministro, instalacion, configuracién y puesta en operacién de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datosg
Cuartos de Telecomunicaciones con los siguientes alcances: =
La persona adjudicada deberd considerar el suministro, instalacion, configuracion y puesta en operacion de las tarjetas controladoras, (equipo de computo para administracion g
monitoreo), servidor, cableado, chasis, baterias de respaldo, eliminadores de corriente, soportes, interfaces de integracion, software, licencias, cableado de red y eléctriced
necesario, tornilleria, bastidores, velcro, pantallas, asi como todo aquello que considere necesario, a fin de que al final de los trabajos de instalacion y puesta en marcha, la soluciogy
sea completamente funcional. Los bienes suministrados (equipos y software asociado) seran propiedad de la SCJN.
La persona adjudicada contara con 120 dias naturales contados a partir del 10 de julio de 2024 para el suministro, instalacion y puesta en operacién y sera responsable de dar ab
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, asi como soporte durante la vigencia del contrato, repartidos de la siguiente forma:
Descripcién Periodo
Suministro de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos
de Telecomunicaciones.
Instalacién, configuracion y puesta en operacion de la infraestructura de monitoreo y
seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones.

MQb

H

Hasta 30 dias naturales contados a partir del 1° de julio de 2024.

Hasta 90 dias naturales posteriores al Suministro de los equipos.

IIVRmX/cpJ6FPHNUG

Entrega-recepcion de los bienes y servicios del contrato suscrito en el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacién del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoggo
para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”. M

Con la finalidad de verificar que la entrega recepcion de los bienes adquiridos y servicios contratados, derivados de la ejecucién de la licitacidon publica LPN/SCJN/DGRM/001/2024
“Contratacion del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, cumplié con las formalidades indicadas en el articulo
177 del AGA XIV/2019, se reviso el expediente respectivo.

Con la revisién a la propuesta técnica presentada por la empresa Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V., se identificé que el suministro de la infraestructura de monitoreo y
seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones debia entregarse 30 dias naturales posteriores al 1 de julio de 2024, es decir el 30 de julio de 2024; mientras que
para la Instalacién, configuracion y puesta en operacion debia realizarse en 90 dias naturales posteriores al suministro de los equipos, es decir, el 28 de octubre de 2024.
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Para verificar que el suministro, Instalacion, configuracién y puesta en operacion se llevé a cabo en las fechas sefialadas en la propuesta de calendario, se solicité ala DGTI la informacion
relativa a la entrega — recepcion de los equipos y servicios, y la manifestacion sobre su a entera satisfaccion.

Del del analisis de la documentacién proporcionada, se identificé el 31 de enero de 2025 se levanté el acta administrativa de conclusion de los servicios relacionados con la partida 2
“Equipo/Sistema (suministro)”, en donde se establecié que los equipos correspondientes a las subpartidas 2.1.1 a 2.1.9 fueron entregados entre el 15 de octubre y el 12 de noviembre
de 2024, lo que representé un desfase de entre 77 a 105 dias naturales a la fecha inicialmente establecida (30 de julio de 2024), conforme a lo siguiente:

SUMINISTRO DE LA INFRAESTRUCTURA DE MONITOREO Y SEGURIDAD DE LOS CENTROS DE DATOS Y
CUARTOS DE TELECOMUNICACIONES.

Descripcion Fecha Fecha

Subpartida Cantidad Desfase
programada entrega
2.1.1 Sistemas biométricos para ingresos. 37 30/07/2024  12/11/2024 105
2.1.2 Lector de tarjeta para egresos. 37 30/07/2024  12/11/2024 105
2.1.3 Cerradura magnética. 26 30/07/2024  23/10/2024 85
214 Sensores de apertura de puerta. 14 30/07/2024  23/10/2024 85
2.1.5 Estacién liberadora de emergencia. 13 30/07/2024  31/10/2024 93 "
2.1.6 Sensores para medir temperatura ambiente y humedad relativa. 67 30/07/2024  23/10/2024 85 g
21.7 Sensores para deteccién de agua bajo el piso falso. 11 30/07/2024  15/10/2024 77 =
2.1.8 Sistema de control o
2.1.8 Gabinete de control para montaje en pared. 9 30/07/2024  15/10/2024 77 E
2.1.8 Estacion liberadora de emergencia. 24 30/07/2024  31/10/2024 93 8,
2.1.8 Cerradura magnética. 11 30/07/2024  23/10/2024 85 s
2.1.8 Sensores de apertura de puerta. 23 30/07/2024  23/10/2024 85 @)
2.1.9 Plataforma de monitoreo centralizada 2
2.1.9 Controlador Unitario de Propdsito General. 19 30/07/2024  23/10/2024 85 =
219 Workstation Tipo Torre. 1 30/07/2024  31/10/2024 93 8
2.1.9 Workstation Tipo Torre. 1 30/07/2024  31/10/2024 93 ©
2.1.9 Teclado. 1 30/07/2024  31/10/2024 93 g
2.1.9 Teclado. 1 30/07/2024  31/10/2024 93 %
2.1.9 Mouse. 1 30/07/2024  31/10/2024 93 8
2.1.9 Mouse. 1 30/07/2024  31/10/2024 93 )
219 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall. 1 30/07/2024  31/10/2024 93 %
2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall. 1 30/07/2024  31/10/2024 93 o
2.1.10 Instalacién, configuracion y puesta en operacion. 1 28/10/2024  31/01/2025 95 %
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. 3
)
Respecto de la instalacion, configuracion y puesta en operacion de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, se determ’%’)
que estos servicios fueron entregados 95 dias naturales posteriores a lo establecido en numeral 3.2 del Anexo 22 “Propuesta Técnica” del Contrato Ordinario SCJN/DGRM/DRE-

008/06/2024.

Vv

En lo que corresponde al atraso en la entrega de los bienes relacionados con la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)”, en la documentacién integrada en el expediente, se identifico
que en la constancia de recepcién a entera conformidad, se sefialé que, por el incumplimiento en el tiempo de entrega de las subpartidas 2.1.1 a 2.1.9, relativo al suministro de la
infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, era procedente y aplicable la pena convencional hasta por el 30% al prestador de
servicios "Epsilon, Ingenieria y Conectividad, S.A. de C.V.". El pago de los servicios y la aplicacién de las sanciones correspondientes se abordaran en la cédula de resultado 11 de la
presente auditoria.
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Con la revision de la documentacion contenida en el expedientes, se acredité que desde el 1 de julio de 2024 (fecha de adjudicacidn de la contratacion) y el 15 de julio de 2024 (fecha
de suscripcion del instrumento contractual), el prestador de servicios y la DGTI comenzaron a ejecutar diversas acciones coordinadas, entre las que destacan una junta de “kick off”
para definir la estrategia sobre el desarrollo de los trabajos a realizar, y la atencién de 32 mantenimientos preventivos y correctivos a diversos equipos, de acuerdo con lo sefialado en
el documento “Reporte de actividades bimestral”.

Se comprobé que el 15 de julio de 2024 (el mismo dia en que se suscribié el contrato e inicié el primer periodo vacacional de este Alto Tribunal), la empresa “Epsilon Ingenieria y
Conectividad S.A. de C.V.” solicitdé una prérroga con un plazo maximo al 20 de diciembre de 2024, para el suministro de la infraestructura de monitoreo y seguridad, y su instalacion,
configuracion y puesta en operacion, conforme a lo siguiente:

” Le informamos que los tiempos de entrega de importacion se han desfasado, debido a la saturacion en sus procesos de fabricacion y logistica. Le recordamos que de acuerdo con nuestras
politicas no se cuenta con stock fijo contemplando temas de actualizaciones tecnoldgicas y de fabricacidn, por lo que nos permitimos hacer de conocimiento los tiempos de entrega, en la tabla...

Con base a lo anterior, me permito de la manera mas atenta y respetuosa, notificar lo siguiente:

No es posible llevar a cabo el suministro y puesta en operacion de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los centros de datos y cuartos de telecomunicaciones en un periodo de 30 dias
naturales para su entrega y 120 dias naturales posteriores para su instalacion configuracién y puesta en operacion.

Por lo antes expuesto, solicita de la manera mas atenta y respetuosa, nos concedan una prérroga con plazo maximo al 20 de diciembre de 2024, fecha en la cual los equipos ya estarian
suministrados, instalados y operando de manera definitiva...-

Cabe mencionar que para lograr lo anterior mi representada, adelantard los trabajos de instalacion, canalizacién, cableado eléctrico y de datos, para que como vayan arribando los equipos se
coloquen en su ubicacién final.”

MQb5TbtinV4

En relacién con lo citado por el prestador de servicios, en lo relativo a adelantar los trabajos de instalacion, se acredité que el 19 de agosto de 2024 se inicid la preparacion de%s
instalaciones que albergarian los nuevos equipos (ducteria, instalacidn eléctrica, entre otros). En ese mismo sentido, al 22 de agosto de 2024, se acredité documentalmente la reallzacﬁn
de 77 mantenimientos preventivos y correctivos, por parte del prestador de servicios, correspondientes a la partida 1 del contrato.

clLC

En la fecha referida en el parrafo anterior, la DGTI elaboré el documento denominado “Andlisis de impacto ante una posible rescision del contrato Servicio Integral de Mantenimient@'y
Monitoreo para Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, mediante el cual se estudiaron las implicaciones técnicas relacionadas con la eventual pérdida de los servicsIc)s
indispensables con que se contaba en ese momento (partida 1), en caso de rescindir el contrato, considerando una vision integral y no inicamente centrandose en los elementos@le
equipamiento y mejora de la partida 2, que era la que tenia el retraso. Como resultado del andlisis, el area auditada concluyd lo siguiente: primero, rescindir el contrato causaria perjuicg)s
institucionales en el &mbito técnico, operativo, administrativo y financiero, lo que vulneraria la operacién tecnolégica y aumentaria el riesgo de fallos con la posible afectacion de@s
funciones jurisdiccionales; segundo, continuar con el contrato, aplicando las penalizaciones correspondientes, de acuerdo con los niveles de servicios establecidos, asegurarisla
continuidad de las operaciones en los centros de datos y cuartos de telecomunicaciones de este Alto Tribunal, y tercero, consultar la procedencia de la solicitud de prérroga sohcﬂ&a
por el prestador de servicios, ante las instancias correspondientes.

mX/c

Se comprobé que el mismo 22 de agosto de 2024, la empresa “Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V.” remitié un alcance en donde solicité nuevamente la prérroga, pero ahgra
considerando los 120 dias en total previstos en el contrato.

2VIlv

Al respecto, la DGTI, mediante oficio DGTI/491/2024 del 23 de agosto de 2024, solicitd opinidon a la Direccién General de Asuntos Juridicos (DGAJ), respecto de la procedencia d€la
prérroga solicitada; misma que, el 4 de septiembre de 2024, con el oficio DGAJ/SGCyN-1693-2024, que el otorgamiento de las prérrogas correspondia a los niveles de autorizacion,
conforme al articulo 148 del AGA XIV/2019, y que era necesario responder al prestador de servicios, que el Administrador del contrato carecia de esa atribucion.

Debido a lo descrito en el parrafo anterior, el 9 de septiembre de 2024, mediante oficio DGTI/SGIT/DC0-1-2024, la DGTI envi6 al prestador del servicio la respuesta a sus escritos, en los
que informé que no contaba con atribuciones para conceder o negar la prérroga, ya que corresponde a los niveles de autorizacién establecidos en el articulo 148 del AGA XI1V/2019, por
lo que se encontraba realizando las gestiones necesarias para que el 6rgano o area competente determinara lo correspondiente.
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Derivado de la respuesta de la respuesta de la DGT]I, el 12 de septiembre de 2024, el prestador del servicio present6 ante esa area, una relatoria sobre los hechos ocurridos desde la
adjudicacién de la contratacién, misma que acompaiié con diversa documentacion, la cual, desde su perspectiva justificaban la solicitud de prérroga. En el mismo, sentido, se comprob6
que el 25 de septiembre de 2024, el prestador de servicios remitié a la DGTI un alcance del manifiesto antes citado, en el que anexé copia de la carta intencién del 28 de junio de 2024,
dirigida al fabricante, en la que “Epsilon Ingenieria y Conectividad S.A. de C.V.", ratificé la decisién de haber elegido su solucién y describié el periodo de lo correspondiente a las partidas
de bienes a suministrar y el tiempo para realizar la instalacién, configuracion y puesta en operacion de dichos equipos los equipos con retraso de entrega.

Se comprobd que el 26 de septiembre de 2024, mediante el oficio DGTI/SGIT/DCO-2-2024, la DGTI envi6 a la DGRM, para someter al Comité de Adquisiciones, Servicios, Obras y
Desincorporaciones (CASOD), los antecedentes y andlisis correspondientes a la solicitud de prérroga, la cual fue negada con el oficio DGRM/SGC/JDGC-180-2024, en el que la DGRM
expuso los motivos por los cuales no consideré que existiesen elementos suficientes para determinar que dicha solicitud se justificaba plenamente.

De lo sefialado en el parrafo anterior, el 7 de octubre de 2024, mediante oficio DGTI/574/2024, la DGTI solicitd, de nueva cuenta, someter al CASOD el punto de acuerdo para que se
determinara el otorgamiento o no de la prérroga solicitada por el prestador de servicios. En respuesta la DGRM, con oficio DGRM/SGC/JDGC-191-2024 del 10 de ese mismo mes y afio,
a fin de someter a consideracién del CASOD la solicitud de prérroga, solicité a la DGTI confirmara la actualizacion de diversos supuestos. Al respecto, la DGT], el 14 de octubre, mediante
el oficio DGTI/SGIT/DC0-3-2024, inform¢ lo siguiente:

” No se desprende de manera fehaciente la actualizacién de alguno de los supuestos previstos para conceder la prérroga solicitada...”

“Derivado del retraso en la entrega de los equipos, no se identifica un impacto técnico u operativo en relacién con la partida 2... toda vez que los bienes a suministrar serviran para instrumentar un
monitoreo que actualmente se realiza manualmente, mejorando con ello la calidad y confiabilidad del mismo...”

b5TbtinV4

En relacidn con la segunda solicitud emitida por la DGTI, para someter la procedencia o no de la prérroga presentada por el CASOD, la DGRM, el 4 de noviembre de 2024, mediante ofglo
DGRM/SGC/JDGC-204-2024, sefial6 que no estimaba que hubiera elementos suficientes para someterla a dicho érgano colegiado.

En lo que se refiere a la entrega de los equipos, de acuerdo con la documentacién integrada en el expediente, se comprobé que, entre el 15 de octubre y el 12 de noviembre de 2024§el
prestador de servicios realizé diversas entregas, correspondientes a la Partida 2, conforme a lo siguiente:

HQCILCS

e El 15 de octubre de 2024, el proveedor entreg6 los bienes de la partida 2.1.7. La salida de los bienes ya inventariados del Almacén General se registrd el 16 de octubre.
e EI23de octubre de 2024, el proveedor entrego los bienes de las partidas 2.1.3y 2.1.4y 2.1.6. La salida de los bienes ya inventariados del Almacén General se registro el mls@o
dia.
e EI 31 de octubre de 2024, el proveedor entrego los bienes de las partidas 2.1.5y 2.1.8 y 2.1.9. La salida de los bienes ya inventariados del Almacén General se registré el mls@o
dia.
LL

El 7 de noviembre de 2024, en virtud de las gestiones realizadas para someter al CASOD la prérroga solicitada, mediante oficio DGTI/SGIT/DC0-06-2024, el administrador del contr:g_o

adscrito a la DGTI, notificé al representante legal del prestador de servicios, la no procedencia de la prérroga, y continué con la gestién de las sanciones correspondientes. >\<

Se comprob6 que el 12 de noviembre de 2024, el prestador de servicios concluyd el suministro del equipo correspondiente a las partidas 2.1.1 y 2.1.2. La salida de los blenesngya

inventariados del Almacén General se registré el mismo dia. §

Otro elemento que se identificé en el expediente de la contrataciéon fue el complemento del analisis de riesgos por la eventual rescision del contrato efectuado el 22 de agosto de 2024,
mismo que tenia fecho de elaboracidn del 29 de noviembre de 2024, en el cual, ademads de reforzar las conclusiones del andlisis anterior, se dio cuenta de los mantenimientos recibidos
al amparo del contrato; ademas, de que se sefialé que con la continuidad de los servicios se garantizé el mantenimiento de la infraestructura institucional.

Como parte de la misma revision, se identificé que, en la informacion registrada en el SIA, los bienes se encontraban controlados, a través del nimero de inventario, segun el género al
que correspondian, lo que permitio llevar a cabo el seguimiento individual de cada equipo, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 217 del AGA XIV/2019.

De igual manera, se comprobé que el 6 de marzo de 2025, la empresa adjudicada “Epsilon, Ingenieria y Conectividad, S.A. DE C.V.” presenté a la DGTI el “Reporte Bimestral de la
infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, correspondiente al bimestre de enero y febrero 2025”, de manera digital, en el que
indico el estado de cada uno de los equipos; si alguno fue sustituido, y el motivo de dicho cambio,
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El documento referido en el parrafo anterior fue debidamente firmado por el lider de proyecto de la DGTI, el 10 de marzo de 2025, y se emitié la “Constancia de recepcion de servicios a
entera satisfaccion”, en cumplimiento del articulo 172 del AGA XIV/2019, y el punto 5 “Entregables” del Anexo 22 “Propuesta Técnica” del Contrato Abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-
008/06/2024.

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet L6pez Sudrez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

B2VIIVRmX/cpJ6FPHNU6eXHQcILCIMUCMQb5ThtinV4
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Hoja No. 1deé6

QN0 7, SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
S ,'d{% CONTRALOR"A N° de Auditoria: DAIB/2025/12
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , : i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
Monto fiscalizable: $280,798,499.52
PODER.‘)U,IV)VICJA’: DE{ LAFEDE?ACION

i CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00

Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44

Fecha de elaboracién: 24/06/2025

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM). 2
Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI). =

Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV). 5

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas. o
=

Numero del resultado: R10 8
Con Observacion:  Si( ) No (X) >

O]

Objetivo especifico: 5. Comprobar que la entrega-recepcion de los bienes adquiridos y servicios contratados se efectué conforme a los términos sefialados en las bases; en s
contratos formalizados, y en la normativa aplicable.

XHQ

Procedimiento Nim.: 5.2 Comprobar que los bienes y/o servicios adjudicados se entregaron conforme a las clausulas establecidas en el contrato formalizado del procedlmlegto
LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” para la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

J6FPHNU

Resumen del resultado

De la revisién a la entrega-recepcion de los servicios requeridos y contratados en el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se determiné que%n
el contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Scitum, S.A. de C.V., se establecieron 51 sitios en los que se prestan%el
servicio de Red Privada Virtual (RPV). >

Al respecto, se comprob6 que el 13 de enero de 2025 se llevo a cabo el acta de Entrega — Recepcion correspondiente a la implementacidn, migracion e inicio de operaciones del serv%io
de RPV, en la que se asentaron los sitios y fechas en que concluyeron. Por lo que corresponde al proceso de implementacién, de los 51 sitios contratados, en 45 casos (88.2%) se reabx6
en la fecha establecida en el contrato, mientras que en 6 de ellos (11.8%) se presento un atraso de 4 hasta 28 dias naturales.

Asimismo, se identificé un atraso de 19 dias naturales en la entrega de la Memoria Técnica pactada en el contrato de prestacién de servicios.

Respecto de la conciliacién de la subpartida 1“Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN” se determind que en 3 sitios se interrumpio el servicio de RPV por lo que se determind el
monto correspondiente a la pena convencional correspondiente; durante dicha conciliacion se identifico la participacidn de personal del prestador del servicio, de conformidad con la
normativa establecida.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Acuerdo General de Administracion Nimero V1/2022, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de tres de noviembre de dos mil veintidds, por el que se establecen medidas para
promover la eficiencia administrativa en la operacion de este Alto Tribunal.
Articulo 7. Los dérganos y areas consideraran el incremento de la cantidad de tramites atendidos por medios electrénicos.
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La ciudadania en general y las instituciones o autoridades publicas federales, estatales y municipales del pais, podran utilizar los medios electrénicos para enviar solicitudes,
escritos y demds documentos dirigidos a los 6rganos y dreas, los cuales deberdn estar suscritos con la FIREL o e.firma, y tendrén la misma validez que una firma autégrafa.
Contrato de Prestacion del servicio de Red Privada Virtual SCJN/DGRM/DPC-009/009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Scitum, S.A. de C.V.
Clausula sexta. Vigencia del contrato (lugar y duracién de los servicios).
Duracion de los servicios:
La vigencia del servicio tendra una duracién conforme a lo siguiente:
Los servicios de Red Privada Virtual de la “Suprema Corte”, subpartidas 1y 2 tendrén una duracion de 36 meses, a partir de las 0:00 horas del 1° de enero de 2025 y hasta el 31
de diciembre de 2027 de acuerdo con las siguientes etapas:
Implementacién:
Los servicios de Red Privada Virtual para la “Suprema Corte”, deberdn estar completamente instalados, configurados y activos, a mas tardar el 15 de noviembre de 2024, por lo
que el “Prestador de Servicios” deberd considerar los tiempos necesarios para cumplir con la citada fecha.
Migracion:
Del 16 de noviembre al 13 de diciembre de 2024, se realizard la verificacion y recepcion de los servicios, asi como, su puesta a punto; de igual forma se realizard la migracion de
los sitios actualmente en operacioén a los nuevos sitios de Red Privada Virtual, mismos que deberan estar migrados en su totalidad al 13 de diciembre de 2024.
Del 14 al 31 de diciembre de 2024, se llevara a cabo la verificacion final para asegurar la siguiente etapa.
Inicio de operaciones:

<

Los servicios de Red Privada Virtual para la “Suprema Corte”, subpartidas 1y 2 comenzaran a operar a partir de las 00:00 horas del 1° de enero de 2025 en todos sus sitios. 2

Décima Cuarta Pena Convencional. Las penas convencionales serdn determinadas por la “Suprema Corte”, en funcién del incumplimiento decretado, conforme a lo siguiente: B

Parrafo nueve. Las penas convencionales por incumplimiento en los niveles de servicio se aplicaran por desviaciones en la métrica de la disponibilidad establecida en la tabla de "Niveles dg
servicio- del Anexo Técnico.

Parrafo diez. El monto de la pena convencional se calculara previa junta de conciliacion con el personal que el Prestador de Servicios~ designe, la cual se efectuara invariablemente durantg

los primeros 10 dias habiles posteriores a la prestacion del servicio. O

Anexo 2a Propuesta Técnica. Contratacion del Servicio de Red Privada Virtual. g

Punto 10. Entregables. O

Inciso a. Memoria técnica. UNINET-SCITUM proporcionaran al final de los trabajos de instalacién la Memoria Técnica en papel y medio electrénico, donde se plasme la visién y estatus!

final de como queda el servicio, incluyendo las configuraciones, diagramas y relacién de equipamiento. 8

Clausula décima Pena Convencional. Las penas convencionales serdn determinadas por la “Suprema Corte”, en funcién del incumplimiento decretado, conforme lo siguiente: I

cuarta. >q<_)

Parrafo nueve. Las penas convencionales por incumplimiento en los niveles de servicio se aplicaran por desviaciones en la métrica de la disponibilidad establecida en la tabla de "Niveles dg

servicio- del Anexo Técnico. =

Pérrafo diez. El monto de la pena convencional se calculara previa junta de conciliacién con el personal que el Prestador de Servicios designe, la cual se efectuara invariablemente durante log_

primeros 10 dias habiles posteriores a la prestacion del servicio. 5

Anexo 2a Propuesta Técnica. Contratacion del Servicio de Red Privada Virtual. 3

Punto 10. Entregables. §

Desarrollo del Procedimiento QE:

>

Entrega-recepcion de los bienes y servicios del contrato suscrito en el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” para la Suprema Corte de JustEia
de la Nacion.

Para verificar que la entrega-recepcién de los servicios requeridos y contratados en el procedimiento LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual” para la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, se realizé conforme a las condiciones establecidas, se revisé el expediente respectivo.

De la revision, se identificd que en el contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V., en participacion conjunta con Scitum, S.A. de C.V., en la cldusula sexta
(lugar y duracién de los servicios), se establecieron 51 sitios en los que se prestaria el servicio de Red Privada Virtual (RPV), integrados de la manera siguiente:
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SITIOS DE PRESTACION DEL SERVICIO DE RED PRIVADA VIRTUAL
Subpartida 1. Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN Subpartida 2.

Consec. ) ) . Red - Enlace punto a
periodo VigEneE MPLS* Internet Telefonia Red LAN inalambri FIGHEEEE punto para la
extendida WAN de Red DGUTV.

=5

1 Edificio Sede. mensual 36 meses v v v v 4 v v

2 Edificio Alterno. mensual 36 meses v v v v 4 v v

3 Edificio Republica del Salvador. mensual 36 meses v v v 4 v v

4 Edificio Revolucion. mensual 36 meses v v v v 4 v v

5a39 35 Casas de la Cultura Juridica. mensual 36 meses v v 4 v v

40 Edificio 5 de Febrero. mensual 36 meses v v v 4 v v

41 Edificio Canoa CJF. mensual 36 meses v v v v v

42 Edificio CENDI. mensual 36 meses v v v v v

43 Almacén Zaragoza. mensual 36 meses v v v v v v

44 Edificio TEPJF. mensual 36 meses v v v

45 Libreria Tribunal Superior de Justicia. mensual 36 meses v v v v v
46 Libreria de Tribunales Administrativos. mensual 36 meses v v v v v Il
47 Libreria San Lézaro. mensual 36 meses v v v v v g
48 Sede Histdrica. mensual 36 meses v v v v v v TE
48 Humboldt (Sélo se requiere una troncal analdgica). mensual 36 meses v ﬁ
50 Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador Principal. mensual 36 meses 4 0
51 Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador Secundario. mensual 36 meses v 8,
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. >
*  MPLS: Multiprotocol Label Switcing, (por sus siglas en ingles). 8

Para comprobar que el proceso de implementacion de los servicios de RPV estuvieron completamente instalados, configurados y activos a mas tardar el 15 de noviembre de 2024; giie
la verificacidn y recepcion de los servicios asi como, su puesta a punto se realizé en el periodo del 16 de noviembre al 13 de diciembre de 2024; que la migracion de los sitios anterioﬁes
a los nuevos, estuvieron migrados en su totalidad el 13 de diciembre de 2024, y que a partir de las 00:00 horas del 1 de enero de 2025 se llevé a cabo el inicio de operaciones en tog®s
los sitios, de conformidad con lo establecido en la clausula sexta del contrato SCUN/DGRM/DPC-009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Scit@‘n,
)

S.A. de C.V. se solicit6 a la DGTI la informacién respectiva. g

Del andlisis a la documentacién recibida, se comprobé que el 13 de enero de 2025 se levanto el acta de Entrega — Recepcion correspondiente a la implementacidn, migracién e ini&io
de operaciones del servicio de RPV en la que se asentaron los sitios y fechas en que se concluyeron los trabajos, como se muestra a continuacién: a
IMPLEMENTACION Y MIGRACION DE LOS SERVICIO DE RPV 3

Consec. - L Inicio de Consec. . s Inicio de
Implementacion Migracion Implementacion Migracion

Operacién Operacion
1 Edificio Sede 19/11/2024 12/12/2024 810/%1“26’;5' 27 Casa de Cultura Juridica Xalapa 24/09/2024 12/11/2024 81%1“/';6’29;
2 Edificio Alterno 15/11/2024 10/12/2024 810/%1“2;;5' 28 Casa de Cultura Juridica Veracruz 26/09/2024 15/11/2024 81%1“/';6’29; N
3 Edificio Republica del Salvador 12/11/2024 28/11/2024 310/%1}1;;;;; 29 Casa de Cultura Juridica Cuernavaca 20/09/2024 29/10/2024 gﬁgr;%jzesl
4 Edificio Revolucién 13/11/2024 26/11/2024 gﬂ%:‘;;é’zeé 30 Casa de Cultura Juridica Acapulco 18/09/2024 29/10/2024 810/%1"/';6’;;
5 Casa de Cultura Juridica Tijuana 27/09/2024 08/11/2024 8;0/%1"/“;6’;; 31 Casa de Cultura Juridica Oaxaca 13/12/2024 13/12/2024 83%1";;5’;;
6 Casa de Cultura Juridica la Paz 24/09/2024 12/11/2024 gﬂ%:‘;é’;{" 32 Casade Cultura Juridica Tuxtla Gutiérrez 20/09/2024 05/11/2024 810/31";;5’;;
7 Sjgf‘ezde Cultura  Juridica Ciudad 1 /499094 12/11/2024 gﬂ%:‘;é’;{" 33 Casade Cultura Juridica Villa Hermosa 01/10/2024 08/11/2024 810/31";;5’;;
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Consec. Inicio de Consec. Inicio de

Implementacion Migracion neien Implementacion Migracion et

8 Casa de Cultura Juridica Torreén 24/09/2024 12/11/2024 810/%:‘;2(;’265' 34 Casade Cultura Juridica Campeche 24/09/2024 12/11/2024 88%:‘;;;29;

9 Casa de Cultura Juridica Saltillo 20/09/2024 06/11/2024 8;0/%1*‘;;(?;5' 35 Casa de Cultura Juridica Mérida 26/09/2024 15/11/2024 gﬁgr/';;;;

10 Casa de Cultura Juridica Monterrey 18/09/2024 29/10/2024 8;0/%1*‘;;(?;5' 36 Casa de Cultura Juridica Chetumal 20/09/2024 05/11/2024 gﬁgr/';;;;

11 \C/i"’:;zriade Cultura  Juridica - Ciudad 24/09/2024 12/11/2024 8;0/%1*‘;;(?;5' 37 Casa de Cultura Juridica Cancn 18/09/2024 29/10/2024 gﬁgr/';;;;

12 Casa de Cultura Juridica Culiacan 18/09/2024 29/10/2024 8;0/%1*‘;;(?;5' 38 Casa de Cultura Juridica Hermosillo 20/09/2024 05/11/2024 gﬁgr/';;;;

13 Casa de Cultura Juridica Mazatlan 20/09/2024 05/11/2024 8;0/%1*‘;;(?;5' 39 Casa de Cultura Juridica Guadalajara 01/10/2024 08/11/2024 gﬁgr/';;;;

14 Casa de Cultura Juridica Durango 26/09/2024 08/11/2024 8;0/%1*‘;;(?;5' 40 Edificio 5 de Febrero 15/11/2024 05/12/2024 gﬁgr/';;;; )

15 Casa de Cultura Juridica Zacatecas 01/10/2024 12/11/2024 8;0/%1*‘2;2‘35' 41 Edificio Canoa CJF 06/12/2024 19/12/2024 8;%:‘2;;5'%

16 Casa de Cultura Juridica Tepic 27/09/2024 12/11/2024 8;0/%1*‘2;2‘35' 42 Edificio CENDI 31/10/2024 21/11/2024 8;%:‘2;;5%

17 gztssside Cultura Juridica San  Luis 24/09/2024 14/11/2024 8;0/%1*‘2;2‘35' 43 Almacén Zaragoza 10/10/2024 25/10/2024 83%:‘;%’295'5;

18 ggﬁaasca”gftes Cultura Juridica 26/09/2024 15/11/2024 8;0/%1*‘2;2‘35' 44 Edificio TEPJF 31/10/2024 12/12/2024 gﬁg:‘/rz(f;"s'g

19 Casa de Cultura Juridica Leén 20/09/2024 05/11/2024 810/%?;;;29; 45 Libreria Tribunal Superior de Justicia 08/11/2024 03/12/2024 88%_:7;;;;%

20 Casa de Cultura Juridica Querétaro 18/09/2024 29/10/2024 Oof’/%:‘;:;é 46 Libreria de Tribunales Administrativos 05/12/2024 06/12/2024 8;3%:‘;;61;;?},

21 Casa de Cultura Juridica Pachuca 27/09/2024 15/11/2024 813%1“/“;:;5" 47 Libreria San Lézaro 09/11/2024 26/11/2024 83%:‘;;6’;;%

22 Casa de Cultura Juridica Colima 01/10/2024 08/11/2024 gﬂ%:‘;g’;{i 48 Sede Histérica de la SCIN 01/10/2024 05/11/2024 88%:‘;;6’;;%

23 Casa de Cultura Juridica Morelia 27/09/2024 08/11/2024 gﬂ%:‘;;é’;é 49 Humboldt 15/11/2024 15/11/2024 810/%1"/';6’;;§

24 Casa de Cultura Juridica Toluca 18/09/2024 25/10/2024 gf’/%r/r;é’;é 50 E‘:::C"ig’alsede Edificio Republica de el Salvador 27/11/2024 10/12/2024 83%:‘;;6’;;%

25 Casa de Cultura Juridica Tlaxcala 26/09/2024 12/11/2004 810/%1“26’;5' 51 Edificio Sede Edificio Republica de el Salvador  57/11/2024 10/12/2024 83%:‘;;6’;;%

26 Gasa de Cultura Juridica Puebla 24/09/2024 05/11/2024 31()/%1}1;;(?;5' E
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025. ﬁ

i}
Como se muestra en la tabla anterior, por lo que corresponde al proceso de implementacién de los servicios RPV, de los 51 sitios contratados, en 45 caso (88.2%) se realizé en la fecha
establecida en el contrato, mientras que en 6 de ellos (11.8%) se presento un retraso en su implementacion entre 4 y 28 dias naturales, lo que incumplié lo establecido en la clausula
sexta del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024.

Lo descrito en el parrafo anterior se corroboré con las 50 actas de aceptacion de entregables del servicio de la RPV formalizadas entre los administradores del contrato de la DGTl y la
empresa adjudicada (el enlace punto a punto para la DGJTV edificio Sede — Republica de el Salvador se hizo un acta para los dos sitios). El pago de los servicios y la aplicacion de las
sanciones correspondientes se abordaran en la cédula de resultado 11 de la presente auditoria.

Al respecto, la DGTI expuso que el servicio de la subpartida 2 “Enlace punto a punto para la DGJTV” permite la comunicacién de los servicios de transmision de la DGJTV y se conforma
de un enlace de comunicaciones principal con la punta A en la Master ubicada en el edificio Sede y la punta B ubicada en el Master del edificio Republica del Salvador, contando también
con un enlace secundario en las mismas ubicaciones para asegurar la disponibilidad de los servicios. Lo anterior, se representa de la manera siguiente:
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Edificio Rep. del
Edificio Sede Salvador

Punta “A” Enlace Principal Punta “B”

:r Punta “A” i Enlace Secundario
La DGTI sefial6 que cada servicio estd compuesto por enlaces punta “A” y punta “B”, totalizando 4 puntas, de las cuales, los dos equipos identificados como punta “A” son los que
motivaron la penalizacién, debido a que los equipos del edificio Sede se entregaron e instalaron el 27 de noviembre de 2024.

De lo dicho por la DGTI se hacen las precisiones siguientes:

1. Seconsidera que los “Enlaces punto a punto para la DGJTV” no se encontraban implementados el 15 de noviembre de 2024, toda vez que, tanto en el enlace principal (subpangia
2.1) como el secundario (subpartida 2.2) no se conté con la instalacién y configuracién de la punta “A”.

4_4

2. Enelacta de Entrega — Recepcidon de fecha 13 de enero de 2025, correspondiente a la implementacion, migracién e inicio de operaciones del servicio de RPV, se sefial6 como
fecha de implementacion del enlace principal y secundario el 27 de noviembre de 2024, lo que representd, en ambos casos, un desfase de 12 dias, respecto de la fecha Iir@e
de implementacién (15 de noviembre de 2024). Asimismo, en el contenido del acta no se especificaron las circunstancias expuestas por la DGTI, sobre el retraso erEIa
instalacién de las puntas “A”. 3

Por lo anterior, esta Direccidon General de Auditoria considera que el atraso no debe establecerse de manera parcial, es decir, tomando como un incumplimiento unico la entrega deLEIIDs
equipos en la punta “A”, debido a que la contratacién de los “Enlaces punto a punto para la DGJTV” establece de manera diferenciada los servicios de enlace principal (subpartida %I)
y secundario (subpartida 2.2); asimismo, se advierte que no se conté con la instalacion de las puntas “A” en la fecha formalizada, circunstancia que afecté el plazo de implementa

en ambos servicios, incumpliendo lo establecido en la clausula sexta del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participacion conjunta eon

Scitum, S.A. de C.V. %

En cuanto al proceso de migracion e inicio de operaciones, se comprob6 que, en todos los casos (51 sitios), se llevé a cabo en los plazos y fechas establecidas en el contrato celebrado
con Uninet, S.A. de C.V., en participacion conjunta con Scitum, S.A. de C.V.

Por lo que se refiere a la entrega de la Memoria Técnica, establecida en el punto 10, inciso a, del “Anexo 2a” del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, enviada por el prestado@le
servicios, en la que se plasmd, al final de los trabajos de instalacion, la visidn y estatus del servicio, incluyendo las configuraciones, diagramas y relacién de equipamiento, se obseR6
que se formalizé con 19 dias naturales posteriores a la fecha establecida como se indica a continuacion:

MEMORIA TECNICA

B2VIIVRm

Entregable Fecha segtin Fecha entrega Retraso
contrato (CIED)
Memoria Técnica 15/11/2024 04/12/2024 19

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante
oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025.

Con la misma revision se comprobé que el 10 de febrero de 2025, el prestador de servicios presenté a la DGTI los reportes mensuales de la subpartida 1 “Servicio de Red Privada Virtual
para la SCJN” correspondientes al mes de enero de 2025, sefialados en el punto 10 “Entregables” del “Anexo 2a” del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, los cuales se integraron
de la manera siguiente:
1) Reporte de desempefio. Permitird que se conozca el desempefio de los componentes de la red.
2) Reporte ejecutivo. Integrara los componentes siguientes:
e Datos generales del proyecto.
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e Historico de indicadores.
3) Reporte operativo.
4) Reporte de disponibilidad.
5) Presentacion ejecutiva inicial.
6) Reportes infraestructura telefénica
7) Reportes del sistema tarificacion.
8) Reportes del servicio de proteccién de la red.
9) Reportes de atencidn y solucion a incidentes de seguridad.
En esa misma fecha (10 de febrero de 2025), se comprobd que la DGTI llevé a cabo la conciliacién de la subpartida 1“Servicio de Red Privada Virtual para la SCJN”, en la cual se sefial6

el incumplimiento de niveles de servicio por desviaciones en la métrica de la disponibilidad establecida en la tabla de “Niveles de servicio”, lo que cumplié con lo sefialado en la clausula
décima cuarta “Pena Convencional”, parrafo 9, del contrato celebrado con el prestador de servicios Uninet, S.A. de C.V. |

<
Derivado de lo anterior, la DGTI identificé que en 3 sitios se interrumpi6 el servicio de RPV, por lo que determiné el monto correspondiente de pena convencional, la cual ascendig a
$50,002.71 pesos, mismo que la Direccién General de Asuntos Juridicos (DGAJ) determiné como procedente. El pago de los servicios y la aplicacion de las sanciones correspondlenEs

se abordaran en la cédula de resultado 11 de la presente auditoria. 2

Con la misma revisién se identificé que en dicha conciliacidn participé personal asignado por Uninet, S.A de C. V., en participacion conjunta con SCITUM S. A. de C.V. en la cuage
observo la firma FIREL de la Gerente de Operacién de dicha empresa, en cumplimiento de lo establecido en la clausula décima cuarta “Pena Convencional”, parrafo 10, del contr%lo
celebrado con el prestador de servicios Uninet, S.A. de C.V., y el articulo 7 del AGA V1/2022. =

Por lo que corresponde a los servicios de la subpartida 2 “Enlace punto a punto para la Direccién General de Justicia TV”, se determiné que el 8 de febrero de 2025, la Direccién General

de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién emitié la Constancia y Dictamen favorable sobre los términos en que se recibieron los servicios contratados correspondienggs
al mes de enero 2025. §
)
Marco Normativo del Resultado: =
c
Por la Direccién General de Auditoria: a
§
Elaboré Superviso Autorizé Aprobé6 2
X
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicana Lic. Julio César Guerrero Martin E
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria =
&
Vo.Bo. ®

Mtro. Christian Heberto Cymet Lépez Sudrez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacién

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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Hoja No. 1de10

NIDOS 1y, SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
& CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/12
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , : i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
- Monto fiscalizable: $280,798,499.52
PODER JUDICIAL DE LAFEDERMION

o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $80,689,224.00

Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $225,325.44

Fecha de elaboracién: 24/06/2025

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM). 2
Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI). =

Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion (DGJTV). s

Titulo de la auditoria: Licitaciones Publicas. o
=

Numero del resultado: R11 8
Con Observacion:  Si( ) No (X) >

O

—

Objetivo especifico: 6. Comprobar que los pagos de los bienes y servicios corresponden a los efectivamente recibidos y que la imposicién de sanciones se determiné conforme a
la normativa establecida.

XHQ

Procedimiento Nim.: 6.1 Comprobar que los pagos realizados a los proveedores y prestadores de servicios contratados por medio de procedimientos de Licitacién Publicadse
ajustaron a la normativa establecida, y que, en caso de incumplimientos contractuales, se impusieron las penas convencionales correspondientes.

J6FPHNU

Resumen del resultado

Por lo que corresponde a la licitacion pﬂblipa ndm. LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacion del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuar%s
de Telecomunicaciones”, contratada con Epsilon, Ingenieria y Conectividad, S.A. de C.V.”, se determind que los servicios ascendieron a $27,328,442.32 pesos, correspondientes éla
partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)”, y el mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de energia ininterrumpida de los meses de enero y febrero de 2025.

Al respecto, se comprobd que a dichos servicios se les aplicaron penas convencionales por $4,387,323.60 pesos, por lo que el pago final ascendié a $22,941,118.72 pesos.

B2VIIVR

En lo que se refiere a la licitacion pablica LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, se determino que los servicios ascendieron a $7,799,958.32 pesos, a los cuales
se les aplicaron penas convencionales por $2,622,423.85 pesos, por el retraso en la implementacion de la RPV de 3 sitios, las cuales se descontaron del pago, por lo que el monto
erogado ascendié a $5,177,534.47 pesos.

En relacion con el atraso en la implementacion de los servicios por un monto total de $225,325.44 pesos, correspondiente al enlace punto a punto del “Edificio Sede-Edificio Republica
de El Salvador Principal” y del “Edificio Sede Edificio Republica de El Salvador Secundario”, detectado durante la auditoria, la DGTI procedié a realizar la consulta a la DGAJ para conocer
la precedencia de la sancién respectiva. Al respecto, la DGAJ coincidié con la determinacidn de esta instancia de fiscalizacion, por lo que la DGTI gestionara ante el prestador de servicios
la aplicacién de la sancion citada.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
Articulo 32. La Direccion General de Recursos Materiales tendra las atribuciones siguientes:
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Fraccion XIII.

Aplicary, en su caso, hacer efectivas las sanciones que correspondan por el incumplimiento de los contratos de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y servicios.

Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion (AGA XIV/2019).

Articulo 6.

Articulo 13.
Fraccion XXXVII.

Articulo 159.
Fraccion .

Fraccion Il
Fraccion Il
Fraccion IV.
Fraccion V.
Fraccion VI.
Articulo 172.

Marco Normativo Aplicable. Los actos que celebre la Suprema Corte en la materia del presente Acuerdo General se regiran por el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion, las disposiciones de este Acuerdo y aplicdndose de manera supletoria el Cédigo Civil Federal, el
Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos, Artisticos e
Histéricos, la Ley Federal para la Administracion y Enajenacion de Bienes del Sector Publico, la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, en lo conducente.

Atribuciones de Recursos Materiales.

Conforme a lo previsto en este Acuerdo General, aplicar administrativamente las sanciones que correspondan en los contratos de Adquisicion de Bienes y Servicios, hacerlas
efectivas e ingresar su importe a la Tesoreria.

Requisitos para el Pago. Para que se efectle el pago a que se hace referencia en el articulo anterior se deberdn cubrir los siguientes requisitos:

El administrador del contrato o area competente debera solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacion necesaria, tomando en cuenta
los tiempos de operacidn del drea involucrada en el proceso de pago;

Contar con la Certificacion Presupuestaria de los recursos en los casos que proceda;

Que exista el instrumento juridico firmado por los representantes de la Suprema Corte y por el proveedor, prestador de servicios o contratista;

Que se cuente con las garantias sefaladas en el contrato;

Que exista y se entregue el documento que acredite la recepcion a satisfaccion de los bienes, los servicios y la obra publica, con excepcién de los anticipos, y
Presentar ante Presupuesto y Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos por las leyes.

Penas Convencionales. La Suprema Corte podra pactar penas convencionales a cargo de los Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas por el incumplimiento en sug
obligaciones pactadas en el contrato o en el instrumento juridico correspondiente. (@]
En caso de que no se otorgue prorroga al proveedor o contratista respecto al cumplimiento de los plazos establecidos en el contrato, se aplicara una pena convencional p
atrasos que le sean imputables en la entrega de los bienes, prestacion de los servicios o en la ejecucién de los trabajos, equivalente al monto que resulte de aplicar el 1 por cien
diario a la cantidad que importen los bienes pendientes de entrega, los servicios no prestados o los conceptos de trabajos no realizados, y no podran exceder del 30 por CIente
del OJ
monto total del contrato, salvo en las excepciones previstas en este articulo. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalizacion se calculara sobre el precik
ajustado. En caso de que la penalizacion rebase el porcentaje sefialado, de inmediato se tendré que realizar el procedimiento de rescision correspondiente, siguiendo la®
formalidades contenidas en este Acuerdo General.

Las penas podran descontarse del monto o montos pendientes de cubrir por parte de la Suprema Corte, al Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista.
()

Las dreas responsables de administrar los contratos deberdn identificar los incumplimientos, cuantificar las penas y solicitar en todo momento la opinién de Asuntos Jurldlco%
para hacer efectivas las mismas.

b5TbtinV4
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Acuerdo General de Administracién numero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relatlva&Z
a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la suprema corte de justicia de la nacion (AGA 11/2019).

Articulo 82.

Articulo 93.

Articulo 100.

Articulo 104.
Fraccion I.

Todos los comprobantes deberan expedirse a nombre de: SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION y deberan incluir el Registro Federal de Contribuyentes (SCJ9502046P5Q£
asi como reunir los requisitos fiscales vigentes expedidos por el Sistema de Administracion Tributaria, y los administrativos que determine Presupuesto y Contabilidad.

Recursos Materiales e Infraestructura Fisica deberan registrar mensualmente los pasivos por los servicios u obra devengados no pagados en el mes que correspondan, elaborandﬁ
las hojas de servicios dentro de los cinco dias habiles anteriores al tltimo dia habil de cada mes; en el caso de adquisicion de bienes el pasivo se reconocera a través de la entrad®
al Almacén.

Para que la obligacién de pago pueda ser cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal de que se trate, sera requisito indispensable que los bienes, servicios,
obra publica o servicios relacionados con la misma, se hayan recibido a entera satisfaccion por la Suprema Corte en el ejercicio fiscal de que se trate.

Para que se efectte el pago correspondiente, las Unidades Responsables deberan cubrir los siguientes requisitos:

Solicitar el pago a Presupuesto y Contabilidad indicando la via de pago, asi como acompafar los datos bancarios y demas documentacién necesaria.

Contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024

Clausula Primera

Clausula Cuarta.

Objeto del Contrato.

Para efectos del presenten contrato, el “Prestador de Servicios” se compromete a prestar el servicio, objeto del presente contrato, y la “Suprema Corte” a efectuar su pago.
Forma de Pago. La "Suprema Corte" realizard un pago Unico del monto total correspondiente al suministro, instalacion, configuracion y puesta en operacién de la infraestructura
de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, cuando éstos se hayan entregado e instalado en su totalidad a entera satisfacciéon de la
"Suprema Corte", para lo cual el "Administrador” del contrato emitird una Acta de Entrega - Recepcidn.
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Clausula Décima
Tercera.
Clausula Vigésima
Octava.

“Anexo Unico”.

ANEXO 2a
Nudmero 3.2

Pena Convencional. Se aplicaran las penas convencionales por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o con motivo del incumplimiento parcial o deficiente
en que pudiera incurrir el "Prestador de Servicios", respecto de los servicios prestados.

Anexos. Forma parte integrante del presente contrato los siguientes anexos: La "Suprema Corte" pagara al "Prestador de Servicios" el monto indicado en la clausula Segunda del
presente instrumento contractual de la manera siguiente:

La "Suprema Corte" realizard un pago Unico del monto total correspondiente al suministro, instalacion, configuracién y puesta en operacién de la infraestructura de monitoreo y
seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, cuando éstos se hayan entregado e instalado en su totalidad a entera satisfaccion de la "Suprema Corte’,
para lo cual el "Administrador" del contrato emitira una Acta de Entrega - Recepcion.

La propuesta técnica-econémica presentada por el “Prestador de Servicios” el tres de junio de dos mil veinticuatro, el “Requerimiento Técnico” anexo a las bases de la Licitacion
Publica Nacional LPN/SCJN/DGRM/001/2024, y el Acta de Junta de Aclaraciones de veintidos de mayo de dos mil veinticuatro.

PROPUESTA TECNICA

La persona adjudicada debera realizar el suministro, instalacién, configuracién y puesta en operacion de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y
Cuartos de Telecomunicaciones con los siguientes alcances:

La persona adjudicada debera considerar el suministro, instalacion, configuracion y puesta en operacion de las tarjetas controladoras, (equipo de computo para administracion y
monitoreo), servidor, cableado, chasis, baterias de respaldo, eliminadores de corriente, soportes, interfaces de integracion, software, licencias, cableado de red y eléctrico
necesario, tornilleria, bastidores, velcro, pantallas, asi como todo aquello que considere necesario, a fin de que al final de los trabajos de instalacion y puesta en marcha, la solucion
sea completamente funcional. Los bienes suministrados (equipos y software asociado) seran propiedad de la SCJN.

1l

<

La persona adjudicada contara con 120 dias naturales contados a partir del 10 de julio de 2024 para el suministro, instalacion y puesta en operacion y sera responsable de dar %

servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, asi como soporte durante la vigencia del contrato, repartidos de la siguiente forma: B

Descripcion Periodo 5

Suministro de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros  Hasta 30 dias naturales contados a partir del 1° de julio -8,

de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones. de 2024. s

Instqla0|on, conflgurgcmn y puesta en operacion de la infraestructura de Hasta 90 dias naturales posteriores al Suministro de los 8

monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de . s

Telecomunicaciones. equipos. (@)

Contrato de Prestacion del servicio de Red Privada Virtual SCJN/DGRM/DPC-009/009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Scitum, S.A. de C.V. %
Clausula sexta. Vigencia del Contrato (Lugar y duracién de los servicios) o
Ultimo parrafo. En caso de que la prestacion del servicio, materia de este instrumento contractual, no sea posible por causas imputables a la “Suprema Corte”, esta se realizara en la fecha qu§
por escrito le sefialen los “Administradores” del contrato al “Prestador de Servicios”. 8

Clausula Decima Pena Convencional. D
cuarta. £
Parrafo quinto 'y  Sin perjuicio de las penas antes indicadas, se podran aplicar penas convencionales por entregables no recibidos a entera satisfaccién, de acuerdo con lo siguiente: &

sexto.

Desarrollo del Procedimiento

Pago de los servicios contratados en los procedimientos de Licitacion Publica.

En caso de que no se otorgue prérroga al "Prestador de Servicio” respecto al cumplimiento en los plazos establecidos para el inicio de la prestacién de los servicios en el contrate
se aplicard una pena convencional por atrasos que le sean imputables a dicho Inicio en la prestacion de los servicios, equivalente al monto que resulte de aplicar el 1% (uno po'B_
ciento) por cada dia natural de retraso a la cantidad que importen el valor anual del servicio no prestado, y no podrén exceder del 30% (treinta por ciento) del monto total dg‘é
contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

B2VIIVRm

Para verificar que los pagos realizados por los servicios contratados en los dos procedimientos de Licitacion Publica revisados se ajustaron a los términos establecidos en los contratos
suscritos y, conforme a lo sefialado en el articulo 159, fracciones |, II, 11, 1V, V, y VI, del AGA XIV/2019, se procedi6 a revisar la informacién contenida en los expedientes respectivos.

Por lo que corresponde a la licitacién publica nim. LPN/SCJN/DGRM/001/2024 “Contratacién del Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos
de Telecomunicaciones”, contratada con Epsilon, Ingenieria y Conectividad, S.A. de C.V.”, se determiné que la empresa contratada presenté facturas por el pago de los bienes
correspondientes a la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)” por $25,097,632.40 pesos, IVA incluido, y por el mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de energia ininterrumpida
correspondientes a los meses de enero y febrero 2025, por un monto de $2,230,809.92 pesos.

Con la misma revision se determiné que la DGTI solicité a la DGAJ opinién sobre la procedencia de la aplicaciéon de las penas convencionales pactadas en el Contrato Abierto
SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024, debido al incumplimiento en la entrega de los bienes correspondientes a la partida 2 “Equipo/Sistema (suministro)”, dentro del plazo establecido.
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Por lo que corresponde al suministro de los equipos, la DGTI envié a la DGAJ dos propuestas de calculo de pena convencional determinadas de la manera siguiente:

PROPUESTA 1
“CONSIDERANDO EL CALCULO CONFORME A LAS FECHAS DE ENTREGA DE CADA BIEN”
(Pesos)

Fecha Fecha Cesie 1% costo s
Descripcion Cantidad Desfase Unitario sin e total de Penalizacion
programada entrega VA unitario piezas

Sistemas biométricos para ingresos 30/07/2024  12/11/2024 $61,248.00 $612.48  $22,661.76 $2,379,484.80
21.2 Lector de tarjeta para egresos 37 30/07/2024  12/11/2024 105 $61,248.00 $612.48  $22,661.76 $2,379,484.80
213 Cerradura magnética. 26 30/07/2024 23/10/2024 85 $13,013.00 $130.13 $3,383.38 $287,587.30
2.1.4  Sensores de apertura de puerta 14 30/07/2024  23/10/2024 85 $1,711.00 $17.11 $239.54 $20,360.90
2.1.5 Estacién liberadora de emergencia. 13 30/07/2024  31/10/2024 93 $3,261.00 $32.61 $423.93 $39,425.49
2.1.6 f;g:g;es para medir temperatura ambiente y humedad 67 30/07/2024  23/10/2024 85 $3,946.00 $39.46  $2,643.82 $224,724.70
2.1.7 Sensores para deteccion de agua bajo el piso falso. 11 30/07/2024  15/10/2024 77 $61,446.00 $614.46 $6,759.06 $520,447.62
2.1.8 Sistema de control
2.1.8 Gabinete de control para montaje en pared 9 30/07/2024  15/10/2024 77 $446,913.89 $4,469.14  $40,222.25 $3,097,113.26
2.1.8 Estacién liberadora de emergencia. 24 30/07/2024  31/10/2024 93 $3,261.00 $32.61 $782.64 $72,785.52
2.1.8 Cerradura magnética. 11 30/07/2024 23/10/2024 85 $13,013.00 $130.13 $1,431.43 $121,671.55
2.1.8 Sensores de apertura de puerta 23 30/07/2024  23/10/2024 85 $1,711.00 $17.11 $393.53 $33,450.05
2.1.9 Plataforma de monitoreo centralizada
2.1.9 Controlador Unitario de Propdsito General 19 30/07/2024 23/10/2024 85 $224,654.24 $2,246.54  $42,684.31 $3,628,165.98
2.1.9 Workstation Tipo Torre 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $48,624.52 $486.25 $486.25 $45,220.80
2.1.9 Workstation Tipo Torre 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $48,624.52 $486.25 $486.25 $45,220.80
2.1.9 Teclado 1 30/07/2024  31/10/2024 93 $400.00 $4.00 $4.00 $372.00
2.1.9 Teclado 1 30/07/2024  31/10/2024 93 $400.00 $4.00 $4.00 $372.00
2.1.9 Mouse 1 30/07/2024  31/10/2024 93 $250.00 $2.50 $2.50 $232.50
2.1.9 Mouse 1 30/07/2024  31/10/2024 93 $250.00 $2.50 $2.50 $232.50
2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $48,561.20 $485.61 $485.61 $45,161.92
2.1.9 Pantalla LCD 65" 4K Para Videowall 1 30/07/2024 31/10/2024 93 $48,561.20 $485.61 $485.61 $45,161.92
Total: $12,986,676.40
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025.
PROPUESTA 2
“CONSIDERANDO EL TOTAL DE DIAS HASTA LA ULTIMA ENTREGA (105 DIAS)”
(Pesos)

%
Fecha Fecha Costo 1% costo 1% por

Descripcion Cantidad Desfase Unitario sin o total de Penalizacién
programada entrega VA unitario s

2.1.1 Sistemas biométricos para ingresos 37 30/07/2024  12/11/2024 105 $61,248.00 $612.48  $22,661.76 $2,379,484.80
2.1.2 Lector de tarjeta para egresos 37 30/07/2024  12/11/2024 105 $61,248.00 $612.48 $22,661.76 $2,379,484.80
2.1.3 Cerradura magnética. 26 30/07/2024 23/10/2024 105 $13,013.00 $130.13 $3,383.38 $355,254.90
2.1.4 Sensores de apertura de puerta 14 30/07/2024  23/10/2024 105 $1,711.00 $17.11 $239.54 $25,151.70
2.1.5 Estacion liberadora de emergencia. 13 30/07/2024  31/10/2024 105 $3,261.00 $32.61 $423.93 $44,512.65
216 rs‘;ztslf/’;es para medir temperatura ambiente y humedad 67 30/07/2024  23/10/2024 105 $3,946.00 $39.46  $2,643.82 $277,601.10
21.7 Sensores para deteccién de agua bajo el piso falso. 11 30/07/2024  15/10/2024 105 $61,446.00 $614.46 $6,759.06 $709,701.30
2.1.8 Si de control

2.1.8 Gabinete de control para montaje en pared 9 30/07/2024 15/10/2024 105 $446,913.89 $4,469.14  $40,222.25 $4,223,336.26
2.1.8 Estacién liberadora de emergencia. 24 30/07/2024  31/10/2024 105 $3,261.00 $32.61 $782.64 $82,177.20
2.1.8 Cerradura magnética. 11 30/07/2024 23/10/2024 105 $13,013.00 $130.13 $1,431.43 $150,300.15
2.1.8 Sensores de apertura de puerta 23 30/07/2024  23/10/2024 105 $1,711.00 $17.11 $393.53 $41,320.65
2.1.9 Plataforma de monitoreo centralizada

2.1.9 Controlador Unitario de Propésito General 19 30/07/2024  23/10/2024 105 $224,654.24 $2,246.54  $42,684.31 $4,481,852.09
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219 Workstation Tipo Torre 30/07/2024  31/10/2024 105 $48,624.52 $486.25 $486.25 $51,055.75

;
219  Workstation Tipo Torre 1 30/07/2024  31/10/2024 105 $48,624.52 $486.25 $486.25 $51,055.75
219  Teclado 1 30/07/2024  31/10/2024 105 $400.00 $4.00 $4.00 $420.00
219  Teclado 1 30/07/2024  31/10/2024 105 $400.00 $4.00 $4.00 $420.00
219  Mouse 1 30/07/2024  31/10/2024 105 $250.00 $2.50 $2.50 $262.50
219  Mouse 1 30/07/2024  31/10/2024 105 $250.00 $2.50 $2.50 $262.50
219  Pantalla LCD 65' 4K Para Videowall 1 30/07/2024  31/10/2024 105 $48,561.20 $485.61 $485.61 $50,089.26
219  Pantalla LCD 65' 4K Para Videowall 1 30/07/2024  31/10/2024 105 $48,561.20 $485.61 $485.61 $50,089.26

Total: $15,355,632.61

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025.

Al respecto, la DGAJ notificé que dichos célculos superaban el 30% del importe correspondiente a cada subpartida, lo que resultaba una sancién desproporcional, respecto del costo
que representaban los bienes suministrados fuera del plazo establecido, por lo que sugirié verificar el célculo de la pena convencional hasta el porcentaje maximo de penalizacién bajo
el principio de proporcionalidad conforme a lo siguiente:

1. Los articulos 1843 y 1844 del Codigo Civil Federal, aplicable de manera supletoria en términos del articulo 6 del AGA XIV/2019, establecen que la clausula penal no puede
exceder ni en valor ni en cuantia a la obligacién principal, y que, si la obligacién fuere cumplida en parte, la pena se modificara en la misma proporcion. <r

2. Enlas subpartidas 2.1.1 y 2.1.2, el porcentaje de penalizacion es del 105% del monto de cada subpartida, lo cual excede del valor total de los bienes suministrados. AS|m|sr§o
en las partidas 2.1.3 a 2.1.9 el monto de penalizacidn supera de forma significativa el 30% del valor la partida en su conjunto. |_

Adicionalmente, la DGAJ sefialé que ambas hipdtesis, resultaban en una penalizacion calculada en contravencion al principio de proporcionalidad, en términos del cual, la sancién dése
guardar una relacion justa y equilibrada entre la propia pena convencional y el fin que se busca, es decir, el cumplimiento de la obligacién en los términos convenidos. 2

Derivado de lo anterior, la DGTI, con oficio DGTI/SGIT-49-2025 del 27 de marzo de 2025, solicité a la DGRM el trdmite de pago de la factura PIl con folio 2023 expedida por Epsén
Ingenieria y Conectividad, S.A. de C.V.”, por la cantidad de $25,097,632.40 pesos, por los servicios recibidos de las partidas 2.1.1 a 2.1.10; en consecuencia, la DGRM requirié a_l)la
Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), con fundamento en el articulo 104, del AGA 11/2019, girar sus instrucciones con el fin de que se realice el pago y retenciéri@le
la pena convencional correspondiente, conforme con lo siguiente:

IMPORTE Y SANCION APLICADA AL PRESTADOR DE SERVICIOS EPSILON, INGENIERIA Y CONECTIVIDAD, S.A. DE C.V.

(Pesos)
DT _Con'tr'ato Importe Sancion ETELT) Documento Fecha Factura
Simplificado
“Contratacién del Servicio Integral de Mantenimier?to y Monitoreo 51240166 $16,964,317.92 ($4,387,323.60) $12,576,994.32 1500003813 29/04/2025 PIl 2023
para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones” 51250214 $8,133,314.48 0.00 _ $8,133314.48 1500003816 29/04/2025
Total: $25,097,632.40 -$4,387,323.60 $20,710,308.80

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025.

En la documentacién anterior, se anexo al oficio de solicitud de pago (DGTI/SGIT-49-2025); factura Pl con folio 2023; validacion y/o célculo de penalizaciones del 1 de octubre al 31
diciembre de 2024; constancia y dictamen de recepcion de servicios, y oficio DGAJ/SGCyN-223-2025, en el que la DGAJ sefiala que resulta procedente la pena convencional.

B2VHVRmX/cpJ6FPHNUGeXHQ

En lo que respecta a la instalacién, configuracién y puesta en operacién de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones, se
determind que estos servicios fueron entregados 95 dias naturales posteriores a lo establecido en numeral 3.2 del Anexo 22 “Propuesta Técnica” del Contrato Ordinario
SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024, por lo que la DGTI presenté a la DGAJ el célculo de la pena convencional conforme a lo siguiente:

INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
MONITOREO Y SEGURIDAD DE LOS CENTROS DE DATOS Y CUARTOS DE TELECOMUNICACIONES
(Pesos)

Descripcién . Fecha Fecha Costo Unitario sin . N 30% del subtotal

Cantidad Desfase

programada entrega IVA 1% por dia Penalizacién

de la partida

2.1.10 L“nsga;:g‘;?énw"f'gura"'o”yp“esw 1 28/10/2024  31/01/2025 95 $7,011,478.00 $70,114.78 $6,660,904.10 $2,103,443.40

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025.
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En respuesta, la DGAJ informé que era improcedente la aplicacion la pena convencional al prestador de servicios, en términos de las consideraciones siguientes:

1. En la cldusula Primera, ultimo parrafo, del Contrato Abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024, "Epsilon, Ingenieria y Conectividad, S.A. DE C.V."” se comprometié a
proporcionar los servicios contratados en los términos y condiciones pactadas; no obstante, incumplié con el suministro de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los
Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones sefialados en la Partida 2, subpartidas 2.1.1 a 2.1.9, dentro del plazo establecido.

2. En la clausula Sexta del Contrato Abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-008/06/2024, “Lugar y duracion del servicio”, se establecid, respecto de la Subpartida 2.1.10, consistente
en la instalacién, configuracién y puesta en operacion de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones se acordé como
periodo de cumplimiento hasta 90 dias naturales posteriores al suministro de los equipos.

3. El Acta Administrativa de Conclusién hace constar que la instalacién, configuracién y puesta en operacion de la infraestructura de monitoreo y seguridad de los Centros de
Datos y Cuartos de Telecomunicaciones se concluy6 el 31 de enero de 2025.

4. El inicio del periodo de cumplimiento de la Subpartida 2.1.10, conforme a lo pactado en la cldusula Sexta del propio Contrato, estaba sujeto a una condicién suspensiva,
consistente en que el primero debia llevarse a cabo el Suministro de los bienes, lo cual se realizé en su totalidad el 12 de noviembre de 2024.

5. Eneste sentido, se estima que, con anterioridad a la entrega total de los bienes 12 de noviembre de 2024, existia la imposibilidad material de iniciar la instalacién de los equip$s,
su configuracion y puesta en operacién de la infraestructura de monitoreo y seguridad contratada; de ahi que el inicio del plazo de 90 dias inici6 el 13 de noviembre de 202Z y
concluyé el 10 de febrero de 2025. Q

6. Por consiguiente, debido a que “Epsilon, Ingenieria y Conectividad, S.A. DE C.V.”, realizé la entrega de la Subpartida 2.1.10 el 31 de enero de 2025, cumplié dentro del plﬁo
pactado, esto es, a los 80 dias posteriores al suministro de equipos.

En lo que corresponde a la licitacion publica LPN/SCJN/DGRM/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual”, adjudicada a “Uninet, S.A. DE C.V.”, en participacién conjunta con Scitum, gA
de C.V,, el prestador de servicios presenté facturas por el pago de la subpartida 1“Servicio de Red Privada Virtual para la SCIJN” por $7,436, 934 00 pesos y por la subpartida 2 "Enl§:e
punto a punto para la Direccién General de Justicia TV” por $363,024.32 pesos. =|

(&)
Respecto de los atrasos determinados en el resultado R10, la DGTI solicité a la DGAJ opinion sobre la procedencia en la aplicacion de las penas convencionales pactadas en el cont@
SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, por el incumplimiento en la implementacion de los servicios de la RPV y entrega de la memoria técnica por un monto de $2,572,421.14 pesos, confom:\e

a los datos siguientes: g
PENAS CONVENCIONALES PACTADAS EN EL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 %

(Pesos) o

LL

Fecha o ©

. Fecha de Dias de o i Valor anual del Monto Pena -

compromiso 1% diario o~ . 3

. entrega atraso sitio Convencional )

segun contrato. o

Edificio Sede 15/11/2024 19/11/2024 4 4% $24,107,112.00 $964,284.48 >E<
Casa de Cultura Juridica Oaxaca 15/11/2024 13/12/2024 28 28% $375,828.00 $105,231.84 [n'd
Edificio Sede Edificio Republica de el Salvador Principal 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $1,877,712.00 $225,325.44 §
Memoria Técnica 15/11/2024 04/12/2024 19 19% $6,724,102.00  $1,277,579.38 N
Total: $33,084,754.00 $2,572,421.14 @

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025.

En respuesta a la solicitud, la DGAJ informd que era procedente y aplicable la pena convencional al prestador de servicios “Uninet, S.A. DE C.V."” en participacién conjunta con Scitum,
S.A de C.V., misma que deberia ser aplicada por la DGRM, conforme a lo sefialado en la cldusula Décima Cuarta del Contrato SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024, y en lo dispuesto por el
articulo 13, fraccion XXXVII, del AGA XIV/2019, asi como en el diverso 32, fraccién XlIl, del Reglamento Organico en Materia de Administraciéon de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién.

De la documentacién revisada (acta de Entrega — Recepcidn correspondiente a la implementacion, migracion e inicié de operaciones, y actas de aceptacion de entregables del servicio
de la RPV), no se identifico el calculo determinado ni la opinién enviada por la DGTI a la DGAJ, correspondiente a los atrasos en el proceso de implementacion en 3 sitios, los cuales se
indican a continuacion:
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PENAS CONVENCIONALES PACTADAS EN EL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024

(Pesos)
—— . Fecha de Dias de o Ain Valor anual del Monto Pena
compromiso 1% diario - .
. entrega atraso sitio Convencional
segun contrato.
Edificio Canoa CJF 15/11/2024 06/12/2024 21 21% $2,188,620.00 $459,610.20
Libreria de Tribunales Administrativos 15/11/2024 05/12/2024 20 20% $420,096.00 $84,019.20
“Enlace punto a punto para la DGJTV” - Edificio Sede Edificio o

Repuiblica de El Salvador Secundario 15/11/2024 27/11/2024 12 12% $1,877,712.00 $225,325.44
Total: $4,486,428.00 $768,954.84

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGTI mediante oficio DGTI/SGPNA-70-2025 del 4 de marzo de 2025.

Como se muestra en la tabla anterior, adicional a los sitios identificados por la DGTI en el acta de Entrega — Recepcion, existen 3 sitios en los que se present6 atraso en la implementacion
de los servicios de 12 a 21 dias naturales, por un monto total de $768,954.84 pesos; sin embargo, no formaron parte de la gestion efectuada por el drea auditada para la aplicacion de
las penas convencionales correspondientes.

Al respecto, la DGTI informé que, por lo que se refiere al edificio de Canoa del Consejo de la Judicatura Federal, en el cual se encuentra el centro de datos principal del Consejo ddila
Judicatura Federal y el Centro de Datos de Publicacion de Servicios de la SCJN para los Justiciables y la Ciudadania en General, los trabajos se reprogramaron, debido a que se est%

llevando a cabo la publicacion del Portal electrénico del Comité de Evaluacion del Poder Judicial de la Federacion. lg
En cuanto al sitio de Libreria de Tribunales Administrativos, la DGTI informd que no resulté aplicable la pena convencional, en razén de que el sitio forma parte de los inmuebles ggl
Consejo de la Judicatura Federal, los cuales entraron en paro de actividades por la Reforma al Poder Judicial, y existian manifestaciones que realizaban los funcionarios publicos, gor

lo que no se tenia acceso a dicho inmueble, y fue hasta diciembre de 2024 que se pudieron realizar los trabajos. :)

Sobre los aspectos citados en los dos parrafos anteriores, la DGTI acredit6é que en la minuta de fecha 13 de noviembre de 2024 se sefialé lo siguiente: “todos los sitios deben de qu%r
instalados el préximo viernes 15, a las 11:59 pm, considerando como excepcién Edificio Revolucién, Canoa, Libreria TSJ y Tribunales Administrativos, debido a que no se contaba eén
acceso a los inmuebles por condiciones ajenas a UNINET".

HQc

En cuanto al sitio restante (“Enlace punto a punto para la DGJTV” - Edificio Sede y el edificio Republica de El Salvador), la pena convencional determinada por la DGTI fue por $225, 325?314

pesos, la cual la determiné de manera proporcional al valor de los dos enlaces para la punta “A”, correspondiente al edificio Sede de la SCJN, conforme a lo siguiente: S
c

Punto B I

Enlace SA 4o Edif. Rep. deEl g

ede Salvador Q

Principal $78,238.00 $78,238.00 $938,856.00  $112,662.72 a2

Secundario $78,238.00 $78,238.00 $938,856.00  $112,662.72 >

$156,476.00  $156,476.00 1,877,712.00  $225,325.44 E

La DGTI consideré que el importe de $225,325.44 pesos determinado como pena convencional tiene sustento en el parrafo quinto y sexto de la Clausula decimocuarta Pena ConvencnoEaI
(\I

del contrato SCJN/DGRM/DPC- 009/08/2024. N

No obstante a lo dicho por la DGTI, como se menciond en el resultado R10, tanto el enlace principal (subpartida 2.1) como el secundario (subpartida 2.2) no se encontraban
completamente implementados al 15 de noviembre de 2024, debido a que, en razén de la falta de los equipos correspondientes a las puntas “A”, en ambos servicios no se contd con la
totalidad de los equipos instalados, configurados y activos, por lo que lo pena convencional debié determinarse en funcién del atraso en la implementacién de los equipos por cada
servicio (subpartida), de conformidad con lo establecido en la cldusula sexta (Implementacién) del contrato SCJN/DGRM/DPC-009/009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Scitum, S.A. de C.V., por lo que la pena convencional debié determinarse por el incumplimiento en los dos enlaces (principal y secundario) como se indica a
continuacion:

Pagina 7 de 10




COSTO POR SERVICIO DE RPV CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024
(Pesos)

Sub Gl . i Unidad de A Monto Valor Anual Dias de 1% Monto

Partida N subpartida i Inmueble N mensual

Partida

medida mensual (SIN IVA) atraso diario Sancion
contratar

Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador

1 2 2.1 L2l e mensual 36 $156,476.00  $1,877,712.00 12 12%  $225325.44
1 2 2.2 LoL gglcf:;cr:gasr?:e - Edificio Republica del Salvador mensual 36 $156,476.00  $1,877,712.00 12 12%  $225325.44
SUMA PARTIDA 2 $312,952.00 $3,755,424.00 $450,650.88

FUENTE: Contrato de prestacion de servicios SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024 celebrado con Uninet, S.A. DE C.V.” en participacion conjunta con Scitum, S.A de C.V.

Cabe mencionar que de diversas reuniones con personal del DGTI y la DGA, respecto del procedimiento para determinar el monto de la pena convencional por el incumplimiento en los
dos enlaces (principal y secundario), la DGTI informé que solicitaria opinién juridica para conocer la procedencia de su aplicacion.

De lo anterior y derivado de la presentacién de los resultados preliminares, el drea auditada, mediante el oficio DGTI/SGPNA-137-2025 del 13 de junio de 2025 y Nota Conjunta de
Resultados y Observaciones Preliminares DGTI/SGIT-27-2025 y DGTI/SGSICS-I-13-2025 del 12 de junio del afio en curso, informé que con el oficio DGTI/SGPNA-134-2025 del 10 de j jUI’IIO
de 2025, se solicit6é a la DGAJ opinioén juridica para la aplicacion de penas convencionales a UNINET-SCITUM, conforme a lo siguiente:

TbtinV4:

1. Para el célculo remitido a través del formato de conciliacion denominado “Entrega-recepcion UNINET, S.A. DE C.V., Penalizacion por incumplimiento en el Plazo@e
Implementacion”, en especifico para el incidente descrito como ENLACES PUNTO A PUNTO (PUNTA A EDIFICIO SEDE) del mes de enero del presente afio, el area administrad@ra
partié de que los equipos requeridos son idénticos y que el incumplimiento se podia representar como si se hubiera sido en un solo enlace, por lo que se realizé la desagregacgn
de los mismos:

CONFORME A LA CLAUSULA “DECIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL" DEL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024
(Pesos)

Fecha
compromiso Fecha de Dias de

50% Valor 50% Valor

1% diario Mensual (SIN Anual (SIN
contrato = =

Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador Principal 15/11/2024  27/11/2024 12 12% $78,238.00 $938,856.00 $112,662.72

Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador Secundario 15/11/2024  27/11/2024 12 12% $78,238.00 $938,856.00 $112,662.72

Total $1,877,712.00  $225,325.44

Monto Pena

Inmueble .
Convencional

segun entrega atraso

FPHNnU6eXHQcILCIMUC

2. Dicho calculo fue remitido para opinion de la DGAJ, el cual fue determinado como procedente y aplicable, en consecuencia, se realizaron los tréamites correspondientes pgra
llevar a cabo la aplicacion de dicha pena.

X/cp

3. No obstante, lo anterior, el drea administradora identifico que los valores no se encuentran desagregados, y que para el cdlculo de la pena se debe utilizar el 100% del vafor
mensual de cada uno de los dos servicios, considerando el incumplimiento de manera total, es decir tanto por la Punta A, como por la Punta B. En este caso la pena se dgbe
calcular de la siguiente forma:

B2VINGR

CONFORME A LA CLAUSULA “DECIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL" DEL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024
(Pesos)

Fecha
compromiso Fecha de Dias de - Valor Mensual Valor Anual Monto Pena

0
seglin entrega atraso s elente (SIN IVA) (SIN IVA) Convencional

contrato

Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador Principal 15/11/2024  27/11/2024 12 12% $156,476.00  $1,877,712.00 $225,325.44
Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador Secundario 15/11/2024  27/11/2024 12 12% $156,476.00  $1,877,712.00 $225,325.44
Total $450,650.88

Inmueble

4. Lo anterior, se expuso con la finalidad de que, en el ambito de las atribuciones conferidas a la DGAJ tenga a bien emitir la opinién juridica correspondiente, para que, en su caso,
el area administradora del contrato lleve a cabo las gestiones del descuento del monto complementario a la actualizacion del célculo de la pena convencional.
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En respuesta la DGAJ con oficio DGAJ/SGCyN-1007-2025 del 17 de junio de 2025, informé a la DGTI que, toma conocimiento de las precisiones indicadas, y considerando que el costo
mensual del servicio de “ENLACES PUNTO A PUNTO PARA LA DIRECCION GENERAL DE JUSTICIA TV CANAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION” asciende a la cantidad de
$156,476.00 pesos por cada enlace del “Edificio Sede-Edificio Republica de El Salvador Principal” y “Edificio Sede-Edificio Republica de El Salvador Secundario”, sin que en la Propuesta
Econdémica ni en el propio Contrato, las Partes acordaron segregar dichos valores, segun la Punta A y Punta B de cada enlace, se estima procedente la propuesta de calculo remitido.

Lo anterior, de acuerdo con la pactado en la clausula Décima Cuarta, cuarto parrafo, del instrumento contractual referido, en virtud del cual, en caso de no otorgarse prérroga al Prestador
de Servicios, respecto del cumplimiento en los plazos establecidos, se aplicard una pena convencional por atrasos que le sean imputables en la prestacidn de los servicios, equivalente
al monto que resulte de aplicar el 1% (uno por ciento) por cada dia natural a la cantidad que importen los servicios no prestados o bienes no entregados.

|u

Por lo que, la propuesta de penalizacion realizada por el Administrador del Contrato, correspondiente a los enlaces del “Edificio Sede-Edificio Republica de El Salvador Principal” y del
“Edificio SedeEdificio Republica de El Salvador Secundario”, queda en los términos sefialados en su oficio de solicitud de opinién y que, para pronta referencia, a continuacién, se
transcribe:

CONFORME A LA CLAUSULA “DECIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL" DEL CONTRATO SCJN/DGRM/DPC-009/08/2024
(Pesos)

Fecha

Total $450,650.88

s compromiso Fecha de Dias de 1% diario Valor Mensual Valor Anual Monto Pena %

segun entrega atraso (SIN IVA) (SIN IVA) Convencional =

contrato lf

Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador Principal 15/11/2024  27/11/2024 12 12% $156,476.00  $1,877,712.00 $225,325.44 2
Edificio Sede - Edificio Republica del Salvador Secundario 15/11/2024  27/11/2024 12 12% $156,476.00  $1,877,712.00 $225,325.44 [e%
=

O

Derivado de lo anterior, se considera que la observacion se atiende, debido a que se determiné la procedencia de aplicar una pena convencional por el atraso en la implementaciéréie
los servicios de 12 dias naturales, por un monto total de $225,325.44 pesos, correspondiente al enlace del “Edificio Sede-Edificio Republica de El Salvador Principal” y del “Edifigio
Sedekdificio Republica de El Salvador Secundario”, por lo que estéd DGA estaréa atenta a las gestiones que efectuard la DGTIl y la DGRM para la recuperacién del monto mencionado. 5

Con la misma revision se identificd que los importes registrados en el SIA por el pago de los servicios recibidos de la licitacion publica LPN/SCJN/DGRM/001/2024 ”Contratacién%el
Servicio Integral de Mantenimiento y Monitoreo para los Centros de Datos y Cuartos de Telecomunicaciones”, correspondientes al Contrato Abierto nimero SCJN/DGRM/DIRXC-
008/06/2024, “Epsilon, Ingenieria y Conectividad, S.A. de C.V, ascendieron a la cantidad de $22,941,118.72 pesos, y por lo que respecta a licitacién publica LPN/SCJN/DGRM/002/2624
“Servicio de Red Privada Virtual”, adjudicada a “Uninet, S.A. de C.V.", en participacion conjunta con Scitum, S.A de C.V. fueron de $5,177,534.47 pesos, los cuales se pagaron conforgcle
a lo siguiente:

LL
©
PAGO DE SERVICIOS =
(Pesos) O
Contrato =
Licitacion Publica Descripcion Prestador de Servicios P— Sancion Pagado Documento Fecha Factura €
Simplificado LE
“Contratacion del Servicio Integral de 51240166 $16,964,317.92  ($4,387,323.60)  $12,576,994.32 1500003813  29/04/2025 PIl 2023 S
LPN/SCJN/DGRM  Mantenimiento y Monitoreo para los Epsilon, Ingenieria y ]
/001/2024 Centros de Datos y Cuartos de Conectividad,S.A.deC.V. 51250214 $8,133,314.48 0.00 $8133314.48 1500003816 29/04/2025 o
Telecomunicaciones” 51250119 $2,230,809.92 0.00 $2,230,809.92 1500003748 23/04/2025 11290
Suma 1 $27,328,442.32  ($4,387,323.60) $22,941,118.72
Servicio de Red Privada Virtual” .o sA pE cV” en $7,436934.00  ($2,622,423.85)  $4,814,510.15 1500003764 24/04/2025 FE244653
LPN/SCIN/DGRM _subpartida 1. articipacion  conjunta  con 51250109
/002/2024 “Servicio de Red Privada Virtual’ bortclP )
subpartida 2 Scitum, S.A de C.V. $363,024.32 0.00 $363,024.32 1500002998 28/03/2025 FE244656

Suma 2 $7,799,958.32  ($2,622,423.85)  5,177,534.47
TOTAL  $35,128,400.64 ($7,009,747.45) $28,118,653.19

FUENTE: Elaborado con la informacidn registrada en el Sistema Integral Administrativo (SIA).
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De la revisién a la documentacion de los pagos relacionados anteriormente, se constaté que los comprobantes de pago se expidieron a nombre de la SCJN e incluyeron el RFC; ademas,
de que reunieron los requisitos fiscales y administrativos aplicables, y que el ejercicio del gasto se registro en el SIA, de conformidad con lo establecido en los articulos 82,y 100 del
AGA 11/2019,y 159, fracciones |, II, Ill, IV, V y VI, del AGA XIV/2019.

Marco Normativo del Resultado:

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
C.P. César Romero Hernandez L.C. Jorge Ruiz Ramirez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafia Lic. Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirector de Area Director de Area Director General de Auditoria 0
Vo.Bo.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suédrez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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