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“2023, Afio de Francisco Villa, El Revolucionario del Pueblo”
OFICIO DGCCJ-1880-2023

Asunto: Atencion de acciones derivadas
de la auditoria DAIA/2023/26

Ciudad de México, a 14 de diciembre de 2023.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
Presente

Por instrucciones del Director General de Casas de la Cultura Juridica, Alejandro Herrera Macias, me
refiero al oficio CSCJN/DGA/DAIA-797-2023, recibido el pasado 30 de noviembre, a través del cual
hizo llegar el informe de resultados, asi como las Céedulas de Resultados, Observaciones y Acciones
Finales, derivados de la auditoria DAIA/2023/26, denominada “Ejercicio de Recursos Publicos y
Operacion de los Programas Estratégicos a cargo de la Casa de la Cultura Juridica en Tuxtla
Gutierrez, Chiapas”, de los cuales se advierte que, en el marco de dicha revision, se determinaron
las siguientes acciones:

(1) 23-26-R1-001-20-P1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica implemente los mecanismos de
supervision necesarios que aseguren que los diplomas sean emitidos a los participantes que
cumplan con los requisitos establecidos en la convocatoria y, en caso de justificar
inasistencias, se realice la anotacion en las listas correspondientes y/o en la plataforma virtual
respecto del motivo y las causas presentadas por estos, a fin de contribuir a la imagen
institucional, credibilidad y prestigio de los eventos que organiza.

(2) 23-26-R1-002-20-P1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica establezca los mecanismos de
supervision necesarios, que aseguren la elaboracion de las convocatorias de los eventos de
nivel 3, a fin de dar certeza a las personas interesadas en participar, respecto de las fechas,
horarios, evaluaciones, formatos en que se llevaran a cabo las sesiones, asi como, los
requisitos que deberan cubrir para poder inscribirse y/o acreditar los eventos.

(3) 23-26-R2-001-20-P1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica implemente los mecanismos de
supervision necesarios para que se asegure la elaboracion y entrega de los documentos
denominados ‘reconocimientos” a los participantes que funjan como Ministro Presidente o
Ministra Presidenta en las actividades de “Un dia en la Corte”, a fin de garantizar la entrega
de estos como establece la normativa.

Sobre el particular, en aras de cumplir con las acciones sefialadas, me permito comunicar lo siguiente:

I. Respecto a la accion niumero 23-26-R1-001-20-P1, esta DGCCJ considera necesario sefialar que,
en ocasiones, las personas que por alguna circunstancia no pueden registrar su asistencia a los
eventos y actividades en los que estén inscritas, se comunican a las CCJ o bien directamente a esta
DGCCJ para exponer las razones por las cuales no pudieron efectuar tal registro y solicitar que se
les apoye con el mismo, a fin de que, eventualmente, puedan acceder a los diplomas o constancias
que se otorguen por su participacion.
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En ese sentido, a fin de contar con herramientas automatizadas que permitan documentar dichas
solicitudes, a partir de 2023, se implementd, con apoyo de la Direccion General de Tecnologias de la
Informacion, una nueva version de la plataforma Moodle (Moodle 4.0.4+), la cual cuenta con diversas
mejoras, entre ellas, un kit de accesibilidad de contenidos (Brickfield) para mejorar la accesibilidad a
usuarios con debilidad visual y un apartado en el rubro de asistencias dentro de cada evento y
actividad. Esta herramienta permite colocar anotaciones u observaciones en caso de realizar alguna
modificacion en este apartado. Dichas mejoras se seguiran comentando con las personas
encargadas de eventos en las CCJ y con los administradores de la plataforma Moodl/e con el fin de
mejorar el control en el registro de las asistencias y sobre todo en las justificaciones. Se inserta
evidencia obtenida de la citada plataforma:

Asistencia
Actualizar asistencia por CSV
Pégi
de marzo de 20 M - 7P, -
Mado
esifn de =
Nombre / Apellidois) Direccién Email A FA F Observaciones
Configurar estatus para
A FA F Obscrvaciones
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No obstante lo anterior, y dado que la accién que nos ocupa se enmarca en el @mbito de la CCJ en
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, esta DGCCJ, mediante oficio DGCCJ-1879-2023 (Anexo 1), requirié a la
citada sede que implemente un registro electronico de solicitudes de justificacion de inasistencias en
el que se registre, al menos: a) la fecha en que se recibio la solicitud; b) el nombre de la persona
solicitante; c) la via a través de la cual se presento la solicitud (de manera presencial, por teléfono,
por correo electronico, entre otras); d) el evento y/o actividad respecto del cual se solicita justificar la
inasistencia; e) el motivo por el cual no fue posible registrar la asistencia; y f) una breve sintesis de
la razoén por la que se justifique o no la inasistencia.

A juicio de esta DGCCJ, las medidas anteriores permitiran llevar un mejor control en torno a la
documentacién y, en su caso, justificacién de inasistencias, lo cual, a su vez, contribuira a que los
diplomas sean emitidos a los participantes que efectivamente cumplan con los requisitos establecidos
en las convocatorias respectivas.

II. En relacién con la accion numero 23-26-R1-002-20-P1, relativa a la elaboracion de las
convocatorias a los eventos de nivel 3 (eventos organizados por la CCJ y que no se encuentran
integrados en el Esquema Anual de Eventos y Actividades como de nivel 1 o 2), la CCJ en Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, comunico lo siguiente:

“Se aplicaron las acciones correspondientes, para que en la convocatoria correspondiente al
seminario de este afio se realizara conforme a lo establecido en el articulo 50 del Manual para
la realizacién de eventos y actividades en las Casas de la Cultura Juridica, en la cual se indica
las fechas, horarios, evaluaciones, formatos en que se llevaran a cabo las sesiones, asi como,
los requisitos que deberan cubrir para poder inscribirse y/o acreditar los eventos. (Anexo 1)

Se adjunta la informacion y documentacion a que hizo referencia la CCJ (Anexo 2).

Aunado a lo anterior, resulta importante mencionar que de acuerdo con lo dispuesto en el Manual de
Organizacion Especifico de Casas de la Cultura Juridica (funcion 3, referente a la persona Titular de
CCJ), sibien corresponde a las propias personas titulares de las CCJ la obligacion de supervisar que
los eventos y actividades que organicen y realicen las sedes a su cargo, atiendan lo previsto en el
Manual para la Realizacion de Eventos y Actividades y el Esquema Anual de Eventos y Actividades;
lo cierto es que esta DGCCJ, a fin de lograr la mayor eficiencia administrativa, ha prestado apoyo,
capacitacioén, informacion y herramientas a las CCJ para el cumplimiento y desarrollo de sus
funciones y responsabilidades.’

En ese orden de ideas, y en lo que respecta a la atenciéon de la accion que nos ocupa, se informa
que, con la finalidad de establecer las estrategias para facilitar la operacion cotidiana de las CCJ en
materia de eventos, se implementara en las plantillas de los carteles para los eventos de seminarios
gue organizan las CCJ, una seccién en la que debera colocarse la liga de acceso a la convocatoria
correspondiente al seminario, lo cual sera verificado por la Direccion de Eventos de esta DGCCJ al
momento de revisar los carteles antes del inicio de la difusion respectiva.

Ahora bien, cabe sefialar que, en aras de reforzar las medidas para dar cumplimiento a la accion de
mérito, esta DGCCJ, mediante el citado oficio DGCCJ-1879-2023, reiter6 a la CCJ en Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, que para el caso de los eventos de nivel 3 que organice, debera asegurarse de
gue en las convocatorias respectivas se precisen las fechas, horarios, evaluaciones, formatos en que

" Ejemplo de ello es que desde 2020, la DGCCJ cre6 un SharePoint de eventos, en el cual las CCJ pueden consultar, en cualquier
momento, toda la informacion y documentacion sobre la planeacion, organizacion y realizacion de eventos, el cual se encuentra dividido
por afio y temas y con una distribucion accesible para cualquier persona.
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se llevaran a cabo las sesiones, asi como los requisitos que se deberan cubrir para poder inscribirse
y/o acreditar los eventos.

lIl. Por lo que atafie a la accion numero 23-26-R2-001-20-P1, la CCJ comento que:

“Existe un mecanismo para garantizar la entrega de reconocimientos a cada uno de los
participantes incluyendo a los que funjan como Ministra (o) Presidente (a) por parte de la
Direccion General de Casas de la cultura Juridica, ya que los reconocimientos se suben a la
herramienta Share Point del area de vinculacion, para revision, autorizacion de formato y
nombre de los participantes.

Para el caso de las 7 actividades virtuales, se enviaron los reconocimientos (sic) y las cartas
de agradecimiento segun correspondia, solicitando el acuse de recibo de estos, los que fueron
recibidos en el mismo medio, como se advierte de los correos electroénicos que se adjuntan.
(Anexo 2)".

Se adjunta la informacién y documentacion a que hizo referencia la CCJ (Anexo 3).

Con independencia de lo anterior, esta DGCCJ, a través del oficio DGCCJ-1879-2023, conmind a la
CCJ para que, en tratandose de las actividades en que las personas participantes tengan derecho a
recibir algun tipo de reconocimiento, constancia y/o carta de agradecimiento, se asegure de que los
mismos se elaboren y entreguen de acuerdo con los términos establecidos en la normativa aplicable.
Cabe destacar que las medidas determinadas por esta unidad administrativa deberan ser materia de
verificacion e inclusion por parte de la CCJ en los reportes de supervision que, de manera mensual,
debe enviar a esta DGCCJ.

No omito sefialar que los documentos anexos a que se hace referencia en el cuerpo de este oficio
fueron depositados en la carpeta de SharePoint habilitada como repositorio que, en su oportunidad,
fue compartida por la Direccion General de Auditoria.

Por lo anterior, mucho le agradeceré que, de no mediar inconveniente alguno, tenga por solventadas
las acciones determinadas en el informe de auditoria.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Rodrigo Villa Gonzalez
Subdirector General de Casas de la Cultura Juridica

ELR/VIHH
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“2024, Ao de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del
Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-117-2024
Asunto: Seguimiento de acciones promovidas.

Ciudad de México, a 19 de enero de 2024.

Licenciado Alejandro Herrera Macias
Director General de Casas de la Cultura Juridica
Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 8, fraccion XV, y 39, fracciones llI, VIII, Xy
Xl, del Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion; asi como, del apartado Ill “Seguimiento de Recomendaciones” de la Guia
General de Auditoria autorizada por el Comité de Gobierno y Administracion, en su tercera
sesion ordinaria celebrada el dia 28 de febrero de 2012, me permito comunicarle que del
analisis a la informacion y documentacion proporcionada mediante el oficio num. DGCCJ-
1880-2023, recibido en esta Direccion General el 14 de diciembre de 2023, respecto del
seguimiento a las acciones promovidas en la auditoria numero DAIA/2023/26 denominada
“Ejercicio de Recursos Publicos y Operacion de Programas Estratégicos a cargo de la
Casa de la Cultura Juridica en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas”, se obtuvieron los resultados

siguientes:
Se atiende la accion que se enlista a continuacion:

» 23-26-R1-001-20-P1
» 23-26-R1-002-20-P1
» 23-26-R2-001-20-P1

El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluyen en las

cedulas de seguimiento que se adjuntan al presente oficio.
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Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Maestro Manuel Juan Corvera Caraza
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo General de
Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se
regula el tramite electronico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL).

C.c.e.p. Maestro Christian Heberto Cymet Lépez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.- Para su conocimiento.
Licenciado Ernesto Lépez Rodriguez.- Director de Mormatividad y Cronicas.- Para su conocimiento.
Licenciado José Juan Gomez Lopez.- Director en Casa de la Cultura Juridica en Tuxtla Gutieémrez Chiapas. Para su conocimiento

Actividad Persona servidora publica Puesto Rubrica
Aprobd Lic. Galia Erika Hemandez Salgado Directora de Area
Reviso: Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez Subdirectora de Area
Elaboro Lic. Mary Carmen Barron Vallejo Profesional Operativa
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