2410-29NR

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

%2024, Ario de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-788-2024
Asunto: Seguimiento de acciones promovidas, auditoria DAIA/2024/08
Ciudad de México, a 16 de octubre de 2024

Mtra. Gabriela Alejandra Baca Pérez de Tejada

Directora General de Recursos Materiales

Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 94, parrafos uno y cinco, 134, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, fraccién I, 105, 107, fracciones
IV, V, Vil y IX, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién; 3, fraccion XXI, 9,
fraccion 1l, 10, cuarto parrafo, fraccion Il, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 1, 2, fracciones Xlll, LVI, LVII, 4, fraccion Il, 5, fraccion I, inciso b, y 6,
parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 1 y 6
de la Ley Federal de Austeridad Republicana; 2, fracciones | y IV, 3, fraccion Il, letra F,
numeral 2, 8, fracciones XV y XXI, y 39, fracciones lll, VII, VIII, X y XI del Reglamento
Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion;
apartado lll “Seguimiento de Recomendaciones” de la Guia General de Auditoria
autorizada por el Comité de Gobierno y Administraciéon, en su tercera sesion ordinaria
celebrada el dia 28 de febrero de 2012, me permito comunicarle que del analisis a la
informacion y documentacion proporcionada mediante el oficio DGRM/DT-220-2024,
recibido en esta Direccién General el 2 de octubre de este mismo afo, con relacion al
seguimiento a las acciones promovidas en la auditoria nimero DAIA/2024/08 denominada
“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién”, se

obtuvo el resultado siguiente:

Se atienden las acciones que se enlistan a continuacion:
1. 24-08-R2-001-20-P1
2. 24-08-R4-002-20-P1
3. 24-08-R4-003-20-P1
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA
SUPRENSA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

%2024, Ario de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

4. 24-08-R4-004-20-A01

5. 24-08-R4-005-20-P1
El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluye en las
cédulas de seguimiento que se adjuntan al presente oficio.

La Direccién General de Auditoria se reserva el derecho de ejercer sus atribuciones
establecidas en el articulo 39, fraccion Xll, del Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; toda vez que, la atencién de
las acciones promovidas no exime de las posibles responsabilidades administrativas que
pudieran derivarse de la actuacién de los servidores publicos que intervinieron en los

procesos revisados con relacion al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se
regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL).

C.c.e.p. Mtro. Christian Heberto Cymet L6pez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.- Para su conocimiento.

Actividad Nombre de la persona servidora publica Cargo Rubrica
Revisé y Autorizé: | Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Director de Area
. Lic. Diana Hernandez Gémez . .
Elaboré: C.P. Sadl Badillo Ramirez Profesionales Operativos
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Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548
Fecha: 16/10/2024 13:50:49.204 -06:00

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOMEZ Firmado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Firmado por: JOSE LUIS RODRIGUEZ GUTIERREZ
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704924578  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704894413  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704940144
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2410-2208

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

06065
Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Recursos Materiales

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
16 de octubre de 2024

Resultado

Accion 24-08-R2-001-20-P1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

En el sello de recibido que
presenta el escrito por el que la
empresa entregod las propuestas
técnicas y econémicas y la
documentacién legal, no se
puntualizé que, esta habia sido

recibbida a través de un
dispositivo electronico (USB)
estando  Unicamente dicha

precision como parte de lo
sefialado en el contenido del
mismo documento.

Que la Direccion General de
Recursos Materiales,
establezca los mecanismos de
control necesarios que
permitan dejar la evidencia
respecto de la correcta
recepcion de las propuestas
que son presentadas de
manera electrénica, a efecto
de dar certeza en cuanto a la
igualdad de condiciones entre
los participantes.

La Direccién General de Recursos Materiales (DGRM),
mediante oficio DGRM/DT-220-2024, recibido el 2 de
octubre de 2024, informé a esta Direccion General de
Auditoria (DGA) que, en el entendido de que la observacion se
genero con la finalidad de preservar las mejores condiciones
de transparencia en la gestion de los procedimientos de
contrataciéon, la DGRM esta llevando a cabo las siguientes
acciones para propiciar y garantizar la transparencia y
trazabilidad de las propuestas que presentan los participantes
para los diversos procedimientos de contratacion:

Actualmente se utiliza el Sistema de Gestion Documental
Institucional (SGDI), mismo que en 2023 estaba en
proceso de implementacion. A través de dicho sistema,
toda la documentacién que se recibe ya sea via
electrénica o en la ventanilla de oficialia de partes, se
registra y se turna a las diversas areas de la Direccion
General, de esa forma, el sistema establece con claridad
el control de la hora de recepcién y de la documentacion
recibida, considerando como parte de esta ultima los
archivos electronicos (anexos) que pudieran estar
acompafiando al documento principal, dejando asi la
evidencia necesaria respecto de su entrega.

Adicionalmente, se encuentra en proceso de implementar
el Sistema para Procedimientos de Contratacién (SIPC),
que contempla la recepcion electrénica de propuestas en
fechas y horas determinadas y asi asegurar igualdad de
oportunidades para todos los participantes, ya que
mediante dicho sistema se establecera un plazo de
presentacion y solo permitira la apertura de las
propuestas, una vez concluido el plazo de entrega.

Atendida

La Direccién General de Recursos
Materiales, debera evitar Ia
recurrencia de estas observaciones;
reservandose la DGA la facultad de
realizar una futura revisién, para
verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida, con fundamento en el
articulo 39, fracciones X y Xl, del
Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, la DGA
considera como “Atendida” la accién
de mérito.
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Hoja No. 2de2
N° de Auditoria: DAIA/2024/08
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Zipo declj\'tﬂtoria: Dirscelon & e R Vaterial INTEGRAL
rea auditada: ireccion General de Recursos Materiales
| CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacién”
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
06065
- Importe del contrato: $0.0
PoDtRKKOAL LA AN CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto observado: $0.0
) Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 16 de octubre de 2024
Resultado Accion 24-08-R2-001-20-P1 Atencién del Area Auditada | Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como atendida la presente
recomendacion.

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro

C.P. Saul Badillo Ramirez
Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Revisé y Autorizé Aprobé
Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Director de area Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOMEZ
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704924578
Fecha: 16/10/2024 10:59:36.351 -06:00
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Firmado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Firmado por: JOSE LUIS RODRIGUEZ GUTIERREZ Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704894413  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704940144  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548
Fecha: 16/10/2024 11:02:49.759 -06:00 Fecha: 16/10/2024 11:05:34.310 -06:00 Fecha: 16/10/2024 13:50:49.204 -06:00
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2410-2208

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditorfa:
Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

06065
Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de3
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Recursos Materiales

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Direccién: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
16 de octubre de 2024

Resultado

Accion 24-08-R4-002-20-P1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

En el “anexo tnico” del instrumento

contractual, no se considerd
contemplar como parte del
inventario de los  equipos,

mobiliario, licencias, etc., el valor
unitario por cada uno de estos, a fin
de facilitar en su caso su
reconocimiento como parte del
patrimonio de la institucion.

Que la Direccion General de
Recursos Materiales lleve a cabo
las acciones necesarias a efecto
de implementar un mecanismo de
control que le permita identificar,
en los casos en que se trate de
servicios administrados, si las
unidades solicitantes  estan
considerando el suministro e
instalacion de los bienes como
propiedad de este alto Tribunal, a
efecto de dar certeza sobre el
destino final de los mismos.

La Direccion General de Recursos Materiales (DGRM), mediante
oficio DGRM/DT-220-2024, recibido el 2 de octubre de 2024,
informo a esta Direccion General de Auditoria (DGA) que, como parte
de los esfuerzos institucionales para contribuir a la gestion eficiente,
racional y responsable de los recursos publicos, basada en evidencia
y criterios técnicos, durante 2024, la Oficialia Mayor, por conducto de
la Direccion General de Planeaciéon, Seguimiento e Innovacion,
desarrollé y aprobd la Guia de Referencia para la Elaboracion de
Evaluaciones Socioeconémicas de Proyectos y Programas de
Inversiéon (PPI), la cual, tiene como objetivo ser una referencia para
identificar y cuantificar costos y beneficios de manera estandarizada
en aquellos programas y/o proyectos que tengan un impacto
significativo en el ejercicio de los recursos, para lo cual se ha
dispuesto una matriz de aplicabilidad segin monto y naturaleza del
proyecto.

En este orden de ideas, es importante mencionar que las
Evaluaciones Socioeconomicas de Proyectos y Programas de
Inversion prevén la documentacion de las necesidades a resolver con
el proyecto, asi como, las razones para elegir la solucion presentada
indicando, entre otros, los andlisis de la situacién actual, con y sin
proyecto o programa; identificacién, cuantificacion y valoraciéon de
costos y beneficios.

Conforme a lo dispuesto en el Reglamento Organico en Materia
Administrativa, la DGRM, en el ambito de sus atribuciones, esta:

“el llevar a cabo los procedimientos para la contratacion de la
adquisicién o arrendamiento de bienes muebles y prestacién de
servicios y seguros que requiera la Suprema Corte, asi como para
la desincorporacion y disposicion final de los bienes que no resulten
utiles para el servicio, con la participacién de los érganos o areas
correspondientes.”

Atendida

La Direccion General de Recursos
Materiales, debera evitar la recurrencia
de estas observaciones; reservandose
la DGA la facultad de realizar una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, la DGA considera como
“Atendida” la accion de mérito.

QFAoixWDo+JuKwn+D1QUar0zOum73MF5vcrCAV10RKkM



2410-2208

Hoja No. 2de3
N° de Auditoria: DAIA/2024/08
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Zipo deﬁ:;toria: Dirsceln & e R Vaterial INTEGRAL
rea auditada: ireccion General de Recursos Materiales
| CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacién”
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Direccién: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
06065
- Importe del contrato: $0.0
POOER NOICIALDE LA FDERACON CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto observado- $00
Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 16 de octubre de 2024
Resultado Accion 24-08-R4-002-20-P1 Atenci6n del Area Auditada | Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Los 6rganos o areas solicitantes son quienes determinan el alcance
de las necesidades y, con base en estos, se elaboran los alcances
técnicos y documentos rectores necesarios para la contrataciéon que
dara satisfaccion a su requerimiento.

En consecuencia, la DGRM precisa que no cuenta con facultades para
modificar los requerimientos de las areas, ni el alcance de las
condiciones contractuales, ni establecer condiciones o requisitos
adicionales a los determinados originalmente por las areas
requirentes o técnicas.

No obstante, la DGRM plantea que, atendiendo la metodologia de las
Evaluaciones Socioecondmicas de Proyectos y Programas de
Inversién, sea en esta etapa en donde se determine la pertinencia de
considerar y acreditar la conveniencia de adquirir activos propiedad
de las personas fisicas y morales que presten servicios administrados
ala SCJIN.

Cabe sefalar que, la DGRM se encuentra gestionando la emision de
Lineamientos Especificos para la Elaboracion de Investigaciones de
Mercado (IM), siendo el caso que estos prevén en el numeral Cuarto,
que, de conformidad con el articulo 48 del AGA XIV/2019, para
solicitar la realizaciéon de una IM, debera de existir solicitud expresa a
la DGRM, por parte de la Unidad solicitante de la SCJN, misma que
se acompanara de lo siguiente:

“Anexo Técnico: Es el documento que debera contener objetivo
general y especifico, descripcion de la solicitud y justificacién del
bien, arrendamiento o servicio solicitado, destino final del bien o
servicio solicitado y de propiedad en el caso de arrendamiento; las
caracteristicas generales, especificaciones técnicas del bien o
alcances del servicio requerido, condiciones generales o
comerciales, asi como cantidades de los bienes, arrendamientos o
servicios a contratar. El contenido antes sefalado es enunciativo

QFAoixWDo+JuKwn+D1QUar0zOum73MF5vcrCAV10RKkM



Hoja No. 3de3
N° de Auditoria: DAIA/2024/08
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Zipo deﬁ:;toria: Dirsceln & e R Vaterial INTEGRAL
rea auditada: ireccion General de Recursos Materiales
| CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacién”
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Direccién: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
R 06065

- Importe del contrato: $0.0
POOER NOICIALDE LA FDERACON CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto observado- $00
) Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 16 de octubre de 2024

Resultado Accion 24-08-R4-002-20-P1 Atenci6n del Area Auditada | Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

mas no limitativo, ya que sera de acuerdo a la naturaleza del bien
o servicio.

Asimismo, debe contener las certificaciones, permisos,
autorizaciones, licencias, concesiones, que en su caso requieran
los bienes, arrendamiento y servicios; y la forma en que deban
acreditarlo los posibles proveedores o prestadores de servicio;
garantias que se requieran; condiciones de entrega de los bienes
0 para la prestacién del servicio o la ejecucion de un arrendamiento;
sefialamienfo de las Normas Oficiales Mexicanas y/o
internacionales vigentes, incluyendo la informacién necesaria para
su consulta cuando asi apliquen; penas convencionales y/o
deducciones; unidad responsable, partidas o subpartidas que
apliquen; niveles de servicio; la designacién del administrador del
contrato y las demas que determine la Unidad solicitante.”

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como atendida la presente
recomendacion.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elabora Revisé6 y Autorizé Aprobo
Lig-g.iizuhzfggL%eR;ang;zz Mtro. José ITuis Rodriguez Gutiérrez Lic._ Julio César Guerrero !Vlartl’n
Profesionales Operativos Director de area Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOMEZ Firmado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Firmado por: JOSE LUIS RODRIGUEZ GUTIERREZ Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704924578  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704894413  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704940144  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548
Fecha: 16/10/2024 10:59:36.351 -06:00 Fecha: 16/10/2024 11:02:49.759 -06:00 Fecha: 16/10/2024 11:05:34.310 -06:00 Fecha: 16/10/2024 13:50:49.204 -06:00
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2410-2208

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

06065
Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Recursos Materiales

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
16 de octubre de 2024

Resultado Accién 24-08-R4-003-20-P1 Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis
ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
11

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024
No existe simetria entre el|Que la Direccion General de |La Direccion General de Recursos Materiales (DGRM), mediante Atendida
instrumento contractual y el “Anexo | Recursos Materiales, en lo | oficio DGRM/DT-220-2024, recibido el 2 de octubre de 2024,
Unico”’, debido a que en el contrato | subsecuente, establezca los | inform6 a esta Direccion General de Auditoria (DGA) que, el contrato | La Direccion General de Recursos
no se autoriza la subcontratacion de | mecanismos de control y|se elabor6 conforme el modelo autorizado por el Comité de | Materiales, debera evitar la recurrencia
servicios y en el anexo Unico se | supervision que permitan | Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones de la Suprema | de estas observaciones; reservandose

establece que se permitira Unica y
exclusivamente para el Disefio en
base a normas para los centros de
monitoreo, maniobristas,
ebanisteria y limpieza.

garantizar que el clausulado de
los instrumentos contractuales y
las especificaciones técnicas de
Sus anexos, sean iguales, a
efecto de, mitigar el riesgo de que
se presenten contradicciones
entre ambos documentos.

Corte (CASOD), y con base en dicho documento se asentd la
condicion de prohibicion a subcontratar, sin que en la etapa de
revision y formalizaciéon, se hiciera observaciéon por parte de la
Direccion General de Seguridad, a la eventual contradiccion
identificada, toda vez que, la propuesta técnica y el contrato de
prestacion de servicios fue validado previamente por esta ultima.

De igual forma se puntualiz6 que, los contratos ordinarios elaborados
por la DGRM son sometidos a un control y revision del area
responsable de la ejecucion del procedimiento de contratacién, de las
areas solicitantes de la contratacion, y las administradoras de los
servicios, asi mismo, son revisados y opinados por la Direccion
General de Asuntos Juridicos.

No obstante, lo anterior, se gir6 el oficio DGRM/SGC/JDGC-I-3-2024,
al personal adscrito al Departamento de Gestién de Contratos, con la
finalidad de implementar mecanismos de control y supervision para la
revisiéon exhaustiva de contratos y convenios modificatorios ordinarios
por parte de areas administradoras.

En consecuencia como acciéon inmediata se implementara que,
cuando se envie un proyecto de contrato ordinario o su convenio
modificatorio para revision de las areas solicitantes y administradoras
de estos, en la comunicacién que se genere se reiterara el hecho de
que se debera llevar a cabo la revision exhaustiva de sus alcances
técnicos comparados con lo indicado en las clausulas de los
instrumentos juridicos que se envien para su revision, lo anterior con
el fin de evitar la recurrencia de esta observacion.

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se concluye que existen elementos

la DGA la facultad de realizar una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, la DGA considera como
“Atendida” la accion de mérito.

6cmUaPMbM/PeLveCqUCUoWkdtKvynUrVn7NxIT1c0dM



SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:

Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

2de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL
Direccion General de Recursos Materiales
“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”
Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
06065

- Importe del contrato: $0.0
T — CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto observado: $0.0
) Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 16 de octubre de 2024
Resultado Accién 24-08-R4-003-20-P1 Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

suficientes para considerar como
recomendacion.

atendida la

presente

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro

Revis6 y Autorizé

C.P. Saul Badillo Ramirez
Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Aprobo

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitaimente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

06065
Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de1
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Recursos Materiales

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
16 de octubre de 2024

Resultado

Accion 24-08-R4-004-20-A01

Atencion del Area Auditada

Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

En el instrumento contractual, se
determind de manera global el
costo a pagar por cada fase
implementada (Fase 1 y 2), sin
identificar el costo de cada uno de
los elementos, componentes,
entregables, equipos, etc., que las
conforman, por lo que, al no estar
identificado el costo de cada uno de
ellos, complica la determinacion del
porcentaje  incumplido y en
consecuencia el de las penas
convencionales aplicar por dichos
conceptos.

Que la Direccion General de
Recursos Materiales, de
considerarlo factible y pertinente,
analice la conveniencia de
implementar acciones que
permitan identificar, y en su caso,
desagregar los montos por cada
uno de los elementos que
integran los entregables, a fin de
estar en posibilidades, de que la
pena convencional, se ajuste
proporcionalmente al porcentaje
incumplido por el prestador de
servicios.

La Direccion General de Recursos Materiales (DGRM), mediante
oficio DGRM/DT-220-2024, recibido el 2 de octubre de 2024,
informé a esta Direccion General de Auditoria (DGA) que, en relacion
con el instrumento contractual SCJN/DGRM/DPC-014/07/2022, el
area solicitante Direccion General de Seguridad, debi6 indicar desde
la solicitud de Investigacion de Mercado, que era necesario los montos
fueran desglosados por cada elemento, para asi estar en aptitud de
realizar un analisis mas preciso de los mismos.

Esta condicion de desglose de cotizacion, propuesta y de contratacion
puede ser identificada en la Guia para la elaboracién de Evaluaciones
Socioecondémicas de Proyectos y Programas de Inversién, la cual se
desarrollé y aprobé en 2024, y tiene como objetivo ser una referencia
para identificar y cuantificar costos y beneficios de manera
estandarizada en aquellos programas y/o proyectos que tengan un
impacto significativo en el ejercicio de los recursos, para lo cual se ha
dispuesto una matriz de aplicabilidad segun monto y naturaleza del
proyecto. Sin embargo, se tendra que valorar, tratdndose de servicios
administrados, la determinacién de costos unitarios por componentes
0 equipos instalados a fin de no generar contradiccion con el alcance
del servicio contratado.

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como atendida la presente
recomendacion.

Atendida

La Direccion General de Recursos
Materiales, debera evitar la recurrencia
de estas observaciones; reservandose
la DGA la facultad de realizar una futura
revisién, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, la DGA considera como
“Atendida’ la accién de mérito.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré

C.P. Saul Badillo Ramirez
Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Reviso6 y Autorizé

Aprobo

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitaimente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditorfa:
Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

06065
Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Recursos Materiales

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
16 de octubre de 2024

Resultado

Accion 24-08-R4-005-20-P1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

La carta garantia de los servicios,
no considerd la cobertura total de
41 meses de contrato, mas 12
meses posteriores, conforme a lo
sefialado en el clausulado de dicho
instrumento, al haberse expedido
Unicamente por el plazo de 36
meses, mas 12 posteriores, siendo
los primeros 36 el tiempo que
duraria el servicio de soporte y
mantenimiento incluido en la fase 3
del proyecto.

Que la Direccion General de
Recursos Materiales, adopte los
mecanismos de control 'y
supervision que permitan al
momento de la recepcion de las
cartas garantia, asegurar la
vigencia convenida en el
contractual (incluyendo el anexo
Unico), a fin de, evitar que puedan
quedar desprotegidos los equipos
y de esta manera se vea afectada
la continuidad del servicio.

La Direccion General de Recursos Materiales (DGRM), mediante
oficio DGRM/DT-220-2024, recibido el 2 de octubre de 2024,
informo a esta Direccidon General de Auditoria (DGA) que, la carta de
garantia presentada por el prestador de servicios fue acorde a lo
solicitado por el area requirente en su anexo técnico, con una
cobertura de 12 meses posteriores a los 36 meses que duraria el
servicio, la diferencia respecto de la clausula Décimo Tercera del
instrumento contractual, se debié a que durante la etapa de revisiéon
del contrato ordinario, el proyecto del mismo fue enviado a la Direccion
General de Seguridad (DGS), en su calidad de area técnica,
requirente y administradora del contrato, para que emitiera sus
comentarios, mediante correo electrénico del 15 de julio de 2022,
proporcioné respuesta donde se incluyé en la clausula Décima
Tercera, de epigrafe “Garantia de los Servicios del proyecto de
contrato”, el ajuste a la cobertura de 35 a 41 meses, mas 12 meses
posteriores.

Con la revisién previa de la DGS, que incluyé el ajuste sefialado,
mediante oficio DGAJ/0754/2022 de fecha 18 de julio de 2022, la
DGAJ emitié opinién en el sentido de que considerd juridicamente
viable la suscripciéon del contrato, y respecto de dicha clausula,
adiciond a las coberturas de 41 y 12 meses, que se indicaran con letra
(cuarenta y un, y doce).

Si bien el requerimiento técnico menciona una cobertura de 36 meses
para la carta garantia, se estima que el prestador de servicios, al
haber firmado el contrato con una cobertura de 41 meses, se obligé a
responder por dicho plazo.

La DGRM informa que la obligacion y atribucién, para revisar la
propuesta técnica consté de 91 anexos y 4,620 hojas, misma que
recae en la DGS, como area requirente o técnica, no asi en la DGRM,
razén por la cual la elaboracién del contrato se basoé en la valoracion
técnica llevada a cabo por el area requirente, quien dentro del
apartado “C”, Indice Ill.11, del Dictamen Resolutivo Técnico,
dictamind que la Carta no. 10 apartado J, dentro del apartado G,

Atendida

La Direccion General de Recursos
Materiales, debera evitar la recurrencia
de estas observaciones; reservandose
la DGA la facultad de realizar una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, la DGA considera como
“Atendida” la accién de mérito.
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06065
- Importe del contrato: $0.0
T — CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto observado: $0.0
) Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 16 de octubre de 2024
Resultado Accion 24-08-R4-005-20-P1 Atencién del Area Auditada | Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

referente a la Garantia sobre servicios de mantenimiento y soporte,
presentada por el prestador de servicios, cumplia con lo solicitado en
su anexo técnico; lo anterior, sumado al hecho de que, fue el area
requirente quien sugirié establecer en el clausulado del contrato la
temporalidad referida.

Respecto a que la observacion deriva de una inconsistencia entre el
instrumento contractual y su anexo unico, la DGRM mediante el
documento DGRM/SGC/JDGC-I-3-2024 ha girado instruccién al
personal adscrito al Departamento de Gestion de Contratos, indicando
apegarse al mecanismo de revision previo a la formalizacién de los
contratos ordinarios, reiterando a las areas solicitantes y
administradoras del contrato, la revision exhaustiva de sus alcances.

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la
informacion proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como atendida la presente
recomendacion.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Revisé y Autorizé Aprobé
Lig-gli;aauh?e?:gL%eRzaggfnzez Mtro. José I__uis Rodriguez Gutiérrez Lic: Julio César Guerrero !Vlartl’n
Profesionales Operativos Director de area Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federaciéon (FIREL)

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOMEZ Firmado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Firmado por: JOSE LUIS RODRIGUEZ GUTIERREZ Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704924578  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704894413  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704940144  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRAITORIA )
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-807-2024
Asunto: Seguimiento de acciones promovidas, auditoria DAIA/2024/08
Ciudad de México, a 24 de octubre de 2024

Dr. Francisco Javier Olivares Salazar
Director General de Seguridad
Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 94, parrafos primero y quinto, 134, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, fraccién I, 105, 107, fracciones
IV, V, Vil y IX, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion; 3, fraccién XXI, 9,
fraccion I, 10, parrafo cuarto, fraccion I, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 1, 2, fracciones XllI, LVI, LVII, 4, fraccion Il, 5, fraccion |, inciso b), y 6,
parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 1y 6
de la Ley Federal de Austeridad Republicana; 2, fracciones | y IV, 3, fraccion I, letra F,
numeral 2, 8, fracciones XV y XXI, y 39, fracciones lll, VII, VIII, X y XI del Reglamento
Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion;
apartado Il “Seguimiento de Recomendaciones” de la Guia General de Auditoria
autorizada por el Comité de Gobierno y Administracion, en su tercera sesion ordinaria
celebrada el dia 28 de febrero de 2012, me permito comunicarle que del analisis a la
informacién y documentacion proporcionada mediante el oficio DGS-789-2024, recibido en
esta Direccion General el 2 de octubre de este mismo afo, con relacion al seguimiento a
las acciones promovidas en la auditoria numero DAIA/2024/08 denominada “Sistema
Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién”, se obtuvo el

resultado siguiente:

Se atienden las 12 acciones que se enlistan a continuacion:

1. 24-08-R1-001-20-P1 7. 24-08-R7-002-20-C1
2. 24-08-R4-002-20-C1 8. 24-08-R7-003-20-C1
3. 24-08-R5-001-20-C1 9. 24-08-R7-004-20-C1
4. 24-08-R5-002-20-C1 10. 24-08-R7-005-20-C1

1de2
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R ®DOS 4, 3!

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA )
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

5. 24-08-R6-002-20-C1 11. 24-08-R7-006-20-C1
6. 24-08-R6-003-20-C1 12. 24-08-R7-007-20-C1
El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluye en las

cédulas de seguimiento que se adjuntan al presente oficio.

La Direccion General de Auditoria se reserva el derecho de ejercer sus atribuciones
establecidas en el articulo 39, fraccion Xll, del Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; toda vez que, la atencion de
las acciones promovidas no exime de las posibles responsabilidades administrativas que
pudieran derivarse de la actuacion de los servidores publicos que intervinieron en los

procesos revisados con relacion al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se
regula el trdmite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL).

C.c.e.p. Mtro. Christian Heberto Cymet Lépez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.- Para su conocimiento.

Actividad Nombre de la persona servidora publica Cargo Rubrica
Revis6 y Autorizé: | Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Director de Area
Lic. Diana Hernandez Gémez
C.P. Saul Badillo Ramirez

Elaboro: Profesionales Operativos
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Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

No se identifico la vinculacion entre
el  requerimiento  denominado
“Mantenimiento preventivo
/correctivo de acuerdo a los niveles
de servicios” contenido en el PANE
2023, respecto del proyecto
“Servicio Administrado para el
Disefio, Desarrollo. Implementacion
y Operacion del Sistema Integral de
Seguridad de la SCIN” considerado
en el PAT, a fin de poder dar
seguimiento al logro de las metas
establecidas en el mismo.

Que la Direccién General de
Seguridad implemente las
acciones necesarias, que

permitan incluir en cada uno de
los requerimientos del PANE la
clave del proyecto o programa del
que derivan, a fin de, generar su
vinculacibon en  cuanto  al
seguimiento en el logro de las
metas y objetivos considerados
en el Programa Anual de Trabajo.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante oficio DGS-
789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, informd a esta Direccion
General de Auditoria (DGA) que, el Médulo Institucional de Planeacion
Ejecucion y Seguimiento (MIPES) mediante el cual se extrae el formato
del PANE, no genera la totalidad de la informacion capturada, los
proyectos nacen sin recursos, por lo que no hay partidas que sean
afectadas y en las cuales se refleje la vinculacion que hay entre un
proyecto institucional y los requerimientos del PANE.

Al respecto la DGS, como medida de mejora, en lo subsecuente, al
momento de registrar cada uno de sus requerimientos dentro del
madulo, incluira en el apartado de “Justificacion”, la vinculacion entre
los proyectos institucionales y los requerimientos del PANE, segun
corresponda, con el propodsito de que sean identificados cada uno de
ellos.

En particular, y como referencia a la implementacion de dicha accion,
se llevé a cabo el registro de los requerimientos vinculados con el
proyecto que actualmente se tiene, registrado en MIPES con ID 110,
denominado "Prevencion y primera respuesta en materia de proteccion
civil en la SCIN", del cual fue remitido una impresion de pantalla del
sistema para constatar dicha situacion.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informaciéon proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como atendida la presente recomendacion.

Atendida

La Direccién General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA
la facultad de realizar una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y XI, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, la DGA considera como
“Atendida” la accion de mérito.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboro

C.P. Saul Badillo Ramirez
Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Revisé y Autorizé

Aprobé

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL)
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ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

En el “anexo Unico” del instrumento

contractual, no se considero
contemplar como parte del
inventario  de los equipos,

mobiliario, licencias, etc., el valor
unitario por cada uno de estos, a fin
de facilitar en su caso su
reconocimiento como parte del
patrimonio de la institucion.

Que el titular de la Direccion
General de Seguridad instruya se
lleve a cabo las acciones
conducentes, que permitan
obtener el costo unitario de los
bienes que fueron suministrados
para el funcionamiento del
Sistema Integral de Seguridad
Fisica.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante oficio DGS-
789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform6 a esta Direccion
General de Auditoria (DGA) que, en cuanto a la determinacién del
costo unitario de los bienes suministrados para el funcionamiento del
Sistema Integral de Seguridad Fisica, por medio del diverso DGS-764-
2024, de fecha 20 de septiembre de 2024, el titular de la DGS instruyo
a la Subdireccién General de Estrategia Integral de Seguridad y
Prevencion de Riesgos, a la Direccion de Seguridad y a la
Subdireccion de Supervision, Operacion y Monitoreo llevar a cabo las
acciones conducentes con Grupo Siayec, S.A. de C.V., para obtener
el valor de cada uno de los elementos que integraron los entregables
del servicio administrado.

En consecuencia, mediante oficio DGS-765-2024, del 24 de
septiembre del afio en curso, se solicité a la empresa Grupo Siayec
proporcionar la informacion concerniente al costo unitario de los
bienes; en respuesta a dicha solicitud, el proveedor respondié por
medio de un escrito del 26 de septiembre de 2024, lo siguiente:

“Concatenado a su requerimiento, referente al “costo unitario de
los bienes”, es preciso sefialar que ni en el cuerpo del contrato,
ni en su anexo, se establecio la obligacion para mi representada
de entregar el costo unitario de los bienes que integraron el
servicio. Asimismo, es preciso sefialar que en el citado Acuerdo
X1V/2019, tampoco se desprende la obligacién para el licitante
de entregar los costos unitarios.”

“Asimismo, por cuanto hace al citado articulo 217 del Acuerdo
XIV/2019, refiere al “registro de bienes” lo cual es un proceso
que realiza Recursos Materiales a través de la Direccion de
Almacenes, respecto de bienes que adquirié la Suprema Corte,
lo cual no es el caso del contrato de mérito, toda vez que, se
insiste, se trata de un servicio administrado.”

No obstante, ante la negativa de proporcionar los costos unitarios de
los bienes, por parte de la empresa “Grupo Siayec”, la DGS, hace
referencia al actual proceso el cual se esta llevando a cabo en la

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accidon de mérito.
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MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Direccion General de Asuntos Juridicos, respecto a las acciones
legales tendientes a formalizar la propiedad de los bienes a favor de
la SCJN.

De manera que, hasta que no se llegue a una resolucién en cuanto a
la propiedad de los equipos, la DGS no cuenta con las atribuciones
para ejercer accion alguna, en relacion con la determinacién del
monto unitario de los bienes que fueron suministrados.

Adicionalmente, como parte de las acciones aclaratorias, con fecha
19 de septiembre del presente afio, se llevé a cabo una reunién de
trabajo, mediante la plataforma tecnolégica denominada “Microsoft
Teams” en la que participd personal de las direcciones generales de
Seguridad, y de Asuntos Juridicos, enfatizando en este sentido que,
se estéa trabajando en el inicio del proceso legal correspondiente, por
el que entre otros, se pretende poder obtener y/o acreditar la
propiedad de los equipos que fueron suministrados como parte de la
realizacion de las fases 1y 2 del proyecto.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informaciéon proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como concluida la presente
recomendacion; toda vez que la obtencién del costo unitario de los
bienes que fueron suministrados para el funcionamiento del Sistema
Integral de Seguridad Fisica depende de la resoluciéon del proceso
legal iniciado.

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro Revisé y Autorizé Aprobé
.C'P'. Sadl Bad',”O Ram|’rez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Lic. Diana Hernandez Gémez - 4 : e
. . Director de area Director General de Auditoria
Profesionales Operativos
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MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Los administradores del contrato
recibieron a entera satisfaccion
mediante la formalizacién de actas
circunstanciadas los  servicios
correspondientes a la fase 1y 2, no
obstante que, existen equipos vy
aplicativos que no funcionan
correctamente, asi como, aspectos
referentes a la instalacion del
cableado que no cumplen conforme
a las caracteristicas descritas en el
“anexo Unico” del contrato.

Que la Direccién General de
Seguridad lleve a cabo las
acciones conducentes a efecto de
identificar y documentar los
incumplimientos generados
durante la implementacion de las
fases 1 y 2 que no fueron
sefialados en un principio durante
el proceso de entrega recepcion,
a fin de estar en posibilidades de
determinar el monto a recuperar
por penas convencionales e inicie
al procedimiento de recuperacion
que corresponda conforme a lo
sefialado en la normativa
aplicable.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform6 a la
Direccion General de Auditoria (DGA) que, respecto a la revision y
fiscalizacion de la administracién del contrato en cuanto a las fases 1
y 2, la DGS sefiala que no cuenta con las atribuciones para llevar a
cabo dichas acciones, toda vez que, conforme a lo manifestado por
ella misma, no cuenta con los conocimientos técnicos suficientes para
evaluar las caracteristicas propias de cada uno de los equipos y/o
aplicativos suministrados conforme a los requerimientos definidos en
el “anexo unico” del contrato.

Sin embargo, remitié el oficio DGS-774-2024 de fecha 25 de
septiembre de 2024, a la Direccion General de Tecnologias de la
Informacion, solicitando su intervencidon como area técnica asesora,
para examinar las funcionalidades y caracteristicas de los equipos,
conforme a lo siguiente:

“(...) atendiendo al contrato ordinario SCJIN/DGRM/DPC-
014/07/2022, en especifico a las Clausulas Cuarta “Forma de
pago” y Vigésima Segunda. Administrador del contrato”, asi
como al articulo 36 fracciones | y VI del Reglamento Organico en
Materia de Administracion, me permito solicitar atentamente su
valiosa intervencion, a efecto de que esa Direccion General a su
digno cargo como area técnica asesora, gire sus respectivas
instrucciones a quien corresponda con el fin de examinar,
verificar y validar el estricto cumplimiento del entonces prestador
de servicios respecto al numeral 4 antes descrito.

Asimismo, se solicita su apoyo con el fin de llevar a cabo la
revision de los equipos y aplicativos que no se encuentran
funcionando de manera correcta, conforme a los numerales 12 y
14; tomando como marco de referencia lo asentado en las Actas
circunstanciadas de diciembre de 2023, donde personal de esa
unidad administrativa participd.”

Cabe sefalar que, el numeral 4 al que se hace mencién en dicho
documento se refiere a lo indicado en la presente recomendacion (24-

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accidon de mérito.
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ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

08-R5-001-20-C1), en cuanto a los numerales 12y 14 corresponde a
las recomendaciones generadas como parte del resultado 7 de la
presente auditoria.

Como parte de las acciones aclaratorias generadas por el area, el 19
de septiembre del presente afo, se llevd a cabo una reunion de
trabajo, mediante la plataforma tecnolégica denominada “Microsoft
Teams” en la que participd personal de las direcciones generales de
Seguridad, y de Asuntos Juridicos, en dicho acto se sefialdé que en su
momento se formalizaron las actas circunstanciadas (diciembre de
2023) por las que se dejo evidencia de lo que se habia logrado
identificar respecto de algunos aspectos en el servicio, que no
cumplian con lo sefalado en el documento técnico correspondiente,
por lo que Unicamente se contaba con esta evidencia documental, sin
embargo, se solicitaria apoyo del area técnica respectiva, a fin de
determinar si pudieran acreditarse elementos adicionales a los ya
determinados.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se considera que ya existen elementos
por los cuales se esta trabajando en la atencion de la presente
recomendacién como parte del respectivo ambito de responsabilidad
de la DGS, por lo que se puede dar por concluido su seguimiento; sin
embargo, se requiere que las revisiones posteriores que se lleven a
cabo en este sentido, el resultado de las mismas sea informado a esta
DGA como parte de los seguimientos respectivos.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré Revisé y Autorizé Aprobé
.C'P'. Saul Bad',”O Raml’rez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Lic. Diana Hernandez Gémez : A : N
. . Director de area Director General de Auditoria
Profesionales Operativos
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Documentacion faltante que | Que la Direccion General de |La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio Atendida
acreditara la entrega por parte de la | Seguridad lleve a cabo las|DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, informé a la . B .
empresa de los servicios prestados | acciones ~ conducentes  que | Direccién General de Auditoria (DGA) que, el titular de la DGS, notificé | La Direccion General de Seguridad,

durante los meses de junio y
diciembre de 2023, pertenecientes
a la fase 3 del Sistema Integral de
Seguridad Fisica de la SCJN.

permitan acreditar documental-
mente la recepcién, o no, de los
servicios correspondientes a la
fase 3 prestados durante el
ejercicio 2023, a efecto de, estar
en posibilidad de llevar a cabo el
procedimiento de pago o la
aplicacion de penas conforme a lo
determinado en el respectivo
contrato.

a la empresa Grupo SIAYEC, con oficio DGS-524-2024, de fecha 7 de
junio de 2024, la identificacion de incumplimientos correspondientes a
la fase 3, asimismo, se informd de la cuantificacion de las deducciones
correspondientes a los incumplimientos observados en los meses de
febrero a diciembre del 2023 derivado de los servicios no recibidos
por parte de este Alto Tribunal. De igual forma, se solicité se emitieran
los Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI) con los montos finales a
facturar considerando la aplicacién de las penas determinadas.

En consecuencia, la empresa SIAYEC mediante escrito de fecha 19
de junio del 2024 manifestd su desacuerdo, por lo que, derivado de
dicha negativa, el 20 de junio de 2024, la DGS envi¢ el diverso DGS-
564-2024, a la Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ),
solicitando su intervencién para emprender las acciones legales que
resulten procedentes, y se realicen las penalizaciones
correspondientes de acuerdo con los porcentajes establecidos en el
instrumento contractual.

En respuesta al documento que antecede la DGAJ emitié su opinién
juridica sobre la aplicacion de la pena convencional con el oficio
DGAJ/SGCyN-1167-2024, afirmando que es procedente la aplicacion
de la sancion.

Por otra parte, respecto a los servicios no recibidos a entera
satisfaccion, mediante oficio DGS-566-2024 del 21 de junio de 2024,
la DGS remiti6 a la Direccion General de Recursos Materiales
(DGRM) la documentacion para dar continuidad con el tramite de
pago de las facturas de Grupo SIAYEC, indicandole las deductivas y
penas a aplicar, dicha solicitud fue enviada a la Direccion de
Presupuesto y Contabilidad (DGPC).

Al respecto, la DGPC, con oficio DGPC-07-2024-0859 del 4 de julio
de 2024, realizé la Devolucién del tramite de pago, precisando las
siguientes observaciones:

debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, la DGA considera como
“Atendida” la accion de mérito.
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ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

“En la determinacion del “Monto total a pagar”, disminuyé el
importe del servicio mensual con la deductiva determinada por
la Direccion General de Seguridad (DGS); sin embargo, los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) no
corresponden a los servicios efectivamente devengados, toda
vez que estos solo consideran las deductivas aplicadas por el
prestador del servicio.”

El titular de la DGS mediante oficio DGS-608-2024 con fecha de 10
de julio de 2024, en atencion a estas observaciones, informé a la
DGRM la manifestacién en sentido negativo por parte de Grupo
SIAYEC, para cancelar los CFDI’s emitidos y realizar el timbrado de
nuevas facturas con las cantidades correctas.

Por lo anterior, la DGS manifesté que, ante la imposibilidad de obtener
las nuevas facturas, y en espera de la resolucién del proceso legal, se
continuara dando seguimiento del mecanismo por el cual se
materializara el pago pendiente a cargo de la SCJN.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informaciéon proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como concluida la presente
recomendacion; toda vez que, el procedimiento de pago o la
aplicacion de penas convencionales dependera del resultado del
proceso legal iniciado.

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro Revisé y Autorizé Aprobé
.C'P'. Saul Bad',”O Ramlrrez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Lic. Diana Hernandez Gémez : A : Y
. . Director de area Director General de Auditoria
Profesionales Operativos

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electronico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOMEZ Firmado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Firmado por: JOSE LUIS RODRIGUEZ GUTIERREZ Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704924578  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704894413  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704940144  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548
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DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

lde2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R6-002-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Se crearon pasivos correspon-
dientes a los servicios de la fase 3
erogados durante el ejercicio 2023,
por la cantidad de $17,874,999.12
pesos, los cuales presentan una
antigledad mayor a 15 meses.

Que la Direccién General de
Seguridad, realice las acciones
necesarias para la depuracion de
los pasivos generados con motivo
de los servicios pendientes de
pago correspondientes a la fase 3
del servicio, y/o acredite
documentalmente la justificacion
de mantenerlos conforme a lo
establecido en la normativa.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform6 a la
Direccion General de Auditoria (DGA) que, con oficio DGS-524-2024
de fecha 7 de junio de 2024, el titular de la DGS, notifico a la empresa
Grupo SIAYEC, sobre la identificacion de incumplimientos
correspondientes a la fase 3, asimismo, se informé de la cuantificacion
de las deducciones correspondientes a los incumplimientos
observados en los meses de febrero a diciembre del 2023 derivado
de los servicios no recibidos por parte de este Alto Tribunal; asimismo,
se solicité se emitieran los Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI)
con los montos finales a facturar considerando la aplicacion de las
penas determinadas.

En respuesta, Grupo SIAYEC manifestd su desacuerdo el 19 de junio
del 2024; motivo por el cual, la DGS mediante el diverso DGS-564-
2024 de fecha 20 de junio de 2024, solicito a la Direccion General de
Asuntos Juridicos (DGAJ) su intervencion para que, por su conducto
se ejercieran las acciones legales procedentes.

En este mismo sentido, con oficio DGS-220-2024 del 5 de marzo de
2024, se solicito a la DGPC mantener los recursos (pasivos)
disponibles, con la finalidad de que la SCJN pueda cubrir los
compromisos econodmicos que deriven de los servicios prestados
durante la fase 3 de enero a diciembre 2023, una vez que se tengan
los resultados de la intervencion de la DGAJ y concluya el
procedimiento legal respectivo.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informaciéon proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como atendida la presente
recomendacion.

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accidon de mérito.
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N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:

Titulo de la auditoria:
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Direccion General de Seguridad
“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”
Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
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. Importe del contrato: $0.0

PODKR DIGAL O A FDERACN CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto observado: $0.0

o R Monto atendido: $0.0

Monto por atender: $0.0

Fecha de esta cédula: 24 de octubre de 2024

Resultado Accion 24-08-R6-002-20-C1 Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis
ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024
Por la Direcciéon General de Auditoria:
Elaboré Revis6 y Autorizé Aprobo
C.P. Saul Badillo Ramirez

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
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DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

lde2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R6-003-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Se identificaron incumplimientos en
la prestacion de los servicios
correspondientes a la fase 3 de los
cuales se debera de hacer el
céalculo correspondiente para la
determinacion de la sancion a
disminuir  del  correspondiente
finiquito, conforme a lo indicado en
la clausula décima cuarta “pena
convencional”, del contrato
SCJIN/DGRM/DPC-014/07/2022.

Que la Direccién General de
Seguridad lleve a cabo las
acciones necesarias que permitan
determinar las sanciones por
aplicar con motivo de los
incumplimientos generados
durante la prestacion de los
servicios correspondientes a la
fase 3, a efecto de, poder
hacerlas aplicables como parte
del proceso de finiquito que se
esta llevando con la empresa.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform6 a la
Direccion General de Auditoria (DGA) que, el titular de la DGS, notificod
a la empresa Grupo SIAYEC, con oficio DGS-524-2024, de fecha 7 de
junio de 2024, la identificacion de incumplimientos correspondientes a
la fase 3, asimismo, se informd de la cuantificacion de las deducciones
correspondientes a los incumplimientos observados en los meses de
febrero a diciembre del 2023 derivado de los servicios no recibidos
por parte de este Alto Tribunal. De igual forma, se solicité se emitieran
los Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI) con los montos finales a
facturar considerando la aplicacién de las penas determinadas.

En consecuencia, la empresa SIAYEC mediante escrito de fecha 19
de junio del 2024, manifestd su desacuerdo, por lo que, derivado de
dicha negativa, el 20 de junio de 2024, la DGS envio el diverso DGS-
564-2024, a la Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ),
solicitando su intervencién para emprender las acciones legales que
resulten procedentes, y se realicen las penalizaciones
correspondientes de acuerdo con los porcentajes establecidos en el
instrumento contractual.

En respuesta al documento que antecede la DGAJ emitid su opinion
juridica sobre la aplicacion de la pena convencional con el oficio
DGAJ/SGCyN-1167-2024, afirmando que es procedente la aplicacion
de la sancion.

Por otra parte, respecto a los servicios no recibidos a entera
satisfaccién, mediante oficio DGS-566-2024 del 21 de junio de 2024,
la DGS remiti6 a la Direccién General de Recursos Materiales
(DGRM) la documentacion para dar continuidad con el tramite de
pago de las facturas de Grupo SIAYEC, indicandole las deductivas y
penas a aplicar, dicha solicitud fue enviada a la Direccion de
Presupuesto y Contabilidad (DGPC).

Al respecto, la DGPC, con oficio DGPC-07-2024-0859 del 4 de julio
de 2024, realizé la Devolucion del tramite de pago, precisando las
siguientes observaciones:

Atendida

La Direccién General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accion de mérito.
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ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

“En la determinacion del “Monto total a pagar”, disminuy6 el
importe del servicio mensual con la deductiva determinada por
la Direccion General de Seguridad (DGS); sin embargo, los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) no
corresponden a los servicios efectivamente devengados, toda
vez que estos solo consideran las deductivas aplicadas por el
prestador del servicio.”

El titular de la DGS mediante oficio DGS-608-2024 con fecha de 10
de julio de 2024, en atencidon a estas observaciones, informé a la
DGRM la manifestacion en sentido negativo por parte de Grupo
SIAYEC, para cancelar los CFDI’s emitidos y realizar el timbrado de
nuevas facturas con las cantidades correctas.

Por lo anterior, la DGS manifesté que, ante la imposibilidad de obtener
las nuevas facturas, y en espera de la resolucion del proceso legal, se
continuara dando seguimiento del mecanismo por el cual se
materializara el pago pendiente a cargo de la SCJN tomando en
consideracion la aplicacién de las referidas penalizaciones.

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como concluida; toda vez que la aplicacion
de sanciones en el finiquito se dependera del resultado del proceso
legal iniciado.

HzGNMaOaBnErZGuZPughnmjil6SCUVV6fvIXRUeQYTk

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro Revisé y Autorizé Aprobé
.C'P'. Sadl Bad',”O Ram|’rez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Lic. Diana Hernandez Gémez - A : .
. g Director de area Director General de Auditoria
Profesionales Operativos
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

lde2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R7-002-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

De la muestra seleccionada se
identifico un total de 54 equipos
entre camaras, antenas RFID,
UVIS, Access point, maquinas de
rayos “X”, etc., que no estaban
operando al presentar fallas en su

funcionalidad.

Que la Direccion General de
Seguridad lleve a cabo las
acciones necesarias, que
permitan acreditar documental-
mente los equipos que no se
encuentran operando de manera
correcta en cuanto a sus
funciones y/o caracteristicas
consideradas en la contratacion
del servicio, a efecto de, estar en
posibilidad de determinar las
acciones conducentes respecto
de la recepcion de estos, bajo el
mas estricto ambito de
responsabilidad de los entonces
administradores del contrato, y en

su caso, proceder a la
recuperacion de los recursos que
fueron pagados de manera
improcedente.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform6 a la
Direccion General de Auditoria (DGA) que, respecto a la revision y
fiscalizacion de la administracién del contrato en cuanto a las fases 1
y 2, la DGS sefiala que no cuenta con las atribuciones para llevar a
cabo dichas acciones, toda vez que, conforme a lo manifestado por
ella misma, no cuenta con los conocimientos técnicos suficientes para
evaluar las caracteristicas propias de cada uno de los equipos y/o
aplicativos suministrados conforme a los requerimientos definidos en
el “anexo unico” del contrato.

Sin embargo, remitié el oficio DGS-774-2024 de fecha 25 de
septiembre de 2024, a la Direccién General de Tecnologias de la
Informacion, solicitando su intervencidon como area técnica asesora,
para examinar las funcionalidades y caracteristicas de los equipos,
conforme a lo siguiente:

“(...) atendiendo al contrato ordinario SCJIN/DGRM/DPC-
014/07/2022, en especifico a las Clausulas Cuarta “Forma de
pago” y Vigésima Segunda. Administrador del contrato”, asi
como al articulo 36 fracciones | y VI del Reglamento Organico en
Materia de Administracion, me permito solicitar atentamente su
valiosa intervencion, a efecto de que esa Direccion General a su
digno cargo como area técnica asesora, gire sus respectivas
instrucciones a quien corresponda con el fin de examinar,
verificar y validar el estricto cumplimiento del entonces prestador
de servicios respecto al numeral 4 antes descrito.

Asimismo, se solicita su apoyo con el fin de llevar a cabo la
revision de los equipos y aplicativos que no se encuentran
funcionando de manera correcta, conforme a los numerales 12 y
14; tomando como marco de referencia lo asentado en las Actas
circunstanciadas de diciembre de 2023, donde personal de esa
unidad administrativa participd.”

Cabe sefalar que, el numeral 4 al que se hace mencién en dicho
documento se refiere a lo indicado en la recomendacién 24-08-R5-

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accidon de mérito.

yuclUX3B0O3wcDh/ttEqOgYWIGLPVB3Zmb6kE8JOOSNE
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001-20-C1 del resultado 5, en cuanto a los numerales 12 y 14
corresponde a las recomendaciones generadas como parte del
presente resultado.

Como parte de las acciones aclaratorias generadas por el area, el 19
de septiembre del presente afo, se llevd a cabo una reunion de
trabajo, mediante la plataforma tecnolégica denominada “Microsoft
Teams” en la que participd personal de las direcciones generales de
Seguridad, y de Asuntos Juridicos, en dicho acto se sefialé que en su
momento se formalizaron las actas circunstanciadas (diciembre de
2023) por las que se dejo evidencia de lo que se habia logrado
identificar respecto de algunos aspectos en el servicio, que no
cumplian con lo sefialado en el documento técnico correspondiente,
por lo que Unicamente se contaba con esta evidencia documental, sin
embargo, se solicitaria apoyo del area técnica respectiva, a fin de
determinar si pudieran acreditarse elementos adicionales a los ya
determinados.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se considera que ya existen elementos
por los cuales se esta trabajando en la atencion de la presente
recomendacion como parte del respectivo ambito de responsabilidad
de la DGS, por lo que se puede dar por concluido su seguimiento; sin
embargo, se requiere que las revisiones posteriores que se lleven a
cabo en este sentido, el resultado de las mismas sea informado a esta
DGA como parte de los seguimientos respectivos.

yuclUX3B0O3wcDh/ttEqOgYWIGLPVB3Zmb6kE8JOOSNE

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré Revisé y Autorizé Aprobé
.C'P'. Saul Badl'llo Raml’rez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Lic. Diana Hernandez Gémez . A : N
. . Director de area Director General de Auditoria
Profesionales Operativos
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N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

lde2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R7-003-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Inoperatividad de los sistemas de
almacenamiento (servidores) al no
contar con capacidad suficiente
para seguir guardando
grabaciones, provocando conflictos
de funcionalidad en el sistema.

Que la Direccion General de
Seguridad lleve a cabo las
acciones conducentes que

permitan la puesta en operacion
adecuada de los sistemas de
almacenamiento (servidores), a
efecto de permitir nuevamente la
operacion de grabacion y consulta
de los videos que se generen del
monitoreo realizado a través de
las cdmaras de videovigilancia.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform6 a la
Direccion General de Auditoria (DGA) que, el titular del area solicit6 a
Grupo SIAYEC por medio del diverso DGS-525-2024, de fecha 7 de
junio de 2024, la documentacién que ampare la propiedad a favor de
la SCJN, sobre los bienes tangibles e intangibles correspondientes al
equipamiento que se proporciond como parte del servicio.

Por su parte, el entonces proveedor, con escrito de fecha 19 de junio
de 2024, manifestd que: “no existe la obligacién de transferir la
propiedad de los bienes tangibles e intangibles. En términos simples,
se contraté un servicio, no se compraron bienes”.

En consecuencia, por medio del oficio DGS-563-2024 de fecha 20 de
junio de 2024, la DGS solicité a la Direccion General de Asuntos
Juridicos (DGAJ) su intervencién para que, por su conducto, se
ejerciten las acciones legales procedentes para formalizar la
propiedad de los bienes a favor de la SCJN.

Posteriormente, en el documento DGS-763-2024 del 20 de
septiembre de 2024, el area auditada solicité a la DGAJ un informe
sobre el estatus del proceso derivado de las acciones juridicas
implementadas para formalizar a favor de este Alto Tribunal la
propiedad de los bienes.

Debido a que no se ha llegado a una resolucion respecto de la
propiedad de los equipos y el concepto por el cual fueron
suministrados (servicios o adquisicion), la DGS no se encuentra en
este momento en posibilidad de ejecutar accién alguna para operar y
disponer de los sistemas de almacenamiento.

No obstante, manifiesta que en caso de resolverse como favorable la
propiedad sobre los bienes para la SCJN, dicha direccion
implementara las acciones conducentes para atender el presente
requerimiento, con base en el apoyo y las atribuciones que tiene

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accidon de mérito.

ULDiC80tRNrmLN+wF5EIV5U/K4LB/3nJQsXI8Ksfni4



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

DIRECCION DE AUDITORiA INTEGRAL “A” Ubicacion: Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.
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N° de Auditorfa: DAIA/2024/08

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION EPO de(/j*_tld(;m”ai Direccion G | de Sequridad INTEGRAL
. rea auditada: ireccion General de Segurida

CONTRALORIA Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion”

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado Accion 24-08-R7-003-20-C1 Atencién del Area Auditada Resultado del Analisis
ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

conferidas la Direccion General de Tecnologias de la Informacion, al

ser esta la facultada para poder llevar a cabo la administracion de

estos.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la

informaciéon proporcionada, se concluye que existen elementos

suficientes para considerar como concluida la presente

recomendacion; toda vez que la puesta en operacion de los sistemas

de almacenamiento (servidores) dependera del resultado del proceso

legal iniciado.

Por la Direccidon General de Auditoria:
Elaboré Revis6 y Autorizé Aprobo
.C'P'. Saul BadI'”O Raml’rez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Lic. Diana Hernandez Gémez : A : Y
: . Director de area Director General de Auditoria
Profesionales Operativos
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Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

lde2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R7-004-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

El Sistema Integral de Seguridad
para la Gestion de Riesgos y la
Plataforma Tecnoldgica de
Integracion de Informacion
contaban con caracteristicas de
funcionalidad definidas en el anexo
técnico del contrato, las cuales
nunca operaron al momento de su
utilizacion.

Que la Direccion General de
Seguridad lleve a cabo las
acciones conducentes, a fin de
determinar los aplicativos que no
se encuentran operando de
manera correcta en cuanto a sus
funciones y/o caracteristicas
consideradas en la contratacion
del servicio, a efecto de, estar en
posibilidad de determinar las
acciones conducentes respecto
de la recepcion de estos, bajo el
mas estricto ambito de
responsabilidad de los entonces
administradores del contrato, y en
su caso, proceder a la
recuperacion de los recursos que
fueron pagados de manera
improcedente.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform6 a la
Direccion General de Auditoria (DGA) que, respecto a la revision y
fiscalizacion de la administracién del contrato en cuanto a las fases 1
y 2, la DGS sefiala que no cuenta con las atribuciones para llevar a
cabo dichas acciones, toda vez que, conforme a lo manifestado por
ella misma, no cuenta con los conocimientos técnicos suficientes para
evaluar las caracteristicas propias de cada uno de los equipos y/o
aplicativos suministrados conforme a los requerimientos definidos en
el “anexo unico” del contrato.

Sin embargo, remitié el oficio DGS-774-2024 de fecha 25 de
septiembre de 2024, a la Direccion General de Tecnologias de la
Informacion, solicitando su intervencidon como area técnica asesora,
para examinar las funcionalidades y caracteristicas de los equipos,
conforme a lo siguiente:

“(...) atendiendo al contrato ordinario SCJIN/DGRM/DPC-
014/07/2022, en especifico a las Clausulas Cuarta “Forma de
pago” y Vigésima Segunda. Administrador del contrato”, asi
como al articulo 36 fracciones | y VI del Reglamento Organico en
Materia de Administracion, me permito solicitar atentamente su
valiosa intervencion, a efecto de que esa Direccion General a su
digno cargo como area técnica asesora, gire sus respectivas
instrucciones a quien corresponda con el fin de examinar,
verificar y validar el estricto cumplimiento del entonces prestador
de servicios respecto al numeral 4 antes descrito.

Asimismo, se solicita su apoyo con el fin de llevar a cabo la
revision de los equipos y aplicativos que no se encuentran
funcionando de manera correcta, conforme a los numerales 12 y
14; tomando como marco de referencia lo asentado en las Actas
circunstanciadas de diciembre de 2023, donde personal de esa
unidad administrativa participd.”

Cabe sefalar que, el numeral 4 al que se hace mencién en dicho
documento se refiere a lo indicado en la recomendacién 24-08-R5-

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accidon de mérito.

xPoMx8ngLRXHtGsKbNuWGFGIHKHQNO+w37y0n7s5W40



Hoja No. 2de2
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ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

001-20-C1 del resultado 5, en cuanto a los numerales 12 y 14
corresponde a las recomendaciones generadas como parte del
presente resultado.

Como parte de las acciones aclaratorias generadas por el area, el 19
de septiembre del presente afo, se llevd a cabo una reunion de
trabajo, mediante la plataforma tecnolégica denominada “Microsoft
Teams” en la que participd personal de las direcciones generales de
Seguridad, y de Asuntos Juridicos, en dicho acto se sefialé que en su
momento se formalizaron las actas circunstanciadas (diciembre de
2023) por las que se dejo evidencia de lo que se habia logrado
identificar respecto de algunos aspectos en el servicio, que no
cumplian con lo sefialado en el documento técnico correspondiente,
por lo que Unicamente se contaba con esta evidencia documental, sin
embargo, se solicitaria apoyo del area técnica respectiva, a fin de
determinar si pudieran acreditarse elementos adicionales a los ya
determinados.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se considera que ya existen elementos
por los cuales se esta trabajando en la atencion de la presente
recomendacion como parte del respectivo ambito de responsabilidad
de la DGS, por lo que se puede dar por concluido su seguimiento; sin
embargo, se requiere que las revisiones posteriores que se lleven a
cabo en este sentido, el resultado de las mismas sea informado a este
DGA como parte de los seguimientos respectivos.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elabor6 Revisé y Autorizé Aprobé
.C'P'. Saul Bad',”O Ramlrrez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Lic. Diana Hernandez Gémez - 4 : Y
. g Director de area Director General de Auditoria
Profesionales Operativos

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electronico y uso para actuaciones administrativas de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)
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N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

lde2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R7-005-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

El personal de seguridad adscrito al
area auditada encargado de utilizar
el Sistema Integral de Seguridad
Fisica de la SCJN, no recibio la
capacitacion adecuada para operar
correctamente el equipo y las
aplicaciones que la componen. Asi
como, no se proporcionaron los
resultados de las evaluaciones
efectuadas a los asistentes para
acreditar la obtencién de Ia
calificacion minima requerida.

Que la Direccion General de
Seguridad, implemente las
medidas que considere

convenientes que coadyuven en
la capacitacién del personal de
asi considerarlo conveniente,
respecto de la utilizacion del
equipo y las funcionalidades de
los aplicativos que forman parte
del Sistema.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, informd a la
Direccion General de Auditoria (DGA), conforme a lo manifestado
anteriormente en las cedulas que anteceden, derivado que no se ha
llegado a una resolucion con Grupo SIAYEC, respecto a la propiedad
de los bienes tangibles e intangibles, la DGS se encuentra
imposibilitada para ejecutar, operar y disponer de los equipos y
aplicativos que conforman el sistema.

Puesto que, aun no se conoce si el resultado es favorable respecto a
la determinacioén de la propiedad a favor de este Alto Tribunal, no es
posible realizar las capacitaciones referidas, dado que requieren sean
tedrico-practicas y por el momento no es posible acceder a los
aplicativos. Cabe mencionar también que implicaria invertir recursos
econémicos sin tener la garantia que resulte favorable la
determinacion de los bienes.

No obstante, la DGS manifiesta el compromiso de que en caso de
resolverse a favor la propiedad sobre los bienes para la SCJN, se
implementaran las acciones conducentes para atender el presente
requerimiento en el sentido de poder capacitar personal encargado de
la operacion del sistema, respecto de la utilizacion de las
funcionalidades y/o los aplicativos que lo conforman.

Tomando en consideracion que para poder llevar a cabo las acciones
referidas en la presente recomendacion es necesario contar con la
resolucion favorable del procedimiento legal que se esta iniciando en
cuanto a la determinacion de la propiedad de los equipos que fueron
suministrados durante las fases 1y 2 del servicio y en consecuencia
con base en la manifestacion realizada por parte de la DGS de
comprometerse a realizar las acciones propuestas por esta DGA una
vez resuelto el proceso respectivo, se atiende la presente
recomendacion, aclarando que se continuara con el seguimiento que
permitan atender de manera definitiva lo planteado en el presente
resultado.

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accidon de mérito.
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Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la

informaciéon proporcionada, se concluye que existen elementos

suficientes para considerar como concluida la presente

recomendacion; toda vez que la capacitacion del personal dependera

del resultado del proceso legal iniciado.
Por la Direccion General de Auditoria:
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Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

lde2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R7-006-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Los manuales de protocolos de
actuacion y de procedimientos no
presentan los elementos suficientes
que acrediten su formalizacion
(firmas de los responsables),
adicionalmente, de que no fueron
hechos del conocimiento del
personal encargado de su
aplicacion.

Que la Direccién General de
Seguridad, adopte las medidas
necesarias que permitan la
supervision en cuanto a la
aplicacion de los procedimientos y
los protocolos de actuacion que
fueron disefiados por la empresa,
a fin de, contar con una
metodologia actualizada que sea
del conocimiento del personal
adscrito al area, que les permita
reaccionar de manera adecuada
ante una situacion de riesgo que
pudiera presentarse.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, informd a la
Direccion General de Auditoria (DGA) que, derivado del proceso
juridico llevado a cabo para determinar la propiedad de los bienes, y
que aun no se tiene conocimiento del resultado, la DGS considera que
para la aplicacion de los procedimientos y los protocolos de actuacién
que fueron disefiados por parte de Grupo SIAYEC, (los cuales no
fueron implementados durante el servicio), es necesario que los
participantes operen los equipos y aplicativos instalados, sin embargo,
por el momento el area auditada no se encuentra en posibilidad de
retomar la capacitacion, no obstante, manifiesta que en caso de
resolverse como favorable la propiedad para la SCJN, implementara
las acciones conducentes para atender el presente requerimiento.

Cabe resaltar que, a pesar de la limitante con que se cuenta respecto
de la implementacion de los protocolos y procedimientos (por estar
vinculados a la utilizacion del equipo y aplicativos del sistema), que se
generaron con motivo de la prestacion del servicio, actualmente la
DGS se encuentra operando con base en los documentos que se
encontraban vigentes de manera previa a la referida contratacion los
cuales se encuentran definidos en el respectivo Manual de
Procedimientos del area auditada.

Tomando en consideracion que para poder llevar a cabo las acciones
referidas en la presente recomendacion es necesario contar con la
resolucion favorable del procedimiento legal que se esta iniciando en
cuanto a la determinacion de la propiedad de los equipos que fueron
suministrados durante las fases 1y 2 del servicio y en consecuencia
con base en la manifestacion realizada por parte de la DGS de
comprometerse a realizar las acciones propuestas por esta DGA una
vez resuelto el proceso respectivo, se atiende la presente
recomendacion, aclarando que se continuara con el seguimiento que
permitan atender de manera definitiva lo planteado en el presente
resultado.

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accidon de mérito.
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Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:

Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

2de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL
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C.P. 06060, en la Ciudad de México.
$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R7-006-20-C1 Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

suficientes para considerar como
recomendacion.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se concluye que existen elementos

concluida la

presente

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboro

Revis6 y Autorizé

C.P. Saul Badillo

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Ramirez Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez

Director de area

Aprobo

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
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Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO
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DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez nimero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
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$0.0
24 de octubre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R7-007-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

La informacion que se generd
derivado de la utilizacién del
Sistema Integral de Seguridad

Fisica no es administrada por este
Alto Tribunal, por lo que se
encuentra en posesion de la
empresa de la cual se tiene acceso
de manera remota, lo que conlleva
a que no puedan definirse los
requisitos minimos de seguridad
con que debe de contar conforme a
las directrices establecidas por el
area de tecnologias de Ia
informacion.

Que la Direccién General de
Seguridad lleve a cabo las
acciones necesarias que permitan
determinar la conveniencia de
gestionar ante la empresa la
transmisién de la administracion
de los medios de almacenamiento
utilizados por el sistema, a efecto
de que, conforme a |las
atribuciones conferidas a la
Direccion General de Tecnologias
de la Informacién, puedan ser
gestionados por esta.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante el oficio
DGS-789-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, informé a la
Direccion General de Auditoria (DGA) que, en el tenor de lo
manifestado anteriormente, debido a que no se ha llegado a una
resolucion respecto de la propiedad de los equipos y el concepto por
el cual se suministraron (servicio o adquisicion), la DGS, no se
encuentra en posibilidad de gestionar ante Grupo SIAYEC, la
transmisiéon de la administracion de los medios de almacenamiento
utilizados por el sistema, a efecto de que la Direccién General de
Tecnologias de la Informacion sea quien los administre.

No obstante, se manifiesta que en caso de resolverse como favorable
la propiedad sobre los bienes para la SCJN, esta DGS implementara
las acciones conducentes para atender el presente requerimiento.

Tomando en consideracion que para poder llevar a cabo las acciones
referidas en la presente recomendacion es necesario contar con la
resolucion favorable del procedimiento legal que se esta iniciando en
cuanto a la determinacion de la propiedad de los equipos que fueron
suministrados durante las fases 1y 2 del servicio y en consecuencia
con base en la manifestacion realizada por parte de la DGS de
comprometerse a realizar las acciones propuestas por este Organo
Interno de Control una vez resuelto el proceso respectivo, se atiende
la presente recomendacion, aclarando que se continuara con el
seguimiento que permitan atender de manera definitiva lo planteado
en el presente resultado.

Como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos y la
informacién proporcionada, se concluye que existen elementos
suficientes para considerar como concluida la presente
recomendacion; toda vez que su atencién dependera del resultado del
proceso legal iniciado.

Atendida

La Direccion General de Seguridad,
debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision,
para verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida, con fundamento en el articulo
39, fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, la DGA considera como
“Atendida” la accion de mérito.
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Por la Direcciéon General de Auditoria:
Elaboro Revis6 y Autorizé Aprobo
C.P. Saul Badillo Ramirez

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
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SUIPRENA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACKON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-867-2024

Asunto: Seguimiento de acciones promovidas,
Auditoria DAIA/2024/08
Ciudad de México, a 21 de noviembre de 2024

Dr. Francisco Javier Olivares Salazar
Director General de Seguridad
Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 94 parrafos primero y quinto y 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1 fraccion |, 105, 107 fracciones
IV, V, VIl y IX, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion; 3 fraccion XXI, 9
fraccion Il, 10 parrafo cuarto, fraccion Il de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 1, 2 fracciones Xlll, LVI y LVII, 4 fraccién Il, 5 fraccién |, inciso b), y 6
parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 1y 6
de la Ley Federal de Austeridad Republicana; 2 fracciones | y 1V, 3 fraccion Il, letra F,
numeral 2, 8 fracciones XV y XXI, y 39 fracciones lll, VII, VIII, X y Xl del Reglamento
Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion;
apartado Il “Seguimiento de Recomendaciones” de la Guia General de Auditoria
autorizada por el Comité de Gobierno y Administracién, en su tercera sesion ordinaria
celebrada el dia 28 de febrero de 2012, este ultimo aplicable de conformidad con el Tercero
de los Transitorios de los Lineamientos y Criterios Técnicos para la realizacion de
Auditorias en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de fecha 8 de noviembre de dos
mil veinticuatro de esta anualidad, publicados en medio de difusion oficial el once del mes
y aflo en curso, me permito comunicarle que del analisis a la informacién y documentacion
proporcionada mediante los oficios DGS-789-2024 y DGS-903-2024, recibidos en esta
Direccion General, el 2 de octubre y 8 de noviembre de este mismo afio, respectivamente,
con relacion al seguimiento a las acciones promovidas en la auditoria numero
DAIA/2024/08 denominada “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion”, se obtuvo el resultado siguiente.

Se atienden las 4 acciones que se enlistan a continuacion:

1de2
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRAITORiA )
SUIPRENA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACKON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

24-08-R4-001-20-C1
24-08-R5-001-20-P1
24-08-R7-001-20-C1
24-08-R7-001-20-P1

N =

El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluye en las

cédulas de seguimiento que se adjuntan al presente oficio.

La Direccion General de Auditoria se reserva el derecho de ejercer sus atribuciones
establecidas en el articulo 39, fraccion Xll, del Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; toda vez que, la atencion de
las acciones promovidas no exime de las posibles responsabilidades administrativas que
pudieran derivarse de la actuacion de los servidores publicos que intervinieron en los

procesos revisados con relacion al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se
regula el trdmite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL).

C.c.e.p. Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.- Para su conocimiento.

Actividad Nombre de la persona servidora publica Cargo Rubrica
Reviso6 y Autorizé: | Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Director de Area
Lic. Diana Hernandez Gémez
C.P. Saul Badillo Ramirez

Elaboré: Profesionales Operativos
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2411-2507

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez numero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
21 de noviembre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R4-001-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

No se consideré lo referente a la
acreditacion de la propiedad por parte
de este Alto Tribunal, del equipamiento
(aparatos fisicos, sistemas y
licenciamiento) suministrado para el
funcionamiento del Sistema Integral de
Seguridad Fisica, como parte de las
condiciones establecidas tanto en el
clausulado como en las condiciones
definidas en el “anexé técnico” del
instrumento contractual, provocando
una falta de claridad.

Que la Direcciéon General de
Seguridad informe las acciones
realizadas a efecto de dar

seguimiento, a la solicitud realizada a
la Direccion General de Asuntos
Juridicos para obtener la
formalizacion de la propiedad de los
bienes a favor de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

La Direccion General de Seguridad (DGS), mediante oficio DGS-789-2024,
recibido el 2 de octubre de 2024, inform6 a esta Direccion General de
Auditoria (DGA) que, a través del oficio DGS-763-2024 del 20 de septiembre
del afio en curso, le solicité a la Direccion General de Asuntos Juridicos
(DGAJ), informar el estado actual de las acciones legales implementadas por
dicha unidad administrativa respecto de la propiedad a favor de este Alto
Tribunal, de los bienes tangibles e intangibles considerados dentro del
clausulado del instrumento contractual SCJN/DGRM/DPC-014/07/2022.

De igual forma, sefial6é que, en atencién al requerimiento antes referido, el 25
de septiembre, mediante oficio DGAJ/SGC-1807-2024, la DGAJ le solicité a la
DGS copias certificadas de forma autografa e individual de 57 documentos,
entre ellos actas, oficios, puntos de acuerdo, investigacion de mercado,
propuestas técnicas y econémicas, el acta constitutiva de Grupo Siayec, S.A.
de C.V., los dictamenes resolutivos técnico y legal para la contrataciéon del
Servicio Administrado para la Solucion de Seguridad de la SCJN, el contrato
ordinario, asi como escritos mediante los cuales el representante de la
empresa realizé6 manifestaciones, etc.

Adicionalmente, se indic6 que, la DGAJ a través del diverso DGAJ/SGC-1828-
2024, de fecha 27 de septiembre del afio en curso, informé a la DGS, que se
encuentra en el analisis y revision exhaustivo de todos y cada uno de los
documentos remitidos por la DGS, para la elaboraciéon de la demanda
correspondiente, puntualizando que, la DGS dio respuesta a la solicitud
realizada por la DGAJ, mediante oficio DGS-841-2024, del 17 de octubre de
2024, entregando 34 carpetas con copias certificadas de la documentacion e
informacion requerida.

De forma adicional, se sefial6 que, el 25 de octubre del 2024, la DGS a través
del diverso DGS-855-2024, hizo entrega a la DGAJ de los inventarios de los
productos correspondientes a las fases uno y dos.

De lo anterior esta DGA, considera que el area auditada se encuentra
realizando acciones a efecto de dar seguimiento y poder informar respecto de
la solicitud que le fue realizada a la DGAJ, asi mismo esta colaborando
estrechamente con esa direccion para que se encuentre en condiciones de
elaborar y presentar la demanda correspondiente.

Atendida

La DGS debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision, para
verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion emitida,
con fundamento en el articulo 39, fracciones
X'y Xl, del Reglamento Organico en Materia
de Administracién de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accion de mérito.
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PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACION

SUFRERLA CORTE DE LETICIA DE L MAOON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:

Fecha de esta cédula:

2de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL
Direccion General de Seguridad
“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”
Avenida José Maria Pino Suarez numero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.
$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
21 de noviembre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R4-001-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Debido a lo anterior, como resultado del analisis a los argumentos esgrimidos,
la informacion proporcionada y considerando que
presentacion de la demanda respectiva esta fuera del ambito de las
atribuciones del area auditada; asi como, reconociendo la colaboracién que se
esta llevando a cabo para lograr este objetivo, se concluye que existen
elementos suficientes para dar por atendida la presente recomendacion.

la elaboracion y

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro

Revis6 y Autorizé

C.P. Saul Badillo Ramirez
Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Aprobo

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL)

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOM
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2411-2507

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

CONTRALORIA

Ubicacion:

1de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez numero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

2 Importe del contrato: $0.0
PODER AOHCALOE LA FEDERACHN CEDULA DE SEGUIMIENTO Mopmo observado: 500
SUFRERGA CONTE BE AT BE LA MAOON Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 21 de noviembre de 2024

Resultado Accion 24-08-R5-001-20-P1 Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Los administradores del contrato
recibieron a entera satisfaccion
mediante la formalizacion de actas
circunstanciadas los servicios
correspondientes a la fase 1 y 2, no

obstante que, existen equipos vy
aplicativos que no funcionan
correctamente, asi como, aspectos

referentes a la instalacion del cableado
que no cumplen conforme a las
caracteristicas descritas en el “anexo
Unico” del contrato.

Que la Direccion General de
Seguridad lleve a cabo las acciones
necesarias que permitan garantizar el
cumplimiento de las atribuciones
conferidas a las personas servidoras
publicas del area, designadas como
administradoras de los diferentes
contratos que tienen a su cargo, a
efecto de, dar certeza respecto del
cumplimiento en la recepcion de los
servicios contratados.

La Direcciéon General de Seguridad (DGS), mediante el oficio DGS-789-
2024, recibido el 2 de octubre de 2024, informo a esta Direccion General de
Auditoria (DGA) que:

El 20 de septiembre del afio en curso, el titular de la DGS a través del diverso
DGS-762-2024, instruy6 a la Subdireccién General de Estrategia Integral de
Seguridad y Prevencién de Riesgos, a la Direccién de Seguridad, a la
Coordinacion Administrativa Il y a la Direccion de Gestion Integral de Riesgos
y Proteccioén Civil de este Alto Tribunal, llevar a cabo las acciones necesarias
para vigilar el cumplimiento de los servicios objeto de los contratos y recibir a
entera satisfaccion los bienes o entregables, siempre y cuando cumplan con
las especificaciones y caracteristicas establecidas dentro del instrumento
contractual.

Adicionalmente sefal6 que, la DGS, el 7 de noviembre, en alcance a su oficio
DGS-789-2024, mediante el similar DGS-903-2024, remitid a esta DGA
informacion complementaria referente a los resultados finales, en donde
sefald que, a través del diverso DGS-863-2024, solicité a la Direccion General
de Planeacion Seguimiento e Innovacion (DGPSI) apoyo para llevar a cabo la
actualizacion del manual de procedimientos, en el cual se incluya un
procedimiento que permita gestionar las contrataciones bajo su cargo,
direccién general que, por medio de correo electrénico de fecha 30 de octubre
de 2024, notificé la designacion del servidor publico de enlace que dara
seguimiento a la solicitud.

El area auditada también comunicé que, en dicha actualizacion se incluira un
procedimiento que contempla la implementacién de un formato que coadyuve
en el seguimiento y cumplimiento de los servicios objeto de los contratos, asi
como, recibir a entera satisfaccién los bienes o entregables, siempre y cuando
cumplan con las especificaciones y caracteristicas establecidas dentro del
instrumento contractual, remitiendo para tal efecto el proyecto denominado:
“Procedimiento para la administraciéon de instrumentos Contractuales”, cuyo
objetivo deriva en contar con un adecuado seguimiento de los instrumentos
contractuales que permita controlar la ejecucion correcta de las acciones
concernientes a la recepcion de bienes y/o servicios adquiridos, la validacién
de estos conforme a las condiciones establecidas en los contratos y lo
correspondiente al tramite de pago en condiciones de apego al marco
normativo aplicable.

Atendida

La DGS debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision, para
verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion emitida,
con fundamento en el articulo 39, fracciones
X'y Xl, del Reglamento Organico en Materia
de Administracion de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accién de mérito.
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PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACION

SUFRERLA CORTE DE LETICIA DE L MAOON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:

Fecha de esta cédula:

2de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL
Direccion General de Seguridad
“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”
Avenida José Maria Pino Suarez numero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.
$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
21 de noviembre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R5-001-20-P1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

Datos generales del contrato,

Antecedentes,
Objetivo,
Afectaciones a las operaciones,

Nogohkrwbh=

Firma de los responsables.

presente recomendacion.

Finalmente, esta DGA revisé el formato proporcionado, que acompafara a
dicho procedimiento titulado “Control de incumplimientos contractuales en
adquisiciones” mismo que, se conforma por 6 numerales; los cuales incluyen:

Fecha y lugar de la entrega/recepcién de los entregables,

Objetivos y Metas de la Direccion General de Seguridad; y

Del andlisis a las acciones realizadas y a la informacién proporcionada, se
concluye que existen elementos suficientes para considerar como atendida la

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro

Revis6 y Autorizé

C.P. Saul Badillo Ramirez
Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Aprobo

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL)

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOM
No. serie: 641779741797661081 59920274824571 2497442704924578
Fecha: 21/11/2024 12:09:49.056 -06:00
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:

1de1
DAIA/2024/08
INTEGRAL

& ‘ Area auditada: Direccion General de Seguridad
é‘_f i CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
g RE ) DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacion”
o DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Avenida José Maria Pino Suarez numero 2, Colonia Centro,
\” C.P. 06060, en la Ciudad de México.
z Importe del contrato: $0.0
o i CEDULA DE SEGUIMIENTO eort del cone 200
R Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 21 de noviembre de 2024
Resultado Accion 24-08-R7-001-20-C1 Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis
ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
MEDIANTE OFICIO CSCJUN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024
Durante la inspeccion fisica no se|Que la Direccion General de |La Direccién General de Seguridad (DGS), mediante el oficio DGS-789- Atendida

encontraron 31 equipos que debieron
estar instalados en el edificio Sede
conforme al disefio del sistema.

Seguridad, realice la busqueda de los
equipos que no fueron encontrados
durante la inspeccion fisica y sean
reportados a esta Contraloria, para
que, en caso de no ser ubicados se
determinen las acciones procedentes
conforme a lo establecido en la
normativa.

2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform¢ a esta Direccion General de
Auditoria (DGA) que, derivado de la verificacion ocular del 25 y 26 de marzo
del presente afio, practicada por el equipo auditor, no se logré identificar 31
equipos al momento de la inspeccion fisica; sin embargo, la DGS, llevé a cabo
una nueva revision mediante la cual fueron localizados los equipos.

En consecuencia, la DGA, el 6 de noviembre de este mismo afo, realizé una
nueva visita para identificar los equipos; de acuerdo con el cuadro de inventario
y los planos actualizados presentados por parte del area auditada, durante la
inspeccion, se constaté que el total de las camaras se encuentran instaladas,
aunque con distinta distribucion conforme a los planos iniciales entregados por
grupo Siayec. S.A de C.V, de manera que, se confirmé que no existe faltante
de estos equipos.

Adicionalmente, mediante el oficio DGS-903-2024 de fecha 7 de noviembre del
afo en curso, la DGS, remitié los planos con la ubicacién de cada una de las
camaras y antenas instaladas en el edificio Sede, de este Alto Tribunal.

Referente a los equipos de RFID se identificaron fisicamente, durante la visita
del 6 de noviembre: 1,500 porta gafetes (correas extensibles para portar la
credencial), 1 pistola lectora, ambos equipos almacenados en cajas en el C2;
5 lectoras de mesa, ubicadas en el acceso principal (1), peatonal (2) y vehicular
(2); 10 portales de lectura RFID resguardados en gabinetes instalados 9 en el
area de estacionamiento y 1 en la azotea.

Como resultado de lo antes expuesto, las visitas de inspeccion y la informacion
proporcionada, se concluye que existen elementos suficientes para considerar
como atendida la presente recomendacion.

La DGS, debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision, para
verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién emitida
por la DGA, con fundamento en el articulo 39,
fracciones X y Xl, del Reglamento Organico
en Materia de Administracién de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, la DGA
considera como “Afendida” la accién de
mérito.

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro

C.P. Saul Badillo Ramirez
Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Revisé y Autorizé

Aprobé

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOM
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PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACION

SUFRERLA CORTE DE LETICIA DE L MAOON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de3
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Seguridad

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Avenida José Maria Pino Suarez numero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
21 de noviembre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R7-001-20-P1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Durante la inspeccion fisica no se
encontraron 31 equipos que debieron
estar instalados en el edificio Sede
conforme al disefio del sistema.

Que la Direcciéon General de Seguridad,
establezca mecanismos de control
necesarios para que, en lo subsecuente

se garantice que los equipos
suministrados e instalados se
encuentren identificados, inventariados

y localizados dentro de este Alto
Tribunal.

La Direcciéon General de Seguridad (DGS), mediante el oficio DGS-789-
2024, recibido el 2 de octubre de 2024, inform¢ a esta Direccion General de
Auditoria (DGA) que:

El 20 de septiembre de 2024, el titular de la DGS, por medio del diverso DGS-
762-2024, instruyé a la Subdireccion General de Estrategia Integral de
Seguridad y Prevencién de Riesgos, a la Direccion de Seguridad, a la
Coordinacion Administrativa Il y a la Direccion de Gestion Integral de Riesgos
y Proteccion Civil de la SCJN, llevar a cabo las acciones y mecanismos
necesarios en el ambito de sus atribuciones en estricto apego a lo sefialado en
los articulos 61, 62, 63, 93 y 104 fraccion Il del Acuerdo General de
Administracion 11/2019%; articulos 13 fraccion XXVIII, 159 fraccion V, 172, 177
del Acuerdo General de Administracion XIV/20192, este dltimo vigente al
momento de la revision.

Adicionalmente, con oficio DGS-903-2024 de 7 de noviembre del afio en curso,
se remitieron los planos actualizados en donde se logra apreciar la ubicaciéon
de los 31 equipos que en el momento de la primera inspeccion no fueron
localizados, cabe resaltar que estos planos con la ubicacion definitiva de los
equipos, se adjuntaron como soporte al oficio en comento y fueron utilizados

Atendida

La DGS, debera evitar la recurrencia de estas
observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision, para
verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion emitida,
con fundamento en el articulo 39, fracciones
X'y Xl, del Reglamento Organico en Materia
de Administracion de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, la DGA considera como
“Atendida” la accién de mérito.

1A d de

acion 1112019, por el que se establecen las normas ala prog i0 ili y 6n del gasto de la SCJN.
Articulo 61. En cada contrato o convenio debera existir un o que sera para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las acllvldades o funciones que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.
Articulo 62. El administrador del contrato seré el encargado de tramitar ante las instancias la para pago, y cualquier otra i con los legales y que sea requenda para cumplimentar el pago y ejercicio oportuno de los recursos asociados a ellos.
Articulo 63. El Titular de la Unidad Responsable y el servidor publico que funge como administrador del contrato, seran corresponsables del cumplimiento en tiempo y forma de las das a través de dicho

gal
Articulo 93. Recursos Materiales e Infraestructura Fisica deberan registrar mensualmente los pasivos por los servicios u obra devengados no pagados en el mes que correspondan, elaborando \as hojas de servicios dentro de los cinco dwas habiles anteriores al tltimo dia habil de cada mes; en el caso de adquisicion de bienes el pasivo se reconocera a través de la entrada al Almacén.
Las Unidades Responsables que administren contratos deberan solicitar a Recursos Materiales la elaboracion.

Articulo 104. Para que se efectile el pago

las Unidades

deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion Ill. Que exista y se entregue el documento que acredite la recepcion a satisfaccion de los bienes, los servicios y la obra publica, con excepeion de los anticipos;

2 Acuerdo General de Administracion XIV/2019, por el que se regulan los p

Articulo 172. Penas Convencionales. La Suprema Corte podra pactar penas
al

De existir incumplimiento parcial, la pena se ajustara

parala isicion, arr

de Servicios o Ci

ony i poracion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la SCJN
Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales. Recursos Materiales por conducto de su titular o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion aplicable, ejercera las siguientes atribuciones:
Fraccién XXVII. Elaborar la constancia de recepcién que incluya el pronunciamiento por parte de la Unidad Solicitante sobre el cumplimiento de los requisitos y condiciones pactados;

Articulo 159. Requisitos para el Pago. Para que se efectie el pago a que se hace referencia en el articulo anterior se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccién V. Que exista y se entregue el documento que acredite la recepcidn a satisfaccion de los bienes, los servicios y la obra publica, con excepcion de los anticipos, y

a cargo de los

por el ensus pactadas en el contrato o en el instrumento juridico correspondiente

En caso de que no se otorgue prorroga al proveedor o contratista respecto al cumplimiento de los plazos establecidos en el contrato, se aplicar una pena convencional por atrasos que le sean imputables en la entrega de los bienes, prestacion de los servicios o en la ejecucion de los trabajos, equivalente al monto que resuite de aplicar el 1 por ciento diario a la cantidad que importen los bienes pendientes
de entrega, los servicios no prestados o los conceptos de trabajos no realizados, y no podran exceder del 30 por ciento del monto total del contrato, salvo en las excepciones previstas en este articulo. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalizacion se calculara sobre el precio ajustado. En caso de que la penalizacion rebase el porcentaje sefialado, de inmediato se tendra que

realizar el de rescision

en este Acuerdo General

siguiendo las

Las penas podran descontarse del monto o montos pendientes de cubrir por parte de la Suprema Corte, al Proveedor, Prestador de Servicios o Contratista.

Las reas responsables de administrar los contratos deberan identificar los incumplimientos, cuantificar las penas y solicitar en todo momento la opinion de Asuntos Juridicos para hacer efectivas las mismas.

Articulo 177.

con la

En los bienes a Recursos

Enla 6n de servicios al

6n de las Unidades Técnicas y Solicitantes correspondientes, la recepcion de los bienes que sean

del Contrato o 4rea solicitante la supervision de la prestacion de los servicios mediante los

Los bienes seran ingresados en el almacén general para su registro documental y electronico en el SIA
No podra liquidarse Ia totalidad de los bienes, servicios o usos que se reciban o presten, sin que se haya cumplido previamente con lo indicado en este articulo y se haya determinado la recepcion a conformidad de los bienes o servicios por parte de la Suprema Corte, Io cual no libera de su responsabilidad al proveedor, prestador de servicios o contratista por vicios ocultos o irregularidades en el servicio

o entrega de bienes en que incurriera con posterioridad.

en uso mediante cualquier instrumento legal, por lo que elaboraré la entrada al almacén.
e aste Acuerdo Genoral slaborando ofisa de sonformidad e a que se calificard si los servicios contratados retinen los requisitos y ci g

gando las que estime pertinentes

Cuando los bienes a adquirir 0 a usar, requieran ser entregados en las instalaciones de las Areas Usuarias de la Suprema Corte, ya sea porque se hubiese contratado el servicio de instalacion de dichos bienes, se evite con ello gastos de transportacion y flete adicionales o se requieran con urgencia por necesidades del servicio, se podra pactar que los bienes sean entregados en lugar distinto al almacén

general, Recursos Materiales designara a personal a su cargo para que efectiie la recepcion de los bienes y registro documental y electrénico en el SIA.
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Hoja No. 2de3
N° de Auditoria: DAIA/2024/08
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Zipo de(/;f;lddim”'ai Direccion G 66 Seourigad INTEGRAL
‘ rea auditada: ireccion General de Segurida
i CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacion”
DIRECCION DE AUDITORiA INTEGRAL “A” Ubicacion: Avenida José Maria Pino Suarez numero 2, Colonia Centro,
C.P. 06060, en la Ciudad de México.
z Importe del contrato: 0.0
PODER AOHCALOE LA FEDERACHN CEDULA DE SEGUIMIENTO Mopmo observado: 20.0
SURRERLL CORTE BE LETICIA DE LA MADCN Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 21 de noviembre de 2024
Resultado Accion 24-08-R7-001-20-P1 Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

en fisico el dia 6 de noviembre, fecha en la que se llevé a cabo la segunda
visita realizada por parte del equipo auditor, en donde se identificaron los
equipos.

Aunado a lo anterior y con la finalidad de implementar mecanismos,
actividades e identificar los tramos de responsabilidad dentro de la
administracion de los contratos para la adquisicion de bienes y/o prestacion de
servicios, la DGS a través del diverso DGS-863-2024, solicité a la Direccion
General de Planeacion Seguimiento e Innovacion (DGPSI) apoyo para llevar a
cabo la actualizaciéon del manual de procedimientos, en el cual se incluya un
procedimiento que permita la administracion de los contratos que se
encuentren bajo su cargo.

De igual forma, como parte de las acciones aclaratorias, la DGS remitio, a esta
DGA, copia del proyecto de procedimiento denominado: “Procedimiento para
la administracién de instrumentos Contractuales”, cuyo objetivo deriva en
contar con un adecuado seguimiento de los instrumentos contractuales que
permita controlar la ejecucion correcta de las acciones concernientes a la
recepcién de bienes y/o servicios adquiridos, la validacién de estos conforme
a las condiciones establecidas en los contratos y lo correspondiente al tramite
de pago en condiciones de apego al marco normativo aplicable. Asi como, el
formato que estan implementando denominado, “Control de incumplimientos
contractuales en adquisiciones” mismo que se conforma por 6 numerales;
datos generales del contrato, fecha y lugar de la entrega/recepcion de los
entregables, antecedentes, objetivo, afectaciones a las operaciones, objetivos
y metas de la Direccién General de Seguridad y por ultimo la firma de los
responsables.

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la informacién
proporcionada, esta DGA concluye que existen elementos suficientes para
considerar como atendida la presente recomendacion.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:

3de3
DAIA/2024/08
INTEGRAL

o ks, . Area auditada: Direccién General de Seguridad
;qu . i CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
2 LALT DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacion”
o, e DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Avenida José Maria Pino Suarez numero 2, Colonia Centro,
g C.P. 06060, en la Ciudad de México.
2 Importe del contrato: $0.0
PODEA DAL € LA FEDXRACIN CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto observado: 200
. Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 21 de noviembre de 2024
Resultado Accion 24-08-R7-001-20-P1 Atencién del Area Auditada Resultado del Analisis
ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
MEDIANTE OFICIO CSCJUN/DGA/DAIA-710-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024
Por la Direccion General de Auditoria:
Elaboré Revis6 y Autorizé Aprobo
C.P. Saul Badillo Ramirez

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17
de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL)

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOM
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION _
COOCRDINACION DE FORTALECIMIENTC INSTITUCIONAL
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

PODER RIDICAL DE LA FEDERACION
TURAERAA CORTE DE JUSTICIA DE LA NOCION

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab™

Oficio DGS-903-2024
Asunto En\no de informacién para resultados finales DAIA-2024-08
Ciudad de México, a 7 de noviembre de 2024

Lic. Julic César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

Presents,

Hago refsrencia a los resultados finales de la auditoria DAIA/2024/08 denominada “Sistema Integral de Seguridad Fisica
en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién”. . '

Sobre ef parti_cﬂlar, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 8, fraccién XV del Reglamento Organico en Maieria
de Administracién de la Suprema. Corte de Justicia de la Nacidn (ROMA) (DOF: 06/05/2022), me permito enviar la
informacion complementaria referente a 4 cédulas de seguimiento, conforme lo siguiente:

Resultado

Accién: 24-08-R4-001-20-C1 - Anexo

No obstante, la recomendacion se mantiene pendiente de alender, en tanfo no se proporcione evidencia
1 documental, respecto del pronunciamierntio de la DGAJ, en atencitn al of jeio quie se menciona eri el parrafo 1
antetior.

Observaciones

Derivado de la sclicitud hecha a la Direccién General de Asuntos Juridicos (DGAJ) medlante oficio DGS-763-2024 de fecha
20 de septiembre de 2024, para que informe a esta Direccidn General de Seguridad, el estado en el que se encueniran las
acciones implementadas por esa unidad administrativa tendientes a formalizar a favor de la Suprema Corte de Jusiicia de la
Nacién, la propiedad sobre los bienes.a los que hace referencia el contrato No. SCIN/DGRM/DPC-014/07/2022, a
coniinuacion se informan las acciones realizadas:

. Mediante oficio DGAJ/SGC-1807-2024 de fecha 25 de septiembre de 2024, la DGAJ solicitd se rernitiera copia certificada
de forma autdgrafa e individual de diversa documentacion consistente en 57 numerales, la cual abarca desde el
procedimisito de contratacion hasta la administacion de dicho servicio previo a la terminacion anticipada.

+«  Complementariamente, el 27 de septiembre la DGAJ mediante el similar DGAJ/SGC-1828-2024 hizo del conccimiento
de la Direccién General de Seguridad (DGS) que se encuentra en el anélisis y revision detallado de tedos y cada une
de los documenios remitidos electrénicamente mediante oficios DGS-563-2024 y DGS-625-2024, pars la elaboracién -
de |la demanda correspondiente, asi como en espera de gue sean remitidas las copias debidamente certificadas de los

- documenios requeridos mediante oficio DGAJ/SGC-1807-2024,

o Através del oficio DGS-841-2024; enviado el 18 de octubre de 2024 a la DGAJ, se enfregaron 34 carpetas con copia
certificada de la informacién solicitada.

+  En consecuencia, la DGAJ hizo llegar el oficic DGAJISGC 1908-2024 de fecha 24 de cctubre de 2024, dentro del cual
menciona que del analisis a la documentacion, los inventarios de productos anexos a las actas de entrege recepcion de
19 de diciembre de 2022 y 38 de enero de 2023, resultan ilegibles debido al tamafio de sus caracteres, razon por la cual
solicitd copia certificada de forma autbgrafa e individual de dichos documentos, en formato doble carta, en el que se
pueda apreciar con claridad el contenido del decumento en cuestién.

s El 28 de ectubre de 2024, mediante oficio DGS-855-2024 se hicieron llegar la documentacion en copia ceriificada, la
cual se encuentra [egible conforme a lo sollclmdo

Resultado

Accién: 24-08-R5-001-20-P1 Anexo

Sin embargo, fa recomendacion se mantiene pendiente de atender, mierntras que no se envié a fa DGA,
evidencia de fas acciones ¢ mecanismos implementados tales como: formatos, reportes, check list los
cugles garanticen fa recepcién de los servicios, de acuerdo con las Caracteristicas particutares de fos

contratos en log gue Ja DGS, figura como administradora.

Observaciones

en los {érminos que refieren en dicho oficio.

Se infarma que mediante oficio DGS-863-2024, se sclicitd el apoyo de la Direccion General de Planeacian, Seguimiento e
Innovacion (DGPEI} para la actualizacién del manual de procedimientos, con el fin de integrar un procedimiento que incluyan
actividades relacicnadas con la adminisiracion de los confratos, con el objefo regular la operacion, se plasmen las
responsabilidades y actividades, asi come la manera de reslizer las gestiones y confroles, y a su vez, se defina la
documeniacién generada de su aplicacién. )

En respuesta, la DGPS] mediante correc electrénico de fecha 30 de octubre de 2024, confirma el apoyo para que en
coordinacion con los enlaces que estan designando se inicien los frabajos para la actualizacion del Manuzl de Procedimientos’

Si-bien, el propgsite es atender la recomendacion de fa auditoria BAIB/2024/14 denominada “Determinacion y Aplicacion de
Sancicnes por Incumplimientos Contractuales e Impacto Operativo en el Cumplimiento de Objefivos v Metas”, en dicho
procedimiento se incluiran la implementacion de formatos que coadyuven en el seguimiento y cumplimiento de los servicios
objeta de los .contratos y recibir a entera satisfaccion los bienes o entregables, siempre y cuando cumplan con las

especificaciones y caracteristicas establecidas denfro del instrumento contractual.
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Rubricado por: LUIS JAVIER GUTIERREZ ZARAZUA

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPRENA CORTE DE JUSTICHA DE LA NACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
COORDINACION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
. Revolucionario y Defensor del Mayab”™

Oficio DGS-903-2024

Asunto: Envio de informacion para resultados finales DAIA-2024-08
Ciudad de México, a 7 de noviembre de 2024

Por lo anterior, se envian los documentos que sustentan los trabajos y acciones (Ofic.DGS-863-Solicitud de Coordinacion
para Manual Proc, Correo respuesta DGPSI|, procedimiento denominado “Administracion de instrumentos contractuales” y
Formato control de incumplimientos contractuales adquisiciones), que se estan llevando a cabo por parte de la DGS, con el
fin de atender que se dé por atendidas las recomendaciones realizadas por la DGA.

Resultado Accidn: 24-08-R7-001-20-C1 Anexo
3 La recomendacion permanece vigente, hasta coordinar y efectuar una nueva visita de inspeccion por 3
parte del equipo auditor para identificar los equipos localizados.

Se informa que como resultado de la visita y recorrido efectuado el 6 de noviembre de 2024, con personal de la DGA 'y
DGS se logré constatar la existencia e identificacién de los equipos que, de acuerdo al recorrido muestra, no fueron
localizados en un primer momento.

Gbservaciones Asim'ismo. con el fin de dar certeza a las ubicaciones, identificacion y control de los bienes suministrados derivado del
contrato nimero SCIJN/DGRM/DPC-014/07/2022, se envian los documentos denominados:
Camaras Instaladas
Subpartida 01_SCJN_CDMX_SEMBRADO WG V3
Subpartida 01_SCJN_CDMX_SEMBRADO VVG-SCJN-C2SIC-SEMVVG-001 V2
Ubicacién Antenas R700

. Resultado Accion: 24-08-R7-001-20-P1 Anexo

No obstante, la recomendacion se mantiene pendiente de afender en tanto no se proporcione evidencia
4 documental referente a los mecanismos y/o actividades que seran implementadas para que los equipos N/A
se encuentren inventariados e identificados deniro de este Alfo Tribunal.

Observaciones

Se informa gue con el fin de atender la presente observacion, se pueden consultar los planos contenidos en el anexo 3, en
el cual se plasma el sembrado actualizado de los equipos suministrados derivado del contrato nimero SCJN/DGRM/DPC-
014/07/2022.

Aunado a lo anterior, con el fin de implementar mecanismos, actividades y tramos de responsabilidad dentro de la
administracién de los contratos para la adquisicién de bienes y/o prestacion de servicios, esta DGS se encuentra en la
elaboracién de un procedimiento de administracion de contratos, dentro del cual destacan los formatos para la recepcion y
seguimiento de bienes y servicios, objetos de los instrumentos contractuales, con el fin de favorecer el control interno; dichos

documentos podran consultarse en el anexo 2.

Sin mas por el momento, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

C.c.p. Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Sudarez. — Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. - Para su conocimiento,
C.c.p. Coordinador de Fortalecimiento Institucional de la SCJN.- Para su conocimiento.

RRB/LJGZ ! AAS /| JJPR [ CBD.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
COORDINACION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio DGS-789-2024

Asunto: Envio de informacion solicitada mediante

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-710-2024

Ciudad de México, a 30 de septiembre de 2024

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
Presente.

Me refiero a su oficio CSCJN/DGA/DAIA-710-2024, recibido en esta Direccion General mediante correo electronico el
dia 13 de septiembre de 2024, relacionado con el desarrollo de la auditoria DAIA/2024/08 “Sistema Integral de Seguridad
Fisica en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién” mediante el cual remitié el Informe de Resultados de la citada
Auditoria, asi como, copia de las Cédulas de Resultados, Observaciones y Acciones Finales.

Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 8, fraccién XV del Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (ROMA) (DOF: 06/05/2022), me permito informar a usted

lo siguiente:
No. Requerimiento: 24-08-R1-001-20-P1 Carpeta
Que la Direccion General de Seguridad implemente las acciones necesarias, que permitan incluir en cada uno de los
1 requerimientos del PANE la clave del proyecto o programa del que derivan, a fin de, generar su vinculacién en cuanto al N/A
seguimiento en el logro de las metas y objetivos considerados en el Programa Anual de Trabajo.

Se informa que el sistema mediante el cual las areas extraen el formato del PANE (MIPES), no genera la totalidad de la informacién capturada
dentro del mismo.

Es importante sefialar que los proyectos nacen sin recursos, por lo que no hay partidas que sean afectadas y en las cuales se refleje la
vinculacion que hay entre un proyecto institucional y los requerimientos del PANE.

Sin embargo, esta Direccion General de Seguridad (DGS) como una medida tendiente a mejorar la vinculacion referida, en lo subsecuente al
momento del registro de cada requerimiento dentro del MIPES, en especifico dentro del apartado de justificacion, incorporara la vinculaciéon
con el proyecto que corresponda, con el propdsito de que sean identificados cada uno de ellos.

Como referencia y prueba de la viabilidad de la accion antes descrita, se llevé a cabo el registro de los requerimientos vinculados con el
proyecto que actualmente se tiene, registrado en MIPES con ID 110, denominado "Prevencion y primera respuesta en materia de proteccion
civil en la SCJIN", por lo que se adjunta captura de pantalla.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
COORDINACION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio DGS-789-2024

Asunto: Envio de informacion solicitada mediante

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-710-2024

Ciudad de México, a 30 de septiembre de 2024

No.

Requerimiento: 24-08-R4-001-20-C1 Carpeta

Que la Direccién General de Seguridad informe las acciones realizadas a efecto de dar seguimiento, a la solicitud realizada
9 a la Direccion General de Asuntos Juridicos para obtener la formalizacion de la propiedad de los bienes a favor de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Acciones

Se informa que mediante oficio DGS-763-2024 de fecha 20 de septiembre de 2024 (se anexa copia), esta DGS solicit6 a la Direccion
General de Asuntos Juridicos (DGAJ) un informe con el estado en el que se encuentran las acciones implementadas por la DGAJ
tendientes a formalizar la propiedad de los bienes a favor del Alto Tribunal.

No.

Requerimiento: 24-08-R4-002-20-C1 Carpeta

Que el titular de la Direccion General de Seguridad instruya se lleve a cabo las acciones conducentes, que permitan
obtener el costo unitario de los bienes que fueron suministrados para el funcionamiento del Sistema Integral de Seguridad
Fisica.

Acciones

Se informa que mediante oficio DGS-764-2024 de fecha 20 de septiembre de 2024 (se anexa copia), esta DGS instruyo6 a la
Subdireccion General de Estrategia Integral de Seguridad y Prevencion de Riesgos, a la Direccion de Seguridad y a la Subdireccion
de Supervision, Operacion y Monitoreo de la SCJN, que lleven a cabo las acciones conducentes con el entonces prestador de servicios
“Grupo SIAYEC S.A. de C.V.”, a fin de obtener a la brevedad el costo unitario de los bienes que fueron suministrados para el
funcionamiento del Sistema Integral de Seguridad Fisica.

Por lo cual, la Subdireccion General de Estrategia Integral de Seguridad y Prevencion de Riesgos, mediante oficio DGS-765-2024 de
fecha 24 de septiembre de 2024 (Se anexa copia), solicité atentamente a la empresa SIAYEC que, en el término de 3 dias habiles
contados a partir de la recepcion del documento, proporcione a la DGS la informacion concerniente al costo unitario de los bienes que
nos ocupan.

En contestacién, mediante escrito de fecha 26 de septiembre de 2024, la empresa SIAYEC respondio lo siguiente, en sintesis:

“Concatenado a su requerimiento, referente al “costo unitario de los bienes”, es preciso sefialar que ni en el cuerpo del
contrato, ni en su anexo, se establecio la obligacién para mi representada de entregar el costo unitario de los bienes que
integraron el servicio. Asimismo, es preciso sefialar que en el citado Acuerdo XIV/2019, tampoco se desprende la obligacion
para el licitante de entregar los costos unitarios.”

“Asimismo, por cuanto hace al citado articulo 217 del Acuerdo XIV/2019, refiere al “registro de bienes” lo cual es un proceso
que realiza Recursos Materiales a través de la Direccion de Almacenes, respecto de bienes que adquirio la Suprema Corte,
lo cual no es el caso del contrato de mérito, toda vez que, se insiste, se trata de un servicio administrado.”

Adicionalmente, se hace referencia a lo establecido en la observacion O02 de la presente auditoria, concerniente a que se incumple
con el articulo 211 y 217, por ello, me permito exponer que dichos articulos hacen referencia al registro de altas y bajas de bienes
muebles en la cuenta del patrimonio de la SCJN que debe llevar a cabo la Direccion General de Recursos Materiales a través de la
Direccion de Almacenes como unidad responsable, anotando entre otros, el valor de adquisicion del bien.

Por lo anteriormente expuesto, considerando la negativa de la empresa SIAYEC para proporcionar los costos unitarios de los bienes
suministrados y que la DGAJ actualmente se encuentra ejerciendo acciones legales tendientes a formalizar la propiedad de dichos
bienes a favor de la SCJN, hasta que no se llegue a una resolucion respecto de la propiedad de los equipos y el concepto por el cual
se suministraron (servicios o adquisicién), esta DGS no cuenta con las atribuciones para ejercer acciones adicionales con el objetivo
de determinar el costo unitario de los bienes que fueron suministrados.

No.

Requerimiento: 24-08-R5-001-20-C1 Carpeta

Que la Direccion General de Seguridad lleve a cabo las acciones conducentes a efecto de identificar y documentar los
incumplimientos generados durante la implementacion de las fases 1y 2 que no fueron sefalados en un principio durante
4 el proceso de entrega recepcion, a fin de estar en posibilidades de determinar el monto a recuperar por penas
convencionales e inicie al procedimiento de recuperacién que corresponda conforme a lo sefialado en la normativa aplicable.

administracion del contrato en lo correspondiente a las fases 1y 2.
Acciones

]

establecido en el presente requerimiento.

Con fundamento en lo establecido por el articulo 28 del Reglamento Organico en Materia de Administracién de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, esta DGS no cuenta con atribuciones para llevar a cabo acciones de revision y/o fiscalizacion respecto de la

No obstante, se remitié oficio DGS-774-2024 de fecha 25 de septiembre de 2024 a la Direccion General de Tecnologias de la
Informacion, solicitando que examine, verifique y valide el estricto cumplimiento del entonces prestador de servicios respecto a lo

\
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
COORDINACION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio DGS-789-2024

Asunto: Envio de informacion solicitada mediante

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-710-2024

Ciudad de México, a 30 de septiembre de 2024

No.

Requerimiento: 24-08-R5-001-20-P1 Carpeta

Que la Direccién General de Seguridad lleve a cabo las acciones necesarias que permitan garantizar el cumplimiento de las
atribuciones conferidas a las personas servidoras publicas del area, designadas como administradoras de los diferentes
5 contratos que tienen a su cargo, a efecto de, dar certeza respecto del cumplimiento en la recepcion de los servicios 4
contratados. ,

Acciones

Se informa que mediante oficio DGS-762-2024 de fecha 20 de septiembre de 2024 (se anexa copia), esta DGS instruy6 a la
Subdireccion General de Estrategia Integral de Seguridad y Prevencion de Riesgos, a la Direccion de Seguridad, a la
Coordinacion Administrativa Il y a la Direccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la SCJN, para que lleven
a cabo las acciones y mecanismos necesarios en el ambito de sus atribuciones, referentes a lo sefialado en los articulos 61,
62, 63, 93 y 104 fraccion Il del Acuerdo General de Administracion 11/2019; articulos 13 fraccion XXVII1,159 fraccién V,172,177
del Acuerdo General de Administracion XIV/2019.

No.

Requerimiento: 24-08-R5-002-20-C1 Carpeta

Que la Direccién General de Seguridad lleve a cabo las acciones conducentes que permitan acreditar documentalmente la
recepcion, o no, de los servicios correspondientes a la fase 3 prestados durante el ejercicio 2023, a efecto de, estar en
6 posibilidad de llevar a cabo el procedimiento de pago o la aplicacién de penas conforme a lo determinado en el respectivo 5
contrato.

Acciones

gl

| de la SCJN, lo hiciera de conocimiento a la DGS para actuar en consecuencia.

Con respecto a la recepcion o no de los servicios correspondientes a la fase 3 prestados durante el ejercicio 2023, se informa que
los servicios recibidos fueron acreditados mediante la presentaciéon de las facturas por parte de la empresa SIAYEC y posterior
tramite de pago.

Por lo que hace a las penalizaciones, conforme al Acuerdo General de Administracion XI1V/2019 en su artpiculo 172, derivado de la
revision de los tickets y entregables, fueron presentadas mediante oficio DGS-465-2024 de fecha 14 de mayo del afio en curso, y
validadas mediante opinién juridica por la DGAJ, a través del oficio DGAJ/SGCyN-1167-2024; de igual manera, respecto a las
deductivas fueron calculadas por el administrador del contrato y forman parte del expediente de pago conforme al oficio DGS-566-
2024 del 21 de junio de 2024.

Con la finalidad de informar las acciones realizadas para llevar a cabo el tramite de pago y aplicacion de penas convencionales, se
informa lo siguiente:

Mediante oficio DGS-524-2024 del 7 de junio de 2024 esta DGS notifico a la empresa SIAYEC, sobre la identificacion de
incumplimientos en la fase 3 y la cuantificacion de las deducciones a aplicar en los servicios de febrero a diciembre 2023, solicitando
que emitiera los Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI) con los montos finales establecidos en dicho documento.

Como respuesta, la empresa SIAYEC mediante escrito del 19 de junio del 2024 manifesté su desacuerdo, por lo cual, esta DGS
dirigié a la DGAJ el oficio DGS-564-2024 del 20 de junio de 2024 (se anexa copia), solicitando su invaluable apoyo e intervencion
para que, por su conducto se ejerciten todas y cada una de las acciones legales que resultaran procedentes.

Asimismo, respecto a los servicios no recibidos a entera satisfaccion, mediante oficio DGS-566-2024 del 21 de junio de 2024, esta
DGS solicité a la DGRM continuar con el tramite de pago de las facturas de la empresa SIAYEC, indicandole las deductivas y penas
a aplicar. Por lo cual, la DGRM remitié dicha solicitud a la Direccion de Presupuesto y Contabilidad (DGPC).

Por su parte la DGPC con oficio DGPC-07-2024-0859 del 4 de julio de 2024 (Se anexa copia), realizé observaciones a la solicitud
de tramite de pago efectuada por esta DGS, precisando en entre otras observaciones que:

“En la determinacion del “Monto total a pagar”, disminuyé el importe del servicio mensual con la deductiva determinada por la
Direccion General de Seguridad (DGS); sin embargo, los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) no
corresponden a los servicios efectivamente devengados, toda vez que estos solo consideran las deductivas aplicadas por el
prestador del servicio.”

Por lo cual, esta DGS mediante oficio DGS-608-2024 del 10 de julio de 2024 (se anexa copia), en atencion a las observaciones de
la DGPC, inform6 a la DGRM sobre la manifestacion en sentido negativo de SIAYEC para cancelar los CFDI’s emitidos y realizar el
timbrado de nuevas facturas con las cantidades informadas.

En este contexto, ante la imposibilidad material de obtener la emisién de nuevas facturas y CFDI’s y toda vez que por esta razén se
solicité la intervencion de la DGAJ, nos encontramos atentos al resultado de dicha intervencion. Cabe mencionar que en dicho
documento se consulté a la DGRM que en caso de que existiera algun otro mecanismo para materializar el pago pendiente a cargo
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“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio DGS-789-2024

Asunto: Envio de informacion solicitada mediante

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-710-2024

Ciudad de México, a 30 de septiembre de 2024

No.

Requerimiento: 24-08-R6-001-20-C1 Carpeta

Que las direcciones generales de Seguridad y de Recursos Materiales, lleven a cabo las acciones requeridas que permitan
la recuperacion del pago en exceso incluyendo los intereses generados con motivo de la aplicacion incorrecta de la sancion, 6
a efecto de poder ser reintegrados conforme a lo sefialado en la normativa aplicable .

Acciones

Se informa que mediante oficio DGS-760-2024 de fecha 20 de septiembre de 2024 (se anexa copia), esta DGS solicit6 a la Direccion
General de Recursos Materiales (DGRM) que gire instrucciones a quien corresponda con el fin de que esa Direccion General lleve a
cabo el célculo de los intereses que se han generado derivado del pago en exceso por la aplicacion de la pena convencional.

Lo anterior, considerando que de acuerdo con lo descrito en la cédula de resultados no. 6 de la auditoria que nos ocupa, que a la letra
dice:

“Es este sentido se considera que la observacién prevalece toda vez que la aplicacion incorrecta de la sancién se gener6 no
por la generacion del calculo realizado por la DGS, sino, mas bien por la indicacion en como se planteé en el oficio
DGRM/SGC/DADE-124-2023, aunado a que se considera conveniente generar las acciones necesarias que permitan llevara a
cabo el proceso de recuperacion conforme a lo sefialado en el articulo 107, primero y segundo parrafo, del AGA 11/2019 y la
clausula octava del instrumento contractual.”

Por lo antes expuesto, esta DGS manifesté a la DGRM que una vez que se cuente con la validacion de la Direccion General de Asuntos
Juridicos respecto del célculo de dichos intereses, nuestras Direcciones Generales estaran en posibilidad de notificar al entonces
prestador de servicios Grupo SIAYEC, S.A. de C.V. (SIAYEC) para la reintegracion de las cantidades excedentes y los intereses
generados.

En respuesta la DGRM mediante oficio DGRM/SGC/JDGC-177-2024 del 27 de septiembre de 2024, manifesto lo siguiente:

“respetuosamente se comunica que, si es el caso que la Direccidon General a su digno cargo estima procedente que se generd
un pago en exceso, en uso de sus atribuciones como administrador del contrato sefialado, realice el calculo de los supuestos
intereses 0, en su caso, se consulte a las Direcciones Generales de Presupuesto y Contabilidad y/o de Asuntos Juridicos
respecto a lo anterior.”

Por lo anterior, atendiendo a lo sefialado en la cédula de resultados No. 24-08-R5-002-20-C1 y toda vez que esta DGS ha realizado
las acciones tendientes al cumplimiento del requerimiento, se solicita que, se considere solventada para esta DGS la accién que nos
ocupa.

Asimismo, al referirse a “la aplicacién incorrecta de la sancion” por la indicacion en como se planteo en el oficio DGRM/SGC/DADE-
124-2023, se solicita su intervencion a fin de que esa DGA determine el area que habra de realizar el proceso de recuperacion
conforme a lo sefialado en el articulo 107, primero y segundo parrafo del AGA 11/2019.

No.

Requerimiento: 24-08-R6-002-20-C1 Carpeta

Que la Direccion General de Seguridad, realice las acciones necesarias para la depuracién de los pasivos generados con
motivo de los servicios pendientes de pago correspondientes a la fase 3 del servicio, y/o acredite documentalmente la
Justificacion de mantenerlos conforme a lo establecido en la normativa.

Acciones

Como se manifestd con anterioridad, mediante oficio DGS-524-2024 del 7 de junio de 2024 esta DGS notifico a la empresa
SIAYEC, sobre la identificacion de incumplimientos en la fase 3 y la cuantificacion de las deducciones a aplicar en los servicios
de febrero a diciembre 2023, solicitando que emitiera los Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI) con los montos finales
establecidos en dicho documento y SIAYEC mediante escrito del 19 de junio del 2024 manifesté su desacuerdo.

Motivo por el cual, esta DGS mediante oficio DGS-564-2024 de fecha 20 de junio de 2024, solicito a la DGAJ su invaluable
apoyo e intervencion para que, por su conducto se ejercieran las acciones legales procedentes.

Asimismo, con oficio DGS-220-2024 de fecha 5 de marzo de 2024, se solicitd a la DGPC mantener los recursos (pasivos)
disponibles, esto con la finalidad de que la SCJN pueda cubrir los compromisos econémicos que deriven de los servicios
prestados durante la fase 3 de enero a diciembre 2023, una vez que se tengan los resultados de la intervencién de la DGAJ.

Requerimiento: 24-08-R6-003-20-C1 Carpeta

Que la Direccion General de Seguridad lleve a cabo las acciones necesarias que permitan determinar las sanciones por
aplicar con motivo de los incumplimientos generados durante la prestacion de los servicios correspondientes a la fase 3, a
efecto de, poder hacerlas aplicables como parte del proceso de finiquito que se esta llevando con la empresa.

N/A
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“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio DGS-789-2024

Asunto: Envio de informacion solicitada mediante

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-710-2024

Ciudad de México, a 30 de septiembre de 2024

Conforme a lo expuesto anteriormente, esta DGS con oficio DGS-524-2024 del 7 de junio de 2024, determind los montos finales
aplicables a los servicios correspondientes a la fase 3 y los informé a la empresa SIAYEC, sin embargo, esta ultima mediante escrito
Acciones del 19 de junio de 2024 expreso su desacuerdo, actualmente se encuentra interviniendo la DGAJ y nos encontramos en espera de
los resultados de dicha intervencion.
No. Requerimiento: 24-08-R7-001-20-C1 Carpeta
Que la Direccion General de Seguridad, realice la busqueda de los equipos que no fueron encontrados durante la inspeccion
10 fisica y sean reportados a esta Contraloria, para que, en caso de no ser ubicados se determinen las acciones procedentes 8
conforme a lo establecido en la normativa.
Se informa que de acuerdo con el inventario (mismo que fue proporcionado a la DGA) que obra en los expedientes de la DGS y a la
nueva verificacion ocular practicada por el personal de esta unidad administrativa (realizada con el fin de ratificar la informacion
enviada a esa DGA), se ubicaron los 31 equipos que esa DGA sefiald, no fueron encontrados durante la inspeccion realizada con
base en el muestreo de bienes definido por el personal auditor.
Por lo cual, se anexan archivos con la localizacién de los equipos que nos ocupan, conforme a lo siguiente:
Acciones e  Se proporciona cuadro comparativo concerniente al total de las camaras que se encuentran instaladas, las cuales fueron
cotejadas contra el inventario, del cual se desprende que no existe faltante de estos equipos.
. Referente a los equipos de RFID se proporciona cuadro en el cual se muestra el total de los equipos y se describen los
que no fueron identificados debido a que no se consideraron en el muestreo definido por el personal auditor.
Asimismo, en caso de permanecer alguna duda respecto a la ubicacién de los equipos en comento, se hace la cordial invitacion al
personal auditor de esa DGA para que corrobore en sitio la existencia de los bienes que en su momento no fueron identificados.
No. Requerimiento: 24-08-R7-001-20-P1 Carpeta
Que la Direccion General de Seguridad, establezca mecanismos de control necesarios para que, en lo subsecuente se
11 garantice que los equipos suministrados e instalados se encuentren identificados, inventariados y localizados dentro de 9
este Alto Tribunal.
Se informa que mediante oficio DGS-762-2024 de fecha 20 de septiembre de 2024 (se anexa copia), esta Direccion General
de Seguridad instruy6 a la Subdireccion General de Estrategia Integral de Seguridad y Prevencion de Riesgos, a la Direccion
de Seguridad, a la Coordinacion Administrativa Il y a la Direccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la
Acciones SCJN, para que lleven a cabo las acciones y mecanismos necesarios en el ambito de sus atribuciones, referentes a lo
sefialado en los articulos 61, 62, 63, 93 y 104 fraccién Il del Acuerdo General de Administracion 11/2019; articulos 13 fraccion
XXVII1,159 fraccion V,172,177 del Acuerdo General de Administracion XIV/2019.
No. Requerimiento: 24-08-R7-002-20-C1 Carpeta
Que la Direccién General de Seguridad lleve a cabo las acciones necesarias, que permitan acreditar documentalmente los
equipos que no se encuentran operando de manera correcta en cuanto a sus funciones y/o caracteristicas consideradas en
12 la contratacién del servicio, a efecto de, estar en posibilidad de determinar las acciones conducentes respecto de la 10
recepcion de estos, bajo el mas estricto ambito de responsabilidad de los entonces administradores del contrato, y en su
caso, proceder a la recuperacion de los recursos que fueron pagados de manera improcedente.
Se informa que se remitio el oficio DGS-774-2024 de fecha 25 de septiembre de 2024 a la Direccion General de Tecnologias de la
Acciones Informacion, solicitando que se lleve a cabo la revision de los equipos y aplicativos que no se encuentran operando de la forma
correcta.
No. Requerimiento: 24-08-R7-003-20-C1 Carpeta
Que la Direccion General de Seguridad lleve a cabo las acciones conducentes que permitan la puesta en operacion
13 adecuada de los sistemas de almacenamiento (servidores), a efecto de permitir nuevamente la operacioén de grabacion y 1
consulta de los videos que se generen del monitoreo realizado a través de las camaras de videovigilancia.
Como es de su conocimiento esta DGS con oficio DGS-525-2024 de fecha 7 de junio de 2024, solicité a la empresa SIAYEC la
Acciones documentacion que ampare la propiedad sobre los bienes tangibles e intangibles correspondientes al equipamiento que se
\| proporciono a esta SCJN y como respuesta la empresa SIAYEC con escrito de fecha 19 de junio de 2024, manifesto que:

K

Y
h

Pagina5de 7

r77TOzyXtAeFdI87YIFiov2JIYmgARDOT3htgd2zEXE



" g W SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
%@;‘\é% COORDINACION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
= DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMACORTEDEIOSTICIYDE LANAGION “2024, Aiio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”
Oficio DGS-789-2024
Asunto: Envio de informacion solicitada mediante
Oficio CSCJN/DGA/DAIA-710-2024
Ciudad de México, a 30 de septiembre de 2024

“no existe la obligacion de transferir la propiedad de los bienes tangibles e intangibles. En términos simples, se contrato un
servicio, no se compraron bienes”

Por lo cual, esta DGS con oficio DGS-563-2024 de fecha 20 de junio de 2024 solicité a la DGAJ su intervencién para que, por su
conducto, se ejerciten las acciones legales procedentes para formalizar la propiedad de los bienes a favor de la SCJN. Asimismo,
con oficio DGS-763-2024 de fecha 20 de septiembre de 2024 (se anexa copia), esta DGS solicité a la DGAJ que informe el estado
en el que se encuentran las acciones implementadas.

En este contexto y debido a que no se ha llegado a una resolucion respecto de la propiedad de los equipos y el concepto por el
cual se suministraron (servicios o adquisicién), esta DGS no se encuentra en posibilidad de ejecutar accién alguna para operar y
disponer de los sistemas de almacenamiento (servidores) a efecto de permitir la operacion del sistema de videovigilancia. No
obstante, se manifiesta que en caso de resolverse como favorable la propiedad sobre los bienes para la SCJN, esta DGS
implementara las acciones conducentes para atender el presente requerimiento.

No. Requerimiento: 24-08-R7-004-20-C1 Carpeta
Que la Direccion General de Seguridad lleve a cabo las acciones conducentes, a fin de determinar los aplicativos que no
se encuentran operando de manera correcta en cuanto a sus funciones y/o caracteristicas consideradas en la contratacién
del servicio, a efecto de, estar en posibilidad de determinar las acciones conducentes respecto de la recepcion de estos,

. ] SR ™ L 12
bajo el mas estricto ambito de responsabilidad de los entonces administradores del contrato, y en su caso, proceder a la
recuperacion de los recursos que fueron pagados de manera improcedente.

14

Se informa que se remitio el oficio DGS-774-2024 de fecha 25 de septiembre de 2024 (se anexa copia), a la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion, solicitando que se lleve a cabo la revision de los equipos y aplicativos que no se encuentran operando

Acciones
de la forma correcta.

No. Requerimiento: 24-08-R7-005-20-C1 Carpeta
Que la Direccion General de Seguridad, implemente las medidas que considere convenientes que coadyuven en la
capacitacion del personal de asi considerarlo conveniente, respecto de la utilizacién del equipo y las funcionalidades de los N/A
aplicativos que forman parte del Sistema.

15

Con referencia a lo manifestado en el numeral 13 del presente documento, debido a que no se ha llegado a una resolucion
respecto de la propiedad de los equipos y el concepto por el cual se suministraron (servicio o adquisicién), esta DGS no se
encuentra en posibilidad ejecutar accion alguna para operar y disponer de los equipos y funcionalidades de los aplicativos que
forman parte del sistema.

Por lo anterior y debido a que para obtener un aprendizaje significativo en el personal de la DGS se debe llevar a cabo capacitaciones
con caracteristicas tedrico-practicas, adicional al hecho de que de no resultar favorable la determinacion de los bienes, se habran
invertido recursos econémicos, laborales y temporales en servicios que no serian usados ante el escenario que se describe, hasta
en tanto no se resuelva dicha situacion, esta DGS no se encuentra en posibilidad de realizar las capacitaciones referidas. No obstante,
se manifiesta que en caso de resolverse como favorable la propiedad sobre los bienes para la SCJN, esta DGS implementara las
acciones conducentes para atender el presente requerimiento.

Acciones

No. Requerimiento: 24-08-R7-006-20-C1 Carpeta
Que la Direccion General de Seguridad, adopte las medidas necesarias que permitan la supervisién en cuanto a la aplicacion
de los procedimientos y los protocolos de actuacion que fueron disefiados por la empresa, a fin de, contar con una
16 metodologia actualizada que sea del conocimiento del personal adscrito al area, que les permita reaccionar de manera N/A
adecuada ante una situacion de riesgo que pudiera presentarse.

De acuerdo con lo expuesto en el numeral 13 del presente documento, debido a que no se ha llegado a una resolucién respecto
de la propiedad de los equipos y el concepto por el cual se suministraron (servicio o adquisicion), esta DGS no se encuentra en
posibilidad de ejecutar accion alguna para operar y disponer de los equipos y funcionalidades de los aplicativos que forman parte
del sistema.

Acciones Por lo cual, considerando que para la aplicacion de los procedimientos y los protocolos de actuaciéon que fueron disefiados por la
empresa SIAYEC, es necesario que los participantes en la ejecucion de estos operen los equipos y aplicativos instalados, esta DGS
no se encuentra en posibilidad de implementar medidas para la aplicacion de dichos procedimiento y protocolos. No obstante, se
manifiesta que en caso de resolverse como favorable la propiedad sobre los bienes para la SCJN, esta DGS implementara las

‘\‘acciones conducentes para atender el presente requerimiento.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
COORDINACION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio DGS-789-2024

Asunto: Envio de informacion solicitada mediante

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-710-2024

Ciudad de México, a 30 de septiembre de 2024

No. Requerimiento: 24-08-R7-007-20-C1 Carpeta
Que la Direccion General de Seguridad lleve a cabo las acciones necesarias que permitan determinar la conveniencia de
gestionar ante la empresa la transmision de la administracion de los medios de almacenamiento utilizados por el sistema,
17 a efecto de que, conforme a las atribuciones conferidas a la Direccion General de Tecnologias de la Informacion, puedan N/A
ser gestionados por esta.

En el tenor de lo manifestado en el numeral 13 del presente documento, debido a que no se ha llegado a una resolucion respecto de
la propiedad de los equipos y el concepto por el cual se suministraron (servicio o adquisicion), esta DGS no se encuentra en
posibilidad de gestionar ante la empresa SIAYEC, la transmision de la administracion de los medios de almacenamiento utilizados
Acciones por el sistema, a efecto de que la Direccién General de Tecnologias de la Informacién pueda administrarlos. No obstante, se
manifiesta que en caso de resolverse como favorable la propiedad sobre los bienes para la SCJN, esta DGS implementara las
acciones conducentes para atender el presente requerimiento.

Sin mas por el momento, le hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Dr. Francisco Javier Olivares Salazar
Director General

Para el manejo de la informacion contenida en el presente documento y anexos, se deberan considerar los principios de confidencialidad, reserva, secrecia y no ser difunda cualquier informacion sensible y funcionalidad de servicios
estratégicos de este Alto Tribunal; es importante destacar que la informacion que se desprenda del presente oficio y anexos en cuestion, es susceptible de ser clasificada como confidencial en términos de lo dispuesto en los articulos 116,
parrafos primero y segundo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Publica; 3, fraccion IX de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y trigésimo octavo, fraccion I, del
Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion
de la informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas, por ser concernientes a personas fisicas y tratarse de datos que las identifica o hace identificables; asi como reservada en términos de los articulos 100, 106, 108 y
113, fraccién V de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (DOF/04-05-2015 y su Ultima reforma el 13-08-2020) (LGTAIP), pues se podria poner en peligro la seguridad de las personas debido a la posible
vulneracion a las areas internas y espacios de este Alto Tribunal. Asimismo, se solicita tenga a bien observar los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacién y responsabilidad en el tratamiento
de datos personales contenidos en el presente oficio y anexos, asi como aplicar las medidas de seguridad para preservarlos y fomentar su proteccién y confidencialidad conforme a lo establecido en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica (DOF: 04/05/2015 y su ultima reforma el 20/05/2021), Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (DOF: 26/01/2017), asi como en el marco normativo aplicable al
caso concreto.

C.c.p. Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez. — Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. - Para su conocimiento.

C.c.p. Maestro Ricardo Marquez Blas. - Coordinador de Fortalecimiento Institucional de la SCJN. - Para su conocimiento.

C.c.p. Doctor Raymundo Reyes;Bravo. — Subdirector General de Estrategia Integral de Seguridad y Prevencion de Riesgos de la DGS de la SCJN.
- Para su conocimiento. ‘\

\
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SUPREMA CQRTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA )
SUIPRENA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACKON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-889-2024
Asunto: Seguimiento de acciones promovidas, auditoria DAIA/2024/08
Ciudad de México, a 28 de noviembre de 2024

Mtra. Gabriela Alejandra Baca Pérez de Tejada

Directora General de Recursos Materiales

Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 94, parrafos primero y quinto, 134, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, fraccién I, 105, 107, fracciones
IV, V, VIl y IX, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion; 3, fraccion XXI, 9,
fraccion I, 10, parrafo cuarto, fraccion I, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 1, 2, fracciones XIlI, LVI, y LVII, 4, fraccion Il, 5, fraccion |, inciso b), y 6,
parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 1y 6
de la Ley Federal de Austeridad Republicana; 2, fracciones | y IV, 3, fraccion I, letra F,
numeral 2, 8, fracciones XV y XXI, y 39, fracciones lll, VII, VIII, X y XI del Reglamento
Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion;
apartado Il “Seguimiento de Recomendaciones” de la Guia General de Auditoria
autorizada por el Comité de Gobierno y Administracién, en su tercera sesion ordinaria
celebrada el dia 28 de febrero de 2012, este ultimo aplicable de conformidad con el Tercero
de los Transitorios de los Lineamientos y Criterios Técnicos para la realizacion de
Auditorias en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de fecha 8 de noviembre de dos
mil veinticuatro esta anualidad, publicados en medio de difusion oficial el once del mes y

afno en curso.

Me permito comunicarle que, del analisis a la informacion y documentacion proporcionada
mediante los oficios DGRM/DT-220-2024 y DGRM/2703/2024, recibidos en esta Direccion
General el 2 de octubre y 14 de noviembre de este mismo ano, respectivamente, con

relacién al seguimiento a las acciones promovidas en la auditoria numero DAIA/2024/08
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SUPREMA CQRTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA )
SUIPRENA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACKON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

denominada “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion”, se obtuvo el resultado siguiente.

Se atiende la accioén que se enlista a continuacion:
1. 24-08-R4-005-20-C1

El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluye en la

cédula de seguimiento que se adjunta al presente oficio.

La Direccion General de Auditoria se reserva el derecho de ejercer sus atribuciones
establecidas en el articulo 39, fraccion Xll, del Reglamento Organico en Materia de
Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién; toda vez que, la atencion de
las accion promovida no exime de las posibles responsabilidades administrativas que
pudieran derivarse de la actuacion de los servidores publicos que intervinieron en los

procesos revisados con relaciéon al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion [11/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se
regula el tramite electronico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL).

C.c.e.p. Mtro. Christian Heberto Cymet Lépez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.- Para su conocimiento.

Actividad Nombre de la persona servidora publica Cargo Rubrica
Revis6 y Autorizé: | Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Director de Area
Elaboro: Lic. Diana Herpéndez Gomez Profesionales Operativos
C.P. Saul Badillo Ramirez
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2411-3501

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

06065

1de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Recursos Materiales

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

2 Importe del contrato: $0.0
POOER ADICIALDE LA FEDERAGEN CEDULA DE SEGUIMIENTO Mopnto observado: $0.0
SURRERL, CORTE DE LA DE LA MAOON Momo atend|do $00
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 28 de noviembre de 2024

Resultado Accion 24-08-R4-005-20-C1 Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

La carta garantia de los servicios, no
considero la cobertura total de 41 meses
de contrato, mas 12 meses posteriores,
conforme a lo sefialado en el clausulado
de dicho instrumento, al haberse
expedido unicamente por el plazo de 36
meses, mas 12 posteriores, siendo los
primeros 36 el tiempo que duraria el
servicio de soporte y mantenimiento
incluido en la fase 3 del proyecto.

Que la Direccién General de Recursos
Materiales, con motivo de Ila
terminacion anticipada del contrato,
analice la factibilidad de mantener o
modificar la vigencia de las cartas
garantia y de ser el caso realice las
acciones pertinentes.

La Direccion General de Recursos Materiales (DGRM), mediante oficio
DGRM/DT-220-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, informé a esta
Direcciéon General de Auditoria (DGA) que, la carta de garantia presentada por
el prestador de servicios fue acorde a lo solicitado por el area requirente en su
anexo técnico, con una cobertura de 12 meses posteriores a los 36 meses que
duraria el servicio, la diferencia respecto de la clausula Décimo Tercera del
instrumento contractual, se debié a que, durante la etapa de revisiéon del
contrato ordinario, el proyecto del mismo fue enviado a la Direccion General
de Seguridad (DGS), en su calidad de area técnica, requirente y
administradora del contrato, para que emitiera sus comentarios, mediante
correo electronico del 15 de julio de 2022, proporciond respuesta donde se
incluyd en la clausula Décima Tercera, de epigrafe “Garantia de los Servicios
del proyecto de contrato”, el ajuste a la cobertura de 35 a 41 meses, mas 12
meses posteriores.

Con la revision previa de la DGS, que incluy6 el ajuste sefialado, mediante
oficio DGAJ/0754/2022 de fecha 18 de julio de 2022, la DGAJ emitié opinién
en el sentido de que considerd juridicamente viable la suscripcion del contrato,
y respecto de dicha clausula, adiciond a las coberturas de 41y 12 meses, que
se indicaran con letra (cuarenta y un, y doce). Si bien el requerimiento técnico
menciona una cobertura de 36 meses para la carta garantia, se estima que el
prestador de servicios, al haber firmado el contrato con una cobertura de 41
meses, se obligd a responder por dicho plazo.

La DGRM informé que la obligacion y atribucion, para revisar la propuesta
técnica consté de 91 anexos y 4,620 hojas, misma que recae en la DGS, como
area requirente o técnica, no asi en la DGRM; razén por la cual la elaboracion
del contrato se basé en la valoraciéon técnica llevada a cabo por el area
requirente, quien dentro del apartado “C”, indice 11111, del Dictamen Resolutivo
Técnico, dictamind que, la Carta no. 10 de los apartados J y G, referente a la
“Garantia sobre servicios de mantenimiento y soporte”, presentada por el
prestador de servicios, cumplia con lo solicitado en su anexo técnico; lo
anterior, sumado al hecho de que, fue el area requirente quien sugirié
establecer en el clausulado del contrato la temporalidad referida.

Adicionalmente, a lo expuesto con antelacion, mediante oficio de alcance
numero DGRM/2703/2024, del 14 de noviembre de 2024, la DGRM comunicé
que, derivado de un nuevo analisis determiné que, en su opinion, no es posible
modificar la carta garantia original, asi como, el instrumento contractual, ya que
el contrato concluyé sus efectos juridicos, el cual fue terminado por causas
justificadas a peticion de la DGS, con efectos a partir del 1 de enero de este
afo.

Atendida

La Direccion General de Recursos
Materiales, debera evitar la recurrencia de
estas observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision, para
verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion emitida,
con fundamento en el articulo 39, fracciones
X'y Xl, del Reglamento Organico en Materia
de Administracion de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accién de mérito.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:

2de2
DAIA/2024/08
INTEGRAL

& - . . Direccion General de Recursos Materiales

;qu . i CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de

R Nk DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacion”
o DIRECCION DE AUDITORiA INTEGRAL “A” Ubicacion: Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

M‘* ';' 06065
z Importe del contrato: 0.0
e — CEDULA DE SEGUIMIENTO e o o
SURRERL, CORTE DE LA DE LA MAOON Monto atendido; $00
Monto por atender: $0.0
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ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Finalmente, mediante oficio DGRM/SGC/JDGC-I-3-2024 se giré instruccion al
Personal adscrito al Departamento de Gestiéon de Contratos, indicando
apegarse al mecanismo de revision previo a la formalizacion de los contratos
ordinarios, reiterando a las areas solicitantes y administradoras del contrato, la
revision exhaustiva de sus alcances comparados con las propuestas solventes,
para evitar la recurrencia de esta observacion.

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la informacion
proporcionada, se concluye que existen elementos suficientes para considerar
como atendida la presente recomendacion.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboré

C.P. Saul Badillo Ramirez
Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Revis6 y Autorizé

Aprobé

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Director de area

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
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"2024, Anto de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab"

DGRM/2703/2024
Asunto: Alcance a respuesta al Informe de Auditoria DAIA/2024/08

Ciudad de México a 14 de noviembre de 2024

Maestro Julio César Guerrero Martin

Director General de Auditoria

Presente

En alcance al oficio DGRM/DT-220-2024, de 30 de septiembre de 2024, mediante el cual se
presentaron justificaciones y aclaraciones a las Cédulas de Resultados, Observaciones y
Acciones Finales dentro del marco de la auditoria DAIA/2024/08 “Sistema Integral de Seguridad
Fisica en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién”, me permito presentar la siguiente

informacion complementaria.

En atencion a la cédula de la recomendacion 24-08-R4-005-20-C1, la cual continda pendiente
de atender, se comunica lo siguiente con el fin de proporcionar mayores elementos para su

solventacion:

1. La cédula de seguimiento correspondiente a la recomendaciéon de referencia, prevé en el
apartado de Resultado que: “La carta garantia de los servicios, no considero la cobertura total
de 41 meses de contrato, mas 12 meses posteriores, conforme a lo sefialado en el clausulado
de dicho instrumento, al haberse expedido tnicamente por el plazo de 36 meses, mas 12
posteriores, siendo los primeros 36 el tiempo que duraria el servicio de soporte y mantenimiento

incluido en la fase 3 del proyecto”.

2. En el apartado de Atencion del Area Auditada de la misma cédula se mencionan los
argumentos y pruebas informados por la Direccion General de Recursos Materiales (DGRM)
para atender lo solicitado por la auditoria, no obstante, la explicacion que se ha dado al

respecto, en la parte final de la cédula se precisa lo siguiente:

“Sin embargo, la recomendacion se mantiene pendiente de atender, en tanto no se establezca
comunicacion con la Direccion General de Seguridad para dar seguimiento, evaluar y

determinar si es necesario o no modificar la vigencia de las cartas garantia.”

Al respecto, se comunica que, de un nuevo analisis del asunto, se ratifican los argumentos y

documentos que previamente se hicieron de conocimiento de esa area auditora, en el sentido
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de que, en opinion de esta Direccion General, no es posible modificar la carta garantia exhibida
originalmente por el proveedor, asi como el contrato que nos ocupa, ya que, como fue informado

en su oportunidad a esa auditoria, el contrato concluyé sus efectos juridicos con la

terminacion por causas justificadas llevada a cabo a solicitud de la Direccion General de

Seguridad, lo que derivo en diversas gestiones y, finalmente, por oficio de la DGRM y haciendo
constar en la fe de hechos elaborada por Notario Publico, el 29 de diciembre de 2023, se llevd
a cabo la diligencia por la que se comunico personalmente al representante legal de la empresa
en cuestion que, con fundamento en los articulos 21, fracciones XV y XXIX, y 154 del AGA
XIV/2019, en lo pactado en las clausulas Quinta y Décima Novena del Contrato, en la
justificacion contenida en el oficio DGS-1253-2023 de fecha 26 de diciembre de 2023, emitido
por la Direccion General de Seguridad, asi como en lo acordado por el Comité de Adquisiciones
y Servicios, Obras y Desincorporaciones, en su sesion duodécima extraordinaria del 28 de
diciembre de 2023, CASO 0112EDGRM23, se dio por terminado por causas justificadas el
contrato SCJN/DGRM/DPC-014/07/2022, relativo a la prestacién del servicio administrado para
la solucion de seguridad de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (Etapa1), formalizado

con Grupo Siayec, S.A. de C.V., con efectos a partir del 1 de enero de 2024.

Por lo anterior, al estar en una imposibilidad juridica y factica que impide lo sefalado por esa
area auditora, se solicita respetuosamente sea tomado en consideracion lo anterior, y sea
solventada la observacion planteada en la cédula de seguimiento de referencia, por los motivos

apuntados en la respuesta original, asi como en el presente alcance.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Maestra Gabriela Alejandra Baca Pérez de Tejada
Directora General de Recursos Materiales

Actividad Nombre del servidor publico Rubrica
Revisd Licenciado Pavel Romero Garcia Dictaminador |
| Elaboro | Maestro Oscar Alberto Jiménez Romo | Jefe de Departamento [ |

C.c.p.- Lic. Luis Fernando Castro Vieyra
Subdirector General de Contrataciones.

Rubricado por: OSCAR ALBERTO JIMENEZ ROMO Rubricado por: PAVEL ROMERO GARCIA Firmado por: GABRIELA ALEJANDRA BACA PEREZ DE...
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704887432  No. serie: 275106190557734483187066766829451101206608229427  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704938012
Fecha: 14/11/2024 11:09:42.5730000 a. m. Fecha: 14/11/2024 11:30:52.3990000 a. m. Fecha: 14/11/2024 12:03:45.9030000 p. m.
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"2024, Aito de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab"

Oficio DGRM/DT-220-2024
Asunto: Respuesta al Informe de Auditoria DAIA/2024/08

Ciudad de México a 30 de septiembre de 2024

Maestro Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
Presente

Hago referencia a la auditoria DAIA/2024/08 “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion”, asi como al oficio CSCJN/DGA/DAIA-709-2024,
mediante el cual se notifico el Informe de Resultados, asi como las Cédulas de Resultados,
Observaciones y Acciones Finales, otorgando un plazo de diez dias habiles para presentar
las justificaciones y aclaraciones pertinentes.

Sobre el particular, a través del presente, me permito presentar las justificaciones y
aclaraciones siguientes:

R1. Observacion 0O01: En el sello de recibido que presenta el escrito por el que la empresa
entrego las propuestas técnicas y econoémicas y la documentacion legal, no se puntualizd
que esta habia sido recibida a través de un dispositivo electronico (USB) estando unicamente
dicha precision como parte de lo sefialado en el contenido del mismo documento.

De lo anterior, el grupo auditor concluyé que la DGRM en el ambito de sus atribuciones, fue
omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en la politica general 3.4 del procedimiento
PO-RM-DG-06 “Para Contratacion Especial” en correlacion con el articulo 85, fraccion V, del
AGA XIV/2019.

1. Resultado 24-08-R2-001-20-P1. Que la Direcciéon General de Recursos Materiales,
establezca los mecanismos de control necesarios que permitan dejar la evidencia respecto
de la correcta recepcion de las propuestas que son presentadas de manera electronica, a
efecto de dar certeza en cuanto a la igualdad de condiciones entre los participantes.

Respuesta:

Se estima que el precepto normativo que refiere la omision no es aplicable a la etapa
procesal que se revisa, toda vez que la politica referida del Manual de Procedimientos para
Contratacion Especial es relativa a las solicitudes de contratacion que realizan las areas
requirentes de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) a la Direccién General de
Recursos Materiales (DGRM), no asi de las documentales presentadas por los participantes
oferentes en dichos procedimientos.

En este sentido, se precisa que el documento recibido fue una propuesta técnica vy
econdmica, derivada de la solicitud de contratacion presentada por la Direcciéon General de
Seguridad (DGS).

2409-3117
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Para mejor referencia, se cita integra la politica referida:

“3. POLITICAS GENERALES

3.1. Para iniciar el tramite de una solicitud, se debera verificar que cumpla con los siguientes
requisitos:

a. El area solicitante, en su caso, unidad técnica, haya sefialado con precision las
especificaciones técnicas de los bienes, usos y/o servicios a contratar, asi como cualquier
otra caracteristica, incluyendo el precio estimado de los bienes o servicios.

b. El area solicitante, en su caso, unidad técnica, haya sefialado los criterios de evaluacion
y requisitos que deberan cumplir las propuestas técnicas;

c. Se ha proporcionado la justificacion respecto de los requerimientos cuando asi sea
necesario; y

d. Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual, original o modificado u obtenido
la autorizacién respectiva, en su caso, se debera tramitar ante la DGPC la emision del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

3.2. Para efectos de verificar la existencia en el Almacén, preferentemente, todas las
solicitudes de bienes se registraran en SIA por las areas solicitantes.

3.3. Aquellas solicitudes que se reciban por oficio, en las que no se haya efectuado su
registro en SIA, éste seré realizado por la Direccién de Area correspondiente de la DGRM,
excepto cuando no se requiera la verificacion de existencias.

3.4. Toda solicitud que se formule por escrito debera ser recibida en el area de Oficialia de
Partes de la DGRM, para poder ser gestionada.

3.5. Los expedientes de los procedimientos de contratacion deben incluir el formato Check
list, en el que el responsable del procedimiento verifica y firma de cumplimiento cada etapa
del mismo.

3.6. Los estudios o investigaciones de mercado que correspondan a los procedimientos
deben estar firmados por el responsable de su elaboracién e incluir la documentacion
soporte.

3.7. La Direccion de Area que corresponda elaboraréd una Hoja de Entrada de Servicio en
SIA, la cual liberara la titular de la DGRM para que la DGPC pueda emitir el contra-recibo
correspondiente para efectuar el pago respectivo.”

De igual forma, respetuosamente se considera que la fraccion V del articulo 85 del AGA
XIV/2019 tampoco es aplicable al caso concreto, toda vez que corresponde a etapas del
procedimiento del Concurso por Invitacion, que si contempla un acto publico de recepcion y
apertura de ofertas, distinto al que nos ocupa, que es una adjudicacion directa especial, la
cual no prevé un acto de recepcion de ofertas, razén por la cual esta fue recibida en oficialia
de partes.

Ahora bien, entendiendo que el sentido de esta observacion se desprende de garantizar las
mayores condiciones de transparencia en la gestion de los procedimientos de contratacion,
se informa al ente fiscalizador las acciones que se han llevado a cabo para propiciar y
garantizar la transparencia y trazabilidad en las propuestas que presentan los participantes
en los diversos procedimientos de contratacion:

e Actualmente, en la DGRM se utiliza el Sistema de Gestion Documental Institucional
(SGDI), mismo que en 2023 estaba en proceso de implementacion. A través de dicho
Sistema, toda la documentacion que se recibe, ya sea via electrénica o en la
ventanilla de oficialia de partes, se registra y se turna a las diversas areas de la
Direccion General, de esa forma, el sistema establece con claridad el control de la
hora de recepcién y de la documentacion recibida.
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e Adicionalmente, la DGRM se encuentra en proceso de implementar el Sistema para
Procedimientos de Contratacion (SIPC), que contempla la recepcién electrénica de
propuestas en fechas y horas determinadas y asi asegurar igualdad de
oportunidades para todos los participantes, ya que mediante dicho sistema se
establecera un plazo de presentacion y solo permitira la apertura de las propuestas,
una vez concluido el plazo de entrega.

R4. Observacion 001 No se consideré lo referente a la acreditacion de la propiedad por
parte de este Alto Tribunal, del equipamiento (aparatos fisicos, sistemas y licenciamiento)
suministrado para el funcionamiento del Sistema Integral de Sequridad Fisica, como parte
de las condiciones establecidas tanto en el clausulado como en las condiciones definidas en
el “anexd técnico” del instrumento contractual.

Por lo sefialado en la presente observacion, el grupo auditor concluyé que la DGS en el
ambito de sus atribuciones, fue omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en el
articulo 146, fraccion Il del AGA XIV/2019

R4. Observacion 002 En el “anexo unico” del instrumento contractual, no se considerd
contemplar como parte del inventario de los equipos, mobiliario, licencias, etc., el valor
unitario por cada uno de estos, a fin de facilitar en su caso su reconocimiento como parte del
patrimonio de la institucion.

De lo observado, el grupo auditor concluyé que la DGS en el ambito de sus atribuciones, fue
omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en el articulo 211 y 217, parrafo segundo,
del AGA XIV/2019

2. Resultado 24-08-R4-002-20-P1. Que la Direccion General de Recursos Materiales lleve
a cabo las acciones necesarias a efecto de implementar un mecanismo de control que le
permita identificar, en los casos en que se trate de servicios administrados, si las unidades
solicitantes estan considerando el suministro e instalacion de los bienes como propiedad de
este alto Tribunal, a efecto de dar certeza sobre el destino final de los mismos.

Respuesta:

Al respecto, se informa que como parte de los esfuerzos institucionales para contribuir a la
gestion eficiente, racional y responsable de los recursos publicos, basada en evidencia y
criterios técnicos, durante 2024, la Oficialia Mayor, por conducto de la Direccion General de
Planeacion, Seguimiento e Innovacion, se desarrollé y aprobd la Guia de Referencia para la
Elaboracion de Evaluaciones Socioecondmicas de Proyectos y Programas de Inversion
(PPI), la cual, ademas de abonar a lo antes mencionado, tiene como objetivo ser una
referencia para identificar y cuantificar costos y beneficios de manera estandarizada en
aquellos programas y/o proyectos que tengan un impacto significativo en el ejercicio de los
recursos, para lo cual se ha dispuesto una matriz de aplicabilidad segun monto y naturaleza
del PPI.

En este orden de ideas, es importante mencionar que las Evaluaciones Socioeconémicas de
Proyectos y Programas de Inversion prevén la documentacion de las necesidades a resolver
con el programa o proyecto de inversion, asi como las razones para elegir la solucién
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presentada indicando, entre otros, los analisis de la situacion actual, con y sin proyecto o
programa; identificacién, cuantificacion y valoracién de costos y beneficios. Espacios en los
que se observa que las Unidades Responsables podrian integrar lo concerniente a un
escenario en el que se considere el suministro e instalacion de los bienes como propiedad
de este alto Tribunal, asi como lo que derive sobre su destino final.

Es necesario precisar que, conforme a lo dispuesto en el Reglamento Organico en Materia
Administrativa, la DGRM, en el ambito de sus atribuciones, esta el llevar a cabo los
procedimientos para la contratacion de la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles y
prestacion de servicios y seguros que requiera la Suprema Corte, asi como para la
desincorporacion y disposicion final de los bienes que no resulten utiles para el servicio, con
la participacion de los 6érganos o areas correspondientes.

Los d6rganos o areas solicitantes son quienes determinan el alcance de las necesidades v,
con base en estos, se elaboran los alcances técnicos y documentos rectores necesarios para
la contratacion que dara satisfaccién a su requerimiento, por tanto, la DGRM no cuenta con
facultades para modificar los requerimientos de las areas, ni el alcance de las condiciones
contractuales, ni establecer condiciones o requisitos adicionales a los determinados
originalmente por las areas requirentes o técnicas.

En ese tenor, se estima que son las areas requirentes o técnicas las que tienen la facultad
de instrumentar medidas que les permitan identificar el destino de los bienes administrados
con motivo de las contrataciones que solicitan.

Con las consideraciones anteriores, la DGRM plantea que, atendiendo la metodologia de las
Evaluaciones Socioecondmicas de Proyectos y Programas de Inversion, sea en esta etapa
en donde se determine la pertinencia de considerar y acreditar la pertinencia de valorar la
conveniencia de adquirir activos propiedad de las personas fisicas y morales que presten
servicios administrados a la SCJN.

Cabe sefialar que, en el ambito de sus facultades, la DGRM gestiona la emision de
Lineamientos Especificos para la Elaboracién de Investigaciones de Mercado, siendo el caso
que estos prevén en el numeral Cuarto, lo siguiente:

e  “De conformidad con el articulo 48 del AGA XIV/2019, para solicitar la realizacion de una IM,
debera de existir solicitud expresa a la DGRM, por parte de la Unidad solicitante de la SCJN,
misma que se acompafiara de lo siguiente:

. Anexo Técnico: Es el documento que debera contener objetivo general y especifico,
descripcion de la solicitud y justificacion del bien, arrendamiento o servicio solicitado,
destino final del bien o servicio solicitado y de propiedad en el caso de arrendamiento;
las caracteristicas generales, especificaciones técnicas del bien o alcances del
servicio requerido, condiciones generales o comerciales, asi como cantidades de los
bienes, arrendamientos o servicios a contratar. El contenido antes sefalado es
enunciativo mas no limitativo, ya que sera de acuerdo a la naturaleza del bien o
servicio.

Asimismo, debe contener las certificaciones, permisos, autorizaciones, licencias,
concesiones, que en su caso requieran los bienes, arrendamiento y servicios; y la
forma en que deban acreditarlo los posibles proveedores o prestadores de servicio;

0L9gen08pC0Ov2avgacFC4mupAustb69vck5wV7vKi+8



SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION Oficialia Mayor

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

2409-3117

Direccion General de Recursos Materiales

garantias que se requieran; condiciones de entrega de los bienes o para la prestacion
del servicio o la ejecucion de un arrendamiento; sefialamiento de las Normas Oficiales
Mexicanas y/o internacionales vigentes, incluyendo la informacién necesaria para su
consulta cuando asi apliquen; penas convencionales y/o deducciones; unidad
responsable, partidas o subpartidas que apliquen; niveles de servicio; la designacion
del administrador del contrato y las demas que determine la Unidad solicitante.”

Como se desprende de lo anterior, esta DGRM, con la emision de los Lineamientos
Especificos para la Elaboracion de Investigaciones de Mercado, estaria precisamente
cumpliendo con los extremos indicados en la recomendaciéon que se contesta.

R4. Observacion 003 No existe simetria entre el instrumento contractual y el “Anexo Unico”,
debido a que en el contrato no se autoriza la subcontratacion de servicios y en el anexo unico
se establece que se permitira tnica y exclusivamente para el Disefio en base a normas para
los centros de monitoreo, maniobristas, ebanisteria y limpieza.

Por lo senalado en la presente observacion, el grupo auditor concluyé que la DGRM en el
ambito de sus atribuciones, fue omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en la
fraccion XXIV, del articulo 146, del AGA XIV/2019 y la clausula décima sexta del instrumento
contractual

3. Resultado 24-08-R4-003-20-P1. Que la Direccidon General de Recursos Materiales, en lo
subsecuente, establezca los mecanismos de control y supervision que permitan garantizar
que el clausulado de los instrumentos contractuales y las especificaciones técnicas de sus
anexos, sean iguales, a efecto de, mitigar el riesgo de que se presenten contradicciones entre
ambos documentos.

Respuesta:

La DGRM confirma que en la Clausula Décima Sexta del contrato se manifesté que para el
cumplimiento del objeto de la contratacion no se aceptaria la subcontratacion.

No obstante, el objeto del contrato se define en la Clausula Primera del mismo contrato, que
consiste en la Prestacion del Servicio Administrado para la Solucién de Seguridad de la
SCJN.

La subcontratacion referida en la propuesta técnica corresponde a la etapa de equipamiento
de infraestructura de Seguridad Fisica en el inmueble, lo cual, si bien es una de las etapas
previstas en el contrato, se entiende que no constituye como tal el objeto del mismo
(prestacion del servicio administrado) de acuerdo con lo descrito en la clausula primera.

Con independencia de lo anterior, el Anexo Unico del contrato (Propuesta Técnica), refiere
que “se permitira la subcontratacion unica y exclusivamente de disefio en base a normas
para los centros de monitoreo, maniobras, ebanisteria, y limpieza”, que se entiende forma
parte de la etapa previa a la prestacion del servicio administrado.
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Cabe destacar que la propuesta técnica fue revisada y dictaminada procedente por la DGS,
asi como el contrato de prestacion de servicios fue revisado y validado previamente, asi
como formalizado por dicha Direccion General.

La DGRM elaboro el contrato conforme al modelo autorizado por el Comité de Adquisiciones
y Servicios, Obras y Desincorporaciones de la Suprema Corte (CASOD), y con base en dicho
modelo se asentd la condicidn de prohibicién a subcontratar, sin que en la etapa de revision
y formalizacion, se hiciera observacion a la eventual contradiccion identificada.

Los contratos ordinarios elaborados en la DGRM son sometidos a un control y con la revision
del area responsable de la ejecucion del procedimiento de contratacién, de las areas
solicitantes de la contratacion y administradoras de los servicios, y son revisados y opinados
por la Direccién General de Asuntos Juridicos (DGAJ), en términos de lo dispuesto por el
articulo 142 del AGA XIV/2019.

Sin menoscabo de lo anterior, se ha girado instruccion al area correspondiente, para
apegarse al mecanismo de revision antes sefalado, reiterando a las areas solicitantes y
administradoras del contrato, la revision exhaustiva de sus alcances comparados con las
propuestas solventes, para evitar la recurrencia de esta observacion (ANEXO 1)

R4. Observaciéon 004 En el instrumento contractual, se determiné de manera global el costo
a pagar por cada fase implementada (Fase 1y 2), sin identificar el costo de cada uno de los
elementos, componentes, entregables, equipos, etc., que las conforman, por lo que, al no
estar identificado el costo de cada uno de ellos, complica la determinacion del porcentaje
incumplido y en consecuencia el de las penas convencionales aplicar por dichos conceptos.

Por lo anterior se concluye que la DGRM en el ambito de sus atribuciones, fue omisa en
observar y hacer cumplir lo establecido en la clausula décima cuarta del instrumento
contractual SCIJN/DGRM/DPC-014/07/2022, asi mismo, de lo sefialado en el articulo 172,
segundo parrafo, del AGA XIV/2019

4. Resultado 24-08-R4-004-20-A01. Que la Direccion General de Recursos Materiales, de
considerarlo factible y pertinente, analice la conveniencia de implementar acciones que
permitan identificar, y en su caso, desagregar los montos por cada uno de los elementos que
integran los entregables, a fin de estar en posibilidades, de que la pena convencional, se
ajuste proporcionalmente al porcentaje incumplido por el prestador de servicios.

Respuesta:

Como referencia, la fraccion XXVI del articulo 62 del AGA XIV/2019 sefiala, como parte del
contenido de las bases que se deberan indicar “las penas convencionales que seran
aplicables por atraso en la entrega de los bienes, la prestacion de los servicios o en la
ejecucion de los trabajos, en los términos del articulo 172 del presente Acuerdo General”;

De igual forma, el articulo 146 del mismo ordenamiento establece como parte de los
requisitos de los contratos, refiere en su fraccion IX, que deben contener “las sanciones en
caso de incumplimiento y las penas convencionales”.
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El articulo 172 del AGA XIV/2019 indica que “Las areas responsables de administrar los
contratos deberan identificar los incumplimientos, cuantificar las penas y solicitar en todo
momento la opinién de Asuntos Juridicos para hacer efectivas las mismas.”

De lo anterior se puede concluir que los procedimientos de contratacion sustanciados por la
DGRM, son llevados a cabo en cumplimiento de la normatividad aplicable vigente y en apego
de los requerimientos técnicos de las areas requirentes, mismas que tienen la atribucion de
identificar los incumplimientos y cuantificar las penas aplicables, asi como gestionar los
pagos ante la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), por lo que se estima
que para el caso de la contratacion que nos ocupa, el area solicitante (Direccién General de
Seguridad), en caso de estimarlo necesario, es quien debid indicar desde su solicitud de
Investigacién de Mercado, que los montos se desglosaran por cada elemento, para asi estar
en aptitud de realizar un analisis mas preciso de los mismos.

Se reitera que esta condicién de desglose de cotizacion, propuesta y de contratacion pueden
ser identificadas en la Guia para la elaboraciéon de Evaluaciones Socioecondémicas de
Proyectos y Programas de Inversién (PPI).

Se debe valorar que, tratandose de servicios administrados, si el establecer costos unitarios
por componentes o equipos instalados y en su caso, prever una adquisicion de los elementos
que componen este tipo de servicios, es contrario al alcance del servicio contratado, ya
puede considerarse una adquisicidon que eventualmente afectaria otro capitulo de gasto.

R4. Observacion 005 La carta garantia de los servicios, no considerd la cobertura total de
41 meses de contrato, mas 12 meses posteriores, conforme a lo senalado en el clausulado
de dicho instrumento, al haberse expedido tnicamente por el plazo de 36 meses, mas 12
posteriores, siendo los primeros 36 el tiempo que duraria el servicio de soporte y
mantenimiento incluido en la fase 3 del proyecto.

De lo anterior, el grupo auditor concluyé que la DGRM en el ambito de sus atribuciones, fue
omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en la clausula décima tercera del
instrumento contractual SCJN/DGRM/DPC-014/07/2022.

5. Resultado 24-08-R4-005-20-C1: Que la Direccion General de Recursos Materiales, con
motivo de la terminacién anticipada del contrato, analice la factibilidad de mantener o
modificar la vigencia de las cartas garantia y de ser el caso realice las acciones pertinentes.

Respuesta:

La carta de garantia presentada por el prestador de servicios fue acorde a lo solicitado por
el area requirente en su anexo técnico, con una cobertura de 12 meses posteriores a los 36
meses que duraria el servicio, la diferencia respecto de lo asentado en la clausula Décimo
Tercera del instrumento contractual, se debid a que durante la etapa de revision del contrato
ordinario, el proyecto del mismo fue enviado a la DGS, en su calidad de area técnica,
requirente y administradora del contrato, para que emitiera sus comentarios, misma que
mediante correo electronico del 15 de julio de 2022, incluyo en la clausula Décima Tercera,
de epigrafe “Garantia de los Servicios del proyecto de contrato”, el ajuste a la cobertura de
35 a 41 meses, mas 12 meses posteriores. (ANEXO 2)
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Con la revisién previa de la DGS, que incluyé el ajuste senalado, mediante oficio
DGAJ/0754/2022 de fecha 18 de julio de 2022, la DGAJ emitié opinion en el sentido de que
considerd juridicamente viable la suscripcion del contrato, y respecto de dicha clausula,
adicion6 a las coberturas de 41 y 12 meses, que se indicaran con letra (cuarenta y un, y
doce).

Si bien el requerimiento técnico menciona una cobertura de 36 meses para la carta garantia,
se estima que el prestador de servicios, al haber firmado el contrato con una cobertura de
41 meses, se obligd a responder por dicho plazo.

Es importante destacar que la obligacion y atribucion, para revisar una propuesta técnica
que consta de 91 anexos y 4,620 hojas, recae precisamente en la DGS, como area
requirente o técnica, no asi en la DGRM, razén por la cual la elaboracion del contrato se
baso en la valoracion técnica llevada a cabo por el area requirente, quien dentro del apartado
“C”, indice 1I1.11, del Dictamen Resolutivo Técnico, dictaminé que la Carta no. 10 apartado
J, dentro del apartado G, referente a la Garantia sobre servicios de mantenimiento y soporte,
presentada por el prestador de servicios, cumplia con lo solicitado en su anexo técnico;
(ANEXO 3) lo anterior, sumado al hecho de que, como se refirié en el parrafo que antecede,
fue el area requirente quien sugirié establecer en el clausulado del contrato la temporalidad
referida.

Por otra parte, es importante sefialar que el contrato en comento fue rescindido en el mes
de diciembre de 2023, a peticion de la DGS y se desconoce si éste ya fue finiquitado por el
area administradora del mismo, razén por la cual no se considera factible modificar la
vigencia de la carta de garantia, salvo que, a peticion del administrador del contrato, se
considere necesario como parte del proceso de finiquito del mismo.

De la revision se desprende que la carta garantia de los servicios es una manifestacion bajo
protesta de decir verdad, que si bien formé parte de los requisitos de contratacion, por si
misma no contempla mecanismo y certeza para hacerla valida al amparo de la
administracion del contrato, por lo que, si bien corresponde a otra condicién contractual, la
fianza de cumplimiento se expidié en apego de lo establecido por el AGA XIV/2019 y de
conformidad con el contrato, cubriendo toda su duracion y con efectos durante la
sustanciacion de recursos legales o juicios, como se prevé en el dictamen favorable expedido
por la DGAJ, en el que consta que “La fianza se expide de conformidad con lo establecido
en el “Acuerdo General de Administracion XIV/2019” y en el Contrato Abierto (sic)
SCJIN/DGRM/DPC-014/07/2022”. Asimismo, “Tendra vigencia durante toda la duracion del
contrato numero SCIJN/DGRM/DPC-014/07/2022 y la sustanciacion de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad
competente, y solo podra ser cancelada con el consentimiento previo, expreso y por escrito
por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién”. Por lo que este instrumento se constituye en
si mismo como garante del cumplimiento que pretende la carta garantia, cuya vigencia fue
observada

La afianzadora contratada se constituyé en fiadora ante la SCJN, para garantizar por el
prestador de servicios el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de obligaciones a
su cargo derivadas del contrato, por lo que se estima que en términos de la normatividad
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que regula los seguros y fianzas, se cuenta en favor de la SCJN con el mecanismo de hacer
responder a la afianzadora en los términos de esta garantia de cumplimiento.

Atentos a que la observacion que se atiende deriva de una inconsistencia entre el
instrumento contractual y su anexo unico, la DGRM ha girado instruccién al area
correspondiente, para apegarse al mecanismo de revisién previo a la formalizacion de los
contratos ordinarios, reiterando a las areas solicitantes y administradoras del contrato, la
revision exhaustiva de sus alcances comparados con las propuestas solventes, para evitar
la recurrencia de esta observacion. (ANEXO 1)

6. Resultado 24-08-R4-005-20-P1. Que la Direccion General de Recursos Materiales, adopte
los mecanismos de control y supervision que permitan al momento de la recepcion de las
cartas garantia, asegurar la vigencia convenida en el instrumento contractual (incluyendo el
anexo unico), a fin de, evitar que puedan quedar desprotegidos los equipos y de esta manera
se vea afectada la continuidad del servicio.

Respuesta:

Con el fin de atender una diversa recomendacion derivada de la auditoria numero
DAIA/2024/11, mediante oficio DGRM/SGC/633/2024 de fecha 6 de septiembre de 2024
(ANEXO 4), en atencién de las indicaciones de la DGRM, se comunicé a personal de la
Subdireccién General de Contrataciones (SGC), en adicion a la “Guia Interna para la
recepcion y tramite en tiempo, de garantia de cumplimiento” dar cumplimiento entre otras
medidas, de lo siguiente:

B) La Direccién de Area responsable del procedimiento de contratacion,
previo a que se cumplan los diez dias habiles citados, enviara correo
recordatorio al proveedor o prestador de servicios, indicandole la fecha
maxima para recibir la garantia, mencionado que en caso de no recibirse
se procedera a consultar al area administradora del contrato la pertinencia
para iniciar el tramite de rescision del mismo.

C) Transcurridos los diez dias habiles, la persona titular de la Direccién de
Area responsable del procedimiento de contratacién, tramitara oficio
firmado por el Subdirector General de Contrataciones al Administrador del
Contrato con copia al proveedor o prestador de servicio, solicitando su
pronunciamiento sobre la rescision del contrato por la no presentacion de
la o las garantias.

Por otra parte, con el fin de contar con una normatividad apegada a los requerimientos
actuales de la SCJN, en relacién con los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento,
administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de
servicios, se integré un grupo de trabajo presidido por la Oficialia Mayor (OM), con la
participacién de diversas areas, con el objetivo de proponer las modificaciones requeridas al
AGA XIV/2019, que seran sometidas a consideracion del érgano competente para su
aprobacion; entre las reformas propuestas, se incluye la actualizacion de la norma para que
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los administradores de contratos o convenios modificatorios, puedan contar con la atribucion
para gestionar las garantias otorgadas, en su caso, por los adjudicados.

Por lo anterior, se estima que con la reforma al AGA XIV/2019, se contara con una mejor
administracion de las garantias derivadas de los procedimientos de contratacion.

Con lo anterior, aunado con la medida de control implementada para fortalecer la revision y
responsabilidad de la pertinencia de los contratos con las propuestas técnicas y econdomicas
que se anexan al mismo, se estima que se da atencién a la observacion en cita.

R6. Observacion 001 Se aplic6 de manera incorrecta la sancion por un monto de
$8,681,004.20 pesos, la cual debié haber sido descontada al monto total de la fase 2 sin
incluir el IVA, contrario a lo realizado al considerarse el monto neto (incluye el impuesto), lo
que generd un pago en exceso por la cantidad de $1,388,960.67 pesos, incumpliendo lo
establecido en la clausula décima cuarta ‘pena convencional”, del contrato
SCIN/DGRM/DPC-014/07/2022 y los articulos 13, fraccion XXXVII, 172, parrafo 8 del AGA
XIV/2019.

7. Resultado 24-08-R6-001-20-C1. Que las direcciones generales de Seguridad y de
Recursos Materiales, lleven a cabo las acciones requeridas que permitan la recuperacion del
pago en exceso incluyendo los intereses generados con motivo de la aplicacion incorrecta de
la sancion, a efecto de poder ser reintegrados conforme a lo sefialado en la normativa
aplicable.

Respuesta:

La DGRM informa en el ambito de sus facultades que, de conformidad con lo establecido en
el AGA XIV/2019 y en el contrato en cuestion, la pena convencional fue cuantificada por el
area administradora del contrato, considerando los incumplimientos incurridos por el
prestador de servicios, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

En el marco de sus atribuciones, previa solicitud de la DGS y verificando que la sancion fue
opinada de manera favorable por la DGAJ, la DGRM gestioné ante la DGPC, la aplicacion
de la sancion sobre la factura presentada por la empresa al administrador del contrato, y que
formo parte de los documentos anexos a la solicitud de la DGS para gestionar la aplicacién
de la pena, mediante oficio DGS-115-2023. (ANEXO 5)

Si bien la observacién se sustenta en preceptos normativos, como lo es la obligacion de
aplicar y hacer efectivas las sanciones, en la cédula de resultados de la observacion que se
contesta, no se identifica fundamento respecto a que la sancion, por un monto de
$8,681,004.20 pesos, debid haber sido descontada al monto total de la fase 2 sin considerar
el IVA.

Conforme al monto determinado como pago en exceso, se infiere que el mismo deriva de un
razonamiento respecto a considerar el monto total del contrato antes de impuestos.

Sobre el particular, se expone lo siguiente:
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Cuando se recibe la solicitud de aplicacion de penas convencionales, la DGRM genera una
solicitud a la DGPC para que se acredite la misma.

En este caso, conforme fue requerido por la DGS, se solicitd la deduccién del monto
consignado en la factura adjuntada como parte de dicha solicitud, puesto que este
documento fiscal constituye precisamente el documento principal del requerimiento de pago
por parte del proveedor.

Para este caso, la DGPC, mediante oficio DPC-02-2023-0269, solicitd a la Direccion General
de Tesoreria (DGT) que, con motivo de la aplicacion de la pena convencional, se emitiera el
comprobante fiscal digital por internet a nombre de Grupo SIAYEC, S.A. de C.V., por el
importe de la pena convencional; en atencién a dicha solicitud, la DGT emitio la factura con
folio fiscal 926B7A2A-F71D-4CA6-8C16-BC99A8329AD5, a favor de la empresa Grupo
SIAYEC, SA. de C.V., por el monto de la pena convencional.

Es de destacar que, tanto la DGPC, como la DGT, no han realizado un calculo o aplicacion
indebida de la penalizacién.

Ahora bien, con el animo de fundamentar la correcta aplicacién de la penalizacion, se
identifica lo siguiente:

Conforme al articulo 10, parrafo onceavo de la Ley de Ingresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal de 2023, las penas convencionales tienen la naturaleza fiscal de ser un
aprovechamiento, para mayor claridad se cita dicho parrafo:

“Los aprovechamientos por concepto de multas, sanciones, penas convencionales, cuotas
compensatorias, recuperaciones de capital, aquéllos a que se refieren la Ley Federal para
la Administraciéon y Enajenacién de Bienes del Sector Publico, la Ley Federal de
Competencia Econdémica, y la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi como
los accesorios de los aprovechamientos no requieren de autorizacion por parte de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para su cobro.”

En armonia con lo anterior, el articulo 3° del Cédigo Fiscal de la Federacion establece que
son aprovechamientos los ingresos que percibe el Estado por funciones de derecho publico
distintos de las contribuciones, de igual forma el articulo 4° de dicha norma indica que los
aprovechamientos que deriven de responsabilidades que el Estado tenga derecho a exigir a
sus funcionarios o empleados o de los particulares son créditos fiscales.

Conforme a lo anterior, los ingresos que la SCJN tiene derecho a percibir por actualizarse la
obligacion de un particular de pagar una pena convencional derivada del incumplimiento del
plazo de entrega de un contrato administrativo, tiene el tratamiento de un aprovechamiento
y, por consiguiente, su ingreso debe gestionarse conforme a lo establecido en las normas
fiscales, esto es, mediante la emision de un comprobante fiscal digital por el importe de la
pena convencional.

Aunado a lo anterior, se destaca que, cuando un ente publico reciba un pago que tiene la
naturaleza de un aprovechamiento, como lo es la pena convencional, en términos del articulo
3°, segundo parrafo de la Ley del IVA, no se encuentra obligado a trasladar el referido
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impuesto, por tanto, el pago de penas convencionales a cargo de una persona que realice
el acto o actividad sujeto al citado impuesto derivado del incumplimiento a los acuerdos de
voluntades pactados en un contrato no es gravado para efectos del IVA

En este orden de ideas, si una persona contribuyente se obliga a prestar servicios
independientes, entonces en su caracter de proveedora, es quien realiza los actos o
actividades gravados para efectos del IVA (recordando que los actos o actividades afectos
al citado impuesto son los atinentes a la enajenacion de bienes, prestacion de servicios
independientes, otorgamiento del uso o goce temporal de bienes, o bien, importacién de
bienes o servicios) y en consecuencia, es quien se encuentra compelida a trasladar el
impuesto correspondiente en forma expresa y por separado, aplicando segun sea el caso la
tasa del 16% a los valores establecidos por la Ley del IVA.

El pago de una pena convencional, derivado del incumplimiento en la prestacion del servicio,
no es objeto del IVA, pues el incumplimiento de lo convenido no se considera parte de los
actos o actividades regulados en la Ley del IVA; ello es asi toda vez que las penas
convencionales, conforme al articulo 1840 del Cdédigo Civil Federal son aquellas
prestaciones estipuladas en los contratos por los contratantes en caso de que la obligacion
no se cumpla o se cumpla de una manera diversa a la pactada. Por consiguiente, el monto
que percibe el cliente por concepto de pena convencional no causa el IVA.

Por otra parte, se destaca que lo que se aplicé en terminos contractuales fue una pena
convencional, distinta a una deductiva. Cobra relevancia el hecho, ya que el pago se gener6
por la totalidad del servicio y precio pactado de conformidad con la solicitud de la DGS a la
DGAJ para opinar el monto calculado de la pena, argumentando retraso en la entrega de la
etapa, no asi recepcion parcial o insuficiente de los mismos, al que se le aplico la pena
convencional.

Es de senalar que se tiene conocimiento que se suscribié por parte de la DGS, con el
prestador del servicio, un acta de recepcion de la etapa “a satisfaccion”, por lo que se
sustenta que el objeto de la penalizacion es unica y exclusivamente retraso el cumplimiento
del plazo establecido.

Como se aprecia del instrumento contractual de mérito, el precio convenido y al que se obligd
la SCJN por esta fase fue de $78,918,220.00, mas el IVA de $12,626,915.20, resultando un
total de $91,545,135.20. Es en este sentido que la empresa genera la factura y la DGS, en
su calidad de administradora del contrato, la valida, al haber recibido a satisfaccion la
totalidad del servicio que correspondi6 a esta fase.

Ahora bien, el IVA que se genera no es un ingreso para el prestador del servicio, sino solo
cumple con la obligacion de enterarlo al estado mexicano a través del Servicio de
Administracion Tributaria (SAT).

Es claro para la DGRM, con base en las documentales de la DGS, que los servicios se
recibieron en su totalidad, solo que con un desfase de tiempo, motivo de la aplicacion de la
pena convencional.
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En este orden de ideas, de aplicar el monto de la sancion al servicio previo a la aplicacion
del impuesto correspondiente, implica que el calculo del mismo se realiza solo por una
parcialidad, resultando un monto menor al facturado, que en estricto sentido ya son
impuestos que corresponden al estado mexicano, pudiendo incumplir la SCJN la obligacion
de pago y entero de impuestos, lo que eventualmente puede materializarse como un delito
de defraudacion fiscal, lo cual afectaria la esfera juridica del proveedor, en una primera
instancia, y de este Alto Tribunal, al descontar indebidamente parte del impuesto devengado.

Por las razones antes esgrimidas, se considera que la pena convencional aplicada debe de
ser sobre el total de la factura (incluyendo impuestos) que representa el costo total del
servicio contratado por la SCJN, por el contrario, de aplicar la pena convencional de acuerdo
al calculo considerado por el érgano auditor, el total de lo erogado considerando la pena
convencional seria de $90,153,174.52, lo que no es coincidente con el total de la factura
entregada por el prestador de servicios y el total de lo establecido en el instrumento
contractual para la fase 2 del proyecto.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.
Atentamente

Maestra Gabriela Alejandra Baca Pérez de Tejada
Directora General de Recursos Materiales

Se responde al Turno 5686-2024
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| Elabord | Maestro Oscar Alberto Jiménez Romo | Jefe de Departamento |

C.c.p.- Lic. Luis Fernando Castro Vieyra
Subdirector General de Contrataciones.

Firmado por: 0SCAR ALBERTO JIMENEZ ROMO Firmado por: PAVEL ROMERO GARCIA Firmado por: GABRIELA ALEJANDRA BACA PEREZ DE TEJADA
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704887432  No. serie: 275106190557734483187066766829451101206608229427  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704938012
Fecha: 30/09/2024 15:09:04.825 -06:00 Fecha: 30/09/2024 15:09:30.542 -06:00 Fecha: 30/09/2024 16:31:10.042 -06:00
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SUPREMA CQRTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA )
SUIPRENA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACKON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-910-2024
Asunto: Seguimiento de acciones promovidas, auditoria DAIA/2024/08
Ciudad de México, a 6 de diciembre de 2024

Mtra. Gabriela Alejandra Baca Pérez de Tejada

Directora General de Recursos Materiales

Presente
De conformidad con lo previsto en los articulos 94, parrafos primero y quinto, 134, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, fraccion |, 105, 107,
fracciones IV, V, VIl y IX, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion; 3,
fraccion XXI, 9, fraccion Il, 10, parrafo cuarto, fraccion I, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 1, 2, fracciones XllI, LVI, LVII, 4, fraccion I, 5,
fraccion |, inciso b), y 6, parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 1 y 6 de la Ley Federal de Austeridad Republicana; 2,
fracciones | y IV, 3, fraccion I, letra F, numeral 2, 8, fracciones XV y XXI, y 39, fracciones
[, VII, VIII, X'y Xl del Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion; asi como el apartado Il “Seguimiento de
Recomendaciones” de la Guia General de Auditoria autorizada por el Comité de
Gobierno y Administracion, en su tercera sesion ordinaria celebrada el dia 28 de febrero
de 2012, este ultimo aplicable de conformidad con el Tercero de los Transitorios de los
Lineamientos y Criterios Técnicos para la realizacion de Auditorias en la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién publicados en medio de difusién oficial el 11 del mes y afo en
curso, me permito comunicarle que, del analisis a la informaciéon y documentacion
proporcionada mediante oficio DGRM/DT-220-2024, recibido en esta Direccion General
el 2 de octubre de este mismo afo, con relaciéon al seguimiento a las acciones
promovidas en la auditoria numero DAIA/2024/08 denominada “Sistema Integral de
Seguridad Fisica en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion”, se obtuvo el resultado

siguiente.

1de2
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SUPREMA CQRTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA )
SUIPRENA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACKON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”
Se atiende la accién que se enlista a continuacion:

1. 24-08-R6-001-20-C1

El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluye en la

cédula de seguimiento que se adjunta al presente oficio.

La Direccion General de Auditoria se reserva el derecho de ejercer sus atribuciones
establecidas en el articulo 39, fraccion Xll, del Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; toda vez que, la atencion de
las accion promovida no exime de las posibles responsabilidades administrativas que
pudieran derivarse de la actuacion de los servidores publicos que intervinieron en los

procesos revisados con relacion al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion [11/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se
regula el trdmite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL).

C.c.e.p. Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.- Para su conocimiento.

Actividad Nombre de la persona servidora publica Cargo Rubrica
Reviso6 y Autorizé: | Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Director de Area
. Lic. Diana Hernandez Gémez . )
Elaboro: C.P. Saul Badillo Ramirez Profesionales Operativos

2de2
Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548
Fecha: 06/12/2024 13:06:21.551 -06:00
Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOM Firmado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Firmado por: JOSE LUIS RODRIGUEZ GUTIERREZ
No. serie: 641779741797661081 59920274824571 2497442704924578  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704894413  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704940144
Fecha: 06/12/2024 11:42:55.394 -06:00 Fecha: 06/12/2024 11:45:22.506 -06:00 Fecha: 06/12/2024 11:51:05.307 -06:00
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.
N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
. Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

06065
Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de4
DAIA/2024/08
INTEGRAL

Direccion General de Recursos Materiales

“Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”

Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

$0.0
$0.0
$0.0
$0.0
6 de diciembre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R6-001-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

Se aplico6 de manera incorrecta la
sancion por un monto de $8,681,004.20
pesos, la cual debié6 haber sido
descontada al monto total de la fase 2
sin incluir el IVA, contrario a lo realizado
al considerarse el monto neto (incluye el
impuesto), lo que generé un pago en
exceso por la cantidad de $1,388,960.67
pesos.

Que las direcciones generales de
Seguridad y de Recursos Materiales,
lleven a cabo las acciones requeridas
que permitan la recuperacion del pago
en exceso incluyendo los intereses
generados con motivo de la aplicacién
incorrecta de la sancion, a efecto de
poder ser reintegrados conforme a lo
sefialado en la normativa aplicable.

La Direccion General de Recursos Materiales (DGRM), mediante oficio
DGRM/DT-220-2024, recibido el 2 de octubre de 2024, informé a esta
Direcciéon General de Auditoria (DGA) que:

“En el marco de sus atribuciones, previa solicitud de la Direccion General de
Seguridad (DGS) y verificando que la sancién fue opinada de manera favorable
por la Direccién General de Asuntos Juridicos (DGAJ), la DGRM gestioné ante
la Direccién General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), la aplicacién de
la sancién sobre la factura presentada por la empresa al administrador del
contrato, y que formé parte de los documentos anexos a la solicitud de la DGS
para gestionar la aplicacion de la pena, mediante oficio DGS-115-2023.

Con base en lo anterior, el area auditada generé el siguiente pronunciamiento
aclaratorio: cuando se recibe la solicitud de aplicacion de penas
convencionales, la DGRM genera una solicitud a la DGPC para que se acredite
la misma.

En este caso, conforme fue requerido por la DGS, se solicité la deduccion del
monto consignado en la factura adjuntada como parte de dicha solicitud,
puesto que este documento fiscal constituye precisamente el documento
principal del requerimiento de pago por parte del proveedor.

Para este caso, la DGPC, mediante oficio DPC-02-2023-0269, solicité a la
Direccién General de Tesoreria (DGT) que, con motivo de la aplicacién de la
pena convencional, se emitiera el comprobante fiscal digital por internet a
nombre de Grupo SIAYEC, S.A. de C.V., por el importe de la pena
convencional; en atenciéon a dicha solicitud, la DGT emitié la factura con folio
fiscal 926B7A2A-F71D-4CA6-8C16-BC99A8329ADS5, a favor de la empresa
Grupo SIAYEC, SA. de C.V., por el monto de la pena convencional. Es de
destacar que, tanto la DGPC, como la DGT, no han realizado un célculo o
aplicacion indebida de la penalizacion.

Ahora bien, con el animo de fundamentar la correcta aplicacion de la
penalizacion, se identifica lo siguiente:

Conforme al articulo 10, parrafo onceavo de la Ley de Ingresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2023, las penas convencionales tienen
la naturaleza fiscal de ser un aprovechamiento, para mayor claridad se cita
dicho parrafo:

“Los aprovechamientos por concepto de multas, sanciones, penas
convencionales, cuotas compensatorias, recuperaciones de capital,

Atendida

La Direccion General de Recursos
Materiales, debera evitar la recurrencia de
estas observaciones; reservandose la DGA la
facultad de realizar una futura revision, para
verificar el grado de cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion emitida,
con fundamento en el articulo 39, fracciones
X'y Xl, del Reglamento Organico en Materia
de Administracion de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, la DGA considera como
“Atendida” la accién de mérito.
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Hoja No. 2de 4
N° de Auditoria: DAIA/2024/08
004, SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Tipo de Auditoria: INTEGRAL
e co ORI Area auditada: Direccion General de Recursos Materiales
;ﬁf z i NTRAL R!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
i N & DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacion”
ﬁg,gg i @e& DIRECCION DE AUDITORiA INTEGRAL “A” Ubicacion: g)érgggién: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
Y
T CEDULA DE SEGUIMIENTO | [meorte del contato o
TR mmmm—— Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 6 de diciembre de 2024
Resultado Accion 24-08-R6-001-20-C1 Atencién del Area Auditada Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

aquéllos a que se refieren la Ley Federal para la Administracion y
Enajenacién de Bienes del Sector Publico, la Ley Federal de Competencia
Econdémica, y la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi
como los accesorios de los aprovechamientos no requieren de autorizacion
por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para su cobro.”

En armonia con lo anterior, el articulo 3° del Cédigo Fiscal de la Federacion
establece que: son aprovechamientos los ingresos que percibe el Estado por
funciones de derecho publico distintos de las contribuciones, de igual forma el
articulo 4° de dicha norma indica que los aprovechamientos que deriven de
responsabilidades que el Estado tenga derecho a exigir a sus funcionarios o
empleados o de los particulares son créditos fiscales.

Conforme a lo anterior, los ingresos que la SCJUN tiene derecho a percibir por
actualizarse la obligacion de un particular de pagar una pena convencional
derivada del incumplimiento del plazo de entrega de un contrato administrativo,
tiene el tratamiento de un aprovechamiento y, por consiguiente, su ingreso
debe gestionarse conforme a lo establecido en las normas fiscales, esto es,
mediante la emisién de un comprobante fiscal digital por el importe de la pena
convencional.

Aunado a lo anterior, se destaca que, cuando un ente publico reciba un pago
que tiene la naturaleza de un aprovechamiento, como lo es la pena
convencional, en términos del articulo 3°, segundo parrafo de la Ley del IVA,
no se encuentra obligado a trasladar el referido impuesto, por tanto, el pago de
penas convencionales a cargo de una persona que realice el acto o actividad
sujeto al citado impuesto derivado del incumplimiento a los acuerdos de
voluntades pactados en un contrato no es gravado para efectos del IVA.

En este orden de ideas, si una persona contribuyente se obliga a prestar
servicios independientes, entonces en su caracter de proveedora, es quien
realiza los actos o actividades gravados para efectos del IVA (recordando que
los actos o actividades afectos al citado impuesto son los atinentes a la
enajenacion de bienes, prestacion de servicios independientes, otorgamiento
del uso o goce temporal de bienes, o bien, importacién de bienes o servicios)
y en consecuencia, es quien se encuentra compelida a trasladar el impuesto
correspondiente en forma expresa y por separado, aplicando segun sea el
caso la tasa del 16% a los valores establecidos por la Ley del IVA.

El pago de una pena convencional, derivado del incumplimiento en la
prestacion del servicio, no es objeto del IVA, pues el incumplimiento de lo
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Hoja No. 3ded
N° de Auditoria: DAIA/2024/08
004, SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Tipo de Auditoria: INTEGRAL
e co ORI Area auditada: Direccion General de Recursos Materiales
;ﬁf z i NTRAL R!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
i N & DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacion”
ﬁg,gg L @e& DIRECCION DE AUDITORiA INTEGRAL “A” Ubicacion: Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
LR 06065
-, CEDULA DE SEGUIMIENTO Importe del contrato o
TR mmmm—— Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 6 de diciembre de 2024
Resultado Accion 24-08-R6-001-20-C1 Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

convenido no se considera parte de los actos o actividades regulados en la Ley
del IVA; ello es asi, toda vez que, las penas convencionales, conforme al
articulo 1840 del Cédigo Civil Federal son aquellas prestaciones estipuladas
en los contratos por los contratantes en caso de que la obligacién no se cumpla
0 se cumpla de una manera diversa a la pactada. Por consiguiente, el monto
que percibe el cliente por concepto de pena convencional no causa el IVA.

Por otra parte, se destaca que, lo que se aplicé en términos contractuales fue
una pena convencional, distinta a una deductiva. Cobra relevancia el hecho,
ya que el pago se generd por la totalidad del servicio y precio pactado de
conformidad con la solicitud de la DGS a la DGAJ para opinar el monto
calculado de la pena, argumentando retraso en la entrega de la etapa, no asi,
la recepcion parcial o insuficiente de los mismos, al que se le aplicé la pena
convencional.

Es de senalar que se tiene conocimiento que se suscribié por parte de la DGS,
con el prestador del servicio, un acta de recepcion de la etapa “a satisfaccion”,
por lo que se sustenta que el objeto de la penalizacion es Unica y
exclusivamente retraso el cumplimiento del plazo establecido.

Como se aprecia del instrumento contractual de mérito, el precio convenido y
al que se obligd la SCJUN por esta fase fue de $78,918,220.00, mas el IVA de
$12,626,915.20, resultando un total de $91,545,135.20 pesos. Es en este
sentido que, la empresa genera la factura y la DGS, en su calidad de
administradora del contrato, la valida, al haber recibido a satisfaccion la
totalidad del servicio que correspondio a esta fase.

Ahora bien, el IVA que se genera no es un ingreso para el prestador del
servicio, sino solo cumple con la obligacion de enterarlo al estado mexicano a
través del Servicio de Administracién Tributaria (SAT).

Es claro para la DGRM, con base en las documentales de la DGS, que los
servicios se recibieron en su totalidad, solo que, con un desfase de tiempo,
motivo de la aplicacién de la pena convencional.

Por las razones antes esgrimidas, se considera que la pena convencional
aplicada debe de ser sobre el total de la factura (incluyendo impuestos) que
representa el costo total del servicio contratado por la SCJIN...”

En consideracion a los argumentos expuestos por el area auditada en su
calidad de area responsable de la aplicacion de este tipo de sanciones, se
considera que, existen elementos suficientes para dar como atendida la
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Hoja No. 4ded
. N° de Auditoria: DAIA/2024/08
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION AT,\ipo de (/;tudditoria: oo Goneral do R i INTEGRAL
. rea auditada: ireccion General de Recursos Materiales
i CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la Suprema Corte de
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Justicia de la Nacion”
DIRECCION DE AUDITORiA INTEGRAL “A” Ubicacion: Direccion: Edificio Bolivar; Bolivar 30, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
06065
2 Importe del contrato: $0.0
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto observado: 500
Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 6 de diciembre de 2024

Resultado

Accién 24-08-R6-001-20-C1

Atencion del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCION EMITIDA A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-709-2024 DEL 12 DE SEPTIEMBRE 2024

presente observacion, sin embargo, tomando en cuenta la ambiguedad que
existe en el actual marco normativo respecto del procedimiento antes referido,
se recomienda al area auditada, establecer como parte de sus politicas
internas de operacion, el criterio antes referido en cuanto a la aplicacion de
este tipo de sanciones a fin de lograr dar certeza juridica en este ambito de
actuacion, situacién que deberad ser informada a este Organo Interno de
Control para efectos de su seguimiento.

Por la Direccién General de Auditoria:

Elaboro

C.P. Saul Badillo

Ramirez

Lic. Diana Hernandez Gémez
Profesionales Operativos

Revis6 y Autorizé Aprobo
Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Lic. Julio César Guerrero Martin
Director de area Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17

de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOMEZ
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704924578
Fecha: 06/12/2024 11:42:55.394 -06:00
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION Oficialia Mayor

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION . .z .
Direccion General de Recursos Materiales

"2024, Aito de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab"

Oficio DGRM/DT-220-2024
Asunto: Respuesta al Informe de Auditoria DAIA/2024/08

Ciudad de México a 30 de septiembre de 2024

Maestro Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
Presente

Hago referencia a la auditoria DAIA/2024/08 “Sistema Integral de Seguridad Fisica en la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion”, asi como al oficio CSCJN/DGA/DAIA-709-2024,
mediante el cual se notifico el Informe de Resultados, asi como las Cédulas de Resultados,
Observaciones y Acciones Finales, otorgando un plazo de diez dias habiles para presentar
las justificaciones y aclaraciones pertinentes.

Sobre el particular, a través del presente, me permito presentar las justificaciones y
aclaraciones siguientes:

R1. Observacion 0O01: En el sello de recibido que presenta el escrito por el que la empresa
entrego las propuestas técnicas y econoémicas y la documentacion legal, no se puntualizd
que esta habia sido recibida a través de un dispositivo electronico (USB) estando unicamente
dicha precision como parte de lo sefialado en el contenido del mismo documento.

De lo anterior, el grupo auditor concluyé que la DGRM en el ambito de sus atribuciones, fue
omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en la politica general 3.4 del procedimiento
PO-RM-DG-06 “Para Contratacion Especial” en correlacion con el articulo 85, fraccion V, del
AGA XIV/2019.

1. Resultado 24-08-R2-001-20-P1. Que la Direcciéon General de Recursos Materiales,
establezca los mecanismos de control necesarios que permitan dejar la evidencia respecto
de la correcta recepcion de las propuestas que son presentadas de manera electronica, a
efecto de dar certeza en cuanto a la igualdad de condiciones entre los participantes.

Respuesta:

Se estima que el precepto normativo que refiere la omision no es aplicable a la etapa
procesal que se revisa, toda vez que la politica referida del Manual de Procedimientos para
Contratacion Especial es relativa a las solicitudes de contratacion que realizan las areas
requirentes de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) a la Direccién General de
Recursos Materiales (DGRM), no asi de las documentales presentadas por los participantes
oferentes en dichos procedimientos.

En este sentido, se precisa que el documento recibido fue una propuesta técnica vy
econdmica, derivada de la solicitud de contratacion presentada por la Direcciéon General de
Seguridad (DGS).

2409-3117
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Para mejor referencia, se cita integra la politica referida:

“3. POLITICAS GENERALES

3.1. Para iniciar el tramite de una solicitud, se debera verificar que cumpla con los siguientes
requisitos:

a. El area solicitante, en su caso, unidad técnica, haya sefialado con precision las
especificaciones técnicas de los bienes, usos y/o servicios a contratar, asi como cualquier
otra caracteristica, incluyendo el precio estimado de los bienes o servicios.

b. El area solicitante, en su caso, unidad técnica, haya sefialado los criterios de evaluacion
y requisitos que deberan cumplir las propuestas técnicas;

c. Se ha proporcionado la justificacion respecto de los requerimientos cuando asi sea
necesario; y

d. Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual, original o modificado u obtenido
la autorizacién respectiva, en su caso, se debera tramitar ante la DGPC la emision del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

3.2. Para efectos de verificar la existencia en el Almacén, preferentemente, todas las
solicitudes de bienes se registraran en SIA por las areas solicitantes.

3.3. Aquellas solicitudes que se reciban por oficio, en las que no se haya efectuado su
registro en SIA, éste seré realizado por la Direccién de Area correspondiente de la DGRM,
excepto cuando no se requiera la verificacion de existencias.

3.4. Toda solicitud que se formule por escrito debera ser recibida en el area de Oficialia de
Partes de la DGRM, para poder ser gestionada.

3.5. Los expedientes de los procedimientos de contratacion deben incluir el formato Check
list, en el que el responsable del procedimiento verifica y firma de cumplimiento cada etapa
del mismo.

3.6. Los estudios o investigaciones de mercado que correspondan a los procedimientos
deben estar firmados por el responsable de su elaboracién e incluir la documentacion
soporte.

3.7. La Direccion de Area que corresponda elaboraréd una Hoja de Entrada de Servicio en
SIA, la cual liberara la titular de la DGRM para que la DGPC pueda emitir el contra-recibo
correspondiente para efectuar el pago respectivo.”

De igual forma, respetuosamente se considera que la fraccion V del articulo 85 del AGA
XIV/2019 tampoco es aplicable al caso concreto, toda vez que corresponde a etapas del
procedimiento del Concurso por Invitacion, que si contempla un acto publico de recepcion y
apertura de ofertas, distinto al que nos ocupa, que es una adjudicacion directa especial, la
cual no prevé un acto de recepcion de ofertas, razén por la cual esta fue recibida en oficialia
de partes.

Ahora bien, entendiendo que el sentido de esta observacion se desprende de garantizar las
mayores condiciones de transparencia en la gestion de los procedimientos de contratacion,
se informa al ente fiscalizador las acciones que se han llevado a cabo para propiciar y
garantizar la transparencia y trazabilidad en las propuestas que presentan los participantes
en los diversos procedimientos de contratacion:

e Actualmente, en la DGRM se utiliza el Sistema de Gestion Documental Institucional
(SGDI), mismo que en 2023 estaba en proceso de implementacion. A través de dicho
Sistema, toda la documentacion que se recibe, ya sea via electrénica o en la
ventanilla de oficialia de partes, se registra y se turna a las diversas areas de la
Direccion General, de esa forma, el sistema establece con claridad el control de la
hora de recepcién y de la documentacion recibida.
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e Adicionalmente, la DGRM se encuentra en proceso de implementar el Sistema para
Procedimientos de Contratacion (SIPC), que contempla la recepcién electrénica de
propuestas en fechas y horas determinadas y asi asegurar igualdad de
oportunidades para todos los participantes, ya que mediante dicho sistema se
establecera un plazo de presentacion y solo permitira la apertura de las propuestas,
una vez concluido el plazo de entrega.

R4. Observacion 001 No se consideré lo referente a la acreditacion de la propiedad por
parte de este Alto Tribunal, del equipamiento (aparatos fisicos, sistemas y licenciamiento)
suministrado para el funcionamiento del Sistema Integral de Sequridad Fisica, como parte
de las condiciones establecidas tanto en el clausulado como en las condiciones definidas en
el “anexd técnico” del instrumento contractual.

Por lo sefialado en la presente observacion, el grupo auditor concluyé que la DGS en el
ambito de sus atribuciones, fue omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en el
articulo 146, fraccion Il del AGA XIV/2019

R4. Observacion 002 En el “anexo unico” del instrumento contractual, no se considerd
contemplar como parte del inventario de los equipos, mobiliario, licencias, etc., el valor
unitario por cada uno de estos, a fin de facilitar en su caso su reconocimiento como parte del
patrimonio de la institucion.

De lo observado, el grupo auditor concluyé que la DGS en el ambito de sus atribuciones, fue
omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en el articulo 211 y 217, parrafo segundo,
del AGA XIV/2019

2. Resultado 24-08-R4-002-20-P1. Que la Direccion General de Recursos Materiales lleve
a cabo las acciones necesarias a efecto de implementar un mecanismo de control que le
permita identificar, en los casos en que se trate de servicios administrados, si las unidades
solicitantes estan considerando el suministro e instalacion de los bienes como propiedad de
este alto Tribunal, a efecto de dar certeza sobre el destino final de los mismos.

Respuesta:

Al respecto, se informa que como parte de los esfuerzos institucionales para contribuir a la
gestion eficiente, racional y responsable de los recursos publicos, basada en evidencia y
criterios técnicos, durante 2024, la Oficialia Mayor, por conducto de la Direccion General de
Planeacion, Seguimiento e Innovacion, se desarrollé y aprobd la Guia de Referencia para la
Elaboracion de Evaluaciones Socioecondmicas de Proyectos y Programas de Inversion
(PPI), la cual, ademas de abonar a lo antes mencionado, tiene como objetivo ser una
referencia para identificar y cuantificar costos y beneficios de manera estandarizada en
aquellos programas y/o proyectos que tengan un impacto significativo en el ejercicio de los
recursos, para lo cual se ha dispuesto una matriz de aplicabilidad segun monto y naturaleza
del PPI.

En este orden de ideas, es importante mencionar que las Evaluaciones Socioeconémicas de
Proyectos y Programas de Inversion prevén la documentacion de las necesidades a resolver
con el programa o proyecto de inversion, asi como las razones para elegir la solucién
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presentada indicando, entre otros, los analisis de la situacion actual, con y sin proyecto o
programa; identificacién, cuantificacion y valoracién de costos y beneficios. Espacios en los
que se observa que las Unidades Responsables podrian integrar lo concerniente a un
escenario en el que se considere el suministro e instalacion de los bienes como propiedad
de este alto Tribunal, asi como lo que derive sobre su destino final.

Es necesario precisar que, conforme a lo dispuesto en el Reglamento Organico en Materia
Administrativa, la DGRM, en el ambito de sus atribuciones, esta el llevar a cabo los
procedimientos para la contratacion de la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles y
prestacion de servicios y seguros que requiera la Suprema Corte, asi como para la
desincorporacion y disposicion final de los bienes que no resulten utiles para el servicio, con
la participacion de los 6érganos o areas correspondientes.

Los d6rganos o areas solicitantes son quienes determinan el alcance de las necesidades v,
con base en estos, se elaboran los alcances técnicos y documentos rectores necesarios para
la contratacion que dara satisfaccién a su requerimiento, por tanto, la DGRM no cuenta con
facultades para modificar los requerimientos de las areas, ni el alcance de las condiciones
contractuales, ni establecer condiciones o requisitos adicionales a los determinados
originalmente por las areas requirentes o técnicas.

En ese tenor, se estima que son las areas requirentes o técnicas las que tienen la facultad
de instrumentar medidas que les permitan identificar el destino de los bienes administrados
con motivo de las contrataciones que solicitan.

Con las consideraciones anteriores, la DGRM plantea que, atendiendo la metodologia de las
Evaluaciones Socioecondmicas de Proyectos y Programas de Inversion, sea en esta etapa
en donde se determine la pertinencia de considerar y acreditar la pertinencia de valorar la
conveniencia de adquirir activos propiedad de las personas fisicas y morales que presten
servicios administrados a la SCJN.

Cabe sefialar que, en el ambito de sus facultades, la DGRM gestiona la emision de
Lineamientos Especificos para la Elaboracién de Investigaciones de Mercado, siendo el caso
que estos prevén en el numeral Cuarto, lo siguiente:

e  “De conformidad con el articulo 48 del AGA XIV/2019, para solicitar la realizacion de una IM,
debera de existir solicitud expresa a la DGRM, por parte de la Unidad solicitante de la SCJN,
misma que se acompafiara de lo siguiente:

. Anexo Técnico: Es el documento que debera contener objetivo general y especifico,
descripcion de la solicitud y justificacion del bien, arrendamiento o servicio solicitado,
destino final del bien o servicio solicitado y de propiedad en el caso de arrendamiento;
las caracteristicas generales, especificaciones técnicas del bien o alcances del
servicio requerido, condiciones generales o comerciales, asi como cantidades de los
bienes, arrendamientos o servicios a contratar. El contenido antes sefalado es
enunciativo mas no limitativo, ya que sera de acuerdo a la naturaleza del bien o
servicio.

Asimismo, debe contener las certificaciones, permisos, autorizaciones, licencias,
concesiones, que en su caso requieran los bienes, arrendamiento y servicios; y la
forma en que deban acreditarlo los posibles proveedores o prestadores de servicio;
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garantias que se requieran; condiciones de entrega de los bienes o para la prestacion
del servicio o la ejecucion de un arrendamiento; sefialamiento de las Normas Oficiales
Mexicanas y/o internacionales vigentes, incluyendo la informacién necesaria para su
consulta cuando asi apliquen; penas convencionales y/o deducciones; unidad
responsable, partidas o subpartidas que apliquen; niveles de servicio; la designacion
del administrador del contrato y las demas que determine la Unidad solicitante.”

Como se desprende de lo anterior, esta DGRM, con la emision de los Lineamientos
Especificos para la Elaboracion de Investigaciones de Mercado, estaria precisamente
cumpliendo con los extremos indicados en la recomendaciéon que se contesta.

R4. Observacion 003 No existe simetria entre el instrumento contractual y el “Anexo Unico”,
debido a que en el contrato no se autoriza la subcontratacion de servicios y en el anexo unico
se establece que se permitira tnica y exclusivamente para el Disefio en base a normas para
los centros de monitoreo, maniobristas, ebanisteria y limpieza.

Por lo senalado en la presente observacion, el grupo auditor concluyé que la DGRM en el
ambito de sus atribuciones, fue omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en la
fraccion XXIV, del articulo 146, del AGA XIV/2019 y la clausula décima sexta del instrumento
contractual

3. Resultado 24-08-R4-003-20-P1. Que la Direccidon General de Recursos Materiales, en lo
subsecuente, establezca los mecanismos de control y supervision que permitan garantizar
que el clausulado de los instrumentos contractuales y las especificaciones técnicas de sus
anexos, sean iguales, a efecto de, mitigar el riesgo de que se presenten contradicciones entre
ambos documentos.

Respuesta:

La DGRM confirma que en la Clausula Décima Sexta del contrato se manifesté que para el
cumplimiento del objeto de la contratacion no se aceptaria la subcontratacion.

No obstante, el objeto del contrato se define en la Clausula Primera del mismo contrato, que
consiste en la Prestacion del Servicio Administrado para la Solucién de Seguridad de la
SCJN.

La subcontratacion referida en la propuesta técnica corresponde a la etapa de equipamiento
de infraestructura de Seguridad Fisica en el inmueble, lo cual, si bien es una de las etapas
previstas en el contrato, se entiende que no constituye como tal el objeto del mismo
(prestacion del servicio administrado) de acuerdo con lo descrito en la clausula primera.

Con independencia de lo anterior, el Anexo Unico del contrato (Propuesta Técnica), refiere
que “se permitira la subcontratacion unica y exclusivamente de disefio en base a normas
para los centros de monitoreo, maniobras, ebanisteria, y limpieza”, que se entiende forma
parte de la etapa previa a la prestacion del servicio administrado.
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Cabe destacar que la propuesta técnica fue revisada y dictaminada procedente por la DGS,
asi como el contrato de prestacion de servicios fue revisado y validado previamente, asi
como formalizado por dicha Direccion General.

La DGRM elaboro el contrato conforme al modelo autorizado por el Comité de Adquisiciones
y Servicios, Obras y Desincorporaciones de la Suprema Corte (CASOD), y con base en dicho
modelo se asentd la condicidn de prohibicién a subcontratar, sin que en la etapa de revision
y formalizacion, se hiciera observacion a la eventual contradiccion identificada.

Los contratos ordinarios elaborados en la DGRM son sometidos a un control y con la revision
del area responsable de la ejecucion del procedimiento de contratacién, de las areas
solicitantes de la contratacion y administradoras de los servicios, y son revisados y opinados
por la Direccién General de Asuntos Juridicos (DGAJ), en términos de lo dispuesto por el
articulo 142 del AGA XIV/2019.

Sin menoscabo de lo anterior, se ha girado instruccion al area correspondiente, para
apegarse al mecanismo de revision antes sefalado, reiterando a las areas solicitantes y
administradoras del contrato, la revision exhaustiva de sus alcances comparados con las
propuestas solventes, para evitar la recurrencia de esta observacion (ANEXO 1)

R4. Observaciéon 004 En el instrumento contractual, se determiné de manera global el costo
a pagar por cada fase implementada (Fase 1y 2), sin identificar el costo de cada uno de los
elementos, componentes, entregables, equipos, etc., que las conforman, por lo que, al no
estar identificado el costo de cada uno de ellos, complica la determinacion del porcentaje
incumplido y en consecuencia el de las penas convencionales aplicar por dichos conceptos.

Por lo anterior se concluye que la DGRM en el ambito de sus atribuciones, fue omisa en
observar y hacer cumplir lo establecido en la clausula décima cuarta del instrumento
contractual SCIJN/DGRM/DPC-014/07/2022, asi mismo, de lo sefialado en el articulo 172,
segundo parrafo, del AGA XIV/2019

4. Resultado 24-08-R4-004-20-A01. Que la Direccion General de Recursos Materiales, de
considerarlo factible y pertinente, analice la conveniencia de implementar acciones que
permitan identificar, y en su caso, desagregar los montos por cada uno de los elementos que
integran los entregables, a fin de estar en posibilidades, de que la pena convencional, se
ajuste proporcionalmente al porcentaje incumplido por el prestador de servicios.

Respuesta:

Como referencia, la fraccion XXVI del articulo 62 del AGA XIV/2019 sefiala, como parte del
contenido de las bases que se deberan indicar “las penas convencionales que seran
aplicables por atraso en la entrega de los bienes, la prestacion de los servicios o en la
ejecucion de los trabajos, en los términos del articulo 172 del presente Acuerdo General”;

De igual forma, el articulo 146 del mismo ordenamiento establece como parte de los
requisitos de los contratos, refiere en su fraccion IX, que deben contener “las sanciones en
caso de incumplimiento y las penas convencionales”.
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El articulo 172 del AGA XIV/2019 indica que “Las areas responsables de administrar los
contratos deberan identificar los incumplimientos, cuantificar las penas y solicitar en todo
momento la opinién de Asuntos Juridicos para hacer efectivas las mismas.”

De lo anterior se puede concluir que los procedimientos de contratacion sustanciados por la
DGRM, son llevados a cabo en cumplimiento de la normatividad aplicable vigente y en apego
de los requerimientos técnicos de las areas requirentes, mismas que tienen la atribucion de
identificar los incumplimientos y cuantificar las penas aplicables, asi como gestionar los
pagos ante la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), por lo que se estima
que para el caso de la contratacion que nos ocupa, el area solicitante (Direccién General de
Seguridad), en caso de estimarlo necesario, es quien debid indicar desde su solicitud de
Investigacién de Mercado, que los montos se desglosaran por cada elemento, para asi estar
en aptitud de realizar un analisis mas preciso de los mismos.

Se reitera que esta condicién de desglose de cotizacion, propuesta y de contratacion pueden
ser identificadas en la Guia para la elaboraciéon de Evaluaciones Socioecondémicas de
Proyectos y Programas de Inversién (PPI).

Se debe valorar que, tratandose de servicios administrados, si el establecer costos unitarios
por componentes o equipos instalados y en su caso, prever una adquisicion de los elementos
que componen este tipo de servicios, es contrario al alcance del servicio contratado, ya
puede considerarse una adquisicidon que eventualmente afectaria otro capitulo de gasto.

R4. Observacion 005 La carta garantia de los servicios, no considerd la cobertura total de
41 meses de contrato, mas 12 meses posteriores, conforme a lo senalado en el clausulado
de dicho instrumento, al haberse expedido tnicamente por el plazo de 36 meses, mas 12
posteriores, siendo los primeros 36 el tiempo que duraria el servicio de soporte y
mantenimiento incluido en la fase 3 del proyecto.

De lo anterior, el grupo auditor concluyé que la DGRM en el ambito de sus atribuciones, fue
omisa en observar y hacer cumplir lo establecido en la clausula décima tercera del
instrumento contractual SCJN/DGRM/DPC-014/07/2022.

5. Resultado 24-08-R4-005-20-C1: Que la Direccion General de Recursos Materiales, con
motivo de la terminacién anticipada del contrato, analice la factibilidad de mantener o
modificar la vigencia de las cartas garantia y de ser el caso realice las acciones pertinentes.

Respuesta:

La carta de garantia presentada por el prestador de servicios fue acorde a lo solicitado por
el area requirente en su anexo técnico, con una cobertura de 12 meses posteriores a los 36
meses que duraria el servicio, la diferencia respecto de lo asentado en la clausula Décimo
Tercera del instrumento contractual, se debid a que durante la etapa de revision del contrato
ordinario, el proyecto del mismo fue enviado a la DGS, en su calidad de area técnica,
requirente y administradora del contrato, para que emitiera sus comentarios, misma que
mediante correo electronico del 15 de julio de 2022, incluyo en la clausula Décima Tercera,
de epigrafe “Garantia de los Servicios del proyecto de contrato”, el ajuste a la cobertura de
35 a 41 meses, mas 12 meses posteriores. (ANEXO 2)
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Con la revisién previa de la DGS, que incluyé el ajuste senalado, mediante oficio
DGAJ/0754/2022 de fecha 18 de julio de 2022, la DGAJ emitié opinion en el sentido de que
considerd juridicamente viable la suscripcion del contrato, y respecto de dicha clausula,
adicion6 a las coberturas de 41 y 12 meses, que se indicaran con letra (cuarenta y un, y
doce).

Si bien el requerimiento técnico menciona una cobertura de 36 meses para la carta garantia,
se estima que el prestador de servicios, al haber firmado el contrato con una cobertura de
41 meses, se obligd a responder por dicho plazo.

Es importante destacar que la obligacion y atribucion, para revisar una propuesta técnica
que consta de 91 anexos y 4,620 hojas, recae precisamente en la DGS, como area
requirente o técnica, no asi en la DGRM, razén por la cual la elaboracion del contrato se
baso en la valoracion técnica llevada a cabo por el area requirente, quien dentro del apartado
“C”, indice 1I1.11, del Dictamen Resolutivo Técnico, dictaminé que la Carta no. 10 apartado
J, dentro del apartado G, referente a la Garantia sobre servicios de mantenimiento y soporte,
presentada por el prestador de servicios, cumplia con lo solicitado en su anexo técnico;
(ANEXO 3) lo anterior, sumado al hecho de que, como se refirié en el parrafo que antecede,
fue el area requirente quien sugirié establecer en el clausulado del contrato la temporalidad
referida.

Por otra parte, es importante sefialar que el contrato en comento fue rescindido en el mes
de diciembre de 2023, a peticion de la DGS y se desconoce si éste ya fue finiquitado por el
area administradora del mismo, razén por la cual no se considera factible modificar la
vigencia de la carta de garantia, salvo que, a peticion del administrador del contrato, se
considere necesario como parte del proceso de finiquito del mismo.

De la revision se desprende que la carta garantia de los servicios es una manifestacion bajo
protesta de decir verdad, que si bien formé parte de los requisitos de contratacion, por si
misma no contempla mecanismo y certeza para hacerla valida al amparo de la
administracion del contrato, por lo que, si bien corresponde a otra condicién contractual, la
fianza de cumplimiento se expidié en apego de lo establecido por el AGA XIV/2019 y de
conformidad con el contrato, cubriendo toda su duracion y con efectos durante la
sustanciacion de recursos legales o juicios, como se prevé en el dictamen favorable expedido
por la DGAJ, en el que consta que “La fianza se expide de conformidad con lo establecido
en el “Acuerdo General de Administracion XIV/2019” y en el Contrato Abierto (sic)
SCJIN/DGRM/DPC-014/07/2022”. Asimismo, “Tendra vigencia durante toda la duracion del
contrato numero SCIJN/DGRM/DPC-014/07/2022 y la sustanciacion de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad
competente, y solo podra ser cancelada con el consentimiento previo, expreso y por escrito
por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién”. Por lo que este instrumento se constituye en
si mismo como garante del cumplimiento que pretende la carta garantia, cuya vigencia fue
observada

La afianzadora contratada se constituyé en fiadora ante la SCJN, para garantizar por el
prestador de servicios el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de obligaciones a
su cargo derivadas del contrato, por lo que se estima que en términos de la normatividad
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que regula los seguros y fianzas, se cuenta en favor de la SCJN con el mecanismo de hacer
responder a la afianzadora en los términos de esta garantia de cumplimiento.

Atentos a que la observacion que se atiende deriva de una inconsistencia entre el
instrumento contractual y su anexo unico, la DGRM ha girado instruccién al area
correspondiente, para apegarse al mecanismo de revisién previo a la formalizacion de los
contratos ordinarios, reiterando a las areas solicitantes y administradoras del contrato, la
revision exhaustiva de sus alcances comparados con las propuestas solventes, para evitar
la recurrencia de esta observacion. (ANEXO 1)

6. Resultado 24-08-R4-005-20-P1. Que la Direccion General de Recursos Materiales, adopte
los mecanismos de control y supervision que permitan al momento de la recepcion de las
cartas garantia, asegurar la vigencia convenida en el instrumento contractual (incluyendo el
anexo unico), a fin de, evitar que puedan quedar desprotegidos los equipos y de esta manera
se vea afectada la continuidad del servicio.

Respuesta:

Con el fin de atender una diversa recomendacion derivada de la auditoria numero
DAIA/2024/11, mediante oficio DGRM/SGC/633/2024 de fecha 6 de septiembre de 2024
(ANEXO 4), en atencién de las indicaciones de la DGRM, se comunicé a personal de la
Subdireccién General de Contrataciones (SGC), en adicion a la “Guia Interna para la
recepcion y tramite en tiempo, de garantia de cumplimiento” dar cumplimiento entre otras
medidas, de lo siguiente:

B) La Direccién de Area responsable del procedimiento de contratacion,
previo a que se cumplan los diez dias habiles citados, enviara correo
recordatorio al proveedor o prestador de servicios, indicandole la fecha
maxima para recibir la garantia, mencionado que en caso de no recibirse
se procedera a consultar al area administradora del contrato la pertinencia
para iniciar el tramite de rescision del mismo.

C) Transcurridos los diez dias habiles, la persona titular de la Direccién de
Area responsable del procedimiento de contratacién, tramitara oficio
firmado por el Subdirector General de Contrataciones al Administrador del
Contrato con copia al proveedor o prestador de servicio, solicitando su
pronunciamiento sobre la rescision del contrato por la no presentacion de
la o las garantias.

Por otra parte, con el fin de contar con una normatividad apegada a los requerimientos
actuales de la SCJN, en relacién con los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento,
administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de
servicios, se integré un grupo de trabajo presidido por la Oficialia Mayor (OM), con la
participacién de diversas areas, con el objetivo de proponer las modificaciones requeridas al
AGA XIV/2019, que seran sometidas a consideracion del érgano competente para su
aprobacion; entre las reformas propuestas, se incluye la actualizacion de la norma para que
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los administradores de contratos o convenios modificatorios, puedan contar con la atribucion
para gestionar las garantias otorgadas, en su caso, por los adjudicados.

Por lo anterior, se estima que con la reforma al AGA XIV/2019, se contara con una mejor
administracion de las garantias derivadas de los procedimientos de contratacion.

Con lo anterior, aunado con la medida de control implementada para fortalecer la revision y
responsabilidad de la pertinencia de los contratos con las propuestas técnicas y econdomicas
que se anexan al mismo, se estima que se da atencién a la observacion en cita.

R6. Observacion 001 Se aplic6 de manera incorrecta la sancion por un monto de
$8,681,004.20 pesos, la cual debié haber sido descontada al monto total de la fase 2 sin
incluir el IVA, contrario a lo realizado al considerarse el monto neto (incluye el impuesto), lo
que generd un pago en exceso por la cantidad de $1,388,960.67 pesos, incumpliendo lo
establecido en la clausula décima cuarta ‘pena convencional”, del contrato
SCIN/DGRM/DPC-014/07/2022 y los articulos 13, fraccion XXXVII, 172, parrafo 8 del AGA
XIV/2019.

7. Resultado 24-08-R6-001-20-C1. Que las direcciones generales de Seguridad y de
Recursos Materiales, lleven a cabo las acciones requeridas que permitan la recuperacion del
pago en exceso incluyendo los intereses generados con motivo de la aplicacion incorrecta de
la sancion, a efecto de poder ser reintegrados conforme a lo sefialado en la normativa
aplicable.

Respuesta:

La DGRM informa en el ambito de sus facultades que, de conformidad con lo establecido en
el AGA XIV/2019 y en el contrato en cuestion, la pena convencional fue cuantificada por el
area administradora del contrato, considerando los incumplimientos incurridos por el
prestador de servicios, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

En el marco de sus atribuciones, previa solicitud de la DGS y verificando que la sancion fue
opinada de manera favorable por la DGAJ, la DGRM gestioné ante la DGPC, la aplicacion
de la sancion sobre la factura presentada por la empresa al administrador del contrato, y que
formo parte de los documentos anexos a la solicitud de la DGS para gestionar la aplicacién
de la pena, mediante oficio DGS-115-2023. (ANEXO 5)

Si bien la observacién se sustenta en preceptos normativos, como lo es la obligacion de
aplicar y hacer efectivas las sanciones, en la cédula de resultados de la observacion que se
contesta, no se identifica fundamento respecto a que la sancion, por un monto de
$8,681,004.20 pesos, debid haber sido descontada al monto total de la fase 2 sin considerar
el IVA.

Conforme al monto determinado como pago en exceso, se infiere que el mismo deriva de un
razonamiento respecto a considerar el monto total del contrato antes de impuestos.

Sobre el particular, se expone lo siguiente:
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Cuando se recibe la solicitud de aplicacion de penas convencionales, la DGRM genera una
solicitud a la DGPC para que se acredite la misma.

En este caso, conforme fue requerido por la DGS, se solicitd la deduccién del monto
consignado en la factura adjuntada como parte de dicha solicitud, puesto que este
documento fiscal constituye precisamente el documento principal del requerimiento de pago
por parte del proveedor.

Para este caso, la DGPC, mediante oficio DPC-02-2023-0269, solicitd a la Direccion General
de Tesoreria (DGT) que, con motivo de la aplicacion de la pena convencional, se emitiera el
comprobante fiscal digital por internet a nombre de Grupo SIAYEC, S.A. de C.V., por el
importe de la pena convencional; en atencién a dicha solicitud, la DGT emitio la factura con
folio fiscal 926B7A2A-F71D-4CA6-8C16-BC99A8329AD5, a favor de la empresa Grupo
SIAYEC, SA. de C.V., por el monto de la pena convencional.

Es de destacar que, tanto la DGPC, como la DGT, no han realizado un calculo o aplicacion
indebida de la penalizacién.

Ahora bien, con el animo de fundamentar la correcta aplicacién de la penalizacion, se
identifica lo siguiente:

Conforme al articulo 10, parrafo onceavo de la Ley de Ingresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal de 2023, las penas convencionales tienen la naturaleza fiscal de ser un
aprovechamiento, para mayor claridad se cita dicho parrafo:

“Los aprovechamientos por concepto de multas, sanciones, penas convencionales, cuotas
compensatorias, recuperaciones de capital, aquéllos a que se refieren la Ley Federal para
la Administraciéon y Enajenacién de Bienes del Sector Publico, la Ley Federal de
Competencia Econdémica, y la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi como
los accesorios de los aprovechamientos no requieren de autorizacion por parte de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para su cobro.”

En armonia con lo anterior, el articulo 3° del Cédigo Fiscal de la Federacion establece que
son aprovechamientos los ingresos que percibe el Estado por funciones de derecho publico
distintos de las contribuciones, de igual forma el articulo 4° de dicha norma indica que los
aprovechamientos que deriven de responsabilidades que el Estado tenga derecho a exigir a
sus funcionarios o empleados o de los particulares son créditos fiscales.

Conforme a lo anterior, los ingresos que la SCJN tiene derecho a percibir por actualizarse la
obligacion de un particular de pagar una pena convencional derivada del incumplimiento del
plazo de entrega de un contrato administrativo, tiene el tratamiento de un aprovechamiento
y, por consiguiente, su ingreso debe gestionarse conforme a lo establecido en las normas
fiscales, esto es, mediante la emision de un comprobante fiscal digital por el importe de la
pena convencional.

Aunado a lo anterior, se destaca que, cuando un ente publico reciba un pago que tiene la
naturaleza de un aprovechamiento, como lo es la pena convencional, en términos del articulo
3°, segundo parrafo de la Ley del IVA, no se encuentra obligado a trasladar el referido
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impuesto, por tanto, el pago de penas convencionales a cargo de una persona que realice
el acto o actividad sujeto al citado impuesto derivado del incumplimiento a los acuerdos de
voluntades pactados en un contrato no es gravado para efectos del IVA

En este orden de ideas, si una persona contribuyente se obliga a prestar servicios
independientes, entonces en su caracter de proveedora, es quien realiza los actos o
actividades gravados para efectos del IVA (recordando que los actos o actividades afectos
al citado impuesto son los atinentes a la enajenacion de bienes, prestacion de servicios
independientes, otorgamiento del uso o goce temporal de bienes, o bien, importacién de
bienes o servicios) y en consecuencia, es quien se encuentra compelida a trasladar el
impuesto correspondiente en forma expresa y por separado, aplicando segun sea el caso la
tasa del 16% a los valores establecidos por la Ley del IVA.

El pago de una pena convencional, derivado del incumplimiento en la prestacion del servicio,
no es objeto del IVA, pues el incumplimiento de lo convenido no se considera parte de los
actos o actividades regulados en la Ley del IVA; ello es asi toda vez que las penas
convencionales, conforme al articulo 1840 del Cdédigo Civil Federal son aquellas
prestaciones estipuladas en los contratos por los contratantes en caso de que la obligacion
no se cumpla o se cumpla de una manera diversa a la pactada. Por consiguiente, el monto
que percibe el cliente por concepto de pena convencional no causa el IVA.

Por otra parte, se destaca que lo que se aplicé en terminos contractuales fue una pena
convencional, distinta a una deductiva. Cobra relevancia el hecho, ya que el pago se gener6
por la totalidad del servicio y precio pactado de conformidad con la solicitud de la DGS a la
DGAJ para opinar el monto calculado de la pena, argumentando retraso en la entrega de la
etapa, no asi recepcion parcial o insuficiente de los mismos, al que se le aplico la pena
convencional.

Es de senalar que se tiene conocimiento que se suscribié por parte de la DGS, con el
prestador del servicio, un acta de recepcion de la etapa “a satisfaccion”, por lo que se
sustenta que el objeto de la penalizacion es unica y exclusivamente retraso el cumplimiento
del plazo establecido.

Como se aprecia del instrumento contractual de mérito, el precio convenido y al que se obligd
la SCJN por esta fase fue de $78,918,220.00, mas el IVA de $12,626,915.20, resultando un
total de $91,545,135.20. Es en este sentido que la empresa genera la factura y la DGS, en
su calidad de administradora del contrato, la valida, al haber recibido a satisfaccion la
totalidad del servicio que correspondi6 a esta fase.

Ahora bien, el IVA que se genera no es un ingreso para el prestador del servicio, sino solo
cumple con la obligacion de enterarlo al estado mexicano a través del Servicio de
Administracion Tributaria (SAT).

Es claro para la DGRM, con base en las documentales de la DGS, que los servicios se
recibieron en su totalidad, solo que con un desfase de tiempo, motivo de la aplicacion de la
pena convencional.
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En este orden de ideas, de aplicar el monto de la sancion al servicio previo a la aplicacion
del impuesto correspondiente, implica que el calculo del mismo se realiza solo por una
parcialidad, resultando un monto menor al facturado, que en estricto sentido ya son
impuestos que corresponden al estado mexicano, pudiendo incumplir la SCJN la obligacion
de pago y entero de impuestos, lo que eventualmente puede materializarse como un delito
de defraudacion fiscal, lo cual afectaria la esfera juridica del proveedor, en una primera
instancia, y de este Alto Tribunal, al descontar indebidamente parte del impuesto devengado.

Por las razones antes esgrimidas, se considera que la pena convencional aplicada debe de
ser sobre el total de la factura (incluyendo impuestos) que representa el costo total del
servicio contratado por la SCJN, por el contrario, de aplicar la pena convencional de acuerdo
al calculo considerado por el érgano auditor, el total de lo erogado considerando la pena
convencional seria de $90,153,174.52, lo que no es coincidente con el total de la factura
entregada por el prestador de servicios y el total de lo establecido en el instrumento
contractual para la fase 2 del proyecto.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.
Atentamente

Maestra Gabriela Alejandra Baca Pérez de Tejada
Directora General de Recursos Materiales
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