2501-1074

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACKON CONTRALORIA
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-60-2025
Asunto: Seguimiento de acciones promovidas, auditoria DAIA/2024/20
Ciudad de México, a 13 de enero de 2025

Mtro. Guillermo Fernandez Martinez
Director General de Tecnologias de la Informacion
Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 94, parrafos uno y cinco, 134, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1 fraccion |, 105, 107,
fracciones IV, V, VIl y IX, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 07 de junio de 2021, aplicable de
conformidad con el Tercero Transitorio, de la Ley Organica del Poder Judicial de la
Federacion publicada en el mismo medio de difusion el 20 de diciembre de 2024; 3,
fraccion XXI, 9, fraccion Il, 10, cuarto parrafo, fraccion Il, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 1, 2, fracciones XIll, LVI, LVII, 4, fraccién Il, 5
fraccion |, inciso b, y 6, parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 1 y 6, de la Ley Federal de Austeridad Republicana; 2
fracciones | y IV, 3, fraccion Il, letra F, numeral 2, 8, fracciones XV y XX, y 39, fracciones
I, VI, VIIl, X y Xl, del Reglamento Organico en Materia de Administraciéon de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion; apartado Il “Seguimiento de
Recomendaciones”, de la Guia General de Auditoria autorizada por el Comité de
Gobierno y Administracion, en su tercera sesién ordinaria celebrada el dia 28 de febrero
de 2012, este ultimo aplicable de conformidad con el Tercero de los Transitorios, de los
Lineamientos y Criterios Técnicos para la realizacién de Auditorias en la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién vigente, me permito comunicarle que, del analisis a la
informacién y documentacién proporcionada mediante el oficio DGTI/SGPNA-235-2024
recibido en esta Direccion General el 13 de diciembre de 2024, con relacién al
seguimiento a las acciones promovidas en la auditoria nimero DAIA/2024/20
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA
SUPENIA CORTE O ASTCA O A NAGON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

denominada “Arrendamiento de Equipo de Cémputo de Escritorio para las Areas de la

SCJN", se obtuvieron los resultados siguientes:
Se atiende la accién que se enlistan a continuacion:
1. 24-20-R4-002-20-C1

El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluye en la

cédula de seguimiento que se adjunta al presente oficio.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)
de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la
FIREL para actuaciones administrativas.

C.ce.p. Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.- Para su conocimiento.

Actividad Persona servidora publica Puesto Rubrica
Autorizé Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez Director de Area

Revis6 Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez Subdirectora de Area

Elaboré Lic. Diana Hemandez Gémez Profesional Operativa

Flrmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548

Fecha: 14/01/2025 10:10:52.902 -06:00 2de2

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOMEZ Firmado por: MARIA DEL ROCIO MARTINEZ BENITEZ Firmado por: JOSE LUIS RODRIGUEZ GUTIERREZ

No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704924578  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704941750  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704940144
Fecha: 13/01/2025 14:44:05.013 -06:00 Fecha: 13/01/2025 14:46:37.761 -06:00 Fecha: 13/01/2025 15:10:40.212-06:00
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Hoja No.

1

N° de Auditoria: DAIA/2024/20
Tipo de Auditoria: Integral
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIQN Area auditada: Direccién General de Tecnologias de la Informacion
CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Arrendamiento de Equipo de Computo de Escritorio para las
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Areas de la SCIN”

; Ubicacién: Edificio Altemo,16 de Septiembre 38, Colonia Centro, Alcaldia

CEDULA DE SEGUIMIENTO Cuauhtémoc C.P. 06000
PODER JUDICIAL DF LA FEDERACION Importe del contrato: $00
A o Monto observado: $0.0
Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 13 de enero de 2025

Resultado Accién 24-20-R4-002-20-C1 Atencion del Area Auditada

Resultado del Analisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA-850-2024 DEL 12 DE NOVIEMBRE DE 2024

+

Que la Direccion General de
Tecnologias de la  Informacién
emprenda las acciones necesarias para
efectuar el célculo y cobro de las penas
convencionales correspondientes por la
entrega extemporanea de reportes del
servicio, asi como, de las incidencias
que no fueron atendidas en los plazos
establecidos, a fin de asegurar que los
recursos de este Alto Tribunal se
ejerzan en los términos establecidos en
los instrumentos contractuales.

No se aplicaron las penas convencionales
por el desfase generado en la entrega de
los reportes del servicio y la atencion de
las incidencias reportadas, incumpliendo
con lo establecido en la clausula décima
tercera del contrato SCJN/DGRM/DPC-
021/12/2020.

La Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI), mediante
oficio DGTI/SGPNA-235-2024 del 13 de diciembre del 2024 y nota con
numero DGTI/SGST-I-41-2024 de la misma fecha, informé a esta Direccién
General de Auditoria (DGA) que, a través del diverso DGTI/SGST/DCPAU-36-
2024, de data 11 de diciembre de 2024, dirigido a la representante legal de la
empresa Tec Pluss S.A. de C.V. se solicitd realizar el pago por las
penalizaciones no aplicadas en los meses de 2023, asi como las
actualizaciones de intereses a fecha actual.

En consecuencia, el proveedor en mencién remitio ficha de depdsito con fecha
12 de diciembre de 2024, por la cantidad de $8,281.68 pesos (monto
determinado conforme al célculo realizado por el area auditada con base en
los incumplimientos incurridos derivado de los entregables recibidos), misma
que se anexo a la nota citada con antelacion.

Como resultado del andlisis a los argumentos esgrimidos y la informacion
proporcionada, se concluye que existen elementos suficientes para considerar
como atendida la presente recomendacion.

Atendida

La Direccién General de Tecnologias de la
Informacién, debera evitar la recurrencia
de estas observaciones; reservandose la
DGA la facultad de realizar una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida, con fundamento en el articulo 39,
fracciones X y Xl, del Reglamento
Organico en Materia de Administracién de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
la DGA considera como “atendida” la
accion de mérito.
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Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboré Revisé

Aprobo

Mtra. Maria del Rocio Martinez Benitez

Mtro. José Luis Rodriguez Gutiérrez
Subdirectora de Area

Director de Area

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrdnica certificada del Poder Judicial de la Fed i6n (FIREL) de 1 a lo establ
Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.

Firmado por: DIANA HERNANDEZ GOMEZ
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704924578
Fecha: 13/01/2025 14:44:05.013 -06:00

2501-1074

Firmado por: MARIA DEL ROCIO MARTINEZ BENITEZ
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704941750
Fecha: 13/01/2025 14:46:37.761 -06:00

Firmado por: JOSE LUIS RODRIGUEZ GUTIERREZ Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN

Fecha: 13/01/2025 15:10:40.212 -06:00 Fecha: 14/01/2025 10:10:52.902 -06:00

en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 11//2020, del Presidente de la Suprema Corte de

No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704940144  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548



OFICIALIA MAYOR )
R——— DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
il SUBDIRECCION GENERAL DE PLANEACION, NORMATIVIDAD Y ADMINISTRACION

“2024, Ao de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”
OFICIO DGTI/SGPNA-235-2024.

Asunto: Atencién a la observacion 24-20-R4-
002-20-C1 de la auditoria DAIA/2024/20

Ciudad de México, a 13 de diciembre de 2024.

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

Suprema Corte de Justicia de la Nacién
Presente

Hago referencia a su oficio CSCJN/DGA/DAIA-922-2024, mediante el cual remiti6 el Seguimiento
de acciones promovidas, con las Cédulas de observaciones que contienen los resultados de la
auditoria nimero DAIA/2024/20 denominada “Arrendamiento de Equipo de Cdmputo de Escritorio
para las Areas de la SCJN”, asi como la atencién a la observacién que sefiala como pendiente de
atender 1. 24-20-R4-002-20-C1.

Sobre el particular y, con la finalidad de atender y solventar la accién en comento se adjunta lo
siguiente:

v Atenta nota DGTI/SGST-41-2024, firmada por personal adscrito a la Subdirecciéon General
de Servicios Tecnoldgicos, en la que se proporciona la documentacion para atender el
presente requerimiento.

Es importante mencionar que la nota antes descrita, asi como la documentacién que forma parte
integral de la misma, fueron compartidas a través del siguiente enlace: DGA - Atencion
recomendaciones finales - Todos los documentos

Sin otro particular, hago propicia la ocasioén para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
Enlace de Auditoria

Mtro. Daniel Alejandro Hernandez Méndez
Subdirector General de Planeacion, Normatividad y Administracion

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la firma electrénica certificada
del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) para actuaciones administrativas.

C.cep.- Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez. - Contralor de la Suprema Corte Justicia de la Nacién. Para su conocimiento. Presente.
Mtro. Guillermo Fernandez Martinez. - Director General de Tecnologias de la Informacién. — Para su conocimiento. Presente
Mtro. Sergio Rivera Romero. - Subdirector General de Servicios Tecnolégicos— Para su conocimiento. Presente

Actividad Nombre del servidor ptblico Cargo Rubrica
Autorizé Mtra. Rosa Liliana Leén Godinez Directora de Normatividad de TIC
Reviso Lic. Rubi Shantal Osorio Alvarez Subdirectora de Contratos y Auditorias de TIC
Elabord Lic. Claudia Magnolia Arroyo Padilla Profesional Operativa

Firmado por: DANIEL ALEJANDRQ HERNANDEZ MENDEZ
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704943187
Fecha: 13/12/2024 15:28:29.397 -06:00

Rubricado por: CLAUDIA MAGNOLIA ARROYO PADILLA Rubricado por: RUBI SHANTAL OSORIO ALVAREZ Rubricado por: ROSA LILIANA LEON GODINEZ Eég!na 1 de 1
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704891316  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704892674  No. serie; 6417797417976610815992027482457124974427049
Fecha: 13/12/2024 15:15:17.743 -06:00 Fecha: 13/12/2024 15:23:28.098 -06:00 Fecha: 13/12/2024 15:28:07.106 -06:00

2412-1827

jiT4i+j7bkrP6zeg0930PggBp0VdDPMydVzvOqER8yU



SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

OFICIALIA MAYOR .
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SUBDIRECCION GENERAL DE SERVICIOS TECNOLOGICOS

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

"2024, Afo de Felipe Carrilfo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab"

Oficio DGTI/SGST/DCPAU-36-2024.

Gl
~
\\i“
Asunto: Devolucion de excedentes KEQ/ .
Ciudad de México, 11 de diciembre de 2024. | 1', ‘ ‘,’
C. Teresa de Jesus Ordofiez Aguilar ™ e /| /} 2 )2 y 4 C
Representante Legal de la empresa Nec bt =
TEC PLUSS S.A. DEC.V. - = O
‘L'_, Yita YozZmas ju) lavoota  Yese
Presente 7o

Me refiero al contrato vigente con su representada con nimero SCJN/DGRM/DPC-021/12/2020, asi
como sus convenios modificatorios y a la Auditoria DAIA/2024/20 denominada “Arrendamiento de
Equipo de Computo de Escritorio para las Areas de la SCJN”, misma que cubrié el ejercicio 2023 y
que fue realizada por la Direccion General de Auditoria de este Alto Tribunal, en la cual resulté la
siguiente observacion:

Resultado 4. 003. No se aplico la pena convencional establecida en la clausula décima tercera del
contrato SCJN/DGRM/DPC-021/12/2020 (entrega de reportes del servicio), cuya entrega por parte de
prestador del servicio se realizé un dia habil posterior al plazo establecido. y 004. Se identificaron 38
incidencias reportadas, que no fueron atendidas dentro del plazo establecido, y que no fueron
consideradas como parte de los incumplimientos en los reportes de penalizaciones.

Por lo que se identificaron los siguientes pagos de penalizacién no aplicadas en los meses referidos,
mismos que deberan ser aplicados con los intereses correspondientes:

Numero de incidente Fecha de registro Costo total penalizacion Costo‘total. gela

/ requerimiento incidente / requerimiento 2da respuesta propnrctsuon;?dad e
REQ 2023-000567 04/01/2023 15:25 1350.18 8 173.10
REQ 2023-000597 04/01/2023 15:58 1.344.41 8 17310
REQ 2023-000665 05/01/2023 10:12 1,410.40 $ 196.80
REQ 2023-000701 05/01/2023 11:49 1134.88 g 196.80
REQ 2023-000737 05/01/2023 14:42 1,090.53 3 173.10
REQ 2023-000733 05/01/2023 12:49 2.355.04 8 196.80
REQ 2023-000804 06/01/2023 09:52 990 56 3 196.80
INC 2023-000054 02/01/2023 13:46 2.077.20 3 173.10
INC 2023-000195 02/01/2023 16:57 2210.72 8 196,80
INC 2023-003148 23/01/2023 01:44 1,449 76 $ 196.80
INC 2023-000053 02/01/2023 10:21 2.361.60 8 196.80
INC 2023-000132 02/01/2023 13:19 2,082.97 $ 17310




PODER SUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

SUBDIRECCION GENERAL DE SERVICIOS TECNOLOGICOS

El calculo se realizé conforme a la informacién proporcionada anteriormente por la Direccion del
Ejercicio del Gasto de la Direccion General Presupuesto y Contabilidad, por lo qgue me permito
solicitar el reintegro de las cantidades sefialadas y sus respectivos intereses, con el propésito de
regularizar dicha situacion y dar por cumplida la observacién en comento.

Cabe mencionar, si se realiza la devolucién del pago en exceso antes del 15 de diciembre, el monto

‘Nimeto de incidente | - Fecha deregistro ..
|/ requerimiento | Incidente / requerimiento

INC 2023-000331 | 03/01/2023 1217 1,034.86 . S. ' ' 1731 0
REQ 2023-000353 03/01/2023 16:18 111938 R 479.10
INC 2023-000456 04/01/2023 09:38 2296.00 3 196,80
INC 2023-000495 04/01/2023 11:40 1932.95 s 173.10
INC 2023-0C0580 04/81/2023 15:53 2,486.87 $ 173.10
INC 2623-000742 05/01/2023 13:18 178447 8 —
INC 2023-000871 06/01/2023 12:40 1379.03 8 A
INC 2023-000887 06/01/2023 13:32 1136.69 $ 173.10
INC 2023-000918 06/01/2023 15:21 155472 8 {08
INC 2023-000$70 09/01/2023 11:10 1119.38 N 173.10
INC 2023-001422 11/01/2023 08:50 1,055.91 s 173.10
INC 2023-001557 11/01/2023 14:47 813.44 8 106.80
INC 2023-001737 12/01/2023 12:40 SnERE s _—
REQ 2023-007508 01/03/2023 16:49 220416 S 196,56
INC 2023-009755 17/03/2023 10:41 665.32 $ 173.10
REQ 2023-014768 04/05/2023 10:20 35424 8 196,80
REQ 2023-014995 02/05/2023 16:10 1790.88 g B
INC 2023-014995 02/05/2023 14:59 7.881.82 38 173.10
REQ 2023-027095 21/08/2023 13:27 1167.68 8 19680
REQ 2023-027270 22/08/2023 12:42 570.72 $ 196.80
REQ 2023-027272 22/08/2023 12:43 570.72 $ 196.80
INC 2023-031891 03/10/2023 12:41 — s -
REQ 2023-032116 02/10/2023 14:42 438.5 8 550
REQ 2023-033495 11/10/2023 15:59 £29.76 8 196.80
REQ 2023-034247 19/10/2023 10:01 970.88 3 P
REQ 2023-034259 18/10/2023 04:12 1,567.84 $ 196.80

$ 7,051.80

es de $8,281.68 (Ocho mil doscientos ochenta y un pesos 68/100 moneda nacional).



SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

OFICIALIA MAYOR )
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
PODER JUDICIAL DELAFEDERACION  SUBDIRECCION GENERAL DE SERVICIOS TECNOLOGICOS

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NAGICN

Importe i)
: ik pa;o en Dias : Intereses 0.98% Mensual
e thoebt s i Intereses

Concept6 . exceso i /- Final i
Sl devengo pqu Real | incluyendo Irut?w 15-dic.24 mm Totales
: Ribis IVA _ .

Sﬁ;ﬁl‘l’ég“’ ene-23 | 20-abr-23 $4'533-2°‘ 0 19 | 1 B8 854'32‘ u 22‘”‘ 8 97'27‘
S:;ggég" mar-23 | 124un-23 s360.90 | 18 15 5 |$ 215 5 54388 179 5 832
S:;ﬁgégo may-23 | 22-ago-23 656670 9 16 5 |8 164 $ 886 : 5 2745 324
| SZEE&ZQ" ago-23 | 27-oct-23 $59040 4 13 B § 0763 52 % 2-86i $ 84

| SZ;ETLZZQ" oct-23 | 22-dic-23 593660 9 11 5 | § 272|$ 10097 § 453§ 821
{ R ‘ ' ;

} : $7.051.80 $22.05 $1,173.75 $34.08 $1,229.88 |

Finalmente, en documento anexo le comparto las lineas de captura que deberan registrarse
en el depdsito bancario correspondiente.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ircia Cuevas

Director de Computo Personal y Atencion a Usuarios

C.c.p.- Mtro. Guillermo Fernandez Martinez. - Director General de Tecnologias de la Informacién. - Para su conocimiento. - Presente.
Mtro. Sergio Rivera Romero.- Subdirector General de Servicios Tecnoldgicos

Actividad Nombre del servidor piiblico Riibrica

Revic y Elaboro Mtra. Talia Magdalena Hernandez Ubalde | Técnica Operativa




Suprema Corte

de Tusticia de la Nacion

REFERENCIA PARA DEPOSITOS BANCARIOS

TITULAR: Suprema Corte de Justicia
de la Nacion
CONVENIO: 7633
INSTITUCION FINANCIERA: HSBC MEXICO,S.A.
IMPORTE: $8,281.68(M.N)
CLABE: @21189558380076332
REFERENCIA BANCARIA

12310159060014621. 293695227

REFERENCIA COMPLEMENTARIA

Tec Pluss - 11023

E o

Esta referencia sera vilida hasta el dia 10/Enero/2025. Después
de esta fecha el pago no sera valido.

Para depésitos via transferencia, ingrese la clave de referencia en el campo
"concepto” de la banca electronica





