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I. El derecho

La proteccién de datos personales es un derecho que permi-
te a las personas conocer y controlar su informacién cuando
la otorgan a las instituciones publicas y/o privadas, asi como
asegurarse de que se utilice de forma adecuada.

{En dénde se encuentra previsto? En el sequndo parrafo
del articulo 16 constitucional, que confiere a las personas
el control sobre su informacién personal y las faculta para
decidir quién, cobmo, cuando y hasta qué punto utilizara su
informacién personal. Ademas, les garantiza el acceso, recti-
ficacién, cancelacion y oposicion al tratamiento de sus datos
personales (Derechos ARCO).

¢A qué se refiere cada uno de ellos?

Acceso: acceder a sus datos personales, asi como conocer
la informacién relacionada con las condiciones y generalida-
des de su tratamiento.

Rectificacion: rectificar sus datos personales cuando los da-
tos resulten inexactos, incompletos o no estén actualizados.

Cancelacidn: cancelar sus datos personales de los archivos,
registros, expedientes y sistemas del responsable, a fin de
gue los mismos ya no se encuentren en su posesion y dejen
de ser tratados.



Oposicion: oponerse al tratamiento o exigir el cese del mis-
mo, cuando cause perjuicio o dafo al titular o produzca efec-
tos juridicos no deseados.

{En qué ordenamiento legal se garantiza la proteccion
de datos personales en posesion de las autoridades? La
Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) es el documento que ga-
rantiza el adecuado tratamiento de los datos personales,
relacionado con la privacidad e intimidad de las personas,
también delimita las atribuciones y deberes de los sujetos
que tratan datos personales.

{Quiénes son sujetos obligados y responsables de garan-
tizar la proteccion de los datos personales? En el ambito
federal, estatal y municipal, cualquier autoridad, entidad, 6r-
gano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Ju-
dicial, 6rganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos publicos.

Il. Los conceptos

{Cuales son las figuras mas representativas en torno a la
proteccion de los datos personales en los sujetos obliga-
dos?

Responsable: es el sujeto obligado que decide sobre el tra-
tamiento de datos personales.



Area: es la instancia de los sujetos obligados prevista en
los respectivos reglamentos interiores, estatutos organicos
o instrumentos equivalentes, que den tratamiento a datos
personales.

Encargado: es la persona fisica o moral ajena a la organiza-
cion del responsable que, sola o conjuntamente con otras,
trate datos personales por cuenta del responsable.

{Qué papel desempeia la Unidad General de Transpa-
rencia y Sistematizacion de la Informacién Judicial (UG-
TS1J) en materia de proteccion de datos personales? Tra-
mita las solicitudes de derechos ARCO (Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicidn a la publicacion de datos persona-
les); acompanay asesora a las dreas en materia de proteccion
de datos personales.

{Qué es el tratamiento de datos personales? Es la opera-
cion manual o automatizada aplicada a los datos personales.
Sirve como ejemplo, de manera enunciativa: obtencién, uso,
registro, organizacion, conservacion, difusion, transferencia,
entre otros.

{Cual es la diferencia entre datos personales y datos sen-
sibles? Identificar esta distincién contribuira para el adecua-
do tratamiento e implementacion de medidas de seguridad
de los datos.
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Los datos personales son cualquier informacién con-
cerniente a una persona fisica, que la identifique o
que la haga identificable, expresada en forma numé-
rica, alfabética, grafica, fotografica, acustica o en cual-
quier otra forma.

Los datos sensibles son aquellos datos personales que
afecten a la esfera mas intima de su titular y cuya uti-
lizacion indebida pueda dar origen a discriminaciéon o
conlleve un riesgo grave para éste. Entre otros, se con-
sideran sensibles aquéllos que puedan revelar aspec-
tos como origen racial o étnico, estado de salud pasa-
do, presente y futuro, informacién genética, creencias
religiosas, filoséficas y morales, opiniones politicas,
preferencia sexual.

{Qué es una base de datos personales? Conjunto orde-
nado de datos personales referentes a una persona fisica
identificada o identificable, condicionados a criterios deter-
minados, con independencia de la forma o modalidad de su
creacion, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y
organizacion.

Para el tratamiento de datos personales es necesario contar
con el consentimiento de los titulares.

{Qué es el consentimiento? Es la manifestacién de la volun-
tad libre, especifica e informada del titular de los datos para
su tratamiento.



{Cuantos tipos de consentimiento existen para el trata-
miento de datos?

@ Expreso: cuando la voluntad del titular se manifieste
verbalmente, por escrito, por medios electronicos, 6pti-
cos, signosinequivocos o por cualquier otra tecnologia.

@ Tacito: cuando habiéndose puesto a disposicion del
titular el aviso de privacidad, éste no manifieste su vo-
luntad en sentido contrario.

{Qué es el Aviso de Privacidad? Es el documento que se
pone disposicion del titular de los datos personales de for-
ma fisica, electrénica o en cualquier formato generado por el
responsable, a partir del momento en el cual se recaben sus
datos personales, con el objeto de informarle los propésitos
de su tratamiento.

Debe ser sencillo, en lenguaje claro y con un disefio que faci-
lite su lectura y comprension. Es importante contemplar las
excepciones para requerir el consentimiento que, de alguna
manera, se relacionen con el aviso de privacidad (articulo 22
de la LGPDPPSO).

lll. Los deberes

Si el area a la que pertenezco trata datos personales, ;Debo
contemplar medidas de seguridad para protegerlos? Si, cada



area debera implementar las medidas de seguridad idéneas
para el tratamiento de datos personales.

{Qué medidas de seguridad se deben seguir en la mate-
ria? La LGPDPPSO destaca tres medidas de seguridad: admi-
nistrativas, fisicas y técnicas.

{Como se definen cada una de ellas?

i

Medidas de seguridad administrativas: politicas y
procedimientos para la gestion, soporte y revision de
la seguridad de la informacién a nivel organizacional,
la identificacion, clasificacion y borrado seguro de la
informacién, asi como la sensibilizaciéon y capacita-
cion del personal en materia de proteccién de datos
personales.

Medidas de seguridad fisicas: conjunto de acciones
y mecanismos para proteger el entorno fisico de los
datos personales y de los recursos involucrados en su
tratamiento.

Medidas de seguridad técnicas: conjunto de accio-
nes y mecanismos que se valen de la tecnologia re-
lacionada con hardware y software para proteger el
entorno digital de los datos personales y los recursos
involucrados en su tratamiento.



Como area ;Qué me corresponde hacer cuando se ejercen
los derechos ARCO?

v Darrespuesta alas solicitudes de derechos ARCO, lo cual
implica, segun sea el caso:

M Efectuar la busqueda en los archivos, registros, sis-
temas o expedientes de los datos personales.

M Realizar las acciones o gestiones para el acceso, rec-
tificacion, cancelacién y oposicién al tratamiento.

M Emitir un informe sobre las acciones institucionales
programadas o realizadas y remitir la documenta-
cion comprobatoria de aquellas.

Mas informacion:

Lic. Gabriel Haqueth Torres
Correo electrénico: ghaquetht@mail.scjn.gob.mx
Teléfono: 4113-1000 Ext. 4157

Lic. Benjamin Alejandro Cervantes Pérez
Correo electrénico: bcervantes@mail.scjn.gob.mx
Teléfono: 4113-1000 Ext. 5817
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