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La Suprema Corte de Justicia de la Nacién con fundamento en lo establecido en los articulos 134 de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 39, fraccion lll, 43, fraccion Ill, 46, 47, fraccion Ill, 86,
87, 144 y los demas aplicables del Acuerdo General de Administracion XI1V/2019, del Comité de Gobierno y
Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por
el que se regulan los procedimientos para la adquisicién, arrendamiento, administraciéon y desincorporacién de
bienes y la contratacion de obras y prestacién de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (Acuerdo General de Administracion X1V/2019), convoca a las personas fisicas y morales de nacionalidad
mexicana interesadas, a participar en el Concurso Publico Sumario CPSI/DGRM/078/2022, para la contratacion
del servicio de envio masivo de correos electronicos, mediante contrato abierto, conforme a la siguiente
convocatoria/bases:

1. CONSULTA Y OBTENCION DE CONVOCATORIA/BASES:

Las personas fisicas y morales que deseen participar en el presente concurso podran obtener la
convocatoria/bases y sus anexos sin costo alguno, descargandolas del portal de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién, en la siguiente direccién electroénica:

https://www.scjn.gob.mx/transparencia/obligaciones-de-transparencia/fraccion-xxviii/procedimientos-contratacion/293

Se hace del conocimiento de los interesados que, la presente convocatoria/bases, sera enviada directamente a
las personas fisicas y morales respecto de las cuales, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién cuenta con
alguna referencia de que puedan participar en el presente Concurso Publico Sumario.

Los participantes interesados deberan proporcionar una cuenta de correo electrénico para que sean notificados
en todos los actos vinculados con el procedimiento de contratacion.

Las etapas y eventos del presente procedimiento de contratacion se llevardn a cabo exclusivamente de manera
electrénica, conforme a la presente convocatoria/bases.

2. CALENDARIO DE EVENTOS

ENTREGA DE DOCUMENTACION
FECHA DE PUBLICACION EEICE%AO%EEEP’:;F;GESI\?TRE JUNTA DE ACLARACIONES LEGAL, PROPUESTAS
TECNICA Y ECONOMICA

. 17 de noviembre de 2022 . 28 de noviembre de 2022
14 de noviembre de 2022 | 5 g.34 2 12:30 hrs. CDMX 18 de noviembre de 2022 De 8:30 a 12:30 hrs. CDMX

3. DESCRIPCION BREVE DEL REQUERIMIENTO

Cantidad total de envio
. . L, i de correos anual
Partida Descripcion d:’m::%a
Cantidad Minima Cantidad Maxima
Unica Servicio de envio masivos de correos electrénicos, Servicio 15,523,000 186,079,000
mediante contrato abierto

Las especificaciones técnicas detalladas del requerimiento se describen en el Anexo 2a.
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Al participar en este procedimiento concursal mediante la entrega de propuestas, los participantes se sujetan a
las condiciones establecidas en la convocatoria/bases, por lo que, ante cualquier omisién en las propuestas, se
entendera que aceptan y se someten a las mismas y al Acuerdo General de Administracién XI1V/2019.

4. MODIFICACION A LA CONVOCATORIA/BASES Y JUNTA DE ACLARACIONES

4.1. Es responsabilidad de los participantes revisar los requisitos solicitados en la presente convocatoria/bases,
por lo que su propuesta debera considerar las modificaciones que, en su caso, se efectlen en los términos
sefialados en los parrafos siguientes; en el entendido de que cualquier modificacién y/o aclaracion de la
convocatoria/bases y sus anexos, sera considerada como parte integrante de la propia convocatoria/bases.

4.2. MODIFICACION A LA CONVOCATORIA/BASES

421 Las modificaciones a la convocatoria/bases y sus anexos, con fundamento en el articulo 63, primer
péarrafo, del Acuerdo General de Administracion XIV/2019, seran autorizadas por la persona titular de la
Direccidon General de Recursos Materiales o el representante que ésta designe, debiendo notificarse a
todos los participantes por los mismos medios que se utilizaron para difundir la convocatoria/bases,
cuando menos cinco dias habiles antes de la fecha establecida para la entrega de propuestas.

4.3. JUNTA DE ACLARACIONES

431 La realizacién de este evento, con fundamento en el articulo 65, segundo parrafo, del Acuerdo General de
Administracién XIV/2019, serd con apoyo de las tecnologias de la informacion.

432 Las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana interesadas deberan enviar el pliego de
preguntas al correo electrénico procpublicosdgrm@mail.scin.gob.mx; en formato Microsoft Word, en la
fecha y horario sefialados en el apartado 2, es requisito que las preguntas de los participantes estén
relacionadas con el procedimiento de contratacion Anexo 6.

Junto con su pliego de preguntas, deberan enviar copia en formato PDF de una identificacion oficial vigente
con fotografia (Credencial del Instituto Federal Electoral o Instituto Nacional Electoral, Cédula Profesional,
Pasaporte, o cualquier otro documento con fotografia expedido por un 6rgano del Estado Mexicano).

433 Se atenderan, exclusivamente, las preguntas recibidas en la fecha y horario sefialados en el apartado 2
y, tomando en consideracion las respuestas, esta convocatoria/bases, sus anexos y las clausulas del
proyecto de contrato, podran ser modificados por la Direccion General de Recursos Materiales, con base
en la opinién del representante de la Unidad Técnica y de la Direccién General de Asuntos Juridicos, en el
ambito de sus responsabilidades.

434 Se elaborara el acta de junta de aclaraciones, asi como de las modificaciones de la convocatoria/bases,
gue se haran constar expresamente en el capitulo especifico en la parte final del acta respectiva, la que
formara parte de la convocatoria/bases. La publicacion del acta se realizara en el portal de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién para conocimiento de todos los interesados, y se remitira via correo
electronico a las personas fisicas y morales que hayan enviado preguntas.

435 En ningun caso las modificaciones podran consistir en la sustitucion o variacion sustancial de los servicios
originalmente convocados.
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5. CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y PAGO

LUGAR DE PRESTACION
DE LOS SERVICIOS y ENTREGABLES

PERIODO DE
PRESTACION DE LOS
SERVICIOS

PLAZO Y FORMA DE PAGO

Conforme a lo descrito en el anexo 2a, aquellos que
correspondan de manera fisica, se entregaran en las
oficinas de la Direccion General de Tecnologias de la
Informacién al administrador del contrato de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en hoja
membretada y firmada por su representante legal o
ejecutivo de cuenta responsable del servicio ante la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en sobre
cerrado para cada una de las &areas usuarias.

Entregables iniciales y de la operacion:

La entrega de los sobres cerrados con las cuentas y
contrasefias debera realizarse en las oficinas de la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion,
ubicadas en el piso 4 del edificio Alterno ubicado en
calle 16 de septiembre ndimero 38, colonia Centro,
alcaldia Cuauhtémoc, codigo postal 06000, en un
horario de 10:00 a 14:00 horas.
Es importante mencionar que, tanto los entregables
iniciales, como los de la operacién, salvo los sobres
cerrados, podran ser entregados por parte del
prestador del servicio de manera digital via correo
electronico, al administrador del contrato, a las
direcciones de correo electrénico que este ultimo le
indique.

Respecto a la transferencia de conocimiento, ésta se

realizard por videoconferencia con el personal

designado por cada una de las areas usuarias.

Del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2023.

Previa comunicacion con el
administrador del contrato.

No se debera exceder la
cantidad maxima de envio
de correos contratados

Los pagos se realizardn a mensualidad
vencida a los 15 dias habiles a partir del dia
hébil siguiente de la presentacion del
Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) correspondiente, una vez recibidos a
entera satisfacciéon de la Suprema Corte y
gue la documentacion para el pago retna los
requisitos fiscales.

En términos de los articulos 159 y 177 del
Acuerdo  General de  Administracion
X1V/2019, en ningln caso procederan pagos
por concepto de servicios no prestados a
entera satisfaccion.

bancaria, de
los datos que sean

Mediante  transferencia
conformidad con
proporcionados.

Los pagos estan sujetos a la disponibilidad
presupuestal para el ejercicio fiscal 2023, de
conformidad con el articulo 39 del Acuerdo
General de Administracion XIV/2019 y 35 de
la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

6. REQUISITOS

61 Laentrega de las propuestas se hard conforme al calendario de eventos establecido en el apartado 2 de la
presente convocatoria/bases, exclusivamente por via electrénica, de la forma siguiente:

62

Las propuestas técnicas, econémicas y documentacién legal, deberan estar foliadas y firmadas en cada
hoja por el representante legal, las cuales, deberan recibirse en su totalidad dentro del plazo sefialado en
el calendario de eventos, rchivos in n form E, protegidos contra escritura y
comprimidos en formato ZIP (cada archivo debera llevar el nombre de la empresa y el de la propuesta a la
que corresponda conforme a lo siguiente: “nombre empresa_técnica”, “hombre empresa_econdmica” y
“nombre empresa_legal”, cada archivo con una capacidad maxima de 20 MB por cada correo). Se debera
enviar la cantidad de correos que sea necesaria para completar la entrega de documentacion, remitiendo
los concursantes en su correo final una relacion de los correos enviados y las documentales contenidas en
cada uno de ellos; no se aceptara se adjunten “links” para descargar la informacién. Se deberan enviar a
la cuenta de correo electrénico procpublicosdgrm@mail.scin.gob.mx, se acusard de recibido por el
mismo medio, todos y cada uno de los correos recibidos, para asegurar su recepcién en tiempo y forma.
Los participantes, cuando envien sus correos electrénicos, deberéan solicitar la confirmacion de “entrega” y
de “lectura”. El horario de recepcion sera el que registren los servidores de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién y no se aceptaran propuestas recibidas fuera de horario y de la fecha
establecida. Se recomienda realizar el envio de su documentacién al inicio del plazo establecido,
toda vez que cualquier retraso en su recepcion por cuestiones propias de internet no sera
responsabilidad de la convocante.
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La Suprema Corte de Justicia de la Nacion requerird al participante adjudicado, con 2 dias habiles
de anticipacion, presenten los originales de su documentacion legal, técnicay econémica, para que
la Direccion General de Recursos Materiales coteje la veracidad de la informacidn recibida.

La Direccién General de Tecnologias de la Informacién, proporcionara el seguimiento del registro de
recepcion de los correos electrénicos, lo cual formara parte del acta correspondiente.

Adicionalmente y, con la finalidad de robustecer el control de la informacion recibida por los participantes,
los correos se reenviaran a la Contraloria de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Se integrara el acta correspondiente, la cual se publicara en el portal de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién y se remitird una copia via correo electrénico a cada uno de los participantes que presento ofertas.

Las propuestas presentadas en PDF, deberdn estar en idioma espafiol (con excepcion de los manuales,
catalogos, palabras de caracter técnico, entre otros, mismos que podran presentarse en otro idioma,
acompafiados de traduccion simple al espafiol), en papel membretado de la persona fisica o moral, dirigidas
a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, sin personalizar, sin tachaduras ni enmendaduras, foliadas,
debiendo estar firmadas por el representante legal, adjuntando copia de su identificacion oficial vigente con
fotografia.

Las condiciones establecidas en la presente convocatoria/bases y en las propuestas presentadas, no son
negociables y, su incumplimiento, serd causa de descalificacién, o bien de la rescision del instrumento
contractual.

Las personas fisicas y morales interesadas deberan participar por la cantidad total méxima de los servicios
de la partida. La partida no puede fraccionarse.

No se aceptaran propuestas alternativas ni parciales, solo se aceptara una propuesta por participante.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion
presentada por los participantes, en cualquier momento.

No podran participar personas fisicas y morales que encuentren en plazo de impedimento para la
celebracion de algun contrato con entidades de gobierno.

7. DOCUMENTACION LEGAL

Los participantes deberan enviar la siguiente documentacion legal (en formato PDF, protegido contra escritura
y comprimido en formato ZIP con una capacidad maxima de 20 MB por cada correo) a la cuenta de correo
sefialada en el numeral 6 de la presente convocatoria/bases, para que la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, por conducto de la Direccién General de Asuntos Juridicos, esté en posibilidad de emitir el dictamen
resolutivo legal, el incumplimiento de cualquiera de las documentales sefialadas en este numeral seré
motivo de descalificacion.

7.1

7.2

Testimonios de los instrumentos expedidos por fedatario puUblico debidamente inscritos ante los registros
gue determine la ley en que consten su constitucion, su representante legal y sus reformas.

En caso de personas fisicas, una identificacion oficial vigente con fotografia (Credencial del Instituto Federal
Electoral o Instituto Nacional Electoral, Cédula Profesional, Pasaporte, o cualquier otro documento con
fotografia expedido por un érgano del Estado Mexicano).

En caso de no establecerlo el documento del numeral 7.1, se debera presentar testimonio en el que conste
el acto juridico en virtud del cual, se haya conferido al apoderado o representante legal del participante, la
capacidad legal para actuar en su nombre en procedimientos de contratacion, e incluso, en cualquiera de
los actos relacionados con el vinculo contractual que pudiera establecerse, anexando la identificacién oficial
vigente con fotografia del representante legal, de conformidad con las sefialadas en el parrafo que antecede.
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7.3 Comprobante de domicilio legal expedido anombre del participante durante el Ultimo semestre por algin
organo del Estado Mexicano (boleta predial, comprobante de derechos por consumo de agua, comprobante
de consumo de energia eléctrica expedido por la Comision Federal de Electricidad). Cuando este

documento corresponda a la versién electrénica, debera presentar una carta bajo protesta de decir verdad
en la que manifieste que el documento es fidedigno. (Anexo 1b)

No se aceptaran recibos expedidos por compafiias telefénicas, departamentales, ni bancos.

Cuando el comprobante de domicilio de referencia no esté a nombre del participante, sera necesario
gue acredite un acto juridico o relacién contractual con la persona diversa (ejemplo contrato de
arrendamiento, comodato o de servicios de oficinas compartidas) en virtud del cual tiene la
propiedad o posesion derivada del inmueble correspondiente, en cuyo caso debera existir plena
coincidencia del nombre/razon social (Debe coincidir el nombre de las personas que aparecen en el
comprobante de domicilio y del participante) y la direccidon del domicilio que se pretende acreditar.

7.4 Manifestacion de domicilio legal en el que recibir4 toda clase de notificaciones de los actos de este
procedimiento, incluyendo los que deriven de la adjudicacién correspondiente, e incluso, todos los
relacionados con la contratacién que, en su caso, llegue a celebrarse, conforme el formato que consta en
el Anexo 1b de esta convocatoria/bases (debera coincidir con el domicilio del comprobante requerido
en el numeral 7.3).

7.5 Carta de no impedimentos para contratar firmada por el representante legal del participante, conforme el
formato que consta en el Anexo la de esta convocatoria/bases.

7.6 Tratdndose de personas fisicas, manifestacion bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad
profesional o técnica y la experiencia para el cumplimiento del objeto requerido en este procedimiento,
conforme el formato que consta en el Anexo 1c de esta convocatoria/bases.

7.7 Cédula de Identificacién Fiscal expedida por el Servicio de Administracién Tributaria de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (Cuando este documento corresponda a la version electrénica, deberé presentar
una carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que el documento es fidedigno), Anexo 1d.

8. PARTICIPACION CONJUNTA

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente propuestas sin necesidad de constituir una sociedad, o
nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en la propuesta y en el contrato se deberan
establecer con precisién y a satisfaccion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, los servicios que cada
persona se obligara a realizar, asi como la manera en la que se exigira el cumplimiento de las obligaciones y la
manifestacion expresa de que responderan ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion de manera solidaria.

En este supuesto las propuestas técnicas y econdmicas deberan ser firmadas, de forma autégrafa, por el
representante comun que para este acto haya sido designado por el grupo de personas.

Para lo anterior, los concursantes que acudan de forma conjunta deberan presentar el contrato o convenio de
participacion conjunta en original y copia (Se agrega como formato orientativo Anexo 1e), para su cotejo,
firmado por los representantes de cada una de las personas agrupadas que presentan la propuesta conjunta,
junto con su documentacion legal. En dicho instrumento juridico deberé precisarse

a) Que las partes convienen en agruparse con el fin de presentar propuesta conjunta para participar en el
Concurso Piblico Sumario CPSI/DGRM/078/2022, cuyo objeto es el servicio de envio masivo de correos
electrénicos, mediante contrato abierto.

b) Nombre domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su
caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las personas
morales;
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c¢) Nombre de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando en su caso, los datos
de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion;

d) Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con las propuestas y con el procedimiento de concurso publico sumario;

e) Designacion de un domicilio comun para oir y recibir notificaciones;

f) Descripcion de los servicios objeto del contrato que cada persona integrante se obliga a cumplir en caso
de resultar adjudicados asi, como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones;

g) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas integrantes,
en forma solidaria, seglin se convenga, para efectos del procedimiento de contratacion y del contrato, en
caso de que se les adjudique el mismo;

h)  Precisar la persona que emitird los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por el servicio
prestado y a quién se debera realizar el pago correspondiente; en el caso de ser ambas, se debera indicar
los porcentajes de emision de los CFDI.

En este caso, las personas que presenten conjuntamente su propuesta deberan integrar cada una de ellas la
documentacion legal que se refiere en el numeral 7, las cuales, deberan cumplir con la totalidad de elementos
establecidos en el presente numeral.

El incumplimiento del contrato que se formalice sera exigible de manera solidaria.
El contrato o convenio de participacién conjunta formara parte del contrato que en su caso se adjudique.

Cuando la propuesta conjunta resulte adjudicada, el contrato debera ser firmado por el representante legal de
cada una de las personas participantes en la propuesta, a quienes se considerara para efectos del procedimiento
de contratacién y del contrato como obligados solidarios.

En el caso de que algun miembro del grupo se negara a firmar el contrato se considerard que es por causa
imputable al concursante ganador, en este supuesto, el contrato podr4 ser adjudicado al concursante que
hubiere quedado en segundo lugar en el procedimiento, siempre y cuando su propuesta sea dictaminada como
solvente y el importe total de su oferta no exceda el 20 por ciento de diferencia con el importe de la oferta
ganadora.

9. PROPUESTA TECNICA (Anexo 2a)

Los participantes deberan enviar su propuesta técnica (en formato PDF, protegido contra escritura y comprimido
en formato ZIP con una capacidad maxima de 20 MB por cada correo) a la cuenta de correo sefialada en el
numeral 6 de la presente convocatoria/bases.

Los requisitos siguientes son enunciativos mas no limitativos, otros requisitos se determinan con mayor precision
conforme al Anexo 2a.

La propuesta técnica contendra:

9.1 Descripcion completa, detallada y ordenada de la partida propuesta la cual debera incluir la forma en
que se dara cumplimiento de los requisitos técnicos especificados en el Anexo 2a. Cada participante,
debera efectuar una sola propuesta para la partida completa.

9.2 Las propuestas deberan estar redactadas en espafiol, en papeleria membretada del participante,
foliadas, firmadas en todas sus hojas por el mismo, o tratdndose de personas morales por el
representante legal, no deberan contener tachaduras o enmendaduras, con la descripcién detallada y
ordenada del requerimiento conforme al Anexo 2a.
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9.3 Carta de confidencialidad en papel membretado y firmada por el participante o su representante legal
Anexo 2b.

9.4 Carta firmada por el fabricante por medio de la cual se certifique que es un distribuidor autorizado de la
plataforma propuesta a implementar. Si el participante fuese el fabricante de la plataforma propuesta,
acreditarlo mediante carta firmada por su representante legal.

9.5 Entregables para el participante adjudicado:
Entregables iniciales:

e Entrega de las cuentas y contrasefias de los usuarios remitentes, al dia natural siguiente finalizada la
ejecucion del plan de implementacién.

En caso de que el plazo fenezca en dia inh&bil, la entrega se correra al dia habil inmediato siguiente.
Entregables de la operacion:

e Reporte de consumo por cada una de las areas usuarias, con el resumen de consumo total mensual y el
resumen de consumo acumulado. Dentro de los primeros siete dias naturales siguientes al mes en que
se ejecuto el servicio.

9.6 Copia de dos contratos dentro de los ejercicios 2020, 2021 y 2022 de servicios de similares
caracteristicas a los del presente procedimiento.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion manifiesta que no se permite la subcontratacion.

Para los efectos de esta contratacion, se entiende por subcontratacion el acto mediante el cual el prestador
de servicios encomienda a otra persona fisica o juridica, la ejecucién parcial o total del objeto del contrato.

10. PROPUESTA ECONOMICA (Anexo 3)

Los participantes deberan enviar su propuesta econémica (en formato PDF, protegido contra escritura y comprimido
en formato ZIP con una capacidad méxima de 20 MB por cada correo) a la cuenta de correo sefialada en la presente
convocatoria/bases:

La propuesta econémica contendra:

10.1 En el formato de propuesta econémica (Anexo 3) se asentara, en moneda nacional: el precio unitario,
impuestos aplicables, y precio total en forma desglosada por la partida completa, sefialando el importe total
de la propuesta econémica con nimero y letra.

10.2 Incluir detalladamente en su propuesta econdémica, los conceptos del a) al g), indicados en el Anexo 3:
a) Periodo de prestacién de los servicios:

Del 1° de enero al 31 de diciembre del 2023.

No se deberéa exceder la cantidad maxima de envio de correos contratados
b) Entrega de los servicios:

Previa comunicacion con el administrador del contrato.
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Entrega en las oficinas de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion al administrador del
contrato de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en hoja membretada y firmada por su representante
legal o ejecutivo de cuenta responsable del servicio ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en
sobre cerrado para cada una de las areas usuarias.

Entregables iniciales y de la operacion:

La entrega de los sobres cerrados con las cuentas y contrasefias deberda realizarse en las oficinas de la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion, ubicadas en el piso 4 del edificio Alterno ubicado en
calle 16 de septiembre niumero 38, colonia Centro, alcaldia Cuauhtémoc, codigo postal 06000, en un horario
de 10:00 a 14:00 horas.

Es importante mencionar que, tanto los entregables iniciales, como los de la operacién, salvo los sobres
cerrados, podran ser entregados por parte del prestador del servicio de manera digital via correo electrénico,
al administrador del contrato, a las direcciones de correo electrénico que este ultimo le indique.

Respecto a la transferencia de conocimiento, ésta se realizara por videoconferencia con el personal designado
por cada una de las areas usuarias.

Forma de pago:

Los pagos se realizaran a mensualidad vencida a los 15 dias habiles a partir del dia habil siguiente de la
presentacion del Comprobante Fiscal Digital generado por Internet (CFDI) correspondiente, una vez recibidos
los servicios a entera satisfaccion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y que la documentacién para
el pago reuna los requisitos fiscales.

En términos de los Articulos 159 y 177 del Acuerdo General de Administracion XIV/2019, en ningin caso
procederan pagos por concepto de servicios no recibidos 0 no prestados a entera satisfaccion de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion.

En caso de que la prestacion del servicio no inicie en la fecha sefialada, Unicamente se pagara la parte
proporcional de los servicios devengados.

Mediante transferencia bancaria, de conformidad con los datos que sean proporcionados.

Los pagos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestal para el ejercicio fiscal 2023, de conformidad con
el articulo 39 del Acuerdo General de Administracién XIV/2019 y 35 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Vigencia de la propuesta: Las propuestas permaneceran vigentes por un plazo no menor de 30 dias habiles
siguientes de la fecha de entrega de las mismas.

Nombre y firma del concursante o su representante legal.
Los precios se mantendran firmes hasta el cumplimiento total del contrato.

Los impuestos y derechos que se causen con motivo de la contratacion seran pagados por el
adjudicatario, salvo los que por disposicién legal deba cubrir la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién.

Es obligacion presentar las constancias con la que acredite que cuenta con la opinién del cumplimiento de las
obligaciones fiscales en sentido positivo, expedidos por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y a
las reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para 2022 publicada en el Diario Oficial de la
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Federacion el 27 de diciembre de 2021; primera, segunda y cuarta de las Reglas de caracter general para la
obtencién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social; publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022 y las reglas primera y cuarta del Acuerdo H. Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones, patronales y entero
de descuentos. Dichos documentos deberan estar vigentes con una antigliedad no mayor a 30 dias naturales
a la fecha de presentacion de las propuestas. La propuesta del participante que no presente estos
documentos, sera desechada.

Cuando se acuda al procedimiento en participacion conjunta, todas las personas deberan presentar los
documentos en los que conste la opinion positiva.

La documentacién presentada debera considerar, en su caso, las modificaciones efectuadas en la junta de
aclaraciones.

11. CRITERIOS DE EVALUACION
11.1 CRITERIOS GENERALES: (El método de evaluacién es binario, cumple o nho cumple)

11.1.1 Para determinar qué propuestas resultan solventes, los documentos presentados por cada uno de los
participantes se someteran a los criterios de evaluacion legal, técnica y econémica, que se precisan en los
numerales 11.2, 11.3y 11.4., se considerara exclusivamente la documentacién recibida en la fecha y horario
establecido en el numeral 2, Calendario de Eventos.

11.1.2 Elresultado de dicha evaluacion se plasmara en los dictamenes resolutivos respectivos.

11.1.3 No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas en la convocatoria/bases que tengan como
propdsito facilitar la presentacion de las propuestas y agilizar la conduccién del procedimiento, asi como
cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las propuestas. La
inobservancia por parte de los participantes respecto de dichas condiciones o requisitos no sera motivo para
desechar sus propuestas.

Las personas fisicas y morales deberan participar por el total maximo de servicios que integran la partida y,
ésta, no podra fraccionarse. No se aceptaran propuestas alternativas, sélo se aceptara una propuesta por
participante.

11.1.4 Quedan comprendidos entre los requisitos cuyo incumplimiento por si mismo no afectan la solvencia de la
propuesta, el omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta
técnica o econdémica; el no observar los formatos establecidos, si la informacion requerida se proporciona
de manera clara; o cualquier otro cuyo propdsito no sea determinar, objetivamente, la solvencia de la
propuesta presentada. En ningin caso podran suplirse las deficiencias sustanciales de las propuestas
presentadas.

11.1.5 Para el andlisis y determinacion del cumplimiento de las propuestas, se considerara la correcta y suficiente
presentacion de los documentos solicitados en esta convocatoria/bases.

11.1.6 La evaluacidn se realizara con la documentacién presentada, en funcién de la que fue solicitada.

11.1.7 Las propuestas que no cumplan con los requisitos establecidos en esta convocatoria/bases seran
descalificadas atendiendo a los criterios establecidos en el apartado “causas de descalificacion”.

112 EN EL DICTAMEN RESOLUTIVO LEGAL SE VERIFICARA QUE:

11.2.1 Se haya presentado la documentacion legal solicitada.
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La legal constitucion de la persona moral participante, asi como su vigencia y regularidad, o en su caso, la
identificacién oficial de la persona fisica que pretenda participar.

La adecuada relacién entre el objeto social del participante y la materia de la contratacién. En caso de
personas fisicas, la capacidad profesional o técnica y la experiencia para el cumplimiento del objeto
requerido en este procedimiento.

Se acredite el caracter del representante legal del participante para actuar en su nombre

Se haya presentado en los términos solicitados en el numeral 7.5 y 7.6 de esta convocatoria/bases, la
respectiva declaracion firmada por el representante legal del participante, persona fisica o moral.

La acreditacion del domicilio legal del participante (numeral 7.3) y se haya presentado la declaracion referida
en el numeral 7.4 en relacion con el domicilio.

En caso de propuestas conjuntas, se haya presentado el contrato o convenio de participacion conjunta
conforme a lo indicado en el numeral 8 de la presente convocatoria/bases.

En el caso de las propuestas conjuntas, cada una de las personas que integran el grupo deberan cumplir
con todos los requisitos exigidos para emitir dictamen resolutivo legal favorable y, en caso de que alguna
persona no cumpla, el grupo seréa descalificado.

Si con base en el analisis de los referidos elementos, se advierte que un participante cumplié con todos los
requisitos exigidos, se emitira dictamen resolutivo legal favorable. El incumplimiento de cualquiera de ellos
daré lugar a un dictamen desfavorable.

113 ENEL DICTAMEN RESOLUTIVO TECNICO SE VERIFICARA QUE:

11.3.1

11.3.2

11.3.3.

11.3.4

El servicio ofertado cumpla con la totalidad de las especificaciones indicadas en el Anexo 2a de esta
convocatoria/bases.

Las propuestas técnicas incluyan la informacién, los documentos y el cumplimiento de los requisitos
solicitados en el apartado 9 de la convocatoria/bases, por lo que el incumplimiento en cualquiera de los
requisitos establecidos seré causa de descalificacidn, con base en los criterios sefialados en el apartado
13 “Causas de descalificacion”.

Soélo se aceptard una propuesta por la partida completa.

Para la emision del dictamen resolutivo técnico se tomaran en cuenta las identificadas como causas de
descalificacién establecidas en el apartado 13 de la presente convocatoria/bases.

11.4. ENEL DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMI E VERIFICARA E.

1141

11.4.2.

11.4.3

1144

Cada participante cumpla con los requisitos solicitados para la contratacion, relativos al lugar y periodo
de prestacion del servicio, forma de pago y vigencia de la propuesta.

La propuesta economica incluya la totalidad de conceptos del a) al g) indicados en el apartado 10 y el
Anexo 3, de esta convocatoria/bases.

La evaluacion de las propuestas economicas se realizara mediante un analisis de forma comparativa de
los precios y verificacion de cumplimiento de requisitos, determinando las mejores condiciones de
contratacion por la partida completa.

Se cotice la cantidad total minima y maxima de los servicios requeridos, no se considerardn las
propuestas que coticen parcialmente los servicios que integran la partida solicitada.
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11.4.5. La base para el andlisis aritmético de la oferta econdmica serda el precio unitario antes de descuentos e
impuestos.

11.4.6 La Suprema Corte de Justicia de la Nacién dictaminara en sentido desfavorable las propuestas cuyos
precios sean superiores al 20% del precio prevaleciente establecido por la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion con base en su Investigacion de Mercado.

11.4.7 Los precios ofertados en la propuesta econdémica no seran sujetos a ningun ajuste y, cualquier error en
los mismos, sera de la estricta responsabilidad del participante. En caso de encontrarse errores de calculo
o0 en las cantidades o volumenes solicitados en las propuestas econdmicas solo habra lugar a rectificacion
cuando la correccion no implique la modificacidn del precio unitario antes de considerar impuestos, por lo
que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion efectuara las correcciones correspondientes y el monto
correcto sera el que se considerara para el analisis comparativo de las propuestas econémicas.

11.4.8 En el caso en que se presenten diferencias en las operaciones aritméticas de la propuesta econémica, el
participante acepta las correcciones que realice la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. En ningan
caso podra modificarse el precio unitario cotizado.

11.4.9 Se hayan entregado las constancias con la que acredite que cuenta con la opinion del cumplimiento de
las obligaciones fiscales en sentido positivo, expedidas por el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT),
por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y por el Instituto del Fondo de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), a la que hace referencia el numeral 10.3 de la presente convocatoria/bases.

12. PROPIEDAD INTELECTUAL

Los participantes se hacen totalmente responsables en caso de que se infrinjan derechos de propiedad intelectual
y, por lo tanto, liberan a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion de cualquier responsabilidad de caracter civil,
penal, fiscal, de marca, industrial, o de cualquier otra indole.

La informacién que sea entregada para la realizacion de los servicios no podra ser duplicada ni reproducida de
forma total o parcial, salvo para la ejecucion de los servicios solicitados en la presente convocatoria/bases.

Ante cualquier uso indebido de la informacién, otorgados para la realizacién de los servicios o de los resultantes del
proceso, este Alto Tribunal podra ejercer las acciones legales conducentes, la persona fisica o0 moral adjudicada
sera responsable en su totalidad de la difusién de la informacién que, en su caso, se haga entre otros.

13. CAUSAS DE DESCALIFICACION
La Suprema Corte de Justicia de la Nacion podra descalificar a los participantes que se ubiquen en alguno de los
siguientes supuestos:

13.1 Cuando la propuesta no sea entregada dentro del plazo sefialado o de la forma establecida en la
convocatoria/bases.

13.2 Cuando algun participante acuerde con otro, u otros, fijar los precios objeto del presente procedimiento.

13.3. Cuando el participante esté inhabilitado, suspendido en sus actividades o impedido por los érganos de la
Administracion Puablica Federal, Poder Legislativo, Poder Judicial de la Federacién, 6rgano
constitucionalmente auténomo o por cualquier otra disposicion legal, previo a la emision del fallo.

13.4 Cuando algun participante, durante el desarrollo del procedimiento y antes de la emision del fallo, sea objeto
de embargo, huelga estallada, concurso mercantil o liquidacion.

13.5 Cuando el participante omita presentar, parcial o totalmente, la documentacion que se sefala en la
convocatoria/bases.

13.6 Cuando las propuestas presentadas no cumplan los requisitos sefialados en la convocatoria/bases.
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13.7 Cuando el participante proporcione informacion falsa para participar en el presente procedimiento.

13.8 Cuando exista incongruencia en la informacion presentada entre la propuesta técnica y la econémica y que,
conforme los criterios sefialados en el apartado 11, en la parte conducente, afecte la solvencia de la
propuesta.

13.9 En el caso de propuesta conjunta, se descalificara la propuesta completa en caso de que cualquiera de sus
integrantes omita o incumpla con cualquier documento solicitado.

13.10 Cuando el participante incluya mas de una propuesta ya sea técnica o econémica o cotice parcialmente los
servicios que integran la partida solicitada.

13.11 Elincumplimiento de las condiciones establecidas en la convocatoria/bases y la contravencion a lo dispuesto
por el Acuerdo General de Administracion XIV/2019, por parte de algln participante, sera motivo de
descalificacién, lo cual se har4 de su conocimiento en cualquiera de las etapas del procedimiento,
debiéndose fundar y motivar la causa para desechar su propuesta.

13.12 No se adjudicara contrato alguno a las personas fisicas o juridicas cuyos representantes legales o socios
que tengan con los servidores publicos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién que intervengan en
cualquier forma en la adjudicacion, contratacién, vigilancia y cumplimiento de los contratos, alguna relacion
familiar dentro del cuarto grado por consanguinidad o afinidad, o bien, profesional, laboral o de negocios,
incluyendo aquéllas con las que en caso de contratar, pueda resultar un beneficio para algunos de esos
servidores publicos, su conyuge o sus parientes consanguineos o afines dentro del cuarto grado, o parientes
civiles, asi como para socios o sociedades, incluyendo sus representantes legales, de los que formen o
hayan formado parte o las hayan representado en los cinco afios previos a la presente bases.

14. CRITERIOS DE ADJUDICACION

14.1 Se considerara que una propuesta es solvente cuando obtenga resultado favorable en los dictamenes
resolutivos legal, técnico y econdémico.

14.2. La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, con base en el resultado favorable de los dictamenes
resolutivos, legal, técnico y econémico adjudicara a quien presente la propuesta solvente cuyo precio sea
el mas bajo por la partida completa, y que haya cumplido con ||la totalidad de los requisitos establecidos en
la convocatoria/bases.

14.3. Para adjudicar este procedimiento bastara con sé6lo una propuesta que resulte solvente.

14.4 Siderivado de la evaluacion de las propuestas econémicas se obtuviera un empate en el precio de dos o
mas propuestas, con fundamento en lo establecido en el articulo 77, fraccién Il, segundo parrafo, del
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, la adjudicacién se efectuara en favor del participante que
resulte ganador del sorteo manual por insaculacion que celebre la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,
el cual consistira en la participacién de un boleto por cada propuesta que resulte empatada, depositados
en una urna, de la que se extraerd, en primer lugar, el boleto del participante ganador y, posteriormente,
los demas boletos empatados, con lo que se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales
propuestas.

14.5 Derivado de la actual situacion de contingencia, de darse la situacion anterior, la convocante notificara a
las empresas empatadas la forma en que se llevaria a cabo dicho sorteo.

15. SUSPENSION, CANCELACION O REPOSICION

SUSPENSION:

15.1 La Suprema Corte de Justicia de la Nacion podra suspender el presente procedimiento, en cualquier
momento, en todo o en parte, cuando existan causas justificadas que lo motiven.
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15.2 La naotificacion de suspensién se publicara en la pagina de Internet de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion y la resolucion correspondiente.

15.3 Una vez analizadas las causas que dieron origen a la suspension, la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion instruira para subsanarlas en caso de ser posible, y efectuado ello, continuard con el
procedimiento.

CANCELACION:

15.4 La cancelacion del presente procedimiento procedera cuando no puedan subsanarse las causas que dieron
origen a la suspensién, cuando existan causas debidamente justificadas que extingan la necesidad de
realizar la contratacion respectiva, o bien, cuando de continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar
un dafio o perjuicio a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. La cancelacién del procedimiento se
notificara a todos los participantes por escrito que sera publicado en la pagina de internet de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion.

REPOSICION:

15.5 Cuando la Suprema Corte de Justicia de la Nacién advierta algun vicio lo hara del conocimiento del Comité
de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones, el cual podra ordenar la reposicion cuidando no
afectar los principios derivados del articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

16. NOTIFICACION DEL FALLO

16.1  Elfallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado en la pagina
de Internet de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y, en el caso del participante al que le haya
favorecido el fallo, se le enviard via correo electronico el oficio de adjudicacién.

16.2  Con fundamento en el articulo 145 del Acuerdo General de Administraciéon X1V/2019, con la notificacion del
fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento
de contratacion y obligar4 a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y a la persona a quien se haya
adjudicado, a firmar el contrato. Asimismo, con la natificacion del fallo la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion realiza la requisicion de los servicios de que se trate.

16.3 Podra declararse desierto el presente Concurso Publico Sumario en su totalidad, si no se presentan
propuestas, si ninguna obtiene resultado favorable en todos los dictamenes o si los precios propuestos no
fueran aceptables de conformidad con la informacién disponible.

16.4 Al declarar desierto el Concurso Publico Sumario, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion podra expedir
una diversa convocatoria/bases para un concurso publico sumario o bien adjudicar directamente.

17. INCONFORMIDADES

Los participantes que acrediten interés juridico podran interponer el recurso de inconformidad en los términos
previstos en los articulos 198 al 204 del Acuerdo General de Administracion XI1V/2019, en la Direccion General de
Responsabilidades Administrativas y de Registro Patrimonial de la Contraloria de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, con domicilio en calle 16 de septiembre niamero 38, quinto piso, Colonia Centro de la Ciudad de México,
Cabdigo Postal 06000, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Se pone a su disposicidn la cuenta de correo electrénico: investigaciones@mail.scjn.gob.mx.

18. FORMALIZACION DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL

18.1 Al dia siguiente de la notificacién del fallo, iniciara el plazo de 15 dias habiles para la formalizacién del
instrumento contractual correspondiente, el adjudicatario debera acudir a las oficinas de la Direccién General
de Recursos Materiales, sita en calle Bolivar nimero 30, cuarto piso, colonia Centro de la Ciudad de México,
cédigo postal 06000, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, previa cita. En caso de no hacerlo por causas
imputables a él, la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn podra emitir declaracion de impedimento temporal
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para contratar, en términos de lo dispuesto en los articulos 192 y 193 del Acuerdo General de Administraciéon
XIV/2019. Como Anexo 4 se presenta, para su conocimiento, modelo del instrumento contractual a suscribir.

En caso de no formalizar el instrumento contractual correspondiente por causas imputables al adjudicatario
o por cualquier causa se le rescindiera el contrato, se podra adjudicar, de manera directa, al participante
que hubiere ofertado la siguiente mejor propuesta, siempre que el precio de su oferta no supere el 20% al
monto de la oferta ganadora.

En caso de que se autorice la adjudicacion a la segunda propuesta, se notificara por escrito dirigido al
participante que la oferto.

Los derechos y obligaciones que el participante adquiera con la firma del contrato correspondiente no podran
cederse en forma total o parcial, gravarse, transferirse o afectar bajo cualquier titulo en favor de otra persona,
salvo los derechos de cobro previa aprobacion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

19. CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y OTRAS CONSIDERACIONES

191

19.2

19.3

194

Para los efectos de la administracion del contrato que derive de este procedimiento, fungira como
administrador la persona titular de la Direccion de Continuidad de Servicios Tecnolégicos, o a quien la titular
de la Direccién General de Tecnologias de la Informacion designe por escrito.

La persona titular de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion podra designar un nuevo
administrador, lo cual se hara del conocimiento por escrito.

El adjudicatario sera responsable de los servicios contratados por este Alto Tribunal, hasta que sean
recibidos a entera satisfaccién, conforme se sefiala en el apartado 5 de la presente convocatoria/bases, por
lo que el riesgo correrd a cargo del adjudicatario hasta ese momento, bajo los siguientes términos:

I Responsabilidad Civil: El adjudicatario, respondera por los dafios que se cause a los bienes en
posesién o propiedad de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién con motivo de la contratacion que
derive del presente procedimiento aun cuando no exista negligencia. La reparacién del dafio consistira, a
eleccion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en el restablecimiento de la situacién anterior,
cuando ello sea posible, 0 en el pago de dafios y perjuicios, con independencia de ejercer las acciones
legales a que haya lugar.

El inicio del plazo de prestacién de los servicios pactado en el contrato respectivo GUnicamente podra ser
prorrogado por causas plenamente justificadas, previa presentacién de la solicitud respectiva (antes del inicio
del plazo para la prestacion de los servicios) por parte del adjudicatario y su aceptaciéon por parte de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Inexistencia de la Relacion Laboral: Las personas que intervengan para la realizacion del objeto del contrato
gue para tal efecto se celebre, seran trabajadores del Prestador del Servicio, por lo que de ninguna manera
existira relacion laboral entre ellos y la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Sera responsabilidad del
Prestador del Servicio cumplir con las obligaciones que a cargo de los patrones establecen las disposiciones
que regulan el SAR, INFONAVIT, IMSS y las contempladas en la Ley Federal del Trabajo; por tanto,
respondera de las reclamaciones administrativas y juicios de cualquier orden que los trabajadores del
Prestador del Servicio presenten en su contra o de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. El gasto que
impligue el cumplimiento de estas obligaciones correra a cargo del Prestador del Servicio, que sera el Gnico
responsable de las obligaciones adquiridas con sus trabajadores.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion estara facultada para requerir al Prestador del Servicio los
comprobantes de afiliacién de sus trabajadores al IMSS, asi como los comprobantes de pago de las cuotas
al SAR, INFONAVIT e IMSS.

En caso de que alguno o algunos de los trabajadores del Prestador del Servicio ejecuten o pretendan ejecutar

alguna reclamacién administrativa o juicio en contra de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, el
Prestador del Servicio debera rembolsar la totalidad de los gastos que erogue la Suprema Corte de Justicia
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de la Nacion con motivo de las demandas instauradas por concepto de traslado, viaticos, hospedaje,
transportacion, alimentos y demas inherentes, con el fin de acreditar ante la autoridad competente que no

existe relacion laboral alguna con los mismos, y deslindar a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién de
cualquier tipo de responsabilidad en ese sentido.

El importe de los referidos gastos que se llegaran a ocasionar podra ser deducido por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion de los Comprobantes Fiscales Digitales generados por Internet (CFDI) que se
encuentren pendientes de pago, independientemente de las acciones legales que se pudieran ejercer.

20. FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

20.1

20.2

20.3

A efecto de garantizar por parte del adjudicado el cumplimiento total de las obligaciones determinadas en el
instrumento contractual celebrado, se constituira fianza por el 10% (diez por ciento) del importe neto del
instrumento contractual, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, y cubrira hasta el 20% mas en el
supuesto de que por algun motivo deba incrementarse la cantidad de los servicios contratados, el plazo
pactado o el monto de los servicios contratados; mediante péliza de Institucion de Fianzas autorizada por la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, conforme el texto que proporcione la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién. Anexo 5.

La fianza debera ser presentada dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en que se hubiere
firmado el instrumento contractual respectivo, en las oficinas de la Direcciéon General de Recursos Materiales
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. En el caso de que dicha fianza no se presente dentro del
plazo estipulado, este Alto Tribunal podra iniciar el procedimiento de rescision del contrato, sin que medie
declaracion judicial.

La fianza comprendera y estara vigente durante toda la duracion del contrato y la substanciacién de todos
los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad
competente.

21. PENAS CONVENCIONALES

Las penas convencionales seran determinadas por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en funcién del
incumplimiento decretado, conforme lo siguiente:

211

21.2

En caso de incumplimiento de las obligaciones pactadas en el instrumento contractual y de sus anexos, la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién podra aplicar una pena convencional por el 30% del monto que
corresponda al valor proporcional de los servicios (sin incluir IVA) que no se hayan recibido, o bien, no se
hayan recibido a entera satisfaccion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

De existir incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje incumplido.

En caso de que no se otorgue prérroga al Prestador de Servicios respecto al cumplimiento en los plazos
establecidos en el contrato, se aplicara una pena convencional por atrasos que le sean imputables en la
prestacion de los servicios o presentacion de los entregables, equivalente al monto que resulte de aplicar el
1 por ciento por cada dia natural a la cantidad que importen los servicios pendientes de prestar o los
entregables a presentar, y no podran exceder del 30 por ciento del monto total del contrato.

Con independencia al parrafo inmediato anterior, podran aplicarse las penas convencionales siguientes

ENTREGABLES INICIALES

Concepto

Entregable

Tiempo Pena

Establecido*

Convencional

Plan de trabajo de
la implementacion,
configuracién y

Entrega del plan de trabajo al
administrador designado por la SCJN
para su analisis y aprobacion.

A mas tardar a los
tres dias naturales
posteriores al inicio

1% del monto mensual del primer mes
completo de servicio (sin incluir IVA)
por cada dia natural de atraso
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ENTREGABLES INICIALES

Concepto

Entregable

Tiempo
Establecido*

Pena
Convencional

puesta a punto del
servicio.

de la vigencia del
contrato.

En el que se especifiquen las actividades
requeridas para la implementacion,
configuracion y puesta a punto del
servicio para el envio masivo de correos
electronicos, sefialando los tiempos
asignados a cada actividad.

Contemplando un
plazo no mayor de
diez dias habiles para
Su ejecucion, a partir
de la aprobacion del
plan de trabajo por la
SCJIN.

1% del monto mensual del primer mes
completo de servicio (sin incluir IVA)
por cada dia natural de atraso

Cuentas ~ y Entrega en las oficinas de la DGTI al .
contrasefias o2 Al dia natural
- administrador del contrato de la SCJN, L
requeridas por la en hoja membretada y firmada por su siguiente de 1% del monto mensual del primer mes
DGCCJy la UGIG, ! y ada p finalizada la ejecucion nsuai el prin
representade legal o ejecutivo de cuenta completo de servicio (sin incluir IVA)
tanto las de | | T | del plan de p I
remitentes como la responsable del servicio ante la SCJIN, implementacion por cada dia natural de atraso.
-~ en sobre cerrado por para cada una de
de administrador las 4 . aprobado.
as areas usuarias.
de la plataforma.
Entrega, en hoja membretada y firmado Al dia natural
por su representante legal o ejecutivo de | siguiente de 1% del monto mensual del primer mes
cuenta responsable del servicio ante la finalizada la ejecucion | completo de servicio (sin incluir el IVA)
SCJN, el temario y el manual o guia de del plan de por cada dia natural de atraso.
Transferencia  de usuario, al administrador de la SCJIN. implementacioén
aprobado.

conocimiento

Realizacién de la transferencia de
conocimientos mediante 2 sesiones de
videoconferencia con el personal
designado por cada una de las areas
usuarias.

Dentro de los 3 dias
hébiles posteriores a
la entrega del temario
y manual de usuario

Carta de
procedimiento vy
medios de
contacto para

solicitar el soporte
técnico de la
plataforma de
envio masivo de
correos
electrénicos.

Entrega de la carta en la que el
prestador de servicios indique el
procedimiento y medios de contacto para
solicitar el soporte técnico de la
plataforma de envio masivo de correos
electrénicos, en hoja membretada y
firmada por su representante legal o
ejecutivo de cuenta responsable del
servicio ante la SCJIN.

Al dia natural
siguiente de
finalizada la ejecucion
del plan de
implementacion
aprobado.

1% del monto mensual del primer mes
completo de servicio (sin incluir el IVA)
por cada dia natural de atraso.
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ENTREGABLES DE LA OPERACION

. - Pena
Concepto Entregable Tiempo Establecido Convencional
Dentro de los primeros siete 1% del monto
dias naturales siguientes al correspondiente al
Reporte de Reporte de consumo por cada una de las areas mes en el que se ejecuto el consumo devengado en
CONSUMO usuarias, con el resumen de consumo total servicio. e! mes en el que se
mensual y el resumen de consumo acumulado. ejecuto el servicio (sin
incluir el IVA) por cada
dia natural de atraso.
Informe del Informe de incidentes y peticiones reportados Dentro de los primeros siete 1% del monto

servicio de soporte
técnico por area
usuaria

por area usuaria con los datos minimos
requeridos en el presente anexo técnico.

dias naturales siguientes al
mes en el que se ejecuto el
servicio.

correspondiente al
consumo devengado en
el mes en el que se
ejecutd el servicio (sin
incluir IVA) por cada dia
natural de atraso.

Reporte de
disponibilidad de
la plataforma

Reporte de disponibilidad de la plataforma Dentro de los primeros siete
dias naturales posteriores al
mes en el que se ejecutd el

servicio.

1% del monto
correspondiente al
consumo devengado en
el mes en el que se
ejecutd el servicio (sin
incluir IVA) por cada
hora de indisponibilidad.

Niveles de
Servicio para
Soporte Técnico

Tiempo de atencion Maximo de 1 hora habil, de
lunes a viernes de 10:00 a

19:00 horas.

1% del monto
correspondiente al
consumo devengado en
el mes en el que se
ejecutd el servicio (sin
incluir IVA) por cada
hora de retraso.

Maximo de 3 horas habiles, a
partir de la generacion del
reporte correspondiente, de
lunes a viernes de 10:00 a
19:00 horas.

Tiempo de solucion

1% del monto
correspondiente al
consumo devengado en
el mes en el que se
ejecutd el servicio (sin
incluir IVA) por cada
hora de retraso.

21.3

de rescision del contrato.

21.4

215

Si las penas convencionales rebasan el porcentaje sefialado anteriormente, se podra iniciar el procedimiento

Las penas convencionales también podran hacerse efectivas mediante las garantias otorgadas.

Las penas podran descontarse de los montos pendientes de cubrir por parte de la Suprema Corte de Justicia

de la Nacion al “Prestador de servicios” y, de ser necesario, ingresando su monto a la Tesoreria de este Alto

Tribunal.

22. REQUISITOS PARA EL PAGO

22.1

cual, deberéa entregarse la siguiente documentacién en original y copia:

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion, efectuara el pago mediante transferencia electronica; para lo

A la Direccién General de Recursos Materiales, en la fecha que se acuerde con el prestador de servicios
conforme a lo sefialado en el numeral 6.3.

I.  Carta membretada en la que se indiquen sus datos bancarios:

OGMI/LFCV/IAPR/MAEV/CAC/ccv
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a. Cuenta
b. Clave Bancaria Estandarizada a 18 posiciones (CLABE)
c. Banco

d. Sucursal
e. Beneficiario

Al administrador del Contrato, una vez prestados los servicios:

II. Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) original a nombre de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, con nimero de Registro Federal de Contribuyentes SCJ9502046P5, expedido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que cumpla con los requisitos fiscales establecidos por la
legislacion en la materia, con el Impuesto al Valor Agregado desglosado. Asimismo, se deberan atender
las disposiciones fiscales vigentes.

IIl.  Anexar las validaciones del SAT.
IV.  Archivos “XML”.

No se realizara el pago del CFDI que ampare servicios que no se hayan recibido en su totalidad y a entera
satisfaccion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Que exista el instrumento juridico firmado por los representantes de la Suprema Corte y por el concursante
adjudicado.

23. MODIFICACION DEL CONTRATO

El instrumento contractual que en su oportunidad se formalice con el adjudicatario podr4 ser objeto de
modificaciones en los términos previstos en el articulo 148 del Acuerdo General de Administracion XI1V/2019.

24. SUSPENSION Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

24.1 La Suprema Corte de Justicia de la Nacién podra suspender temporalmente el contrato por causas
justificadas o en caso de irregularidades en el cumplimiento del objeto del contrato, sefialando la interrupcion
del plazo de ejecucion, asi como los hechos que motivan la suspensién, previa aprobacién del 6rgano
competente.

24.2 Una vez autorizada la suspension se levantard acta circunstanciada que sera firmada por las partes que
celebraron el contrato y en la que se hara constar el plazo de la suspension. Cuando las causas de
suspension hubiesen desaparecido, el contrato continuaré produciendo sus efectos, por lo que el plazo de la
prestacion de los servicios continuara contandose a partir de la fecha en que se le indique al adjudicatario.

Lo anterior en términos del articulo 150 del Acuerdo General de Administracién XIV/2019.

24.3 La Suprema Corte de Justicia de la Nacion podra dar por terminado el contrato al cumplirse su objeto, o bien,
de manera anticipada, cuando existan causas justificadas como lo son, entre otras:

Por nulidad.
Por rescision.

Por sobrevenir caso fortuito o fuerza mayor.

© 0o w>

Por mutuo consentimiento.

25. PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

El adjudicatario podréa presentar su solicitud de conciliacion cuando se suscite alguna controversia respecto de lo
pactado en el instrumento contractual, en los términos previstos en los articulos 205 a 210 del Acuerdo General
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de Administracion XIV/2019, ante la Direccién General de Responsabilidades Administrativas y de Registro
Patrimonial de la Contraloria de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, ubicada en calle 16 de Septiembre
ndmero 38, piso 5, colonia Centro, codigo postal 06000, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

26. TRIBUNAL COMPETENTE

Para la interpretacion y cumplimiento del instrumento derivado de este procedimiento de contratacion, las partes
se someten a las decisiones del Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, renunciando a
cualquier fuero por razones de domicilio, con fundamento en el articulo 11, fraccion XXII, de la Ley Orgéanica del
Poder Judicial de la Federacion.

27. AVISO DE PRIVACIDAD

En los términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, toda la informacion
generada con motivo de los procedimientos de contratacion para el suministro de recursos materiales y servicios
generales de este Alto Tribunal y publicada en el portal de informacion de ésta es publica, salvo aquella relativa
a datos que vulneren la sensibilidad del dominio publico en términos de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados, mismos que no podran ser divulgados sin el consentimiento del
mismo.

El responsable de recabar sus datos personales para los procedimientos de contratacion para el suministro de
recursos materiales y servicios generales es la Direccién General de Recursos Materiales, de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, ubicada en Calle Bolivar numero 30, cuarto piso, colonia Centro, alcaldia Cuauhtémoc,
cbdigo postal 06000, Ciudad de México teléfono 4113-1000.

El Aviso de Privacidad Integral se puede consultar en: htfps:/www.scjn.gob.mx/transparencia/avisos-privacidad-
integral.

28. ANEXOS

Anexo la Carta protesta de no impedimentos para contratar

Anexo 1b Manifestacién del domicilio legal

Anexo 1c Manifestacién de capacidad profesional y/o técnica

Anexo 1d Manifestacién de versién electrénica fidedigna

Anexo le Formato orientativo de contrato de participacion conjunta

Anexo 2a Propuesta Técnica

Anexo 2b Carta de confidencialidad

Anexo 3 Formato de Propuesta Econdmica

Anexo 4 Modelo de Contrato simplificado para prestacion de servicios personas fisicas

Modelo de Contrato simplificado para prestacion de servicios personas morales
Anexo 5 Proyecto de Fianza de garantia de cumplimiento
Anexo 6 Formato para Pliego de Preguntas
Atentamente
Suprema Corte de Justicia de la Nacion
Ciudad de México, 14 de noviembre de 2022
Lic. Omar Garcia Morales
Director General de Recursos Materiales
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