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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

Fecha de

Clasificacion
Area Direccion General de Recursos Materiales
Confidencial Contrato SCIN/DGRM/DCI/086/05/2026
Firma y rubrica del representante legal, asi como de las personas autorizadas para
recibir notificaciones a nombre de la persona moral puesto que su divulgacion
requiere el consentimiento de su titular, ya que podria identificar a la persona
trascendiendo a su esfera privada, lo que generaria un riesgo grave a su intimidad,
por ser un dato identificativo.
Indicado en negro
Fundamento Articulo 115, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Legal
Articulos 6, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados.
Rubrica del
titular del area
Fecha de

desclasificacion

Rubrica y cargo
del servidor
publico
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oRGAND CONTRATO NUMERO UASCJIN/DGRM/DCI-086/05/2026
DE ADMINISTRACION
JUDICIAL

CONTRATO DE PRESTACION DEL "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS DE RED LAN”, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA
UNIDAD DE APMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA
NACION, DEL ORGANO DE ADMINISTRACION JUDICIAL DEL PODER JUDICIAL DE
LA FEDERACION, EN LO SUCESIVO LA “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA
SUPREMA CORTE”, REPRESENTADA POR SU TITULAR, LA LICENCIADA REYNA
MARIA BASILIO ORTIZ, CON LA PARTICIPACION DEL DOCTOR JERONIMO
ALEJANDRO OJEDA ANGUIANO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES, DE LA MAESTRA JAZMIN AQUINO CRUZ, DIRECTORA
GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, DEL MAESTRO JAVIER
SANCHEZ VALTIERRA, DIRECTOR DE TELECOMUNICACIONES, Y POR LA OTRA
PARTE, “COMPUTADORAS, ACCESORIOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V.”,
REPRESENTADA POR EL C. JOSE LUIS AGUILAR IBARROLA, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, EN LO SUCESIVO EL “PRESTADOR DE SERVICIOS”, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES IDENTIFICARA COMO “LAS PARTES”, DE
CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. LA “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, DECLARA, POR
CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE:

I.1. Es un o6rgano auxiliar del Organo de Administracion Judicial del Poder Judicial de la
Federacion, encargado de administrar los recursos humanos, materiales, financieros y
tecnoldgicos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, conforme a los Reglamentos,
presupuestos y Acuerdos Generales que expida el Organo de Administracién Judicial, en
términos de lo dispuesto por el articulo 124 de la Ley Organica del Poder Judicial de la
Federacion.

1.2. Su titular, la licenciada Reyna Maria Basilio Ortiz, cuenta con facultades para suscribir
el presente Contrato, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 125 fraccion XVII, de
la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion y 85, fraccion Il, del Acuerdo General
del Pleno del Organo de Administracién Judicial en materia de adquisiciones,
arrendamiento de bienes y prestacion de servicios del Poder Judicial de la Federacion,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de diciembre de 2025, en adelante
“Acuerdo General de Adquisiciones”.

1.3. El doctor Jerénimo Alejandro Ojeda Anguiano, Director General de Recursos Materiales
como area contratante, la maestra Jazmin Aquino Cruz, Directora General de Tecnologias
de la Informacion, el maestro Javier Sanchez Valtierra, Director de Telecomunicaciones,
como area requirente, técnica, administradora y supervisora encargada de la
administracion, control, seguimiento y/o supervision del mismo, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 2, fracciones VII, VIH, IX, X'y XI, 96 y 97 del “Acuerdo General
de Adquisiciones”.
o S . .. . IMIN

I.4. EI Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Unidad de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en su tercera sesion
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extraordinaria 2026, celebrada el 30 de abril de 2026, CASO 0203EDGRM26, aprueba de
manera unanime, el procedimiento de contratacion por adjudicacién directa del "Servicio
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos de Red LAN", con un plazo de
prestacion del servicio del 1 de mayo al 30 de noviembre de 2026, en los términos
planteados en el Punto de Acuerdo presentado; en el entendido que, esta aprobacion no
implica por si misma la aceptacién de la adjudicacion a persona moral o fisica determinada
con fundamento en los articulos 20, fraccion XVIl, 30 primer parrafo y 78 tercer parrafo del
“Acuerdo General de Adquisiciones” y el Acuerdo CAAS/UASCJN-DGRM/005/2025
EXTRAORDINARIO, generado por el Comité de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios
en la Segunda sesion extracrdinaria celebrada el 17 de diciembre de 2025 (Anexo 1).

I.56. Para el inicio de la vigencia del Contrato cuenta con el dictamen de suficiencia
presupuestal DGPC/DSP-5G-208/2026, en la partida presupuestal 35301 “Mantenimiento
y conservacion de bienes informaticos”, que cubren la contratacion del servicio de
“Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos de Red LAN", mismo gue se encuentra
contenido en el oficio numero DGPC/04/2026/0974 de fecha 27 de abril de 2026, cuya
copia simple se integra al presente Contrato como Anexo 2,

I.6. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion, cuenta con clave de inscripcion en el
Registro Federal de Contribuyentes numeroc SCJ9502046P5, expedida por el Servicic de
Administracion Tributaria (Anexo 3).

1.7. Para todo lo relacionado con el presente Confrato, sefiala como domicilic el ubicado en
avenida José Maria Pino Suarez numero 2, colonia Centro, demarcacion territorial
Cuauhtémoc, codigo postal 06060, Ciudad de México.

IIl. EL “PRESTADOR DE SERVICIOS” DECLARA, POR CONDUCTO DE SU
REPRESENTANTE, QUE:

II.1. Es una sociedad mercantil, legalmente constituida y registrada conforme las leyes
mexicanas, en términos de la escritura publica 14,883 del once de abril del afio mil
novecientos ochenta y seis, otorgada ante la fe del licenciado Lorenzo Garcia Garcia
Meéndez, Notario Publico 27 de Guadalajara, Jalisco, por el gue se constituye
“COMPUTADORAS, ACCESORIOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V.”; y esta debidamente
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de Guadalajara, Jalisco, bajo
inscripcion 211-212 de fecha quince de junio de mil novecientos ochenta y seis (Anexo 4).

I.2. Como parte de su objeto social se encuentra la del “desarrolio de sistemas,
procesamientos de datos, capacitacion de personal, asesoria de adquisicion de equipos,
asesoria en la implementacion de sistema, asesoria en |a adquisicion de software, auditoria
de sistemas, auditoria de centros de computo, venta de sistemas, venta de computadoras
y periféricos, venta de accesorios de computadoras, venta de equipos de oficina, venta de
accesorios de equipo de oficina, servicio de mantenimiento de sistemas”, que es acorde a
los servicios objeto del presente Contrato, para lo cual cuenta con los recursos materiales,
financieros, el personal calificado, con |la experiencia y conocimientos necesarios, asi como

con el equipo y demas elementos que se requieren para la prestacion de estos. .
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I1.3. EI C. José Luis Aguilar Ibarrola, se identifi 2l bara votar vigente emitida
por el Instituto Nacional Electoral nUmerqunexo 5), y acredita su
personalidad como apoderado legal, en términos de [a escritura publica 12,862 del
veintitrés de diciembre de dos mil veintiuno, otorgada ante la fe del licenciado Enrique
Zapata Gonzalez Pacheco, Notario Publico numero 194, de la Ciudad de México, inscrita
en el Registro Publico de Comercio de Guadalajara, Jalisco bajo el folio mercantil nimero
8109 -1 de fecha 24 de enero de 2022: mediante |a cual se protocolizd el poder general
limitado para actos de administracion otorgado por “COMPUTADORAS, ACCESORIOS Y
SISTEMAS, S.A. DE C.V.”, mediante la cual se le otorga poder general para pleitos y
cobranzas, poder general para actos de administracion, y de dominio, entre otros,
instrumento con el cual acredita las facultades con que cuenta para suscribir el presente
Contrato y adquirir en nombre de su representada los derechos y obligaciones que en el
mismo se estipulan, con vigencia de diez afios a partir de su protocolizacién, manifestando
bajo protesta de decir verdad que no le han sido revocadas ni limitadas en forma alguna
(Anexo 6).

En caso de sustitucion dei representante legal, bastara con notificar a la persona
Administradora del Contrato, en un término no mayor a 5 (cinco) dias habiles posteriores
al cambio, presentando la documentacién que acredite fehacientemente las facultades de
representacion del “PRESTADOR DE SERVICIOS”,

Il.4. Conoce los téerminos y condiciones del procedimiento del gue derivd la adjudicacion
del presente Contrato, por lo que acepta y reconoce que la presente relacion contractual
se rige solo por las disposiciones del “Acuerdo General de Adquisiciones”.

I1.5. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en alguno de los
supuestos que establecen los articulos 49, fraccion IX, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, 32 D dei Cédigo Fiscal de la Federacion y 102 del
“Acuerdo General de Adquisiciones”, que constituyan impedimentos para celebrar
contratos con la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”.

11.6. Manifiesta bajo formal protesta que cuenta con una Politica de Integridad en términos
del articulo 25 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y gue no ha
incurrido en los actos a que alude el capitulo IIl, del referido ordenamiento legal, en lo que
le resulte aplicable.

IL7. Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave
CAS860412ADS5, segun Constancia de Situacion Fiscal, cuya copia simple se integra al
presente Contrato como Anexo 7.

11.8. Para todo lo relacionado con el presente Contrato, sefiala como domicilio fiscal el

—--—NA
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EQUIPO EN TR/IDF
Tipo Cantidad Equipo
EXTREME
NETWORKS 51 SUMMIT X450-G2
PINO SUAREZ
PINO SUAREZ 2 7 C5K125-48P2
16 SEPTIEMBRE 17 C5K125-48P2
16 SEPTIEMBRE 11 C5G124-48P2
BOLIVAR 7 C5K125-48P2
BOLIVAR 3 C5G124-48P2
REVO 7 C5K125-48P2
REVO 3 C5G124-48P2
REPUBLICA 5 C5K125-48P2
REPUBLICA 1 C5K125-24P2
CENDI 4 SUMMIT X450-G2
CHIMALPOPOCA 1 C5G124-48P2
SAN LAZARO 1 C5K125-24P2
TOTAL 153

Estos equipos se encuentran distribuidos en 6 sitios en la Zona Metropolitana en Ciudad de
México, la infraestructura es administrada con solucion de Administracion de Extreme
Networks EMC.

El servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico para equipos de la
Red LAN de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion se realizara en los sitios siguientes:

No. Inmueble Domicilio
] Edificio Pino Suarez No. 2, Centro Historico, Demarcacion
Sede Territorial Cuauhtéemoce, C.P. 06060, Ciudad de Mexico.
5 Ed'fﬁéo 16 16 d-e Sf_?ptiembre ‘No. 38, colonia Centro, mearcggiOn
) Territorial Cuauhtemoc, C.P. 06000, Ciudad de Mexico.
Septiembre
. Edificio Bolivar No. 20, colonia Centro, Demarcacion Territorial
Bolivar Cuauhtéemoe, C.P. 06000, Ciudad de Mexico.
Cdificio Rept:blic:a“de El Salyador No. 56, colonia Centro,
d . Demarcacion Territorial Cuauhtemoc, C.P. 06010,
Plural TV - .
Ciudad de Mexico.
. CENDI Calle Chimalpopoca No. 112, Centro, Demarcacion
’ Territorial Cuauhtemoc, C.P. 06080, Ciudad de México.
| Edificio Avenida RE‘VO’LIC?C)H No. 1508, Guadalupe Inn, rLI
£ L Demarcacion Territorial Alvaro Obregon, C.P. 01020,
Revolucidon

Ciuctad de Mexico,
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La “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” no se obliga a utilizar la
cantidad minima y maxima de los montos y lugares indicados del cuadro anterior.

Dichas cantidades cubren al “PRESTADOR DE SERVICIOS” los materiales, equipos
insumos, sueldos, supervision, direccion y demas gastos que se originen con motivo del
cumplimiento del objeto del presente Contrato, por lo que no podra exigir retribucion alguna
por ningun otro concepto.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a respetar y mantener sin modificacién los
precios y condiciones de pago pactados en este Contrato hasta su conclusién.

CUARTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a cubrir todos aquellos impuestos y derechos
que se generen con motivo del presente Contrato y cuya carga tributaria le corresponda.

En generai, el “PRESTADOR DE SERVICIOS” sera responsable de atender las
obligaciones fiscales federales y estatales que se originen derivado del cumplimiento del
presente Contrato.

QUINTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

Los pagos respectivos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria del afio dos mil
veintiséis, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la
“UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”.

El pago se realizard una vez que el area técnica lleve a cabo la aceptacion de servicios
efectivamente prestados, dicho pago se efectuara a mes vencido 20 dias habiles posteriores
a la prestacion de los servicios facturados a entera satisfaccion del area administradora del
presente Contrato por parte de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA
CORTE”, y siempre que se cuente con la dictaminacion favorable de las garantias.

La “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” pagara al “PRESTADOR
DE SERVICIOS” a mes vencido en el domicilio ubicado en Bolivar No. 30, Piso 3, Col.
Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06065, Ciudad de México, contra la prestacién de los
servicios debidamente ejecutados a entera satisfaccion de la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, a través de la Administradora del
Contrato, dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a partir del dia habil siguiente al
cumplimiento de los requisitos y presentacion de la siguiente documentacion en original y
copia:

I. Comprobante Fiscal Digital generado por Internet (CFDI), en formato PDF y XML, a nomk
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, con clave de inscripcion en el Registro Fede
de Contribuyentes SCJ9502046P5 y domicilio fiscal en avenida José Maria Pino Suar
numero 2, colonia Centro, demarcacién territorial Cuauhtémoc. codigo postal 06060, Ciud
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de México, debidamente seliado y firmado de recibido, debiendo incluir la descripcion
completa de los servicios indicados en la clausula Primera del presente Contrato. Dicho
documento comprobatorio debera cumplir con los requisitos fiscales establecidos por la
legislacion de 12 materia y con impuestos desglosados.

Il. Copia del Contrato.

ll. Copia de la identificacién oficial vigente de la persona representante legal del
“PRESTADOR DE SERVICIOS™.

IV. La documentacion que acredite que el “PRESTADOR DE SERVICIOS” realizd en los
términos establecidos en el presente Contrato la prestacion del servicio, debidamente
validados por la persona Administradora del Contrato.

No se realizara el pago de CFDI de los servicios que no se hayan recibido en su totalidad a
entera satisfaccion de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” podra solicitar que el pago se realice mediante
transferencia electronica a la cuenta bancaria que proporcione a la persona Administradora
del Contrato dentro del formato disefiado para tal efecto. Una vez requisitado, dicho formato
se debera entregar en la Direccién de Telecomunicaciones, adscrita a la Direccion General
de Tecnologias de la Informacién, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico.

L.os CFDI que amparan el importe de [a contratacion deberan incluir 1a descripcion completa
de los servicios indicados en la clausula Primera del presente Contrato, con desglose del
Impuesto al Valor Agregado, asi como el nombre completo, Registro Federal de
Contribuyentes y domicilio fiscal del “PRESTADOR DE SERVICIOS”.

En el caso de que alguno de los CFDI entregados para tramite de pago por parie del
“PRESTADOR DE SERVICIOS”, no coingida con los conceptos o las especificaciones de
los servicios prestados presenten errores o deficiencias, se indicara por escrito al
“PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la fecha de
su recepcion, las deficiencias que debera corregir.

Las omisiones e irregularidades en la presentacion de los documentos a que se refiere la
presente clausula seran enteramente imputables al “PRESTADOR DE SERVICIOS”, por lo
que la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” no tendran
responsabilidad alguna al respecto.

“LAS PARTES” convienen que ta “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA
CORTE” podra descontar del pago determinado las cantidades que correspondan por
concepto de penalizacion por incumplimiento de las obligaciones a cargo del
“PRESTADOR DE SERVICIOS”, asi como por pagos en exceso que se le hayan realizado.
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SEXTA. PAGOS EN EXCESO.

En caso de que el “PRESTADOR DE SERVICIOS” reciba pagos en exceso por parte de la
“UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, debera reintegrar las
cantidades que correspondan mas los intereses generados, los que se calcularan conforme
a una tasa que debera ser igual a la establecida en el Cadigo Fiscal de la Federacién, como
si se tratara del supuesto de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se
calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias
naturales, desde la fecha del pago hasta que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE", quien, en
su caso, podra descontar dichos importes de los pagos pendientes de realizar al
“PRESTADOR DE SERVICIOS”,

SEPTIMA. VIGENCIA.

El presente Contrato sera vigente a partir del 1° de mayo al 30 de noviembre de 2026, plazo
forzoso para el “PRESTADOR DE SERVICIOS” y voluntario para ta “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”.

OCTAVA. MODIFICACIONES.

El presente Contrato podra ser modificado durante su vigencia de comun acuerdo entre
“LAS PARTES” mediante el Convenio Modificatorio correspondiente, cuando asi lo
considere conveniente la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, y
et “PRESTADOR DE SERVICIOS” mantenga sin variacion alguna, los precios y demas
condiciones establecidas en este instrumento. El Convenio Modificatorio que al efecto se
suscriba formara parte integrante del presente instrumento juridico, sin que ello implique la
novaciéon de aquellas obligaciones que no sean objeto de éste.

Los términos y condiciones establecidos en el presente instrumento y su Anexo Técnico,
podran modificarse siempre y cuando no impliquen variacion al objeto principal y las
maodificaciones se realicen en estricta observancia de lo previsto en el articulo 99, Gitimo
parrafo, del “Acuerdo General de Adquisiciones”.

Las modificaciones seran por escrito y obligaran a “LAS PARTES” a partir de la fecha de
su firma.

NOVENA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

los servicios proporcionados por el “PRESTADOR DE SERVICIOS” deben ser de optima
calidad y seran realizados exclusivamente por el personal designado y/o acreditado por és

el que debera ademas cenirse a los procedimientos prescritos por Ja “UNIDAD |
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, a través de la Direccion
Telecomunicaciones, adscrita a la Direccion General de Tecnologias de la Informacic
respectivamente, para el control de entradas y salidas de sus inmuebles.
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El “PRESTADOR DE SERVICIOS” podra sugerir a la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE
LA SUPREMA CORTE"” los cambios o adaptaciones que respecto de los mismos estime
pertinentes para mejorar y optimizar dichos servicios.

La forma de prestacion del servicio y la descripcion de las actividades que llevara a cabo el
personal del “PRESTADOR DE SERVICIOS” se deberan realizar de conformidad con el
Anexo Técnico y la Propuesta Técnica.

DECIMA. ADMINISTRACION, CONTROL, SEGUIMIENTO Y/O SUPERVISION POR
PARTE DE LA “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE".

La “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, por conducto de la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion, designa a la persona titular de la
Direccion de Telecomunicaciones, como Administradora del presente Contrato, quien tendra
a su cargo, la administracion, control, seguimiento y supervision y tendran en todo momento
el derecho y obligacion de dar seguimiento y/o coordinar y en su caso, supervisar que fos
servicios se realicen de acuerdo a lo sefialado en el presente Contrato, asi como en las
especificaciones contenidas en el Anexo Técnico, para estar en posibilidad de validar y
autorizar el pago correspondiente, asi como acordar todo lo relacionado con la prestacion
del servicio, por lo que dicha area sera responsable de que esto se realicen conforme a las
caracteristicas estipuladas en el presente Contrato y sus anexos.

DECIMA PRIMERA. EXTINCION DE RESPONSABILIDAD

“LAS PARTES” convienen que, en caso de que la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE
LA SUPREMA CORTE"” no cuente con los recursos presupuestales en el ejercicio fiscal
2026 para cubrir los compromisos adquiridos en el presente Contrato, el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, previa peticion de la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, podra dar por terminado de forma
anticipada sin responsabilidad alguna para la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA
SUPREMA CORTE".

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD CIVIL DEL “PRESTADOR DE SERVICIOS”.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” respondera de los dafios y perjuicios que ocasione a la
“UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, asi como a terceras
personas por inobservancia, dolo, falta de capacidad técnica, desconocimiento, negligencia
o cualquier otra responsabilidad de su parte o del personal que a su cargo realice la
ejecucion del servicio objeto del presente Contrato.

DECIMA TERCERA. GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El “PRESTADOR DE SERVICI0S” debera exhibir pdliza de responsabilidad civil por el 10%
{(diez por ciento) del monto total del Contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, par
responder por tales conceptos, la cual debera ser presentada , como maximo, dentro de Ic
10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha de inicio de la vigencia del Contrato y debei
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permanecer vigente duranie el plazo del mismo y hasta el cumplimiento fotal de su objeto,
incluyendo en su caso, la modificacion del plazo que se autorice. Cualquier pago de
deducible ante la eventualidad de un siniestro, correra a cargo del “PRESTADOR DE
SERVICIOS”.

En caso de que el monto de los dafios y perjuicios causados sea mayor al que cubra la pdliza
del seguro de responsabilidad civil, el “PRESTADOR DE SERVICIOS™ respondera en todo
momento de las diferencias que resulten en favor de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION
DE LA SUPREMA CORTE?", y/o de terceras personas.

La poliza de responsabilidad civil debera presentarse con especificaciones particulares y
generales, ademas de contener, como minimo, las siguientes especificaciones:

e Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de la empresa aseguradora;

o La designacion de la cosa o de |a persona asegurada;

s La naturaleza de los riesgos garantizados;

» El momento a partir del cual se garantiza el riesgo y la duracién de esta garantia la
cual debera comprender toda la duracion del Contrato,

» El monto de la garantia, el cual debera ser por la cantidad de $ 197,999.90 (ciento
noventa y siete mil novecientos noventa y nueve pesos 90/100 moneda
nacional) y la cuota o prima del seguro;

» La especificacion de que deriva y se otorga en términos del Contrato numero
UASCJN/DGRM/DCI-086/05/2026.

e , celebrado entre la Unidad de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion y “COMPUTADORAS, ACCESORIOS Y SISTEMAS, S A.DEC.V.” .

+ Que se expide a favor de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA
CORTE”, con domicilio ubicado en avenida José Maria Pino Suarez numero 2,
colonia Centro, demarcacion territorial Cuauhtémoc, codigo postal 06060, Ciudad de
México,

» Que garantiza la responsabilidad civil de los empleados y trabajadores del asegurado
frente a terceros.

+ Que garantiza el pago de la indemnizacion que el asegurado deba a un tercero a
consecuencia de un hecho que cause un dafo previsto en el Contrato de seguro o a
la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” por si, 0 a través
de su personal o del que haya contratado o subcontratado.

EI “PRESTADOR DE SERVICIOS” debera presentar, acompafiados de la pdliza de seguro
de responsabilidad civil, las condiciones particulares y las condiciones generales del seguro
contratado.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a pagar a la “UNIDAD DE ADMINISTRACIOI
DE LA SUPREMA CORTE” por concepto de pena convencional por incumplimiento
cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente instrumento contractual, ¢
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equivalente al 10% (diez por ciento) del importe total del Contrato, sin incluir el impuesto al
Valor Agregado.

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje
incumplido, de cenformidad con fo dispuesto en el articulo 100 del "Acuerdo General de
Adquisiciones”.

En caso de que la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” estime
que el retraso en la prestacién de los servicios ohedece a una causa justificada, podra
autorizar al “PRESTADOR DE SERVICIOS” una modificacion a las obligaciones contraidas
originalmente, incluidos los plazos respectivos, a fin de que cumpla con las mismas.

De no ser justificada la causa del retraso, el “PRESTADOR DE SERVICIOS” debera pagar
ala “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE" una pena convencional
conforme a lo siguiente: se tomara como base el importe de los servicios no prestados con
oportunidad en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se multiplicara por el diez al
miflar por cada dia natural de retraso hasta el cumplimiento total. El importe resultante de la
base sera ajustado de manera proporcional al cumplimiento pendiente aplicando la misma
formula.

La “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” descontara el importe de
las penas convencionales a que se refiere [a presente clausula de los pagos pendientes de
efectuar al “PRESTADOR DE SERVICIOS”.

Las penas convencionales no podran ser superiores en su conjunto al 10% (diez por ciento})
del monto total del Contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, por o gue, en caso
de ser superior a dicho porcentaje, se procedera a la aplicacion de la clausula Décima
Novena de este instrumento.

En el supuesto de incumplimiento por atraso sélo sera aplicable la pena por ese concepto,
salvo los casos en que existan incumplimientos diversos, en los cuales se aplicara la pena
convencional que corresponda a cada uno de ellos, sin perjuicic de las deductivas gque
procedan.

DECIMA QUINTA. DEDUCTIVAS POR SERVICIOS NO PRESTADOS Y/O POR CALIDAD
DEFICIENTE.

En caso de que se detecte que los servicios no se prestan en [a forma y términos convenidos
o que no cumplen con la calidad requerida, la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA
SUPREMA CORTE?" realizara la evaluacion y el calculo del importe de dichos servicios, a
fin de determinar si es procedente la correccién, o reposicion de los servicios, ¢ bien la
aplicacidén de la deductiva correspondiente de hasta el 10% (diez por ciento) del valor del
servicio que haya sido entregado o prestado parcial o deficientemente, lo que no pc™*
exceder de! 10% (diez por ciento) del valor maximo del Contrato, y sin perjuicio de apl

las penas convencionales que, en su caso, procedan.
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E! monto de la deductiva se aplicara en la factura que el “PRESTADOR DE SERVICIOS”
presente para su ccbro, inmediatamente después de gue la persona Administradora del
Contrato tenga cuantificada la deduccidon correspondiente, en los términos previstos en el
articulo 101 del "Acuerdo General de Adguisiciones”.

DECIMA SEXTA. GARANTIA

Para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones el “PRESTADOR DE SERVICIOS”,
presentara podliza de fianza expedida por compania de fianzas mexicana legalmente
autorizada, en favor de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”
por el equivalente al 10% del monto maximo total del Contrato, sin incluir el impuesto al
Valor Agregado, esto es, por la cantidad de $ 197,999.90 (ciento noventa y siete mil
novecientos noventa y nueve pesos 90/100 moneda nacional), a mas tardar dentro de
los 10 dias habiles siguientes a la formalizacion del mismo y debera permanecer vigente
hasta que se cumpla totalmente a satisfaccion de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE
LA SUPREMA CORTE”, el objeto del presente Contrato, incluyendo en su caso la
modificacion en plazo que se autorice. De no presentarse la fianza en el momento sefialado,
o bien, en los términos solicitados la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA
CORTE” podra rescindir el Contrato, conforme a la Clausula Décima Novena, y asignarlo
conforme a lo dispuesto en los articulos 55 y 83 del “Acuerdo de Adquisiciones”.

Al gestionar la obtencién de la fianza contemplada en el presente Contrato, el
“PRESTADOR DE SERVICIOS”, instruird a la afianzadora y verificara que, en el texto de
la poliza, ademas de los requisitos sefialados en el parrafo que antecede, expresamente se
haga constar que se encuentre expedida a favor de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE
LA SUPREMA CORTE"”, asi como lo siguiente:

a) El cumpiimiento de las obligaciones a cargo del fiado, se realizara conforme a lo
estipulado en el Contrato nimero UASCJN/DGRM/DCI-086/05/2026y en el Acuerdo
General del Pleno del Organo de Administracion Judicial en Materia de Adguisiciones,
Arrendamiento de Bienes y Prestacion de Servicios del Poder Judicial de la Federacion que
a través de esta pdliza se garantiza, y lo establecideo en las disposiciones legales que rigen
a la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” por lo que los
incumplimientos por parte del fiado, estaran determinados por las areas encargadas de la
administracion, control, seguimiento y, en su caso, supervision del citado contrato, y se
acreditaran conforme a los procedimientes administrativos y normas que regulan la actividad
administrativa de la propia Unidad de Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién.

b) La presente fianza permanecera vigente desde la fecha de inicio de vigencia hasta el
cumplimiento total del objeto del Contrato nimero UASCJN/DGRM/DCI-086/05/2026y, en
su caso, durante la substanciacidon de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se dicte resolucién firme que haya causado ejecutoria, decretada
por autoridad competente.

c) Para cancelar la fianza sera requisito indispensable la conformidad por escrito otorgada
por la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” y debera contar con
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b} Por nulidad, cuando el Contrato o el procedimiento dei que haya derivado la
contratacion se haya realizado en contravencién a las disposiciones del “Acuerdo
General de Adquisiciones”.

c) Por rescision administrativa, cuando el “PRESTADOR DE SERVICIOS” incurra en
cualquiera de las causales establecidas en el presente Contrato.

d) Por sobrevenir caso fortuito o fuerza mayor.

e) Por razones de orden publico o de interés general.

f) Por mutuo consentimiento, siempre y cuando convenga a los intereses de “LAS
PARTES".

ElI “PRESTADOR DE SERVICIOS” podra solicitar la terminacion anticipada del Contrato por
caso fortuito o fuerza mayor, en términos de lo previsto por el articulo 91 del “Acuerdo
General de Adquisiciones”.

En cualquiera de los supuestos antes descritos, se levantara acta circunstanciada por el
area encargada de supervisar el servicio, debiendo hacer constar la causa y los hechos que
dieron motivo a la terminacion del Contrato, en la due se debera incluir la determinacion de
las obligaciones pendientes de solventar por “LAS PARTES”.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION.

La “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” podra, en cualquier
tiempo, suspender temporalmente en todo o en parte, la ejecucion de los servicios materia
del presente Contrato, por causa plenamente justificada y acreditada, conforme al
procedimiento establecido en el articulo 94 del “Acuerdo General de Adquisiciones”. Dicha
suspension no genera gastos no recuperables,

DECIMA NOVENA. RESCISION ADMINISTRATIVA.

El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, previa peticion de la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, podra rescindir administrativamente el
presente Contrato sin necesidad de declaracién judicial, conforme lo sefala el “Acuerdo
General de Adquisiciones” en el supuesto de que el “PRESTADOR DE SERVICIOS”
incumpla con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo en este Contrato.

Seran causas de rescision atribuibles al “PRESTADOR DE SERVICIOS”, de manera
enunciativa, mas no limitativa, |as siguientes:

a) No proporcione los servicios en los términos de este Contrato.

b) Suspenda la ejecucién de los servicios o si no los presta adecuadamente.

c) Ceda, traspase o enajene en cualquier forma, total o parcialmente, los derechos j
obligaciones del presente Contrato.

d} Sea declarado en concurso mercantil.

e} No entregue las garantias a que se refiere el presente Contrato.
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f) Silos servicios materia del presente Contrato, no se prestan con la calidad requerida
por la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”.

g) Contravenga la clausula de confidencialidad establecida en este Contrato.

h} No proporcione la informacion que le requiera la “UNIDAD DE ADMINISTRACION
DE LA SUPREMA CORTE” dentro de los plazos establecidos.

i} No entregue la poliza de seguro de responsabilidad civil.

J} Incumpla con las obligaciones derivadas de este Contrato por causas imputables a
el.

Cuando el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios determine rescindir el
Contrato, la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” podra, a su
eleccion, descontar cualguier importe que se le adeude de los pagos pendientes de efectuar
al “PRESTADOR DE SERVICIOS”, o hacer efectiva la fianza otorgada.

El procedimiento de rescision se llevara de acuerdo con lo establecido en el articulo 90 del
“Acuerdo General de Adquisiciones” conforme a o siguiente:

. Se iniciara a partir de que la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”
por conducto de la Direccion General de Recursos Materiales comunique por escrito al
“PRESTADOR DE SERVICIOS” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de tres dias ~abiles exponga lo que a su derecho convenga, y presente, en su caso,
las pruebas idoneas yue estime pertinentes.

Tratandose de prueba pericial debera presentarse, dentro de dicho término, con el dictamen
correspondiente.

li. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE?”, por conducto de Ia Direccién General de
Recursos Materiales, propondra al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios o
al organo colegiado que éste autorice, para su consideracién y, en su caso, aprobacion, la
resolucion de rescision administrativa acompafiando los elementos, documentacion y
pruebas que en su caso se hubieren hecho valer,

Ill. La determinacién de dar o no por rescindido el Contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al “PRESTADOR DE SERVICIOS”.

IV. Cuando se notifique la rescision del Contrato, se extinguiran los derechos y obligaciones
del mismo y se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” D
concepto de los servicios prestados hasta el momento de rescisién.
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VIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable de algin atraso o incumplimiento derivado
de caso fortuito o fuerza mayor, por lo que de presentarse alguna de estas situaciones, de
ser necesario, constituiran el fundamento para dar por terminado el Contrato, o bien
modificar el plazo para su cumplimiento, siempre y cuando éste sea posible y asfi lo solicite
la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”.

VIGESIMA PRIMERA. RELACION LABORAL.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS”, como empleador y patron det personal que asigne para
los servicios objeto del Contrato, sera el Unico responsable del cumplimiento de las
obligaciones derivadas de las disposiciones laborales, fiscales, de seguridad social,
prevision social y civil que resulten de tal relacion, asi como demas ordenamientos en
materia del trabajo, por lo que respondera de todas las reclamaciones gue presenten sus
trabajadores y/o de cualquier parte relacionada con el “PRESTADOR DE SERVICIOS”, en
su contra o en contra de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”,
en relacion con la prestacién de servicios motivo de este Contrato, por 1o gue en ningun
caso podran considerarse como patrones sustitutos u obligados solidarios obligandose a
pagar a la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, los gastos que
genere cualquier reclamacién, asi como las costas y demas prestaciones a que fuese
condenada, en su caso, la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”
por resolucion firme que emita autoridad competente.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se asegurara que todos los trabajadores asignados
para la prestacion del servicio objeto de este Contrato estén registrados ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y que todas las cuotas obrero-patronales, se
encuentren al corriente de pago, asi como impuestos y demas contribuciones que deban
efectuarse en relacion con el servicio, debiendo presentar la documentacion comprobatoria
a la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” por conducto de la
persona Administradora del Contrato.

Et “PRESTADOR DE SERVICIOS” llevara un registro de todos los trabajadores, un control
de pagos efectuados y de la documentacion que compruebe el cumplimiento de sus
obligaciones obrero-patronales, obligandose a entregar a fa “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” por conducto de la persona
Administradora del Contrato cuando le sea requerida, una constancia de no adeudo de
cuotas obrero-patronales expedida por el IMSS, asi como del o los sindicatos y
organizaciones gremiales a la que estén agrupados sus trabajadores.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” debera presentar ante el IMSS el aviso de conclusidl

de la prestacion del servicio objeto del Contrato y el de baja de todos los trabajadore

asignados al mismo, debiendo formalizar la terminacion de la relacion laboral con su
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trabajadores, asi como realizar el pago de todos los conceptos que hayan derivado de dicha
relacion. En el caso de que los trabajadores continuen laborandoe para la empresa, pero
presten sus servicios a otra persona fisica o moral ajena a la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, debera presentar la declaracion escrita
de que los empleados de que se trate han concluido sus trabajos respecto del servicio
prestado a la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, liberandolos
de cualquier responsabilidad laboral que derive de su relacién con los trabajadores.

De igual forma, el “PRESTADOR DE SERVICIOS” respondera por las omisiones o el
incumplimiento de las responsabilidades que en materia de seguridad e higiene le
correspondan de acuerdo con los riesgos o exposiciones a los mismos de sus trabajadores.
El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a realizar los servicios, con personal gue
reuna los requisitos de capacidad y experiencia para desempeniar tales actividades; por
tanto, la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, por conducto de la
persona Administradora del Contrato, podra vetar las desighaciones que a su juicio no
reunan tales requisitos.

En caso de que alguno o algunos de los trabajadores del “PRESTADOR DE SERVICIOS”
realice alguna reclamacion en contra de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA
SUPREMA CORTE”, el “PRESTADOR DE SERVICIOS” debera reembolsar la totalidad de
los gastos que erogue la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE",
por concepto de traslados, viaticos, hospedaje, transportacidon, alimentos y demas
inherentes, con el fin de acreditar ante la autoridad competente que no existe relacion
laboral alguna con los mismos y deslindar a la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA
SUPREMA CORTE”, de cualquier respoensabilidad en ese sentido.

El importe de los referidos gastos que se lleguen a ocasionar sera deducido de los pagos
pendientes a favor del “PRESTADOR DE SERVICIOS”, independientemente de las
acciones legales que se pudieran gjercer.

Asimismo, en el caso de promoverse reclamacion alguna por parte de los trabajadores
contratados por el “PRESTADOR DE SERVICIOS”, el mismo cubrira las costas y demas
prestaciones a que en su caso fuere condenada la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE
LA SUPREMA CORTE?”, por resolucion firme que emita la autoridad competente.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a sacar en paz y a salvo a la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE"” de cualquier demanda que presente
cualquier trabajador o empleado del “PRESTADOR DE SERVICIOS”, asi como de las
reclamaciones que presente el IMSS, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, alguna auteridad de la delegacién o cualquier otra
autoridad administrativa, fiscal o laboral, municipal, estatal o federal, por incumplimiento del
“PRESTADOR DE SERVICIOS" con obligaciones a su cargo.
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Con el propésito de garantizar e! debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
relacién de trabajo entablada entre el “PRESTADOR DE SERVICIOS” y sus trabajadores,
éste se obliga a entregar a la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA
CORTE", por conducto de la persona Administradora del Contrate, como maximo, dentro
de los diez dias habiles siguientes a la fecha de inicio de la vigencia del contrate, péliza de
fianza de cumplimiento de obligaciones laboraies expedida por la institucién legalmente
autorizada, por el 10% (diez por ciento) del monto total del Contrato, sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado, la cual estara vigente desde el inicio de vigencia del Contrato y hasta el
cumplimiento total del objeto del mismo, incluyendo, en su caso, la modificaciéon del plazo
que se autorice. De no presentarse la péliza de fianza dentro del plazo sefialado, la
“UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” podra rescindir el Contrato,
conforme a lo estipulado en la clausula Décima Novena del presente instrumento.

VIGESIMA SEGUNDA. CESION DE DERECHOS.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra ceder, gravar, transmitir o afectar, bajo
cualquier titulo, todo o parte de los derechos y obligaciones que adquiere con motivo del
presente Contrato, salvo los derechos de cobro, de conformidad con el articulo 83 del
“Acuerdo General de Adquisiciones”.

Para la cesién de cobro, se debera presentar solicitud por escrito por parte dei
“PRESTADOR DE SERVICIOS”, con por lo menos 15 (quince) dias habiles anteriores al
pago, asi como el convenio de cesion de cobro suscrito por el “PRESTADOR DE
SERVICIOS” en su caracter de cedente, indicandoe los datos de la cuenta o cuentas en las
gue se aplicaran los pagos, para lo cual debera contar con el consentimiento del Comité de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios ¢ al organo colegiado que éste autorice, y en su
caso, con la autorizacion de la Contraloria de Administracion Judicial del Organo de
Administracion Judicial del Poder Judicial de la Federacion.

VIGESIMA TERCERA. CLAUSULA ANTICORRUPCION.

“LAS PARTES"” manifiestan que durante el procedimiento de contratacién no han actuado
de manera ilicita ni obtenido alguna ventaja en contravencién a la normativa aplicable, asi
como que, durante la ejecucion del presente instrumento, observaran las disposiciones
aplicables en lo relativo al combate a la corrupcion,

En casc de que el “PRESTADOR DE SERVICIOS” incumpla con la presente clausula, se
procedera a la nulidad de pleno dereche del presente Contrato, informando al Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios o al érgano colegiado que éste autorice, para que
determine las acciones que procedan, en términes del primer parrafo del articulo 88 del
“Acuerdo General de Adquisiciones”.

Las areas fiscalizadoras del Organo de Administracién Judicial del Poder Judicial de la
Federacion, en ejercicio de sus atribuciones previstas en la normativa aplicable, podran en
todo momento lievar a cabo ias revisiones que consideren necesarias a efecto de verific.
lo concerniente a la documentacion presentada durante el procedimiento de contratacion
fa ejecucién de este instrumente contractual.
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VIGESIMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete y se obliga a guardar estricta
confidencialidad y no divulgar la informacion, los datos y/o resultados obtenidos, propios o
derivados de la informacion suministrada por la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA
SUPREMA CORTE”, incluidos datos personales, nombres de servidores publicos y
empleados tanto de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”,
como de terceros de los que tenga conocimiento y que se relacionen con el objeto del
Contrato ya sea a través de publicaciones, conferencias, informaciones o cualesquiera otra
de naturaleza analoga.

Ademas, no podra revelar, copiar, reproducir, explotar, duplicar, divulgar o difundir total o
parcialmente en cualquier forma o medio la informacion suministrada por la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, sin autorizacicn expresa de este otorgada
por conducto del servidor publico facultado de la Direccion de Telecomunicaciones, adscrita
a la Direccién General de Tecnologias de la Informacion. El “PRESTADOR DE
SERVICIOS” utilizara toda la informacién a que tenga acceso o generada, tUnicamente para
el cumplimiento del objeto del presente Contrato.

Por tanto, debera transmitir y advertir a sus directivos y empleados o cualesquiera otro con
los que se relacionen para la consecucion del objeto del presente instrumento, los términos
de confidencialidad adoptados respecto de la informacion suministrada o captada por los
sentidos y que seran instruidos para tratar a la misma confidencialidad y con las reservas
expuestas en este instrumento, asumiendo como propia la responsabilidad de los actos
indebidos realizados por estos.

Una vez concluida la vigencia del presente Contrato, el “PRESTADOR DE SERVICIOS”
devolvera ala “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, por conducto
de {a persona Administradora del Contrato, toda la informacién, material y copias
proporcionadas u obtenidas para el cumplimiento del objeto sefialado en la clausula
Primera, por lo que cualquier circunstancia contraria, sera de la exclusiva respensabilidad
del “PRESTADOR DE SERVICIOS” quien respondera en todo momento scbre la
contravencion de esta clausula, asi como por los dafios y perjuicios gue cause por ese
motivo.

Esta clausula permanecera vigente por tiempo indefinido aiun después de vencido el

Contrato y de realizado su objeto y por tanto la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA

SUPREMA CORTE” podran ejercer las acciones legales aplicables por disposiciones

normativas que regulen las particularidades de confidencialidad, secrecia, discrecionalidad,

restriccion de divulgacion entre otros propios y derivados del presente.

Ei “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a proporcionar a la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” por conducto de la persona
Administradora del Contrato toda la informacién relacionada con la ejecucién del presente

instrumento, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a que éste se la solicite. _—
“LAS PARTES” estan de acuerdo en que el presente instrumento constituye informaci

publica en términos de lo dispuesto en el articulo 1 de |la Ley General de Transparenciz
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Acceso a la Informacién Publica y demas disposiciones relativas aplicables, por lo que los
gobernados podran consultarla a través de los medios publicos correspondientes.

La “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE” garantizaran la
observancia de los principios de proteccion de datos personales y demas disposiciones que
resulten aplicables en dicha materia previstos en la Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

VIGESIMA QUINTA. RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

Con excepcion de las obligaciones contenidas en este Contrato y sus anexos, la “UNIDAD
DE ADMINISTRACION DE I.A SUPREMA CORTE” no adquiere nj reconoce otras distintas
en favor del “PRESTADOR DE SERVICIOS”, por lo que “LAS PARTES” convienen que
cualquier situacion no regulada en el presente instrumento, pero relacionada con el mismo,
sera resuelta conforme a la normatividad contenida en el “Acuerdo General de
Adquisiciones”.

Queda expresamente convenido que ademas de los anexos que se relacionan, el dictamen
resolutivo técnico y la notificacion de la adjudicacion, forman parte integral del presente
Contrato como Anexos 12 y 13.

VIGESIMA SEXTA. PROPIEDAD INTELECTUAL.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” sera el unico responsable por las violaciones que se
causen en materia de propiedad intelectual: patentes, marcas o derechos de autor con
motivo de la prestacion del servicio, por lo que se obliga a sacar en paz y salvo a la “UNIDAD
DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, en caso de cualquier reclamacion de
un tercero que alegue derechos por violaciones a la Ley Federal de Proteccion a la
Propiedad Industrial y a la Ley Federal del Derecho de Autor, sobre los servicios del Contrato,
sin cargo alguno para la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”.

VIGESIMA SEPTIMA. CAMBIO DE DOMICILIO.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a comunicar por escrito a la “UNIDAD DE
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE”, por conducto de la persana Administradora
del Contrato, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a que ocurra, cualquier cambio
dei domicilio sefnalado en fas Declaraciones.

En caso de incumplir con esta obligacion, el “PRESTADOR DE SERVICIOS” acepta que
todas las notificaciones que se le deban realizar relacionadas con este instrumento surtiran
sus efectos legales por el s6lo hecho de efectuarse en el domicilio declarado en el presente
instrumento juridico.

VIGESIMA OCTAVA. COMUNICACION Y NOTIFICACIONES ENTRE LAS PARTES.

“LAS PARTES” convienen que cualquier comunicacidon o notificacion relacionada con e ELI

cumplimiento del presente Contrato, debera realizarse por medio del representante lega
Pagina 21 de 23

ESTA HOJA FORMA PARTE DEL CCNTRATO NUMERO UASCIN/DGRM/DCI-086/05/2026PARA  PARA LA PRESTACION DEL

"SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE EQUIPOS DE RED LAN", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE L2

UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTEDE JUSTICIADE LA NACION, DEL ORGANC DE ADMINISTRACION JUDICIAL

DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION ¥ POR LA OTRA PARTE “COMPUTADORAS. ACCESORIOS Y SISTEMAS, S.A. DECV



ORGAND ' CONTRATO NUMERO UASCJN/DGRM/DCI-086/05/2026
DE ADMINISTRACION
JUDICIAL

del “PRESTADOR DE SERVICIOS” y de la persona Administradora del Contrato por parte
de la “UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE?”, |a cual debera ser por
escrito, entregada de manera directa con acuse de recibo en los respectivos domicilios
fiscales (o bien en caso de que asi sea sefialado en el domicilio legal) que se hayan
sefialado en las declaraciones relativas del presente Contrato o correo certificado. Dichas
notificaciones se consideraran entregadas en la fecha que aparece en el acuse de recibo,
o bien con el recibo de confirmacion de entrega del correo.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.

Para la interpretacion y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este Contrato,
“LAS PARTES” se someten expresamente a las resoluciones del Pleno de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, 6rgano competente para interpretar y resolver los conflictos
que deriven del presente Contrato, en términos de lo dispuesto en el articulo 17, fraccion
X1V, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion, por lo que renuncian en forma
expresa a cualquier otro fuero que, en razén de su domicilio o vecindad, tengan o llegaren
a tener.

Leido que fue por “LAS PARTES” el presente Contrato y debidamente enteradas de su
contenido, valor y alcance legal, lo firman al margen de cada una de las paginas y al calce
en tres tantos en original, en la Ciudad de México a los veinticinco dias del mes de mayo
de dos mil veintiséis.

FIRMAS

POR LA “UNIDAD DE POR EL “PRESTADOR DE SERVICIOS”
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA
CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION"™

LICE S | A
ORTIZ APOL...ADO LEGAL DE

TITULAR DE LA UNIDAD DE “COMPUTADORAS, ACCESORIOS Y
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA SISTEMAS, S.A.DEC.v.”

CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
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ANEXO TECNICO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE FQUIPOS DE RED LAN
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considerar sustitucion del equipo (RMA) en caso de dafio, la restitucion del equipo en caso de robo o
extravio por uno de caracteristicas iguales o superiores sin costo adicional para la UA SCJN.

Como dato adicional, en el siguiente cuadro se indica la estadistica de reubicaciones de 1 afio.

Sitio Origen Sit  Jestino Solicitudes de
Reubicacion
Zona Metropolitana de la Zona Metropolitana de la 5

Ciudad de México Ciudad de México

Toda la infraestructura, equipamiento, cableado, conectores, cables de alimentacion, accesorios,
GBic’s, consumibles y servicios que sean requeridos para la correcta operacion de la Red Local LAN,
seran totalmente responsabilidad del prestador de servicios, debiendo considerar la administracién,
gestion de configuraciones, versiones, controles de cambios, manitoreo, mantenimiento y servicios
necesarios que garanticen la continuidad operativa de la Red Lan de la UA SCJN, que sean
requeridos durante la prestacion del servicio y durante la vigencia del contrato.

En el entendido de que la UA SCJN solicita un servicio, el prestador de servicios debera realizar desde
actividades de diagnastico, de analisis, y definicion, hasta la ejecucion de actividades de aperacian,
correspondientes a la implementacion, administracion y mantenimiento de la infraestructura
requerida, asi como el monitoreo, generacion y notificacion de alertas, de acuerdo con las
requerimientos y niveles de servicios solicitados.

El prestador de servicios sera el responsable de la administracién y monitoreo de las interfaces de
interconexion con la Red Privada Virtual (SD-WAN) de ia UA SCJN, esto con el fin de identificar y
documentar los incidentes no atribuibles a este procedimienta.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

Un mantenimiento preventiva para cada equipd en la fecha y hora que indique la Direccidon General
de Tecnologias de |la Informacion (DGTI) de la UA SCJN.

El mantenimiento debe comprender las siguientes actividades:

« Desmontar y montar el haraware, Durante la ejecucion de los trabajos se deberan tomar las
medidas necesarias para proteger el hardware.

» Desconexion y reconexion de las fibras dpticas y cables UTP.

« Ordenamiento (peinado)y "~ juetado de las fibras dpticas y cables UTP.

» Limpieza de los conectores de fibra optica.

» Limpieza fisica de los equipos. Sopleteado del polvo acurmulado, debera de ser retirado en su
totalidad, evitando esparcirlo en el drea de trabajo que corresponda al IDF o MDF segun apligue.

« Aspirado y ajusle de los componentes que asi lo requieran.

Al concluir el mantenimiento se debera validar que los equipos y todos sus componentes (software y
hardware) trabajen correctamente y conserven su funcionalidad: configuracion, protocolos de ruteo,
VLAN's de datos, telefonia y multifuncionales, procesamiento, uso de memoria, conectividad, fuentes
de poder, ventiladores y cualquier componente del equipo.
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» Ajuste. - Realizar los ajustes que sean necesarios para prevencion de falsos contactos (verificar
cables, conectores, slots y sus tarjetas, y bases de circuitos integrados).

e Verificacion. - Realizar pruebas de funcionamiento e interconexion de todos los segmentos de la
red, para verificar que se encuentren operando de acuerdo a cémo se encontraban antes de
iniciar cada servicio.

Durante el mismo periodo de mantenimiento preventivo de equipamiento de red LAN, ilevar a cabo lo
correspondiente al cableado estructurado en cada sitio, dicho evento consistira en la limnjeza de
racks, organizadores de cableado, reorganizacion del cableado estructurado (peinado vy ..,ado), re-
identificacion, cambio de plugs y cambio de cableado para las interconexiones de equipos de la LAN
cuando se requiera.

Sera responsabilidad del prestador de Servicios, mantener en buen estado las conexiones necesarias
para la correc  operacion de la red LAN, es decir, reposicion de los materiales instalados que
presenten falla o se degraden, derivado de la revision y durante los eventos de mantenimientos o
incidentes durante la vigencia del contrato: Jumper de fibra dptica, incluyendo sus conectores, panel
de fibra optica, jumper UTP, GBIC's, y cualquier componente para su correcta operacidn.

Los equipos se deberan actualizar a las nuevas versiones de Sistema Operativo durante el tiempo de
prestacion del servicio, siempre que estén alineadas a la estrategia de la DGTI, de tal manera que se
puedan explotar las funcionalidades desarrolladas por el fabricante.

15 dias naturales previo a la realizacion del mantenimiento preventivo, el prestador de servicios
debera entregar un plan de trabajo con las actividades que se llevaran a cabo y que debera ser
aprobado por la DGTL

NTE! | TOCC ECTIVO.

El mantenimiento correctivo en caso de falla en la operacion de los equipos debera cubrir los
siguientes aspectos:

« Correccion de anomalias en su funcionamiento y desempefio, tanto de configuracion, hardware
o software.

+ A partir de que se levante el reporte el tiempo maximo para restablecer el servicio al 100% sera
de 4 horas, incluyendo la sustitucion de hardware.

» Uningeniero de soporte en sitio, certificado por el fabricante de los equipos, para corregir la falla
y restablecer el servicio al 100%.

El servicio debera incluir:

¢ Mesa de reportes telefénicos 7> 4 35,cor im0 telefdnico de diez digitos.

» Elseguimiento a los incidentes reportados se debera hacer mediante correo electronico 7 x 24 x
365,

« Soporte técnico telefdnico 7 x 24 x 365.
« Soporte via web 7 x 24.

le escalacion, en la que se especifiquen los niveles de soporte, escalamiento y tiempos
Jesta para cada nivel, asi como el personal técnico y administrativo responsables de cada
ellos, al igual que su correo electrénico y nimero telefonico.
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s Se deben considerar todos los componentes de los equipos que formen parte de la solucion:
fuentes de poder, ventiladores, GBIC's, jumperes de fibra optica, cables DAC y cables para
Stack.

El servicio de mantenimiento correctivo debera incluir el apoyo a los ingenieros de la UA SCJN, para
los casos de incidencias de operacién, instalaciones, desinstalaciones, configuracion, mantenimiento,
puesta a punto y las definidas en el Anexo Técnico.

El prestador de servicios debera cumplir con la prestacion del mantenimiento corrective como servicio
de garantia, de acuerdo con los siguientes rubros:

» Ante la falla de hardware y software, ios servicios seran proporcicnados en sitio, excepto en los
casos en que pueda garantizarse su solucion via remota.

» El prestador de servicios. ante cualquier reporte de falla deberd proporcionar un numero de
controf para el seguimiento y atencion, registrande la fecha y hora de este.

s Encaso de unafalla donde el prestador de servicios lo considere, debera proporcionar un nirmero
de caso que corresponda al seguimiento con el FABRICANTE (en los que aplique).

Sustitucion temporal de emergencia del hardware, y/o sustitucion definitiva de los equipos y sus
componentes.

e En caso de sustitucion definitiva de partes o equipo (s) es obligatorio utilizar refacciones nuevas,
originales, de la misma marca e idénticas con caracteristicas iguales o supericres a las danadas.
El reemplazo se realizara en sitio y sera responsabilidad del prestador de servicios montar |a
pieza o equipo y restablecer los servicios de red al 100%.

s El prestador de servicios debera proteger el hardware existente mieniras se realiza la instalacién
de las panes ¢ los componentes dafiados.

¢« En caso de ser necesario se remplazaran los conectores de FO en los paneles de parcheo y/o
sustituira el panel completo para garantizar la correcta comunicacion de los equipos, sin que esto
implique un costo adicional para la UA SC.JN. El remplazo debera cumplir con los estandares de
cableado estructurado y fibra optica.

» De ser necesario, se deberan remplazar los cables UTP dafiados para garantizar la correcta
comunicacién de los dispositivos conectados a la red LAN.,

Para ef caso de equipos que NO cuenten con soporte del fabricante, se debera considerar lo siguiente:

+ Elprestador de serviciocs deberd garantizar la sustitucién de partes de los equipos qQue no cuentan
con soporte del fabricante, los cuales forman parte de los servicics de la Red Local LAN, las
veces que sea necesario durante la vigencia del confrate.

Si un problema afecta la disponibilidad de la red yio el desempefic de los equipes, se considerara
como falla y se debera atender conforme los tiempos de respuesta solicitados.

Se deberan considerar refacciones bajo resguardo de la empresa encargada del mantenimiento de
los equipos o en las instalaciones de la SCJN para reemplazo en caso de emergencia.

En la propuesta tecnica se debera incluir una tabla titulada “Compenentes para refaccion’, en la que
se especifique la cantidad y modelo de los componentes o piezas; come minima se debera proponer
un componente de cada tipo de los que estaran en operacion durante la vigencia del servicio, o en su
caso de caracteristicas superiores.
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Rutina de recepcion de los servicios.

Después de realizar el cambio de hardware, se debera entregar la orden de servicio que especifique
el reemplazo de la pieza dafiada, el numero de serie de la pieza danada y el de la pieza que se
entrega en sustitucion, y de ser el caso, el nimero de inventario de la UA SCJIN. De igual forma, se
deberan especificar las razones técnicas que dieron lugar al cambio.

SOPORTE TECNICO Y SOLICITUDES DE SERVICIO VIA _JR..._ ELE_ 'R_JNICO Y/O
TELE INICAMENTE

El servicio de soporte técnico consistird en revis:  mensualimente el funcionamiento de los switches y
la red en general, asi como brindar asesoria especializada al personal de La SCJN cuando lo requiera
y realizar las configuraciones necesarias para que la red opere correctamente.

En los casos de cambio de configuracién, apagado-encendido de equipos (se debe realizar en sitio,
a excepcién expresa de la UA SCJN), en cuanto al soporte técnice se debera realizar en servicio en
sitio de acuerdo con la severidad del incidente.

El servicio de soporte técnico incluye la atencién de requerimientos, cambio de configuracion, apoyo
a los ingenieros de la UA SCJN para atender las necesidades propias en la operacion y las demas
definidas en el Anexo Técnico.

El prestador de servicios debera brindar el apoyo para ejecutar las actividades de apagado,
encendido, reconfigurar o reinstalar ef equipo de comunicacion cuando éste haya sido reubicado por
personal de la UA SCJN o por motivos de mantenimiento en el suministro eléctrico del inmueble donde
se alojan los equipos.

En caso de que la DGTI asi lo requiera, de acuerdo con su estrategia de comunicaciones y servicios,
se podra reubicar y reconfigurar el equipo en los inmuebles de la Ciudad de México, sin costo adicional
para la UA SCJN.

ACTIVIDADES DE INGENIEROS EN SITIO.

El personal que asista a sitio cuando asi se requiera (dependiendo del incidente a atender) sera el
encargado de llevar a cabo una serie de actividades clave para garantizar el funcionamiento 6ptimo y
la seguridad de la Red Local. Estas actividades incluyen, de manera enunciativa mas no limitativa, las
siguientes:

¢ Instalacién y configuracidon de equipos de red: El ingeniero en sitio es responsable de
instalar, configurar y mantener los equipos de red, cableades y etiquetado de equipos.

¢+ Resolucién de = obiemas: Dii ostficar y solucionar [ blemas de red LAN, incluyendo
problemas de conectividad, errores de configuracion, intermitencias, pérdidas de paquetes,
latencias y demas problemas que puedan afectar el rendimiento de la red.

+« Geostion de la seguridad de la red: Implementar y gestionar medidas de seguridad para
proteger la red LAN cableada e inalambrica, como port security, apagado de puertos no
usados, deteccion de loops y DHCP Spoofing.

e Actualizaciones de software y firmware: Realiza actualizaciones pericdicas del software y
firmware de los dispositivos de red para garantizar que estén protegidos contra
vulnerabilidades conocidas y para aprovechar las Ultimas funciones y mejoras de rendimiento.

e Soporte técnico: Proporcionar soporte técnico en caso de problemas de conectividad o
acceso a recursos de red.
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¥ JELO DE CARTAS.

CartaNo. 1

{Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de Méxice,a __de de 20
Organo de Administracién Judicial
PRESENTE
Componentt y par ; originales.
El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, con
metivo del procedimiento de adjudicacidn No. , para la Partida anica, manifiesto

que, en caso de ser adjudicado, los componentes se entregaran con todos y cada uno de sus partes,
originales de fabrica, nuevos y certificados por el fabricante.

Asi mismo, garantizamos a ustedes la existencia y surtimiento de todas las partes y refacciones gue
sean requeridas durante la vigencia del contrato, tas cuales seran originales y certificadas por el

fabricante para los equipos propiedad de la UA SCJN con soporte del fabricante y soluciones de
administracion.

Atentamente

(Razon social)

Nombre, Firma y Cargo.

30 8
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Carta No. 2

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __de de 20
Organo de Administracién Judicial
PRESENTE
Carta de Instalacién.
El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, con
motivo del procedimiento de adjudicacion No. ., manifiesto que, en caso de

ser adjudicado, la Prestacion del Servicio (configuracion y puesta a punto de los servicios) ofertado
se realizara a entera satisfaccion de la UA SCJN.

Atentamente

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.
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Carta No. 3

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __ de de 20 __

Organo de Administracién Judiciat
PRESENTE

CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

E! que suscribe, manifiesto  mi

compromiso y me obligp en mi nombre y en el de mi representada
a mantener en secreto la

informacion confidencial entregada por el Organo de Administracion Judicial correspondiente al Anexo

Técnico y sus documentos complementarios, con motivo del procedimiento de adjudicacion

No. , para la prestacion de los “SERVICIOS DE LA RED LOCAL LAN" con una

vigencia a partir del 01 de mayo al 30 de noviembre de 2026.

El proveedor se compromete y se obliga a no divulgar los datos y/o resultados obtenidos, propios o
derivados de |a informacion suministrada por la Unidad de Administracién de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién incluidos datos personales, nombres de servidores ptblicos y empleados tanto
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién como de terceros de los que tenga conocimiento y
que se relacionen con el objeto del Contralo, ya sea a través de publicaciones, conferencias,
informaciones o cualesquiera otra de naturaleza analoga.

Ademas, no podra reproducir total o parcialmente en cualguier forma o medio la informacién
suministrada por el Organo de Administracion Judicial y la Unidad de Administracion de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion sin autorizacion expresa de éste otorgada por conducto del servidor
publico facultado de la Direccion General de Recursos Materiales. el proveedor utilizarad toda la
informacion a que tenga acceso o generada, Unicamente para el cumplimiento del objeto del Contrato
respectivo.

Por tanto, debera transmitir y advertir a sus directivos y empleados o cualesquiera otro con los gue se
relacionen para la consecucion del objeto del citado instrumento, los términos de confidencialidad
adoptados respecto de la informacion suministrada o captada por los sentidos, y que seran instruidos
para tratar a la misma confidencialidad y con las reservas expuestas en el instrumento, asumiendo
como propia la responsabiiidad de los actes indebidos realizados por estos.

Una vez concluida la vigencia del Contrato, de = aal Organo de Administracion Judicial y la Unidad
de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién por conducto de la Direccion General
de Recursos Materiales, toda la informacién, material y copias proporcionadas u obtenidas para la
realizacion del objeto del Contrato, cualquier circunstancia contraria, sera de la exclusiva
responsabilidad del Organo de Administracion Judicial quien respondera en todo momento sobre la
contravencién del presente apartado, come por los dafios y perjuicios que cause por ese motivo.

El presente apartado continuaré vigente por tiempo indefinido aun después de vencido el Contrato y
de realizado su objeto, y por tanto el Organo de Administracion Judicial y la Unidad de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion podran ejercer las acciones legales aplicables por
disposiciones normativas que regulen las particularidades de confidencialidad, secrecia,
discrecionalidad, restriccién de divulgacion entre otros propios y derivados del presente,
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Asimismo, se obliga a proporcionar a la Unidad de Administracién de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién toda la informacion relacionada con la ejecucion del citado instrumento, dentro de los
diez dias habiles siguientes a que éste se ia solicite.

Las partes estan de acuerdo en que el Contrato constituye informacion publica en términos de lo
dispuesto en el articulo 1° de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y
demas relativos y aplicables de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
por lo que los gobernados podran realizar su consulta,

Por lo que hace a la proteccién de datos personales la Unidad de Administracién de Ia Suprema
Corte de Justicia de la Nacién garantizara la observancia de los principios de proteccién de datos
personales y demas disposiciones que resulten aplicables en dicha materia previstos en la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, conforme a lo
dispuesto en el articulo 2 fraccion IV, de dicha Ley.

Adicionalmente, me obligd y asumo la responsabilidad de enterar a todas las personas que estaran
relacionados con el proceso antes mencionado, de |0s compromisos, responsabilidades y alcances
contenidos en esta carta, a fin de garantizar Ia confidencialidad agui comprometida.

ATENTAMENTE
(RAZON SOCIAL)

NOMBRE, FIRMA AUTOGRAFA
(Representante Legal)
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CONFIDENCIALIDAD

El prestador de servicios se compromete y se obliga a no divulgar los datos y/o resultados obtenidos,
propios o derivados de la informacién suministrada por el OAJ, incluidos datos personales, nombres
de servidores publicos y empleados tanto det OAJ como de terceros de los que tenga conocimiento y
que se relacionen con el objeto la prestacién del servicio, ya sea a traves de publicaciones,
conferencias, informaciones o cualesquiera otra de naturaleza analoga.

Ademas, no podra reproducir total o parcialmente en cualguier otra forma o medio la informacion
suministrada por el OAJ sin autorizacion expresa de este, otorgada por conducte e la persona
servidora publica facultada para ello. El prestador de servicios utilizara toda la informa....n a que tenga
acceso o generada, Unicamente para el cumplimiento de la prestacion del servicio.

Por tanto, debera transmitir y advertir a sus directivos y empleados o cualesquiera otros con los que
se relacionen para la consecucién de la prestacion del servicio, los términos de confidencialidad
adoptados respecto de la informacion suministrada o captada por los sentidos, y que seran insfruidos
para tratar con la misma confidencialidad y con las reservas expuestas en este instrumento,
asumiendo como propia la responsabilidad de los actos indebidos realizados por estos.

Esta confidencialidad continuara vigente por tiempo indefinido adn después de vencido el Contrato,
por tanto, el OAJ podra ejercer las acciones legales aplicables por disposiciones normativas que
regulen las particularidades de confidencialidad, secrecia, discrectonalidad, restriccion de divulgacién
entre otros propios y derivados del procedimiento de contratacion.

Asimismo, el prestador de servicios estara obligado a mantener en secreto y de manera confidencial
la formacion prt sionada | Anexo Técnico por ~ gon fundamento en el articulo 112,
fraccion V, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y por tratarse de
informacion reservada que puede comprometer la seguridad de las personas, con motivo del presente
procedimiento de adjudicacién, sera responsable de la difusién no autorizada de dicha informacion, y
de los dafios y perjuicios que cause por ese motivo, sera consciente de las sanciones de las gue
puede ser objeto la divulgacion de la informacion contenida en el Anexo Técnico. Esta
confidencialidad sera permanente y no cesara con la terminacion del procedimiento de contratacion.

En caso de que alguna autoridad por disposicion legal le requiera la divulgacion de la totalidad o una
parte de la Informacién Confidencial, se obliga al prestador de servicios a notificar al OAJ, a fin de
que esté busque los medios adecuados para proteger y mantener la confidencialidad de la
informacion. En ese sentido, se obliga al prestador de servicios a cooperar con el OAJ en la
preservacion de la confidencialidad de tal informacion, sin perjuicio de que dé cumplimiento en tiempo
y forma a lo ordenado por la autoridad correspondiente.

Cualquie excepcion o modificacion a las disposiciones ¢ p  2nte Anexo Tecnico, requerira
necesariamente del consentimiento previo y por escrito del OAJ otorgado expresamente respecto de
un asunto en particular y sin que éste pueda aplicarse en lo sucesivo de manera genérica o analoga.

Asimismo, se obliga al prestador de servicios a liberar de cualquier responsabilidad, a mantener la

estabilidad y salvaguardar al OAJ y a las personas servidoras publicas por cualguier pérdida,

reclamacion, demanda, dafio, perjuicio o responsabilidades derivadas, directa o indirectamente de

cualquier incumplimiento de las obligaciones a su cargo, derivadas de confidencialidad o de cualquier

2. -~niie da g informacion por parte del prestador de servicios o de cualquier tercero relacionado
ya transferido la informacion.
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I} Forma de pago

El pago se realizara una vez que el drea técnica lleve a cabo la aceptacion de servicios efectivamente
prestados, dicho pago se efectuara a mes vencido 20 dias habiles posteriores a la prestacion de los
servicios facturados a entera satisfaccion del administrador del contrato por parte de la SCJN y
siempre que se cuente con la dictaminacién favorable de las garantias.

La SCJN pagara el importe convenido en el domicilio ubicado en Bolivar No 30, Piso 3, Col. Centro,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06065., una vez que se hayan prestado, recibido, validado y aceptado a
entera satisfaccion los servicios a los 20 dias habiles siguientes de la presentacion del Comprobante
Fiscal Digital por Internet CFDI, formato PDF y XML a nombre de la SUPREMA CORTE DE JUSTICIA
DE LA NACION (SCJN) con el *R.F.C.” SCJ9502046P5 y domicilio fiscal en Calle Pino Suarez 2,
colonia Centro, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06068, en la Ciudad de México, el cual
debera estar correcto, debidamente sellado y firmade de recibido, debiendo incluir el ndmero de
contrato al que corresponde y la descripcién completa del servicio prestado indicado en la clausula
primera del contrato. Dicho documento comprobatorio, deberad cumplir con los requisitos fiscales
establecidos por la legislacién de la materia y con impuestos desglosados.

Cabe mencionar que, se requiere Copia del Contrato solamente en la presentacion de la primera
factura y de Copia de la identificacion oficial vigente de la persona fisica o representante legal dei
prestador de servicios.

Las facturas que se presenten deberan contar con una previa validacion y aceptacion de los servicios
por parte de la Area Teécnica, los cuales deberan ser de conformidad con las caracteristicas
establecidas en el Anexo Técnico y/o propuesta técnica del prestador de servicios, cuyo resultado
quedara asentado en la cédula “Aceptacion de los servicios”, detallando que los mismos cumplen a
entera satisfaccion con los requisitos y especificaciones solicitados y propuestas.

No se realizara el pago de CFDI en tanto no se hayan recibido, evaluado, validado y aceptado los
servicios solicitados.

E!l pago se podra realizar mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria que el prestador de
servicios proparcione a la SCJN dentro del formato disefiado para tal efecto, el cual debera solicitarlo
en la Direccion General de Programacion y Contabilidad de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
Una vez requisitado el formato de forma legible, debera entregarse a la misma area.

Los CFDI que amparan el importe de la contratacion deberan incluir el nimero de contrato, la
descripcion completa del servicio indicado en la cldusula primera del contrato, asi como el costo
unitario y el monto total del mismo, con desglose del impuesto al valor agregado, asi como los datos
del prestador de servicios (Nombre completo, R.F.C. y Domicilio Fiscal).

En el caso de que alguno de los CFDI entregados por el prestador de los servicios para su tramite de
pago, no coincida con los conceptos, o con las especificaciones de los servicios prestados o que, en
Su caso, presenten errores o deficiencias, se indicard por escrito al prestador de servicios, dentro de
los tres dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, deficiencias que debera corregir,

En el supuesto de omisiones e irregularidades en la presentacion de los documentos a que se refiere
el presente apartado, las mismas serén enteramente imputables al prestador de servicios, por io que
la SCJN no lendra responsabilidad alguna al respecto.

Queda expresamente convenido que la SCJN descontara del pago correspondiente al prestador de
servicios, las cantidades que correspondan por concepto de penalizacion por el incumplimiento de las
obligaciones a su cargo, asi como los pagos que, en exceso, se le hayan realizado.,
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La SCJN no otorgara ningun tipe de anticipo.

m) Vigencia de la contratacion

El plazo para la prestacion del servicio sera a partir del 1° de mayo de 2026 y hasta el 30 de noviembre
de 2026 (siete meses).

n} En su caso programa de trabajo

El requerimiento se encuentra previsto en el Programa Anual de Ejecucion de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios 2026 y cuenta con disponibilidad presupuestal en la partida
35301 “Mantenimiento y Conservacion de Bienes Informaticos”, Unidad responsable
26180906S0010001, ID MIPES: 26101459.

Es importante precisar que se cuenta con la disponibilidad o suficiencia presupuestal correspondiente
y que el proyecto seréa incluido en el Programa Anual de Ejecucion de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios, para el Ejercicio Presupuestat 2026.

o) Penalizaciones y Deductivas
PENAS CONVENCIONALES

El prestador de servicios se obliga a pagar al OAJ, por concepto de pena convencional, para el caso
de que incumpla cualesquiera de las obligaciones que adquiere de conformidad con el Contrato, ¢ por
la deficiente calidad en la prestacion de los servicios, el equivalenie al monto de la garantia de
cumplimiento, o bien al 10% del importe total o maximo del Contrato antes del Impuesto al Valor
Agregado.

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje incumplido,
lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 100 del Acuerdo General de Adquisiciones.

En el supuesto de un retraso en la prestacion de los servicios por causa debidamente justificada, el
OAJ podra autorizar que se modifiquen las obligaciones contraidas originaimente, asi como a los
plazos respectivos, a fin de que cumplan con las mismas. De no ser justificada la causa del retraso,
el prestador de servicios pagara al OAJ por concepto de pena convencional, por el simple retraso, el
equivalente al importe de los servicios que Unicamente se encuentren pendientes de entrega, en la
fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se multiplicara por el diez al millar diario sobre el importe
de los servicios no prastados con oportunidad.

El OAJ descontara el importe de las penas convencionales de los pagos pendientes de efectuar al
prestador de servicios o bien, haciendo efectiva la fianza de cumplimiento otorgada.

Asimismo, las penas convencionales en ningun caso podran ser superiores en su conjunto al 10% del
monto maximo o monto total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, o al monto de la
garantia de cumplimiento.

o de incumplimiento por atraso solo sera aplicable la pena por ese concepto, salvo los
existan incumplimientos diversos, en los cuales se aplicard la pena convencional que
a cada uno de ellos, sin perjuicio de fas deductivas que procedan.
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DEDUCTIVAS POR SERVICIOS NO PRESTADOS Y/O POR DEFICIENTE CALIDAD.

En caso de que se haya detectado que los servicios no se presten en la forma y términos convenidos.
ila UA SCJN procedera a realizar la evaluacion y el calculo del importe mensuat de los servicios no
prestados, a fin de determinar si es procedente la correceion, reposicion o la aplicacion de la deductiva
correspondiente y se calculara tomando como base elimporte de los servicios incumplidos. Esta base
se muftiplicara por diez al millar diario, el importe resultante de esta base serd ajustado de manera
proporcional al cumplimiento pendiente aplicando la misma férmula.

Las deductivas seran determinadas por l[a UA SCJN en razdn del incumplimiento en que haya
incurrido el prestador de servicios, en sus obligaciones pactadas en el contrato o en el instrumento
juridico correspondiente, conforme a lo siguiente:

Para el servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico las deducciones se
aplicaran conforme a lo siguiente:

* Las deducciones se aplicaran una vez que un evento de falla agote el tiempo maximo permitido
de acuerde con el nivel de servicio, 4 horas para los equipos de la Ciudad de México, para la
sustitucidn de partes y restauracién del servicio al 100%.

Método de calculo de las deducciones:

¢« Launidad de tiempo serd de una (1) hora.

e Las horas seran acumulativas, el iotal s& multiplicara por el 10% del monto mensual del servicio
de mantenimiento preventivo. correctivo y soporte técnico, con lo gque se obtandra el monio de
penalizacion.

p) Garantias de cumplimiento, Responsabilidad Civil y cualquier otra que si  2fie

De conformidad con lo establecido en el articulo 59 del Acuerdo General de Adquisiciones, siempre
que los servicios contratados excedan la cantidad equivalente a diez veces el valor anual de |a Unidad
de Medida y Actualizacion, a fin de garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones que
asume el prestador de servicios por virtud de la contratacidn, éste se compromete a exhibir en un
plazo maximo de 10 dias habiles siguientes a la fecha de firma del contrato, una péliza de fianza
expedida por compafia de fianzas mexicana legalmente autorizada, por el equivalente al 10% del
monto total o monto maximo (si es un contrato abierto) del contrato, antes del Impuesto al Valor
Agregado, la cual estara vigente hasta que se cumpla totalmente a satisfaccion de la SCJN el objeto
del contrato.

De no presentarse la flanza en el momento sefialado, o bien de no presentarse en los términos
solicitados, el OAJ podra rescindir el contrato y asignarlo conforme a lo dispuesto en los articulos 55,
y 90 del Acuerdo General de Adquisiciones.

Ef original de la fianza de cumplimiente se debera entregar en las oficinas de la Direccion General de
Recursos Materiales.

Con el propésito de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de la relacion de
trabajo entablada entre el prestador de servicios y sus trabajadores, éste se obliga a entregar a la
SCJN, dentro de los 10 primeros dias al inicio de los servicios contratados, pdliza de fianza de
cumplimiento de obligaciones laborales expedida por institucién legalmente autorizada, por el 10%
del monto maximo del contrato, antes del I.V.A., la cual estara vigente desde el inicio de los servicios
contratados y hasta la conclusion de la vigencia del contrato. De no presentarse la péliza de fianza
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