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Firma y rúbrica del representante legal, así como de las personas autorizadas para 
recibir notificaciones a nombre de la persona moral puesto que su divulgación 
requiere el consentimiento de su titular, ya que podría identificar a la persona 
trascendiendo a su esfera privada, lo que generaría un riesgo grave a su intimidad, 
por ser un dato identificativo. 

Indicado en negro. 

L 

Fundamento 
Legal 

Artículo 115, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

Artículos 6, de la Ley General de Protección de Datos Personales en posesión de 
Sujetos Obligados. 

Rúbrica del 
titular del área 
Fecha de 
desclasificación 
Rúbrica y cargo 
del servidor 
público 

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN 
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 



"."-1\00S 1 

,,. 
e 

- ~ 

ÓRGANO 
DE ADMINISTRACIÓN 

JUDICIAL 

CONTRATO NÚMERO UASCJN/DGRM/DCl-072/05/2026 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DEL "SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA CASA DE LOS 
SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO, GUERRERO", QUE CELEBRAN, POR UNA 
PARTE, LA UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE 
LA NACIÓN, DEL ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DEL PODER JUDICIAL 
DE LA FEDERACIÓN, EN LO SUCESIVO LA "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA 
SUPREMA CORTE", REPRESENTADA POR SU TITULAR, LA LICENCIADA REYNA 
MARÍA BASILIO ORTIZ, CON LA PARTICIPACIÓN DEL DOCTOR JERÓNIMO 
ALEJANDRO OJEDA ANGUIANO, EN SU CARÁCTER DE DIRECTOR GENERAL DE 
RECURSOS MATERIALES; DE LA LICENCIADA BEATRIZ TERESA CASAS 
ARELLANES, DIRECTORA GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS Y DE 
LA LICENCIADA ZAIRA ROCIO GALLEGOS LÓPEZ TITULAR DE LA CASA DE LOS 
SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO, GUERRERO Y POR LA OTRA PARTE, EL 
SEÑOR JOSÉ FRANCISCO MOSSO ROMÁN, EN LO SUCESIVO EL "PRESTADOR DE 
SERVICIOS", A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES IDENTIFICARÁ COMO 
"LAS PARTES" DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLÁUSULAS 
SIGUIENTES: 

DECLARACIONES 

l. LA "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" DECLARA POR 
CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE: 

1.1. Es un órgano auxiliar del Órgano de Administración Judicial del Poder Judicial de la 
Federación, encargado de administrar los recursos humanos, materiales, financieros y 
tecnológicos de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, conforme a los Reglamentos, 
presupuestos y Acuerdos Generales que expida el Órgano de Administración Judicial, en 
términos de lo dispuesto por el artículo 124 de la Ley Orgánica del Poder Judicial de la 
Federación. 

1.2. Su titular, la licenciada Reyna María Basilio Ortiz, cuenta con facultades para suscribir 
el presente Contrato, de conformidad con lo dispuesto por el artículo 125 fracción XVII , de 
la Ley Orgánica del Poder Judicial de la Federación y 85, fracción 11 , del Acuerdo General 
del Pleno del Órgano de Administración Judicial en materia de adquisiciones, 
arrendamiento de bienes y prestación de servicios del Poder Judicial de la Federación, 
publicado en el Diario Oficial de la Federación el 4 de diciembre de 2025, en adelante 
"Acuerdo General de Adquisiciones". 

1.3. El Doctor Jerónimo Alejandro Ojeda Anguiano, Director General de Recursos 
Materiales, como área contratante, la licenciada Beatriz Teresa Casas Arellanes, Directora 
General de Casas de los Saberes Jurídicos, y la licenciada Zaira Rocio Gallegos López, 
Titular de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, como área requirente, 
técnica, administradora y supervisora encargada de la administración, control , seguimiento 
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y/o supervisión del mismo, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 2, fracciones 
VII , VI II , IX, X y XI , 96 y 97 del "Acuerdo General de Adquisiciones". 

1.4. El Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Suprema Corte de 
Justicia de la Nación, en su séptima sesión ordinaria celebrada el 23 de abril de 2026, 
CASO 0407DGRM26, autorizó de manera unánime, el procedimiento de contratación por 
adjudicación directa del "Servicio de Limpieza para la Casa de los Saberes Jurídicos en 
Acapulco, Guerrero", para el periodo del primero de mayo al treinta y uno de diciembre de 
dos mil veintiséis, en los términos planteados en el Punto de Acuerdo presentado;(Anexo 
1 ). 

1.5. Cuenta con el dictamen de suficiencia presupuesta! DGPC/DSP-SG-146/2026, emitido 
por la Dirección General de Presupuesto y Contabilidad, como indica el oficio número 
DGPC/04/2026/875, de fecha 19 de abril de 2026 (Anexo 2). 

1.6. La Suprema Corte de Justicia de la Nación, cuenta con clave de inscripción en el 
Registro Federal de Contribuyentes número SCJ9502046P5, expedida por el Servicio de 
Administración Tributaria (Anexo 3). 

1.7. Para todo lo relacionado con el presente Contrato, señala como domicilio el ubicado en 
avenida José María Pino Suárez número 2, colon· 
Cuauhtémoc, código postal 06060, Ciudad de México. 

11. EL "PRESTADOR DE SERVICIOS" DECLARA, POR CONDUCTO DE SU 
REPRESENTANTE, QUE: 

11.1 . Es una persona física con actividad empresarial y profesional, de nacionalidad 
mexicana que se ider.tifir-<> ""n r-ro::Jencial oficial vigente expedida por el Instituto Nacional 
Electoral con número ::;uya copia simple se integra al presente Contrato como N3-ELIMIN 
(Anexo 4). 

11.2. Su actividad económica comprende, entre otros, Servicios de limpieza de inmuebles, 
Servicios de limpieza de tapicería, alfombras y muebles, Servicios de instalación y 
mantenimiento de áreas verdes, acorde a los servicios objeto del presente Contrato, para 
lo cual cuenta con los recursos materiales, financieros , así como con el personal calificado, 
con la experiencia y conocimientos necesarios, el equipo y demás elementos que se 
requieren para la prestación de éstos. 

11.3. Conoce los términos y condiciones del procedimiento del que derivó la adjudicación 
del presente Contrato, por lo que acepta y reconoce que la presente relación contractual 
se rige sólo por las disposiciones del "Acuerdo General de Adquisiciones". 

11.4. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en alguno de los 
supuestos que establecen los artículos 49, fracción IX, de la Ley General de 
Responsabilidades Administrativas, 32 D del Código Fiscal de la Federación y 102 del 

Página 2 de 19 
ESTA HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO NÚMERO UASCJN/DGRM/DCl-063/05/2026 PARA EL "SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA 

CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO, GUERRERO", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN, DEL ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DEL PODER 
JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN Y POR LA OTRA PARTE EL SEÑOR JOSÉ FRANCISCO MOSSO ROMÁN. 



ÓRGANO 
DE ADMINISTRACIÓN 

JUDICIAL 

CONTRATO NÚMERO UASCJN/DGRM/DCl-072/05/2026 

"Acuerdo General de Adquisiciones", que constituyan impedimentos para celebrar 
contratos con la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE". 

11.5. Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave 
MORF8811265J7, según Constancia de Situación Fiscal, cuya copia simple se integra al 
presente Contrato como (Anexo 5). 

11.6. Para todo lo relacionado con el presente Contrato, señala como domicilio fiscal el ~ 
ubicado en la calle Ricardo Palmerín, lote 3 colonia Lomas de San Antonio, Código postal '' \ 
39040, Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, lo que acredita en términos del comprobante 
exhibido, el cual se adjunta al presente Contrato como (Anexo 6). 

Asimismo, manifiesta que comunicará a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA 
SUPREMA CORTE", por medio de escrito original firmado por su apoderado/a legal, 
cualquier cambio de domicilio que realice. 

111. "LAS PARTES" DECLARAN, POR CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES, QUE: 

111.1. Se reconocen recíprocamente la personalidad jurídica y capacidad legal que ostentan 
manifiestan • • 

111.2. Conocen el alcance y contenido de este Contrato, por lo que estando libres de 
cualquier tipo de coacción física o moral están de acuerdo en someterse a las siguientes: 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a otorgar a la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" la prestación del "Servicio de Limpieza 
para la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero", conforme a las 
especificaciones técnicas solicitadas, así como a las propuestas técnica y económica 
ofertadas por el "EL PRESTADOR DE SERVICIOS". 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se compromete a proporcionar el servicio objeto del 
presente Contrato, con todos los suministros, insumos, recursos materiales, humanos y 
financieros contenidos en el anexo técnico y propuesta técnica que se integran al presente 
Contrato como (Anexos 7 y 8), respectivamente. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" proporcionará el servicio objeto del presente Contrato 
en el siguiente inmueble: 

Casa de los Saberes Jurídicos (CSJ) en Av. Costera Miguel Alemán No. 2412 y Avenida. Del 
Prado No. 2413, Fracc. Club Deportivo CP.39690, Acapulco, Guerrero, 
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SEGUNDA. FACILIDADES PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

La "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", a través de la Dirección 
General de Casas de los Saberes Jurídicos, permitirá al "PRESTADOR DE SERVICIOS" 
el acceso a los lugares en donde se prestarán los servicios señalados en la cláusula Primera 
de este instrumento, así como en las ocasiones que la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 
DE LA SUPREMA CORTE" lo solicite, por lo que el "PRESTADOR DE SERVICIOS" 
reconoce la existencia de los métodos y sistemas de control y seguridad que tiene la 
"UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" y se compromete a 
acatarlos y respetarlos sin menoscabo de las recomendaciones que ésta llegara a hacerle, 
en términos de la cláusula Novena del presente Contrato. 

TERCERA. MONTO. 

El importe de los servicios objeto de este Contrato asciende a la cantidad de $220,240.00 
(doscientos veinte mil doscientos cuarenta pesos 00/100 moneda nacional), más la 
cantidad de $35,238.40 (treinta y cinco mil doscientos treinta y ocho pesos 40/100 
moneda nacional) por concepto del Impuesto al Valor Agregado, lo que da un costo total 
de $255,478.40 (doscientos cincuenta y cinco mil cuatrocientos setenta y ocho pesos 
40/100 moneda nacional). Lo anterior de conformidad con la Propuesta Económica 
presentada or el "PRESTADOR DE SERVICIOS" ue se inte ra al res 
como (Anexo 9). 

Partida Concepto 

Única 
ervicio de limpieza para la Casa de los 

Saberes Jurídicos en Acapulco, 
Guerrero 

Unidad de 
medida 

Mensual 

Precio 
Cantidad unitario (sin 

IVA 

8 meses 527,530.00 

Subtotal 

LV.A. 

Total 

Subtotal 
(sin IVA) 

$220,240.00 

5220,240.00 

535,238.40 

$255,478.40 

•Fuente de Información: Oficio SGC/OCl/305/2026 de Notificación de Adjudicación al "Prestador de Servicios". 

Dicha cantidad cubre al "PRESTADOR DE SERVICIOS" los materiales, equipos insumos, 
sueldos, supervisión, dirección y demás gastos que se originen con motivo del cumplimiento 
del objeto del presente Contrato, por lo que no podrá exigir retribución alguna por ningún 
otro concepto. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a respetar y mantener sin modificación los 
precios y condiciones de pago pactados en este Contrato hasta su conclusión. 

CUARTA. IMPUESTOS Y DERECHOS. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a cubrir todos aquellos impuestos y derechos 
que se generen con motivo del presente Contrato y cuya carga tributaria le corresponda. 
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En general, el "PRESTADOR DE SERVICIOS" será responsable de atender las 
obligaciones fiscales federales y estatales que se originen derivado del cumplimiento del 
presente Contrato. 

QUINTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO. 

La "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" pagará al "PRESTADOR 
DE SERVICIOS" a mes vencido en el domicilio ubicado en Bolívar No. 30, Piso 3, Col. 
Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06065, Ciudad de México, contra entrega de los tr~bajos ~ 
debidamente ejecutados a entera satisfacción de la "UNIDAD DE ADMINISTRACION DE '-\\\ 
LA SUPREMA CORTE", dentro de los 20 (veinte) días hábiles siguientes al cumplimiento 
de los requisitos y presentación de la siguiente documentación en original y copia: 

l. Comprobante Fiscal Digital generado por Internet (CFDI), en formato PDF y XML, a nombre 
de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, con clave de inscripción en el Registro Federal 
de Contribuyentes SCJ9502046P5 y domicilio fiscal en avenida José María Pino Suárez 
número 2, colonia Centro, demarcación territorial Cuauhtémoc, código postal 06060, Ciudad 
de México, debidamente sellado y firmado de recibido, debiendo incluir la descripción 
completa de los servicios indicados en la cláusula Primera del presente Contrato. Dicho 
documento comprobatorio deberá cumplir con los requisitos fiscales establecidos por la 
legislación de la materia y con impuestos desglosados. 

11. Copia del Contrato. 

111. Copia de la identificación oficial vigente de la persona representante legal del 
"PRESTADOR DE SERVICIOS". 

IV. La documentación que acredite que el "PRESTADOR DE SERVICIOS" realizó en los 
términos establecidos en el presente Contrato la prestación del servicio, debidamente 
validados por la persona Administradora del Contrato. 

No se realizará el pago de CFDI de los servicios que no se hayan recibido en su totalidad a 
entera satisfacción de la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE". 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" podrá solicitar que el pago se realice mediante 
transferencia electrónica a la cuenta bancaria que proporcione a la persona Administradora 
del Contrato dentro del formato diseñado para tal efecto. Una vez requisitado, dicho formato 
se deberá entregar en la Dirección General de Casas de los Saberes Jurídicos, conforme a 
lo establecido en el Anexo Técnico. 

Los CFDI que amparan el importe de la contratación deberán incluir la descripción completa 
de los servicios indicados en la cláusula Primera del presente Contrato, con desglose del 
Impuesto al Valor Agregado, así como el nombre completo, Registro Federal de 
Contribuyentes y domicilio fiscal del "PRESTADOR DE SERVICIOS". 

En el caso de que alguno de los CFDI entregados para trámite de pago por parte del 
"PRESTADOR DE SERVICIOS", no coincida con los conceptos o las especificaciones de 
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los servicios prestados presenten errores o deficiencias, se indicará por escrito al 
"PRESTADOR DE SERVICIOS" dentro de los 3 (tres) días hábiles siguientes a la fecha de 
su recepción, las deficiencias que deberá corregir. 

Las omisiones e irregularidades en la presentación de los documentos a que se refiere la 
presente cláusula serán enteramente imputables al "PRESTADOR DE SERVICIOS", por lo 
que la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" no tendrán 
responsabil idad alguna al respecto. 

"LAS PARTES" convienen que la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA 
CORTE" podrá descontar del pago determinado las cantidades que correspondan por 
concepto de penalización por incumplimiento de las obligaciones a cargo del 
"PRESTADOR DE SERVICIOS", así como por pagos en exceso que se le hayan real izado. 

SEXTA. PAGOS EN EXCESO. 

En caso de que el "PRESTADOR DE SERVICIOS" reciba pagos en exceso por parte de la 
"UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", deberá reintegrar las 
cantidades que correspondan más los intereses generados, los que se calcularán conforme 
a una tasa que deberá ser igual a la establecida en el Código Fiscal de la Federación, como 
si se tratara del supuesto de prórroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se 
calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computarán por días 
naturales, desde la fecha del pago hasta que se pongan efectivamente las cantidades a 
disposición de la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", quien, en 
su caso, podrá descontar dichos importes de los pagos pendientes de realizar al 
"PRESTADOR DE SERVICIOS". 

SÉPTIMA. VIGENCIA. 

El presente Contrato será vigente a partir del primero de mayo y hasta el treinta y uno de 
diciembre de dos mil veintiséis, plazo forzoso para el "PRESTADOR DE SERVICIOS" y 
voluntario para la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE". 

OCTAVA. MODIFICACIONES. 

El presente Contrato podrá ser modificado durante su vigencia de común acuerdo entre 
"LAS PARTES" mediante el Convenio Modificatorio correspondiente, cuando así lo 
considere conveniente la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", y 
el "PRESTADOR DE SERVICIOS" mantenga sin variación alguna, los precios y demás 
condiciones establecidas en este instrumento. El Convenio Modificatorio que al efecto se 
suscriba formará parte integrante del presente instrumento jurídico, sin que ello implique la 
novación de aquellas obligaciones que no sean objeto de éste. 

Los términos y condiciones establecidos en el presente instrumento y su Anexo Técnico, 
podrán modificarse siempre y cuando no impliquen variación al objeto principal y las 
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modificaciones se realicen en estricta observancia de lo previsto en el artículo 99, último 
párrafo, del "Acuerdo General de Adquisiciones". 

Las modificaciones serán por escrito y obligarán a "LAS PARTES" a partir de la fecha de 
su firma. 

NOVENA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS. 

Los servicios proporcionados por el "PRESTADOR DE SERVICIOS" deben ser de óptima ~ 
calidad y serán realizados exclusivamente por el personal designado y/o acreditado por éste, 
el que deberá además ceñirse a los procedimientos prescritos por la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" para el control de entradas y salidas de sus 
inmuebles. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" podrá sugerir a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE 
LA SUPREMA CORTE" los cambios o adaptaciones que respecto de los mismos estime 
pertinentes para mejorar y optimizar dichos servicios. 

La forma de prestación del servicio y la descripción de las actividades que llevará a cabo el 
personal del "PRESTADOR DE SERVICIOS" se deberán realizar de conformidad con el 
Anexo Técnico y la Propuesta Técnica. 

DÉCIMA. ADMINISTRACIÓN, CONTROL, SEGUIMIENTO Y/O SUPERVISIÓN POR 
PARTE DE LA "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE". 

La "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", designa a la persona 
titular de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, adscrita a la Dirección 
General de Casas de los Saberes Jurídicos, como Administradora del Contrato, quien tendr ' 
a su cargo, la administración, control, seguimiento y supervisión y tendrá en todo momento 
el derecho y obligación de dar seguimiento y/o coord inar y en su caso, supervisar que los 
servicios se realicen de acuerdo a lo señalado en el presente Contrato, así como en las 
especificaciones contenidas en el Anexo Técnico, para estar en posibilidad de validar y 
autorizar el pago correspondiente, así como acordar todo lo relacionado con la prestación 
del servicio, por lo que dicha área será responsable de que éstos se realicen conforme a las 
características estipuladas en el presente Contrato y sus anexos. 

DÉCIMA PRIMERA. EXTINCIÓN DE RESPONSABILIDAD 

"LAS PARTES" convienen que, en caso de que la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE 
LA SUPREMA CORTE" no cuente con los recursos presupuestales en el ejercicio fiscal 
2026 para cubrir los compromisos adquiridos en el presente Contrato, el Comité de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, previa petición de la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", podrá dar por terminado de forma 
anticipada sin responsabilidad alguna para la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA 
SUPREMA CORTE". 
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DÉCIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD CIVIL DEL "PRESTADOR DE SERVICIOS". 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" responderá de los daños y perjuicios que ocasione a la 
"UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", así como a terceras 
personas por inobservancia, dolo, falta de capacidad técnica, desconocimiento, negligencia 
o cualquier otra responsabilidad de su parte o del personal que a su cargo realice la 
ejecución del servicio objeto del presente Contrato. 

DÉCIMA TERCERA. GARANTÍA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" deberá exhibir póliza de responsabilidad civil por el 10% 
(diez por ciento) del monto total máximo del Contrato, sin incluir el Impuesto al Valor 
Agregado, para responder por tales conceptos, la cual deberá ser presentada como máximo, 
dentro de los 10 (diez) días hábiles siguientes a la fecha de inicio de la vigencia del Contrato 
y deberá permanecer vigente durante el plazo del mismo y hasta el cumplimiento total de su 
objeto, incluyendo en su caso, la modificación del plazo que se autorice. Cualquier pago de 
deducible ante la eventualidad de un siniestro, correrá a cargo del "PRESTADOR DE 
SERVICIOS". 

En caso de que el monto de los daños y perjuicios causados sea mayor al que cubra la pól iza 
del seguro de responsabilidad civil, el "PRESTADOR DE SERVICIOS" responderá en todo 
momento de las diferencias que resulten en favor de la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 
DE LA SUPREMA CORTE", y/o de terceras personas. 

La póliza de responsabilidad civil deberá presentarse con especificaciones particulares y 
generales, además de contener, como mínimo, las siguientes especificaciones: 

• Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de la empresa aseguradora; 
• La designación de la cosa o de la persona asegurada; 
• La naturaleza de los riesgos garantizados; 
• El momento a partir del cual se garantiza el riesgo y la duración de esta garantía la 

cual deberá comprender toda la duración del Contrato; 
• El monto de la garantía, el cual deberá ser por la cantidad de $22,024.00 (veintidós 

mil veinticuatro pesos 00/100 moneda nacional) y la cuota o prima del seguro; \ 
• La especificación de que deriva y se otorga en términos del Contrato número \ 

UASCJN/DGRM/DCl-072/05/2026, celebrado entre la Unidad de Administración de 
la Suprema Corte de Justicia de la Nación y José Francisco Mosso Román . 

• Que se expide a favor de la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA 
CORTE", con domicilio ubicado en avenida José María Pino Suárez número 2, 
colonia Centro, demarcación territorial Cuauhtémoc, código postal 06060, Ciudad de 
México. 

• Que garantiza la responsabilidad civil de los empleados y trabajadores del asegurado 
frente a terceros. 

• Que garantiza el pago de la indemnización que el asegurado deba a un tercero a 
consecuencia de un hecho que cause un daño previsto en el Contrato de seguro o a 
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la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" por si, o a través 
de su personal o del que haya contratado o subcontratado. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" deberá presentar, acompañados de la póliza de seguro 
de responsabilidad civil, las condiciones particulares y las condiciones generales del seguro 
contratado. 

DÉCIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a pagar a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 
DE LA SUPREMA CORTE" por concepto de pena convencional por incumplimiento a 
cualquiera de las obligaciones contraídas en el presente instrumento contractual, el 
equivalente al 10% (diez por ciento) del importe total del Contrato, sin incluir el Impuesto al 
Valor Agregado. 

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustará proporcionalmente al porcentaje 
incumplido, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 100 del "Acuerdo General de 
Adquisiciones". 

En caso de que la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" estime 
que el retraso en la prestación de los servicios obedece a una causa justificada, podrá 
autorizar al "PRESTADOR DE SERVICIOS" una modificación a las obligaciones contraídas 
originalmente, incluidos los plazos respectivos, a fin de que cumpla con las mismas. 

De no ser justificada la causa del retraso, el "PRESTADOR DE SERVICIOS" deberá pagar 
a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" una pena convencional 
conforme a lo siguiente: se tomará como base el importe de los servicios no prestados con 
oportunidad en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se multiplicará por el diez al 
millar por cada día natural de retraso hasta el cumplimiento total. El importe resultante de la 
base será ajustado de manera proporcional al cumplimiento pendiente aplicando la misma 
fórmula. 

La "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" descontará el importe de 
las penas convencionales a que se refiere la presente cláusula de los pagos pendientes de 
efectuar al "PRESTADOR DE SERVICIOS". 

Las penas convencionales no podrán ser superiores en su conjunto al 10% (diez por ciento) 
del monto total del Contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, por lo que, en caso 
de ser superior a dicho porcentaje, se procederá a la aplicación de la cláusula Décima 
Octava de este instrumento. 

En el supuesto de incumplimiento por atraso sólo será aplicable la pena por ese concepto, 
salvo los casos en que existan incumplimientos diversos, en los cuales se aplicará la pena 
convencional que corresponda a cada uno de ellos, sin perjuicio de las deductivas que 
procedan. 
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DÉCIMA QUINTA. DEDUCTIVAS POR SERVICIOS NO PRESTADOS Y/O POR CALIDAD 
DEFICIENTE. 

En caso de que se detecte que los servicios no se prestan en la forma y términos convenidos 
o que los insumos no cumplen con la calidad requerida, la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 
DE LA SUPREMA CORTE" realizará la evaluación y el cálculo del importe de dichos 
servicios, a fin de determinar si es procedente la corrección, o repos ición de los servicios, o 
bien la aplicación de la deductiva correspondiente de hasta el 10% ( diez por ciento) del valor 
del servicio que haya sido entregado o prestado parcial o deficientemente, lo que no podrá 
exceder del 10% (diez por ciento) del valor máximo del Contrato, y sin perjuicio de aplicar 
las penas convencionales que, en su caso, procedan. 

El monto de la deductiva se aplicará en la factura que el "PRESTADOR DE SERVICIOS" 
presente para su cobro, inmediatamente después de que la persona Administradora del 
Contrato tenga cuantificada la deducción correspondiente, en los términos previstos en el 
artículo 101 del "Acuerdo General de Adquisiciones". 

DÉCIMA SEXTA. CAUSAS DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO. 

El presente Contrato terminará, sin responsabilidad para la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", en los siguientes su uestos: 

a) Por cumplimiento de su objeto o cuando haya transcurrido el plazo de su vigencia. 

b) Por nulidad, cuando el Contrato o el procedimiento del que haya derivado la~,_ 
contratación se haya realizado en contravención a las disposiciones del "Acuerdo 
General de Adquisiciones". 

e) Por rescisión administrativa, cuando el "PRESTADOR DE SERVICIOS" incurra en 
cualquiera de las causales establecidas en el presente Contrato. 

d) Por sobrevenir caso fortuito o fuerza mayor. 
e) Por razones de orden público o de interés general. 
f) Por mutuo consentimiento, siempre y cuando convenga a los intereses de "LAS " 

PARTES". 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" podrá solicitar la terminación anticipada del Contrato por 
caso fortuito o fuerza mayor, en términos de lo previsto por el artículo 91 del "Acuerdo 
General de Adquisiciones". 

En cualquiera de los supuestos antes descritos, se levantará acta circunstanciada por el 
área encargada de supervisar el servicio, debiendo hacer constar la causa y los hechos que 
dieron motivo a la terminación del Contrato, en la que se deberá incluir la determinación de 
las obligaciones pendientes de solventar por "LAS PARTES". 

DÉCIMA SÉPTIMA. SUSPENSIÓN. 
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La "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" podrá, en cualquier 
tiempo, suspender temporalmente en todo o en parte, la ejecución de los servicios materia 
del presente Contrato, por causa plenamente justificada y acreditada, conforme al 
procedimiento establecido en el artículo 94 del "Acuerdo General de Adquisiciones". Dicha 
suspensión no genera gastos no recuperables. 

DÉCIMA OCTAVA. RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. 

El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, previa petición de la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", podrá rescindir administrativamente el 
presente Contrato sin necesidad de declaración judicial, conforme lo señala el "Acuerdo 
General de Adquisiciones" en el supuesto de que el "PRESTADOR DE SERVICIOS" 
incumpla con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo en este Contrato. 

Serán causas de rescisión atribuibles al "PRESTADOR DE SERVICIOS", de manera 
enunciativa, más no limitativa, las siguientes: 

a) No proporcione los servicios en los términos de este Contrato. 
b) Suspenda la ejecución de los servicios o si no los presta adecuadamente. 
e) Ceda, traspase o enajene en cualquier forma, total o parcialmente, los derechos y 

e on ra o. 
d) Sea declarado en concurso mercantil. 
e) No entregue las garantías a que se refiere el presente Contrato. 
f) Si los servicios materia del presente Contrato, no se prestan con la calidad requerida 

por la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE". ~~ 
g) Contravenga la cláusula de confidencialidad establecida en este Contrato. 
h) No proporcione la información que le requiera la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN ~ 

DE LA SUPREMA CORTE" dentro de los plazos establecidos. 
i) No entregue la póliza de seguro de responsabilidad civil. 
j) Incumpla con las obligaciones derivadas de este Contrato por causas imputables a 

él. 

Cuando el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios determine rescindir el 
Contrato, la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" podrá, a su 
elección, descontar cualquier importe que se le adeude de los pagos pendientes de efectuar 
al "PRESTADOR DE SERVICIOS", o hacer efectiva la fianza otorgada. 

El procedimiento de rescisión se llevará de acuerdo con lo establecido en el artículo 90 del 
"Acuerdo General de Adquisiciones" conforme a lo siguiente: 

l. Se iniciará a partir de que la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" 
por conducto de la Dirección General de Recursos Materiales comunique por escrito al 
"PRESTADOR DE SERVICIOS" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un 
término de tres días hábiles exponga lo que a su derecho convenga, y presente, en su caso, 
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las pruebas idóneas que estime pertinentes. 

Tratándose de prueba pericial deberá presentarse, dentro de dicho término, con el dictamen 
correspondiente. 

11. Transcurrido el término a que se refiere la fracción anterior, la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", por conducto de la Dirección General de 
Recursos Materiales, propondrá al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios o 
al órgano colegiado que éste autorice, para su consideración y, en su caso, aprobación, la 
resolución de rescisión administrativa acompañando los elementos, documentación y 
pruebas que en su caso se hubieren hecho valer. 

111 . La determinación de dar o no por rescindido el Contrato deberá ser debidamente fundada, 
motivada y comunicada al "PRESTADOR DE SERVICIOS". 

IV. Cuando se notifique la rescisión del Contrato, se extinguirán los derechos y obligaciones 
del mismo y se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos 
que deba efectuar la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" por 
concepto de los bienes recibidos o los servicios prestados hasta el momento de rescisión. 

DÉCIMA NOVENA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. 

Ninguna de "LAS PARTES" será responsable de algún atraso o incumplimiento derivado 
de caso fortuito o fuerza mayor, por lo que de presentarse alguna de estas situaciones, de 
ser necesario, constituirán el fundamento para dar por terminado el Contrato, o bie 
modificar el plazo para su cumplimiento, siempre y cuando éste sea posible y así lo solicite 
la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE". 

VIGÉSIMA. RELACIÓN LABORAL. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS", como empleador y patrón del personal que asigne para 
los servicios objeto del Contrato, será el único responsable del cumplimiento de las 
obligaciones derivadas de las disposiciones laborales, fiscales, de seguridad social, 
previsión social y civil que resulten de tal relación, así como demás ordenamientos en 
materia del trabajo, por lo que responderá de todas las reclamaciones que presenten sus 
trabajadores y/o de cualquier parte relacionada con el "PRESTADOR DE SERVICIOS", en 
su contra o en contra de la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", 
en relación con la prestación de servicios motivo de este Contrato, por lo que en ningún 
caso podrán considerarse como patrones sustitutos u obligados solidarios obligándose a 
pagar a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", los gastos que 
genere cualquier reclamación, así como las costas y demás prestaciones a que fuese 
condenada, en su caso, la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" 
por resolución firme que emita autoridad competente. 
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El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se asegurará que todos los trabajadores asignados 
para la prestación del servicio objeto de este Contrato estén registrados ante el Instituto 
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y que todas las cuotas obrero-patronales, se 
encuentren al corriente de pago, así como impuestos y demás contribuciones que deban 
efectuarse en relación con el servicio, debiendo presentar la documentación comprobatoria 
a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" por conducto de la 
persona Administradora del Contrato. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" llevará un registro de todos los trabajadores, un control 
de pagos efectuados y de la documentación que compruebe el cumplimiento de sus 
obligaciones obrero-patronales, obligándose a entregar a la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" por conducto de la persona 
Administradora del Contrato cuando le sea requerida, una constancia de no adeudo de 
cuotas obrero-patronales expedida por el IMSS, así como del o los sindicatos y 
organizaciones gremiales a la que estén agrupados sus trabajadores. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" deberá presentar ante el IMSS el aviso de conclusión 
de la prestación del servicio objeto del Contrato y el de baja de todos los trabajadores 
asignados al mismo, debiendo formalizar la terminación de la relación laboral con sus 
trabajadores, así como realizar el pago de todos los conceptos que hayan derivado de dicha 
relación. En el caso de que los traba.adores continúen laborando ara la em resa ero 
presten sus servicios a otra persona física o moral ajena a la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", deberá presentar la declaración escrita 
de que los empleados de que se trate han concluido sus trabajos respecto del servicio 
prestado a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", liberándolos 
de cualquier responsabilidad laboral que derive de su relación con los trabajadores. ~ 

De igual forma, el "PRESTADOR DE SERVICIOS" responderá por las omisiones o eio 
incumplimiento de las responsabilidades que en materia de seguridad e higiene le 
correspondan de acuerdo con los riesgos o exposiciones a los mismos de sus trabajadores. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a rea lizar los servicios, con personal que 
reúna los requisitos de capacidad y experiencia para desempeñar tales actividades; por 
tanto, la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", por conducto de la 
persona Administradora del Contrato, podrá vetar las designaciones que a su juicio no 
reúnan tales requisitos. 

En caso de que alguno o algunos de los trabajadores del "PRESTADOR DE SERVICIOS" 
realice alguna reclamación en contra de la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA 
SUPREMA CORTE", el "PRESTADOR DE SERVICIOS" deberá reembolsar la tota lidad de 
los gastos que erogue la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", 
por concepto de traslados, viáticos, hospedaje, transportación, alimentos y demás 
inherentes, con el fin de acreditar ante la autoridad competente que no existe relación 
laboral alguna con los mismos y deslindar a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA 
SUPREMA CORTE", de cualquier responsabilidad en ese sentido. 
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El importe de los referidos gastos que se lleguen a ocasionar será deducido de los pagos 
pendientes a favor del "PRESTADOR DE SERVICIOS", independientemente de las 
acciones legales que se pudieran ejercer. 

Asimismo, en el caso de promoverse reclamación alguna por parte de los trabajadores 
contratados por el "PRESTADOR DE SERVICIOS", el mismo cubrirá las costas y demás 
prestaciones a que en su caso fuere condenada la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE 
LA SUPREMA CORTE", por resolución firme que emita la autoridad competente. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a sacar en paz y a salvo a la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" de cualquier demanda que presente 
cualquier trabajador o empleado del "PRESTADOR DE SERVICIOS", así como de las 
reclamaciones que presente el IMSS, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, el 
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), la 
Secretaría del Trabajo y Previsión Social, alguna autoridad de la delegación o cualquier otra 
autoridad administrativa, fiscal o laboral, municipal , estatal o federal, por incumplimiento del 
"PRESTADOR DE SERVICIOS" con obligaciones a su cargo. 

Con el propósito de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de la 
relación de trabajo entablada entre el "PRESTADOR DE SERVICIOS" y sus trabajadores, 
éste se obliga a entregar a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA 
CORTE", por conducto de la persona Administradora del Contrato, como máximo dentro de 
los 10 (diez) días hábiles siguientes a la fecha de inicio de la vigencia del Contrato, póliza 
de fianza de cumplimiento de obligaciones laborales expedida por la institución legalment 
autorizada, por el 10% (diez por ciento) del monto total del Contrato, sin incluir el Impuesto 
al Valor Agregado, la cual estará vigente desde el inicio de vigencia del Contrato y hasta el 
cumplimiento total del objeto del mismo, incluyendo, en su caso, la modificación del plazo 
que se autorice. De no presentarse la póliza de fianza dentro del plazo señalado, la 
"UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" podrá rescindir el Contrato, 
conforme a lo estipulado en la cláusula Décima Octava del presente instrumento. 

VIGÉSIMA PRIMERA. CESIÓN DE DERECHOS. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" no podrá ceder, gravar, transmitir o afectar, bajo 
cualquier título, todo o parte de los derechos y obligaciones que adquiere con motivo del 
presente Contrato, salvo los derechos de cobro, de conformidad con el artículo 83 del 
"Acuerdo General de Adquisiciones". 

Para la cesión de cobro, se deberá presentar solicitud por escrito por parte del 
"PRESTADOR DE SERVICIOS", con por lo menos 15 (quince) días hábiles anteriores al 
pago, así como el convenio de cesión de cobro suscrito por el "PRESTADOR DE 
SERVICIOS" en su carácter de cedente, indicando los datos de la cuenta o cuentas en las 
que se aplicarán los pagos, para lo cual deberá contar con el consentimiento del Comité de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios o al órgano colegiado que éste autorice, y en su 
caso, con la autorización de la Contraloría de Administración Judicial del Órgano de 
Administración Judicial del Poder Judicial de la Federación. 
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VIGÉSIMA SEGUNDA. CLÁUSULA ANTICORRUPCIÓN. 

"LAS PARTES" manifiestan que durante el procedimiento de contratación no han actuado 
de manera il ícita ni obtenido alguna ventaja en contravención a la normativa aplicable, así 
como que, durante la ejecución del presente instrumento, observarán las disposiciones 
aplicables en lo relativo al combate a la corrupción. 

En caso de que el "PRESTADOR DE SERVICIOS" incumpla con la presente cláusula, se 
procederá a la nulidad de pleno derecho del presente Contrato, informando al Comité de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios o al órgano colegiado que éste autorice, para que 
determine las acciones que procedan, en términos del primer párrafo del artículo 88 del 
"Acuerdo General de Adquisiciones". 

Las áreas fiscalizadoras del Órgano de Administración Judicial del Poder Judicial de la 
Federación, en ejercicio de sus atribuciones previstas en la normativa aplicable, podrán en 
todo momento llevar a cabo las revisiones que consideren necesarias a efecto de verificar 
lo concerniente a la documentación presentada durante el procedimiento de contratación y 
la ejecución de este instrumento contractual. 

VIGÉSIMA TERCERA. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN. 

El "PRESTADOR SE SERVICIOS" se compromete y se obliga a guardar estrict 
confidencialidad y no divulgar la información, los datos y/o resultados obtenidos, propios o 
derivados de la información suministrada por la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA 
SUPREMA CORTE", incluidos datos personales, nombres de servidores públicos y 
empleados tanto de la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", 
como de terceros de los que tenga conocimiento y que se relacionen con el objeto del 
Contrato ya sea a través de publicaciones, conferencias, informaciones o cualesquiera otra 
de naturaleza análoga. 

Además, no podrá revelar, copiar, reproducir, explotar, duplicar, divulgar o difundir total o 
parcialmente en cualquier forma o medio la información suministrada por la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", sin autorización expresa de éste otorgada 
por conducto del servidor público facultado de la Dirección General de Casas de los 
Saberes Jurídicos. El "PRESTADOR DE SERVICIOS" utilizará toda la información a que 
tenga acceso o generada, únicamente para el cumplimiento del objeto del presente 
Contrato. 

Por tanto, deberá transmitir y advertir a sus directivos y empleados o cualesquiera otro con 
los que se relacionen para la consecución del objeto del presente instrumento, los términos 
de confidencialidad adoptados respecto de la información suministrada o captada por los 
sentidos y que serán instruidos para tratar a la misma confidencialidad y con las reservas 

Página 15 de 19 
ESTA HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO NÚMERO UASCJN/DGRM/ DCl-063/05/2026 PARA EL "SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA 

CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO, GUERRERO", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA UNIDAD DE 
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN, DEL ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DEL PODER 
JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN Y POR LA OTRA PARTE EL SEÑOR JOSÉ FRANCISCO MOSSO ROMÁN. 



..... \Ons., 

~ "t-
~ o ¡ ;; 
~ 

ÓRGANO 
DE ADMINISTRACIÓN 

JUDICIAL 

CONTRATO NÚMERO UASCJN/DGRM/DCl-072/05/2026 

expuestas en este instrumento, asumiendo como propia la responsabilidad de los actos 
indebidos realizados por estos. 

Una vez concluida la vigencia del presente Contrato, el "PRESTADOR DE SERVICIOS" 
devolverá a la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", por conducto 
de la persona Administradora del Contrato, toda la información, material y copias 
proporcionadas u obtenidas para el cumplimiento del objeto señalado en la cláusula 
Primera, por lo que cualquier circunstancia contraria, será de la exclusiva responsabilidad 
del "PRESTADOR DE SERVICIOS" quien responderá en todo momento sobre la 
contravención de esta cláusula, así como por los daños y perjuicios que cause por ese 
motivo. 

Esta cláusula permanecerá vigente por tiempo indefinido aún después de vencido el 
Contrato y de realizado su objeto y por tanto la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA 
SUPREMA CORTE" podrán ejercer las acciones legales aplicables por disposiciones 
normativas que regulen las particularidades de confidencialidad, secrecía, discrecionalidad, 
restricción de divulgación entre otros propios y derivados del presente. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a proporcionar a la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" poi coi 1ducto de la peIs011a 
Administradora del Contrato toda la información relacionada con la ejecución del presente 
instrumento, dentro de los 1 O (diez) días hábiles siguientes a que éste se la solicite. 

"LAS PARTES" están de acuerdo en que el presente instrumento constituye información 
pública en términos de lo dispuesto en el artículo 1 de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública y demás disposiciones relativas aplicables, por lo que los 
gobernados podrán consultarla a través de los medios públicos correspondientes. 

La "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" garantizarán la 
observancia de los principios de protección de datos personales y demás disposiciones que 
resulten aplicables en dicha materia previstos en la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

VIGÉSIMA CUARTA. RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL. 

Con excepción de las obligaciones contenidas en este Contrato y sus anexos, la "UNIDAD 
DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE" no adquiere ni reconoce otras distintas 
en favor del "PRESTADOR DE SERVICIOS", por lo que "LAS PARTES" convienen que 
cualquier situación no regulada en el presente instrumento, pero relacionada con el mismo, 
será resuelta conforme a la normatividad contenida en el "Acuerdo General de 
Adquisiciones". 

Queda expresamente convenido que además de los anexos que se relacionan , el oficio de 
notificación de adjudicación forma parte integral del presente Contrato como (Anexo 1 O). 
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VIGÉSIMA QUINTA. PROPIEDAD INTELECTUAL. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" será el único responsable por las violaciones que se 
causen en materia de propiedad intelectual: patentes, marcas o derechos de autor con 
motivo de la prestación del servicio, por lo que se obliga a sacar en paz y salvo a la "UNIDAD 
DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", en caso de cualquier reclamación de 
un tercero que alegue derechos por violaciones a la Ley Federal de Protección a la 
Propiedad Industrial y a la Ley Federal del Derecho de Autor, sobre los servicios del Contrato, 
sin cargo alguno para la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE". 

VIGÉSIMA SEXTA. CAMBIO DE DOMICILIO. 

El "PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a comunicar por escrito a la "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", por conducto de la persona Administradora 
del Contrato, dentro de los 1 O (diez) días hábiles siguientes a que ocurra, cualquier cambio 
del domicilio señalado en las Declaraciones. 

En caso de incumplir con esta obligación, el "PRESTADOR DE SERVICIOS" acepta que 
todas las notificaciones que se le deban realizar relacionadas con este instrumento surtirán 
sus efectos legales por el sólo hecho de efectuarse en el domicilio declarado en el presente 
instrumento jurídico. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. COMUNICACIÓN Y NOTIFICACIONES ENTRE LAS PARTES. 

"LAS PARTES" convienen que cualquier comunicación o notificación relacionada con el 
cumplimiento del presente Contrato, deberá realizarse por medio del representante legal 
del "PRESTADOR DE SERVICIOS" y de la persona Administradora del Contrato por parte 
de la "UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE", la cual deberá ser por 
escrito, entregada de manera directa con acuse de recibo en los respectivos domicilios 
fiscales (o bien en caso de que así sea señalado en el domicilio legal) que se hayan 
señalado en las declaraciones relativas del presente Contrato o correo certificado. Dichas 
notificaciones se considerarán entregadas en la fecha que aparece en el acuse de recibo, 
o bien con el recibo de confirmación de entrega del correo. 

VIGÉSIMA OCTAVA. JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA. 

Para la interpretación y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este Contrato, 
"LAS PARTES" se someten expresamente a las resoluciones del Pleno de la Suprema 
Corte de Justicia de la Nación, órgano competente para interpretar y resolver los conflictos 
que deriven del presente Contrato, en términos de lo dispuesto en el artículo 17, fracción 
XIV, de la Ley Orgánica del Poder Judicial de la Federación, por lo que renuncian en forma 
expresa a cualquier otro fuero que, en razón de su domicilio o vecindad, tengan o llegaren 
a tener. 
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Leído que fue por "LAS PARTES" el presente Contrato y debidamente enteradas de su 
contenido, valor y alcance legal, lo firman al margen de cada una de las páginas y al calce 
en tres tantos en original, en la Ciudad de México a los veintidós días del mes de mayo de 
dos mil veintiséis. 

FIRMAS 

POR LA "UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA 

CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN" 

LICENCIADA REYNA MARÍA BASILIO 
ORTIZ 

TITULAR DE LA UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA 
CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 

DOCTOR JE 
OJEDA ANGUIANO 

EL DIRECTOR GENERAL RECURSOS 
MATERIALES 

POR "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" 

EL SENOR JOSE FRANCISCO MOSSO 
ROMÁN 
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LICENCIADA BEATRIZ T~ 
CASAS ARELLANfS f 

DIRECTORA GENERAL DJ CASAS DE 
LOS SABERES JURIIDICOS 

TITULAR DE LA 
CASAD 

E ACAPULCO, 
SCRITA A LA DIRECCIÓN 

GENERAL DE CASAS DE LOS 
SABERES JURÍDICOS 

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO 

Página 19 de 19 
ESTA HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO NÚMERO UASCJN/DGRM/DCl-063/05/2026 PARA EL "SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA 

CASA D E LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO, GUERRERO", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA UNIDAD DE 
ADMINISTRACIÓN DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN, DEL ÓRGANO DE ADM INISTRACIÓN JUDICIAL DEL PODER 
JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN Y POR LA OTRA PARTE EL SEÑOR JOSÉ FRANCISCO MOSSO ROMÁN. 

L 



,\IJOS \ . 

:: ~,. 
r. ~ 

PODER J UDICIAL DE LA FEDERACIÓN 

'>UP~'MCOll'Tl Ol /U!IJl(IAOf U, NAClON 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

ANEXO TÉCNICO 

SERVICIO DE LIMPIEZA 
----------½--,IC,_ASA DE LOS SABERES JURÍDICOS 
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A) FECHA DE ELABORACIÓN 

Este Anexo Técnico se emite en Acapulco, Guerrero el 18 de marzo de 2026. 

B) FUNDAMENTO DE LA CONTRATACIÓN 

Este Anexo Técnico se elabora con fundamento en lo dispuesto en los Artículos 2, fracción VI 
y 9 del Acuerdo General del Pleno del Órgano de Administración Judicial en materia de 
adquisiciones, arrendamiento de bienes y prestación de servicios del Poder Judicial de la 
Federación publicado en el Diario Oficial de la Federación el 4 de diciembre de 2025 (en 
adelante el Acuerdo), los cuales establecen los requisitos mínimos que deben incorporarse 
para definir el objeto, características, especificaciones técnicas, alcances, condiciones de 
entrega y demás elementos necesarios para la correcta integración del procedimiento de 
contratación. 

Asimismo, su contenido se formula incluyendo las especificaciones técnicas, cantidades, 
normas aplicables, criterios de evaluación y demás elementos derivados del Anexo Técnico 
y su Apéndice, los cuales resultan indispensables para garantizar la equidad, objetividad y 
transparencia en la presentación y evaluación de las proposiciones. 

-------~ ~l'.Le.l fin de atender la~ necesidsdes de diversas áreas administrativas, operativas y de apoyo 
de la Suprema Corte de Justicia de la Nación (SCJN), se requiere la contratación del servicio 
de limpieza el cual es indispensable para garantizar la higiene y salubridad, siendo necesario 
contratar un servicio profesional debido a que la SCJN no cuenta con la infraestructura ni con 
el personal especializado para la ejecución del servicio. 

Ahora bien, la contratación y demás aspectos inherentes a la misma se llevarán a cabo con 
base en los artículos 2, fracción I; 3; 4; 5; 8 primer párrafo; 9; 1 O primer párrafo; 82, 85 y demás 
disposiciones aplicables del Acuerdo. 

El servicio se prestará para cubrir las necesidades en el siguiente inmueble: 

Ciudad 

Acapulco, Guerrero 

C) OBJETO 

Dirección 
Av. Costera Miguel Alemán No. 2412 y Avenida. del 
Prado No. 2413, Fracc. Club Deportivo CP .39690, 
Aca ulco, Gro 

A efecto de coadyuvar en el cumplimiento de las atribuciones conferidas a la persona titular 
de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, se requiere la contratación del 
servicio de limpieza, con el propósito de asegurar la prestación del servicio de limpieza 
continua, eficiente y con altos estándares de calidad en las áreas internas y externas del 
inmueble de la SCJN. 

D) DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 
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El servicio de limpieza comprende la mano de obra en oficinas administrativas, sala de 
consulta, sala de audiencia, auditorio, salones, biblioteca y archivo, sanitarios, cocinas, 
cocinetas, comedores, pasillos, patios, vestíbulos, escaleras, elevador, azoteas, áreas 
comunes, bodega, almacén, cuarto de máquina~ pasillos, áreas de servicio, sótanos, terrazas, 
áreas de seguridad, áreas de lockers, áreas de talleres de mantenimiento, áreas de accesos 
controlados site, fachadas, plazas, jardines, patios, estacionamientos, circulaciones 
vehiculares y peatonales, banquetas, calles, áreas específicas designadas para el manejo y 
disposición de residuos, así como cualquier otro espacio susceptible al servicio de limpieza; lo 
anterior, a través de rutinas de limpieza diaria y limpiezas profundas periódicas, en el inmueble 
señalado, conforme a lo siguiente: 

El servicio de limpieza será integral y comprende la ejecución de actividades ordinarias y 
extraordinarias destinadas a mantener el adecuado estado de salubridad en el inmueble de la 
Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, mediante actividades como lavar, 
barrer, sacudir, tallar, trapear, desinfectar, encerar, pulir, mover bienes muebles, recolectar, 
separar residuos y entregarlos para su destino final, entre otras. 

Para lo anterior, la persona prestadora del servicio proporcionará lo siguiente: 

• Mano de obra. El servicio será ejecutado por la persona asignada por la persona 
prestadora del servicio, con supervisión permanente, a efecto de que realice sus 
actividades en apego a las normas de higiene, seguridad laboral y confidencialidad 
institucional. 

• Uniforme y equipo de seguridad e identificaciones. La persona que preste el servicio 
deberá portar el uniforme, el equipo de seguridad y la identificación que le proporcione 
la persona prestadora del servicio. 
Capacitación. La persona prestadora del servicio deberá garantizar que el personal 
asignado esté debidamente capacitado y con experiencia. La persona prestadora del 
servicio brindará capacitación periódica al elemento asignado para el uso de materiales, 
equipos, técnicas de limpieza, medidas de seguridad e higiene, y protocolos de 
bioseguridad. 
De igual manera la persona que realice el servicio debe conocer el manejo de los 
implementos, maquinaria, equipo y herramientas que le sean asignados para la 
ejecución del servicio de limpieza. 

• Maquinaria y Equipo. La persona prestadora del servicio suministrará la maquinaria y 
equipo requerido para la prestación del servicio de limpieza, conforme a lo señalado 
en el Apéndice. 

La maquinaria, equipo y herramienta para la prestación del servicio deberá estar en 
óptimas condiciones de uso; y la reparación por desperfectos o descomposturas correrá a 
cargo de la persona prestadora del servicio. Cuando no sea posible la reparación del 
equipo, éste deberá ser sustituido a la brevedad posible. 

La persona asignada para la ejecución del servicio será la única que utilizará dichos 
equipos; por lo que, cualquier incidencia o accidente que se presente por el uso 
inapropiado, negligencia o malas condiciones de la maquinaria, equipo y herramienta 
quedará bajo la responsabilidad de la persona prestadora del servicio. 
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

La Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, podrá asignar a la persona 
prestadora del servicio, un espacio dentro del inmueble que pudiera utilizar como vestidor, 
resguardo de artículos personales y/o maquinaria, equipo y herramienta asignadas. Queda 
prohibido guardar en dicho espacio, basura, productos flamables o peligrosos y alimentos 
sin empaque. 

La persona prestadora del servicio tendrá que contar con personal capacitado en el uso 
de maquinaria suficiente para cubrir el servicio de limpieza, el cual debe conocer el manejo 
de los implementos, maquinaría, equipo y herramienta de limpieza, incluyendo el adecuado 
manejo de las pulidoras y sus implementos. 

• Material de limpieza. Los materiales e insumos de limpieza necesarios para la correcta 
prestación del servicio serán proporcionados durante los primeros 5 días hábiles de cada 
mes por la persona prestadora del servicio, conforme a lo señalado en el Apéndice, en 
el entendido de que la persona asignada de limpieza a cargo de la persona prestadora 
del servicio deberá apegarse a las medidas, políticas y lineamientos, que se le 
proporciones para el manejo de los materiales e insumos, quedando bajo su 
responsabilidad el uso racional de estos. 
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O) Supervisión > 

La persona prestadora del servicio será responsable de la supervisión del servicio , sin que 
para ello se requiera la presencia ordinaria de un supervisor fijo en el inmueble, esto en el 
entendido de que, por su parte, el administrador del contrato supervisará el servicio prestado. 

El personal asignado para el servicio de limpieza deberá ser mayor de edad y contar con el 
perfil para realizar las labores de limpieza e intendencia a que se refiere este Anexo Técnico 
y su Apéndice. 

Cualquier persona faltante del servicio deberá ser sustituido dentro de las primeras 2 horas de 
la jornada labora l y la inasistencia de alguna de estas se descontará mediante nota de crédito, 
de la siguiente forma: 
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i Importe diario del elemento, el cual sera ~,' Costo mensual por elemento antes • • 
del IVA 130_4 (*) ! = 1 ~~:~i~t:ndo de la nota de crédito mensual que se f""\:._ \\ . 

(") Sea cualquier mes en que se presente la ausencia \\ 

El servicio se realizará de forma cotidiana para el mantenimiento y conservación del inmueble 
y sus contenidos; estos serv1c1os, se encuentran detallados en el Programa de Trabajo 
indicado en el numeral N) de este Anexo Técnico, para lo cual se tomarán en consideración el 
inmueble objeto del servicio, los horarios laborales, equipos y herramientas. 
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

Además del servicio de limpieza, periódicamente o cuando se requiera, se ejecutarán servicios 
programados de limpieza profunda, dicha programación se realizará con anticipación a la 
prestación del servicio, previo acuerdo con el administrador del contrato. 
Servicio extraordinario 

Por tratarse de situaciones excepcionales o de emergencia, el servicio extraordinario no se 
encuentra previsto en el Programa de Trabajo, por lo que se rea lizará a solicitud de la persona 
administradora del contrato, en el entendido de que su ejecución deberá evaluarse en función 
de la disponibilidad del personal para atenderlos. 

Horarios 

El horario de servicio requerido en el inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos en 
Acapulco, Guerrero se indica en el Apéndice de este Anexo Técnico. 

La persona asignada para la prestación del servicio contará con una tolerancia máxima de 
quince minutos posteriores a la hora establecida para su ingreso. En caso de presentarse un 
retardo, el tiempo correspondiente deberá ser cubierto el mismo día, posterior a la conclusión 
de su jornada ordinaria. 

Control de Asistencia 

El control de asistencia de la persona asignada para la prestación del servicio se llevará a 
cabo mediante lista de asistencia impresa en la que la persona trabajadora registre su hora de 
entrada, hora de salida y firma. 

La información contenida en el control de asistencia será utilizada en la elaboración de la 
conciliación mensual de servicios, con la finalidad de cuantificar las faltas durante el periodo 
mensual y en su caso, aplicar las deducciones y penas convencionales a que haya lugar. 

La persona asignada al servicio que no se presente a sus labores, deberá ser sustituida dentro 
de las primeras 2 horas de la jornada laboral, en el entendido de que tendrá que cubrir el 
tiempo de retardo en la misma fecha, pero posterior al término de su jornada ordinaria, las 
inasistencias serán descontadas del pago de la factura del periodo que corresponda, a través 
de una nota de crédito. 

Oías de asueto o feriados y periodos vacacionales 

No se prestarán los servicios los días que, de acuerdo con la normatividad vigente se 
establezcan en forma general como no laborales. 

En periodos de receso, así como en los días inhábiles que acuerde la SCJN diferentes a los 
señalados en el párrafo anterior, se presentará la persona asignada para el servicio en el 
inmueble para realizar tanto labores ordinarias como de limpieza profunda. 

Artículos, sistemas y/o equipos delicados 
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

La supervisión administrativa designada por la SCJN comunicará al supervisor de la persona 
prestadora del servicio en el inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, 
Guerrero, la relación de bienes -tales como equipos de cómputo, impresión, digitalización, 
video, telefonía y equipo especializado, entre otros- que deberán excluirse del servicio de 
limpieza, con el fin de prevenir posibles afectaciones. 

Ingreso al inmueble 

La persona prestadora del servicio deberá cumplir todos y cada uno de los requisitos y 
controles de seguridad que señale la SCJN, para ingresar al inmueble de la Casa de los 
Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, así como para el movimiento de entrada y salida de 
maquinaria, equipo y herramienta de su propiedad o relacionados con el servicio. 

El personal asignado para la prestación del servicio deberá respetar las medidas de seguridad 
de acceso y permanencia en el inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, 
Guerrero. 

Caso fortuito o fuerza mayor 
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prestadora del servicio elaborará una lista en la que firmará su asistencia la persona que preste c.c,. 
O) el servicio, debiendo esperar en las afueras del inmueble a efecto de recibir instrucciones, > 

terminada la jornada registrarán su salida en el horario ordinario. ~ 

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, el acontecimiento proveniente de la naturaleza 
o del hombre caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible, insuperable, ajeno a la 
voluntad de las partes y que imposibilita el cumplimiento de todas o alguna de las obligaciones 
previstas el presente Anexo Técnico y su Apéndice. 

E) CANTIDADES, UNIDAD DE MEDIDA Y LUGAR DE ENTREGA 

Con el propósito de asegurar la ejecución del servicio de limpieza en el inmueble de la Casa 
de los Saberes Jurídicos en Acapu lco, Guerrero, en el presente apartado se describe la 
cantidad de personas requeridas para la prestación del servicio: 

Casa de los 
Saberes 

Jurídicos 

Acapulco, 
Guerrero 

Dirección 

Av. Costera Miguel 
Alemán No. 2412 y 
Avenida. del 

Unidad de 
Medida 

Prado No. 2413, Fracc. Elemento 
Club Deportivo 
CP.39690, 
Aca ulco, Gro 

Cantidad de 
elementos 

diarios 
Periodicidad 

A partir de la notificación de 
adjudicación al 31 de 

diciembre 2026 
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

F) RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO 

La administración del contrato estará a cargo de la persona titular de la Casa de los Saberes 
Jurídicos en Acapulco, Guerrero, quien será responsable de la administración del servicio, 
incluyendo la supervisión, control y seguimiento, conforme a lo siguiente: 

Casa de los Persona Administradora del contrato Persona Suplente 
Saberes Jurídicos 

Acapulco, Persona titular de la Casa de los Jefa/e de departamento de la Casa de 
Guerrero Saberes Jurídicos los Saberes Jurídicos 

La persona administradora del contrato y/o su suplente, tendrán en todo momento el derecho 
y la obligación de verificar el cumplimiento del objeto contractual conforme a las 
especificaciones establecidas en el presente Anexo Técnico y su Apéndice. En el ejercicio 
de sus funciones, deberán realizar las revisiones pertinentes, autorizar el pago del servicio 
efectivamente prestado y atender lo relacionado con la correcta ejecución del servicio. En 
consecuencia, serán responsables de que la prestación se lleve a cabo conforme a las 
características estipuladas en el contrato, en este Anexo Técnico, su Apéndice y en los demás 
documentos que lo integran. 

G) MECANISMOS DE SUPERVISIÓN 

La supervisión del servicio estará a cargo de la persona designada como administradora del 
contrato y/o su suplente, quien verificará que la prestación se realice conforme a las 
especificaciones técnicas, cantidades, frecuencias y condiciones establecidas en el Anexo 
Técnico, su Apéndice y demás documentos que integran el procedimiento de contratación. 
Para ello, podrá llevar a cabo revisiones periódicas, controles de calidad, cotejo de prendas 
entregadas y procesadas, validación de bitácoras, reportes de incidencias y cualquier otro 
mecanismo que permita asegurar el cumplimiento de los niveles de servicio. 

La supervisión incluirá la facultad de requerir aclaraciones, correcciones o reposición del 
servicio cuando éste no cumpla con los estándares pactados, sin costo adicional para la SCJN, 
así como la elaboración de reportes que sustenten la procedencia de penalizaciones, 
deducciones o acciones correctivas en términos del contrato y la normativa aplicable. 

La persona prestadora del servicio de limpieza deberá presentar al administrador del contrato 
los siguientes entregables: 

Entregables por única vez 
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Entregable Fecha de Entrega 
Listado del personal asignado para la prestación 
del servicio, con datos de contacto como son el 
nombre completo del elemento, número telefónico, 
inmueble al que estará asignado y fotografía. 

- Este listado se entregará previo al inicio 
de la ejecución del servicio. 

Este listado se entregará por única ocasión previo 
al inicio de la ejecución del servicio. 

Entregables periódicos 

Los entregables periódicos ponen en evidencia el cumplimiento en la prestación del servicio 
por parte de la persona prestadora del servicio en los términos contractuales establecidos, por 
lo que deben ser entregados en el plazo que se señala y cumplir con lo solicitado, y en su 
caso, apegándose a los formatos requeridos, la omisión o entrega errónea de los mismos dará 
lugar a la aplicación de penas convencionales y deductivas. 

1 

2 

3 

4 

Entre able 
Reporte de mensual de servicios en formato 
digital PDF en el que se indique el inmueble, la 
persona asignada para la prestación del 
servicio, horarios, mes del servicio, actividades 
realizadas, productos utilizados y 
observaciones de ser necesarios. 

Muestra fotográfica mensual de los trabajos 
realizados por la persona prestadora del 
servicio, en formato digital PDF. 

Comprobante de las cuotas obrero-patronales. 
Comprobante de pago del periodo anterior, el 
cual deberá coincidir con la relación de 
trabajadores que prestaron servicios en dicho 
periodo en la SCJN, que deberán de venir 
identificados en formato digital PDF. 

Constancias de inscripción al IMSS del personal 
de nuevo ingreso, emitido por el Sistema Único 
de Autodeterminación (SUA), en formato que 
permita la importación de datos para hacer 
búsquedas de información. que deberán de 

Periodicidad 

- Mensual. 
Durante los 5 días hábiles 
inmediatos al cierre del mes. 

- Mensual. 
- Durante los 5 días hábiles 

inmediatos al cierre del mes. 

- Mensual. 
- Durante los 5 días hábiles 

inmediatos al cierre del mes. 

- Mensual. 
- Durante los 5 días hábiles 

inmediatos al cierre del mes. 

venir identificados en formato dig'--it_al_P_D_F. _ _ ---'------------------' 

H) TIPO DE CONTRA TO 

La presente contratación se llevará a cabo bajo la modalidad de contrato cerrado, de 
conformidad con lo dispuesto en la normativa administrativa vigente del Poder Judicial de la 
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CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

Federación y en el Acuerdo, por lo que la cantidad de servicios se ha establecido en el presente 
Anexo Técnico. 

El servicio se sujetará a las condiciones previstas en la convocatoria, bases, el anexo técnico, 
condiciones generales de contratación y demás documentos que integren el procedimiento, 
asegurando en todo momento el cumplimiento de los principios de legalidad, transparencia, 
eficiencia, economía, honradez y racionalidad en el uso de los recursos públicos. 

La contratación tendrá una vigencia a partir de la notificación de adjudicación al 31 
diciembre de 2026, pudiendo modificarse únicamente conforme a lo previsto en el Acuerdo y 
demás disposiciones jurídicas aplicables. 

La adjudicación se realizará a favor de la persona prestadora del servicio que acredite el 
cumplimiento total de los requisitos técnicos, legales, administrativos y financieros que se 
establezcan, y que además ofrezcan las mejores condiciones para el Poder Judicial de la 
Federación, conforme a los criterios establecidos en las bases del procedimiento. 

A partir de la notificación de adjudicación al 31 diciembre de 2026 se celebrará un 
contrato cerrado con la cantidad personas que prestarán el servicio como se indica a 
continuación: 

Ciudad Unidad de Medida Cantidad 

Acapulco, Guerrero Elemento 1 

La persona prestadora del serv1c10 deberá contar con la capacidad operativa, técnica y 
logística necesaria para ejecutar de manera continua, oportuna y eficiente las actividades del 
servicio de limpieza. 

La prestación del servicio deberá realizarse en los plazos, frecuencias y cantidades que se 
establecen en el presente Anexo Técnico y su Apéndice, asegurando la disponibilidad de 
personal calificado, herramientas, refacciones y medios de atención que permitan cumplir con 
los niveles de servicio requeridos. 

Previo al inicio de la prestación del serv1c10 la persona prestadora del servicio proveerá 
conforme a las cantidades antes señaladas. 

1) PORCENTAJE MÍNIMO DE CONTENIDO NACIONAL 

No aplica. 

J) MONTO MINIMO Y MÁXIMO EN CONTRATOS ABIERTOS 

No aplica. 

K) REQUERIMIENTO DE MUESTRAS 
No aplica. 
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L) FORMA DE PAGO 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

El pago se realizará una vez que la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, lleve 
a cabo la aceptación de servicios efectivamente prestados, dicho pago se efectuará a mes 
vencido 20 días hábiles posteriores a la prestación del servicio facturado a entera satisfacción 
de la persona administradora del contrato por parte de la SCJN y siempre que se cuente con 
la dictaminación de las garantías. 

La SCJN podrá realizar el pago mediante transferencia electrónica, una vez que se hayan 
prestado, recibido, validado y aceptado a entera satisfacción los servicios a los 20 días hábiles 
siguientes de la presentación del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI, formato PDF 
y XML a nombre de la SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN (SCJN) con el 
"R.F.C." SCJ9502046P5 y domicilio fiscal en Calle Pino Suarez 2, colonia Centro, 
Demarcación Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06060, en la Ciudad de México, el cual deberá G'.i 
estar correcto, debidamente sellado y firmado de recibido, debiendo incluir el número de ~ 

contrato al que corresponde y la descripción completa del servicio prestado indicado en la ~ 0~~~>- ~ cláusula primera del contrato . Dicho documento comprobatorio, deberá cumplir con los 
requisitos fiscales establecidos por la legislación de la materia y con impuestos desglosados. 
Cabe mencionar que, se requiere copia del contrato solamente en la presentación de la 
primera factura y de copia de la identificación oficial vigente de la persona física o ~ 

----------1-r ... e ..... pr ..... e ... s ..... e...,n---ta-nt-EHe§al-ee-la-persona prcstador-a-cle·'-"I S""e'"'F""'V4"ic..¡,io""'.----------------t-~'---

Las facturas que se presenten deberán contar con una previa validación y aceptación del 
servicio por parte de la persona administradora del contrato los cuales deberán ser de 
conformidad con las características establecidas en el Anexo Técnico y su Apénd ice, o la 
propuesta técnica de la persona prestadora del servicio, cuyo resultado quedará asentado en 
la cédula "Aceptación del servicio", detallando que los mismos cumplen a entera satisfacción 
con los requisitos y especificaciones solicitados y propuestas. 

No se realizará el pago de CFDI en tanto no se hayan recibido, evaluado, validado y aceptado 
los servicios solicitados. 

El pago se podrá realizar mediante transferencia electrónica a la cuenta bancaria que la 
persona prestadora del servicio proporcione a la SCJN dentro del formato diseñado para tal 
efecto, el cual deberá solicitarlo en la Dirección General de Presupuesto y Contabilidad de la 
SCJN. Una vez requisitado el formato de forma legible, deberá entregarse a la misma área. 

Los CFDI que amparan el importe de la contratación deberán incluir el número de contrato , la 
descripción completa del servicio indicado en la cláusula primera del contrato, así como e 
costo unitario y el monto total del mismo, con desglose del impuesto al valor agregado, así 
como los datos de la persona prestadora del servicio (Nombre completo, R.F.C. y Domicilio 
Fiscal). 

En el caso de que alguno de los CFDI entregados por la persona prestadora del servicio para 
su trámite de pago, no coincida con los conceptos, o con las especificaciones del servicio 
prestado o que, en su caso, presente errores o deficiencias, se indicará por escrito a la 
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persona prestadora del servicio, dentro de los tres días hábiles siguientes a la fecha de su 
recepción, deficiencias que deberá corregir. 

En el supuesto de omisiones e irregularidades en la presentación de los documentos a que 
se refiere el presente apartado, las mismas serán enteramente imputables la persona 
prestadora del servicio, por lo que la SCJN no tendrá responsabilidad alguna al respecto. 

Queda expresamente convenido que la SCJN descontará del pago correspondiente a la 
persona prestadora del servicio, las cantidades que correspondan por concepto de 
penalización por el incumplimiento de las obligaciones a su cargo, así como los pagos que, 
en exceso, se le hayan realizado. 

La SCJN no otorgará ningún tipo de anticipo. 

M} VIGENCIA DE LA CONTRATACIÓN 

El plazo para la prestación del servicio será a partir de la notificación de adjudicación al 31 
de diciembre de 2026. 

N} PROGRAMA DE TRABAJO 

El Programa de Trabajo se establece en el Apéndice, en el cual se detalla de manera 
ordenada y sistemática, las actividades que integran la prestación del servicio de limpieza, 
precisando su descripción, la frecuencia recomendada y el inmueble en el que deberá 
ejecutarse el servicio, conforme a las necesidades operativas de la institución. 

Dicho programa constituye el instrumento de planeación y control para la ejecución del 
servicio, a partir del cual la persona prestadora del servicio deberá organizar a su personal, 
equipos e insumos, garantizando la continuidad, calidad y oportunidad de las labores de 
limpieza ordinarias y extraordinarias, sin perjuicio de las adecuaciones que, en su caso, 
determine la persona administradora del contrato en función de las necesidades reales 
inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero. 

O) PENALIZACIONES Y DEDUCTIVAS 

La persona prestadora del servicio se obliga a pagar a la SCJN, por concepto de pena 
convencional, para el caso de que incumpla cualesquiera de las obligaciones que adquiere de 
conformidad con el contrato, o por la deficiente calidad en la prestación del servicio, el 
equivalente al monto de la garantía de cumplimiento, o bien al 10% del importe total o máximo 
del Contrato antes del Impuesto al Valor Agregado. 

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustará proporcionalmente al porcentaje 
incumplido, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el artículo 100 del Acuerdo. 

En el supuesto de un retraso en la prestación del servicio por causa debidamente justificada, 
la SCJN podrá autorizar que se modifiquen las obligaciones contraídas originalmente, así 
como a los plazos respectivos, a fin de que cumplan con las mismas. De no ser justificada la 
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causa del retraso, la persona prestadora del servicio pagará a la SCJN por concepto de pena 
convencional, por el simple retraso, el equiva lente al importe del servicio que únicamente se 
encuentren pendientes de entrega, en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se 
multiplicará por el diez al millar diario sobre el importe del servicio no prestado con 
oportunidad. 

La SCJN descontará el importe de las penas convencionales de los pagos pendientes de 
efectuar la persona prestadora del servicio o bien, haciendo efectiva la fianza de cumplimiento 
otorgada. 

Asimismo, las penas convencionales en ningún caso podrán ser superiores en su conjunto al 
monto de la garantía de cumplimiento o al 10% del monto máximo del contrato sin incluir 
el Impuesto al Valor Agregado. 

En el supuesto de incumplimiento por atraso solo será aplicable la pena por ese concepto, 
salvo los casos en que existan incumplimientos diversos, en los cuales se aplicará la pena 
convencional que corresponda a cada uno de ellos, sin perjuicio de las deductivas que 
procedan. 

En el supuesto de incumplimiento por atraso sólo será aplicable la pena por ese concepto, 
_______ ____,alvo los Ga-S~fl-iflGl:lffif3#ffiteAtos diversos, efrlo-s-et:ta-fes-se aplicará la perra 

convencional que corresponda a cada uno de ellos, sin perjuicio de las deductivas que 
procedan. 

Penas Convencionales por la falta de elementos. 

En caso de ausentismo de uno o más elementos, las penas convencionales se determinarán 
como sigue: 

1. Costo mensual por elemento/30.4 sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA)= 
Valor del servicio diario por elemento; 

2. Valor del servicio diario por elemento multiplicado por el número de faltas registradas 
en el periodo que se paga= Valor del servicio no prestado (Base de cálculo de la 
pena convencional); y 

3. Valor del servicio no prestado, multiplicado por el diez al .millar = Monto de la Pena 
Convencional. 

La SCJN podrá descontar de los montos pendientes de cubrir a la persona prestadora del 
servicio, el importe de las penas convencionales determinadas y no pagadas, o en su caso 
solicitar a la persona prestadora del servicio efectúe el pago ingresando el monto 
correspondiente a la Dirección General de Presupuesto y Contabilidad de este Alto Tribunal. 

Penas convencionales por la entrega extemporánea de Materiales y Herramientas. 

En caso de que la persona prestadora del servicio no efectúe la prestación del servicio por 
omisión o entrega extemporánea de materiales de limpieza, insumos, herramientas o 
máquinas herramienta, se determinarán penas convencionales como sigue: 
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1. Valor de los materiales de limpieza, insumos, herramientas o maquinas herramienta 
sin incluir IVA, que omitió entregar o que entregó fuera de tiempo= Valor del servicio 
objeto de la pena convencional; 

2. Valor del servicio objeto de la pena convencional multiplicado por el diez al millar= 
Monto de la Pena convencional diaria. 

3. Monto de la Pena convencional diaria, multiplicado por el número de días naturales 
transcurridos desde la fecha de entrega pactada hasta la fecha de entrega de los 
bienes = Pena convencional; y 

4. El monto de la Pena convencional determinada será aplicable siempre y cuando 
el resultado sea igual o menor al 10% del Valor de los materiales de limpieza, 
insumos, herramientas o maquinas herramienta sin incluir IV A. que omitió entregar 
oportunamente. 
En caso de que la pena convencional determinada sea mayor a dicho porcentaje, 
la persona prestadora del servicio será responsable del pago hasta por el monto 
que resulte multiplicar por el 10% el va lor de los materiales de limpieza, insumos, 
herramientas o maquinas herramienta sin incluir IVA, que omitió entregar 
oportunamente. 

Deducciones por falta de elementos 

La SCJN a través de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, deducirá del 
pago mensual del servicio, el monto proporcional a las faltas de elementos registradas 
durante el periodo correspondiente, como sigue: 

1. Costo mensual por elemento/30.4 sin considerar el Impuesto al Valor Agregado 
(IVA)= Valor del servicio diario por elemento, 

2. Valor del servicio diario por elemento multiplicado por el número de faltas 
registradas en el periodo que se paga= Importe del descuento en factura y/o Nota 
de Crédito. 

Lo anterior con independencia de la aplicación de las penas convencionales que se 
determinen a cargo de la persona prestadora del servicio por el incumplimiento de las 
obligaciones pactadas en el contrato. 

P) GARANTÍAS 

Garantía de Cumplimiento 

De conformidad con lo establecido en el artículo 59 del Acuerdo, siempre que los servicios 
contratados excedan la cantidad equivalente a diez veces el valor anual de la Unidad de 
Medida y Actualización, a fin de garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones 
que asume la persona prestadora del servicio por virtud de la contratación, éste se 
compromete a exhibir en un plazo máximo de diez días hábiles siguientes a la fecha de 
formalización del contrato, una póliza de fianza expedida por compañía de fianzas mexicana 
legalmente autorizada, por el equivalente al 10% del monto total del contrato, antes del 
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Impuesto al Valor Agregado, la cual estará vigente hasta que se cumpla totalmente a 
satisfacción de la SCJN el objeto del contrato. 

De no presentarse la fianza en el momento señalado, o bien de no presentarse en los términos 
solicitados, la SCJN podrá rescindir el contrato y asignarlo conforme a lo dispuesto en los 
artículos 55 y 90 del Acuerdo. 

El original de la fianza de cumplimiento se deberá entregar en las oficinas de la Casa de los 
Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero y/o en la Dirección General de Recursos Materiales. 

Garantía de Vicios Ocultos 

No Aplica. 

Póliza de Responsabilidad Civil 

La persona prestadora del servicio entregará a favor de la SCJN, como máximo, dentro de 
los diez días hábiles siguientes a la fecha de inicio de la vigencia del contrato, la póliza 
de seguro de responsabilidad civil que garantice los daños y perjuicios que su personal pudiera 
ocasionar, por una suma equivalente al 10% del monto total o monto máximo (según 

---------GG1r-i:e-sp00Gaj-tle-l-GE>Atrato siA inelHif--e+ lmpuest-e-al-\fal~gado, misma que deberá-esta1 
vigente durante el período de contratación. 

Dicha póliza deberá ser expedida por una companIa afianzadora mexicana, legalmente 
constituida, en la que se designará a la SCJN y a sus empleados como terceros beneficiarios 
y deberá contar con renovación automática durante la vigencia del contrato y sus 
ampliaciones. 

En todos los casos la persona prestadora del servicio será responsable de cubrir el pago de 
los deducibles que correspondan ante el siniestro que llegase a ocurrir con motivo de la 
prestación del servicio. 

En el caso de que el monto de los daños y perjuicios causados sea mayor al que cubra la 
póliza del seguro de responsabilidad civil, la persona prestadora del servicio responderá en 
todo momento por las diferencias que resulten en favor de la SCJN y/o terceras personas. 

El original de la póliza de seguro de responsabilidad civil se deberá entregar en las oficinas de 
la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero y/o en la Dirección General de 
Recursos Materiales. 

De Relaciones Laborales 

Con el propósito de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de la 
relación de trabajo entablada entre la persona prestadora del servicio y sus trabajadores, éste 
se obliga a entregar a la SCJN, como máximo, dentro de los diez días hábiles siguientes 
a la fecha de inicio de la vigencia del contrato, póliza de fianza de cumplimiento de 
obligaciones laborales expedida por institución legalmente autorizada, por el 10% del monto 
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máximo del contrato, antes del LV.A., la cual estará vigente desde el inicio del servIcI0 
contratado y hasta la conclusión de la vigencia del contrato. De no presentarse la póliza de 
fianza dentro del plazo señalado, la SCJN podrá rescindir el contrato, conforme a lo estipulado 
en el artículo 59 del Acuerdo. 

El original de la póliza de cumplimiento de relaciones laborales se deberá entregar en las 
oficinas de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero y/o en la Dirección General 
de Recursos Materiales. 

Q) CRITERIOS DE EVALUACIÓN TÉCNICA 

Modalidad de Evaluación: Binario. 

Requisitos Técnicos: El área requirente y técnica verificarán que los participantes presenten 
la siguiente documentación de carácter técnico: 

1. Anexo Técnico y su Apéndice rubricados en todas sus fojas y firmados al final. 
Las posibles personas prestadoras del servicio presentarán sus propuestas con las 
cantidades solicitadas, y unidades de medida expresamente señaladas en el presente 
Anexo Técnico y su Apéndice, cuyos datos deberán ser iguales tanto en la propuesta 
técnica como en la económica. 
La incongruencia de datos entre la propuesta técnica y la propuesta económica será causa 
de desechamiento de la propuesta. 

2. Curriculum. 
3. Escrito firmado por el representante o apoderado legal en el que se comprometa a que en 

caso de resultar adjudicada su representada, esta se compromete a cumplir las Normas 
Oficiales señaladas en el presente Anexo Técnico. Formato Técnico 1. 

4. Escrito firmado por el representante o apoderado legal en el que describa de 1 a 3 
contratos similares al servicio objeto de contratación, celebrados en el periodo 
comprendido de 2023 a 2025, con los que acredite cuando menos 1 año (12 meses) de 
experiencia en el ramo. Formato Técnico 2. 
Para cuantificar los años de experiencia, en caso de que se repita un mes/año entre los 
contratos, solo se cuantificará una vez. 

5. Copia simple de los contratos descritos en el escrito, en los que se aprecie el nombre de 
la persona física o moral que contrata, fecha de celebración, descripción del servicio, el 
nombre de la empresa adjudicada y la firma de los representantes. 

Los formatos solicitados deberán presentarse en original y con firma autógrafa de la persona 
designada como representante o apoderado legal. 

R) PERFIL DE LA PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO 

La persona prestadora del servicio que participe en la prestación del servicio de limpieza en la 
Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero de la SCJN deberá acreditar capacidad 
técnica, operativa y administrativa suficiente para garantizar la correcta ejecución del servicio, 
asegurando condiciones óptimas de higiene, orden y presentación en todas las áreas 
asignadas, conforme a lo siguiente: 
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1. Experiencia de la persona prestadora del servicio 

La persona prestadora del servicio deberá contar con al menos un año de experiencia 
comprobable en la prestación de servicios de limpieza instituciona l, preferentemente en 
edificios públicos o administrativos, acreditando conocimiento en la operación de inmuebles 
con múltiples niveles, áreas comunes, sanitarios y oficinas, entre otros; así como experiencia 
en la administración, coordinación y supervisión de personal operativo, garantizando la 
continuidad del servicio, el control de asistencia, la cobertura de incidencias y el cumplimiento 
de las jornadas y turnos establecidos. 

2. Organización y Control del Servicio 

La persona prestadora del servicio deberá contar con la estructura organizacional que permita 
asegurar: 

• La supervisión permanente del servicio . 
• Comunicación efectiva entre el personal operativo y el supervisor. 

___________ _,_...,efleiéA----e13~ncias, sust#ttei~-e perso1 ,al y I eque1 imientos 
extraordinarios. 

• Cumplimiento de los horarios. 

3. Compromiso de Calidad 

La persona prestadora del servicio se compromete a mantener los estándares de calidad 
constantes durante la vigencia del servicio, asegurando personal capacitado, supervisión 
continua y coordinación efectiva, con el objetivo de preservar condiciones óptimas de limpieza, 
higiene y presentación la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero de la SCJN. 

S) NORMAS OFICIALES APLICABLES 

La persona prestadora del servicio deberá considerar las Normas Oficiales Mexicanas vigentes 
que se describen a continuación, así como aquellas que aprecie aplicables para la prestación 
del servicio de limpieza, las cuales deberá enlistar en su propuesta técnica, como sigue: 

Norma 

NOM-017-STPS-2008 

NOM-018-STPS-2015 

NOM-030-STPS-2009 

Establece 

Equipo de protección personal-Selección, uso y manejo en los 
centros de trabajo. 

Sistema armonizado para la identificación y comunicación de· 
peligros y riesgos por sustancias químicas pel igrosas en los 
centros de traba·o. 
Servicios preventivos de seguridad y sa lud en el trabajo­
Funciones y actividades. 
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Para acreditar el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, la persona prestadora del 
servicio presentará un escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, se 
compromete a que durante la vigencia del contrato cumplirá con las Normas Oficiales 
Mexicanas señaladas. 

T) FORMATO DE PROPUESTA ECONÓMICA 

Modelo que deberán utilizar los participantes para presentar su oferta: 

Razón social: 

Domicilio fiscal: 

RFC: 

CURP (En caso de persona fisica): 

a b e d e f=d x e 9 h=f+g 

Unidad de 
Precio Cantidad 

Importe 
Ciudad Cantidad Unitario de Subtotal IVA 

Medida 
Mensual Meses 

Total 

Acapulco, Guerrero Elemento 1 8 

Vigencia de cotización: 30 días naturales (precios fijos hasta el cumplimiento del contrato, vigentes por un 
mínimo de 30 días naturales y hasta el cumplimiento del contrato). 

Forma de pago: a los 20 días hábiles posteriores a la presentación correcta del Comprobante Fiscal Digital por 
Internet (CFDI) y evidencia de que la entrega del servicio fue a entera satisfacción de la Suprema Corte de Justicia 
de la Nación . 

Firma ___ ,. _______ 

Nombre del representante legal: 

Correo: 

U) CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 

La persona prestadora del servicio se compromete y se obliga a no divulgar los datos y/o 
resu ltados obtenidos, propios o derivados de la información suministrada, incluidos datos 
personales, nombres de servidores públicos y empleados tanto del Poder Judicial como de 
terceros de los que tenga conocimiento y que se relacionen con el objeto la prestación del 
servicio, ya sea a través de publicaciones, conferencias, informaciones o cualesquiera otra de 

aturaleza análoga. 

Además, no podrá reproducir total o parcialmente en cualquier otra forma o medio la 
información suministrada por el Poder Judicial sin autorización expresa de este, otorgada por 
conducto de la persona servidora pública facultada para ello. La persona prestadora del 
servicio utilizará toda la información a que tenga acceso o generada, únicamente para el 
cumplimiento de la prestación del servicio. 
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PODER JUDICll\l DE LA FEOERA(ION 

SUPR.EMA(Oltl( 0{ JV~OCIA Df LA HA(~"! 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

Por tanto, deberá transmitir y advertir a sus directivos y empleados o cualesquiera otros con 
los que se relacionen para la consecución de la prestación del servicio, los términos de 
confidencialidad adoptados respecto de la información suministrada o captada por los 
sentidos, y que serán instruidos para tratar con la misma confidencialidad y con las reservas 
expuestas en este instrumento, asumiendo como propia la responsabilidad de los actos 
indebidos realizados por estos. 

Esta confidencialidad continuará vigente por tiempo indefinido aún después de vencido el 
Contrato, por tanto, se podrá ejercer las acciones legales aplicables por disposiciones 
normativas que regulen las particularidades de confidencialidad, secrecía, discrecionalidad, 
restricción de divulgación entre otros propios y derivados del procedimiento de contratación. ~ 

Asimismo, la persona prestadora del servicio estará obligada a mantener en secreto y de 
manera confidencial la información proporcionada del Anexo Técnico y su Apéndice con wx11 

fundamento en el artículo 113, fracción V, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la ro 

Información Pública y por tratarse de información reservada que puede comprometer la ~ 
seguridad de las personas, con motivo del presente procedimiento de adjudicación, será ~ 
responsable de la difusión no autorizada de dicha información, y de los daños y perjuicios que z 

+ 
cause por ese motivo, será consciente de las sanciones de las que puede ser objeto la ~ 
divulgación de la información contenida en el Anexo Técnico. Esta confidencialidad será f 

----------<-lefffiaFteA-te-y-no cesará eeA--la-tefffiiAaei~eeeti-imi-eftt-e-d~ ootratae·"'iÓ""f1,__ --------~----

En caso de que alguna autoridad por disposición legal le requiera la divulgación de la totalidad 
o una parte de la Información Confidencial, se obliga a la persona prestadora del servicio a 
notificar, a fin de que esté busque los medios adecuados para proteger y mantener la 
confidencialidad de la información. En ese sentido, se obl iga a la persona prestadora del 
servicio a cooperar con el Poder Judicial en la preservación de la confidencialidad de tal 
información, sin perjuicio de que dé cumplimiento en tiempo y forma a lo ordenado por la 
autoridad correspondiente. 

Cualquier excepción o modificación a las disposiciones de presente Anexo Técnico y su 
Apéndice, requerirá necesariamente del consentimiento previo y por escrito del Poder Judicial 
otorgado expresamente respecto de un asunto en particular y sin que éste pueda aplicarse en 
lo sucesivo de manera genérica o análoga. 

Asimismo, se obliga a la persona prestadora del servicio a liberar de cua lquier responsabilidad, 
a mantener la estabilidad y salvaguardar al Poder Judicial y a las personas servidoras pública 
por cualquier pérdida, reclamación, demanda, daño, perjuicio o responsabilidades derivadas, 
directa o indirectamente de cualquier incumplimiento de las obligaciones a su cargo, derivadas 
de confidencialidad o de cualquier divulgación de la información por parte de la persona 
prestadora del servicio o de cualquier tercero relacionado al cual le haya transferido la 
información. 

V) APÉNDICE 

El Apéndice que se integra al presente Anexo Técnico forman parte integral y complementaria 
del mismo, y tienen por objeto detallar, de manera específica y desagregada, las condiciones 
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

particulares para la prestación del servicio de limpieza en la Casa de los Saberes Jurídicos en 
Acapulco, Guerrero de la SCJN. 

En el Apéndice se identifica la ubicación del inmueble, el tipo de servicio, la unidad de medida, 
la frecuencia, el horario, la cantidad de personal que se requiere para la prestación del servicio, 
así como la maquinaria, equipo y materiales de limpieza requeridos, además del programa de 
trabajo aplicable, en el que se precisan las actividades a ejecutar y su periodicidad. 

La información contenida en el Apéndice permitirá a la persona prestadora del servicio conocer 
con claridad las condiciones operativas específicas de cada inmueble, así como planear y 
organizar adecuadamente los recursos humanos, materiales y técnicos necesarios para 
garantizar la correcta, oportuna y continua prestación del servicio, sin perjuicio de las 
adecuaciones que, en su caso, determine la persona administradora del contrato conforme a 
las necesidades reales de la institución. 

W) FORMATOS TÉCNICOS 

En este apartado se describen los formatos o modelos de cartas y demás requisitos que 
deberá cumplir la persona prestadora del servicio, en el entendido de que para la integración 
de su propuesta técnica deberán ofertar la totalidad del servicio requerido acorde a las 
características solicitadas en este Anexo Técnico y su Apénd ice. 

20 

11 
w 
X 
co z 
.e 
o 
~ 
z 
+ 
u. 
>, 
.e 
O" 

"O 
>­
~ 

<D 

cñ 
> .E 
""7" 
(9 
!:::: 
+ 
r--­
~ 
1-
QJ 
ro 
(/) 
o 
_J 
:,.:: 
> 
Cl 
> 
(/) 
a. 



•-:--\1>0.!t,, , 

tá 
~ 

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN 

!UVRl,-..ACOffT[OC Ml1C1Ai>ELA NAC.)0."f 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

Formato Técnico 1 

Cumplimiento de las Normas Oficiales Nacionales o Internacionales 
Aplicables 

Logotipo 

Nombre de la persona prestadora del servicio 

Número de Proceso de Contratación 

Ciudad y fecha. 

Suprema Corte de Justicia de la Nación 
Presente 

Quien suscribe, [Nombre completo del representante legal]. en mi carácter de [carga 
del firmante] de la empresa [Nombre o razón social del participante], conforme a lo 
señalado en el presente Anexo Técnico, inciso Q, numeral 3, para la contratación del 

Servicio de Limpieza, manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de resultar 
adjudicada mi representada, cumplirá con las Normas Oficia les Mexicanas vigentes 
aplicables a dicho servicio, mismas que se relacionan a continuación: 

Norma Establece 

NOM-017-STPS-2008 Equipo de protección personal-Selección. uso y manejo en los centros de 
trabajo. 

NOM-018-STPS-2015 Sistema armonizado para la identificación y comunicación de peligros y 
riesQos por sustancias químicas peliQrosas en los centros de trabajo. 

NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-Funciones y 
actividades. 

Lo que se manifiesta para los efectos a que haya lugar. 

Atentamente. 

(Nombre y Firma) 
Representante o Apoderado Legal 
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

Formato Técnico 2 

Acreditamiento de los Años de Experiencia 

Logotipo 

Nombre la persona prestadora del servicio 

Número de Proceso de Contratación 

Ciudad y fecha. 

Suprema Corte de Justicia de la Nación 
P re s e n t e. 

Quien suscribe, [Nombre completo del representante legal], en mi carácter 
de [cargo del firmante] de la empresa [Nombre o razón social del 
participante], conforme a lo señalado presente Anexo Técnico, inciso Q, numeral 

4, para la contratación del Servicio de Limpieza, a efecto de acreditar la 
experiencia de mi representada, presento la relación de contratos de servicios 
similares al objeto de contratación, ejecutados en el periodo comprendido de 2023 
a 2025, mismos que se relacionan a continuación: 

Número 
Monto del 

Nombre y 
Fecha de Descripción del Contrato Periodo de 

de 
suscripción Servicio IVA Vigencia 

Teléfono 

Contrato incluido 
del Cliente 

Asimismo, adjunto copia simple de los mismos, para los efectos a que haya lugar. 

Atentamente. 

(Nombre y Firma) 
Representante o Apoderado Legal 
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DIRECCIÓN GENERAL DE CASAS DE LOS SABERES JURÍDICOS 
CASA DE LOS SABERES JURÍDICOS EN ACAPULCO 

Acapulco, Guerrero, a 19 de marzo de 2026 

Zaira Ro , a eg s Lopez 
Titular de la C sa de los S beres Jurídicos 

Acapulco, Gu rrero 

--------

§ál:!;ti-~té!fte1ÍÍlg io Enrique 
Enlace Adminis~cíéfe la Casa de los Saberes Jurídicos 

en Acapulco, Guerrero 

Firmado oo, SA,ITJST"- RE\IIGK'1 ENRIQUE fitntddO Dl)r ZAIRA ROCH) G~l .. EGOS LOPEZ 
No si.>re· 6-.! 17797.J 17:\'."S6i('le lt17e.i~ll91075~97GS35t J62.2d'361.2JS Nu. <;f>f tl uJ, 7797..i 1n11;ü 'Ol\ 1Q78.:Jo91tl7S:.1117€ílJ50162~SAJ5t'J7 
F••cra 1\liOJ.202.6 O.J OR.50 iiJ \0000 :l. m. F!!O•,J 19 OJ 202ti :J4 27 .l ) .)760000 o. n, 
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Y+ ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL Suprema Corte UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES de Justicia de la Nación 

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

Anexo 1. Especificacio nes técnicas 
IM-038/2026-1 "Servicio de limpieza para la Casa de 1, ~s Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" 

No. Actividad Descripción del servicio Frecuencia 
Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre recomendada 

12 Limpieza de archivos Barrido, trapeado y sacudido de Áreas de archivo. Diario X X X X X X X X 
13 Limpieza de Azoteas Barrido y retiro de residuos acumulados en las azoteas y limpieza 

Diario X X X X X X X X de coladeras. 

14 Limpieza de Barrido y tallado de banquetas exteriores de cada edificio, evitando 
Diario X Banquetas desoerdicio de agua. X X X X X X X 

15 Limpieza de casetas 
de seguridad 

Barrido, trapeado, desinfección y retiro de residuos en casetas de 
Diario X viqilancia y control de acceso. X X X X X X X 

Limpieza de cocinas 16 
y cocinetas, comedor 

Limpieza de pisos, mesas, sillas y áreas de autoservicio, tarjas, 
barras, hornos de microondas, refrigeradores y demás superficies, 
incluvendo retiro de residuos y desinfección. 

Diario X X X X X X X X 

17 Limpieza de comedor Barrido, trapeado, limpieza de mesas, sillas y áreas de autoservicio, 
Diario X X asegurando condiciones de higiene para el consumo de alimentos. X X X X X X 

18 Limpieza de crista les Lavado interior de ventanas, puertas de cristal y ventana les, 
Mensual X X X X X X X X y ventanales asegurando visibilidad y presentación. 

19 Entrega de basura a 
Traslado y entrega de residuos clasificados a camión recolector. Diario X X camión recolector X X X X X X 

20 Limpieza de cubos de 
Lavado y desinfección de cubos y depósitos de basura generales. Semanal X X basura X X X X X X 

21 Eventos especiales 
Apoyo de limpieza antes, durante y después de sesiones, 

Por evento X X X X X X X X conferencias, ceremonias v actos institucionales. 

22 Lavado de botes de Limpieza y desinfección de contenedores ubicados en vestíbulos y 
Quincenal X X X X X X X X basura Áreas comunes. 

23 Lavado de sillas y Limpieza y desinfección de sillas, sillones y tapicerías, utilizando Bajo 
X X X X X X X X sillones productos adecuados para cada material. demanda 

24 Lavado de alfombras Limpieza profunda con maquinaria de inyección-succión. Mensual X X X X X X X X 
25 Limpieza de Aseo y desinfección de cabina, botones y puertas de acceso y 

Diario X elevadores espejos. X X X X X X X 
Limpieza de 

Barrido, trapeado de pisos, pasamanos, muros retiro de basura en 26 escaleras de Diario X X X X X X X X 
emergencia ceniceros. 

27 Limpieza de Barrido, trapeado y desinfección de escaleras, pasamanos de uso 
Diario X X X X X X X X escaleras internas común. 

28 Limpieza de Barrido y lavado de rampas, cajones y áreas de acceso vehicu lar, 
Diaria X X X X X X X X Estacionamiento rejillas, nichos, botes de arena, topes, señalizaciones y puertas. 

29 Limpieza de portones Lavado y desinfección de portones de acceso, metálicos o de 
Semanal X X X X X X X X madera. 

30 Limpieza de 
Aseo de Áreas, equipos y mobiliario de protección civil. Mensual X protección civi l X X X X X X X 

31 Limpieza de rampas Lavado y desinfección de rampas de acceso. Diario X X X X X X X X 
32 Limpieza de 

Barrido, trape/ do, sacudido de mobiliario y retiro de basura. Diario X X X X X X X X Recepción 
,r) / / z 

/:: ~ 
r-' . 
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Anexo 1 . Especificaciones técnicas 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

IM-038/2026-1 "Servicio de limpieza para la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" 

No. Actividad 

33 Limpieza de servicio 
médico 

34 Limpieza de sótanos 

35 Limpieza de 
ventiladores v rejillas 

36 Limpieza general 

37 Limpieza profunda 

38 
Limpieza profunda de 
núcleos sanitarios 

39 
Limpieza profunda en 
cocinas 

40 
Limpieza profunda en 
sótanos 

41 Movimiento de 
bienes 

42 Pulido de barandales 

43 Pulido de vestíbulos 

44 
Recolección de 
basura 

45 Retiro de basura 
intermedio 

46 
Colocación de 
qarrafones con Aqua 

Descripción del servicio 
Frecuencia Mayo Junio Julio Agosto Septiembre 

recomendada 

Aseo y desinfección de consultorios, salas de espera y mobiliario. Diario X X X X X 

Barrido, trapeado y desinfección de pisos y muros en sótanos. Semanal X X X X X 

Retiro de polvo y desinfección de ventiladores y rejillas Semanal X X X X X 

Conjunto de actividades de barrido, trapeado, desempolvado, 
desinfección y retiro de residuos en oficinas, salas y demás Diario X X X X X 
espacios. 
Actividad programada que incluye lavado y desinfección 

Según 
exhaustiva de pisos, alfombras, muros, cristales, mobiliario y áreas necesidad 

X X 
de difícil acceso. 
Lavado y desinfección exhaustiva de pisos, muros y accesorios con Mensual X X X X X 
desincrustantes v eauioo esoecializado. 
Desinfección integral de pisos, muros, tarjas, campanas, filtros y Quincenal X X X 
eauioos. 
Lavado y desinfección integral de pisos, muros y Áreas de difícil Mensual X X 
acceso. 
Apoyo en traslado de mobiliario, cajas, archiveros y enseres Según X X X X X 
menores dentro de las instalaciones. necesidad 

Pulido y abrillantado de barandales metálicos o de madera. Mensual X X X X X 
Uso de maquinaria para dar brillo a pisos de mármol, granito o Mensual X 
loseta en vestíbulos. 

X X X X 

Vaciar cestos, reemplazar bolsas y trasladar los residuos a los Diario X X X X X 
contenedores o sitios de disposición final. 
Recolección de basura de oficinas, áreas comunes y sanitarios Varias veces X X X X X 
para evitar acumulación. al día 
Suministro y colocación de garrafones de agua en bebederos o 
disoensadores dentro de las Áreas de trabaio. 

Según 
consumo 

X X X X X 

FIRMO DE CONFORMIDAD Y ACEPTACIÓN DE LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS ANTES ENUNCIADAS 
z 
f-' 
N 
f-' 

C. JOSE FRANCISCO MOSSO ROMAN 

Octubre Noviembre Diciembre 

X X X 

X X X 

X X X 

X X X 

X 

X X X 

X X 

X 

X X X 

X X X 

X X X 

X X X 

X X X 

X X X 
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ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

IM-038/2026-1 "Servicio de limpieza para la Casa de I s Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" 

No. 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

Descripción 

FIBRA VERDE CON ESPONJA FIBRA SINTÉTICA LIMPIADORA COLOR VERDE CON SPONJA AMARILLA, 
PARA TRASTES; DE PRIMERA CALIDAD, ABRASIVA DE NYLON 100% FLEXIBLE, ALMO ADILLAS. MEDIDAS 
80 MM X 120 MM. QUE NO DEJEN RESIDUOS AL TALLAR. 

GUANTES DE HULE NO. 8 ELABORADO EN LATEX DE MÁXIMA DURAB ILIDAD Y RE}ISTENCIA, DE ALTA 
CALIDAD Y SUAVIDAD. COLOR ROJO, CON TEXTURA ANTIDERRAPANTE EN LA UPERFICIE DE LOS 
DEDOS HACIA LA PALMA . SIN FORRO INTERIOR. PARA USO EN LIMPIEZA DOMÉS ICA. 
JALADOR DE HULE PARA PISO 40 CM JALADOR DE HULE PARA PISO ANCHO: 40 C (+- 1 CM) CEJA DE 
HULE COLOR ROJO, MANGO REFORZADO Y SOPORTE DE ALUMINIO ATORNILL BLE EXTRAFUERTE; 
BASTON DE MADERA DE 120 CM DE LARGO.PINTADO 

JALADOR DE HULE PARA VIDR IOS 45 CM JALADOR LIMPIA VIDRIOS DE 45 CM. DE RGO, CON BASTÓN 
CORTO Y BASE DE ACERO INOXIDABLE, CON CEJA DE HULE DE COLOR NEGRO O R JO 
JERGA 100% ALGOD N, 50 CM DE ANCHO (+-1 CM); DOBLE TRAMA, COLOR BLANC , AFELPADA, SUPER 
ABSORBENTE, PRESENTACIÓN EN ROLLO DE 25 MT. CALIDAD EXTRAFINA. 

LÍQUIDO LIMPIA METALES LÍQUIDO LIMPIA METALES COLOR BLANCO HUESO. OLO CARACTERÍSTICO. 
USO PARA LIMPIEZA Y BRILLADO DE SUPERFICIES PEQUEÑAS CON TEXTURA O BO DES. * EN CASO DE 
OFERTAR UN CONTENIDO DIFERENTE (MÍNIMO 200 ML Y MÁXIMO 300 ML) SE ODRÁ ACEPTAR LA 
CANTIDAD EQUIVALENTE POR EL TOTAL DE PIEZAS. ESTE PRODUCTO DEBE SEÑA R EN EL EMPAQUE 
LA FECHA DE CADUCIDAD, LA CUAL NO PODRÁ SER INFERIOR A 6 MESES. 
LIMPIADOR DE MUEBLES Y SUPERFICIES EN AEROSOL, CON AROMA LIMÓN, CONTE IDO 323 GR. (+/- 50 
GR . NO DAÑA LA CAPA DE OZONO. 

LIMPIADOR LIQUIDO CON AMONIA LIMPIADOR LIQUIDO CON AMONIA PARA LIMP IEZ DE VIDRIOS, PISOS 
AZULEJOS, PAREDES Y SUPERFICIES (EXCEPTO MADERA). MEZCLADO CON AG A DA BRILLO A LA 
SUPERFICIE. ENVASE TRANSPARENTE CON ATOM IZADOR ERGONÓMICO Y ROC ADOR AJUSTABLE. 
BIODEGRADABLE. *EN CASO DE OFERTAR UN CONTENIDO DIFERENTE (MÍNIMO 50 ML Y MÁXIMO 750 
ML), SE PODRÁ ACEPTAR LA CANTIDAD EQUIVALENTE POR EL TOTAL DE PIEZAS. ES E PRODUCTO DEBE 
SEÑALAR EN EL EMPAQUE LA FECHA DE CADUCIDAD, LA CUAL NO PODRÁ SER INF RIOR A 6 MESES. 
MECHUDO DE PABILO CON BASTON DE 300 GRS TRAPEADOR DE PAB ILO DE ALG DON CON MECHAS 
LARGAS DE 5 HILOS POR TORSAL, MANGO DE MADERA DE 1.20 M. PINTADO, REFOR ADO CON ALAMBRE 
GRUESO. 

PAPEL HIGIÉNICO JUMBO JR PAPEL HIGIÉNICO CAJA CON 6 ROLLOS DE 10 X 12 CM HOJAS DOBLES, DE 
300 M, PARA DESPACHADORES FIJOS COLOR BLANCO MICROGRABADO, TO O UNIFORME SIN 
MANCHAS; SIN IRREGULARIDADES EN CORTE NI ORIFICIOS VISIBLES; ALTA SUAVI AD Y RESISTENCIA 
EN SECO Y HÚMEDO; DESINTEGRACIÓN EN AGUA. BIODEGRADABLE. 
PLUMERO CORTO, PLUMAS DE AVE TENIDA CON ANILINA DE COLORES Y VARA E CARRIZO. PARA 
QUITAR EL POLVO DE PERSIANAS, CORTINAS Y SUPERFICIES. 

RECOGEDOR DE LÁMINA RECOGEDOR DE LÁMINA CON BASTÓN YLABIO DE GOMA TRAPA POLVO, DE 
75 CM (+- 3 CM), DE LÁMINA REFORZADA; MEDIDAS: 26.5CM DE ANCHO X 21 CM E LARGO (+- 3 CM), 
CON 1 CM APROXIMADAMENTE, DE CEJA, DE LÁMINA REMACHADA, CON TAPON P OTECTOR DE HULE 
EN LA PARTE SUPERIOR, CON 1 CM APROXIMADAMENTE, DE CEJA, DE LÁMINA RE ACHADA. 
REPUESTO DE JABON LIQUIDO ANTIBACTERIAL JABON LIQUIDO ANTIBACTERIAL Y UMECTANTE PARA 
MANOS; PARA USO DE A EO Y DESINFECCIÓN SIN CAUSAR IRRITACIÓN; PROTE E LAS MANOS DE 
RESEQUEDAD. ELIMINA 99 99% GÉRMENES. ENVASE EN PRESENTACIÓN BOLSA CO BOQUILLA Y TAPA. 

z 
1-' 
[\.) 

[\.) 

Unidad de medida 

PIEZAS 

PAR 

PIEZA 

PIEZA 

ROLLO 

LITRO 

PIEZA 

PIEZAS 

PIEZA 

CAJA 

PIEZAS 

PIEZA 

PIEZA 

Cantidad mensual 

2 

1 
"CUATRIMESTRAL" 

1 
"CUATRIMESTRAL" 

1 
"ANUAL" 

1 
"CUATRIMESTRAL" 

1 
"CUATRIMESTRAL" 

1 
"BIMESTRAL" 

2 

1 
"CUATRIMESTRAL" 

1 
"CUATRIMESTRAL" 

8 

Cantidad total 

16 

8 

2 

2 

2 

2 

4 

8 

16 

2 

2 

64 
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~ " Suprema Corte "IJ. "r de Justicia~ la Nación 

Anexo 1. Especificaciones técnicas 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

6-1 "Servicio de limpieza para la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" _________________ ;.._ _______ ....:....._....:....._ 

No. Descripción Unidad de medida Cantidad mensual Cantidad total 

AROMAS FRESCOS Y SUAVES (NO AROMA COCO NI CHERRY). * ENCASO DE OFERTAR UN CONTENIDO 
DIFERENTE (MÍNIMO 350 ML Y MÁXIMO 500 ML). SE PODRÁ ACEPTAR LA CANTIDAD EQUIVALENTE POR 
EL TOTAL DE PIEZAS. ESTE PRODUCTO DEBE SEÑALAR EN EL EMPAQUE LA FECHA DE CADUCIDAD, LA 
CUAL NO PODRÁ SER INFERIOR A 6 MESES. 

26 
TAPETE AROMATIZANTE ANTISALPICADURAS PARA MINGITORIO TAPETE DE PLÁSTICO, CON AROMA, 
FORMA TRIANGULAR, CON FILAMENTOS ANTISALPICADURA, PARA USO EN MINGITORIOS. 

PIEZA 1 8 

TOALLA/PAPEL INTERDOBLADA TOALLA INTERDOBLADA DE PAPEL PARA MANOS, COLOR BLANCO 

27 
LISO,CAJA CON 1 O PAQUETES DE 250 C/U DE 24 x 21 cm (+- 1 CM), MICROGRABADO O GOFRADO TONO 
UNIFORME Y SIN MANCHAS; SIN IRREGULARIDADES EN CORTE NI ORIFICIOS VISIBLES; ALTA SUAVIDAD 

CAJA 2 16 

Y RESISTENCIA EN SECO Y HÚMEDO, BIODEGRADABLE. 

28 TELA DE MICROFIBRA DE 16 X 16" (40 CM X 40 CM APROX) PIEZA 2 16 

Pro, rama d e tra a10 e a asa b. d I C e os a eres d I S b un 1cos en Acapu co, G uerrero 

No. Actividad Descripción del servicio 
Frecuencia 

M ayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 
recomendada 

- Eliminación de polvo, hojas, papeles y residuos sólidos en pisos, 
1 Barrer oasillos, Áreas comunes, estacionamientos v azoteas. 

Diario X X X X X X X X 

2 Sacudir 
Retiro de polvo en mobiliario, equipos, barandales, estanterías y Diario X X X X X X X X 
superficies de uso frecuente. 

3 Trapear 
Limpieza de pisos con agua y solución desinfectante, garantizando Diario X X 
hiaiene v eliminación de manchas. 

X X X X X X 

4 Vestíbulos 
Barrido, trapeado y retiro de basura de contenedores; incluye pulido 
oeriódico. 

Diario X X X X X X X X 

Barrido y trapeado de pisos con detergentes neutros, sacudido de 
mobiliario (escritorios, archiveros, si llas), limpieza de equipos sin 

5 Limpieza de oficinas mover documentos, vaciado y reposic ión de bolsas de papeleras, Diario X X X X X X X X 
desinfección de superficies de contacto frecuente (teléfonos, 
manijas, interruptores) 

6 Limpiar mobiliario 
Limpieza y desinfección de escritorios, mesas, sillas, sillones, Diario X X X X X X X X 
archiveros, ventanillas y demás mobiliario de oficina. 

Limpieza de núcleos 
Limpieza y desinfección de inodoros, lavamanos, espejos y 

7 sanitarios 
mingitorios; pisos, mamparas, botes, incluye reposic ión de Diario X X X X X X X X 
insumos. 

8 
Colocación de Reposición de papel sanitario, toa llas de papel, jabón líquido, gel Varias veces X X X X X X X X 

insumos sanitarios ant ibacterial y bolsas para basura. al día 

9 
Despapelar Retiro de papeles, t oallas desechables y residuos acumulados en Varias veces 

X X X X X X X X 
sanitarios sanitarios. al día 

10 Lavar superficies 
Higienización con agua y detergente en pisos, muros, azulejos, Semanal X X 
sanitarios v superfic ies específicas. 

X X X X X X 

Limpieza de Áreas 
Aseo y desinfección de pasillos, esca leras, elevadores, salas de 

11 espera y patios, incluyendo retiro de basura y desempolvado de Diario X X X X X X X X 
comunes superficies. 
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y,4, Suprema Corte ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

de Justicia de la Nación DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

Anexo 1. Especificado 1es técnicas 
IM-038/2026-1 "Servicio de limpieza para la Casa de I◄ s Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" 

Apéndice. Casa de los Saberes Jurí< icos en Acapulco, Guerrero. 

Tipo de Servicio 
Descripción Unidad de Medida Frecuencia Ho ario Cantidad de elementos Periodicidad 

Servicio de Limpieza Elemento De lunes a viernes De 09:00 a 17:00 hrs 1 De la notificación de adjudicación 
al 31 de diciembre 2026 

Superficies 

Descripción Unidad de Medida Cantidad 
Interior de oficinas 450 
Pasillos, escaleras, patios y áreas comunes 145 
Núcleos sanitarios 50 
Auditorio m2 183.91 
Depósitos documentales 500 
Macetones y/o Jardineras 250 
Jardines 32.50 

Maquinaria y Equipo. 
No. Descripción Unidad de Medida Cantidad 
1 Aspiradora de mochila (de aoua o de potencia) Equipo 1 
2 Pulidora 19"v Equipo 1 
3 Hidrolavadora a presión (Karcher o similar con agua caliente v fría Equipo 1 
4 Escalera de aluminio tipo tijera, de (4 o 6) peldaños Pieza 1 
5 Diablo tipo carretilla grande Pieza 1 
6 Señalamientos para Piso moiado, precaución, prohibido el oaso. Pieza 4 
7 Disco para pulir Pieza 1 
8 Bonete para alfombra Pieza 1 
9 Cinta amarilla de precaución Rollo 1 

10 Extensión eléctrica de uso rudo de 20 mts Pieza 1 
11 Extensión eléctrica de uso rudo de 15 mts Pieza 1 

Material de Limpieza 
No. Descripción Unidad de medida Cantidad mensual Cantidad total 

BOLSA DE PLÁSTICO. NEGRA 50 X 70 CM. CAL. 250 BOLSA PARA BASI IRA DE PLÁSTICO 
1 BIODEGRADABLE, CALIBRE. 250, CON ESPESOR UNIFORME; COLOR NEGRO SIN HU ECOS NI DEFECTOS PIEZAS 28 224 

VISIBLES. SELLADA AL FONDO MEDIDAS 50 x 70 CM. +- 1 CM 
BOLSA DE PLASTICO NEGRA 80 X 120 CM. CAL. 250 BOLSA PARA BASl URA DE PLÁSTICO 

2 BIODEGRADABLE, CALIBRlt 250, CON ESPESOR UNIFORME; COLOR NEGRO SIN HU COS NI DEFECTOS PIEZAS 75 600 
VISIBLES. SELLADA AL FO' DO MEDIDAS 80 x 120 CM. +- 1 CM. 

z 
~ ~~ 
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~j~ Suprema Corte 
~ rr de Justicia de la Nación 

Anexo 1. Especificaciones técnicas 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

IM-038/2026-1 "Servicio de limpieza, para la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" ----- ---------- ---------=---
No. Descripción Unidad de medida Cantidad mensual Cantidad total 

BOMBA PARA DESTAPAR W.C. BOMBA PARA DESTAPAR TUBERIAS Y DRENAJES. FABRICADA EN HULE 

3 
NATURAL VULCANIZADO DE ALTA CALIDAD, DURABILIDAD Y RESISTENCIA. DE 16 CM. DE DIÁMETRO Y PIEZA 

1 
1 

45-50 CM. DE ALTO; BASTÓN DE MADERA NATURAL CON ROSCA DE ENSAMBLE ATORNILLABLE. "ANUAL" 

EXCELENTE FLEXIBILIDAD Y PODER DE SUCCIÓN 

4 
CEPILLO DE PLASTICO PARA W.C. C/BASE CEPILLO SANITARIO TIPO ITALIANO, DE POLIPROPILENO PIEZAS 

3 
3 

(FIBRAS DE PLÁSTICO DURO). "ANUAL" 

CLORO DE USO DOMESTICO LIQUIDO (BLANQUEADOR) LIQUIDO DE USO DOMÉSTICO, CONCENTRADO, 

5 
6% DE CLORO ACTIVO, PARA BLANQUEAR, DEODORIZAR Y DESINFECTAR, ENVASE DE PLÁSTICO NO LITROS 10 80 
TRANSPARENTE, CON TAPA SEGURA (EVITA DERRAMES), *DEBE ESTAR INDICADO EN FICHA TÉCNICA O 
EN LA ETIQUETA QUE ES UN PRODUCTO NO DAÑINO AL MEDIO AMBIENTE. 
CUBETA DE PLÁSTICO #20 PLÁSTICO RÍGIDO DE PRIMERA (NO RECICLADO), MATERIAL RÍGIDO CON 3 

6 PARED GRUESA Y ASA METÁLICA, DIFERENTES COLORES RESISTENTE A LA CARGA DE AGUA; SIN PIEZA 
"ANUAL" 

3 

REBABAS, FILOS U ORIFICIOS; BOCA REDONDA; CAPACIDAD 19 LTS 
DESINCRUSTANTE Y DESENGRASANTE LIQUIDO CONCENTRADO PARA USO EN LIMPIEZA DE 
SUPERFICIES DIVERSAS, BIODEGRADABLE, AROMA LIGERO A LIMÓN. UTILIZADO PARA REMOVER GRASA 

7 
Y MANCHAS DIFÍCILES EN PISOS, ZOCLOS Y MARCOS DE VENTANAS Y COLUMNAS; ES POSIBLE 
UTILIZARLO PARA METALES BLANCOS Y AMARILLOS. NO TÓXICO, NO DAÑA LAS MANOS Y DEJA UN 

LITROS 2 16 

AROMA LIGERO A LIMÓN (AGRADABLE). USO PRINCIPAL PARA LAVADO DE CANTERA Y DESMANCHADO 

DE ZOCLOS VINÍLICOS. 
DESODORANTE EN AEROSOL DESODORANTE Y AROMATIZANTE DE AMBIENTE, EN AEROSOL. 

PRESENTACIÓN EN ENVASE METÁLICO DE 226 g y ASPERSOR INTEGRADO. SIN 

CLOROFLOROCARBONOS CFC's (PROPELENTE DAÑINO A LA CAPA DE OZONO). AROMAS DELICADOS 

8 MANZANA-CANELA/ ACQUA MARINA/ LAVANDA. VACIA LA BOTELLA ES BIODEGRADABLE *ENCASO DE PIEZAS 2 16 

OFERTAR UN CONTENIDO DIFERENTE (MÍNIMO 226 gr Y MÁXIMO 400 gr) SE PODRÁ ACEPTAR LA 
CANTIDAD EQUIVALENTE POR EL TOTAL DE PIEZAS. ESTE PRODUCTO DEBE SEÑALAR EN EL EMPAQUE 
LA FECHA DE CADUCIDAD, LA CUAL NO PODRÁ SER INFERIOR A 6 MESES. 
DESODORANTE PASTILLA EN CANASTILLA 70/90 GR DESODORANTE PARA WC. EN PASTI LLA CON 
CANASTILLA DE SEGURIDAD. AROMAS SUAVES. INGREDIENTES: PARADICLOROBENCENO, FRAGANCIA 
Y COLORANTE; SE USA COMO DESODORANTE, AROMATIZANTE Y DESINFECTANTE, CON O SIN AGUA; 

9 POSIBLE USO EN CLOSETS SIN PENETRAR AROMA EN LA ROPA O EN BOTES DE BASURA PARA ELIMINAR PIEZAS 10 80 

OLORES. DISEÑO DE CANASTILLA PARA COLGARSE EN WC Y QUE NO OCASIONE DESPRENDIMIENTOS 
QUE CAUSEN PROBLEMAS EN LAS CAÑERÍAS. ESTE PRODUCTO DEBE SEÑALAR EN EL EMPAQUE LA 
FECHA DE CADUCIDAD, LA CUAL NO PODRÁ SER INFERIOR A 6 MESES. 
DETERGENTE EN POLVO 1 KILOGRAMO COLOR BLANCO MOTEADO, BIODEGRADABLE, LIBRE DE 

10 FOSFATO, HIPO ALERGÉNICO, NO CORROSIVO DE USO GENERAL, PRESENTACIÓN EN BOLSA DE BOLSA 5 40 

PLÁSTICO TRANSPARENTE. BOLSA DE 1 O KG. 

11 
ESCOBA DE PLASTICO TIPO CEPILLO, CON BASTON DE MADERA DE VINIL REFORZADA, BASE DE 30 CM. PIEZAS 

1 
4 

CON ROSCA DE PVC SUAVE, CON BASTÓN DE MADERA PINTADO DE 1.20 M. VARIOS COLORES "BIMESTRAL" 

12 
FIBRA SINTETICA VERDE FIBRA VERDE PARA TRASTES DE PRIMERA CALIDAD, ABRASIVA DE NYLON PIEZAS 1 8 
100% FLEXIBLE. MEDIDAS 229 X 151 MM (+/-1 O MM) QUE NO DEJEN RESIDUOS AL TALLAR. 
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Suprema Corte 
de Justicia de la Nacion 

Anexo 1. Especificaci nes técnicas 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

IM-038/2026-1 "Servicio de limpieza para la Casa de I s Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" 

Apéndic A 

En caso de NO cumplir con lo solicitado indique en la alumna de Observaciones lo correspondiente. 
Apartado o referencia del Anexo 1. Especificaciones técnicas. Observaciones 

¡J z 
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Formato Técnico 1 

Cumplimiento de las Normas Oficiales Nacionales o Internacionales 
Aplicables 

Logotipo 

Nombre de la persona prestadora del servicio 

Número de Proceso de Contratación 

Suprema Corte de Justicia de la Nación 
Presente 

Ciudad y fecha. 

Quien suscribe, [Nombre completo del representante legal], en mi carácter de [ cargo 

del firmante] de la empresa [Nombre o razón social del participante], conforme a lo 
señalado en el presente Anexo Técnico, inciso Q, numeral 3, para la contratación del 

Servido de Limpieza, manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de resultar 
adjudicada mi representada, cumplirá con las Normas Oficiales Mexicanas vigentes 

aplicables a dicho servido, mismas que se relacionan a continuación: 

Nonna Establece 

NOM-017-STPS-2008 Equipo de protección personal-Selección, uso y manejo en los centros de 
trabajo. 

NOM-018-STP S-2015 Sistema armonizado para la identificación y comunicación de peligros y 
riesnos oor sustancias ouímicas oeliarosas en los centros de trabaio 

NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-Funciones y 
actividades. 

Lo que se manifiesta para los efectos a que haya lugar. 

Atentamente. 

(Nombre y Firma) 
Representante o Apoderado Legal 

Logotipo 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

Formato Técnico 2 

Acreditamiento de los Años de Experiencia 

Nombre la persona prestadora del servicio 

Número de Proceso de Contratación 

Ciudad y fecha. 

Suprema Corte de Justicia de la Nación 
P res e n te. 

Quien suscribe, [Nombre completo del representante legal], en mi carácter 
de [cargo del firmante] de la empresa [Nombre o razón social del 
participante] , conforme a lo señalado presente Anexo Técnico, inciso Q, numeral 

4, para la contratación del Servicio de Limpieza, a efecto de acreditar la 

experiencia de mi representada, presento la relación de contratos de servicios 
similares al objeto de contratación, ejecutados en el periodo comprendido de 2023 

a 2025, mismos que se relacionan a continuación: 

Número 
Monto del l 

1 fecha de Descripción del Nombre y 

de 
Contrato Periodo de 

Teléfono 5U5Cripción Servicio IVA Vigencia 
Contrato 

incluido 
del diente 

Asimismo, adjunto copia simple de los mismos, para los efectos a que haya lugar. 

Atentamente. 

(Nombre y Firma) 
Representante o Apoderado Legal 
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Suprema Corte 
de Justicia de la Nación 

Anexo 1. Especificaci es técnicas 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

IM-038/2026-1 "Servicio de limpieza para la Casa de I s Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" 

La persona prestadora del servicio se compromete y se obliga a no divulgar los datos /o resultados obten idos, propios o derivados de la información suministrada, 
incluidos datos personales, nombres de servidores públicos y empleados tanto del Pod r Judicial como de terceros de los que tenga conocimiento y que se relacionen 
con el objeto la prestación del servicio, ya sea a través de publicaciones, conferencias, i formaciones o cualesquiera otra de naturaleza análoga. 

Además, no podrá reproducir total o parcialmente en cualquier otra forma o medio la in ormación suministrada por el Poder Judicial sin autorización expresa de este, 
otorgada por conducto de la persona servidora pública facultada para ello. La perso a prestadora del servicio utilizará toda la información a que tenga acceso o 
generada, únicamente para el cumplimiento de la prestación del servicio. 

Por tanto, deberá transmitir y advertir a sus directivos y empleados o cualesquiera otros con los que se relacionen para la consecución de la prestación del servicio, los 
términos de confidencialidad adoptados respecto de la información suministrada o captada por los sentidos, y que serán instruidos para tratar con la misma 
confidencialidad y con las reservas expuestas en este instrumento, asumiendo como p opia la responsabilidad de los actos indebidos realizados por estos. 

Esta confidencialidad continuará vigente por tiempo indefinido aún después de venci o el Contrato, por tanto, se podrá ejercer las acciones legales aplicables por 
disposiciones normativas que regulen las particularidades de confidencialidad, secrec a, discrecionalidad, restricción de divulgación entre otros propios y derivados 
del procedimiento de contratación. 

Asimismo, la persona prestadora del servicio estará obligada a mantener en secreto y de manera confidencial la información proporcionada del Anexo Técnico y su 
Apéndice con fundamento en el artículo 113, fracción V, de la Ley General de Transpare cia y Acceso a la Información Pública y por tratarse de información reservada 
que puede comprometer la seguridad de las personas, con motivo del presente procedi iento de adjudicación, será responsable de la difusión no autorizada de dicha 
información, y de los daños y perjuicios que cause por ese motivo, será consciente d las sanciones de las que puede ser objeto la divulgación de la información 
contenida en el Anexo Técnico. Esta confidencialidad será permanente y no cesará con la terminación del procedimiento de contratación. 

En caso de que alguna autoridad por disposición legal le requiera la divulgación de I totalidad o una parte de la Información Confidencial, se obliga a la persona 
prestadora del servicio a notificar, a fin de que esté busque los medios adecuados par proteger y mantener la confidencialidad de la información. En ese sentido, se 
obliga a la persona prestadora del servicio a cooperar con el Poder Judicial en la pr servación de la confidencialidad de tal información, sin perjuicio de que dé 
cumplimiento en tiempo y forma a lo ordenado por la autoridad correspondiente. 

Cualquier excepción o modificación a las disposiciones de presente Anexo Técnico y u Apéndice, requerirá necesariamente del consentimiento previo y por escrito 
del Poder Judicial otorgado expresamente respecto de un asunto en particular y sin qu éste pueda aplicarse en lo sucesivo de manera genérica o análoga. 

Asimismo, se obliga a la persona prestadora del servicio a liberar de cualquier respo sabilidad, a mantener la estabilidad y salvaguardar al Poder Judicial y a las 
personas servidoras públicas por cualquier pérdida, reclamación, demanda, daño, p rjuicio o responsabilidades derivadas, directa o indirectamente de cualquier 
incumplimiento de las obligaciones a su cargo, derivadas de confidencialidad o de c alquier divulgación de la información por parte de la persona prestadora del 
servicio o de cualquier tercero relacionado al cual le haya transferido la información. 

V) APÉNDICE 
El Apéndice que se integra al presente Anexo Técnico forman parte integral y com lementaria del mismo, y tienen por objeto detallar, de manera específica y 
desagregada, las condiciones particulares para la prestación del servicio de limpieza e la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero de la SCJN. 

En el Apéndice se identifica la ubicación del inmueble, el tipo de servicio, la unidad de edida, la frecuencia, el horario, la cantidad de personal que se requiere para la 
prestación del servicio, así como la maquinaria, equipo y materiales de limpieza req eridos, además del programa de trabajo aplicable, en el que se precisan las 
actividades a ejecutar y su periodicidad. 

La información contenida en el Apéndice permitirá a la persona prestadora del servicio onocer con claridad las condiciones operativas específicas de cada inmueble, 
así como planear y organizar adecua • mente los recursos humanos, materiales y técn cos necesarios para garantizar la correcta, oportuna y continua prestación del 
servicio, sin g ·uicio de las adecuaci nes r.• 'ª a n e-,, ,-.,,e-,., r1°1ermine la persona admin stradora del contrato conforme a las necesidades reales de la institución. z 
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~~ Suprema Corte 
- ·rr de justicia de la Nación 

. ···-··- J. Especificaciones técnicas 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

IM-038/2026-1 "Servicio de limpiez~ para la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" 

W) FORMATOS TÉCNICOS 
En este apartado se describen los formatos o modelos de cartas y demás requisitos que deberá cumplir la persona prestadora del servicio, en el entendido de que para 
la integración de su propuesta técnica deberán ofertar la totalidad del servicio requerido acorde a las características solicitadas en este Anexo Técnico y su Apéndice. 

Notas: 
1) El proveedor participante deberá firmar de conformidad el presente anexo técnico, en caso de NO cumplir con lo solicitado deberá indicar lo correspondiente en 

el formato identificado como apéndice A. del presente Anexo 1 Especificaciones técnicas. 

2) En los casos donde se requiera la presentación de algún documento, deberá considerar cumplir con su presentación en el procedimiento de contratación que se 
derive,.más no así enlé! presente Investigación de ~teiido. 

FIRMO DE CONFORMIDAD Y ACEPTACIÓN DE LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS ANTES ENUNCIADAS 
z 
f--' 
w 
o 
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t:r:l 
C. JOSE FRANCISCO MOSSO ROMAN 
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Póliza de Responsabilidad Civil. 
La persona prestadora del servicio entregará a favor de la SCJN, como máximo, den ro de los diez días hábiles siguientes a la fecha de inicio de la vigencia del 
contrato, la póliza de seguro de responsabilidad civil que garantice los daños y perjui ios que su personal pudiera ocasionar, por una suma equivalente al 10% del 
monto total o monto máximo (según corresponda} del contrato sin incluir el lmpues o al Valor Agregado, misma que deberá estar vigente durante el período de 
contratación. 

Dicha póliza deberá ser expedida por una compañía afianzadora mexicana, legalmente onstituida, en la que se designará a la SCJN y a sus empleados como terceros 
beneficiarios y deberá contar con renovación automática durante la vigencia del contra y sus ampliaciones. 

En todos los casos la persona prestadora del servicio será responsable de cubrir el pag de los deducibles que correspondan ante el siniestro que llegase a ocurrir con 
motivo de la prestación del servicio. 

En el caso de que el monto de los daños y perjuicios causados sea mayor al que cubra a póliza del seguro de responsabilidad civil, la persona prestadora del servicio 
responderá en todo momento por las diferencias que resulten en favor de la SCJN y/o t rceras personas. 

El original de la póliza de seguro de responsabilidad civil se deberá entregar en las oficin s de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero y/o en la Dirección 
General de Recursos Materiales. 

De Relaciones Laborales. 
Con el propósito de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de la relación de trabajo entablada entre la persona prestadora del servicio y sus 
trabajadores, éste se obliga a entregar a la SCJN, como máximo, dentro de los diez dí s hábiles siguientes a la fecha de inicio de la vigencia del contrato, póliza de 
fianza de cumplimiento de obligaciones laborales expedida por institución legalmente utorizada, por el 10% del monto máximo del contrato, antes del LV.A., la cual 
estará vigente desde el inicio del servicio contratado y hasta la conclusión de la vigenci del contrato. De no presentarse la póliza de fianza dentro del plazo señalado, 
la SCJN podrá rescindir el contrato, conforme a lo estipulado en el artículo 59 del Acuer o. 

El original de la póliza de cumplimiento de relaciones laborales se deberá entregar en la oficinas de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero y/ o en la 
Dirección General de Recursos Materiales. 

Q) CRITERIOS DE EVALUACIÓN TÉCNICA 
Modalidad de Evaluación: Binario. 

Requisitos Técnicos: El área requirente y técnica verificarán que los participantes prese ten la siguiente documentación de carácter técnico: 

1. Anexo Técnico y su Apéndice rubricados en todas sus fojas y firmados al final. 

Las posibles personas prestadoras del servicio presentarán sus propuestas con las cantidades solicitadas, y unidades de medida expresamente señaladas en el 
presente Anexo Técnico y su Apéndice, cuyos datos deberán ser iguales tanto en la ropuesta técnica como en !a económica. 

La incongruencia de datos entre la propuesta técnica y la propuesta económica será causa de desechamiento de la propuesta. 

2. Curriculum. 

3. Escrito firmado por el representante o apoderado legal en el que se comprometa a que en caso de resultar adjudicada su representada, esta se compromete a 
cumplir las Normas Oficiales seña ladas en el presente Anexo Técnico. Formato Técni o 1. 

4. Escrito firma~~or el representante o apoderado legal en el que describa de 1 a 3 c ntratos similares al servicio objeto de contratación, celebrados en el periodo 
comprendi~ / L.023 a 2025, con 1, s que acredite cuando menos 1 año (12 meses) d experiencia en el ramo. Formato Técnico 2. 

z 
f-' 
w 
f-' 
1 

Página 9 de 20 



~ -, Suprema Corte 'AJ. rr de Justicia de la Nación 

_ ·t / _ 

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE LA SCJN 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

Anexo 1 . t:;;pecI IcacIones tecmcas 
IM-038/2026-1 "Servicio de limpieza para la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero" 

Para cuantificar los años de experiencia, en caso de que se repita un mes/año entre los contratos, solo se cuantificará una vez. 

5. Copia simple de los contratos descritos en el escrito, en los que se aprecie el nombre de la persona física o moral que contrata, fecha de celebración, descripción 
del servicio, el nombre de la empresa adjudicada y la firma de los representantes. 

Los formatos solicitados deberán presentarse en original y con firma autógrafa de la persona designada como representante o apoderado legal. 

R) PERFIL DE LA PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO 
La persona prestadora del servicio que participe en la prestación del servicio de limpieza en la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero de la SCJN deberá 
acreditar capacidad técnica, operativa y administrativa suficiente para garantizar la correcta ejecución del servicio, asegurando condiciones óptimas de hig iene, orden 
y presentación en todas las áreas asignadas, conforme a lo siguiente: 

1. Experiencia de la persona prestadora del servicio. 
La persona prestadora del servicio deberá contar con al menos un año de experiencia comprobable en la prestación de serv1c1os de limpieza institucional, 
preferentemente en edificios públicos o administrativos, acreditando conocimiento en la operación de inmuebles con múltiples niveles, áreas comunes, sanitarios y 
oficinas, entre otros; así como experiencia en la administración, coordinación y supervisión de personal operativo, garantizando la continuidad del servicio, el control 
de asistencia, la cobertura de incidencias y el cumplimiento de las jornadas y turnos establecidos. 

2. Organización y Control del Servicio. 
La persona prestadora del servicio deberá contar con la estructura organizacional que permita asegurar: 

• La supervisión permanente del servicio. 
• Comunicación efectiva entre el personal operativo y el supervisor. 
• Atención oportuna de incidencias, sustituciones de personal y requerimientos extraordinarios. 
• Cumplimiento de los horarios 

3. Compromiso de Calidad 
La persona prestadora del servicio se compromete a mantener los estándares de calidad constantes durante la vigencia de l servicio, asegurando personal capacitado, 
supervisión continua y coordinación efectiva, con el objetivo de preservar condiciones óptimas de limpieza, higiene y presentación la Casa de los Saberes Jurídicos en 
Acapulco, Guerrero de la SCJN. 

S) NORMAS OFICIALES APLICABLES 
La persona prestadora del servicio deberá considerar las Normas Oficiales Mexicanas vigentes que se describen a continuación, así como aquellas que aprecie 
aplicables para la prestación del servicio de limpieza, las cuales deberá enlistar en su propuesta técnica, como sigue: 

Norma Establece 
NOM-017-STPS-2008 Equipo de protección personal-Selección, uso y manejo en los centros de trabajo . 

NOM-018-STPS-2015 
Sistema armonizado para la identificación y comunicación de peligros y riesgos por sustancias químicas peligrosas en los 
centros de trabajo. 

NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seauridad v salud en el trabajo- Funciones v actividades. 

Para acreditar el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, la persona prestadora del servicio presentará un escrito en el que manifieste bajo protesta de decir 
verdad que, se compromete a que durante la vigencia del contrato cumplirá con las Normas Oficiales Mexicanas señaladas. 

U) CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN. 
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M) VIGENCIA DE LA CONTRATACIÓN 
El plazo para la prestación del servicio será a partir de la notificación de adjudicación a 31 de diciembre de 2026. 

N) PROGRAMA DE TRABAJO 
El Programa de Trabajo se establece en el Apéndice, en el cual se detalla de manera or enada y sistemática, las actividades que integran la prestación del servicio de 
limpieza, precisando su descripción, la frecuencia recomendada y el inmueble en el q e deberá ejecutarse el servicio, conforme a las necesidades operativas de la 
institución. 

Dicho programa constituye el instrumento de planeación y control para la ejecución del servicio, a partir del cual la persona prestadora del servicio deberá organizar a 
su personal, equipos e insumos, garantizando la continuidad, calidad y oportunidad de las labores de limpieza ordinarias y extraord inarias, sin perjuicio de las 
adecuaciones que, en su caso, determine la persona administradora del contrato en fu ción de las necesidades reales inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos 
en Acapulco, Guerrero. 

O) PENALIZACIONES Y DEDUCTIVAS 
La persona prestadora del servicio se obliga a pagar a la SCJN, por concepto de pena c nvencional, para el caso de que incumpla cualesquiera de las obligaciones que 
adquiere de conformidad con el contrato, o por la deficiente calidad en la prestación de servicio, el equivalente al monto de la garantía de cumplimiento, o bien al 10% 
del importe total o máximo del Contrato antes del Impuesto al Valor Agregado. 

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustará proporcionalmente al porcentaj incumplido, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el artículo 100 del 
Acuerdo. 

En el supuesto de un retraso en la prestación del servicio por causa debidamente justi icada, la SCJN podrá autorizar que se modifiquen las obligaciones contraídas 
originalmente, así como a los plazos respectivos, a fin de que cumplan con las misma . De no ser justificada la causa del retraso, la persona prestadora del servicio 
pagará a la SCJN por concepto de pena convencional, por el simple retraso, el equivalen e al importe del servicio que únicamente se encuentren pendientes de entrega, 
en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se multiplicará por el diez al millar di rio sobre el importe del servicio no prestado con oportunidad. 

La SCJN descontará el importe de las penas convencionales de los pagos pendientes d efectuar la persona prestadora del servicio o bien, haciendo efectiva la fianza 
de cumplimiento otorgada. 

Asimismo, las penas convencionales en ningún caso podrán ser superiores en su conj nto al monto de la garantía de cumplimiento o al 10% del monto máximo del 
contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. 

En el supuesto de incumplimiento por atraso solo será aplicable la pena por ese conce to, salvo los casos en que existan incumplimientos diversos, en los cuales se 
aplicará la pena convencional que corresponda a cada uno de ellos, sin perjuicio de las eductivas que procedan. 

Penas Convencionales por la falta de elementos. 

En caso de ausentismo de uno o más elementos, las penas convencionales se determi arán como sigue: 

1. Costo mensual por elemento/30.4 sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA)= Valor del servicio diario por elemento; 

2. Valor del servicio diario por elemento multiplicado por el número de faltas registr das en el periodo que se paga= Valor del servicio no prestado (Base de cálculo 
de la pena convencional); y 

3. Va/o, del s:o no p~J:º por el diez al milla,_=_M __ º_n /<_tº-:_e ___ 'ª- P- en_ª_¡__º _n_ve_n_c_io_n_ª_'...;· :-==',lES:::::::=---------------------
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La SCJN podrá descontar de los montos pendientes de cubrir a la persona prestadora del servicio, el importe de las penas convencionales determinadas y no pagadas, 
o en su caso solicitar a la persona prestadora del servicio efectúe el pago ingresando el monto correspondiente a la Dirección General de Presupuesto y Contabilidad 
de este Alto Tribunal. 

Penas convencionales por la entrega extemporánea de Materiales y Herramientas 
En caso de que la persona prestadora del servicio no efectúe la prestación del servicio por omisión o entrega extemporánea de materiales de limpieza, insumos, 
herramientas o máquinas herramienta, se determinarán penas convencionales como sigue: 

1. Valor de los materiales de limpieza, insumos, herramientas o maquinas herramienta sin incluir IVA, que omitió entregar o que entregó fuera de t iempo= Valor 
del servicio objeto de la pena convencional; 

2. Valor del servicio objeto de la pena convencional multiplicado por el diez al millar= Monto de la Pena convencional diaria. 
3. Monto de la Pena convencional diaria, multiplicado por el número de días naturales transcurridos desde la fecha de entrega pactada hasta la fecha de entrega 

de los bienes = Pena convencional; y 
4. El monto de la Pena convencional determinada será aplicable siempre y cuando el resultado sea igual o menor al 10% del Valor de los materiales de limpieza, 

insumos, herramientas o maquinas herramienta sin incluir IVA, que omitió entregar oportunamente. 

En caso de que la pena convencional determinada sea mayor a dicho porcentaje, la persona prestadora del servicio será responsable del pago hasta por el monto 
que resulte multiplicar por el 10% el valor de los materiales de limpieza, insumos, herramientas o maquinas herramienta sin incluir IVA, que omitió entregar 
oportunamente. 

Deducciones por falta de elementos 

La SCJN a través de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, deducirá del pago mensual del servicio, el monto proporcional a las fa ltas de elementos 
registradas durante el periodo correspondiente, como sigue: 

1. Costo mensual por elemento/30.4 sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA)= Valor del servicio diario por elemento, 
2. Valor del servicio diario por elemento multiplicado por el número de faltas registradas en el periodo que se paga= Importe del descuento en factura y/o Nota de 
Crédito. 

Lo anterior con independencia de la aplicación de las penas convencionales que se determinen a cargo de la persona prestadora del servicio por el incumplimiento de 
las obligaciones pactadas en el contrato. 

P) GARANTÍAS 
Garantía de Cumplimiento 
De conformidad con lo establecido en el artículo 59 del Acuerdo, siempre que los servicios contratados excedan la cantidad equivalente a diez veces el valor anual de 
la Unidad de Medida y Actualización, a fin de garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones que asume la persona prestadora del servicio por virtud de la 
contratación, éste se compromete a exhibir en un plazo máximo de diez días hábiles siguientes a la fecha de formalización del contrato, una póliza de fianza expedida 
por compañía de fianzas mexicana legalmente autorizada, por el equivalente al 10% del monto total del contrato, antes del Impuesto al Valor Agregado, la cual estará 
vigente hasta que se cumpla totalmente a satisfacción de la SCJN el objeto del contrato. 

De no presentarse la fianza en el momento señalado, o bien de no presentarse en los términos solicitados, la SCJN podrá rescindir el contrato y asignarlo conforme a 
lo dispuesto en los artículos 55 y 90 del Acuerdo. 

El original de la fianza de cumplimiento se deberá entregar en las oficinas de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero y/o en la Dirección General de 
Recursos Materiales. 
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Entregables periódicos. 
Los entregables periódicos ponen en evidencia el cumplimiento en la prestación di 1 servicio por parte de la persona prestadora del servicio en los términos 
contractuales establecidos, por lo que deben ser entregados en el plazo que se señala y ~umplir con lo solicitado, y en su caso, apegándose a los formatos requeridos, 
la omisión o entrega errónea de los mismos dará lugar a la aplicación de penas convern ionales y deductivas. 

Nª Entrega ble Periodicidad 
Reporte de mensual de servicios en formato digital PDF en el que se indi 1ue el inmueble, la persona - Mensual. 

1 asignada para la prestación del servicio, horarios, mes del servicio, activi< iades realizadas, productos - Durante los 5 días hábiles inmediatos al 
utilizados y observaciones de ser necesarios. cierre del mes. 
Muestra fotográfica mensual de los trabajos realizados por la persona presta fora del servicio, en formato - Mensual. 

2 digital PDF. - Durante los 5 días hábiles inmediatos al 
cierre del mes. 

Comprobante de las cuotas obrero-patronales. Comprobante de pago del pe iodo anterior, el cual deberá - Mensual. 
3 coincidir con la relación de trabajadores que prestaron servicios en dicho peri, !ldo en la SCJN, que deberán - Durante los 5 días hábiles inmediatos al 

de venir identificados en formato diqital PDF. cierre del mes. 
Constancias de inscripción al IMSS del personal de nuevo ingreso, emitic o por el Sistema Único de - Mensual. 

4 Autodeterminación (SUA), en formato que permita la importación de dato . para hacer búsquedas de - Durante los 5 días hábiles inmediatos al 
información. que deberán de venir identificados en formato diqital PDF. cierre del mes. 

H) TIPO DE CONTRATO 
La presente contratación se llevará a cabo bajo la modalidad de contrato cerrado, de c1 Dnformidad con lo dispuesto en la normativa administrativa vigente del Poder 
Judicial de la Federación y en el Acuerdo, por lo que la cantidad de servicios se ha estab ecido en el presente Anexo Técnico. 

El servicio se sujetará a las condiciones previstas en la convocatoria, bases, el anexo técr ico, condiciones generales de contratación y demás documentos que integren 
el procedimiento, asegurando en todo momento el cumplimiento de los principios de le! alidad, transparencia, eficiencia, economía, honradez y racionalidad en el uso 
de los recursos públicos. 

La contratación tendrá una vigencia a partir de la notificación de adjudicación al 31 die embre de 2026, pudiendo modificarse únicamente conforme a lo previsto en 
el Acuerdo y demás disposiciones jurídicas aplicables. 

La adjudicación se realizará a favor de la persona prestadora del servicio que acredit el cumplimiento total de los requisitos técnicos, legales, administrativos y 
financieros que se establezcan, y que además ofrezcan las mejores condiciones para e 1 Poder Judicial de la Federación, conforme a los criterios establecidos en las 
bases del procedimiento. 

A partir de la notificación de adjudicación al 31 diciembre de 2026 se celebrará un contr ato cerrado con la cantidad personas que prestarán el servicio como se indica 
a continuación 

1 Ciudad 1 Uni fad de Medida 1 Cantidad 1 

1 Acapulco, Guerrero 1 Elemento 1 1 
1 

La persona prestadora del servicio deberá ontar con la capacidad operativa, técnica y 1 bgística necesaria para ejecutar de manera continua, oportuna y ef iciente las 
actividades del servicio de limpieza. 

J z --.... 
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La prestación del servicio deberá realizarse en los plazos, frecuencias y cantidades que se establecen en el presente Anexo Técnico y su Apéndice, asegurando la 
disponibilidad de personal calificado, herramientas, refacciones y medios de atención que permitan cumplir con los niveles de servicio requeridos. 

Previo al inicio de la prestación del servicio la persona prestadora del servicio proveerá conforme a las cantidades antes señaladas. 

L) FORMA DE PAGO 
El pago se realizará una vez que la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, lleve a cabo la aceptación de servicios efectivamente prestados, dicho pago 
se efectuará a mes vencido 20 días hábiles posteriores a la prestación del servicio facturado a entera satisfacción de la persona administradora del contrato por parte 
de la SCJN y siempre que se cuente con la dictaminación de las garantías. 

La SCJN podrá realizar el pago mediante transferencia electrónica, una vez que se hayan prestado, recibido, validado y aceptado a entera satisfacción los servicios a 
los 20 días hábiles siguientes de la presentación del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI, formato PDF y XML a nombre de la SUPREMA CORTE DE JUSTICIA 
DE LA NACIÓN (SCJN) con el "R.F.C." SCJ9502046P5 y domicilio fiscal en Calle Pino Suarez 2, colonia Centro, Demarcación Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06060, en la 
Ciudad de México, el cual deberá estar correcto, debidamente sellado y firmado de recibido, debiendo incluir el número de contrato al que corresponde y la descripción 
completa del servicio prestado indicado en la cláusula primera del contrato. Dicho documento comprobatorio, deberá cumplir con los requisitos fiscales establecidos 
por la legislación de la materia y con impuestos desglosados. 

Cabe mencionar que, se requiere copia del contrato solamente en la presentación de la primera factura y de copia de la identificación oficial vigente de la persona fís ica 
o representante legal de la persona prestadora del servicio. 

Las facturas que se presenten deberán contar con una previa validación y aceptación del servicio por parte de la persona administradora del contrato los cuales deberán 
ser de conformidad con las características establecidas en el Anexo Técnico y su Apéndice, o la propuesta técnica de la persona prestadora del servicio, cuyo resultado 
quedará asentado en la cédula "Aceptación del servicio", detallando que los mismos cumplen a entera satisfacción con los requisitos y especificaciones solicit ados y 
propuestas. 

No se realizará el pago de CFDI en tanto no se hayan recibido, evaluado, va lidado y aceptado los servicios solicitados. 

El pago se podrá realizar mediante transferencia electrónica a la cuenta bancaria que la persona prestadora del servicio proporcione a la SCJN dentro del formato 
diseñado para tal efecto, el cual deberá solicitarlo en la Dirección General de Presupuesto y Contabil idad de la SCJN. Una vez requisitado el formato de forma legible, 
deberá entregarse a la misma área. 

Los CFDI que amparan el importe de la contratación deberán incluir el número de contrato, la descripción completa del servicio indicado en la cláusula primera del 
contrato, así como el costo unitario y el monto total del mismo, con desglose del impuesto al valor agregado, así como los datos de la persona prestadora del servicio 
(Nombre completo, R.F.C. y Domicilio Fiscal). 

En el caso de que alguno de los CFDI entregados por la persona prestadora del servicio para su trámite de pago, no coincida con los conceptos, o con las 
especificaciones del servicio prestado o que, en su caso, presente errores o deficiencias, se indicará por escrito a la persona prestadora del servicio, dentro de los tres 
días hábiles siguientes a la fecha de su recepción, deficiencias que deberá corregir. 

En el supuesto de omisiones e irregularidades en la presentación de los documentos a que se refiere el presente apartado, las mismas serán enteramente imputables 
la persona prestadora del servicio, por lo que la SCJN no tendrá responsabilidad alguna al respecto. 

Queda expresamente convenido que la SCJN descontará del pago correspondiente a la persona prestadora del servicio, las cantidades que correspondan por concepto 
de penalización por el incumplimiento de las obligaciones a su cargo, así como los pagos que, en exceso, se le hayan real izado. 

La SCJN no otorgará ningún tipo de anticipo. 
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Por tratarse de situaciones excepcionales o de emergencia, el servicio extraordinario o se encuentra previstos en el Programa de Trabajo, por lo que se realizará a 
solicitud de la persona administradora del contrato, en el entendido de que su ejecución deberá evaluarse en función de la disponibilidad del personal para atenderlos. 

Horarios 

El horario de servicio requerido en el inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos en apulco, Guerrero se indica en el Apéndice de este Anexo Técnico. 

La persona asignada para la prestación del servicio contará con una tolerancia máxim de quince minutos posteriores a la hora establecida para su ingreso . En caso 
de presentarse un retardo, el tiempo correspondiente deberá ser cubierto el mismo día, osterior a la conclusión de su jornada ordinaria. 

Control de Asistencia 

El control de asistencia de la persona asignada para la prestación del servicio se llevar a cabo mediante lista de asistencia impresa en la que la persona trabajadora 
registre su hora de entrada, hora de salida y firma. 

La información contenida en el control de asistencia será utilizada en la elaboración d la conciliación mensual de servicios, con la finalidad de cuantificar las faltas 
durante el periodo mensual y en su caso, aplicar las deducciones y penas convencional s a que haya lugar. 

La persona asignada al servicio que no se presente a sus labores, deberá ser sustituid dentro de las primeras 2 horas de la jornada laboral, en el entendido de que 
tendrá que cubrir el tiempo de retardo en la misma fecha, pero posterior al término des jornada ordinaria, las inasistencias serán descontadas del pago de la factura 
del periodo que corresponda, a través de una nota de crédito. 

Días de asueto o feriados y periodos vacacionales. 
No se prestarán los servicios los días que, de acuerdo con la normatividad vigente se es ablezcan en forma general como no labora les. 

En periodos de receso, así como en los días inhábiles que acuerde la SCJN diferentes a os señalados en el párrafo anterior, se presentará la persona asignada para el 
servicio en el inmueble para realizar tanto labores ordinarias como de limpieza profund 

Artículos, sistemas y/o equipos delicados 

La supervisión administrativa designada por la SCJN comun icará al supervisor de la per na prestadora del servicio en el inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos 
en Acapulco, Guerrero, la relación de bienes -tales como equipos de cómputo, impre ión, digitalización, video, telefonía y equipo especializado, entre otros- que 
deberán excluirse del servicio de limpieza, con el fin de prevenir posibles afectaciones. 

Ingreso al inmueble 

La persona prestadora del servicio deberá cumplir todos y cada uno de los requisitos y c ntroles de seguridad que señale la SCJN, para ingresar al inmueble de la Casa 
de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, así como para el movimiento de entrad y salida de maquinaria, equipo y herramienta de su propiedad o relacionados 
con el servicio. 

El personal asignado para la prestación del servicio deberá respetar las medidas de s guridad de acceso y permanencia en el inmueble de la Casa de los Saberes 
Jurídicos en Acapulco, Guerrero. 

Caso fortuito o fuerza mayor 

Cuando derivado de caso fortuito o fuerza mayor, no sea posible acceder al inmueble e la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, el supervisor por 
parte de la persona prestadora del servicio elaborará una lista en la que firmará su asi tencia la persona que preste el servicio, debiendo esperar en las afueras del 
inmueble a efecto de recibir instruccion s, terminada la jornada registrarán su salida en I horario ordinario. 
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Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, el acontecimiento proveniente de la naturaleza o del hombre caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible, 
insuperable, ajeno a la voluntad de las partes y que imposibilita el cumplimiento de todas o alguna de las obligaciones previstas el presente Anexo Técnico y su 

Apéndice 

E) CANTIDADES, UNIDAD DE MEDIDA V LUGAR DE ENTREGA. 
Con el propósito de asegurar la ejecución del servicio de limpieza en el inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, en el presente apartado 
se describe la cantidad de personas requeridas para la prestación del servicio: 

Casa de los Dirección 
Unidad de Cantidad de Periodicidad 

Saberes Jurídicos Medida elementos diarios 

Acapulco, Guerrero 
Av. Costera Miguel Alemán No. 2412 y Avenida. del Prado No. 2413, Elemento 1 

A partir de la notificación de 
Fracc. Club Deportivo CP.39690, Acapulco, Guerrero adiudicación al 31 de diciembre 2026 

F) RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO. 
La administración del contrato estará a cargo de la persona titular de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, quien será responsable de la 
administración del servicio, incluyendo la supervisión, control y seguimiento, conforme a lo siguiente: 

Casa de los Saberes Jurídicos Persona Administradora del contrato Persona Su lente 

Aca ulco, Guerrero Persona titular de la Casa de los Saberes Jurídicos Jefa/e de Departamento de la Casa de los Saberes Jurídicos 

La persona administradora del contrato y/o su suplente, tendrán en todo momento el derecho y la obligación de verificar el cumplimiento del objeto contractual 
conforme a las especificaciones establecidas en el presente Anexo Técnico y su Apéndice. En el ejercicio de sus funciones, deberán real izar las revisiones pertinentes, 
autorizar el pago del servicio efectivamente prestado y atender lo re lacionado con la correcta ejecución del servicio. En con secuencia, serán responsables de que la 
prestación se lleve a cabo conforme a las características estipuladas en el cont rato, en este Anexo Técnico, su Apéndice y en los demás documentos que lo integran. 

G) MECANISMOS DE SUPERVISIÓN 
La supervisión del servicio estará a cargo de la persona designada como administradora del contrato y/o su suplente, quien verificará que la prestación se realice 
conforme a las especificaciones técnicas, cantidades, frecuencias y condiciones establecidas en el Anexo Técnico, su Apéndice y demás documentos que integran el 
procedimiento de contratación. Para ello, podrá llevar a cabo revisiones periódicas, controles de calidad, cotejo de prendas entregadas y procesadas, validación de 
bitácoras, reportes de incidencias y cualquier otro mecanismo que permita asegurar el cumplimiento de los niveles de servicio. 

La supervisión incluirá la facultad de requerir aclaraciones, correcciones o reposición del servicio cuando éste no cumpla con los estándares pactados, sin costo 
adic ional para la SCJN, así como la elaboración de reportes que sustenten la procedencia de penalizaciones, deducciones o acciones correctivas en términos del 
contrato y la normativa aplicable. 

La persona prestadora del servicio de limpieza deberá presentar al administrador del contrato los siguientes entregables: 

Entregables por única vez. 
Nº Entreqable Fecha de entreqa 

Listado del personal asignado para la prestación del servicio, con datos de contacto como son el nombre 
Este listado se entregará previo al in icio de completo del elemento, número telefónico, inmueble al que estará asignado y fotografía. 

-
1 la ejecución del servicio 

Este listado se entreaará por única ocasión orevio al inicio de la ejecución del servicio. 
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Razón social del participante: José Francisco Mosso Román 

Con el fin de atender las necesidades de diversas áreas administrativas, operativas y e apoyo de la Suprema Corte de Justicia de la Nación (SCJN), se requ iere la 
contratación del servicio de limpieza el cual es indispensable para garantizar la higien y salubridad, siendo necesario contratar un servicio profesional debido a que 
la SCJN no cuenta con la infraestructura ni con el personal especializado para la ejecuc ón del servicio. 

El servicio se prestará para cubrir las necesidades en el siguiente inmueble: 

Ciudad Dirección 
Aca ulco, Guerrero Av. Costera Mi uel Alemán No. 2412 Avenida del Pr do No. 2413, Fracc. Club De ortivo CP.39690, Aca ulco, Guerrero 

C) OBJETO 
A efecto de coadyuvar en el cumplimiento de las atribuciones conferidas a la Casa de I s Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, se requiere la contratación del 
servicio de limpieza, con el propósito de asegurar la prestación del servicio de limpieza continua, eficiente y con altos estándares de calidad en las áreas internas y 
externas del inmueble de la SCJN. 

D) DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO. 

El servicio de limpieza comprende la mano de obra en oficinas administrativas, sala de consulta, sala de audiencia, auditorio, salones, biblioteca y archivo, sanitarios, 
cocinas, cocinetas, comedores, pasillos, patios, vestíbulos, escaleras, elevador, azote s, áreas comunes, bodega, almacén, cuarto de máquinas, pasillos, áreas de 
servicio, sótanos, terrazas, áreas de seguridad, áreas de lockers, áreas de talleres de antenimiento, áreas de accesos controlados site, fachadas, plazas, jardines, 
patios, estacionamientos, circulaciones vehiculares y peatonales, banquetas, calles, áre s específicas designadas para e l manejo y disposición de residuos, así como 
cualquier otro espacio susceptible al servicio de limpieza; lo anterior, a través de rutina de limpieza diaria y limpiezas profundas periódicas, en el inmueble señalado, 
conforme a lo siguiente: 

El servicio de limpieza será integral y comprende la ejecución de actividades ordinarias extraordinarias destinadas a mantener el adecuado estado de salubridad en 
el inmueble de la Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, mediante ac vidades como lavar, barrer, sacudir, tallar, trapear, desinfectar, encerar, pulir, 
mover bienes muebles, recolectar, separar residuos y entregarlos para su destino final, ntre otras. 

Para lo anterior, la persona prestadora del servicio proporcionará lo siguiente: 

• Mano de obra. El servicio será ejecutado por la persona asignada por la persona pr stadora del servicio, con supervisión permanente, a efecto de que realice sus 
actividades en apego a las normas de higiene, seguridad laboral y confidencialidad i stitucional. 

• Uniforme y equipo de seguridad e identificaciones. La persona que preste el servi io deberá portar el uniforme, el equipo de seguridad y la identificación que le 
proporcione la persona prestadora del servicio. 

• Capacitación. La persona prestadora del servicio deberá garantizar que el personal a ignado esté debidamente capacitado y con experiencia. La persona prestadora 
del servicio brindará capacitación periódica al elemento asignado para el uso de ateriales, equipos, técnicas de limpieza, medidas de seguridad e higiene, y 
protocolos de bioseguridad. 

De igual manera la persona que realice el servicio debe conocer el manejo de los i plementos, maquinaria, equipo y herramientas que le sean asignados para la 
ejecución del servicio de limpieza. 

• Maquinaria y Equipo. La persona prest ora del servicio suministrará la maquinaria y equipo requerido para la prestación del servicio de limpieza, conforme a lo 
señalado en el Apéndice. :z: 
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La maquinaria, equipo y herramienta para la prestación del servicio deberá estar en óptimas condiciones de uso; y la reparación por desperfectos o descomposturas 
correrá a cargo de la persona prestadora del servicio. Cuando no sea posible la reparación del equipo, éste deberá ser sustituido a la brevedad posible. 

La persona asignada para la ejecución del servicio será la única que utilizará dichos equipos; por lo que, cualqu ier incidencia o accidente que se presente por el uso 
inapropiado, negligencia o malas condiciones de la maquinaria, equipo y herramienta quedará bajo la responsabilidad de la persona prestadora del servicio. 

La Casa de los Saberes Jurídicos en Acapulco, Guerrero, podrá asignar a la persona prestadora del servicio, un espacio dentro del inmueble que pudiera utilizar 
como vestidor, resguardo de artículos personales y/o maquinaria, equipo y herramienta asignadas. Queda prohibido guardar en dicho espacio, basura, productos 
flamables o peligrosos y alimentos sin empaque. 

La persona prestadora del servicio tendrá que contar con personal capacitado en el uso de maquinaria suficiente para cubrir el servicio de limpieza, el cual debe 
conocer el manejo de los implementos, maquinaria, equipo y herramienta de limpieza, incluyendo el adecuado manejo de las pulidoras y sus implementos. 

• Material de limpieza. Los materiales e insumos de limpieza necesarios para la correcta prestación del servicio serán proporcionados durante los primeros 5 días 
hábiles de cada mes por la persona prestadora del servicio, conforme a lo señalado en el Apéndice, en el entendido de que la persona asignada de limpieza a cargo 
de la persona prestadora del servicio deberá apegarse a las medidas, políticas y lineamientos, que se le proporciones para el manejo de los materiales e insumos, 
quedando bajo su responsabi lidad el uso racional de estos. 

Durante la vigencia del contrato, la persona prestadora del servicio deberá tomar en consideración las especificaciones señaladas en el presente Anexo Técnico y su 
Apéndice. 

Supervisión 
La persona prestadora del servicio será responsable de la supervisión del servicio, sin que para ello se requiera la presencia ordinaria de un supervisor fijo en el 
inmueble, esto en el entendido de que, por su parte, el administrador del contrato supervisará el servicio prestado. 

El personal asignado para el servicio de limpieza deberá ser mayor de edad y contar con el perfil para realizar las labores de limpieza e intendencia a que se refiere este 
Anexo Técnico y su Apéndice. 

Cualquier persona faltante del servicio deberá ser sustituido dentro de las primeras 2 horas de la jornada laboral y la inasistencia de alguna de estas se descontará 
mediante nota de crédito, de la siguiente forma: 

Costo mensual por elemento 
antes del IVA / 30.4 {*) 

Importe diario del elemento, el cual será descontando 
de la nota de crédito mensual que se presente. 

(*) Sea cualquier mes en que se presente la ausencia 

Servicios Ordinarios y Extraordinarios 

El servicio se realizará de forma cotidiana para el mantenimiento y conservación del inmueble y sus contenidos; estos servicios, se encuentran detallados en el 
Programa de Trabajo indicado en el numeral N) de este Anexo Técnico, para lo cual se tomarán en consideración el inmueble objeto del servicio, los horarios laborales, 
equipos y herramientas. 

Además del servicio de limpieza, periódicamente o cuando se requiera, se ejecutarán servicios programados de limpieza profunda, dicha programación se realizará • 
con anticipación a la prestación del servicio, previo acuerdo con el administrador del contrato. 
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